Municipio de

Arauca

NIT. 800.102.504-0

ALCALDIA DE ARAUCA
SECRETARIA GENERAL

ANALISIS DEL SECTOR

MINIMA CUANTIA

OBJETO:

IMPLEMEN'[ACI()N DE ESTRATEGIAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA
ALFABETIZACION DIGITAL Y HERRAMIENTAS TICs EN EL MUNICIPIO DE ARAUCA,
DEPARTAMENTO DE ARAUCA

CODIGO BPIN: 202500000037815

ABRIL DE 2026

Centro Administrativo Municipal{(CAM)
Cra. 24 Entre Calles 18 y 20 PBX: [8853156/,
Linea Gratuita Nacionai 018000 977781/

www.arauca-arauca:gov.co




I FIVIBGIpIvV-uT

Arauca

NIT. 800.102.504-0

ANALISIS DEL SECTOR

| ABRIL DE 2026

| IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA ALFABETIZACION DIGITAL Y
HERRAMIENTAS TICs EN EL MUNICIPIO DE ARAUCA

| SECRETARIA GENERAL

| MINIMA CUANTIA

En cumplimiento del articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, es necesario hacer un analisis
del sector en el cual se ajusta el servicio y las actividades objeto de la presente contratacion, teniendo
en cuenta aspectos importantes que ayudan a la toma de decisiones, como el comportamiento del
mercado: la oferta y la demanda; para asi mismo fijar los requerimientos de la contratacion en la
adquisicion de los bienes, para contar con un una persona que cuente con la experiencia y capacidad
técnica, financiera y con las competencias humanas de ética y compromiso para ofrecer los elementos
en beneficio de las diferentes dependencias del Municipio de Arauca.

e

El presente estudio busca:
> Conocer el mercado y sus caracteristicas: Oferta y Demanda

» Determinar las variables financieras y técnicas que sirvan de base para estructura el proceso
de seleccion, garantizando la pluralidad de oferentes y su seleccidn objetiva. e

> Estimar el costo de los bienes a contratar, tomando de referencia el analisis efectuado de los
precios suministrados por parte del mercado.

El acceso a la tecnologia y el uso adecuado de las herramientas digitales son pilares
fundamentales que ha medida del tiempo se esta incrustando a la vida diaria para ser parte de la
cotidianidad, si bien son las nuevas bases e impulsadores para el desarrollo social, educativo y
econdmico., en muchas comunidades rurales de Colombia, como es el caso del municipio de
Arauca, la alfabetizaciéon digital y la integracién de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) en la vida cotidiana aun presentan desafios significativos, como;

e Brecha digital: A pesar del acceso generalizado a la tecnologia, todavia existen brechas
digitales en algunas areas y comunidades. Esto puede dejar a ciertas personas o grupos
sociales en desventaja al no tener acceso a dispositivos 0 una conexién a internet confiable.
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¢ Desigualdad en la educacion: Aunque la tecnologia puede ser una herramienta poderosa para

la educacién, no todos las personas o grupos sociales tienen igualdad de acceso a recur
tecnoldgicos de calidad, lo que puede ampliar las brechas educativas.

e Limitados medio de conexién digital: la conexién en diferentes escenarios a nivel munici

departamental, nacional o internacional, que hace parte de la globalizacién y mantiene la
comunicaciéon con diferentes partes del mundo, al carecer de conexiones no permite la

transferencia e informacién, conocimiento y avances.

e Falta de habilidades digitales: Aunque los jovenes a menudo son considerados "nati

digitales”, no todos tienen las habilidades necesarias para utilizar la tecnologia de manera

eficaz y segura, y otros grupos sociodemograficos presentan resistencia a los cambios

sea por falta de conocimiento o habilidades o que puede limitar las oportunidades educativas,

laborales incluso de habilidades sociales en entornos o planos digitales.

El municipio de Arauca. ublcado en el orlente, colomblano con una pobIaC|on de 102.405

habitantes, de acuerdo a las proyecciones de Y"pobIaCIon con actuallzacmn POST COVID

calculadas con base en Ios resultados del Censo Nacmnal de Poblamon y Vivienda — DANE 2025,

el acceso a internet, computadoras y otras tecnologla  es Ilmltado lo que ha repercutido e
bajo indice de alfabetizacion digital y en ‘el escaso uSo de herramlentas TICs por falta
estrategias que permltan el en accesoy la onentacmn o capacntacmn para el buen uso de
herramientas. = -

A pesar de los esfuerzos. ﬂpor parte del municipio para promover “el acceso a la tecnolo
persisten desigualdades
poblacién.

En este contexto el Mun|C|p|o de Arauca es poco !o que ha avanzado en temas relacionados en

alfabetizacion digital y uso de las herramlentas TICs pore eIIo se requiere generar estrategias
promuevan la ensefianza = aprendlz,”je) y:;practlca, ‘ para.que la: comunidad fortalezca
destrezas y habilidades en tematlcas del mundo digital y uso de las TICs e inicien a introduc
en parte de lo que son las nuevas tecnologias; lo que permitira contribuir a cerrar la brecha dig
disminuyendo las falencias que hay en la interpretaciéon y elaboracién de conocimiento
informacién por parte de la comunidad con enfoque a los sectores mas vulnerables de
poblacién.

Teniendo en cuenta que existe una baja formacion de la poblacion araucana se pretende a través

de estrategias y diferentes actuaciones para afrontar los desafios presentes y fortalecer
conocimientos en materia digital el buen uso de las herramientas TICs, donde se le brindar
oportunidad de aprender y poner en practica los saberes en diferentes ambientes de gobie
digital. Como resultado del mismo los participantes estaran en la capacidad de hacer uso de
diferentes herramientas, con comprension de los elementos basicos del contexto digital
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permitan experiencias fluidas de los usuarios. Se realizara una alianza para impartir los saberes
y conocimientos necesarios para la certificacion en competencias digitales otorgadas.

CLASIFICACION EN EL UNSPSC:

CLASIFICACION
UNSPC

SEGMENTO

FAMILIA CI‘_A]SE

Servicios de
Gestion,
Servicios - Gerencia de
801016 Profesionales ::enég?asde gestlgﬁ Proyectos
de Empresa vy
Servicios .
... Administrativos —
Gestion,
Servicios Servicios de
801116 Profesionales . personal
de Empresa y temporal
Servicios
Publicidad
821016 Difundida »
y Bell
Servicios -
Servicios de
831217 comunicacion
masiva
| Publico
W Servicios
"/ /Publicos. .. -~/
Servicios ) Servicios de
831119 . “'medios de .
Relacionados L radio
con el Sector telecomunicaciones
Publico
Servicios de Servicios de
861017 capacitacion Formacion capacitacién
vocacional no - profesional vocacional no
cientifica - cientifica
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2.1. ECONOMICO

2.1.1. SECTOR AL CUAL PERTENECEN
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Sector

Marca con una

“x”

Agropecuario

Servicios

X

Industrial

Transporte

Comercio e

Financiero @

Construccmn .

Minero y Energétlco e

Sohdano

BlojmNolalalw v -

Comumcacuones

i e

Admlnlstracmn publlca

Suministro

W N

T Otros

—

Para obtener lnformacmn estadlstlca elﬂ comportamlento del sector este se ubica dentro d
actividad del sector servicios de equo .especializado, el cual tiene multlples variables econém

que pueden afectar el comportamlento de los precios fi nales aI consumldor a continuacion, se realiza

un andlisis al detalle de Ia S|tua010n actual del sector

s
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2.1.2. COMPORTAMIENTO DEL SECTOR

COMPORTAMIENTO DEL PIB POR GRANDES RAMAS DE ACTIVIDAD ECONOMICA

Producto Interno Bruto (PIB)

indice de Precios al Consumidor (IPC)
Enero 2026

Grifico 1. IPC Variaciones w
Total Nacional '
Enero 2025 -2026

~

W2025 W06
Fuente:DANE 1pC.
 Resultados del mes de enero . _lrr_gfcrrmac‘ién a&iciqnal
* Resultado anual s Ficha memdoﬁégica
. Resuttad'ps segiin ni_ve’f de ingresos por - -.Gl’_ds_ai;‘_q
criterio absoluto |
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1. RESULTADOS DEL MES DE ENERO 2026
1.1 Comportamiento de la variacion mensual del IPC segtin divisiones y subclases
1.1.1  Variacion y contribucién mensual por divisiones de gasto

En el mes de enero de 2026, el IPC registré una variaciéon de 1,18% en comparacion con diciem
de 2025, seis divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (1,18%): Restaurante
hoteles (2,94%), Transporte (2,14%), Bebidas alcohoélicas y tabaco (1,79%), Alimentos y bebidas
alcohdlicas (1,66%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacién ordinaria del ho
(1,50%) y por ultimo, Salud (1,21%). Por debajo se ubicaron: Bienes y servicios diversos (0,79
Recreacion y cultura (0,560%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,23

Prendas de vestir y calzado (0,18%), Informacién y comunicacién (0,06%) y por ultimo, Educacion

(0,00%).

Cuadro 1. IPC Variacién y contﬁbucxén mnnsual
Segiin divisiones de gasto
Enero 2025 - 2026

2025" 2026
Diviies s Gasto Feso %) Vamcn(h)  Cael0RRE gy CTReudn Rt

Restauranios y hossies B4% 10 a2t 234 ox
‘franspucis 1283 L RG] az3 2,34 0z
Beios alodhatias y tatacn 40 nig ans 1,79 083

%y hetkdas 1505 1,62 a3 1,85 03t
h"mow  Sicidos pas3 l hogary para e Gonservackerornar det s B8 o 150 ape
okt 17 154 ap2 128 agz
TOTAL 160,06 ’ (37 ane 118 118
Bievies y wervicke. dvorsos i ' 3 s LY. e 004
Hecraceny cuflura. Y o8 s 080 amz
Adamiesin, ages, slectrickdad, gos y oo, corbuntis. ks 038 a2 oz an?
Praadas de vesic ¥ Gatzada; ) a8, A6 Qo 016 oo
Fdormackin y cosronizacikn : 443 .49 3 ] 5,06 o
Erinacsbn Azt 400 nge oo oo

Fuente: DANE,IPC - - »
Nota: La diferencia en la suma de [a$ variables obedece al sisterna de aproximacion ‘en el nivel de digitos trabajados en
indice.

Los mayores aportes a la variacion mensual del IPC (1,18%), se ubicaron en las divisiones
Restaurantes y hoteles, Alimentos y bebidas no alcohdlicas, Transporte y Alojamiento, ag

electricidad, gas y otros combustibles, las cuales aportaron 1,00 puntos porcentuales a la

variacion total.

1.1.2 Variaciones y contribuciones de las subclases en el mes

En enero de 2026 en comparacion con diciembre de 2025, la variaciéon de las subclases que n
aportaron al indice total fueron: comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoserv
(3,36%), transporte urbano (5,11%), carne de res y derivados (2,55%), comidas preparadas fu
del hogar para consumo inmediato (2,38%), arriendo imputado (0,43%), servicio domés
(5,16%), arriendo efectivo (0,41%), tomate (19,63%), papas (10,39%) y frutas frescas (2,39
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Las subclases con mayores aportes negativos a la variacion fueron: electricidad (-0,91%),
transporte de pasajeros y equipaje en avion (-11,40%), suministro de agua (-0,58%), paquetes
turisticos completos (-2,47%) y huevos (-1,60%). ‘

Cuadro 2. IPC Variacién y contribucion mensual
Por principales subclases

Enero 2026
Subclase Variacién (%) Cantribucién Puntos
_ porcentuales

Comidas' en estableciriientos de servicio a lamesay autoservicio 3.36 0,26

Transporte urbano 511 0,24

Carne de res 'y derivados 2,55 0,06

Corridas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato 238 0,06

Arriendo inputado 0,43 0,05

Servicio doméstico 5,16 0,05 j

Arriendo efectivo 0,41 0,04 ~

Torate 19,63 0,04

Papas ) 10,38 0,03

Frutas frescas . 2,38 0,03

Fuente: DANE, I1PC.

Nota: La diferencia en la suma de las. variables obedece al sistema de aproximacion: en el nivel de digitos trabajados en el

indice.
2. RESULTADO ANUAL
2.1 Comportamiento de la nual del IPC segun divisiones y subclases
211 Variaciény contribut:ién anu

~

Alimentos y bebidas no alcohéhcas (641%); 3
(4,59%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordlnarla del hogar (4,12%),
Recreacion y cultura (2,54%), Prendas de vestir y calzado (2,45%) y por ultimo, Informacién y
comunicacién (1,48%) se ubicaron por debajo del promedio nacional. :
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Cuadro 3. IPC Variacién y contribucién anual
Segtin divisiones de gasto
Enero 2025 - 2026
2025 2026
Divisiones ge Gasts Peso (), “Wariacitn (%) peigii Variacion (%) mc:‘m Burtca
Feslairaniss y hoteles e 8,08 088 ot 10
Betias abohtlcas p tabaco . 170 508 008 788 8,13
alt 178 BAT 008 738 0,12
£ducacidn L sy 1052 040 7% 029
Tespsporte, B 450 088 a7 o8,
FOTAL 10000 52 5D 535 535
Bienea y servkios dvarses. » B3 2% dds 523 027
Almenics ¢ babidas o sioohdicas B 440 0,85 5,15 085
Kicjamiinia, sgua, eleolicad, pes ¥ iros sonbustibies iz 648 13 45 142
::;:m. mmpwaabgwymiacmmﬁmumh de; a8 2% 000 442 017
Recreacidn y cuburs ‘sre 038 0,01 254 35
Predas de vesti y eezats 1] 450 08 245 008
Wioovacite i comunkackn a3 D20 403 148 o
Fuente: DANE, IPC.

Nota: ia diferencia en la suma de las variables.obedece al sistema de aproximacion en el nivel de-digitos trabajados en
indice.

Los mayores aportes a Ia variacion anual se reglstraron en !as dlwsmnes de: Alojamiento, ag
electricidad, gas y otros combustlbles Restaurantes y_hoteles, AI|mentos y bebidas
alcoholicas, Transporte y Educacion, las. cua|e ; conjunto contnbuyeron con 4,47 pur
porcentuales al acumulado anua! de dlcha variacion. * '

2.1.2 Variacionesy contrlbuclones de las. subclases en eI ano

En enero de 2026 en comparacwn con enero de 2025 la variacion anual de las subclases
mas aportaron al indice total fueron: comldas en establecimientos de servicio a la mes
autoservicio (9,19%), amendo lmputado (5, 03%), arnendo efectivo (5,27%), transporte urb
(10,29%), carne de res y derivados (11, 73%) comidas preparadas fuera del hogar para const
inmediato (8,94%), café y: ‘productos a base de café (48,25%), educamon preescolar y ba
primaria (8,69%), suministro ‘de ‘agua (6 38%) y frutas frescas (9,23%). Las mayc
contribuciones negativas se presentan en: electricidad (-4,00%), arroz (-7,01%), papas (-14,84
tomate (-10,96%) y equipos de telefonia movil, similares y reparacion (-18,79%).
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Cuadro 4. IPC Varlacién y contribucién anual

Por principales subclases
Enero 2026
Sibckise v ariamdn (%) Contribucion Puntos
. porcentuales
Conidas en establecimienios de servitiod la-masa'y aufoservicio .19 0,68
Arriendo imputado ;508 0,64
Arriendo-efectivo 527 0,49
Teansporte urbanc 10.29 049
Camede res y derivados 11,73 0,28
Comidas preparadas fuefa dethogar para-consumd inmediatt 894 0.2t
Café y prodictos = base de café 48,95 0.14
Educacion preescolar y basica primaria _ 8,69 0,13
Suminiztro de agua 1638 013
Frutas frescas ‘923 ‘0,12 "
Fuente: DANE, 1PC:
Nota: La diferericia en fa suma de las variables obedece al sistema de aproximatidn en el nivel de digitos trabajados en el
indice.
3. IPC SEGUN NIVELES DE INGRESO POR CRITERI
3.1 Comportamiento de Ia variacion
criterio absoluto
Cuadro 5. IPC segiin niveles de ingreso por criterio absoluto
Total IPC
Enero 2025 - 2026
 Variackn (%)
“Mensual. Anal
2025. _ 2028 2025 2026
Fobres 0.99 415 519; 513 )
Vulnerables 1,05 426 5,09 518 ~
Clase media 0,98 122 520 537
Ingresos atos’ 0,76 .03 537 545,
Total nive! de ingresos 0% 118 522 535

Fuente: DANE, IPC.
* Se entiende por criterio absoluto el apln:ado al caracterizar !os hagares de acugrdo can un hivel de'i ingresos preestablécido.
Nota: La diferentia enla suma de las ‘variables ohedece ai ssstema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el

indice.

En enero de 2026, 1a variacién mensual del IPC por nivel de ingresos fue: Pobres (1,15%), Vulnerables
(1,26%), Clase media (1,22%), Ingresos altos (1,03%) y por ultimo, Total nivel de ingresos (1,18%).

La variacion anual de!l IPC por nivel de ingresos fue: Pobres (5,13%), Vulnerables (5,18%), Clase
media (5,37%), Ingresos altos (5,45%) y por altimo, Total nivel de ingresos (5,35%).
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2.2. TECNICO

COMPONENTE 1: APOYO A LA CONFORMACION DE ALIANZAS PARA LA FORMACION
EN GOBIERNO DIGITAL

A través de los afios la tecnologia ha cambiado la forma de comunicarse y el estilo de vida, proceso
que se ha sido causado resistencia en la adaptacion en personas que requieren acompafamiento
para dar uso a las nuevas plataformas digitales que son esas herramientas que se definenl como
cualquier tipo de informacion o material que se encuentra en formato digital y que se puede agceder,
distribuir o consumir a través de dispositivos electronicos, como computadoras, teléfonos
inteligentes, tabletas, o lectores electrénicos.

También se debe tener en cuenta que los, conOC|m|entos y competenCIas digitales son esenciales
en la sociedad moderna, ya que facilitan el acceso ala |nformaC|on la educacion, el entretenimiento,
y las oportunidades de trabajo y negocio..
influyendo en la manera en que las personas aprende

Este proyecto tiene como ObjetIVO fortalecer las capaCIdades de Ios participantes mediante un
convenio con una institucion autorizada por el Mmlsteno de Educacmn Nacional para la Educacion
para el Trabajo y el Desarrollo Humano: (ETDH) espemf camente las organizaciones autorizadas
por las secretarias de educacmn departamentales 0 entldades gubernamentales como el Ministerio
de Tecnologias de la Informaclon y Ias Comunlcacmnes (MlnTIC) ubicadas o con presencia en el
municipio de Arauca, que cuente con mfraestructura adecuada para los impartir las capacitaciones
en el desarrollo de conocmentos y competenmas y herramlentas TICs. Para ello inicialmente se
convocara a la poblamon mteresada en partlcmar del proceso en mencion.

CONVOCATORIA

px;

.
L B | Municipio dg

49A | Arauca

NIT. 800.102.504-0

:amblen‘_‘. son. fundamentales en la comunicacion,
n, trabajan se relacwnan y socializan.

El proceso de convocatona tiene: por objetlvo lograr atraer el mayor numero de futuros
participantes en desarrollo de conommlento y competencnas digitales. La invitacion se debe
realizar a través de medios tradicionales (radio) y digitales como las redes sociales de la
Alcaldia de Arauca, portal institucional www. Arauca-arauca.gov.co y comunicados dlbltales
de prensa.

La convocatoria se debera difundir hacia la poblacion con enfoque diferencial del municipio
de Arauca, por un término de dos (2) semanas, la cual inicia un (1) dia después de ser
suscrita la alianza o convenio.
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ACTIVIDAD 1.1 DESARROLLO DE ESTRATEGIAS DE PROMOCION Y DIFUSION

Una vez realizada formalizada la alianza o convenio, antes de iniciar el proceso de inscripcion y
seleccidn, se realizara la campafa publicitaria, que tendra una duracion de dos (2) semanas'y
contemplara los siguientes elementos a saber:

Municipio de

Arauca

Realizacion de una pieza publicitaria de 35 segundos con el texto y efectos de audios -

acordados para emision en radio u otro medio que permita la difusién sonora. Se realizara la
produccién de una (1) cufia radial para la promocién de la convocatoria del proyecto haciendo énfasis
en la poblacion a beneficiar y la tematica de conocimiento, competencias digitales y herramientas
TICs.

Se tendra en cuenta para la produccién las caracteristicas contempladas en el plan de medios
vigente para la administracion.municipal. El material debe. ser aprobado por el area de
comunicaciones de la Alcaldla de Arauca Y. eI superwsor del proyecto antes de ser publicado. o

ner principal, Boletines,

semana. En la actualldad las redes’ soma‘ S \s
lo cual permite lliegar a gran cantidad'd ;personas c

erramlenta de dlfusmn con gran efectividad
Y la informacién que se quiere dar a conocer.

Para ello esta difusion se realizara de acuerdo a las caracteristicas del plan de medios vigente en la
administracién municipal y por un periodo de una semana, con el propdsito de promocionar y difundir
el alcance del proyecto y asi garantizar un mayor nimero de la poblacion, para lo cual se debera
realizar lo siguiente:

v Pautar segmento para la ciudad de Arauca en Facebook por una semana
v' Flyer para redes sociales (Facebook, Instagram, Historias)
v Banner para cabezote del home del portal institucional www.arauca-arauca.gov.co

Productos a entregar:

Una (01) esfrategia de promocion y difusion realizada

k, Twitter) y audio por una

-
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Soportes:

Pauta segmento para la ciudad de Arauca para Facebook por una semana

Flyer para redes sociales (Facebook, Instagram, Historias)

Banner para cabezote del home del portal institucional www.arauca-arauca.gov.co
Certificado o pantallazos de la difusion en redes sociales

Pieza publicitaria de 35 segundos para emision en radio u otro medio

Certificado de la emisién de las curtas radiales

AN N N NN

ACTIVIDAD 1.2 ACOMPANAMIENTO TECNICO EN LA ARTICULACION DE ALIANZ
PARA LA FORMACION EN POLITICAS DE GOBIERNO DIGITAL

El acompafiamiento técnico consiste en un proceso estratégico y colaborativo que busca facilitar,
orientar y fortalecer la- coopera‘cién entre entidades publicas, ~instituciones académicas,
organizaciones de la soc1edad civil y actores: del sector pnvado Este acomparamiento tiene como
objetivo principal generar capacidades Instltucmnales Yy _promover una cultura organizacional

orientada a programas de formaC|on allneados con Ias po!mcas y lineamientos de gobierno dig

Lo anterior consiste en reallzar actividades: de gestlén entre‘ Ias dnferentes instituciones ubica
en el municipio debidamente reglamentadas y aprobadas por el Mlmsteno de Educacion Nacic
para la Educacion para el Trabajoy el Desarrollo Humano (ETDH) autonzadas por las secreta
de educacién departamentales ntidades gubernamentales como. el M|n|steno de Tecnolo
de la Informacién y las Comunl' , dnes (MinTIC), que cuenten con lnfraestructura adecuac
personal capacitado en erly onommlentos y competenmas dlgltales herramlentas TICs y usc
la carpeta ciudadana digital.” v

Terminado el proceso: de suscnpcxo reahzado medlante convocatona se realizara

acompafiamiento para el debido proces'o,,en la plataforma SECOPII, con la institucion que cuente

con las condiciones antes descritas, esto con el fin de formahzar y superwsar la ejecucion de
actividades y plazos pactados - ~

Es importante mencionar que la alianza o convenio que se llegase a realizar, se deben indicar

responsabilidades de la institucion o entidad y el municipio de Arauca y el tiempo de ejecucion de
las actividades y los demas documentos necesarios conforme lo estable la plataforma SECQP I

y la oficina asesora juridica de la administraciéon municipal.

Productos a entregar:

Una (01) alianza o convenio para promover la formacion en Gobierno digital realizada
Soportes:

v' Soportes de conformacion de alianzas
v Registro fotografico
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COMPONENTE 2. APOYO A LOS PROCESOS DE FORMACION EN COMPETENCIAS
DIGITALES Y USO DE HERRAMIENTAS TICS

El componente es consistente en el desarrollo de acciones, estrategias, recursos y
acompafnamientos destinados a fortalecer las habilidades y conocimientos de las personas en el
uso adecuado, eficiente y seguro de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC).

El propésito del desarrollo del componente esta orientado a facilitar y mejorar el aprendizaje y
desarrollo de habilidades digitales en los individuos, mediante el uso, ensefianza y
acompanamiento en herramientas tecnolégicas (TIC), con el fin de integrarlas de forma efectiva
en contextos educativos, laborales o sociales. Para ello se realizaran las actividades que a
continuacion se describen. '

ACTIVIDAD 2.1. IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIA DE PROMOCION Y DIFUSION -

. antes de iniciar el proceso de inscripcion y
:que.-tendrd. una dura"g.fién de dos (2) semanas y

Una vez realizada formalizada la alian ;
seleccion, se realizara Ia campana pubI|C|ta
contemplara los S|gwentes elementos a saber:

dos (2) semanas en emlsoras Iocales y prefenblemente en espamos noticiosos. Las cufias deben
ser emitidas en 4 emisoras del Municipio de Arauca en una cantidad de 2 diarias (noticiero de la
mafiana y noticiero del medio dia).

La emision de cufias se realizara conforme a las caracteristicas del plan de medios vigente en la
administracién municipal y corresponde al item: “Emision de 35 segundos en Espacio Noticioso”.

Difusion en Redes Sociales y/o Plataformas Combo banners: Banner principal, Boletines,
Cubrimiento de eventos, Mencion de redes sociales (Facebook, Twitter) y audio por una
semana. En la actualidad las redes sociales son una herramienta de difusién con gran efectividad
lo cual permite llegar a gran cantidad de personas con la informacién que se quiere dar a conocer.
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Para ello esta difusion se realizara de acuerdo a las caracteristicas del plan de medios vigente

administracion municipal y por un periodo de una semana, con el proposito de promocionar y difundir
el alcance del proyecto y asi garantizar un mayor ntimero de la poblacién, para lo cual se debera

realizar lo siguiente:

v" Pautar segmento para la ciudad de Arauca en Facebook por una semana
v" Flyer para redes sociales (Facebook, Instagram, Historias)
v" Banner para cabezote del home del portal institucional www.arauca-arauca.gov.co

Para cumplir con este objetivo el material audiovisual debe tener las siguientes caracteristica
Productos a entregar:

Una (01) estrategia de prpmpcién y difusion realizada.

Soportes:

Pauta segmento para la ciudad de Arauca para Facebook por una semana

Flyer para redes sociales (Facebook,. Instagram Hlstorlas)

Banner para cabezote del home del portaI lnstItucxonaI WWW.arauca-arauca.gov.co
Certificado o pantaIIazos de la dIfusmn en redes socuales

Pieza publicitaria; de 35 segundos. para. ,emlsmh en radlo u otro medlo

Certificado de Ia emlsmn de las cufia ; L =

AN NN NN

ACTIVIDAD 2.2. TALLER TEOR _O-PRACTICO E‘l CONOCIMIENTO Y COMPETENCIAS

DIGITALES Y USO DE HERRAMIEN AS TICS (CARP ETA CIUDADANO DIGITAL)

El taller esta orlentado aI fortaIeCImlento de Ias habllldades dlgltales fundamentales en|los
ciudadanos, con el objetivo de faC|I|tar su lncIusmn en Ia sociedad digital actual. Esta dirigido a
personas que deseen adquirir, mejorar [} actuahzar sus’ competenmas tecnologicas para el uso
responsable, seguro y eficiente de las TecnoIoglas de: Ia Informaclon 'y la Comunicacién (TICs).

A lo largo del taller, se combinan contenidos teoncos con actividades practicas que permiten a

los participantes aplicar de forma inmediata los conocimientos adquiridos. Se promueve

desarrollo de capacidades digitales esenciales como la utilizacion de herramientas digitales, con

énfasis en la Carpeta Ciudadano Digital.

PROCESO DE INSCRIPCION Y SELECCION:

Inscripcion. Los interesados contaran con tres (3) dias habiles para el diligenciamiento del
formulario de inscripcién, el cual se puede descargar del portal institucional de la Alcaldia de Arauca
www.arauca-arauca.gov.co, el formulario debe ser enviado al correo institucional

contenidosdigitales@arauca-arauca.gov.co.

@
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Los candidatos menores de edad, deben anexar formato de consentimiento de los padres para
participar del proceso y formato de autorizacion diligenciado para publicar en las redes sociales del
proyecto y de la misma Alcaldia del municipio de Arauca; el proceso que los participantes presenten
durante la ejecucioén del proyecto.

Pueden inscribirse:

v Personas naturales colombianas entre 15 y 69 afios de edad.
v" Residentes en el municipio de Arauca.

Seleccion. Finalizada el proceso de inscripcién, se evaluaran los primeros 180 candidatos de los
cuales se verificaran la informacién de los candidatos, una vez hayan cumplido todos los requisitos

exigidos. Se agendaran los asistentes correspondientes a los cupos diarios; jornada de la mafiana .
o de la tarde, de los tres pnmeros _’dlas‘ (6 talleres), se reallza el proceso de manera contlnua durante -/

Los encargados de seleccmnar los part
la alianza o convenio. ’

Entregables:

v
v

proyecto. :

Formato de autorlzacwn dlllge‘ ciado para publicar en las redes somales del proyecto y de la
Alcaldia del municipio de Araii dyectoAActa de cierre de los candidatos a evaluar.

v Acta de los seleccionados a participar de las actividades del proyecto, firmado por los dos (2)
profesionales.

v Registro de publicacién en las redes sociales de la Alcaldia de Arauca.

Nota: la convocatoria e inscripcion deben ser aprobados previamente por el area de comunicaciones
y la supervision.

Metodologia: Comprende el desarrollo de dieciocho (18) talleres tetricos — practico distribuidos de
la siguiente manera: un (01) taller de tres (3) horas de clase tedrica magistral cada una, con una
participacién maxima de treinta (30) personas por cada taller. Se realizara un taller por dia en la
jornada de la tarde de 03:00 p.m. a 06:00 p.m. en un total de 18 dias habiles. '
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Para el desarrolio de cada taller se dispondra de un espacio y/o auditorio adecuado con buenas
condiciones de ventilacién e iluminacion, equipos tecnologicos y sonido. La tematica a desarrollar

en los talleres tedricos contempla las siguientes sesiones:
CONTENIDO TEORICO-PRACTICO:
Méqulo 1: Introduccién a la produccion digital.

v Carpeta ciudadano digital.
v Herramientas TICs

Se realizara un ejercicio practico al final del contenido digital con el fin de evaluar y certificar los

conocimientos adquiridos en el uso de la carpeta ciudadano digital.

Recurso humano:

Perfil requerido: Para la ejecucion de los. talleres se contara con un profes:onal NBC Ingenieria
de Sistemas, Telemahca y Afines, con experlenCIa en manejo y uso de .carpeta ciudadano digital y
herramientas TICs una vez finalizado Ios talleres debera entregar un informe técnico con

conclusiones y recomendacmnes

CIERRE.

Una vez terminado cada taller y aprobado el ejerC|C|o practlco‘se reahzara la entrega del certificado

al final del taller.

El disefio y la impresion del certlflcado de part|0|pa0|on debe estar aprobado por la oficina de prensa

de la administracion mumcnpal la superwsmn este“t dra maximo 5 colores y la firma
institucién o entidad, de acuerdo a Ios Imeamlentos ncrmatlvos vugentes

Producto a entregar:

Quinientos cuarenta (540) certificados, entreg&\adbs cada treinta (30) por taller, en un total| de 18

talleres impartidos.
Soporte:

Un (1) informe ejecutivo de desarrollo de la actividad.
Listado de asistencia de entrega con enfoque diferencial.
Registro fotografico.

Memorias de los talleres en medio magnético.

Certificacion de los Quinientos cuarenta (540) participantes.

AN N NN
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2.3. ESTUDIO DE LA OFERTA

Agencia Nacional
de Contratacidn Pdblica
Colombia Compra Eficiente

s

ANALISIS DE LA OFERTA
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Gasto Mensual $171.500.575.620 Gasto Anual ,F"‘TROS‘ |
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$8 mil M
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Gasto Mensual $171.509.575.620
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2020
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Gasto Anual
$6.74 mil M$18,32 mil $27.78 mil 1929,99 MIBER, 83 mil 7$44.4 mil M
$44 milt M
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| g $20 mil M

11T mil M
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Ano
Fuente @ SECOP_ii
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Cantidad de contratos - Mensual

Contratos Total
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~

Cantidad de contratos - Anual
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Valor Total Estimado por Proveedor

MULTISERVICIOS AMICOL SAS | $1.3 mit M
CORPORACION MULTIACTIVA CULTURAL Y AMBIENTAL N EETLY :
GLosatNews Grour KNS
BARODI SAS $0,7 mil M
CORPORACION BIOENTORNO INTEGRAL IR HLY
wiLSON QUINTERO PEREZ I LY
mMymeoL sas Y
CARLOS EDUARDO FLOREZ DUARTE [EREEEY)
PANADERIA SANTA CLARA EEESY
RCN Radio SAS $0.5 mil M
CcOMPUENTER INC sAS ORI
JEISON ALEXIS TRIANA vizcaya EOEEIM
FUNDACION MUNDO ALEGRIA KRR
JAQUELINE AGUIRRE CARDONA RN

Proveedor

$0 mil M $1 mil M ‘
tal Estimado

N—

~d

MULTISERVICIOS AMICOL SAS
CORPORACION PARA EL DESARROLLO REGIONAL GEA
CORPORACION BIOENTORNO INTEGRAL

RCN Radio SAS
CORPORACION MULTIACTIVA CULTURAL Y AMBIENTAL
LUIS EMILIO RODRIGUEZ DUARTE
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GLOBALNEWS GROUP 31
LOGICO SOLUCIONES SAS 31
MONICA DEL PILAR LINARES GUTIERREZ 30
BAROD!I SAS 29 i
JOSE MAURICIO SALINAS PULIDO :
; 0 50
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Cantidad de Contratos con proveed : Valor de Contratos con proveedores
plurales en SECOP Il plurales en SECOP I
191 (2,25%) — $5,02 mil M (2,97%) —

L 8302 (97,75%) L $164,05 ... (97,03%)

] Tipo: ®No es plural @

Proponente plural @ No es plural ®Proponente plural
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Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

$171,51 milM
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S
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O '[ M ..................................................... .
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Modalidad general
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®Valor Total Estimado @ NGmero de Contratos
$8 mil M

$emilM -
$4 mil M

$2 mil M

Valor Total Estimado

30 mil M
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MUNICIPIO DE LOS PATIOS

DEPARTAMENTO DEL META

ALCALDIA MUNICIPIO DE VILLAVICE...
ALCALDIA MUNICIPAL DE MELGAR IS

Alcaldia Municipal de San Martin Ce...

Valor Total Estimado por Entidad
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Classfcador de Bienes y Servicios - Familia

Agencia Nacional
de Contratacidn Publica
Colombia Compra Eficiente

prrt—

2024

ticipacion Contratos

1015 $44.404.081.896  2580%

Participacion Contratos

1613 $30.744.595.888
4274 $96.945.786.179
1643 $21.003.8886.269

81 $1.498.642.705

404 $8.069.491.325

530 $11.442.679.544

635 $13.247.163.254 1.32%
8620 $171.509.575.620  100,00%

Gasto Mensual

48 mi M

Valor Totai
$ 171.509.575.620
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Municipio de

Arauca

NIT. 800.102.504-0

Valor Total

T8 mil M

Gasto Mensual $ 171.509.575.620

2024
$6 mil M
2021
$4 mil M - 2022
2 mil M
2020
SO mil M " .. 2026 \/
N )
e(\e}o ‘e‘o @a ‘4’0 3‘0‘\ (00% \)'(\\ \\)\\C agod}'o {)@(ﬁ\‘d‘e oé\oﬂe _\Q’(ﬁ\\o‘e. _\e‘((\\o‘e .
2R ot &
Afio 92020 @2021 2022 @2023 #2024 @#2025 #2026
Gasto Anual
6,74 mi...$18.32 ... $27,78 ... $29,99 .$32 83 MA4.4m...
$ $ e m
$40m“M D '
$33 mil
— 330 mil
+‘§ SIOMIIM - 528 mil. .
2
) _—, N s
QO
S $20milM ... 218 MILVE S B B o
- _J
1T mil pM
S10mil M
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
AnRo
Fuente @ SECOP_H
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400

300 -
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Cantidad de contratos - Mensual 8.620

Contratos Total -

Afio @2020 @2021 2022 @2023 @2024 @2025 #2026

2022

- 2020

2026

2024
2021

Cantidad de contratos

Cantidad de contratos - Anual
401 1105 1474 1637 1558 1915

1.000

530

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Ano

Fuente @ SECOP_II
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Valor Total Estimado por Familia
®Valor @Contratos
SI00 mitM - < 5 mil
saomifbi - N S Y . 4mﬂ
SEOmitM s D T T s e e s 3mil g
t 2
3 £
> 5
sa0mitM - - [N . PN amit ©
SZOM“M .- Ceee Ceue o S i, R 1 mil
8011 - Servicios de 8010 - Servicios de 8210 - Publicidad 8610 ~ Formacién 8312 - Servicios de 8311 - Servicios de
recursos humanos asesarfa de gestién profesional informacién medios de
telecomunicaciones
2_Familia

Compor
2024 2025
Clasificador de Bienesy S‘ervicios-FamiIia ticipacion Contratos Valor Participacion Contratos Contraf‘os.,‘v
357 $7.788.278518 474 $96.945.796.179 56,53%
g 74613 $30744595.888  17,83%
" Ti813 $21.002.886.268  12,25%

835 $13.247.163.254 1,72%

011 - Servicios de recursos humanos

66 $1.368.307.810 404 470%
S86.61¢ : 81 $1.498.642705  0,87%

8820 $171.508.575.620  100,00%

5 8317, Servicios de my
Total
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Valor Total Estimado por Proveedores

MULTISERVICIOS AMICOL SAS ‘ $1.3 mil M 4

CORPORACION MULTIACTIVA CULTURAL Y AMBIENTAL
GLOBALNEWS GROUP
ISSLIISN 50,7 mil M
CORPORACION BIOENTORNO INTEGRAL
wiLsoN QUINTERO PEReZ [T

mymcoL sas IR

CARLOS EDUARDO FLOREZ DUARTE KON
PANADERIA SANTA CLARA EIENTRY

RCN Radio sAs [
COMPUENTER INC 5AS KRR

JEISON ALEXIS TRIANA VIZCAYA

$0 mil M $1 mil M
Valor Total Estjmado

SRR

EF e T R

e Contratos por Proveedores

MULTISERVICIOS AMICOL SAS

CORPORACION PARA EL DESARROLLO REGIONAL GEA
corporacion BioeNToRNO INTEGRAL IR §
RCN Radio SAS '

CORPORACION MULTIACTIVA CULTURAL Y AMBIENTAL 36
LUIS EMILIO RODRIGUEZ DUARTE
ANDRES FELIPE SUAREZ BACCA |
LUZ NELLY CEFERINO FAJARDO |
ONDAS DEL META SAS
GLOBALNEWS GROUP
LOGICO SOLUCIONES SAS |
MONICA DEL PILAR LINARES GUTIERREZ

Ndmero d
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Municipio de

Arauca

NIT. 800.102.504-0

Valor Total Estimado por Origen de Proveedores

$1,76 mil M (1,079%) —\
$2,3 mil M (1,4%) —~ ¢
$3,17 m... (1,93%) =8

/= $22,68 mil M (13,6%)

$3,47 ... (2.1..) ==~
$3.5... (2,1..) — 8
$4,0... (2,...) " B

$4.2... 2,.) —

| a9, 2.)—

$4.9... (3.0..) = ¥

3166 ... (10,..)

L ) ~——1313,..(8,...) ®Casanare

Departamento estandar
@ Distrito Capital de Bogotd

®Antioquia

@ Norte de Santander
®Meta

@®Boyacé

@ Valle del Cauca
®Cundinamarca
®Cesar

$5,71... (3:4..) — ®Arauca ~/
e’ ®Santander
$6,34 ... (3.86%) D, N $13.07 .. (7.95% o
$9,68 mil M (5,89%) - . uila
$12.47 mil M (7,58%) —] $12.84 milM (78199 ®Tolima
-
Origen de Proveedores ]
Departamento estandar
21 @ Distrito Capital de Bogota
55 (1,32%) 05%) B /582 (13,92%) @ Antioquia
62 (1,48%) —
81 (1,94%) — & @®Valle del Cauca ; N
90 (2.15%) —_ 486 @®Boyaca g
’ < (11,62%)
96 ‘ ®Meta
2,3% ) . j
@3%) ®Cundinamarca -/

106 )
{2,53%) @ Norte de Santander
e ®Santander .
116 .
(2.779%) 375 ®Huila v
8.y A
18(28.) {8,97%) ®Cauca
139 (3,32%) ~— b
_ ®Putumayo
145 (3,47%) N 344 (8,23%) oC

194 (4,64%) -/ v esar
242 (5,79%) - 261 (6,24%) @ Casanare
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Origen de Proveedores - Nivel Internacional

@ Valor @Contratos
$200milM - e B 10 mil

Contratos

$50milM oo
‘ $0 mil M
‘k Nacional  Extranjero

Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion £l
$171,51 mil M
9 $150 mil M
g Modalidad de Seleccién
b ® Concurso de Méritos
[EN) B
G $100 mit M ® Licitacidn Pablica
ot
’9 # Minima cuantia
} "y
% . ® Seleccion Abreviada de Menor Cuanifa
= $50miM -
® Seleccidn abreviada subasta inversa
Competitiva n .
Modalidad general

|
| )
| .
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2.5. ANALISIS ECONOMICO

dvh

Municipio de

Arauca

NiT. 800.102.504-0

En este andlisis nos permite establecer el presupuesto oficial para esta contratacién. A continuacion
se detalla las conclusiones del proceso:

Item

DESCRIPCION
DEL
PRODUCTO Y/O
SERVICIO

UNIDAD

CANTIDAD | COTIZACION 1

COTIZACION 2

COTIZACION 3

VALOR
UNITARIO
PROMEDIO - - .

Componente 1: APOYO A LA CONFORMACION DE ALIANZAS PARA LA FORMACION.EN GOBIERNO DIGITAL

1.2.

Actividad 2.
Acompariamiento
técnico en la
articulacién de
alianzas para la
formacién en
politicas de
gobierno digital

Namero

1 $ 12,478,340.00

$ 12,733,000.00

$ 12,987,660.00

$12,733,0000

Componente 2. APOYO A LOS PROCESOS DE FORMACION EN COMPETENCIAS DIGITALES Y USO DE

HERRAMIENTAS TICS

2.2.

Actividad 2.
Taller tedrico-
practico en
conocimiento y
competencias
digitales y uso de
herramientas tics
(carpeta
ciudadano
digital)

Numero |

2.6. CUADRO DE COST'O”;S

' |coBiERNO DIGITA

1.1. y difusion

Actividad 1. Estrategia de promocion

| $1,322,20254

$1,296,277.00

Estrategia

1 $ 4.767.000,00

$ 4.767.000,00

1.2
digital

Actividad 2. Acompariamiento técnico
en la articulacion de alianzas para la
formacion en politicas de gobierno

Numero

;| COMPONENTE 2 AP
_ |DIGITALES Y US

2.1

1 $12.733.000,00

$12.733.000,00

Actividad 1. Implementacién de Taller ‘ 1 $ 4.767.000,00

estrategias de promocion y difusion

$ 4.767.000,00

Centro Administrativo Municipal{CAM)

Cra. 24 Entre Calles 18 y 20 PBX: 8853156
Linea Gratuita Naclonal 018000 977781
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Municipio de

Arauca

NIT. 800.102.504-0

Actividad 2. Taller teérico - practico

2 |en conocimiento y competencias i \.org 18 |$1.206.277,00 | $23.332.986,00

digitales y uso de herramlentas tics

IVA: INCLUIDO

VALOR TOTAL: CUARENTA Y CINCO MILLONES QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL
NOVECIENTOS OCHENTA Y SEIS PESOS ($45.599.986,00) M/CTE.

Podemos observar que se la diferencia de valor entre las firmas no es significativa, lo anterior per|m|te
establecer que existe en el mercado un valor promedio para la adquirir los servicios del cual es objeto

el presente analisis.

Del presente podemos establecer que una vez analizado el sector perrmte establecer criterios para
escoger la mejor oferta econdémica, que presente la: experiencia requerida para la entrega de los
bienes y seleccmne al contratlsta idéneo para supllr las neceS|dades tanto para el cumplimiento de

Atentamente

CARLOS H

PROYECTO ASPECTOS TECNICOS
JAIME VASQUEZ TORRES . o
Profesional Universitario Cédigo 2019 grafip 03 A[ea de Si

or el
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