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INFORME DE SUPERVISIÓN – PRESTACIÓN DE SERVICIOS PERSONALES 

CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR. 8958276 del año 2026 

 

1. ASPECTOS GENERALES 

 

1.1 Garantías contractuales 

 

GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO 

ASEGURADORA Seguros del estado S.A. 

NRO. DE PÓLIZA 65-46-101066566 

CERTIFICADO O ANEXO Recibo de pago 66834212 

FECHA EXPEDICIÓN 20/01/2026 

FECHA APROBACIÓN 20/01/2026 

AMPARO VIGENCIA VALOR 

 DESDE   HASTA  

Cumplimiento 20/01/2026 a las 00:00 

horas 

20/04/2027 a las 23:59 

horas 

$ 4.863.831,90 COP 

 

 

2. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO 

PROCESO 

GESTIÓN CONTRACTUAL 

NOMBRE DEL FORMATO 

INFORME DE SUPERVISIÓN 

CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Pública X Pública Clasificada  Pública Reservada  

CONTRATANTE Centro para el Desarrollo del Hábitat y la Construcción 

CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR.8958276 del año 2026  

FECHA DE SUSCRIPCIÓN 19/01/2026 

OBJETO 5_9203_106 Prestación de servicios personales de carácter temporal como 

instructor para impartir formación en bilingüismo en las modalidades 

presencial, virtual y/o a distancia para el Centro para el Desarrollo del 

Hábitat y la Construcción. 

CONTRATISTA Carlos Augusto Lozano Jaimes 

FECHA DE INICIO 02/02/2026 

FECHA DE TERMINACIÓN 11/12/2026 

VALOR ACTUAL DEL CONTRATO $ 48.638.319 COP 
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VALOR COBRADO VALOR EJECUTADO SALDO DEL CONTRATO 
PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 

FINANCIERA 

$ 4.263.759 $ 4.263.759 $ 44.374.860 8,77% 

$ 4.737.497 $ 9.001.256 $ 39.637.363 19% 

 

3. RELACIÓN DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL 

 

En mi calidad de supervisor certifico que el contratista se encuentra el día en los pagos de seguridad social 

con ocasión de la ejecución del contrato, el cual se relaciona a continuación: 

 

SALUD, PENSIÓN Y 

ARL 

Período Reportado: Mes de febrero de 2025 Planilla número: 9501185444 

Fecha de pago: 9 de marzo de 2026 

 

4. MULTAS Y SANCIONES 

 

A la fecha de presentación del presente informe, se certifica como supervisor del contrato y de acuerdo a la 

información reportada por la interventoría del contrato CO1.PCCNTR. 8958276 del año 2026, que no se han 

presentado multas, indemnizaciones, reintegros ni sanciones. 

 

5. JUSTIFICACIÓN PARA LA MODIFICACIÓN 

 

NO APLICA 

 

6. OBSERVACIONES 

 

El contratista cumplió a cabalidad con las obligaciones contractuales, las cuales se especifican a continuación. 

 

6.1 Ejecución Contractual. 

 

OBLIGACIONES ACCIONES REALIZADAS PRODUCTO O EVIDENCIA 

1. Ejecutar las actividades de 

aprendizaje trimestral, según el 

procedimiento de desarrollo 

curricular para el programa a 

impartir. 

El instructor planeó la formación 

complementaria virtual en las 

fichas que se relacionan a 

continuación:  

3419526, 3419532, 3419533, 

3419537, 3453297, 3453298, 

3453299, 3453200 

ANEXO 1 - Planeación de actividades y 

actualización de portafolio. 

El cumplimiento de esta obligación se 

respalda con la siguiente evidencia: 

• 1.1 Portafolio de evidencias 

 

2. Dar formación profesional 

integral en las sedes, ambientes 

y lugares asignados por el centro 

de formación, de acuerdo con la 

El instructor impartió la formación 

complementaria virtual en las 

fichas que se relacionan a 

continuación: 

ANEXO 2 - Formación integral. 

El cumplimiento de esta obligación se 

respalda con las siguientes evidencias: 

• 2.1. Material de formación. 
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programación trimestral 

definida por el coordinador 

académico y 

la necesidad del servicio. 

3419526, 3419532, 3419533, 

3419537, 3453297, 3453298, 

3453299, 3453200 

• 2.2. Programación horaria. 

• 2.3. Sesiones en línea. 

• 2.4. Conectividad al LMS. 

• 2.5. Anuncios. 

• 2.6. Foros. 

• 2.7. Actualización del centro de 

calificaciones 

• 2.8 Programación en LMS institucional 

• 2.9 Cronograma 

3. Acompañar en las actividades 

de inducción de los aprendices 

de formación titulada, según 

lineamientos institucionales y 

calendario académico. 

Durante el mes de marzo, el 

instructor no fue requerido en la 

gestión de esta obligación 

específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

Durante el mes de marzo, el instructor no 

fue requerido en la gestión de esta 

obligación específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

4. Actualizar el portafolio de 

evidencias del instructor en el 

LMS, el cual debe contener plan 

de trabajo concertado con el 

aprendiz para el desarrollo de la 

ruta de aprendizaje según 

procedimientos, guías de 

aprendizaje, formato acta con 

los planes de mejoramiento, 

planeación seguimiento y 

evaluación de la etapa 

productiva, registro de 

inasistencias en SOFIA PLUS y 

listas de asistencia firmadas por 

los aprendices. 

El instructor actualizó el portafolio 

de evidencias del instructor en 

relación con las siguientes fichas: 

3419526, 3419532, 3419533, 

3419537, 3453297, 3453298, 

3453299, 3453200 

ANEXO 1 - Planeación de actividades y 

actualización de portafolio. 

El cumplimiento de esta obligación se 

respalda con la siguiente evidencia: 

• 1.1 Portafolio de evidencias 

 

5. Hacer seguimiento al 

portafolio de evidencias del 

aprendiz según procedimiento 

de ejecución de la formación 

profesional integral. 

El instructor realizó el 

seguimiento al portafolio de 

evidencias del aprendiz en 

relación con las siguientes fichas: 

3419526, 3419532, 3419533, 

3419537, 3453297, 3453298, 

3453299, 3453200 

ANEXO 3 - Seguimiento a portafolio de 

evidencias. 

El cumplimiento de esta obligación se 

respalda con la siguiente evidencia: 

• 3.1. Centro de calificaciones. 

6. Reportar y mantener 

actualizado en el aplicativo Sofía 

Plus en un plazo máximo de 3 

días hábiles a partir de la 

realización de las siguientes 

actividades: creación de rutas, 

juicios de evaluación y 

asociación de aprendices, 

El instructor actualizó el aplicativo 

Sofía Plus dentro de los 3 días 

hábiles para las actividades 

propias de este mes. Por otra 

parte, no se evidenciaron  

anomalías, inconsistencias,  

novedades de aprendices, ni 

ANEXO 4 - Actualización de aplicativo 

Sofia Plus. 

El cumplimiento de esta obligación se 

respalda con las siguientes evidencias: 

• 4.1. Asociación de aprendices en Sofia 

Plus.  

• 4.2. Reporte de juicios evaluativos. 
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comunicando oportunamente al 

supervisor del contrato las 

anomalías, inconsistencias y 

novedades de aprendices y 

hallazgos en el registro de la 

información, de acuerdo con la 

necesidad de la formación. 

hallazgos en el registro de la 

información 

7. Revisar la suficiencia y la 

calidad de la información que 

suministran las evidencias de 

aprendizaje identificando con el 

aprendiz sus logros y 

dificultades durante su etapa 

lectiva, registrando y emitiendo 

los juicios evaluativos 

correspondientes en SOFIA 

PLUS. 

El instructor verificó la suficiencia 

de la calidad de las evidencias de 

aprendizaje emitiendo los juicios 

evaluativos correspondientes a las 

siguientes fichas: 

3419526, 3419532, 3419533, 

3419537, 3453297, 3453298, 

3453299, 3453200 

ANEXO 5 - Verificación de calidad de 

evidencias. 

El cumplimiento de esta obligación se 

respalda con las siguientes evidencias: 

• 5.1. Retroalimentación a evidencias. 

• 5.2. Centro de calificaciones. 

• 5.3. Reporte de juicios evaluativos. 

8. Realizar seguimiento, revisión 

de bitácoras y evaluación de la 

etapa productiva de los 

aprendices que le sean 

asignados por la coordinación 

académica de acuerdo con 

necesidad y perfil técnico del 

programa de formación, junto 

con la entrega de reportes al 

líder del proceso de etapa 

productiva; contribuyendo al 

proceso de certificación del 

aprendiz. 

Durante el mes de marzo, el 

instructor no fue requerido en la 

gestión de esta obligación 

específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

Durante el mes de marzo, el instructor no 

fue requerido en la gestión de esta 

obligación específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

9. Utilizar a cabalidad las 

medidas pertinentes y 

necesarias a la luz del 

reglamento del aprendiz, en lo 

correspondiente a faltas 

académicas y disciplinarias. 

El instructor compartió a través 

del LMS institucional el 

reglamento del aprendiz. No se 

presentaron faltas académicas ni 

disciplinarias. 

ANEXO 6  - Reglamento del aprendiz. 

El cumplimiento de esta obligación se 

respalda con la siguiente evidencia: 

• 6.1. Reglamento del aprendiz. 

10. Realizar la verificación del 

cumplimiento de los resultados 

de aprendizaje de etapa lectiva 

de los aprendices como 

requisito previo para la 

autorización del inicio de la 

etapa productiva. 

Durante el mes de marzo, el 

instructor no fue requerido en la 

gestión de esta obligación 

específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

Durante el mes de marzo, el instructor no 

fue requerido en la gestión de esta 

obligación específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 
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11. Colaborar en los comités de 

evaluación y seguimiento 

conforme al reglamento del 

aprendiz vigente aportándole 

información pertinente que 

ayuden a clarificar la situación 

académica o disciplinaria de los 

aprendices. 

Durante el mes de marzo, el 

instructor no fue requerido en la 

gestión de esta obligación 

específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

Durante el mes de marzo, el instructor no 

fue requerido en la gestión de esta 

obligación específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

12. Participar en los equipos de 

ejecución de la formación por 

grupo o área según el 

procedimiento establecido para 

garantizar integralidad en la 

formulación de proyectos 

formativos, el diseño de 

actividades de aprendizaje, el 

diseño de talleres e ítems que 

alimenten los bancos de 

pruebas para la selección de 

aprendices. 

El instructor participó en el equipo 

de ejecución de la formación del 

área de virtualidad según el 

procedimiento establecido para 

garantizar integralidad de 

proyectos formativos y diseño de 

actividades de aprendizaje y de 

talleres. 

ANEXO 7  - Participación en equipos de 

ejecución. 

El cumplimiento de esta obligación se 

respalda con las siguientes evidencias: 

• 7.1. Evidencia fotográfica de asistencia. 

• 7.2. Acta de reunión. 

 

13. Contribuir en el trabajo 

colaborativo de los equipos de 

desarrollo, diseño curricular y 

Aseguramiento de la calidad 

(Registro calificado y 

Autoevaluación) de acuerdo con 

el procedimiento, lineamientos 

y normativa establecida. 

Durante el mes de marzo, el 

instructor no fue requerido en la 

gestión de esta obligación 

específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

Durante el mes de marzo, el instructor no 

fue requerido en la gestión de esta 

obligación específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

14. Realizar reconocimiento de 

aprendizajes previos para los 

aprendices de conformidad con 

el reglamento de la institución y 

participar en la construcción de 

instrumentos de evaluación con 

este fin. 

El instructor realizó 

reconocimiento de aprendizajes 

previos de conformidad con el 

reglamento de la institución con 

las siguientes fichas: 

3419526, 3419532, 3419533, 

3419537, 3453297, 3453298, 

3453299, 3453200 

ANEXO 8 - Reconocimiento de 

aprendizajes previos. 

El cumplimiento de esta obligación se 

respalda con la siguiente evidencia: 

• 8.1. Diagnóstico de saberes previos. 

15. Participar con los procesos 

de investigación aplicada e 

innovación que se desarrollen 

en el Centro de formación. 

Durante el mes de marzo, el 

instructor no fue requerido en la 

gestión de esta obligación 

específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

Durante el mes de marzo, el instructor no 

fue requerido en la gestión de esta 

obligación específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

16. Ayudar en los procesos de 

obtención y mantenimiento del 

registro calificado de los 

Durante el mes de marzo, el 

instructor no fue requerido en la 

gestión de esta obligación 

Durante el mes de marzo, el instructor no 

fue requerido en la gestión de esta 
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programas de formación 

titulada del centro de 

formación; así como la 

respectiva autoevaluación 

institucional y de programas. 

específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

obligación específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

17. Participar activamente 

cuando sea requerido desde la 

coordinación académica en las 

actividades del equipo 

pedagógico del Centro de 

formación. 

El instructor participó de los 

requerimientos de coordinación 

en relación con la entrega de 

todos los informes que evidencian 

las actividades pedagógicas. 

ANEXO 9 - Requerimientos de 

coordinación. 

El cumplimiento de esta obligación se 

respalda con las siguientes evidencias: 

• 9.1. Entrega de informes. 

• 9.2. Certificados de capacitaciones SST. 

18. Presentar actualizada la 

certificación B2 según el marco 

común europeo de competencia 

comunicativa en lenguas 

extranjeras para la ejecución de 

sus actividades contractuales 

El instructor mantuvo actualizada 

la certificación B2 según el marco 

común europeo de competencia 

comunicativa en lengua 

extranjera. 

ANEXO 10  - Certificación de 

competencia en lengua extranjera. 

El cumplimiento de esta obligación se 

respalda con la siguiente evidencia: 

• 10.1. Certificado vigente de prueba 

internacional APTIS – C1. 

19. Ejecutar a cabalidad el 

objeto del contrato en los 

programas y lugares que el SENA 

le indique. 

El instructor cumplió a cabalidad 

con el objeto del contrato en las 

siguientes fichas:  

3419526, 3419532, 3419533, 

3419537, 3453297, 3453298, 

3453299, 3453200 

El cumplimiento de esta obligación se 

respalda con los siguientes anexos: 

• ANEXO 1. (Planeación de actividades y 

actualización de portafolio). 

• ANEXO 2. (Formación integral). 

• ANEXO 3. (Seguimiento a portafolio de 

evidencias). 

• ANEXO 4. (Actualización de aplicativo 

Sofia Plus). 

• ANEXO 5. (Verificación de calidad de 

evidencias). 

• ANEXO 6. (Reglamento del aprendiz). 

• ANEXO 7. (Participación en equipo de 

ejecución) 

• ANEXO 8. (Reconocimiento de 

aprendizajes previos). 

• ANEXO 9. (Requerimientos de 

coordinación). 

• ANEXO 10. (Certificación de 

competencia en lengua extranjera). 

• ANEXO 11. (Certificación norma 

formación presencial). 

• ANEXO 12. (Certificación norma e-

learning). 

• ANEXO 13. (Certificación de cursos 

complementarios). 
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• ANEXO 14. (Total de horas 

correspondientes a actividades 

académicas) 

20. Participar en el trabajo 

colaborativo de los equipos de 

desarrollo, diseño curricular y 

aseguramiento de la calidad 

(Registro calificado y 

autoevaluación) de acuerdo con 

el procedimiento, lineamientos 

y normativa establecida. 

Durante el mes de marzo, el 

instructor no fue requerido en la 

gestión de esta obligación 

específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

Durante el mes de marzo, el instructor no 

fue requerido en la gestión de esta 

obligación específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

21. Aportar al momento del 

inicio del contrato certificación 

vigente en la norma de 

competencia laboral: 

240201056 V1: “Orientar 

formación presencial de 

acuerdo procedimientos 

técnicos y normativa” 

240201056 BV2: actualizada. En 

caso de no contar con dicha 

certificación, se deberá realizar 

la entrega de esta dentro del 

primer semestre de formación. 

El instructor aportó el certificado 

“Orientar formación presencial de 

acuerdo con procedimientos 

técnicos y normativa”, para su 

verificación de autenticidad bajo 

el número 

920200240201056252CC1098638

400C. 

ANEXO 11 – Certificación norma 

formación presencial. 

El cumplimiento de esta obligación se 

respalda con la siguiente evidencia: 

• 11.1. Certificación vigente de la norma: 

“Orientar formación presencial de 

acuerdo con procedimientos técnicos y 

normativa” 

 

22. Presentar al momento del 

inicio del contrato certificación 

vigente de la norma de 

competencia “Orientar 

formación e-learning de 

acuerdo con procedimientos 

técnicos y normativa”. En caso 

de no contar con dicha 

certificación, se deberá realizar 

la entrega de esta dentro del 

primer semestre de formación. 

El instructor aportó el certificado 

“Orientar formación e-learning de 

acuerdo con procedimientos 

técnicos y normativa”, para su 

verificación de autenticidad bajo 

el número 

922400240201081241CC1098638

400C. 

ANEXO 12 - Certificación norma e-

learning. 

El cumplimiento de esta obligación se 

respalda con la siguiente evidencia: 

• 12.1. Certificación vigente de la norma: 

“Orientar formación e-learning de 

acuerdo con procedimientos técnicos y 

normativa” 

 

23. Presentar al momento del 

inicio del contrato certificación 

de los cursos complementarios 

en: a) Formación en ambientes 

virtuales de aprendizaje y b) 

Desarrollo de habilidades para el 

desempeño del instructor SENA. 

En caso de no contar con dicha 

certificación, se deberá realizar 

El instructor aportó, al momento 

del inicio del contrato, 

certificados de formación en 

ambientes virtuales de 

aprendizaje y de desarrollo de 

habilidades para el desempeño 

del instructor SENA.  

ANEXO 13 - Certificación de cursos 

complementarios. 

El cumplimiento de esta obligación se 

respalda con las siguientes evidencias: 

• 13.1. Certificado de curso “Formación 

en ambientes virtuales de 

aprendizaje”. 
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la entrega de esta dentro del 

primer semestre de formación. 

• 13.2. Certificado de curso “Desarrollo 

de habilidades digitales para la gestión 

de la información”.  

• 13.3. Certificado de curso “Desarrollo 

de habilidades digitales para la 

construcción de contenido digital”. 

• 13.4. Certificado de curso “Desarrollo 

de habilidades digitales para la 

comunicación y colaboración en línea”. 

• 13.5. Certificado de curso “Desarrollo 

de habilidades digitales para 

experiencias seguras en línea”. 

24. Apoyar la supervisión de 

contratos de bienes y servicios 

derivados del área de 

bilingüismo para el 

cumplimiento de las metas 

institucionales 

Durante el mes de marzo, el 

instructor no fue requerido en la 

gestión de esta obligación 

específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

Durante el mes de marzo, el instructor no 

fue requerido en la gestión de esta 

obligación específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

25. El contratista deberá en 

conjunto con el supervisor 

gestionar formación, en el caso 

que no se tenga completa para 

el trimestre correspondiente, 

igualmente por necesidad del 

servicio el instructor podrá ser 

programado en la formación 

presencial y/o complementaria 

o en las demás modalidades. 

Durante el mes de marzo, el 

instructor no fue requerido en la 

gestión de esta obligación 

específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

Durante el mes de marzo, el instructor no 

fue requerido en la gestión de esta 

obligación específica del contrato, por lo 

tanto, no se adjuntan evidencias. 

 

 

6.2 Evidencias 

ANEXO 1 - PLANEACIÓN DE ACTIVIDADES Y ACTUALIZACIÓN DE PORTAFOLIO (OBLIGACIONES 1, 4 Y 19) 

1.1. Portafolio de evidencias (Link a continuación – puede ser visualizado desde una cuenta institucional 

SENA) 

Carlos Augusto Lozano Jaimes 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://sena4-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/cmontoyac_sena_edu_co/IgD0VzCOhczYQ48AICdGw25GAR82wk2Td7W1QkJss0yQFwE?e=HRAIXh
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ANEXO 2 - FORMACIÓN INTEGRAL. (OBLIGACIONES 2 Y 19) 

2.1. Material de formación. 

 
 

 

 

 

2.2. Programación horaria. 
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2.3. Sesiones en línea. 
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2.4. Conectividad al LMS. 
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2.5. Anuncios.  
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2.6. Foros. 
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2.7. Actualización del centro de calificaciones 
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2.8 LMS Institucional 
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2.9 Cronograma 

 
 

ANEXO 3 - SEGUIMIENTO A PORTAFOLIO DE EVIDENCIAS. (OBLIGACIONES 5 Y 19) 

3.1. Centro de calificaciones. 
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ANEXO 4 - ACTUALIZACIÓN DE APLICATIVO SOFIA PLUS. (OBLIGACIONES 6 Y 19) 

4.1. Asociación de aprendices en Sofia Plus.  
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4.1 Reporte de juicios evaluativos 
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ANEXO 5 - VERIFICACIÓN DE CALIDAD DE EVIDENCIAS. (OBLIGACIONES 7 Y 19) 

5.1. Retroalimentación a evidencias. 
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5.2. Centro de calificaciones. 
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ANEXO 6  - REGLAMENTO DEL APRENDIZ. (OBLIGACIONES 9 Y 19) 

6.1. Reglamento del aprendiz. 

 
 

 
 



GOR-F-084 V02 

 

 

 
 

 

ANEXO 7 – PARTICIPACIÓN EN EQUIPOS DE EJECUCIÓN. (OBLIGACIÓN 12) 

7.1. Evidencia fotográfica de asistencia 
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7.2. Acta de reunión 

ACTA No. 002 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Reunión mensual equipo complementaria virtual CDHC 

CIUDAD Y FECHA: Medellín, 18 de marzo de 

2026 

HORA INICIO: 

8:00 am 

HORA FIN: 

8:30 am 

LUGAR Y/O ENLACE: Teams DIRECCIÓN / REGIONAL / CENTRO: 

Centro para el Desarrollo del Hábitat y la 

Construcción Regional Antioquia 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

1. Seguimiento al desarrollo de cursos complementarios virtuales. 

2. Identificación de dificultades en la ejecución de la formación. 

3. Revisión de participación y comportamiento de los aprendices. 

4. Lineamientos sobre programación, evidencias y evaluación. 

5. Socialización de orientaciones para entrega de informes (GF, GC e IES). 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

1. Realizar seguimiento al desarrollo de los cursos complementarios virtuales y su 

comportamiento en las primeras cohortes del año. 

2. Identificar dificultades y oportunidades de mejora en la formación virtual. 

3. Brindar lineamientos para la correcta ejecución contractual y entrega de evidencias e 

informes. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

1. La líder de bilingüismo y virtualidad inició la reunión solicitando a los instructores 

retroalimentación sobre el desarrollo de los cursos y posibles dificultades en la primera 

cohorte del año. 

2. Los instructores manifestaron, en general, un balance positivo en la ejecución de los cursos, 

destacando mayor participación y motivación de los aprendices en las cohortes actuales, 

especialmente en programas de costos y cursos del área de salud. 

3. Se evidenció una mejora en la participación de los aprendices, posiblemente 

asociada al uso de nuevas herramientas de inscripción como Sofía Plus – Betowa, facilitando el acceso 

y búsqueda de cursos. 
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4. Se identificó como principal dificultad la entrega de evidencias por parte de los aprendices 

en el último momento, lo que afecta la calidad de los trabajos y los procesos de evaluación, 

generando la no aprobación del curso en algunos casos. 

5. Se reiteró la importancia de fomentar en los aprendices la entrega oportuna de actividades 

y el cumplimiento del 100% de evidencias para la aprobación de los cursos virtuales. 

6. Se evidenció una problemática asociada al uso inadecuado de herramientas de inteligencia 

artificial por parte de los aprendices, incluyendo plagio y envío de evidencias no auténticas, 

lo cual impacta la validez del proceso formativo. 

7. Los instructores destacaron la necesidad de actualización de las semillas de los cursos, 

especialmente en lo relacionado con actividades evaluativas, con el fin de mitigar el plagio y 

fortalecer la autenticidad del aprendizaje. 

8. Se informó sobre la adecuada programación de cursos y la importancia de evitar asignaciones 

en días festivos, con el fin de garantizar tiempos efectivos de formación. 

9. Se socializó el estado positivo de las evaluaciones realizadas al centro, resaltando el buen 

desempeño del equipo de instructores. 

10. Se brindaron orientaciones para la entrega de informes, recordando: 

- El informe GC debe redactarse en primera persona. 

- El informe IS debe redactarse en tercera persona. 

- Las evidencias deben estar actualizadas a marzo. 

- Los soportes deben incluir fecha visible en los pantallazos. 

- Revisar cuidadosamente el cuadro de honorarios en el IS. 

- Se indicó que los informes GC e IES serán recibidos entre el 19 y 21 de marzo, como fecha 

límite. 

- Se orientó a los instructores sobre la correcta ubicación de evidencias (acta y pantallazos) 

dentro de las obligaciones contractuales correspondientes. 

 

  

CONCLUSIONES 

1. El desarrollo de los cursos complementarios virtuales presenta un balance positivo en 

participación y ejecución. 

2. Se identifican retos importantes en la entrega oportuna de evidencias y en el uso adecuado 

de herramientas tecnológicas por parte de los aprendices. 

3. Se reafirma la necesidad de fortalecer estrategias pedagógicas y actualización de 

contenidos para mejorar la calidad del proceso de formación. 
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4. El equipo de instructores demuestra un desempeño positivo y compromiso en la ejecución de la 

formación. 

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACIÓN DE COMPROMISOS 

ACTIVIDAD 

/DECISIÓN 

FECHA RESPONSABLE FIRMA O PARTICIPACIÓN VIRTUAL 

Fomentar la 

entrega 

oportuna de 

evidencias por 

parte de los 

aprendices 

permanente Equipo de 

virtualidad CDHC 

Participación virtual 

Garantizar 

autenticidad 

en las 

evidencias y 

prevenir 

plagio 

permanente Equipo de 

virtualidad CDHC 

Participación virtual 

Revisar y 

ajustar 

informes GC e 

IS según 

lineamientos 

establecidos 

19 al 21 de marzo Equipo de 

virtualidad CDHC 

Participación virtual 

DE: ASISTENTES Y APROBACIÓN DECISIONES 

NOMBRE DEPENDENCIA/ 

EMPRESA 

APRUEBA 

(SI/NO) 

OBSERVACIÓN FIRMA O PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 

CAROLINA 

MONTOYA 

SENA CHDC SI N/A 

 
FARIDE 

HAYDAR 

SENA CDHC SI N/A  
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SARA 

ESMERALDA 

PERILLA 

SENA CDHC SI N/A  

 
CLAUDIA 

ZULUAGA 

SENA CDHC SI  

 

LUIS 

REINALDO 

RUIZ 

SENA CDHC SI N/A  

WILSON 

VILLANUEVA 

SENA CDHC SI N/A  

 

 

YERSON 

ORTIZ 

SENA CDHC Si N/A  

 
CARLOS 

AUGUSTO 

LOZANO 

SENA CDHC Si N/A 

 

 

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales, el Servicio Nacional de 

Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y protección de los datos personales que 

se encuentran almacenados en este documento, y les dará el tratamiento correspondiente en 

cumplimiento de lo establecido legalmente. 

ANEXOS 
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ANEXO 8 - RECONOCIMIENTO DE APRENDIZAJES PREVIOS. (OBLIGACIONES 14 Y 19) 

8.1. Diagnóstico de saberes previos. 
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ANEXO 9 - REQUERIMIENTOS DE COORDINACIÓN. (OBLIGACIONES 17 Y 19) 

9.1. Entrega de informes. 

 
 

9.2. Certificados de capacitaciones SST. 
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ANEXO 10  - CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIA EN LENGUA EXTRANJERA. (OBLIGACIONES 18 Y 19) 

10.1. Certificado vigente de prueba internacional APTIS – C1. 

 
ANEXO 11 – CERTIFICACIÓN NORMA FORMACIÓN PRESENCIAL. (OBLIGACIÓN 21) 

11.1. Certificación vigente de la norma: “Orientar formación presencial de acuerdo con procedimientos 

técnicos y normativa” 
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ANEXO 12 - CERTIFICACIÓN NORMA E-LEARNING. (OBLIGACIONES 19 y 22) 

12.1. Certificación vigente de la norma: “Orientar formación e-learning de acuerdo con procedimientos 

técnicos y normativa” 

 
 

 

 

 

 

ANEXO 13 - CERTIFICACIÓN DE CURSOS COMPLEMENTARIOS. (OBLIGACIONES 19 y 23) 

13.1. Certificado de curso “Formación en ambientes virtuales de aprendizaje”. 
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13.2. Certificado de curso “Desarrollo de habilidades digitales para la gestión de la información”.  

 
 

 

 

 

13.3. Certificado de curso “Desarrollo de habilidades digitales para la construcción de contenido digital”. 

 
 

 

 



 

8 

GCCON-F-031 V04 

13.4. Certificado de curso “Desarrollo de habilidades digitales para la comunicación y colaboración en 

línea”. 

 
 

 

 

 

 

13.5. Certificado de curso “Desarrollo de habilidades digitales para experiencias seguras en línea”. 
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Anexo 13: Total de horas correspondientes a actividades académicas 

 
 

 

Para constancia se firma en Medellín a los 31 días del mes de Marzo de 2026. 

 

 

 

SERGIO ENRIQUE ULLOA MERCHAN 

Supervisor del contrato nro. CO1.PCCNTR.8958276 del año 2026 

 

Elaboró: CAROLINA MONTOYA CUERVO 

Profesional grado 8  


