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E.S.E UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO

Ciudad.

En cumplimiento a lo dispuesto en el Estatuto de Contratacion de la E.S.E UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO,
me permito presentar la siguiente necesidad para |2 suscripcidn de contrato y/o modificacion contractual:

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE REQUIERE CONTRATAR:

OBJETO

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO MEDICO GENERAL EN EL PROCESO DE
ATENCION DE PACIENTES DE LA E.S.E. UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO.

ALCANCE DEL
OBJETO

El contrafista debe garantizar el servicio a los pacientes hospilalizados y ambulatorios con calidad, como parte
del proceso de atencion en salud. Los servicios contratados se ejecutaran en la sede de 13 E.S.E. CACE ALTA
COMPLEJIDAD, 4

JUSTIFICACION DE
LA NECESIDAD A
CONTRATAR

La E.S.E Universitarla del Atlantico, como Institucion Prestadora de Servicio de Salud, se encuentra inscripto
en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS) del Departamento del Allantico y del
Distrito Especial Industrial y Portuario de Barranquilla, como prestador de mediana y de alta complefidad, dentro
de la red pliblica Departamental, contemplado entre los objetivos el de producir servicios de salud a la poblacion
que lo requiere.

Que la Empresa Social del Estado Universitaria del Atlantico., para cumplir con los requisitos para fa prestacion
de los servicios habilitados conforme a la Resolucién 3100 de 2019, demanda para su operacion un profesional
de MEDICINA GENERAL en el estandar de Recurso Humano, y dado que la E.S.E. No cuenta con la suficiente
planta de personal de dichos profesionales, se genera la necesidad de la contratacion idonea para la ejecucion
de las actlvidades asislenclales y garantizar la -integralidad en la. atencién de nuestros pacientes y dar
cumpiimiento a todos los conliratos que tienen suscritos con las: Diferentes EPS; teniendo en cuenta asi, los
estandares de calldad que liene establecida la institucion.

En este orden de ideas, la-Subgerencia-Técnico Cientifica con el fin de contribuir al fortalecimiento.inslitucional,
mejorar la gestion y la calldad de los.servicios que brinda a su interlor, el cual redundard en aumenter las
capacidades humanas y técnicas, para el cumplimiento de los fines. constitucionales y misionales de la ESE,
requiere 1a conlratacion de persona natural profesionales en MEDICINA GENERAL para la prestacion de los
servicios de atenclon en salud, con la finalidad de atender a los paclentes de la E.S.E. UNIVERSITARIA DEL
ATLANTICO y garantizar el servicio médico primario que se requiere para prevenir, diagnosticar y tratar
enfermedades, trastornos fisicos, leslones y palologfas sencillas a través de consulta externa e interconsuitas
médicas, apoyo a especialistas, atencion de urgencias, hospitalizacion, realizacion de procedimientos, cirugias,
enfrs ofros.
=

ESPECIFICACIONES
PARA LA IDONEIDAD Y
EXPERIENCIA Y/O
DESCRIPCION DE LOS
BIENES O SERVICIOS A
CONTRATAR

. 7
El conlratista debera acreditar titulo Profesional como MEDICO GENERAL.
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PLAZO DE El plazo de la ejecucion sera hasta el 30 de ABRIL de 2026.

EJECUCION

OBLIGACIONES 1) Cumplir la permapencia. con presencia real dentro de la Institucion durante todo el tismpo de turno. Cualquier
ESPECIFICAS DEL situacion que le impida asegurar su presencialidad, debe reportarla a través del formalo de cambio de tumo para
CONTRATISTA que se asegure la continuidad en la prestacién del servicio de salud en la E.S.E UNIVERSITARIA DEL

ATLANTICO de conformidad con el procedimiento adoptado por la Subgerencia Técnico Cientifica. El Inicio y
terminacion del turno debe realizarse de acuerdo con la programacion convenida en coordinacion con la
Subgerencia Cientlfica de Ia ESE con el fin que no se genere Interrupcion en la prestacion del servicio, por lo
que debe participar en el recibo y entrega de turno, Las novedades que se presaniten durante el tyrno, deben
quedar registradas en el formalo de entrega'y recibo de turno de acuerdo con el procedimiento existente en el
serviclo.

2) Realizar consultas, valoraciones, procedimientos especiales de Urgencias de acuerdo al nivel de complejidad
y con los recursos tecnoldgicos disponibles.

3) Efectuar el TRIAGE de los pacientes para la priorizacion de'la atencion.

4) Propender por el adecuado conocimiento y aplicacion de gulas y protocolos de manejo y en especial las de
cédigo rojo, cdigo azul y codigo gris,

5) Apoyar los diferentes servicios en los cuales sea requerido.

6) Pasar la revista del servicio en cada turno. (2 veces minimo).

7) Diligenciar las historias clinicas con letra legible y clara, evitando el uso de siglas o abreviaturas no
convencionales, anotando Ia fecha y hora de la valoracion y registrando su firma y sello, La historia Clinica
debera ser diligenciada en su totalidad incluyendo motivo de consulta, anamnesis, examen fisico, impresion
diagnoslica y conducta a seguir. Firma y sello de quien la diligencia.,

8) Utilizar el software de manera integra, salvaguardando la clave que le es asignada, cuya responsabilidad de
uso dependera exclusivamente.del personal a quien.fue asignada, siendo esta personal e intransferible.

9) Al momento de dar salida a los pacientes se deber registrar en la hisloria clinica las recomendaciones dadas
al mismo, [os cuidados que debe tener, los signos de alarma, la medicacion con la cual debe proseguir y el
tiempo dentro del cual debe asistir. a control. Todo lo anterior debe quedar anotado, dando lugar al cierre de la |
respectiva historia £ hmd
10) Cuando un paciente salga remitido o se lraslade a ofra unidad, se debera hacer la nota correspondiente
indicando estado del paciente, signos-vitales,'medidas utilizadas para su traslado y destino.

11) Diligenciar Iz epicrisis y/o la descripcion quinirgica con letra legible, en la que se registren el estado de!
paciente a su ingreso, el diagnostico efectuado, el tratamiento instaurado, las ciruglas y/o los procedimientos
realizados y.las ayudas diagnésticas solicitadas, la evolucion del paciente y su condicién al salir, junto con las
recomendaciones y/o controles a seguir. Los diagnésticos deberan ser codificados en concordancia con la
CLASIFICACION INTERNACIONAL DE ENFERMEDADES (CIE) y la resolucién N° 3374 del 2000.

12) Realizar tnicamente los procedimientos autorizados por el Hospital, garantizando la oportunidad y calidad
en la prestacion del servicio.

13) Respetar las normas y reglamentos de la E.S.E. sin perjuicio de la autonomla, independencia e iniciativa de
los profesionales y demés personal requerido en las gestiones o actividades encomendadas, en concordancia
con la logica técnico cientifica.

14) Llenar en su lotalidad los formularios especialmente disefiados para registro de enfermedades de
Nolificacién obligatoria, accidentes de Iransito, accident= de Trabajo y de escolares, maltralo infantil y violencia
intrafamiiar. J o o B i

15) Efectuar-la formulacion en forma,clara prescribiendo los medicamentos en nombre genérico, presentacion,
concentracion, cantidad, forma de administracion y periodicidad, incluyendo diagnéstico del paciente, Para el
caso de los medicamentos de control debera dar estricto cumplimiento a las normas de prescripcion, incluyendo
su formulacion en los formatos especialmente disefiados para tal fin.

16) Seguir los prolocolos de alencién que para el servicio tiene establecidas la E.S,E y participar en su revision,
construccidn, socializacion y adherencia.

17) Comunicar a la Direccion Técnico Cientifica de la sede los inconvenientes o dificultades que surjan en
desarrollo del contrato y/o comunicar al supervisor del contrato sobre irregularidades que se presenten durante
la jornada,

18) EI CONTRATISTA debera garaniizar que las conductas y-manejos adoptados para cada paciente que
consulta al servicio de urgencias serén tomadas en concordancia con la lgica cientifica por el ylo los
profesionales adscritos, quienes seran los Unicos respansables del manejo de los pacientes.
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19) Brindar en forma oportuna y eficaz la atencién que demande cada paciente, dando un fralo cordial y
humanizado.

20) Seguir los protocolos de atencion, Guias de manejo, normas de bioseguridad, y procesos adminisirativos
que optimicen la prestacidn del servicio que se definan por parte de la E.S.E.

21) Demostrar una adecuada presentacion personal con el uso de uniformes y batas de acuerdo con el modelo
inslituclonal establecido,

22) Brindar acompafiamiento en los procesos asistenciales que se puedan presentar o sean requeridos por
atencion directa o indirecta, acompafiando los comités y diferentes programas que se requiera,

23) Diligenciamiento completo del consentimiento Informado de conformidad con. el formato establecido por el
Hospital para lodas las actividades, intervenciones y procedimientos que se realicen a Ios pacientes. Registrar,
en la historia clinica todo consentimiento oral o escrilo de forma adecuada. 5 -
24) Comunicar previamente al paciente los procedimientos e intervenciones, los riesgos y complicaciones que
pueden surgir durante el procedimiento y ef debido culdado.

25) Practicar examen médico, formular un diagnéslico y prescribir el tratamiento a seguir segun las gulas y
protocolos institucionales.

26) Ordenar los estudios de apoyo diagnostico y terapéutico pertinente con la impresién diagndstica de los
paclentes, .

27) Realizar actividades, procedimientos y/o intervenciones que guarden relacion con su experiencia y nivel
profesional que requieran los usuarios. )

28) Servir de ayudante en los procedimientos quirlirgicos que requieran su presencia.

29) Realizar seguimienito, evoluciones, 6rdenes médicas a los usuarios que estén bajo.sut cuidado y vigilar que
se cummplan, i

30) Parlicipar en las rondas médicas del servicio &l cual esta asignado y consignar eri Ia historia clinica las
decisiones y conductas del médico especialista.

31) Solicitar interconsulta a la especialidad que amerite la patologia del paciente y tramitar en caso de una
referencia a los usuarios al nivel de atencion que requiera, apoyandose en_ el sistema de referencia y
confrarreferencia de la ESE.

32) Responder por la custodia, confidencialidad y reserva de los datos contenidos en la Historia Clinica.

33) Diligenciar de manera clara, legible y complela todos y cada uno de los documentos que forman parte de la
historia clinica y de la atencion del usuario, que ha disefiado la institucin para tal fin,

34) No hacer enfrega de la clave de acceso de la historia clinica asignada por la institucién ya que es de uso
exclusivo del médica. ..

35) Brindar informacion .oportuna y clara al usuario y su familia sobre el diagnéstico, prondslico y tratamiento
segun la patologia presentada.

36) Diligenciar los. RIPS (Registro [ndividual de Prestacion de Servicios), las fichas de nolificacién de eventos
de interés en salud pitblica y demas registros que disefie la Institucion para consolidar informacién de interés en
salud,

37) Liderar y coordinar con el apoyo de enfermeria el proceso de atencion de los usuarios eriticos.

38) Participar en la elaboracién de los informes estadisticos asistenciales que sean requeridos, por la Entidad y
ofras partes inleresadas.

39) Acompaiiar a los usuarios en las remisiones o interconsultas a ofras Instituciones en los casos que ameriten
su presencia,

40) Parlicipar en la actualizacion de las guias de atencion medica institucional de acuerdo al perfil
epidemioldgico.

41) Mantener una adecuada presentacion persqnal de acuerdo a la politica de la Empresa.

42) Reportar a la Oficina de Geslion de Calidad y supervisor del contrato, los incidentes o eventos adversos que
se presenten en el servicio., .

43) Nofificar al servicio,Farmacéutico las reacciones adversas a medicamentos.

44) Promover la seguridad de 10s usuarios durante el proceso de atencion. {

45) Ofrecer buen Irato al Usuarios y su familia respetando.su orientacién religiosa y su cultura.

48) Participar en las unidades de andlisis de casos de salud que lo requiera y los comités de los cuales haga
parle o su presencla se necesaria,

4T} Cumplir con las normas de seguridad y salud en el trabajo.

48) Diligenciar oportuna y adecuadamente los formaltos disefiados para justificacion de medicamentos en la

Plataforma Mipres en caso de ser requerido en los servicios asignados.
W
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48) Adherirse a las esiralegias instilucionales en pro de la seguridad del paciente durante e! proceso de alencion
en salud recibido en la ESE dirigidas a.los usuarios y trabajadores.
50) Notificar opartunamente ausenclas por calamidad o situaciones de salud para evitar barreras en Ia atencion
de los servicios.
51) Tralar con calidad, calidez, oportunidad, continuidad, seguridad, perlinencia y calidad humana a los clientes
externos e internos del contratante.
52) Cumplir con los requisitos de formacion y competencias requeridos por el Sistema tnico de Habilitacién
relalivas al estandar de recurso humano, contenidas en la Resolucién 3100 de 2019, y en las normas que la
modifiquen o complementen y que fijan el sistema atendiendo el servicio en que se ejecute el objeto contractual
Las actividades convenidas entre las parles de comiin acuerdo.
53) EL CONTRATISTA no debe realizar ningin proceso de investigacion en las instalaciones de la E.S.E ni que
Inmiscuya pacientes de nuestra institucion, sino han seguido los procesos establecidos por la E.S.E., los cuales
en todos los casos deben ser armonizadas por el érea de Docencia incluidos los procesos de seguimienlo y
controles biogticas. Paréagrafo:. EL.CONTRATISTA se obliga a permilir el ingreso de los estudiantes
Universitarios a los procesos asistenciales-de la E.S.E., a fin da dar cumplimlento de las horas de docencla y
las practicas esludiantiles derivadas de los Convenios docente-servicto suscrito por la E.S.E.
En Hospitallzacién ademés de las descritas en urgencias que le apliquen deberan:
54) Coadyuvar en el manejo de‘pacientes cuyas especialidades fratantes no son de permanencia, como el caso
de Cirugia, Medicina interna, ortopedia, . ‘
55) Apoyar en la monitorizacion de las iransfusiones Sanguineas en pacientes de piso durante por [o menos
durante los primeros 20 minutos de su inicio y hacer la nota de cierre,
56) Realizar los traslados que se necesiten dentro del proceso de referencia y contrameferencia de pacientes.
{en caso que se requiera) . i
5T} Apoyar a los difdrentes servicios cuando se desborde su capacidad resolutiva.
Cumplir con las demés dbligaciongs que se deriven,da la esencla o naturaleza del contrato. PARAGRAFO. El
incumplimiento de cualquiera de las obligaclones contenidas en la presente clausula podré dar lugar a una
evaluacion insatisfactoria del contralista por parte del supervisor,y.consecuencialmente la terminacion anticipada
del contralo respetando el debido proceso de ia actuacion. o ke
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