SENA
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INFORME MENSUAL DE EJECUCION CONTRACTUAL

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogotd, Abril 2026

Sefior(a)
JOHANY ANDRES CASALINAS GOMEZ
Supervisor(a) contrato nro. 8915018/2026

Lider de Virtualizacion
Virtualizacion
Bogotd D.C.

Asunto: Informe mensual de ejecucidn contractual abril 2026
Referencia: CO1.PCCNTR.8915018 DE 2026

Cielo Tatiana Lozano Arias, identificado con la cédula de ciudadania nro. 1.010.188.711, en mi calidad de
contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestaciéon de Servicios de la referencia, a
continuacién, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de VEINTIOCHO MILLONES
SETECIENTOS CUARENTA MIL OCHOCIENTOS QUINCE PESOS PESOS M/CTE. ($28.740.815). Esta suma sera
pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) un primer pago en el mes de enero por valor
de TRESCIENTOS QUINCE MIL OCHOCIENTOS TREINTA'Y TRES PESOS M/CTE. ($315.833). B) Seis (6)
pagos iguales en los meses de febrero a julio por valor de CUATRO MILLONES SETECIENTOS TREINTA
Y SIETE MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS M/CTE. ($4.737.497).

Plazo: Sera hasta el (30) de (Julio) de 2026.

Objeto: Prestar servicios personales de caracter temporal, para atender la formacién titulada y/o
complementaria, en las competencias técnicas asociadas a la red de conocimiento logistica y
gestion de la produccidn y al area tematica logistica y transporte, en modalidad presencial y/o
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virtual, dando cumplimiento a los lineamientos, procesos y metodologias de la Formacion

Profesional Integral, de acuerdo con los requerimientos del Centro de Gestién de Mercados,

Logistica y Tecnologias de la Informacién.

Ejecucidon mensual de actividades

GCCON-F-087 V1

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Desarrollar actividades de | Participé en reuniones | Reporte de Juicios Evaluativos de las
apoyo en la planeacién de | convocadas por el equipo | fichas
los procesos de la | ejecutor de las fichas: 3236506, | 3236506, 3236505 y 3354237 del Técnico
competencia asignada por | 3236505 y 3354237 del Técnico | en Operaciones de Comercio Exterior, y
la supervision, segun la | en Operaciones de Comercio | 3185923, 3185924 del Tecndlogo de
modalidad en la que se | Exterior y 3185923, 3185924 del | Coordinacion de Operaciones Logisticas
oriente el programa, de | Tecndlogo de Coordinacion de | Anexo Obligacion 1. Link
acuerdo con las | Operaciones Logisticas S—E“%
necesidades del servicio,
las cuales contemplan las
jornadas académicas y
sedes adscritas que maneje
el centro de formacion, en
la red de conocimiento y
drea tematica citada en el
objeto contractual.
2 Apoyar y acompafiar en los | Realicé  acompafiamiento  a | Reporte de Juicios Evaluativos de las
procesos de induccidon de | aprendices en el estado actual de | fichas
los aprendices y colaborar | la formacidon de las fichas: | 3236506, 3236505y 3354237 del Técnico
en su integracion al | 3236506, 3236505 y 3354237 del | en Operaciones de Comercio Exterior, y
programa formativo. Técnico en Operaciones de | 3185923, 3185924 del Tecndlogo de
Comercio Exterior y 3185923, | Coordinacién de Obligacion 1. Link
3185924 del Tecndlogo de | JxrEecontLed
Coordinacién de Operaciones
Logisticas
3 Realizar el seguimiento y | Para el periodo objeto de este | Para el periodo objeto de este pago, la
evaluacion de la etapa | pago la necesidad del necesidad del
productiva de acuerdo a la | servicio no fue requerido ejecutar | servicio no fue requerido ejecutar
Guia GFPI_G_040 “Guia | actividades correspondientes a | actividades correspondientes a esta
etapa productiva proceso | esta obligacion. obligacién.
formativo”,  GFPI_G_014
“Guia orientacion
formacion ambientes
virtuales de aprendizaje”,
Acuerdo 012 Reglamentos
del aprendiz y demas
instructivos, guias,
formatos y lineamientos
que regulen el
2
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seguimiento, en caso de
que sea asignado.

Guiar de manera integral y
continua a los aprendices
en su formacién por
proyectos durante la
vigencia del contrato.

Realicé  acompafiamiento a
aprendices en el estado actual de
la formacion.

Reporte de Juicios Evaluativos de las
fichas

3236506, 3236505 y 3354237 del Técnico
en Operaciones de Comercio Exterior, y
3185923, 3185924 del Tecndlogo de
Coordinacién de Operaciones Logisticas

Anexo 1.
Obligacion 04.pdf

Realizar la evaluacién de los
aprendices acorde a la
normatividad y registrarlos
oportunamente en los
aplicativos dispuestos por
la entidad.

Para el periodo objeto de este
pago la necesidad del

servicio no fue requerido ejecutar
actividades correspondientes a
esta obligacion.

Para el periodo objeto de este pago la
necesidad del
servicio no fue
actividades.

requerido ejecutar

Reportar las novedades
académicas y/o
disciplinarias de los

aprendices asignados a la
coordinacién.

Realice seguimiento a las fichas
de las fichas: 3236506, 3236505 y
3354237 del Técnico en
Operaciones de Comercio
Exterior y 3185923, 3185924 del
Tecnélogo de Coordinacidon de
Operaciones Logisticas

Reporte de Juicios Evaluativos de las
fichas

3236506, 3236505 y 3354237 del Técnico
en Operaciones de Comercio Exterior, y
3185923, 3185924 del Tecndlogo de
Coordinacién de Operaciones Logisticas

Anexo 1.
Obligacion 06.pdf

Apoyar el proceso de
depuracién de aprendices
en cumplimiento de los
lineamientos del SENA.

Para el periodo objeto de este
pago la necesidad del

servicio no fue requerido ejecutar
actividades correspondientes a
esta obligacion.

Para el periodo objeto de este pago la
necesidad del
servicio no fue
actividades.

requerido ejecutar

Participar en las reuniones
del equipo ejecutor de la
formacion, con el fin

de analizar casos de orden
académico, disciplinario,
deserciones, novedades y
otros aspectos, segun lo
establecido en el Acuerdo
009 de 2024, para el
seguimiento a los
aprendices y la aplicacion
del debido proceso.
Asimismo, se realizara la
citacibn a comités de
evaluacion y seguimiento
cuando sea requerido.
Implementar las
estrategias para preparar,
orientar, evaluar y apoyar

Para el periodo objeto de este
pago la necesidad del

servicio no fue requerido ejecutar
actividades correspondientes a
esta obligacion.

Para el periodo objeto de este pago la
necesidad del
servicio no fue
actividades.

requerido ejecutar
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el aprendizaje utilizando las
herramientas y métodos
definidos por la entidad.

9 Apoyar las actividades | Para el periodo objeto de este | Para el periodo objeto de este pago la
relacionadas con el | pago la necesidad del necesidad del
desarrollo curricular de los | servicio no fue requerido ejecutar | servicio no fue requerido ejecutar
programas de formacién | actividades correspondientes a | actividades.
asociados con la linea | esta obligacion.
medular que imparte el
centro,
de acuerdo con la
necesidad y las tendencias
del sector.

10 | Documentar las actividades | Para el periodo objeto de este | Para el periodo objeto de este pago la
derivadas del registro | pago la necesidad del necesidad del
calificado servicio no fue requerido ejecutar | servicio no fue requerido ejecutar
de los programas de | actividades correspondientes a | actividades.
formacion y participar de | esta obligacidn.
los procesos de
autoevaluacién en los
tiempos establecidos por el
centro de formacién, la
Direccion General y el
Ministerio de Educacion
Nacional, para la
actualizaciéon de planes y
programas de formacién,
en sintonia con las
necesidades del entorno y
su especialidad.

11 | Participar cuando sea | Para el periodo objeto de este | Para el periodo objeto de este pago la
requerido en proyectos del | pago la necesidad del necesidad del
Sistema de Investigacidn, | servicio no fue requerido ejecutar | servicio no fue requerido ejecutar
Desarrollo Tecnoldgico e actividades correspondientes a | actividades.

Innovacién - SENNOVA, | esta obligacion.
siguiendo las directrices

académicas de la

institucion.

12 | Aplicar y hacer cumplir lo | Realice llamados de Atencidén, | Informes de Comité de Evaluaciéon y
establecido en el | seguimiento de participaciéon en | Seguimiento asi como de Deserciones.
reglamento del aprendiz. la formacion. Obligacion 12.pdf

13 | Apoyar la promocidon vy | Para el periodo objeto de este | Para el periodo objeto de este pago la
eventos de los programas | pago la necesidad del necesidad del
de Formacién Profesional | servicio no fue requerido ejecutar | servicio no fue requerido ejecutar
Integral y participar en | actividades correspondientes a | actividades.
actividades de divulgacion | esta obligacion.
tecnoldgica.

14 | Presentar los informes y | Presenté los informes | Plataforma zajuna

reportes cuando sean

correspondientes de la gestion de
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requeridos sobre las | las fichas 3236506, 3236505 y | Obligacion 14..pdf
actividades formativas, | 3354237 del  Técnico en
usando los formatos y | Operaciones de Comercio
plataformas indicadas por | Exterior, y 3185923, 3185924 del Obligacion 14.pdf
el SENA. Tecndlogo de Coordinacidon de
Operaciones Logisticas.
15 | Participar en las actividades | Participé en las reuniones | Planilla de asistencia y evidencia
convocadas por la | convocadas por la supervision | fotografica Anexo 3.
supervision  relacionados | relacionadas con el objeto | Oblisacionis.pdf
con la ejecucién del objeto | contractual.
contractual.
16 | Apoyar las evaluaciones | Para el periodo objeto de este | Para el periodo objeto de este pago la
técnicas dentro de los | pago la necesidad del necesidad del
procesos de contratacidn | servicio no fue requerido ejecutar | servicio no fue requerido ejecutar
publica relacionados con | actividades correspondientes a | actividades.
elementos propios de la | esta obligacion.
Formacion Profesional
cuando se requiera.
17 | Velar por el buen uso de los | Para el periodo objeto de este | Para el periodo objeto de este pago la
elementos y  equipos | pago la necesidad del necesidad del
ubicados en el lugar donde | servicio no fue requerido ejecutar | servicio no fue requerido ejecutar
se preste el servicio. actividades correspondientes a | actividades.
esta obligacion.
18 | Garantizar la participacidon | Para el periodo objeto de este | Para el periodo objeto de este pago la
de aprendices y participar | pago la necesidad del necesidad del
en las actividades | servicio no fue requerido ejecutar | servicio no fue requerido ejecutar
programadas por el grupo | actividades correspondientes a | actividades.
de Bienestar al Aprendiz. esta obligacion.
19 | Aplicar los procesos vy | Realice los procesos y | Reporte de Juicios evaluativos, formato
procedimientos procedimientos con los | GTH-062 V10, Anexo 1.
establecidos por la entidad, | lineamientos estipulados y en los | Obligacion 19.pdf
para la gestién documental | formatos correspondientes.
relacionada con el objeto
contractual.
20 | Las demds que sean | Realicé seguimiento a la | Reporte de Juicios evaluativos, aplicativo
necesarias para el | informacién de coordinacion, asi | Zajuna.
cumplimiento del objeto | como respuesta oportuna a la | Sblisadon20.pdf
del contrato. informacion solicitada.

A continuacién, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una

vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para

legalizacion del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados.

Cada informe de legalizacion cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidn de los desplazamientos realizados, los cuales forman

parte integral del presente informe de ejecucidn contractual.
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SENA

FECHA DE FECHA DE
p NRO. DE LA ORDEN DE LUGAR DE
ITEM DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
VIAJE DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1
2

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados vy (iii) el
pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro. 36729567 de Asopagos referente al mes de Marzo
de 2026.

Cordialmente,

Cielo Tatiana Lozano Arias
Contratista

C.C. No. 1.010.188.711

JOHANY ANDRES CASALINAS GOMEZ
Supervisor del contrato 8915018 de 2026
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VERSION

FECHA DE ENTRADA EN

NATURALEZA DEL CAMBIO

VIGENCIA
Creacidn del formato.
El presente formato sustituye el formato GTH-F-062, en virtud de su
1 Marzo 2026 migracién del proceso de Gestidn del Talento Humano al proceso de

Gestiéon Contractual, conforme a la actualizacion documental
correspondiente.
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ACTA No. 22

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
Reunién Equipo Ejecutor Coordinacién de Procesos logisticos fichas 3185924 y 3185923

CIUDAD Y FECHA: Bogota D.C. marzo 05 de | HORA INICIO: HORA FIN:

2026 2:30 pm 3:30 pm
LUGAR Y/O Teams DIRECCION / REGIONAL / CENTRO: Direccién
ENLACE: https://sena4- General/Regional

my.sharepoint.com/perso | Distrito Capital/Centro de
nal/clozanoa_sena_edu_c | Gestién de Mercados, Logistica y

o/_layouts/15/stream.asp | Tecnologfas de la Informacién
x?21d=%2Fpersonal%2Fcl

ozanoa%>5Fsena%5SFedu
%5Fc0%2FDocuments%
2FRecordings%2FReunio
n%20equipo%?20ejecutor
%20ficha%203185923%
20y%203185924%2D202
60409%5F143643%2DG
rabaci%C3%B3n%20de
%201a%20reuni%C3%B
3n%2Emp4&referrer=Str
eamWebApp%2EWeb&r
eferrerScenario=Address
BarCopied%2Eview%2E
874¢2b01%2D4eal%2D
49b6%2Dad93%2Dd64b
b37c0ce?

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. Reunion EEF —DE Coordinacion de Procesos logisticos fichas 3185924 y 3185923

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:
Ajuste del cronograma de sesiones
Estado de la ficha

DESARROLLO DE LA REUNION

Agenda del dia
Saludo

GOR-F-084 V02
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Ajuste del cronograma de actividades y sesiones

Estado de las fichas

Informe de la transversal saliente

Cierre

La instructora Cielo Tatiana dio inicio con la reunién dando un saludo a los participantes, dio la
palabra a la instructora Liset Nufiez de la transversal de Derechos Fundamentales quien dio el informe
del cierre del componente en las fichas

Aprendices aprobados 3185923 # 27 aprobados

s D b wmante Aprotadas

a i

Pendientes de entrega de evidencias ninguno
Aprendices que aparecen en lista de Zajuna desde el centro de calificaciones

Relzridn de aprandices sin nngura ertrega, pern aparecen en lista de 13usa
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Aprendices aprobados 3185924

# 31 aprobados
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Pendientes de entrega de evidencias ninguno
Aprendices que aparecen en lista de Zajuna desde el centro de calificaciones
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Luego se continuo con el estado de la Ficha 3285923 el instructor José Aguilar dio el informe donde
relaciono los aprendices al dia en la formacidn, los que se encuentran con novedades de debido
proceso y los aprendices en desercion.

En proceso de desercion se tiene el caso del aprendiz Edwin Alejandro Benites
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Novedad la aprendiz Erika Esther Bermudez informa que tiene inconvenientes en la entrega a tiempo
las evidencias para que se tenga en cuenta ya que es una aprendiz comprometida con su formacién.
Pero en general la ficha se encuentra al dia la mayoria en su formacion.

Un caso de tener en cuenta es la aprendiz Yerliz de la Hoz por calamidad domestica se propone
exponer su caso en bienestar del aprendiz.

la instructora Cielo Tatiana dio el informe de la ficha 3185924 donde relaciono los aprendices al dia en
la formacidn, los que se encuentran con novedades de debido proceso y los aprendices en desercion.
En formacion los aprendices se encuentran al dia con la transversal saliente y en bilingliismo hay
algunos con evidencias pendientes.
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Aprendices en formacion 31

Aprendices al dia con la formacidn 29 de la ficha

Luego continuo con el ajuste del cronograma informando lo visto en reunién con coordinacién con el
ajuste de los transversales, se propondra al coordinador adelantar la competencia de ética y Paz para
el mes de julio, Habitos saludables en agosto y emprendimiento en septiembre para preparar los
proyectos formativos que entregan los aprendices al final de la formacién.

GOR-F-084 V02




®
SENA

N

aH9 o PROGRARMACION FOK IAEE TEMOLORON « (mied Ao s 7 LN
Mt AR et DRGW  Dupouin de page Pl Dmin Rewse W dgeie N 1K o _ =
’ l_ .' ) m AT A = = » " Focne . ql.N“.“.-ﬂ H--v p’ b ) : :
Pogsr i) N2 B c 2 A 5@ 5 W - ) Y T o teninte orn e 3 Nhonse E* ey Smey >
. ~ %A L LTS epe ] borreate - PO |
Prsami: N ey - Smvenee L] o " AR Cavder t®rme | pmpmy
A2 N oA Menri)
LR ~ A ar . Ay an -
) 1 [ EE— — . LY 5 - N .
) VO WA AooaEn
L] W A 0N 0
' % o on/ 0
. /04204 L o) MONI0N
' AfoAs 0 20T/ 00 Yo/ yovava |oed 1o tlw
" P 707/ 34 2/ 200 o |aed porvo fabm
u ARy 0T/ Al SN |oted yaren pho
B 25,
; —
" (L1 Y1y | Ay MDD, MS/pa Maaey
1 1N IIm 17112008 Wi/ Vo 037 A/t won ey
" /L1998 L A— T Ja(08/209) T3
o B st /e 19047380 B/ B
" RUTTE S a7 | v/ Isouaes) KL e 1 Bl il
n i 0y e o) ot e
g T— 17T Mo LTl — vy L ne'an vz
t a1 sy nwia I0A/a90) ot s
o L Jser | e/ mar SN0409) /) nfo/ma)
1 e oy won [ nw N
“ PACGRANAR
" .
T = LAAUCOAD  LMATIMEDAYWER L MOES G ANMAGCH  LOh ' () | S—

Ajuste del cronograma el 26 de julio termina fase de ejecucidn las cual es un buen tiempo para iniciar
fase evaluacion.
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Se le sugiere al instructor de bilingliismo poder trabajar con los aprendices la introduccién de los
proyectos formativos, agregandolo en el cronograma como actividad en linea.
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Dentro del cronograma se continua con la guia 5 que termina hasta el 24 mayo, se propone en
bilingliismo abrir el RAP 24 enfocado al proyecto formativo. el instructor Agustin propone trabajar con
los aprendices el abstrat del proyecto formativo, sin crear nuevas evidencias. En la semana del 13 al
19 de abril.
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La instructora explica que los aprendices ya han tenido un acercamiento a la planificacion de su
proyecto formativo a través del RAP 40. Que es un informe sobre cadenas de suministro y va aplicado

al proyecto formativo.
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Continuando con el ajuste del cronograma semana del 20 al 26 de abril la evidencia de un video de
aplicacion de dreas y volumenes. Es el RAP 36-37 instructor técnico 2. Responsable la instructora Cielo
Tatiana.

La semana 27 al 3 de mayo Técnico orientacién de la estructura de la propuesta del proyecto
formativo

Del 4 al 10 de mayo Bilingliismo

La entrega de las evidencias plazo al 3 de mayo del afo en curso.

La semana de 11 de mayo y el 17 Bilingliismo

El 18 de mayo y el 24 de mayo Disefiar y documentar un centro de distribucion, enfocado a la
propuesta a partir de los requerimientos del proyecto formativo. Serian 2 semanas de socializacion de
lo que llevan de su proyecto formativo para corregir, terminando la guia 5.

El 25 al 31 de mayo contindan con la socializacidn.

El instructor José recuerda que la formacién va hasta diciembre.
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Cierre de la reunién 3:30 pm

CONCLUSIONES

Se verificd y ajusto el cronograma de sesiones en linea y se dejaron los compromisos para los
instructores desde cada componente.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

FECHA ACTIVIDAD /DECISION RESPONSABLE | FIRMA O PARTICIPACION VIRTUAL

Préxima reunidn EEF Virtual

DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE DEPENDENCIA APRUEBA OBSERVACION FIRMA O
/ EMPRESA (SI/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL
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Liset Nufiez Rodriguez SENA Sl Ninguna Participacién Virtual
José Aguilar SENA S Ninguna Participacidn virtual

Paola Andrea Tenorio SENA Sl Ninguna Participacidn virtual
Cielo Tatiana Lozano SENA Sl Ninguna Participacion virtual
Agustin Duarte SENA Sl Ninguna Participacién virtual

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a
garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento
correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS

SEnad-my sharepont come pa saflr de partalio compieta, puss - Es
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ACTA No. 12

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
Analisis de ficha 3354237 Técnico en Operaciones de Comercio Exterior

CIUDAD Y FECHA: HORA INICIO: HORA FIN:

Bogotd, 9 de abril de 2026 8:30 a.m. 9:30 a.m.

LUGARY/O DIRECCION / REGIONAL / CENTRO:

ENLACE: https://teams.microsoft.c | Direccion General / Distrito Capital / Centro de Gestion de
om/v2/ Mercados, Logistica y Tecnologias de la Informacién

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. Saludo
2. Cronograma sesiones en linea
3. Estado aprendices en la ficha y debido proceso
4. Varios

OBIJETIVO(S) DE LA REUNION:
Analisis de ficha 3354237 Técnico en Operaciones de Comercio Exterior

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Seiniciala sesidon con la participacién de los instructores Paola Montealegre, Cielo Tatiana
Lozano la instructora transversal Andrea Josefina Gutiérrez y la instructora Judy Carolina
Alfonso. Y la instructora Janis Pérez transversal saliente.

La Instructora Paola Montealegre realiza el saludo y bienvenida a los instructores y
procede a presentar el estado de la ficha.

Con la instructora Yanis hay 4 aprendices pendientes de entregar RAP24 Y25 ya se les
envio llamado de atencidén para que entreguen.

La instructora indica que por indicaciones de coordinacidon hay que alimentar el estado de
la ficha en plataforma en carpeta compartida por el lider Andrés Casalinas.
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La instructora Paola indica que la lista de 15 aprendices que deben evidencias, solo que ellos ya
fueron reportados y fueron cancelados el 17 de marzo acta 019 de 2026 y ratifican la cancelacién
ellos algunos entregan, pero pronto les serdn notificados.

Angie Sofia Forero debe evidencias de la fase de analisis, ella paso a fase de planeacién y debe
todas las evidencias, ella escribié que pedia disculpas y queria retomar la formacion, pero ella ya
estd citada para el comité préximo.
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Tenemos 4 personas que estan al dia en planeacién, los demas estan debiendo a ellos 33 se les
hizo orientacidn pedagdgica y plan de mejoramiento con plazo hasta el 24 de marzo, pero
lamentablemente no cumplieron, nuevamente se les escribid y se les dio nuevo plazo 13 de abril
de 2026.

Yuly Tatiana Grande es la aprendiz vocera de esta ficha, pidié acompafiamiento Psicoldgico por
una situacion grave y Julian Andrés Arak la madre fallecié en semana santa, ya se solicito a
coordinacion y a bienestar al aprendiz. La Fase termina el 10 de mayo, el cronograma esta
montado en Zajuna ya que este grupo termina en junio y proximamente inicia la fase de
evaluacién. También inicia en mayo la instructora transversal de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Se realiza revision del cronograma el cual esta actualizado en la plataforma, la instructora Paola
indica que esta en proceso de calificacidon de las evidencias técnicas las cuales son bastante largas
y los aprendices estan entregando evidencias que no estdn completas o profundas. La instructora
Cielo afirma que esta lista apoyar en cuanto a calificar.
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Actividad Chat Gente Participar Reaccionar Vista Aplicaciones
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Paola Andrea Montealegre Ramirez
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Los aprendices que estan en color amarillo estan cancelados o en desercién y pueden verificar en
los archivos compartidos del drive que se llama Comercio, alli también estan las actas de cierre
de fase, y la actualizacion de los aprendices que van a comité.
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CONCLUSIONES
Enlace de la reunién: Reunidn Equipo -ejecutor ficha 3354237 toce-20260409 082712-Grabacidn

de la reunion.mp4

Préxima reunion el jueves 30 abril a las 8: 30a.m

ACTIVIDAD /DECISION FECHA RESPONSABLE FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL
Revisar cronograma 9 de abril 2026 | Equipo Ejecutor Participacion virtual
DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES
NOMBRE DEPENDENCIA OBSERVACION FIRMA O
/ EMPRESA APRUEBA PARTICIPACION
(SI/NO) VIRTUAL
Paola Coordinacién Ninguna Participacion
Montealegre, Virtualizacién Si virtual
Cielo
Cielo Tatiana Coordinacién Ninguna Participacion
Lozano Virtualizacién Si virtual
Judy Carolina Coordinacién Ninguna Participacién
Alfonso. Virtualizacion Si virtual
Andrea Coordinacion Ninguna Participacion
Josefina Virtualizacién virtual
Gutiérrez
Yanis Pérez Coordinacion Ninguna Participacion
Virtualizacion Si virtual

GOR-F-084 V02
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ANUNCIOS

Avisos y novedades generales

Debate

Sesién en Linea Socializacion de la Estructora de
presentacion e informe del Proyecto Formativo

Cronometrada

inicio Fase Ejecucion
Cronometrada

Anuncio Reglamento del Aprendiz

Cronometrada

Sesion en Linea Cultura de Paz_Rap32 33_GA3-
240201526- AA2.Mapa Mental de los hitos del ...

Cronometrada

Sesion en linea_ Bilinglismo RAP46_14/04/2026
Cronometrada

Zhilnscripciones abiertas! _ Cursos de Inglés EFW

Cronometrada

Sesion en Linea Cultura de Paz_RAP30_31
GA3_AA2. Disefar y definir su proyecto de vida

Cronometrada

Compromisos semanales del 6 al 12 de abril del
2026
Cronometrada

Presentacién Instructora Cultura de Paz

Sesion en Linea Rap12_GA3-210303025- AA3-EVO1

Examen Terminos de negociacién/ infografia

Cronometrada

Comenzado por

@ CIELO TATIANA L...
13 abr 2026

PAOLA ANDREA ...

13 abr 2026

ANDREA JOSEFI...

13 abr 2026

ANDREA JOSEFI...

6 abr 2026

JUDY CAROLINA ...

12 abr 2026

ANDREA JOSEFI...

6 abr 2026

JUDY CAROLINA ...

6 abr 2026

ANDREA JOSEFI...

1 abr 2026

PAOLA ANDREA ...

30 mar 2026

®
@
@
@
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@
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Ultimo mensaje 4

CIELO TATIANA L...

13 abr 2026

PAOLA ANDREA ...

13 abr 2026

ANDREA JOSEFI...

13 abr 2026

ANDREA JOSEFI...

6 abr 2026

JUDY CAROLINA ...

12 abr 2026

9 abr 2026

ANDREA JOSEFI...

6 abr 2026

JUDY CAROLINA ...

6 abr 2026

ANDREA JOSEFI...

1abr 2026

PAOLA ANDREA ...

30 mar 2026
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Compromisos semanales del 30 de marzo al 5 de
abril de 2026

Cronometrada

Sesion en Linea Rap 07 _ GA2-210101064-AA2-
EV03-Informe de servicios prestados en las

terminales ...

Cronometrada

Compromisos semanales del 23 al 29 de marzo de
2026

Cronometrada

Sesion en Linea Rap6 : Diligenciamiento de

documentos de transporte de carga. ...

Cronometrada

Publicacién Sesion en linea 16/03/2026

Cronometrada

Compromisos semanales del 16 al 22 de marzo de
2026

Cronometrada

Sesién en linea Folleto de Lesiones, Pausas Activas y
Ficha Antropométrica-16/03/2026

Cronometrada

Compromisos semanales del 9 al 15 de marzo de
2026

Cronometrada

Sesién en linea_ Bilinguismo_RAP44_10/03/2026

Cronometrada

Publicacién Sesion en linea 05/03/2026

Cronometrada

Sesion en linea Infografia de estilos de vida
saludable-05/03/2026

Cronometrada

Actividades - Evidencias Componente Actividad
Fisica y Habitos Saludables - Fase 2 Planeacion

Cronometrada

Instructora Competencia Actividad Fisica y Habitos
Saludables

Cronometrada

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/forum/view.php?id=5415052

Comenzado por

@ JUDY CAROLINA ...
31 mar 2026

CIELO TATIANA L...

26 mar 2026

JUDY CAROLINA ...

24 mar 2026

YANIS ESTER PER...

17 mar 2026

JUDY CAROLINA ...

16 mar 2026

YANIS ESTER PER...
12 mar 2026

JUDY CAROLINA ...

9 mar 2026

JUDY CAROLINA ...

9 mar 2026

YANIS ESTER PER...

3 mar 2026

YANIS ESTER PER...

3 mar 2026

YANIS ESTER PER...

3 mar 2026

@ PAOLA ANDREA ...
20 mar 2026

@ YANIS ESTER PER...
5 mar 2026

Ultimo mensaje 4

31 mar 2026
26 mar 2026

24 mar 2026

20 mar 2026

17 mar 2026
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16 mar 2026

YANIS ESTER PER...
12 mar 2026

JUDY CAROLINA ...

9 mar 2026

JUDY CAROLINA ...

9 mar 2026

YANIS ESTER PER...

3 mar 2026

YANIS ESTER PER...

3 mar 2026

YANIS ESTER PER...

3 mar 2026

JUDY CAROLINA ...
CIELO TATIANA L...

JUDY CAROLINA ...

PAOLA ANDREA ...
YANIS ESTER PER...

JUDY CAROLINA ...

@ YANIS ESTER PER...
5 mar 2026

Réplicas
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Debate

Sesion en linea Infografia de estilos de vida
saludable-05/03/2026

Cronometrada

Compromisos semanales del 2 al 6 de marzo de
2026

Cronometrada

Calificaciones Norma Comunicacién.

Cronometrada

M AVISO IMPORTANTE — RETENCION DE
APRENDICES 8 VER REGLAMENTO APRENDIZ

Cronometrada

Compromisos semanales del 23 de febrero al 1 de
marzo de 2026

Cronometrada

Sesion en Linea Rap5 GA2-210101064-AA2-EVO1.
EVO1 Diagram

Cronometrada

Sesién en linea_ Bilingliismo_RAP44 24/02/2026

Cronometrada

€ AVISO IMPORTANTE — ENTREGA EVIDENCIA RAP

2 Documento de la aplicacién del procedimiento de

Cronometrada

Compromisos semanales del 16 al 22 de febrero de
2026

Cronometrada

Sesién en Linea lunes 16 de febrero de 2026- hora:

7:00pm. Competencia Calve -Comunicacién. ...

Cronometrada

Sesion en Linea Lunes 09 de febrero de 2026 hora:

7:00 pm. Competencia Clave - Comunicacion- ...

Cronometrada

SESION EN LINEA Rap 2 Evidencia de desempeiio:

Documento de la aplicacion del procedimiento de ...

Cronometrada

£ & Anuncio Importante — Sesion inicio

Formacion 2026

Cronometrada

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/forum/view.php?id=5415052

Comenzado por

@ PAOLA ANDREA ...

3 mar 2026

@ JUDY CAROLINA ...
3 mar 2026

O SANDRA IBETH S...
2 mar 2026

@ PAOLA ANDREA ...
26 feb 2026

@ JUDY CAROLINA ...
23 feb 2026

@ CIELO TATIANA L...
22 feb 2026

@ JUDY CAROLINA ...
21 feb 2026

@ PAOLA ANDREA ...
17 feb 2026

@ JUDY CAROLINA ...
16 feb 2026

O SANDRA IBETH S...
4 feb 2026

‘ SANDRA IBETH S...
4 feb 2026

@ PAOLA ANDREA ...
20 ene 2026

@ PAOLA ANDREA ...
29 ene 2026

Ultimo mensaje 4

PAOLA ANDREA ...

3 mar 2026

JUDY CAROLINA ...

3 mar 2026

2 mar 2026

PAOLA ANDREA ...

26 feb 2026

@ JUDY CAROLINA ...

23 feb 2026

@ CIELO TATIANA L...
22 feb 2026

@ JUDY CAROLINA ...
21 feb 2026

@ PAOLA ANDREA ...
17 feb 2026

@ JUDY CAROLINA ...
16 feb 2026

O SANDRA IBETH S...
4 feb 2026

O SANDRA IBETH S...
4 feb 2026

@ PAOLA ANDREA ...
20 ene 2026

@ PAOLA ANDREA ...
29 ene 2026

O SANDRA IBETH S...

Réplicas

16/04/2026, 7:08 p. m.
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INICIO FASE DE PLANEACION

Cronometrada

<B ;INICIO DE ACTIVIDADES ACADEMICAS —
PERIODO 2026! £7 &2

Cronometrada

ﬂ 4> Feliz Navidad y un Préspero Ao Nuevo 2026

*h

Cronometrada

B informe de cierre académico — Estado de
evidencias | Ficha 3354237

Cronometrada

Finalizacion competencia TIC::Resultados finales

Cronometrada

CIERRE DE EVIDENCIAS TECNICO 2- TATIANA
LOZANO

Cronometrada

Estado de evidenicas_competencia de

inglés_diciembre 2025

Cronometrada

Compromisos semanales:::desde el 15 hasta el 21 de
diciembre de 2025

Cronometrada

INVITACION A ORIENTACION PEDAGOGICA FASE
ANALISIS

Cronometrada

medalla de honorf CUADRO DE HONOR — FASE DE

ANALISIS®

Cronometrada

CIERRE FASE ANALISIS

Cronometrada

Compromisos semanales:::09 al 14 de diciembre de
2025

Cronometrada

Sesion en Linea Rap 2 GA1- 210101061-AA3 - EV01
Diagrama de flujo del proceso de importacion, ...

Cronometrada

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/forum/view.php?id=5415052

Comenzado por

@ PAOLA ANDREA ...
20 ene 2026

PAOLA ANDREA ...

19 ene 2026

PAOLA ANDREA ...

19 dic 2025

PAOLA ANDREA ...

22 dic 2025

MARTHA VIVIAN...

20 dic 2025

CIELO TATIANA L...

18 dic 2025

JUDY CAROLINA ...

18 dic 2025

14 dic 2025

PAOLA ANDREA ...

9 dic 2025

PAOLA ANDREA ...

9 dic 2025

PAOLA ANDREA ...

9 dic 2025

MARTHA VIVIAN...

9 dic 2025

CIELO TATIANA L...

28 nov 2025
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Ultimo mensaje 4

PAOLA ANDREA ...

20 ene 2026

PAOLA ANDREA ...

19 ene 2026

PAOLA ANDREA ...

19 dic 2025

PAOLA ANDREA ...

22 dic 2025

MARTHA VIVIAN...

20 dic 2025

CIELO TATIANA L...

18 dic 2025

MARTHA VIVIAN...

14 dic 2025

PAOLA ANDREA ...

9 dic 2025

PAOLA ANDREA ...

9 dic 2025

PAOLA ANDREA ...

9 dic 2025

MARTHA VIVIAN...

9 dic 2025

CIELO TATIANA L...

28 nov 2025
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Réplicas
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Sesion en LineaTIC::Mejora de productos o
procesos con las TIC-Tablero de Trello - 25/11/2025

Cronometrada

Invitacion: Sesidn en linea - competencia inglés RAP
43_GA1_AA1- EVO2- “situaciones cotidianas”

Cronometrada

ESTADO ACTUAL DE EVIDENCIAS. FASE ANALIS

Cronometrada

invitacion: Sesidn en linea - competencia inglés RAP
43_GA1_AA1- EVO2- “situaciones cotidianas”

Cronometrada

Anuncio Motivacional Noviembre

Cronometrada

Sesién en linea TIC:::Herramientas

ofimaticas_Miércoles 12 de nov 7 pm

Cronometrada

Compromisos Semanales 10 al 16 Noviembre de
2025

Cronometrada

Compromisos Semanales 03 al 09 Noviembre de
2025

Cronometrada

Sesion Linea RAP 36 RAP 37 _GA1_AA1_EVO3
EV04_ITR_Algoritmo para el calculo de areas y
volumenes

Cronometrada

Sesién en linea RAP 34 RAP35 GA1-240201528-
AAT-EVO1._Cuestionario sobre procedimientos ...

Cronometrada

APRENDICES QUE HAN APROBADO LA FASE DE
INDUCCION

Cronometrada

Inicio Fase Analisis

Cronometrada

Bienvenida Etapa Lectiva

Cronometrada

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/forum/view.php?id=5415052

Comenzado por

@ MARTHA VIVIAN...
23 nov 2025

JUDY CAROLINA ...

22 nov 2025

PAOLA ANDREA ...

20 nov 2025

JUDY CAROLINA ...

14 nov 2025

MAGDA YICELA ...

12 nov 2025

MARTHA VIVIAN...

11 nov 2025

MAGDA YICELA ...

8 nov 2025

1 oct 2025

MAGDA YICELA ...

31 oct 2025

MAGDA YICELA ...

23 oct 2025

PAOLA ANDREA ...

22 oct 2025

PAOLA ANDREA ...

22 oct 2025

PAOLA ANDREA ...

22 oct 2025
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Ultimo mensaje 4

MARTHA VIVIAN...

23 nov 2025

JUDY CAROLINA ...

22 nov 2025

PAOLA ANDREA ...

20 nov 2025

JUDY CAROLINA ...

14 nov 2025

MAGDA YICELA ...

12 nov 2025

MARTHA VIVIAN...

11 nov 2025

MAGDA YICELA ...

31 oct 2025

MAGDA YICELA ...

31 oct 2025

MAGDA YICELA ...

23 oct 2025

PAOLA ANDREA ...

22 oct 2025

PAOLA ANDREA ...

22 oct 2025

PAOLA ANDREA ...

22 oct 2025
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Debate

CIERRE FASE DE INDUCCION

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/forum/view.php?id=5415052

Comenzado por

Ultimo mensaje 4

PAOLA ANDREA ...

Réplicas

% @ PAOLA ANDREA ... @ .
Cronometrada 22 oct 2025 22 oct 2025 :
ve APROBADOS VS PENDIENTES POR EVIDENCIAS. @ PAOLA ANDREA ... @ PAOLA ANDREA ... s
Cronometrada 17 oct 2025 17 oct 2025 :
& @ CUADRO DE HONOR — FASE DE INDUCCIONR® @ PAOLA ANDREA ... @ PAOLA ANDREA ... zg\\&f
Cronometrada 15 oct 2025 15 oct 2025
Invitacion sesion RAP 1 Evidencia de desempefio: CIELO TATIANA L CIELO TATIANA L
w szorme de ;esultados de la observacién durante ... @ 15 oct 2025 @ 15 oct 2025 :
ronometrada
Finalizacion de fase de induccion - Accidn requerida I I
{? acntes del 14dde octubre de 2025 @ 14 oct 2025 @ 14 oct 2025 :
ronometrada
Sesion en Linea. martes Dia 5: Presentacién PAOLA ANDREA PAOLA ANDREA
w RT:eqlamentoddel aprendiz 14/10/25 @ 10 oct 2025 @ 10 oct 2025 :
ronometrada
Sesion en LInea. Viernes Dia 4:Rap 38_ Formacién
% rofesional intedral @ PAOLA ANDREA ... @ PAOLA ANDREA ... .
pic p oret 9 oct 2025 9 oct 2025 :
ronometrada
v Sesion en Linea Rap 38 Contextualizacién Senalogia @ PAOLA ANDREA ... @ PAOLA ANDREA ... :
Cronometrada 7 oct 2025 7 oct 2025 :
& Cronograma de actividades de la induccién @ PAOLA ANDREA ... @ PAOLA ANDREA ... .
Cronometrada 7 oct 2025 7 oct 2025 :
Ve Sesiones virtuales. INICIO DE INDUCCION DIiA 1Y 2 @ PAOLA ANDREA ... @ PAOLA ANDREA ... :
Cronometrada 7 oct 2025 7 oct 2025 :
¢  Bienvenida Inicio de Induccién @ PAOLA ANDREA ... @ PAOLA ANDREA ... .
Cronometrada 7 oct 2025 7 oct 2025 :
e A
L Ira... |
Foro Social =
@ Z/NIJUAN

6 de 7

4FJ6

Usted se ha identificado como CIELO TATIANA LOZANQO ARIAS (Cerrar sesion)

16/04/2026, 7:08 p. m.
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Accede a SOFIA
Area Personal

Resumen de retencién de datos
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INFORME O SOLICITUD DE LEVANTAMIENTO DE CONDICIONAMIENTO
REGLAMENTO DEL APRENDIZ ACUERDO 009 DE 2024

Bogotd D.C., 07 de abril de 2026

Sefor:

Andrés Casalinas Gomez

Coordinador Area de Virtualizacién

G14

Sede: Calle 52 No. 13-65

Centro de Gestidn de Mercadeo Logistica y Tecnologias de la Informacién
SENA Distrito Capital

Asunto: Informe equipo ejecutor para iniciar procedimiento Solicitud levantamiento de
Condicionamiento.

Me permito solicitar el levantamiento de condicionamiento de matricula que el comité de mes de
Febrero con Acta No. 002 2026 se impartid al aprendiz LUISA FERNANDA JOYA COGUA
Identificacion C.C 1000215799 nivel y nombre del programa Técnico en Operaciones de Comercio
Exterior No. Ficha: 3236506 Correo registrado en el sistema de informacidon Sofia Plus
luisajoyal 68@gmail.com

l. HECHOS

Me permito informar que la aprendiz LUISA FERNANDA JOYA COGUA fue Condicionada en Comité
de Evaluacion y Seguimiento del 17/03/2026, Acta No. 019 _2026. Que el 27/03/2026 la aprendiz
LUISA FERNANDA JOYA COGUA cumple con lo concertado en el plan de mejoramiento y entrega
total de evidencias pendientes en los tiempos estipulados el cual fue del 17/03/26.

Que el dia 07 de abril 2026 por medio del formulario dispuesto 3. REPORTE PARA LEVANTAR
SANCION DE CONDIONAMIENTO-(VIGENCIA 2026) COORD. VIRTUALIZACION (VIGENGIA 2026) la
instructora CIELO TATIANA LOZANO ARIAS procede a reportar a la Coordinacion Académica de
Virtualizacion el caso del aprendiz para proceder con el levantamiento de condicionamiento a
Comité de Evaluacién y Seguimiento del mes de Marzo de 2026.

Con los anteriores actos el citado el aprendiz cumple con las normas del Reglamento del Aprendiz
SENA (Acuerdo 009 de 2024) descritas en el informe presentado por el quipo ejecutor son:

Capitulo V Articulo 47: Medidas sancionatorias, literal 1: Condicionamiento de matricula, Punto
a) si el aprendiz superd el plan de mejoramiento, el comité de evaluacion y sequimiento recomendard
a la subdireccion de centro levantar el condicionamiento de matricula mediante acto académico.”

TESTIGOS S/ no hay testigos se registra: “No se anexa pruebas testimoniales”

PRUEBAS


mailto:lu%69sa%6a%6fy%611%368@g%6dai%6c%2ec%6f%6d

INFORME O SOLICITUD DE LEVANTAMIENTO DE CONDICIONAMIENTO
REGLAMENTO DEL APRENDIZ ACUERDO 009 DE 2024

Documentales:

a) Correo notificacion Condicionamiento por parte de la Coordinacion Académica con fecha

del 17 /02/2026

b) Acta No.019 2026 donde se recomendé el Condicionamiento.

c) Correos con planes de mejoramiento enviados al aprendiz. 17 /02/2026

d) Actas donde conste de la firma de dicho plan de mejoramiento. 17 /02/2026

e) Correo por parte del instructor CIELO TATIANA LOZANO ARIAS enviado al aprendiz
informando del cumplimiento del plan de mejoramiento con fecha del

27/03/2026.

f) Informe en donde se refleje que el aprendiz cargo a plataforma el plan de
mejoramiento o envio al correo del instructor y por ende si cumplié (27

/03/2026).

g) Acto Resolutivo del Condicionamiento del Registro de Matricula firmado por el

subdirector (E)

h) Reporte de calificaciones generado desde Zajuna.

Atentamente equipo ejecutor,

—

FIRMA ol
Instructora técnica Vocera: Cielo Tatiana Lozano Arias
Cedula: 1010188711 expedida en Bogota

Direccién o Email: clozanoa@sena.edu.co

FIRMA . U

Instructora técnica: Paola Andrea Montealegre Ramirez
Cedula: 52481017 expedida en Bogota

Direccién o Email: pamontealegre@sena.edu.co
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SENA-NOTIFICACION DESDE LA COORDINACION ACADEMICA RECOMENDACION COMITE DE EVALUACION Y
SEGUIMIENTO DEL 17 DE MARZO DE 2026

Desde cvirtualizacion9303 <cvirtualizacion9303@sena.edu.co>

Fecha Mar 17/03/2026 1:50 PM

CCO andresfelipejimenezrodriguez6 @gmail.com <andresfelipejimenezrodriguez6@gmail.com>; juankaayag76@gmail.com
<juankaayag76@gmail.com>; roinerpineda02@gmail.com <roinerpineda02@gmail.com>; alejandrofaldana@gmail.com

<alejandrofaldana@gmail.com>; luisajoya168@gmail.com <luisajoya168@gmail.com>;
angelarodriguezarango12@gmail.com <angelarodriguezarango12@gmail.com>

Bogota D.C, 17 de marzo 2026

Sefiores(as) aprendices:

Técnico Asesoria Comercial
Tecndlogo Gestion Integral Del Transporte
Técnico Operaciones De Comercio Exterior

ASUNTO: SENA-NOTIFICACION DESDE LA COORDINACION ACADEMICA RECOMENDACION A LA SUBDIRECCION (E)
- COMITE DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEI 17 DE MARZO 2026.

Cordial saludo respetado(a) aprendiz:

Se informa a los aprendices que, conforme a las recomendaciones emitidas por el Comité de Evaluacion vy
Seguimiento, la Subdireccién (E) del Centro ha determinado otorgar a los aprendices reportados en primera
instancia por bajo rendimiento académico, el Condicionamiento del Registro de Matricula, sujeto al cumplimiento
del Plan de Mejoramiento el cual consiste en la entrega total de las evidencias pendientes a la fecha.

Este plan deberd ser acordado entre el/la instructor(a) responsable y el equipo ejecutor, quienes iniciaran
comunicacion con ustedes a través del correo registrado en el sistema de informacion Sofia Plus para enviar los
lineamientos y actividades correspondientes.

Los aprendices deberan entregar en su totalidad las evidencias pendientes dentro de un plazo de 10 dias calendario,
con fecha limite hasta el viernes 27 de marzo de 2026 con hora fin de las 11:59 p.m. El cumplimiento oportuno y
completo del plan de mejoramiento serd determinante para la continuidad en el programa de formacion.

Teniendo en cuenta la Ley 2213 de 2022 art. 8. Notificaciones personales "(...) Para los fines de esta norma se
podrdn implementar o utilizar sistemas de confirmacion del recibo de los correos electrénicos o mensajes de datos.



(...)"

Agradecemos confirmar el recibido de la presente notificacion.
Cordialmente,

Andrés Casalinas Gomez
Coordinador Académico Virtualizacion
Centro de Gestiéon de Mercados, Logistica y Tecnologias de la Informacion

Proyectd: Daniela Vélez - Contratista Apoyo a la Coordinacién

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, trabaja dia a dia para ser una entidad agil, dindmica y en donde sus servicios estén orientados
para el beneficio de los ciudadanos.

COORDINACION VIRTUALIZACION

. Centro de Gestion de Mercados, Logisticay
SENA Tecnologias de la Informacion-

Email: cvirtualizacion9303 @sena.edu.co
A PBX: 5461500

Dir.: Calle 52 N°13-65, Ofic. 602, Bogota D.C

©fv of)

@SENAcomunica

www.sena.edu.co
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ACTA No0.019_2026

COMITE DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO (CASOS) - COORDINACION ACADEMICA VIRTUALIZACION

FECHA: 17 de marzo de 2026 | CIUDAD Y REGIONAL: HORA INICIO: | HORA FIN:
Bogota, D.C 8:30 A.M. 11:59 A.M

ENLACE REUNION:
ENLACE SALA 1. COMITE DE | DIRECCION CALLE 52 No. CENTRO: Centro de Gestion de Mercados,

EVALUACION Y SEGUIMIENTO | 13 - 65 Logistica Y Tecnologias de la Informacién
17 DE MARZO 2026-COORD. Coordinacion Académica de Virtualizacién
VIRTUALIZACION | Reunion- Oficina (601-B)

Unirse | Microsoft Teams

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. Recomendar a la Subdireccién del Centro de acuerdo con las pruebas y evidencias
presentadas a las situaciones académicas de los aprendices de etapa lectiva y/o
productiva que pertenecen a la Coordinaciéon Académica de Virtualizacién, establecidas
en el acuerdo 009 de 2024 del Reglamento de Aprendiz SENA.

2. Informar la presente actuacién administrativa a la Coordinacién de Formacidn Profesional
Integral y promocién y relaciones corporativas para el registro de las decisiones
aprobadas por la subdireccion del centro en el aplicativo SENA Sofia Plus, una vez estén
en firme los actos administrativos sancionatorios.

3. Informar la presente actuacién administrativa al area de contrato de aprendizaje por
medio de la coordinacién de formacién profesional en caso de que el aprendiz tenga
contrato de aprendizaje, una vez estén en firme los actos administrativos sancionatorios.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

1. Analizar los casos reportados ante el comité de evaluacidn y seguimiento, una vez
analizado deliberar y recomendar ante la subdireccion de Centro las medidas
sancionatorias para aplicar a los aprendices matriculados en los programas de formacion
gue gestiona la Coordinacién Académica de Virtualizacion.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se reunieron en sesidn del Comité de Evaluacién y Seguimiento el Coordinador Académico de
Virtualizacion, Johany Andres Casalinas Gomez, representante delegado de la Coordinacién

GOR-F-084V02 Pagina 1 de 148
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levantar el condicionamiento del registro de matricula. Entonces tenemos a la instructora Cheryl Johanna
Vdzquez quien reporta de la ficha 3118517 al aprendiz Mdnica Diana Jineth Romero. Luego tenemos a la
instructora Cielo Tatiana Lozano, quien reporta de la ficha 3236506 a Sami Daniela Rodriguez y Nicole
Alejandra Meléndez, Y por ultimo tenemos a la instructora Paola Montealegre, quien reporta de la ficha
3354237. A Sergio Sebastidn Herndndez Torres.

Johany Andres Casalinas Gomez 2:52:17 ok entonces, teniendo en cuenta que los aprendices cumplen, la
recomendacion es el levantamiento del Condicionamiento, profe Alexandra y Juan Esteban ¢de acuerdo?

Juan Esteban Guarnizo Cubillos 2:52:53 De acuerdo con el levantamiento del condicionamiento.
Alexandra Maria Silva Monsalve 2:52:51 De acuerdo, coordinador.
RECOMENDACION: LEVANTAMIENTO DE CONDICIONAMIENTO.

RECOMENDACION DEL COMITE
El comité de evaluacion y seguimiento recomienda al subdirector (e) del centro de gestiéon de mercados,
logistica y tecnologia de la informacidn, Ordenar el Levantamiento de Condicionamiento del Registro de
Matricula, al aprendiz teniendo en cuenta que, cumple con el plan de mejoramiento estipulado en el Acta

No0.002 del comité del 25 de febrero de 2026.

CONCLUSIONES

Durante la sesion de evaluacidn y seguimiento se analizé un total de 42 casos de los cuales se recomendd ante
la subdireccion del centro de gestidon de mercados y tecnologias de la informacién de la siguiente manera:

e Se analiz6 de manera integral y conjunta los casos 1 al 6, exceptuando a los aprendices que
asistieron y relacionaron sus descargos conforme al Reglamento del Aprendiz, acuerdo 009 de
2024 y agotando el debido proceso por parte de la coordinacidn académica, se procedié a
recomendar ante la subdirecciéon del centro de Gestion de Mercados y Tecnologias de Ia
Informacién, el condicionamiento de registro de matricula con las particularidades de cada las
cuales se especifican en la presente acta, es menester indicar que, fueron citados por primera vez
a comité y se identificd el incumplimiento al proceso formativo en el cual se agotd la medida
formativa en cada aprendiz.

e Se analizd6 de manera integral y conjunta los casos 7 al 38 los cuales ya fueron citados a primer
Comité de Evaluacidn y Seguimiento del 25 de febrero 2026, en el cual, agotando el debido proceso
a estos aprendices se procedid a recomendar ante la Subdireccién del Centro el condicionamiento
del registro de matricula mediante un plan de mejoramiento que fue formalizado en el Acta
No0.002_2026.Teniendo en cuenta que, no cumplieron la medida formativa, como medida
sancionatoria se recomendod la Cancelacidn del Registro de Matricula en la presente acta.

e Se analizéd de manera integral y conjunta los casos 39 al 42 y corroborando su cumplimiento al
condicionamiento de registro de matricula formalizado en el Acta No.002_2026, se procedid a

GOR-F-085 V02
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recomendar ante la subdireccidn del centro el levantamiento al condicionamiento de registro de

matricula.
ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS
ACTIVIDAD /DECISION FECHA RESPONSABLE FIRMA O PARTICIPACION

VIRTUAL

Analizar y recomendar ante la

subdireccién de Centro los Andrés Casalinas Gémez

casos derivados de Comité de Coordinador Académico de =z /.

Evaluacion y Seguimiento. 17/03/2026 Virtualizacion e e

Garantizar el debido proceso

dando cumplimento a lo Juan Esteban Guarnizo
establecido en el capitulo de Abogado Designado por
las medidas disciplinarias y 17/03/2026 la Coordinacién de
sancionatorias. Formacidn
Profesional

Gestionar la actualizacion del

estado del aprendizy el Yaneth Fabiola Yolima Nl 0 4
registro de la causa de 30/03/2026 Aglaya Daza Paredes "ftv‘ AIAY it)
desercidn en el aplicativo de Coordinadora de Formacion ! T
gestién académica Profesional
ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES
NOMBRE DEPENDENCIA/ APRUEBA OBSERVACION FIRMA O
EMPRESA (SI/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL

Juan Esteban Abogado Designado por

Guarnizo la Coordinacién de SI N/A
Formacion
Profesional
Instructora
AI'exandra Maria representante del SI N/A ‘l wj\qf’qﬂ?{
Silva Monsalve equipo ejecutor del O a

programa de Formacion

GOR-F-085 V02
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Andrés Casalinas Coordinador Si N/A .
Goémez Académico de iy

Virtualizacién

ANEXOS: (Folio 1) Lista de asistencia formato GOR-F-085 V02: Se Adjunta registro de asistencia de miembros
del comité de evaluacidn firmada
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REGISTRO DE ASISTENCIA DIiA _17 DEL MES DE _MARZO _ DEL ANO 2026

OBJETIVO (S) | ACTA No.019_2026_COMITE_ DE EVALUACION_Y_SEGUIMIENTO_17_03_2026_VIRTUALIZACION
OTRO CORREO P
No. PLANTA | CONTRA | ., DEPENDENCIA/ . TELEFON AUTORIZA
No NOMBRES Y APELLIDOS DOCUMENTO TISTA cCl:AL EMPRESA ELECTRONICO O/EXT. GRABACION FIRMA
Coordinador jacasalinas@sena.e N/A S
1 Andrés Casalinas Gomez 80850368 X Académico de du.co
Virtualizacion .
Instructora N/A Sl
2 Alexandra Maria Silva 37896254 X representacion del | asilva@sena.edu.co O‘Lurdﬂi"(ﬁlnf{
Monsalve equipo ejecutor
Profesional
3 X Representante —
Juan Esteban Guarnizo 1000852141 Coordinacién jeguarnizo@sena.e N/A S /}wm/;/“
Formacion du.co
Profesional
X N/A Sl
4 Daniela Vélez Lopez 1151959939 Apoyo Coordinacion | cvirtualizacion9303 )

Académica

@sena.edu.co

- iz«m‘/q \“z//« \&/13

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccidn de los datos
personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dard el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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&® Outlook

SENA-NOTIFICACION DESICION COMITE DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL 17 DE MARZO
2026

Desde Cielo Tatiana Lozano Arias <clozanoa@sena.edu.co>
Fecha Jue 17/03/2026 19:33

Para Luisa Joya <luisajoyal68@gmail.com>

[llJ 1 archivo adjunto (290 KB)
PM1LUISA FERNANADA JOYA. pdf;

Bogota D.C, 17 de Marzo 2025

Sefiores(as) aprendiz
LUISA FERNANDA JOYA

Tecnico Operaciones De Comercio exterior

ASUNTO: SENA-NOTIFICACION DESICION COMITE DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL 17 DE
MARZO 2026

Cordial saludo respetado(a) aprendiz:

Se informa que, conforme a las recomendaciones emiOdas por el Comité de Evaluacién y Seguimiento,
la Subdireccién del Centro ha determinado otorgarle en el primer comité un Condicionamiento de
Matricula, sujeto al cumplimiento de un Plan de Mejoramiento. Este plan se encuentra adjunto a
este correo. Usted debera entregar en su totalidad las evidencias de las acOvidades pendientes
dentro de un plazo de 5 dias calendario, con fecha limite hasta el Viernes 27 de marzo de 2026
a las 11:59 p.m.. El cumplimiento oportuno y completo del plande mejoramiento sera
determinante para la conOnuidad de su matricula en el programa de formacion.

En cumplimiento de lo establecido, CAPITULO V REGIMEN DE FALTAS, MEDIDAS FORMATIVAS,
DISCIPLINARIAS Y SANCIONATORIAS, ar?culo 46, Numeral 2 literal b del Acuerdo 009 de 2024, una
vez agotados los dos (2) llamados de atencién académicos realizados previamente en conjunto con la
orientacion académica, se procede a establecer un plan de mejoramiento como medida formaOva
académica, con el fin de garanOzar el logro del o de los resultados de aprendizaje que no fueron
superados. Dando cumplimiento a lo anterior, se concertar el siguiente plan de mejora, el cual usted

1de3 10/04/2026, 6:44 p. m.
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encontrara de manera adjunta en este correo.

Como es de su conocimiento, y en cumplimiento del proceso de seguimiento académico, solicitamos
que el Plan de Mejoramiento Académico adjunto sea firmado y devuelto por este mismo medio a la
mayor brevedad posible.

No obstante, en caso de no recibir la firma dentro del plazo establecido, se entendera que usted acepta
los términos y condiciones del plan de mejoramiento, conforme a lo esOpulado, ya que el presente
documento ha sido enviado al correo electrénico registrado en el sistema de informacién SOFIA Plus,
considerado canal oficial de noOficacién.

Recuerde, que debe realizar las acOvidades que se solicitan en el cuerpo del plan de mejora y ademas
subirlas a la plataforma indicada. Por favor, sefior aprendiz, tenga en cuenta los horarios esOpulados

para realizar las entregas conforme a lo indicado asi.

1. FECHA Y HORAR DE APERTURA DE PLATAFORMA:17 marzo de 2026 a las 1:00 pm

2. FECHA Y HORA DE CIERRE DE PLATAFORMA: 27 marzo de 2026 a las 11:59 pm

Como instructor de acompafamiento en su formacion, le deseo éxitos en su aprendizaje mientras
realiza sus evidencias. Recuerde que puede contar conmigo, para apoyarlo en las dudas que tenga a
través correo sena clozanoa@sena.edu.co, y plataforma Zajuna.

Oene 1 evidencias pendientes

FASE DE EVALUACION
Rap47 _240202501-05 speaking pracOce

A la fecha, ya hemos finalizado la etapa lecOva y al tener evidencias pendientes o con calificacién D
situacidon que consOtuye incumplimiento de sus deberes como aprendiz establecidos en el Capitulo 7,
Ar9culo 24 del Reglamento del Aprendiz del SENA, relacionado con el compromiso de cumplir con
las acOvidades formaOvas y entrega de evidencias dentro de los Oempos establecidos.

Se le recuerda que el no cumplimiento reiterado de la entrega de evidencias puede generar reporte
ante Comité Académico, instancia insOtucional donde se evalta la conOnuidad del aprendiz en el
proceso formaOvo.

Se solicita comunicarse de manera inmediata con la instructora lider Cielo Lozano y ponerse al dia
con las evidencias pendientes.

Teniendo en cuenta la Ley 2213 de 2022 art. 8. No ficaciones personales "(...) Para los fines de esta
norma se podrdn implementar o u lizar sistemas de confirmacion del recibo de los correos
electronicos o mensajes de datos. (...)".

10/04/2026, 6:44 p. m.
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Agradeceriamos confirmar el recibido de la presente noOficacion.

Cordialmente,

& Cielo Tatiana Lozano Arias
SENA Centro de Gestion de Mercados, Logist. y Tecnol. de La

Inf. - Instructor
A clozanoa@sena.edu.co
Calle 52 No 13-65

©fv o

@SENAcomunica

www.sena.edu_co

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacién debe ser utilizada unicamente para la finalidad con la que

fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de

inmediato al remitente por correo electronico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion,

distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.
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Acta No. 3 de plan de mejoramiento académico

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Plan de Mejoramiento — Aprendiz ANGELA
PATRICIA RODRIGUEZ ARANGO CC 1083040965

CIUDAD Y FECHA:

Bogota D.C., 17 de marzo
de 2026

HORA INICIO: HORA FIN:
10:30 a.m. 11:00 a.m.

LUGAR Y/O ENLACE:

Microsoft Teams

Coordinacién Académica
de virtualizacion

DIRECCION / REGIONAL /
CENTRO:

Centro de Gestién de Mercados,
Logistica y Tecnologias de la
Informacién.

AGENDA O PUNTOS GENERALES PARA DESARROLLAR:

1. Asignacién Plan de Mejoramiento al ANGELA PATRICIA RODRIGUEZ ARANGO CC
1083040965 por evidencias y resultados de aprendizaje pendientes por entregar.

2. Debido al agotamiento de la orientacion académica con fecha del 29/01/26 donde
se citdé al aprendiz con el fin de brindarle una estrategia pedagdgica para el
cumplimiento de sus evidencias pendientes por evaluar, se procede con la
concertacién del presente plan de mejoramiento.

OBJETIVO(S) ESPECIFICOS DE LA REUNION:

Establecer las directrices del plan de mejoramiento académico correspondiente al
aprendiz ANGELA PATRICIA RODRIGUEZ ARANGO CC 1083040965 identificado con TI

1083040965 perteneciente a

la ficha 3236506 del programa TECNICO EN

OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR, en el marco del seguimiento formativo
realizado por la Coordinacién Académica de Virtualizacién. En desarrollo de la reunion
se concertaran los siguientes aspectos:

1. Definir de manera precisa las actividades académicas que deberd ejecutar el
aprendiz como parte del plan de mejoramiento, conforme a los criterios
establecidos por el equipo técnico.

2. Establecer los plazos y condiciones para la entrega del plan de mejoramiento en
curso, con el fin de garantizar su cumplimiento efectivo y la continuidad del
proceso formativo.

GOR-F-084V02
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DESARROLLO DE LA REUNION

Mediante ambas partes se establece el presente plan de mejoramiento se
implementa considerando lo estipulado en el CAPITULO V REGIMEN DE FALTAS,
MEDIDAS FORMATIVAS, DISCIPLINARIAS Y SANCIONATORIAS, articulo 46, Numeral
2 literal b: “Agotados los dos (2) llamados de atencion académicos realizados
previamente al aprendiz, se establece un plan de mejoramiento como medida
formativa académica para garantizar el logro del o de los resultados de aprendizaje
que no fueron superados. Este se establece a través de un documento elaborado por
el instructor o el equipo ejecutor, que debe firmar el aprendiz y el coordinador
académico, el cual debe contener el o los resultados de aprendizaje que no han sido
superados. También debe incluir las actividades de aprendizaje y las evidencias de
conocimiento, desempefio y producto que debe presentar el aprendiz para superar los
resultados de aprendizaje. Debe ejecutarse en el tiempo que indique el instructor o el
equipo ejecutor, sin que supere el término de veinte (20) dias calendario, contados a
partir de la fecha de suscripcion del plan de mejoramiento y sin que supere la fecha
final de la fase del proyecto. La verificacion de este plan serd responsabilidad del
instructor o equipo ejecutor del grupo...” del reglamento del aprendiz acuerdo 009 de
2024 SENA.

Dado que el aprendi a presento diferentes incumplimientos en su proceso formativo
con relacion a las entregas de las evidencias de: 2 evidencias distribuidas de la
siguiente manera:

FASE/GA EVIDENCIAS COMPETENCIA RESULTADOS DE APRENDIZAJE N

Rap8

Rap9_210201501-
01 Informe  sobre
trabajo  decente,
ciudadania laboral,

derechos
individuales y
colectivos en el
trabajo

RAP48_ 240202501
-06 English test

En total a la fecha debe 29 resultados de aprendizaje:

TECNICOS BILINGUIS | TRANSVERSAL DE DERECHOS
MO FUNDAMENTALES
0 1 1

Se establece este plan de mejoramiento como medida formativa de caracter
pedagdgico para garantizar el logro de las evidencias y resultados de aprendizaje
citados anteriormente. Teniendo en cuenta los resultados de aprendizaje que se
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encuentran pendientes a la fecha, el plan de mejoramiento consistird en la entrega y
el cargue en la plataforma Zajuna de la totalidad de las evidencias faltantes
previamente mencionadas. en los enlaces correspondientes de la plataforma Zajuna,
los cuales estaran habilitados a partir del dia de, 17 de marzo de 2026, y
permaneceran disponibles hasta el 27/03/26 a las 23:59 horas

CONCLUSIONES

El plan de mejoramiento consistird en la entrega total de las evidencias pendientes,
las cuales han sido previamente enumeradas y descritas. Estas deberdn ser cargadas
en los enlaces correspondientes de la plataforma Zajuna, los cuales estaran
habilitados a partir del dia de 17/03/26, y permaneceran disponibles hasta el martes
27/03/2026 a las 23:59 horas. Es responsabilidad del aprendiz asegurarse de cargar
correctamente cada evidencia en el espacio asignado dentro de la plataforma.

Sefior aprendiz, recuerde que:
A. No esta permitida la entrega en archivos comprimidos vacios.
B. Las evidencias serdn objeto de analisis de plagio por parte del instructor.

C. Si el presente plan de mejoramiento tiene deteccidén de Inteligencia artificial IA,
deberd citarlo como fuente de ayuda.

D. Presentar evidencias en formato pdf en archivos escritos o videos mp4

Respetado aprendiz, debe tener presente que segun lo establecido en el paragrafo 5
del numeral 1 en el articulo 46 que indica lo siguiente: (..) “Cuando el aprendiz no
cumple con lo establecido en el plan de mejoramiento, se lleva a comité de evaluacion
y seguimiento quienes definirdn las medidas sancionatorias aplicar, segun como
esté previsto en este Reglamento” (..)

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD /DECISI()N FECHA RESPONSABLE FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL
Acepto el presente

compromiso con el fin de
cumplir con las actividades
concertadas para la
continuidad de mi proceso
académico.

17/03/26

Aprendiz

PARTICIPACION
VIRTUAL

GOR-F-084V02
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Continuar con el seguimiento en la
entrega de las actividades
planteadas y concertadas
mediante el plan de mejoramiento

17/02/26 al
27/03/26

Instructor

ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE DEPENDENCIA| APRUEBA OBSERVACION FIRMA O
/ EMPRESA (SI/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL
SAMMY PARTICIPACION
DANIELA Aprendiz Si Ninguna VIRTUAL
RODRIGUEZ TI
1024493502
Sl Ninguna
Andres Casalinas| Coordinador
académico
Cielo Lozano Instructor Si Ninguna /]/j//'/_:"

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidon de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se
compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento, y les dard el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS

Llamados de atencidn aplicados al aprendiz como primera medida formativa académica.

GOR-F-084V02
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&® Outlook

RE: SENA-NOTIFICACION DESICION COMITE DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL 17
DE MARZO 2026

Desde Cielo Tatiana Lozano Arias <clozanoa@sena.edu.co>
Fecha lun 27/03/2026 19:12

Para Luisa Joya <luisajoyal68@gmail.com>

Bogota D.C, 27 de Marzo 2026

Sefiores(as) aprendiz
LUISA FERNANDA JOYA

Tecnico Operaciones De Comercio exterior

ASUNTO: SENA-NOTIFICACION DESICION COMITE DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL 17 DE
MARZO 2026

Cordial saludo respetado(a) aprendiz:

Se informa que, conforme a las recomendaciones emi/das por el Comité de Evaluacion vy
Seguimiento, usted ha cumplido con el Plan de Mejoramiento

FASE DE EVALUACION

Rap47 240202501-05 speaking prac/ce

Teniendo en cuenta la Ley 2213 de 2022 art. 8. No ficaciones personales "(...) Para los fines de esta
norma se podrdn implementar o u lizar sistemas de confirmacion del recibo de los correos
electronicos o mensajes de datos. {(...)".

Agradeceriamos confirmar el recibido de la presente no/ficacion.

Cordialmente,

1de4 07/04/2026, 7:13 p. m.
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& Cielo Tatiana Lozano Arias
SENA Centro de Gestion de Mercados, Logist. y Tecnol. de La
Inf. - Instructor
A clozanoa@sena.edu.co
Calle 52 No 13-65
fv of)

www.sena.edu_.co

@SENAcomunica

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada tnicamente para la finalidad con la que

fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de

inmediato al remitente por correo electronico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion,

distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

De: Cielo Ta/ana Lozano Arias

Enviado: jueves, 19 de marzo de 2026 19:33

Para: Luisa Joya <luisajoyal68@gmail.com>

Asunto: SENA-NOTIFICACION DESICION COMITE DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL 17 DE MARZO 2026

Bogota D.C, 17 de Marzo 2025

Sefiores(as) aprendiz
LUISA FERNANDA JOYA

Tecnico Operaciones De Comercio exterior

ASUNTO: SENA-NOTIFICACION DESICION COMITE DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL 17 DE
MARZO 2026

Cordial saludo respetado(a) aprendiz:

Se informa que, conforme a las recomendaciones emi/das por el Comité de Evaluacion vy
Seguimiento, la Subdireccion del Centro ha determinado otorgarle en el primer comité un

2 de 4 07/04/2026, 7:13 p. m.
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Condicionamiento de Matricula, sujeto al cumplimiento de un Plan de Mejoramiento. Este plan se
encuentra adjunto a este correo. Usted debera entregar en su totalidad las evidencias de las
ac/vidades pendientes dentro de un plazo de 5 dias calendario, con fecha limite hasta el Viernes 27
de marzo de 2026 a las 11:59 p.m.. El cumplimiento oportuno y completo del plan
de mejoramiento serda determinante para la con/nuidad de su matricula en el programa
de formacion.

En cumplimiento de lo establecido, CAPITULO V REGIMEN DE FALTAS, MEDIDAS FORMATIVAS,
DISCIPLINARIAS Y SANCIONATORIAS, arMculo 46, Numeral 2 literal b del Acuerdo 009 de 2024, una vez
agotados los dos (2) llamados de atencién académicos realizados previamente en conjunto con la
orientacidén académica, se procede a establecer un plan de mejoramiento como medida forma/va
académica, con el fin de garan/zar el logro del o de los resultados de aprendizaje que no fueron
superados. Dando cumplimiento a lo anterior, se concertar el siguiente plan de mejora, el cual usted
encontrard de manera adjunta en este correo.

Como es de su conocimiento, y en cumplimiento del proceso de seguimiento académico, solicitamos
que el Plan de Mejoramiento Académico adjunto sea firmado y devuelto por este mismo medio a la
mayor brevedad posible.

No obstante, en caso de no recibir la firma dentro del plazo establecido, se entendera que usted acepta
los términos y condiciones del plan de mejoramiento, conforme a lo es/pulado, ya que el presente
documento ha sido enviado al correo electrénico registrado en el sistema de informacién SOFIA Plus,
considerado canal oficial de no/ficacion.

Recuerde, que debe realizar las ac/vidades que se solicitan en el cuerpo del plan de mejora y ademas
subirlas a la plataforma indicada. Por favor, sefior aprendiz, tenga en cuenta los horarios es/pulados

para realizar las entregas conforme a lo indicado asi.

1. FECHA Y HORAR DE APERTURA DE PLATAFORMA:17 marzo de 2026 a las 1:00 pm

2. FECHA Y HORA DE CIERRE DE PLATAFORMA: 27 marzo de 2026 a las 11:59 pm

Como instructor de acompafiamiento en su formacion, le deseo éxitos en su aprendizaje mientras
realiza sus evidencias. Recuerde que puede contar conmigo, para apoyarlo en las dudas que tenga a
través correo sena clozanoa@sena.edu.co, y plataforma Zajuna.

/ene 1 evidencias pendientes

FASE DE EVALUACION

Rap47 240202501-05 speaking prac/ce

A la fecha, ya hemos finalizado la etapa lec/va y al tener evidencias pendientes o con calificacion D
situacion que cons/tuye incumplimiento de sus deberes como aprendiz establecidos en el Capitulo 7,

Ar9culo 24 del Reglamento del Aprendiz del SENA, relacionado con el compromiso de cumplir con
las ac/vidades forma/vas y entrega de evidencias dentro de los /empos establecidos.

3de4 07/04/2026, 7:13 p. m.
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Se le recuerda que el no cumplimiento reiterado de la entrega de evidencias puede generar reporte
ante Comité Académico, instancia ins/tucional donde se evaltia la con/nuidad del aprendiz en el
proceso forma/vo.

Se solicita comunicarse de manera inmediata con la instructora lider Cielo Lozano y ponerse al dia
con las evidencias pendientes.

Teniendo en cuenta la Ley 2213 de 2022 art. 8. No ficaciones personales "(...) Para los fines de esta
norma se podrdn implementar o u lizar sistemas de confirmacion del recibo de los correos
electrdnicos o mensajes de datos. (...)".

Agradeceriamos confirmar el recibido de la presente no/ficacion.

Cordialmente,

7 Cielo Tatiana Lozano Arias
SENA Centro de Gestion de Mercados, Logist. y Tecnol. de La
Inf. - Instructor
A clozanoa@sena.edu.co
Calle 52 No 13-65
fv offi

www.sena.edu_.co

@SENAcomunica

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada unicamente para la finalidad con la que

fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de

inmediato al remitente por correo electronico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion,

distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

07/04/2026, 7:13 p. m.
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[ ]
&) Z/JUAN E/j{x‘*
OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR (3236506)

Mis cursos / P_134600 V 3236506 R 11_C 9303 / Participantes / LUISA FERNANDA JOYA COGUA / Informes / Informe completo

S

Atras

LUISA FERNANDA JOYA COGUA

) Mensaje B8 Afiadir a contactos

Informe completo

General
& Foro: ANUNCIOS

No hay mensajes

ETAPA PRODUCTIVA

& Foro: Cronograma Etapa Productiva

No hay mensajes

B Péagina: Socializacion de la etapa productiva

Nunca visto

@ Evidencia: 1. Pantallazo Actualizacion Base de Datos Soffa Plus

Estado de la entrega

Nimero del intento Este es el intento 1.

Estado de la entrega Todavia no se han realizado envios

Estado de la calificacion Sin calificar

Tiempo restante La Evidencia esta retrasada por: 24 dias 18 horas

R Evidencia: 2. Certificado Inscripcion APE SENA, hoja de vida

Estado de la entrega

1de32 10/04/2026, 6:41 p. m.
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Numero del intento

Estado de la entrega

Estado de la calificacion

Tiempo restante

Este es el intento 1.

Todavia no se han realizado envios

Sin calificar

La Evidencia esta retrasada por: 24 dias 18 horas

@ Evidencia: 3. Formato GFPI-F-165 Eleccion Alternativa

Estado de la entrega

Nimero del intento
Estado de la entrega
Estado de la calificacion

Tiempo restante

Este es el intento 1.

Todavia no se han realizado envios

Sin calificar

La Evidencia esta retrasada por: 24 dias 18 horas

@ Evidencia: 4. Primera entrega Formato de evaluacion y seguimiento FPI-F-023 Planeacién y

concertacion de actividades.

Estado de la entrega

Nimero del intento
Estado de la entrega
Estado de la calificacion

Tiempo restante

@ Evidencia: 5. Entrega del Periodo T:

Este es el intento 1.

Todavia no se han realizado envios

Sin calificar

La Evidencia esta retrasada por: 24 dias 18 horas

Bitacoras 1a 4

Estado de la entrega

Nimero del intento
Estado de la entrega
Estado de la calificacion

Tiempo restante

Este es el intento 1.

Todavia no se han realizado envios

Sin calificar

20 dias 5 horas restante

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

SESIONES EN LINEA ETAPA PRODUCTIVA
® URL: Grabacion Momento 1 Planeaciéon de la Etapa Productiva 2/03/2026

10/04/2026, 6:41 p. m.
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Nunca visto

@& URL: Grabacion sesion diligenciamiento periodo 1 Bitacora 1a 4 17/03/2026

Nunca visto

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

Material de formacion

B Pagina: Componente formativo: Contextualizacion SENA

1 vistas - mas recientes martes, 10 de junio de 2025, 18:06

B Pagina: Componente formativo: Formacion virtual en el SENA

Nunca visto

@ Pagina: Componente formativo: Formacion titulada virtual

Nunca visto

Evidencias

@ Evidencia: RAPO GAI AAT EVO1 Infografia

Estado de la entrega

Numero del intento
Estado de la entrega
Estado de la calificacion
Tiempo restante

Ultima modificacién

Archivos enviados

Comentarios de la entrega

Comentario
Calificacion
Calificado sobre

Calificado por

Este es el intento 1.

Borrador (no enviado)

Calificado

La Evidencia esta retrasada por: 296 dias 18 horas
miércoles, 11 de junio de 2025, 09:53

& Infografia sena.pdf
11 de junio de 2025, 09:53

» Comentarios (0)

A

jueves, 12 de junio de 2025, 13:54

@ PAOLA ANDREA MONTEALEGRE RAMIREZ

10/04/2026, 6:41 p. m.
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Comentarios de

+
Buenos dias, recuerda dar Click en enviar para que no quede como Borrador.
muchos instructores No reciben evidencias asi. para la proxima...

retroalimentacion

@ Evidencia: RAPO GAI AA2 EVO1 Crucigrama

Estado de la entrega

Numero del intento Este es el intento 1.

Estado de la entrega Borrador (no enviado)

Estado de la calificacion Calificado

Tiempo restante La Evidencia esta retrasada por: 296 dias 18 horas
Ultima modificacién jueves, 12 de junio de 2025, 15:22

Archivos enviados

) Crucigrama LUISA JOYA.xIsx
11 de junio de 2025, 08:38

Comentarios de la entrega
» Comentarios (0)

Comentario
Calificacién A
Calificado sobre viernes, 13 de junio de 2025, 06:01
Calificado por @ CIELO TATIANA LOZANO ARIAS

Comentarios de

+

Estimada Luisa Fernanda :

retroalimentacion

Reciba un cordial saludo. Me permito felicitarle por el esfuerzo demostrado
en la elaboracién del crucigrama ...

@ Evidencia: RAPO GAI AA3 EVO1 Formato eleccion alternativa etapa productiva.

Estado de la entrega

Numero del intento Este es el intento 1.

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

10/04/2026, 6:41 p. m.
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Estado de la
entrega

Estado de la
calificacion

Tiempo restante

Ultima
modificaciéon

Archivos enviados

Comentarios de la
entrega

Comentario

Calificacion

Calificado sobre

Calificado por

Comentarios de
retroalimentacion

Enviado para calificar

Calificado

La Evidencia fue enviada 34 dias 16 horas antes

lunes, 21 de julio de 2025, 18:55

) GFPI-F-165 V3_Formato_Seleccion_Modificacion_Alternativa_Etapa

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

Productiva - 3236506.xIsx

21 de julio de 2025, 18:55

» Comentarios (0)

A

jueves, 31 de julio de 2025, 18:59

@ LAURA ESTEFANIA ORJUELA RODRIGUEZ

+

Buenas noches Luisa Fernanda. Gracias por enviar el formato. Verifiqué la
informacion y esta diligenciado de forma adecuada. Te felicito ...

Material de Formacion
B Pagina: REGIMEN ARANCELARIO Y DECLARACIONES ADUANERAS

1 vistas - mas recientes jueves, 26 de junio de 2025, 10:57

B Pagina: MATEMATICAS. NIVEL BASICO

2 vistas - mas recientes jueves, 26 de junio de 2025, 11:31

B Pagina: MATEMATICAS. NIVEL MEDIO

Nunca visto

Nunca visto

B Pagina: MATEMATICAS. NIVEL INTERMEDIO

B Pagina: MATEMATICAS. NIVEL AVANZADO

Nunca visto

10/04/2026, 6:41 p. m.
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B Pagina: TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC)

Nunca visto

B Pagina: ENGLISH LEVEL T MCER Al.1

4 vistas - mas recientes lunes, 11 de agosto de 2025, 13:15

O Archivo: Instrumento clasificacion arancelaria normatividad-1

1 vistas - mas recientes miércoles, 2 de julio de 2025, 18:04

Guia de aprendizaje 01
@ Pagina: Guia de aprendizaje 1

3 vistas - mas recientes lunes, 14 de julio de 2025, 11:53

Actividad de aprendizaje GA1-240202501-AA1-AA2-BILINGUISMO
@ Evidencia: RAP43 GA1 AA1 EVO1 Video presentacion de un personaije.

Estado de la entrega

Nuamero del Este es el intento 1.

intento

Estado de la Enviado para calificar

entrega

Estado de la Calificado

calificacion

Tiempo restante La Evidencia fue enviada 14 dias 19 horas después
Ultima lunes, 28 de julio de 2025, 19:00

modificacion

Texto en linea
+ (29 palabras)

PROFE ADJUNTO VIDEO EVIDNCIA , No nos Igramos poner de acuerdo con la
evidencia grupal profe , que pena.por ende envio video , no pude ...

Archivos enviados

3 trabajo

WhatsApp Video 2025-07-15 at 5.41.59 PM.mp4
28 de julio de 2025, 19:00

WhatsApp Video 2025-07-28 at 6.53.05 PM.mp4
28 de julio de 2025, 19:00

Comentarios de la

entrega » Comentarios (0)
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Comentario
Calificacion A
Calificado sobre miércoles, 30 de julio de 2025, 21:55
Calificado por @ LAURA ESTEFANIA ORJUELA RODRIGUEZ
Comentarios de 5&5
retroalimentacién + Hi Luisa Fernanda, thanks for your submission. Excellent work! You

followed all the guidelines from the online session by submitting both...

[@ Evidencia: RAP43_GA1 AA1 EV0O2 Faolleto.
Estado de la entrega

Nimero del intento Este es el intento 1.

Estado de la entrega Enviado para calificar

Estado de la calificacion Calificado

Tiempo restante La Evidencia fue enviada 19 dias 4 horas antes
Ultima modificacién martes, 15 de julio de 2025, 19:07

Archivos enviados

& folleto negocios internacionales.pdf
15 de julio de 2025, 19:07

Comentarios de la entrega
» Comentarios (0)

Comentario
Calificaciéon A
Calificado sobre jueves, 17 de julio de 2025, 21:12
Calificado por @ LAURA ESTEFANIA ORJUELA RODRIGUEZ

Comentarios de

+
Hi Luisa Fernanda, Juan Manuel and Erika Paola thanks for sharing this
evidence. The brochure content is well-organized and clearly ...

retroalimentacion

& Prueba de Conocimiento: RAP43 GAT AA2 Cuestionario de comprension lectora

7 de 32 10/04/2026, 6:41 p. m.
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gramatical

Calificacion: A
Intento 1: 79,00/100,00 - lunes, 28 de julio de 2025, 19:04

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

Material de formacion

B

B

Pagina: Medios de transporte

Nunca visto

Pagina: Operacion portuaria

Nunca visto

Pagina: Comunicacion oral y escrita. Comunicandonos

Nunca visto

Pagina: Comunicacion oral y escrita. Argumentacion

Nunca visto

Pagina: Comunicacion oral y escrita. Relacionando

Nunca visto

Pagina: Comunicacion oral y escrita. Escribiendo

Nunca visto

Pagina: Actividad fisica y habitos de vida saludable

Nunca visto

Pagina: English Level 2 MCER A1.2

Nunca visto

Guia de aprendizaje 2

B

Pagina: Guia de aprendizaje 02

Nunca visto

Actividad de aprendizaje GA2-210101064-AAT-AA2-AA3-AA4-AAS-AAG-AA7-AA8-

AA9-TECNICA

@ Evidencia: Rap 6 GA2-210101064-AA2 Diligenciamiento de documentos de transporte de

carga.

Estado de la entrega

Nimero del intento Este es el intento 5.

Estado de la entrega Enviado para calificar

Estado de la calificacion Calificado

Tiempo restante La Evidencia fue enviada 32 dias 8 horas después
Ultima modificacion viernes, 10 de octubre de 2025, 08:03

10/04/2026, 6:41 p. m.
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Archivos enviados

&2 AA Formatos..pdf
10 de octubre de 2025, 08:03

Comentarios de la entrega
» Comentarios (0)

Comentario
Calificacion A
Calificado sobre viernes, 10 de octubre de 2025, 10:41
Calificado por @ PAOLA ANDREA MONTEALEGRE RAMIREZ

Comentarios de

retroalimentacién Buen ejercicio .. muchas gracias por favor ten listo tu ejercicio para

proximos documentos.

Intentos previos

Intento 4: miércoles, 1 de octubre de 2025, 15:18

Estado de la entrega Enviado para calificar

Texto en linea

+

envio en pdf

Archivos enviados

&) LUISA JOYA SIMULADOR (1).pdf
1 de octubre de 2025, 15:18

Comentarios de la entrega
» Comentarios (0)

Comentario

Calificacion D

Calificado sobre lunes, 6 de octubre de 2025, 22:23

Calificado por @ PAOLA ANDREA MONTEALEGRE RAMIREZ

9 de 32 10/04/2026, 6:41 p. m.
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Comentarios de
retroalimentacion

+

envio en pdf

Cordial saludo Luisa,

te invito a ver la sesién grabada de la clase sobre diligencia-miento de
documentos. La informacion que...

Intento 3: viernes, 26 de septiembre de 2025, 12:12

Intento 2: lunes, 15 de septiembre de 2025, 08:51

Intento 1: domingo, 7 de septiembre de 2025, 16:21

@ Evidencia: Rap 07 GA2-210101064-AA8-EV03-Informe de servicios prestados en las

terminales portuarias en Colombia.

Estado de la entrega

Numero del intento
Estado de la entrega

Estado de la
calificacion

Tiempo restante
Ultima modificacién

Archivos enviados

Comentarios de la
entrega

Comentario
Calificacion
Calificado sobre

Calificado por

Este es el intento 1.

Enviado para calificar

Calificado

La Evidencia fue enviada 7 dias 19 horas después

lunes, 29 de septiembre de 2025, 19:42

&) Informe-de-servicios-prestados-en-las-terminales-portuarias-en-

Colombia-_1_1.pdf
29 de septiembre de 2025, 19:41

» Comentarios (0)

A

martes, 30 de septiembre de 2025, 20:45

@ CIELO TATIANA LOZANO ARIAS

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

10/04/2026, 6:41 p. m.
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Comentarios de
retroalimentacion

+
Estimada Luisa Fernanda,

He revisado tu informe titulado “Servicios prestados en las terminales
portuarias en Colombia”y quiero ...

Actividad de aprendizaje GA2-240201524-AA1-AA2-AA3-AA4. TRANSVERSAL
COMUNICACION

@ Evidencia: RAP26 RAP27 RAP28 RAP29 GA3 AAT EVO1 SS Video la comunicacidn como
expresion humana e informe creacion de contenidos comunicativos.

Estado de la entrega

Numero del intento Este es el intento 1 (5 intentos permitidos ).

Estado de la entrega Enviado para calificar

Estado de la calificacion Calificado

Tiempo restante La Evidencia fue enviada 12 horas 55 minutos después
Ultima modificacién lunes, 15 de septiembre de 2025, 12:54

Archivos enviados

& Informe_Comunicacion (1) (1).pdf
15 de septiembre de 2025, 12:54

Comentarios de la entrega
» Comentarios (0)

Comentario

Calificacion A
Calificado sobre martes, 16 de septiembre de 2025, 14:44

Calificado por ' SANDRA IBETH SANCHEZ HERNANDEZ

11 de 32 10/04/2026, 6:41 p. m.
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Comentarios de
retroalimentacion

Lista de chequeo

RAP26_RAP27_RAP28_RAP29_GA3_AA1_AA2_EV01_SS_Video la comunicacién como
expresién humana...

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

Actividad de aprendizaje GA2-230101507-AAT - AA2 - Habitos Saludables?
@ Evidencia: RAP_22 RAP 23 Infografia de estilos de vida saludable. GA2-230101507-AA2-EVOT

Estado de la entrega

Numero del intento Este es el intento 1 ( 3 intentos permitidos ).
Estado de la entrega Enviado para calificar

Estado de la calificacion Calificado

Tiempo restante La Evidencia fue enviada 2 dias 12 horas antes
Ultima modificacién viernes, 15 de agosto de 2025, 11:23

Archivos enviados

& INFOGRAFIA LUISA FERNANDA JOYA COGUA.pdf
14 de agosto de 2025, 09:00

Comentarios de la entrega
» Comentarios (0)

Comentario
Calificacién A
Calificado sobre viernes, 15 de agosto de 2025, 22:56
Calificado por @ YANIS ESTER PEREZ YEPES

Comentarios de

+

Estimada aprendiz Luisa, implementar un plan de estilos de vida saludable en

retroalimentacion

entornos laboral y social es fundamental porque promueve ...

@ Evidencia: RAP_24 RAP_25 Folleto de lesiones, pausas activas v ficha antopométrica-
GA2-230101507-AA3 -AA4-EVO1

10/04/2026, 6:41 p. m.
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Estado de la entrega

Nuamero del intento
Estado de la entrega
Estado de la calificacion
Tiempo restante

Ultima modificacién

Archivos enviados

Comentarios de la entrega

Comentario
Calificacion
Calificado sobre

Calificado por

Comentarios de
retroalimentacion

Intentos previos

Este es el intento 3 (5 intentos permitidos ).

Enviado para calificar

Calificado

La Evidencia fue enviada 16 horas 44 minutos después

lunes, 25 de agosto de 2025, 16:43

@ Brochure Triptico Tienda Joyeria accesorios Beige (1).zip
25 de agosto de 2025, 16:42

» Comentarios (0)

A

lunes, 25 de agosto de 2025, 22:12

@ YANIS ESTER PEREZ YEPES

+
Estimada aprendiz Luisa, su aporte es positivo porque describe de manera clara
las lesiones mas comunes por posturas inadecuadas y ...

Intento 2: lunes, 25 de agosto de 2025, 12:45

Intento 1: miércoles, 20 de agosto de 2025, 10:40

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

Estado de la entrega

Numero del intento
Estado de la entrega

Estado de la calificacion

Actividad de aprendizaje GA2-240202501-AAT-AA2-INGLES
@ Evidencia: RAP44 GA2 AA1 EVO1 Cronica y entrevista virtual de una postulacion de trabaijo.

Este es el intento 1.

Enviado para calificar

Calificado

10/04/2026, 6:41 p. m.
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Tiempo restante La Evidencia fue enviada 4 dias 11 horas después
Ultima modificacién viernes, 15 de agosto de 2025, 11:26

Texto en linea

+
LUISA FERNANDA JOYA COGUA

Archivos enviados 5&5

5 VIDEO Y TRABAJO

Entrevista y logros de Meryana Pajén &% §.mp4
15 de agosto de 2025, 11:26

&) INGLES CHRONICLE AND INTERVIEW (2).pdf
15 de agosto de 2025, 11:26

Comentarios de la entrega
» Comentarios (0)

Comentario
Calificacién A
Calificado sobre lunes, 18 de agosto de 2025, 18:06
Calificado por @ LAURA ESTEFANIA ORJUELA RODRIGUEZ

Comentarios de

+
Hi Luisa Fernanda, thanks for sharing this evidence. You did a very good job
preparing this evidence. Both the written and spoken parts ...

retroalimentacion

& Prueba de Conocimiento: RAP44 GA2 AAT EVO2 Cuestionario comprension lectora
gramatical.

Calificacion: A
Intento 1: 100,00/100,00 - viernes, 29 de agosto de 2025, 11:21

Material de formacion
B Pagina: Matriz de costos de la CDF

Nunca visto

B Pagina: Desarrollo de la CDF

Nunca visto

B Pégina: Ser - individuo
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Nunca visto

B Pagina: Soy un ser social

Nunca visto

B Péagina: Entendiendo mi mundo

Nunca visto

B Péagina: Ser agente de cambio

Nunca visto

@ Pagina: Fundamentos de medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo

Nunca visto

@ Pagina: Legislacion en medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo

Nunca visto

@ Pagina: English Level 3 MCER A2

Nunca visto

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

Guia de aprendizaje 03

@ Pagina: Guia de aprendizaje 03

Nunca visto

Actividad de aprendizaje GA3-210303025-AA1-AA2-AA3 - TECNICO
@ Evidencia: Rap 12 GA3-210303025- AA3-EVO1 Examen Términos de negociacion

Estado de la entrega

Numero del intento
Estado de la entrega
Estado de la calificacion
Tiempo restante

Ultima modificacion

Archivos enviados

Comentarios de la entrega

Comentario

Calificacion

Este es el intento 2.

Enviado para calificar

Calificado

La Evidencia fue enviada 1 dia 19 horas después

martes, 30 de septiembre de 2025, 19:23

& CamScanner 30-09-2025 18.33 (1).pdf
30 de septiembre de 2025, 19:20

» Comentarios (0)

10/04/2026, 6:41 p. m.
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Calificado sobre jueves, 2 de octubre de 2025, 09:50

Calificado por @ PAOLA ANDREA MONTEALEGRE RAMIREZ

Comentarios de

retroalimentacién Buen resultado del cuestionario. sigue estudiando la teoria y practica de los

terminos incoterms.

Intentos previos

Intento 1: viernes, 26 de septiembre de 2025, 20:14

@ Evidencia: Rapl2 GA3-210303025- AA3-EV02 Infografia de costeo de la carga segun
naturaleza de la mercancia vy término de negociacion

Estado de la entrega

Numero del intento Este es el intento 1.

Estado de la entrega Enviado para calificar

Estado de la Calificado

calificacion

Tiempo restante La Evidencia fue enviada 2 dias 11 horas antes

Ultima modificacién viernes, 26 de septiembre de 2025, 12:03

Archivos enviados

& Infografia de costeo de la carga segun naturaleza de la mercancia y

término de negociacion (1).pdf
26 de septiembre de 2025, 12:02

Comentarios de la

entrega » Comentarios (1)

Comentario
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Calificaciéon A
Calificado sobre viernes, 26 de septiembre de 2025, 16:41
Calificado por @ PAOLA ANDREA MONTEALEGRE RAMIREZ

Comentarios de

+
7 Muy bien logrado: el material elaborado demuestra creatividad y claridad, 5&5
recopilando los puntos clave de los Incoterms de manera ...

retroalimentacion

@ Evidencia: Rap 13 GA3-210303025-AA3-EV02. Matriz de costos v tiempos de la DF
diligenciada.

Estado de la entrega

Nimero del intento Este es el intento 2.

Estado de la entrega Enviado para calificar

Estado de la calificacion Calificado

Tiempo restante La Evidencia fue enviada 50 dias 11 horas después
Ultima modificacion lunes, 15 de diciembre de 2025, 11:11

Archivos enviados

& MATRIZ JOYA.xlsx
15 de diciembre de 2025, 11:11

Comentarios de la entrega
» Comentarios (0)

Comentario
Calificacién A
Calificado sobre miércoles, 17 de diciembre de 2025, 11:35
Calificado por @ CIELO TATIANA LOZANO ARIAS

Comentarios de

+

Mejoro el analisis, sin emargo, esta es una falencia que tiene para su perfil

retroalimentacion

profesional el cual se le recomienda mejorar, asi cmo sus ...

Intentos previos

17 de 32 10/04/2026, 6:41 p. m.
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Intento 1: martes, 9 de diciembre de 2025, 22:28

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

Actividad de aprendizaje GA3-240201526-AAT-AA2-AA3-AA4-AA5-AAG-

TRANSVERSAL ETICA

@ Evidencia: Rap 30 Rap 31 GA3- 240201526- AA2. Disefar v definir su proyecto de vida,

aplicando técnicas de PNL

Estado de la entrega

Nuamero del intento
Estado de la entrega
Estado de la calificacion
Tiempo restante

Ultima modificacién

Texto en linea

Archivos enviados

Comentarios de la entrega

Comentario

Calificacion

Calificado sobre

Calificado por

Comentarios de retroalimentacion

Este es el intento 1.

Enviado para calificar

Calificado

La Evidencia fue enviada 9 dias 7 horas después

martes, 21 de octubre de 2025, 19:45

+ (1 palabras)
https://www.canva....

21 de octubre de 2025, 19:45

» Comentarios (0)

A

domingo, 26 de octubre de 2025, 02:30

@ MARIA VIVIANA GAITAN GARCIA

4

https://www.canva....

@ Evidencia: Rap 32 Rap 33 GA3- 240201526- AA2. Mapa mental de los hitos del conflicto

armado en Colombia en los ultimos 50 afios

Estado de la entrega

10/04/2026, 6:41 p. m.
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Numero del intento Este es el intento 1.

Estado de la entrega Enviado para calificar

Estado de la calificacion Calificado

Tiempo restante La Evidencia fue enviada 1 dia 10 horas después
Ultima modificacién martes, 21 de octubre de 2025, 10:02

Archivos enviados

LUISA JOYA MAPA MENTAL.jpg
21 de octubre de 2025, 10:02

Comentarios de la entrega
» Comentarios (0)

Comentario
Calificaciéon A
Calificado sobre domingo, 2 de noviembre de 2025, 04:17
Calificado por @ MARIA VIVIANA GAITAN GARCIA

Comentarios de

+

retroalimentacion

Cordial saludo, Luisa

La evidencia permite visualizar los principales hitos del conflicto armado en
Colombia entre 1970y 2024, ...

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

Actividad de aprendizaje GA3-220601501-AAT -AA2-AA3-AA4-AAS5-AAG
TRANSVERSAL SST

& Prueba de Conocimiento: RAP18 RAP19 GA3 AA4 EV02_Cuestionario sobre contexto
ambiental del SST y ATEL

Calificacion: A

Intento 1: 100,00/100,00 - miércoles, 12 de noviembre de 2025, 20:08

@ Evidencia: RAP20 RAP21 GA3 AA4 EVO02 Presentacion sobre las estrategias para la
prevencion v control de los impactos ambientales, accidentes v enfermedades laborales

Estado de la entrega

Numero del intento Este es el intento 1.

10/04/2026, 6:41 p. m.



P 134600 V 3236506 R 11 C 9303: Reporte de Actividad | Zajuna

20 de 32

Estado de la entrega

Estado de la calificacion

Tiempo restante

Ultima modificacién

Archivos enviados

Comentarios de la
entrega

Comentario

Calificacion

Calificado sobre

Calificado por

Comentarios de
retroalimentacion

Enviado para calificar
Calificado
La Evidencia fue enviada 1 dia 19 horas después

martes, 18 de noviembre de 2025, 19:46

&) ESTRATEGIAS PARA LA PREVENCION Y CONTROL LUISA
JOYA.pptx
18 de noviembre de 2025, 19:45

» Comentarios (0)

A

miércoles, 19 de noviembre de 2025, 14:24

@ PAOLA ANDREA TENORIO SANCHEZ

+
Muy bien Luisa,

Se presenta de manera creativa la informacion, diapositivas claras y Ha logrado
plasmar de manera efectiva la interconexio...

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

Actividad de aprendizaje GA3-240202501-AAT-AA2- BILINGUISMO
@ Evidencia: RAP46 _GA3-240202501-AA3-EVO1-1IN. Video vy documento escrito (correo)

presentacion de un lugar turistico.

Estado de la entrega

Nimero del intento
Estado de la entrega
Estado de la calificacion
Tiempo restante

Ultima modificacién

Este es el intento 1.

Enviado para calificar

Calificado

La Evidencia fue enviada 3 dias 7 horas antes

jueves, 2 de octubre de 2025, 16:03

10/04/2026, 6:41 p. m.
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™

Archivos enviados

& Presentation 1.pptx
2 de octubre de 2025, 16:03

Comentarios de la entrega
» Comentarios (0)

Comentario
Calificacion A
Calificado sobre martes, 7 de octubre de 2025, 20:23
Calificado por @ LAURA ESTEFANIA ORJUELA RODRIGUEZ

Comentarios de
retroalimentacion

+

Hi Luisa Fernanda, thanks for submitting this evidence with your presentation

about The Rock of Guatapé. You included all the required ...

Prueba de Conocimiento: RAP45 GA3-240202501-AA3-EV02. Cuestionario.
Calificacion: A
Intento 1: 93,00/100,00 - miércoles, 12 de noviembre de 2025, 19:54

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

Material de formacion

B2

B2

Pagina: Procedimientos aduaneros

Nunca visto

Pagina: Elementos del comportamiento emprendedor

Nunca visto

Pagina: Toma de decisiones

Nunca visto

Pagina: Creatividad y estrategia emprendedora

Nunca visto

Pagina: Emprendimiento y negociacion

Nunca visto

Pagina: Derechos fundamentales del trabajo

Nunca visto

Pagina: English Level 4 MCER A2.2

Nunca visto

10/04/2026, 6:41 p. m.
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https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

Guia de aprendizaje 04
B Pagina: GUIA DE APRENDIZAJE 04

Nunca visto

Actividad de aprendizaje GA4-210101063-AAT-AA2-AA3-AA4 TECNICA

@ Evidencia: RAPO3_GA4 AA4 210101063-01 EV1 Diligenciar documentos soporte segun
normativa aduanera

Estado de la entrega

Nimero del intento Este es el intento 1.

Estado de la entrega Enviado para calificar

Estado de la calificacion Calificado

Tiempo restante La Evidencia fue enviada 10 dias 22 horas después
Ultima modificacién jueves, 11 de diciembre de 2025, 22:19

Archivos enviados

&) declaracion LUISA JOYA (1).pdf
11 de diciembre de 2025, 22:19

Comentarios de la entrega
» Comentarios (0)

Comentario
Calificacién A
Calificado sobre lunes, 15 de diciembre de 2025, 12:25
Calificado por @ PAOLA ANDREA MONTEALEGRE RAMIREZ

Comentarios de
+  Se evidencia buen manejo de los documentos soporte para la importacion

de las 600 docenas de manzanas verdes.pero debes incluir en la ...

retroalimentacion

R Evidencia: RAP04 GA4 AA4 EV2. Diagrama de flujo sobre procesos v procedimientos de la
inspeccidon aduanera segun normativa.

Estado de la entrega

Numero del intento Este es el intento 2.

Estado de la entrega Enviado para calificar

10/04/2026, 6:41 p. m.
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Estado de la calificacion Calificado
Tiempo restante La Evidencia fue enviada 9 dias 19 horas después
Ultima modificacién miércoles, 17 de diciembre de 2025, 19:34

Archivos enviados

& Diagrama d Joya.pdf
17 de diciembre de 2025, 19:34

Comentarios de la entrega
» Comentarios (0)

Comentario
Calificacién A
Calificado sobre jueves, 18 de diciembre de 2025, 12:58
Calificado por @ CIELO TATIANA LOZANO ARIAS

Comentarios de retroalimentacion
Se realiza correccion

Intentos previos

Intento 1: martes, 9 de diciembre de 2025, 21:17

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

Actividad de aprendizaje GA4-240201533-AA1-AA2-AA3-AA4-TRANSVERSAL DE
EMPRENDIMIENTO

@ Evidencia: RAP39 RAP40 AAT AA2 EVO1 ITR GA4-240201533-AAT1-EVO1Diana de valoracion.
Conociendo mi vision emprendedora.

Estado de la entrega

Numero del intento Este es el intento 1 (5 intentos permitidos ).
Estado de la entrega Enviado para calificar

Estado de la calificacion Calificado

Tiempo restante La Evidencia fue enviada 4 dias 20 horas después
Ultima modificacién martes, 2 de diciembre de 2025, 20:52

10/04/2026, 6:41 p. m.
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Texto en linea

+

Profe no pude marcar en la imagen con las X

Archivos enviados

&) LUISA JOYA VALORACION SENA DIANA.docx
2 de diciembre de 2025, 20:51

Comentarios de la entrega
» Comentarios (0)

Comentario
Calificacién A
Calificado sobre lunes, 8 de diciembre de 2025, 23:46
Calificado por @ DENISSE PATRICIA RUIZ PINTOR

Comentarios de retroalimentacion

+

Buenos dias Luisa Fernanda, espero que te encuentres muy bien.

He revisado tu diana de valoracién y quiero felicitarte por el trabajo ...

R Evidencia: RAP41y RAP42 GA4 AA3 vy AA4 EVO1 GA4-240201533-AA4-EVO1Taller de
negociacion del emprendimiento.

Estado de la entrega
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Numero del intento

Estado de la entrega

Estado de la calificacion

Tiempo restante

Ultima modificacién

Archivos enviados

Comentarios de la entrega

Comentario

Calificacion

Calificado sobre

Calificado por

Comentarios de retroalimentacion

Este es el intento 1.

Enviado para calificar

Calificado

La Evidencia fue enviada 21 horas 50 minutos después

martes, 9 de diciembre de 2025, 21:49

& LUISA TALLER SENA.docx
9 de diciembre de 2025, 21:49

» Comentarios (0)

A

miércoles, 10 de diciembre de 2025, 10:25

@ DENISSE PATRICIA RUIZ PINTOR

+

retroalimentacién por voz:

0:00 / 0:00

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

Actividad de aprendizaje GA4-210201501 -AAT-AA2-AA3-AA4 TRANSVERSAL DE

DERECHOS FUNDAMENTALES

@ Evidencia: Rap8 Rap9 GA4 AATy 2 EVO1 GA4 -210201501 Analisis v aplicacion de

mecanismos de proteccion de los derechos en el mundo del trabajo - Casos

Estado de la entrega

Numero del intento
Estado de la entrega
Estado de la calificacion

Tiempo restante

Este es el intento 1.

Enviado para calificar

Calificado

La Evidencia fue enviada 6 dias 19 horas después

10/04/2026, 6:41 p. m.
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Ultima modificacién

Archivos enviados

Comentarios de la entrega

Comentario

Calificacion

Calificado sobre

Calificado por

Comentarios de
retroalimentacion

domingo, 15 de febrero de 2026, 19:16

& lu Derechos laborales SENA.docx.pdf
15 de febrero de 2026, 19:16

» Comentarios (0)

A

martes, 17 de febrero de 2026, 14:06

@ LISET NUNEZ RODRIGUEZ

+

Buenas tardes estimada Luisa

en su documento escrito ha logrado una identificacion muy clara y precisa
del problema central. Los ...

& Prueba de Conocimiento: RAP10 y 11_GA4_AA3 y 4 EVO1_Evaluacion sobre: Derechos
individuales en el mundo del trabajo

Calificacion: A

Intento 1: 10,00/10,00 - viernes, 20 de febrero de 2026, 08:53

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

Actividad de aprendizaje GA4-240202501-AAT-AA2 BILINGUISMO
@ Evidencia: Rap47/ speaking practice 240202501-05 GA4-240202501-AA2-EVO1 audio

Estado de la entrega

Numero del intento
Estado de la entrega
Estado de la calificacion
Tiempo restante
Ultima modificacion

Comentarios de la entrega

Este es el intento 1.

Todavia no se han realizado envios

Calificado

La Evidencia esta retrasada por: 40 dias 18 horas

» Comentarios (0)

10/04/2026, 6:41 p. m.
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Comentario
Calificacion A
Calificado sobre viernes, 10 de abril de 2026, 17:52
Calificado por ® JUDY CAROLINA ALFONSO ROJAS
Comentarios de @
retroalimentacion +

Estimada Luisa.

La evidencia se califica después de haberla recibida por medio electronico y
despues de haber elaborado el plan de ...

& Prueba de Conocimiento: RAP48 240202501-06 GA4-240202501-AAT-EVOT_ English test
Calificacion: A
Intento 1: 74,00/100,00 - viernes, 20 de febrero de 2026, 08:45

FASE O INDUCCION GRABACIONES FASE INDUCCION
@& URL: Sesion en Linea Induccion — Dia 1 del Proceso Formativo SENA 04/06/2

2 vistas - mas recientes miércoles, 11 de junio de 2025, 07:47

@ Archivo: Resumen Sesion en Linea Induccion — Dia 1 del Proceso Formativo SENA 04/06/25

Nunca visto

@& URL: Sesion en Linea Induccion — Dia 2 del Formacion Integral Profesional 05/06/25

2 vistas - mas recientes miércoles, 11 de junio de 2025, 08:55

@ Archivo: Resumen Sesion en Linea Induccion — Dia 2 del Formacion Integral Profesional
05/06/2025

1 vistas - mas recientes miércoles, 11 de junio de 2025, 08:55

® URL: Sesidn en linea Dia 3 Inducciéon Profundizacién Plataforma 06/06/25

Nunca visto

O Archivo: Resumen Dia 3 Induccion Profundizacion Plataforma 06/06/25

1 vistas - mas recientes miércoles, 11 de junio de 2025, 08:55

® URL: Sesién en linea Dia 4. Etapa productiva y bienestar. 09/06/25

Nunca visto

@ Archivo: Resumen Dia 4. Etapa productiva vy bienestar. 09/06/25

Nunca visto

@& URL: Sesion en Linea Induccion — Dia 5 Etapa productiva 10/06/2025

2 vistas - mas recientes miércoles, 11 de junio de 2025, 16:17

@ Archivo: Resumen Sesion en linea Dia 5. Etapa productiva. 10/06/25

1 vistas - mas recientes miércoles, 11 de junio de 2025, 14:43

@& URL: Sesion en Linea Dia 6. Roles Trabajo Colaborativo (voceros y covoceros) 11/06/2025

27 de 32 10/04/2026, 6:41 p. m.
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Nunca visto

Junio 2025

® URL: Sesién en Linea RAP 34-35-GA1-240201528-AA1-EVO1-ITR Cuestionario sobre
procedimientos aritméticos. 20/06/25

1 vistas - mas recientes jueves, 26 de junio de 2025, 10:58

O Archivo: Resumen Sesion en Linea RAP 34-35-GA1-240201528-AA1-EVO1-ITR Cuestionario @
sobre procedimientos aritméticos. 20/06/25

1 vistas - mas recientes jueves, 26 de junio de 2025, 10:58

@& URL: Sesion en Linea RAP 36-37-GA1-240201528-AA4-EVO1-ITRAIgoritmo para el calculo de
areas v volumenes. 24/06/25

2 vistas - mas recientes jueves, 26 de junio de 2025, 11:56

M Archivo: Resumen Sesion en Linea RAP 36-37-GA1-240201528-AA4-EVO1-ITRAlgoritmo para
el calculo de areas y volimenes. 24/06/25

Nunca visto

@& URL: Sesion en linea RAP 1210101061 01 Determinar régimen arancelario segun naturaleza de
la mercancia 30/06/25

3 vistas - mas recientes jueves, 14 de agosto de 2025, 09:12

@ Archivo: Resumen RAP 1210101061 01 Determinar régimen arancelario segun naturaleza de la
mercancia 30/06/25

Nunca visto

Julio 2025

® URL: Grabacion conferencia web - Evidencia TIC : Taller utilizacion de herramientas de la
ofimética - 23/07/2025

Nunca visto

@ Archivo: Resumen Sesion en Linea Evidencia TIC : Taller utilizacion de herramientas de la
ofimatica - 23/07/25

Nunca visto

® URL: Sesién en linea - RAP43_GA1 AA1 Video presentacion y folleto. - 11/07/25

1 vistas - mas recientes lunes, 14 de julio de 2025, 09:03

O Archivo: Resumen Sesion en Linea - RAP43_GAT1 AAT Video presentacion y folleto. - 11/07/25

2 vistas - mas recientes lunes, 21 de julio de 2025, 09:22

@& URL: Sesion en Linea - Seleccion alternativa Etapa productiva 18/07/25

1 vistas - mas recientes lunes, 21 de julio de 2025, 09:12

@& URL: Sesion en Linea RAP 2 Rap 2 Diagrama de flujo del proceso de importacion,
exportacion y transito aduanero. GA1-210101061-AA3-EVO1 21/07/25

Nunca visto

M Archivo: Resumen Sesion en Linea RAP 2 Rap 2 Diagrama de flujo del proceso de
importacion, exportacion vy transito aduanero. GA1-210101061-AA3-EVO01 21/07/25

Nunca visto

28 de 32 10/04/2026, 6:41 p. m.
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® URL: Grabacion conferencia web - Evidencia TIC : Mapa conceptual de software y servicios
de internet - 09/07/2025

Nunca visto

O Archivo: Resumen Sesion en Linea Evidencia TIC : Mapa conceptual de software y servicios
de internet - 09/07/225

Nunca visto

@& URL: Sesion en linea - RAP43 GAT AA2 Cuestionario de comprension lectora v gramatical. -

28/07/25 @

2 vistas - mas recientes viernes, 29 de agosto de 2025, 10:30

@ Archivo: Resumen Sesidon en linea - RAP43 GAT AA2 Cuestionario de comprensién lectora y
gramatical. - 28/07/25

1 vistas - mas recientes martes, 29 de julio de 2025, 08:05

Agosto 2025

@& URL: Sesion en linea. Rap 2 Documento de la aplicacion del procedimiento de elaboracion de
las declaraciones de importacion, exportacion y transito aduanero. 4/08/25

Nunca visto

@& URL: Sesion en linea - RAP44 GA2-AA1 - Video v cronica entrevista virtual de una
postulacion de trabajo.- 08/08/25

Nunca visto

@ Archivo: Resumen Sesion en linea - RAP44 GA2-AAT - Video v cronica entrevista virtual de
una postulacion de trabajo.- 08/08/25

1 vistas - mas recientes lunes, 11 de agosto de 2025, 13:16

@& URL: Sesion en linea evidencia RAP22 RAP23 GA2 AAT-AA2 EVOI-Infografia de estilos de
vida saludable-12/08/25

3 vistas - mas recientes miércoles, 20 de agosto de 2025, 08:20

O Archivo: Resumen Sesion en linea evidencia RAP22 RAP23 GA2_AAT-AA2_EVO1-Infografia de
estilos de vida saludable-12/08/25

1 vistas - mas recientes miércoles, 20 de agosto de 2025, 08:20

@& URL: Sesion en linea evidencia RAP 24 RAP 25 GA2 AA3-AA4 EVO1 Folleto de lesiones,
pausas activas v ficha antopométrica-19/08/25

2 vistas - mas recientes miércoles, 20 de agosto de 2025, 08:22

@ Archivo: Resumen Sesion en linea evidencia RAP 24 RAP 25 GA2 AA3-AA4 EVO1 Folleto de
lesiones, pausas activas v ficha antopométrica-19/08/25

1 vistas - mas recientes miércoles, 20 de agosto de 2025, 08:21

®& URL: Sesion en linea Rap 05 GA2 210101064 AA2 EVO1 Mapa mental de los modos v medios
de transporte -19/08/25

1 vistas - mas recientes domingo, 24 de agosto de 2025, 14:29

[@ Archivo: Resumen Sesesiones en linea Rap 05 GA2 210101064 AA2 EVO1 Mapa mental de los
modos y medios de transporte -19/08/25

1 vistas - mas recientes domingo, 24 de agosto de 2025, 14:40

@& URL: Sesion en linea - RAP44 GA2 AA1 EV02. Cuestionario de comprension lectora y

29 de 32 10/04/2026, 6:41 p. m.
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gramatical del nivel. 25/08/25

Nunca visto

O Archivo: Resumen Sesion en linea - RAP44_GA2_AA1 EV02. Cuestionario de comprension
lectora vy gramatical del nivel. 25/08/25

Nunca visto

Septiembre 2025 5

® URL: Resumen Sesion en linea Rap 6 GA2-210101064-AA7- EVO1Diligenciamiento de
documentos de transporte de carga.01/09/25

2 vistas - mas recientes domingo, 7 de septiembre de 2025, 16:08

@& URL: Sesion en linea Extra. Normas Apa 02/09/25

Nunca visto

® URL: Sesion en linea RAP26 RAP27 RAP28 RAP29 GA3 AA1 AA2 EVO1 SS Video la
comunicacion como expresion humana e informe creacion de contenidos comunicativos.
10/09/2025

3 vistas - mas recientes lunes, 29 de septiembre de 2025, 15:23

@& URL: Sesion en linea Rap 07 GA2-210101064-AA2-EV03-Informe de servicios prestados en
las terminales portuarias 15/09/25

Nunca visto

O Archivo: Resumen Sesion en linea Rap 07 _ GA2-210101064-AA2-EV03-Informe de servicios
prestados en las terminales portuarias 15/09/25

Nunca visto

@& URL: Sesion en linea Rap 12 Rap12 GA3-210303025- AA3-EVO1 Examen Terminos de
negociacion/ infografia 22/09/25

Nunca visto

Septiembre 2025

® URL: Sesidn en linea - RAP46_GA3-240202501-AA3-EVO1-1IN. Video y documento escrito
(correo) presentacion de un lugar turistico. - 29/09/25

1 vistas - mas recientes martes, 30 de septiembre de 2025, 19:26

O Archivo: Resumen sesion en linea - RAP46_GA3-240202501-AA3-EVOT-1IN. Video y
documento escrito (correo) presentacion de un lugar turistico. - 29/09/25

Nunca visto

Octubre 2025

® URL: Sesion en linea "Rap 30 Rap 31 GA3- 240201526- AA2. Disefiar v definir su proyecto de
vida, aplicando técnicas de PNL" ,Transversal ética v cultura de paz. 06/10/25

2 vistas - mas recientes miércoles, 15 de octubre de 2025, 12:47

@ Archivo: Resumen Sesion en linea “Rap 30 Rap 31 GA3- 240201526- AA2. Disefiar v definir su
proyecto de vida, aplicando técnicas de PNL" ,Transversal ética y cultura de paz. 06/10/25

Nunca visto

30 de 32 10/04/2026, 6:41 p. m.
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@ URL: Sesion en linea "Rap 32 Rap 33 GA3- 240201526- AA2. Mapa mental de los hitos del
conflicto armado en Colombia en los ultimos 50 afios" Transversal etica v cultura de paz.
15/10/25

Nunca visto

O Archivo: Resumen Sesion en linea "Rap 32 Rap 33 GA3- 240201526- AA2. Mapa mental de
los hitos del conflicto armado en Colombia en los Ultimos 50 afios" Transversal etica vy cultura de
paz. 15/10/25

Nunca visto
@& URL: Sesion en linea - Sesion Rap 13 GA3 210303025 AA3 EV02 Matriz de costos y tiempos @
de la DFI diligenciada - 20/10/25

Nunca visto

@ Archivo: Resumen Sesion en linea - Sesion Rap 13 GA3 210303025 AA3 EV02 Matriz de
costos v tiempos de la DFI diligenciada - 20/10/25

Nunca visto

®& URL: Grabacion Sesion en Linea - RAP45 GA3 240202501 AA3 EVO2 [IN Cuestionario. -
28/10/25

Nunca visto

@ Archivo: Resumen Sesion en Linea - RAP45 GA3 240202501 AA3 EVO2 IIN Cuestionario. -
28/10/25

Nunca visto

Noviembre 2025

® URL: Grabacion sesion en linea Transversal RAP18 RAP19 GA3 AA4 EV02 Cuestionario sobre
contexto ambiental del SST v ATEL 7 de noviembre

Nunca visto

O Archivo: Resume Sesion en linea Transversal RAP18_RAP19_GA3_AA4 EV02_Cuestionario
sobre contexto ambiental del SST y ATEL 7/11/25

Nunca visto

@& URL: Sesion en linea Transversal RAP20 RAP21 GA3 AA4 EVO02 Presentacion sobre las
estrategias para la prevencion v control de los impactos ambientales, accidentes v enfermedades
laborales 12/11/25

Nunca visto

4 Archivo: Resumen Sesion en linea Transversal RAP20 RAP21 GA3 AA4 EVO02 Presentacion
sobre las estrategias para la prevencion y control de los impactos ambientales, accidentes vy
enfermedades laborales 12/11/25

Nunca visto

Noviembre 2025

@& URL: Sesion en Linea - Transversal - RAP39 RAP40 AA1 AA2 EVO1 ITR Diana de valoracion.
Conociendo mi vision emprendedora. GA3-240201533-AA1-EVO01. - Dia 20/11/2025

Nunca visto

@ Archivo: Resumen sesion en Linea - Transversal - RAP39 RAP40 AA1 AA2 EVO1 ITR Diana de
valoracion. Conociendo mi vision emprendedora. GA3-240201533-AA1-EVO1. - Dia 20/11/2025

31 de 32 10/04/2026, 6:41 p. m.
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Nunca visto

® URL: Sesion en Linea RAPO3_GA4 AA4 EV1 Diligenciar documentos soporte segiin normativa
aduanera.24/11/25

Nunca visto

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/report/outline/user.php?id=1957994&...

Diciembre 2025

@& URL: Sesion en Linea - Transversal - RAP41y RAP42 GA4 AA3 y AA4 EVO1 Taller de
negociacion del emprendimiento. - Dia 1/12/2025

1 vistas - mas recientes sabado, 14 de febrero de 2026, 14:13

@ Archivo: Resumen sesion en Linea - Transversal - RAP41y RAP42 GA4 AA3y
AA4 EVOT1 Taller de negociacion del emprendimiento. - Dia 1/12/2025

Nunca visto

@& URL: Sesion en en linea RAPO4 GA4 AA4 EV2 Diagrama de flujo sobre procesos y
procedimientos de la inspeccidon aduanera segun 2/12/25

1 vistas - mas recientes martes, 9 de diciembre de 2025, 19:23

@ Archivo: Resumen Sesion en en linea RAPO4 GA4 AA4 EV2 Diagrama de flujo sobre procesos
y procedimientos de la inspeccidn aduanera segun 2/12/25

Nunca visto

@ZNIUAN

ATVE

Usted se ha identificado como CIELO TATIANA LOZANO ARIAS (Cerrar sesion)

Accede a SOFIA
Area Personal

Resumen de retencién de datos

10/04/2026, 6:41 p. m.
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[ ]
&) Z/JUAN E/j{x‘*
OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR (3236506)

Mis cursos / P_134600 V 3236506 R_11 C 9303 / Calificaciones / Administracién de calificaciones / Usuario

@ LUISA FERNANDA JOYA COGUA © B8

Calificacion
item de calificacion por letra Retroalimentacién

OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR (3236506)

EVIDENCIA Buenos dias, recuerda dar Click en enviar para que
RAPO_GAI_AA1_EVO1_Infografia

para la proxima.

iFelicitaciones por tu esfuerzo y dedicacion!

El trabajo refleja investigacién, comprensién y crea
del SENA, destacando la historia, mision, vision, sin
bien logrado!

EVIDENCIA Estimada Luisa Fernanda :
RAPO_GAI_AA2_EV01_Crucigrama

Reciba un cordial saludo. Me permito felicitarle pol
contenido refleja comprension de los temas trabaji

Sin embargo, es importante sefalar que la entrega
tiempos de entrega establecidos, ya que cumplir c
responsabilidad académica.

Confio en su compromiso para mejorar en este asf

Cordialmente,
Instructores

EVIDENCIA Buenas noches Luisa Fernanda. Gracias por enviar «
R RAPO_GAI_AA3_EV01_Formato eleccién alternativa etapa A

productiva.

Te felicito por la claridad en el registro.

4 YEIMY ADRIANA JAIMES GUTIERREZ ALEJANDRA ISABELA JULIO DIAZ b

1de 10 10/04/2026, 5:57 p. m.
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Calificacion
item de calificacion por letra Retroalimentacion

EVIDENCIA Hi Luisa Fernanda, thanks for your submission. Exct
Ej RAP43 GA1 AA1 EV0O1 Video presentacion de un

personaje.

submitting both the written slides and the video pi
relevant information about your sister. You used th
was the main grammar focus of the task.

In the speaking video, your performance was also
A allowed your message to come across clearly anc @
to describe someone important to you.

Overall, your presentation demonstrated a solid ur
both content and delivery.

Very good job!

EVIDENCIA Hi Luisa Fernanda, Juan Manuel and Erika Paola th:
RAP43 GA1_AA1_EV02 Folleto.

clearly presents key aspects of the program, includ
outlined potential job roles and work environment
employability, professional growth, and competitiv

However, there are a couple of important element
academic submissions. This should include the title
listed. Including them would support the credibility

Overall, this is an informative brochure. Great job s

PRUEBA DE CONOCIMIENTO
% RAP43 GA1 AA2 Cuestionario de comprension lectora A

y_gramatical

CALCULO TOTAL
X' Total FASE 1 ANALISIS

FASE 2 PLANEACION

EVIDENCIA Hi Luisa Fernanda, thanks for sharing this evidence
Ej RAP44 GA2_AA1_EVO01_Croénica y entrevista virtual de

una postulacién de trabajo.

spoken parts were included, which is excellent.

In the written part, the chronicle about Mariana Pa
the grammar focus of this activity. You highlighted
discipline led her to success. The interview questio
thoughtful responses.

In the speaking part, you showed preparation and
not appear on camera, which is one of the requirer
entire document. Also, the chronicle was not mean
follow these guidelines carefully so that the eviden

Overall, you showed good organization and effort
presentation to match the task instructions. Good |

4 YEIMY ADRIANA JAIMES GUTIERREZ ALEJANDRA ISABELA JULIO DIAZ b

2de 10 10/04/2026, 5:57 p. m.
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Calificacién
item de calificacion por letra Retroalimentacion
EVIDENCIA Estimada aprendiz Luisa, implementar un plan de ¢
[N RAP_22 RAP_23_Infografia de estilos de vida saludable. promueve bienestar y energia: Considerando edac
GA2-230101507-AAZ-EV01 A ergonomico: Silla ajustable, monitor a nivel de ojo
controlar estrés, evitar alcohol/tabaco. Un estilo d
problemas de salud y mayor bienestar en lo labor.
EVIDENCIA Estimada aprendiz Luisa, su aporte es positivo pc @
[N RAP_24 RAP 25 Folleto de lesiones, pausas activas y inadecuadas y movimientos repetitivos, integrandc
ficha antopomeétrica-GA2-230101507-AA3 -AA4-EVO1 A activas, sus beneficios y recomendaciones, reforzar

antropométrica esta completa, incluyendo IMC, %
la condicién fisica. Como correccién, se sugiere vet

PRUEBA DE CONOCIMIENTO
4 RAP44 GA2_AA1_EV02_Cuestionario comprension A

lectora y gramatical.

EVIDENCIA
[ Rap6 GA2-210101064-AA2 Diligenciamiento de A Buen ejercicio .. muchas gracias por favor ten listo
documentos de transporte de carga.

4 YEIMY ADRIANA JAIMES GUTIERREZ ALEJANDRA ISABELA JULIO DIAZ b

3de 10 10/04/2026, 5:57 p. m.
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item de calificacién

EVIDENCIA
RAP26 RAP27 RAP28 RAP29 GA3 AA1 EV01_SS Video
la comunicacién como expresion humana e informe

creacion de contenidos comunicativos.

4 YEIMY ADRIANA JAIMES GUTIERREZ

4 de 10

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/grade/report/user/index.php?id=5742...

Calificacion
por letra
A

Retroalimentacion

Lista de chequeo

RAP26_RAP27_RAP28_RAP29_GA3_AA1_AA2_EV(
la comunicacion como expresion humana e infor

S

creacion de contenidos comunicativos.

RETROALIMENTANDO A:

Luisa Fernanda Joya Cogua

Buen dia estimados aprendices.

Los invito a revisar la puntuacion alcanzada:

Selecciona una
situacion problema
de su entorno
profesional y la
comunica de forma
que impacte al
receptor, este
informe da cuenta
de los elementos y
procesos propios
de la situacion
problema elegida.

10

El escrito, es
coherente y
presenta buena
redacciony
ortografia y
cumple con la
estructura definida 15
para la entrega:
encabezado,
palabras claves,
introduccion,
desarrollo,
conclusiones y
bibliografia.

En el desarrollo del

informe es clara la

postura del autor

frente a la

problematica. El X 10
escrito lo realizd

con una extension

ALEJANDRA ISABELA JULIO DIAZ b

10/04/2026, 5:57 p. m.
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item de calificacién

4 YEIMY ADRIANA JAIMES GUTIERREZ

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/grade/report/user/index.php?id=5742...

Calificacion
por letra Retroalimentacion

En el informe se

presentan los

referentes

bibliograficos

utilizados para su

elaboracion

haciendo uso @
X 5

adecuado de la

normativa APA, y

Presenta la

evidencia del

escrito en un

documento de

PDF.

Elabora un video
expositivo de no
mas de tres
minutos de
duracion donde
presenta la
problematica
elegida.

Presenta la
evidencia del video
en el formato
requerido:

Celular, MOV, MP4,
AVI.

TOTAL 100
Comentarios y observaciones

"Tu entrega refleja un nivel avanzado en el mane
comunicacion. Lograste transmitir tus ideas con «
orden y pertinencia, utilizando recursos expresivc
enriquecen el mensaje.

La presentacion de apoyo es adecuada y soporta
manifiestas, desglosas de forma clara la problem
asocias muy buenas alternativas de solucién.
Oportunidad de mejora: Debiamos mencionar el
texto, y este corresponde a un texto narrativo, er
esta contando una .

Se nota tu preparacion y tu interés por mejorar
continuamente.

iMuy buen trabajo!"

ALEJANDRA ISABELA JULIO DIAZ b

10/04/2026, 5:57 p. m.



Usuario | OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR (3236506) | Z... https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/grade/report/user/index.php?id=5742...

Calificacion
item de calificacion por letra Retroalimentacion
EVIDENCIA
Rap 07 _ GA2-210101064-AA8-EV03-Informe de Estimada Luisa Fernanda,
servicios prestados en las terminales portuarias en
Colombia. He revisado tu informe titulado “Servicios prestado.
presentado. El documento esta bien estructurado,
pertinentes. Se resalta la adecuada formulacién de
manera coherente destacando la conectividad y ¢
servicios portuarios requeridos en una operaciér
Barranquilla, Buenaventura y Santa Marta, lo que e
planificacién logistica.
Ahora bien, hay aspectos que puedes fortalecer pa
referencias en norma APA que respalden la infor
A cada puerto, ya que esto da mayor validez académ
comparativas que permitan contrastar de manera
integrar un ejemplo numérico completo sobre lo
enriquecerian el analisis y le darian un mayor nivel
organizarse en cuadros o diagramas para mejorar |
En general, tu evidencia muestra un buen nivel de
mencionados, pues con ello alcanzarias un mayor 1
4.0 / 5 (Desempeiio Alto). jFelicitaciones por tu e
Cordialmente,
Equipo ejecutor
. CALCULO TOTAL
X' Total FASE 2 PLANEACION )
FASE 3 EJECUCION
EVIDENCIA
[ Rap12GA3-210303025- AA3-EV0T Examen Términos A Buen resultado del cuestionario. sigue estudiando
de negociacién
EVIDENCIA ) .
Rap12 GA3-210303025- AA3-EVO02 Infografia de ¥ Muy bien logrado: el material elaborado demue
[3 costeo dela carga segun naturaleza de la mercancia y A manera practica y organizada.
término de negociacion
4 YEIMY ADRIANA JAIMES GUTIERREZ ALEJANDRA ISABELA JULIO DIAZ b
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Calificacion
item de calificacion por letra Retroalimentacion

EVIDENCIA Hi Luisa Fernanda, thanks for submitting this evide
RAP46_GA3-240202501-AA3-EVO1-IIN. Video y

documento escrito (correo) presentacion de un lugar

required elements from the task: the location, desc

Your written content was well organized and inforr

turistico. detail, mentioning the 740 steps, the panoramic 3¢

In terms of the video presentation, you appearec
guidelines. You spoke confidently, with clear prot 5&5
enjoyable to listen to. Your tone reflected genuine
engaging and authentic.

Regarding the grammar focus, you did a great job
description. Phrases such as higher than most rock
mountain trails show that you clearly understood t

Overall, this was an excellent performance. Your co
and your grammar use was accurate and well appli

EVIDENCIA https://www.canva.com/design/DAG2DczCn3g/vYs

[y} Rap 30 Rap 31 GA3- 240201526- AA2. Disefar y definir utm_content=DAG2DczCn3g&wutm_campaign=des
su proyecto de vida, aplicando técnicas de PNL

Luisa Fernanda

usted muestra con claridad su proyecto de vida y s
vuelo, pueda conocer el mundo, manejar negocios

El video cuenta con un tiempo corto pero le permi

A puntos tematicos requeridos, con un uso adecuad¢
adecuado y suficiente, no existen interrupciones at
edicion apropiada.

Siga con esa energia

Maria Viviana Gaitan - Instructora Etica y Cultura d

EVIDENCIA
Rap 32 Rap 33 GA3- 240201526- AA2. Mapa mental de Cordial saludo, Luisa
I:*j los hitos del conflicto armado en Colombia en los

La evidencia permite visualizar los principales hitc
evolucién historica desde las causas estructurales ¢
del postconflicto. Destaca acertadamente moment
1991, el plan Colombia, el proceso de paz con las
Recuerde llevar un orden cronoldgico o secuenci

ultimos 50 afios

Cuando vivimos este tipo de conflictos, se hace n
poblacion civil con el fin de aprender y reflexionar
solo un ejercicio académico, sino un compromiso ¢
pacifica.

Maria Viviana Gaitan Garcia — Instructora trans

4 YEIMY ADRIANA JAIMES GUTIERREZ ALEJANDRA ISABELA JULIO DIAZ b
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8de 10

item de calificacién

EVIDENCIA
Rap 13 GA3-210303025-AA3-EV02. Matriz de costos y
tiempos de la DFI diligenciada.

PRUEBA DE CONOCIMIENTO
RAP45_GA3-240202501-AA3-EV02. Cuestionario.

PRUEBA DE CONOCIMIENTO
RAP18 RAP19 GA3_AA4 EV02_Cuestionario sobre
contexto ambiental del SST y ATEL

EVIDENCIA
RAP20_RAP21_GA3_AA4 EV02_Presentacién sobre las
estrategias para la prevenciéon y control de los

impactos ambientales, accidentes y enfermedades

laborales

CALCULO TOTAL
Total FASE 3 EJECUCION

FASE 4 EVALUACION

EVIDENCIA

AA1-EV0O1Diana de valoracién. Conociendo mi vision

emprendedora.

4 YEIMY ADRIANA JAIMES GUTIERREZ

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/grade/report/user/index.php?id=5742...

Calificacion
por letra

Retroalimentacion

Mejoro el analisis, sin emargo, esta es una falencia
sus habilidades del uso de la herramienta de excel.

S

Muy bien Luisa,

Se presenta de manera creativa la informacién, dia
estratégica entre los temas de SST (como la identif
residuos y la minimizacién del impacto).

Buen dia, gracias por su envio.

Buenos dias Luisa Fernanda, espero que te encuen

He revisado tu diana de valoracion y quiero felicita
presentas. Tu autoevaluacion no solo cumple con t
honestidad y claridad con la que analizas cada una

Valoro enormemente la precisién con la que justifi
dan autenticidad y solidez a tu reflexion. Identifica:
exigir eficiencia y calidad, ser persistente y cumplir
operativa muy sélida para cualquier proyecto.

Tus respuestas a las preguntas finales sobre las din
sintetizar y conectar las caracteristicas emprended:
mostrando una comprension integral de lo que sig

En resumen, has realizado un ejercicio de autoconc
un plan de desarrollo personal claro y para aborda
en los que decidiras trabajar. Sigue con ese mismo
emprendedor muy potente.

Excelente trabajo.

Cordialmente,
Denisse Patricia Ruiz

ALEJANDRA ISABELA JULIO DIAZ b

10/04/2026, 5:57 p. m.
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item de calificacién

4

Calificacion
por letra

EVIDENCIA
RAP41y RAP42_GA4 AA3y

AA4 EV01_GA4-240201533-AA4-EVO1Taller de A
negociacion del emprendimiento.

EVIDENCIA
RAPO3_GA4 _AA4_210101063-01 EV1 Diligenciar
documentos soporte segun normativa aduanera

EVIDENCIA
RAP04_GA4_AA4_EV?2. Diagrama de flujo sobre
procesos y procedimientos de la inspeccion aduanera

segun normativa.

EVIDENCIA
Rap8 Rap9 GA4 AA1y 2 EVO1 GA4
-210201501_Analisis y aplicacion de mecanismos de

proteccién de los derechos en el mundo del trabajo -

Casos

EVIDENCIA

Rap47_speaking
practice_240202501-05_GA4-240202501-AA2-
EVO01_audio

PRUEBA DE CONOCIMIENTO

RAP10y 11_GA4_AA3 y 4 EVO1_Evaluacién sobre: A

Derechos individuales en el mundo del trabajo

PRUEBA DE CONOCIMIENTO

RAP48 240202501-06_GA4-240202501-AA1-EVO1 A

English test

CALCULO TOTAL

z Total FASE 4 EVALUACION

4 YEIMY ADRIANA JAIMES GUTIERREZ

9de 10
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Retroalimentacion
retroalimentacién por voz:

0:00 / 0:00

Se evidencia buen manejo de los documentos so
incluir en la descripcion las cantidades de manza %@‘
y tratatdo de libre comercio al cual se acoge.

Se realiza correccion

Buenas tardes estimada Luisa

en su documento escrito ha logrado una identifica
bien fundamentados y cada uno de ellos se justific
critico y profundo.

Seleccionan correctamente los mecanismos de pro
coherente y bien fundamentada en el marco norm

Cumple con el plazo establecido de entrega de la ¢

Estimada Luisa.

La evidencia se califica después de haberla recibid:
mejoramiento con fecha de 25 de marzo.
Cordialmente.

Judy Carolina Alfonso Rojas
Instructora.

ALEJANDRA ISABELA JULIO DIAZ b

10/04/2026, 5:57 p. m.
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Calificacion
item de calificacion por letra Retroalimentacion

EVIDENCIA
2. Certificado Inscripcion APE SENA, hoja de vida

EVIDENCIA
I:*j 3. Formato GFPI-F-165 Eleccién Alternativa

EVIDENCIA
Ej 4. Primera entrega Formato de evaluacién y sequimiento - @
FPI-F-023 Planeacion y concertacion de actividades.

EVIDENCIA
I:*j 5. Entrega del Periodo 1: Bitacoras 1 a 4

CALCULO TOTAL

X Total del curso

@ ZNJUAN

89Y5

Usted se ha identificado como CIELO TATIANA LOZANO ARIAS (Cerrar sesion)

Accede a SOFIA
Area Personal

Resumen de retencion de datos

4 YEIMY ADRIANA JAIMES GUTIERREZ ALEJANDRA ISABELA JULIO DIAZ b
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INFORME O QUEJA REGLAMENTO DEL APRENDIZ
PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE SANCIONES ACUERDO 009 DE 2024

Bogotd D.C., 07 de Abril de 2026

Sefior:

Andrés Casalinas Gomez

Coordinador Area de Virtualizacion

G15

Sede: Calle 52 No. 13-65

Centro de Gestién de Mercadeo Logistica y Tecnologias de la Informacidn
SENA Distrito Capital

Asunto: Informe equipo ejecutor para iniciar procedimiento aplicacion de sanciones para aprendiz
Condicionado Citado 2do.Comité

Me permito informar sobre la presunta falta académica _X _realizada por la aprendiz ANGELA
PATRICIA RODRIGUEZ ARANGO con Identificacion C.C No. 1083040965 programa Técnico en
Operaciones de Comercio Exterior No. Ficha:3236506 con_E-mail registrado en plataforma Sofia
angelarodriguezarangol12@gmail.com

HECHOS

Me permito informar que él (la) aprendiz ANGELA PATRICIA RODRIGUEZ ARANGO el 17/03/2026
mediante Acta No. 019 2026, por recomendacién del Comité de Evaluacion y Seguimiento del
17/03/2026 quedé con CONDICIONAMIENTO de matricula y el cual fue notificado al correo
angelarodriguezarangol12@gmail.com, el cual quedd sujeto a plan de mejoramiento académico con
fecha limite de entrega el 27/03/2026, el cual no cumplié. Que el aprendiz en mencidn reincide en
la causal que genero el condicionamiento y que al 07/04/2026 tiene pendiente en total 3 evidencias
las cuales son:

FASE DE EVALUACION
1. Rap8 Rap9_210201501-01 Informe sobre trabajo decente, ciudadania laboral, derechos
individuales y colectivos en el trabajo.
2. Rap47 _240202501-05 speaking practice
3. RAP48_240202501-06 English test

Que el 07 de abril de 2026 por medio del formulario dispuesto 2. REPORTE DE APRENDICES
CONDICIONADOS-SEGUNDOCOMITE-COORD. VIRTUALIZACION (VIGENGIA 2026) el instructor CIELO
TATIANA LOZANO ARIAS procede a reportar a la Coordinacion Académica de Virtualizacion el caso
del aprendiz para proceder con la 2da citacién a Comité de Evaluacién y Seguimiento del mes de
ABril de 2025.

Que a la aprendiz ANGELA PATRICIA RODRIGUEZ ARANGO se le notificd del condicionamiento a su
correo angelarodriguezarango12@gmail.com




INFORME O QUEJA REGLAMENTO DEL APRENDIZ
PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE SANCIONES ACUERDO 009 DE 2024

Que hasta el 27 de Marzo de 2026 ha presentado mds de dos planes de mejoramiento y la aprendiz
no los ha aprobado.

Con los anteriores actos el citado aprendiz infringié las normas del Reglamento del Aprendiz SENA
(Acuerdo 009 de 2024) que se vulneran con las conductas descritas en el informe presentado por el
quipo ejecutor son:

Capitulo V Articulo 47: Medidas Sancionatorias, literal 1: Condicionamiento de matricula, Punto
b) “Si el aprendiz no superd el plan de mejoramiento, el Comité de evaluacion y seguimiento
recomendard a la subdireccidn de centro la cancelacion de matricula.”

Capitulo V Articulo 47: Medidas Sancionatorias, literal 2: Cancelacion Matricula: “Acto
administrativo que se origina cuando persiste en el aprendiz las causales que originaron el
condicionamiento de la matricula o por faltas catalogadas como graves o gravisimas de acuerdo con
la clasificacion determinada, o situaciones que se considere desercion en este reglamento.”

TESTIGOS: S/ no hay testigos se registra: “No se anexa pruebas testimoniales”

PRUEBAS
Documentales:

a) Informe o queja por parte la instructora CIELO TATIANA LOZANO ARIAS

b) Correo por parte de la coordinacidn- notificacion del condicionamiento con fecha del 17/03/2026.
c) Correo por parte de la instructora donde notifica y adjunta Acta No.03 del plan de mejoramiento
insatisfactorio con fecha del 27/03/2026.

d) Correo de llamado de atencién debido al incumplimiento del plan de mejoramiento con fecha
del 27/03/2026.

e) Acta No.019 Comité De Evaluacién Y Seguimiento donde se recomienda el Condicionamiento de
registro de matricula.

f) Acto Resolutivo del Condicionamiento del Registro de Matricula firmado por el subdirector (E)

g) informe generado del centro de calificaciones donde se visualiza el incumplimiento.

Cordialmente equipo ejecutor,

Cordialmente equipo ejecutor,

FIRMA Pl c—

FIRMA 1

Instructora técnica Vocera: Cielo Tatiana Lozano Arias
Cedula: 1010188711 expedida en Bogota

Direccidn o Email: clozanoa(@sena.edu.co

Instruct}t)fé técnica: Paola Andrea Montealegre Ramirez
Cedula: 52481017 expedida en Bogota
Direccidn o Email: pamontealegre @sena.edu.co
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& Outlook

SENA-NOTIFICACION DESDE LA COORDINACION ACADEMICA RECOMENDACION COMITE DE EVALUACION Y
SEGUIMIENTO DEL 17 DE MARZO DE 2026

Desde cvirtualizacion9303 <cvirtualizacion9303@sena.edu.co>

Fecha Mar 17/03/2026 1:50 PM

CCO andresfelipejimenezrodriguez6 @gmail.com <andresfelipejimenezrodriguez6@gmail.com>; juankaayag76@gmail.com
<juankaayag76@gmail.com>; roinerpineda02@gmail.com <roinerpineda02@gmail.com>; alejandrofaldana@gmail.com

<alejandrofaldana@gmail.com>; luisajoya168@gmail.com <luisajoya168@gmail.com>;
angelarodriguezarango12@gmail.com <angelarodriguezarango12@gmail.com>

Bogota D.C, 17 de marzo 2026

Sefiores(as) aprendices:

Técnico Asesoria Comercial
Tecndlogo Gestion Integral Del Transporte
Técnico Operaciones De Comercio Exterior

ASUNTO: SENA-NOTIFICACION DESDE LA COORDINACION ACADEMICA RECOMENDACION A LA SUBDIRECCION (E)
- COMITE DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEI 17 DE MARZO 2026.

Cordial saludo respetado(a) aprendiz:

Se informa a los aprendices que, conforme a las recomendaciones emitidas por el Comité de Evaluacion vy
Seguimiento, la Subdireccién (E) del Centro ha determinado otorgar a los aprendices reportados en primera
instancia por bajo rendimiento académico, el Condicionamiento del Registro de Matricula, sujeto al cumplimiento
del Plan de Mejoramiento el cual consiste en la entrega total de las evidencias pendientes a la fecha.

Este plan deberd ser acordado entre el/la instructor(a) responsable y el equipo ejecutor, quienes iniciaran
comunicacion con ustedes a través del correo registrado en el sistema de informacion Sofia Plus para enviar los
lineamientos y actividades correspondientes.

Los aprendices deberan entregar en su totalidad las evidencias pendientes dentro de un plazo de 10 dias calendario,
con fecha limite hasta el viernes 27 de marzo de 2026 con hora fin de las 11:59 p.m. El cumplimiento oportuno y
completo del plan de mejoramiento serd determinante para la continuidad en el programa de formacion.

Teniendo en cuenta la Ley 2213 de 2022 art. 8. Notificaciones personales "(...) Para los fines de esta norma se
podrdn implementar o utilizar sistemas de confirmacion del recibo de los correos electrénicos o mensajes de datos.



(...)"

Agradecemos confirmar el recibido de la presente notificacion.
Cordialmente,

Andrés Casalinas Gomez
Coordinador Académico Virtualizacion
Centro de Gestiéon de Mercados, Logistica y Tecnologias de la Informacion

Proyectd: Daniela Vélez - Contratista Apoyo a la Coordinacién

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, trabaja dia a dia para ser una entidad agil, dindmica y en donde sus servicios estén orientados
para el beneficio de los ciudadanos.

COORDINACION VIRTUALIZACION

. Centro de Gestion de Mercados, Logisticay
SENA Tecnologias de la Informacion-

Email: cvirtualizacion9303 @sena.edu.co
A PBX: 5461500

Dir.: Calle 52 N°13-65, Ofic. 602, Bogota D.C

©fv of)

@SENAcomunica

www.sena.edu.co
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&® Outlook

RE: LLAMADO DE ATENCION POR INCUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO
ANGELA PATRICIA RODRIGUEZ ARANGO CC 1083040965

Desde Cielo Tatiana Lozano Arias <clozanoa@sena.edu.co>
Fecha Lun 27/03/2026 19:41

Para angelarodriguezarango12@gmail.com <angelarodriguezarango12@gmail.com>

Bogota D.C,27 de Marzo 2026

Sefiores(as) aprendiz
ANGELA PATRICIA RODRIGUEZ ARANGO CC 1083040965

Tecnico Operaciones De Comercio exterior

ASUNTO: NOTIFICACION DE NO APROBACION DE PLAN DE MEJORAMIENTO DEL COMITE
DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL 17 DE MARZO 2026

Cordial saludo respetado(a) aprendiz:

Se informa que, conforme a las recomendaciones emiSdas por el Comité de Evaluacion y Seguimiento,
la Subdireccion del Centro el pasado 25/02/2026 de otorgarle un Plan de Mejoramiento para
determinarle la conSnuidad de su matricula en el programa de formacion, no fue aprobado.

2 evidencias pendientes

FASE DE EVALUACION

Rap8 Rap9 210201501-01 Informe sobre trabajo decente, ciudadania laboral, derechos individuales
y colecSvos en el trabajo.

Rap47 _240202501-05 speaking pracSce

Respetado aprendiz, debe tener presente que seguln lo establecido en el paragrafo 5 del numeral 1
en el arBculo 46 que indica lo siguiente: (..) “Cuando el aprendiz no cumple con lo establecido en el
plan de mejoramiento, se lleva a comité de evaluacion y seguimiento quienes definiran las medidas
sancionatorias aplicar, seqgun como esté previsto en este Reglamento” (..)

Con los anteriores actos el citado aprendiz infringid las normas del Reglamento del Aprendiz SENA
(Acuerdo 009 de 2024) que se vulneran con las conductas descritas en el informe presentado por el

1de6 10/04/2026, 7:41 p. m.
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quipo ejecutor son:

Capitulo V Ar culo 47: Medidas Sancionatorias, literal 1: Condicionamiento de matricula, Punto
b) “Si el aprendiz no superé el plan de mejoramiento, el Comité de evaluacion y seguimiento
recomendard a la subdireccion de centro la cancelacion de matricula.”

Capitulo V Ar culo 47: Medidas Sancionatorias, literal 2: Cancelacion Matricula: “Acto
administra2vo que se origina cuando persiste en el aprendiz las causales que originaron el
condicionamiento de la matricula o por faltas catalogadas como graves o gravisimas de acuerdo con
la clasificacion determinada, o situaciones que se considere desercion en este reglamento.”

Teniendo en cuenta la Ley 2213 de 2022 art. 8. No. ficaciones personales "(...) Para los fines de esta
norma se podrdn implementar o u2lizar sistemas de confirmacion del recibo de los correos
electrénicos o mensajes de datos. (...)".

Agradeceriamos confirmar el recibido de la presente noSficacion.

Cordialmente,

Cordialmente;
Equipo Ejecutor ficha

® Cielo Tatiana Lozano Arias
SENA Centro de Gestion de Mercados, Logist. y Tecnol. de La
Inf. - Instructor
A clozanoa@sena.edu.co
Calle 52 No 13-65
fv o)
Www. sena edu co

@SENAcomunica

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada unicamente para la finalidad con la que

fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de

inmediato al remitente por correo electrénico con copia a servicioalciudadano(@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion,

distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

2de6 10/04/2026, 7:41 p. m.
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De: Cielo TaSana Lozano Arias <clozanoa@sena.edu.co>

Enviado: jueves, 19 de marzo de 2026 19:28

Para: angelarodriguezarango12@gmail.com <angelarodriguezarango12 @gmail.com>

Asunto: RE: LLAMADO DE ATENCION POR INCUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO ANGELA PATRICIA
RODRIGUEZ ARANGO CC 1083040965

Bogota D.C, 17 de Marzo 2025

Sefiores(as) aprendiz
ANGELA PATRICIA RODRIGUEZ ARANGO CC 1083040965

Tecnico Operaciones De Comercio exterior

ASUNTO: SENA-NOTIFICACION DESICION COMITE DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL 17 DE
MARZO 2026

Cordial saludo respetado(a) aprendiz:

Se informa que, conforme a las recomendaciones emiSdas por el Comité de Evaluacion y Seguimiento,
la Subdireccién del Centro ha determinado otorgarle en el primer comité un Condicionamiento de
Matricula, sujeto al cumplimiento de un Plan de Mejoramiento. Este plan se encuentra adjunto a
este correo. Usted debera entregar en su totalidad las evidencias de las acSvidades pendientes
dentro de un plazo de 5 dias calendario, con fecha limite hasta el Viernes 27 de marzo de 2026
a las 11:59 p.m.. El cumplimiento oportuno y completo del plande mejoramiento sera
determinante para la conSnuidad de su matricula en el programa de formacion.

En cumplimiento de lo establecido, CAPITULO V REGIMEN DE FALTAS, MEDIDAS FORMATIVAS,
DISCIPLINARIAS Y SANCIONATORIAS, arBculo 46, Numeral 2 literal b del Acuerdo 009 de 2024, una
vez agotados los dos (2) llamados de atencién académicos realizados previamente en conjunto con la
orientacion académica, se procede a establecer un plan de mejoramiento como medida formaSva
académica, con el fin de garanSzar el logro del o de los resultados de aprendizaje que no fueron
superados. Dando cumplimiento a lo anterior, se concertar el siguiente plan de mejora, el cual usted
encontrard de manera adjunta en este correo.

Como es de su conocimiento, y en cumplimiento del proceso de seguimiento académico, solicitamos
gue el Plan de Mejoramiento Académico adjunto sea firmado y devuelto por este mismo medio a la

mayor brevedad posible.

No obstante, en caso de no recibir la firma dentro del plazo establecido, se entenderd que usted
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acepta los términos y condiciones del plan de mejoramiento, conforme a lo esSpulado, ya que el
presente documento ha sido enviado al correo electrénico registrado en el sistema de informacién
SOFIA Plus, considerado canal oficial de noSficacion.

Recuerde, que debe realizar las acSvidades que se solicitan en el cuerpo del plan de mejora y ademas
subirlas a la plataforma indicada. Por favor, sefior aprendiz, tenga en cuenta los horarios esSpulados
para realizar las entregas conforme a lo indicado asi.

1. FECHA Y HORAR DE APERTURA DE PLATAFORMA:17 marzo de 2026 a las 1:00 pm

2. FECHA Y HORA DE CIERRE DE PLATAFORMA: 27 marzo de 2026 a las 11:59 pm

Como instructor de acompafamiento en su formacidn, le deseo éxitos en su aprendizaje mientras
realiza sus evidencias. Recuerde que puede contar conmigo, para apoyarlo en las dudas que tenga a
través correo sena clozanoa@sena.edu.co, y plataforma Zajuna.

Sene 2 evidencias pendientes

FASE DE EVALUACION

Rap8 Rap9_210201501-01 Informe sobre trabajo decente, ciudadania laboral, derechos individuales
y colecSvos en el trabajo.

Rap47 _240202501-05 speaking pracSce

A la fecha, ya hemos finalizado la etapa lecSva y al tener evidencias pendientes o con calificacion D
situacion que consStuye incumplimiento de sus deberes como aprendiz establecidos en el Capitulo 7,
Ar>culo 24 del Reglamento del Aprendiz del SENA, relacionado con el compromiso de cumplir con
las acSvidades formaSvas y entrega de evidencias dentro de los Sempos establecidos.

Se le recuerda que el no cumplimiento reiterado de la entrega de evidencias puede generar reporte
ante Comité Académico, instancia insStucional donde se evalta la conSnuidad del aprendiz en el

proceso formaSvo.

Se solicita comunicarse de manera inmediata con la instructora lider Cielo Lozano y ponerse al dia
con las evidencias pendientes.

Teniendo en cuenta la Ley 2213 de 2022 art. 8. No. ficaciones personales "(...) Para los fines de esta
norma se podrdn implementar o u2lizar sistemas de confirmacion del recibo de los correos
electronicos o mensajes de datos. {(...)".

Agradeceriamos confirmar el recibido de la presente noSficacion.

Cordialmente,

10/04/2026, 7:41 p. m.
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© Cielo Tatiana Lozano Arias
SENA Centro de Gestion de Mercados, Logist. y Tecnol. de La
7 Inf. - Instructor
A clozanoa@sena.edu.co
Calle 52 No 13-65
fv off)
www.sena.edu_.co

@SENAcomunica

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada tnicamente para la finalidad con la que

fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de

inmediato al remitente por correo electronico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion,

distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

De: Cielo TaSana Lozano Arias

Enviado: viernes, 6 de marzo de 2026 6:58

Para: angelarodriguezarango12@gmail.com <angelarodriguezarango12 @gmail.com>

Asunto: LLAMADO DE ATENCION POR INCUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO ANGELA PATRICIA
RODRIGUEZ ARANGO CC 1083040965

Cordial saludo Aprendiz,
ANGELA PATRICIA RODRIGUEZ ARANGO CC 1083040965

En cumplimiento de lo establecido, CAPITULO V REGIMEN DE FALTAS, MEDIDAS FORMATIVAS,
DISCIPLINARIAS Y SANCIONATORIAS, ar@culo 46, Numeral 2 literal b del Acuerdo 009 de 2024, una vez
agotados los dos (2) llamados de atencién académicos realizados previamente en conjunto con la
orientacion académica, se procede a establecer un plan de mejoramiento como medida formaSva
académica, con el fin de garanSzar el logro del o de los resultados de aprendizaje que no fueron
superados. Dando cumplimiento a lo anterior, se concertar el siguiente plan de mejora, el cual usted
encontrard de manera adjunta en este correo.

Como es de su conocimiento, y en cumplimiento del proceso de seguimiento académico, solicitamos
que el Plan de Mejoramiento Académico adjunto sea firmado y devuelto por este mismo medio a

la mayor brevedad posible.

No obstante, en caso de no recibir la firma dentro del plazo establecido, se entenderd que usted acepta
los términos y condiciones del plan de mejoramiento, conforme a lo esSpulado, ya que el
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presente documento ha sido enviado al correo electrénico registrado en el sistema de informacién
SOFIA Plus, considerado canal oficial de noSficacion.

Recuerde, que debe realizar las acSvidades que se solicitan en el cuerpo del plan de mejora y ademas
subirlas a la plataforma indicada. Por favor, sefior aprendiz, tenga en cuenta los horarios esSpulados
para realizar las entregas conforme a lo indicado asi.

1. FECHA Y HORAR DE APERTURA DE PLATAFORMA:18 Febrero de 2026 a las 1:00 pm

2. FECHA Y HORA DE CIERRE DE PLATAFORMA: 27 Febrero de 2026 a las 11:59 pm

Como instructor de acompafiamiento en su formacién, le deseo éxitos en su aprendizaje mientras
realiza sus evidencias. Recuerde que puede contar conmigo, para apoyarlo en las dudas que tenga a
través correo sena clozanoa@sena.edu.co, y plataforma Zajuna.

Cordialmente;
Equipo Ejecutor ficha

& Cielo Tatiana Lozano Arias
SENA Centro de Gestion de Mercados, Logist. y Tecnol. de La
Inf. - Instructor
A clozanoa@sena.edu.co
Calle 52 No 13-65
fv o ffi

www.sena.edu_.co

@SENAcomunica

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacién debe ser utilizada unicamente para la finalidad con la que

fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de

inmediato al remitente por correo electronico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion,

distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacidn, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.
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Acta No. 3 de plan de mejoramiento académico

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Plan de Mejoramiento — Aprendiz ANGELA
PATRICIA RODRIGUEZ ARANGO CC 1083040965

CIUDAD Y FECHA:

Bogota D.C., 17 de marzo
de 2026

HORA INICIO: HORA FIN:
10:30 a.m. 11:00 a.m.

LUGAR Y/O ENLACE:

Microsoft Teams

Coordinacién Académica
de virtualizacion

DIRECCION / REGIONAL /
CENTRO:

Centro de Gestién de Mercados,
Logistica y Tecnologias de la
Informacién.

AGENDA O PUNTOS GENERALES PARA DESARROLLAR:

1. Asignacién Plan de Mejoramiento al ANGELA PATRICIA RODRIGUEZ ARANGO CC
1083040965 por evidencias y resultados de aprendizaje pendientes por entregar.

2. Debido al agotamiento de la orientacion académica con fecha del 29/01/26 donde
se citdé al aprendiz con el fin de brindarle una estrategia pedagdgica para el
cumplimiento de sus evidencias pendientes por evaluar, se procede con la
concertacién del presente plan de mejoramiento.

OBJETIVO(S) ESPECIFICOS DE LA REUNION:

Establecer las directrices del plan de mejoramiento académico correspondiente al
aprendiz ANGELA PATRICIA RODRIGUEZ ARANGO CC 1083040965 identificado con TI

1083040965 perteneciente a

la ficha 3236506 del programa TECNICO EN

OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR, en el marco del seguimiento formativo
realizado por la Coordinacién Académica de Virtualizacién. En desarrollo de la reunion
se concertaran los siguientes aspectos:

1. Definir de manera precisa las actividades académicas que deberd ejecutar el
aprendiz como parte del plan de mejoramiento, conforme a los criterios
establecidos por el equipo técnico.

2. Establecer los plazos y condiciones para la entrega del plan de mejoramiento en
curso, con el fin de garantizar su cumplimiento efectivo y la continuidad del
proceso formativo.
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DESARROLLO DE LA REUNION

Mediante ambas partes se establece el presente plan de mejoramiento se
implementa considerando lo estipulado en el CAPITULO V REGIMEN DE FALTAS,
MEDIDAS FORMATIVAS, DISCIPLINARIAS Y SANCIONATORIAS, articulo 46, Numeral
2 literal b: “Agotados los dos (2) llamados de atencion académicos realizados
previamente al aprendiz, se establece un plan de mejoramiento como medida
formativa académica para garantizar el logro del o de los resultados de aprendizaje
que no fueron superados. Este se establece a través de un documento elaborado por
el instructor o el equipo ejecutor, que debe firmar el aprendiz y el coordinador
académico, el cual debe contener el o los resultados de aprendizaje que no han sido
superados. También debe incluir las actividades de aprendizaje y las evidencias de
conocimiento, desempefio y producto que debe presentar el aprendiz para superar los
resultados de aprendizaje. Debe ejecutarse en el tiempo que indique el instructor o el
equipo ejecutor, sin que supere el término de veinte (20) dias calendario, contados a
partir de la fecha de suscripcion del plan de mejoramiento y sin que supere la fecha
final de la fase del proyecto. La verificacion de este plan serd responsabilidad del
instructor o equipo ejecutor del grupo...” del reglamento del aprendiz acuerdo 009 de
2024 SENA.

Dado que el aprendi a presento diferentes incumplimientos en su proceso formativo
con relacion a las entregas de las evidencias de: 2 evidencias distribuidas de la
siguiente manera:

FASE/GA EVIDENCIAS COMPETENCIA RESULTADOS DE APRENDIZAJE N

Rap8

Rap9_210201501-
01 Informe  sobre
trabajo  decente,
ciudadania laboral,

derechos
individuales y
colectivos en el
trabajo

RAP48_ 240202501
-06 English test

En total a la fecha debe 29 resultados de aprendizaje:

TECNICOS BILINGUIS | TRANSVERSAL DE DERECHOS
MO FUNDAMENTALES
0 1 1

Se establece este plan de mejoramiento como medida formativa de caracter
pedagdgico para garantizar el logro de las evidencias y resultados de aprendizaje
citados anteriormente. Teniendo en cuenta los resultados de aprendizaje que se
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encuentran pendientes a la fecha, el plan de mejoramiento consistird en la entrega y
el cargue en la plataforma Zajuna de la totalidad de las evidencias faltantes
previamente mencionadas. en los enlaces correspondientes de la plataforma Zajuna,
los cuales estaran habilitados a partir del dia de, 17 de marzo de 2026, y
permaneceran disponibles hasta el 27/03/26 a las 23:59 horas

CONCLUSIONES

El plan de mejoramiento consistird en la entrega total de las evidencias pendientes,
las cuales han sido previamente enumeradas y descritas. Estas deberdn ser cargadas
en los enlaces correspondientes de la plataforma Zajuna, los cuales estaran
habilitados a partir del dia de 17/03/26, y permaneceran disponibles hasta el martes
27/03/2026 a las 23:59 horas. Es responsabilidad del aprendiz asegurarse de cargar
correctamente cada evidencia en el espacio asignado dentro de la plataforma.

Sefior aprendiz, recuerde que:
A. No esta permitida la entrega en archivos comprimidos vacios.
B. Las evidencias serdn objeto de analisis de plagio por parte del instructor.

C. Si el presente plan de mejoramiento tiene deteccidén de Inteligencia artificial IA,
deberd citarlo como fuente de ayuda.

D. Presentar evidencias en formato pdf en archivos escritos o videos mp4

Respetado aprendiz, debe tener presente que segun lo establecido en el paragrafo 5
del numeral 1 en el articulo 46 que indica lo siguiente: (..) “Cuando el aprendiz no
cumple con lo establecido en el plan de mejoramiento, se lleva a comité de evaluacion
y seguimiento quienes definirdn las medidas sancionatorias aplicar, segun como
esté previsto en este Reglamento” (..)

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD /DECISI()N FECHA RESPONSABLE FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL
Acepto el presente

compromiso con el fin de
cumplir con las actividades
concertadas para la
continuidad de mi proceso
académico.

17/03/26

Aprendiz

PARTICIPACION
VIRTUAL

GOR-F-084V02
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Continuar con el seguimiento en la
entrega de las actividades
planteadas y concertadas
mediante el plan de mejoramiento

17/02/26 al
27/03/26

Instructor

ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE DEPENDENCIA| APRUEBA OBSERVACION FIRMA O
/ EMPRESA (SI/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL
SAMMY PARTICIPACION
DANIELA Aprendiz Si Ninguna VIRTUAL
RODRIGUEZ TI
1024493502
Sl Ninguna
Andres Casalinas| Coordinador
académico
Cielo Lozano Instructor Si Ninguna /]/j//'/_:"

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidon de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se
compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento, y les dard el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS

Llamados de atencidn aplicados al aprendiz como primera medida formativa académica.
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ACTA No0.019_2026

COMITE DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO (CASOS) - COORDINACION ACADEMICA VIRTUALIZACION

FECHA: 17 de marzo de 2026 | CIUDAD Y REGIONAL: HORA INICIO: | HORA FIN:
Bogota, D.C 8:30 A.M. 11:59 A.M

ENLACE REUNION:
ENLACE SALA 1. COMITE DE | DIRECCION CALLE 52 No. CENTRO: Centro de Gestion de Mercados,

EVALUACION Y SEGUIMIENTO | 13 - 65 Logistica Y Tecnologias de la Informacién
17 DE MARZO 2026-COORD. Coordinacion Académica de Virtualizacién
VIRTUALIZACION | Reunion- Oficina (601-B)

Unirse | Microsoft Teams

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. Recomendar a la Subdireccién del Centro de acuerdo con las pruebas y evidencias
presentadas a las situaciones académicas de los aprendices de etapa lectiva y/o
productiva que pertenecen a la Coordinaciéon Académica de Virtualizacién, establecidas
en el acuerdo 009 de 2024 del Reglamento de Aprendiz SENA.

2. Informar la presente actuacién administrativa a la Coordinacién de Formacidn Profesional
Integral y promocién y relaciones corporativas para el registro de las decisiones
aprobadas por la subdireccion del centro en el aplicativo SENA Sofia Plus, una vez estén
en firme los actos administrativos sancionatorios.

3. Informar la presente actuacién administrativa al area de contrato de aprendizaje por
medio de la coordinacién de formacién profesional en caso de que el aprendiz tenga
contrato de aprendizaje, una vez estén en firme los actos administrativos sancionatorios.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

1. Analizar los casos reportados ante el comité de evaluacidn y seguimiento, una vez
analizado deliberar y recomendar ante la subdireccion de Centro las medidas
sancionatorias para aplicar a los aprendices matriculados en los programas de formacion
gue gestiona la Coordinacién Académica de Virtualizacion.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se reunieron en sesidn del Comité de Evaluacién y Seguimiento el Coordinador Académico de
Virtualizacion, Johany Andres Casalinas Gomez, representante delegado de la Coordinacién
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del Grupo de Formacidén Profesional Juan Esteban Guarnizo y la instructora representante del
equipo ejecutor del programa de formacidon Alexandra Maria Silva Monsalve, con el fin de
analizar, estudiar y sugerir soluciones a las situaciones presentadas por los aprendices
matriculados en los programas de formacién gestionados por la Coordinacién Académica. Esta
sesion se realiza conforme al Acuerdo 009 de 2024, Capitulo V: Régimen de Faltas, Medidas
Formativas, Disciplinarias y Sancionatorias, Articulo 48, Numeral 2, en el marco del proceso
de Comité de Evaluacién y Seguimiento. De acuerdo con el numeral citado:

(...) “2. Comité de evaluacion y seguimiento. En cada Centro de Formacion Profesional
Integral o en los lugares donde se oferten programas de formacion SENA, se conformarad el
comité de evaluacion y seguimiento, como equipo encargado de recomendar las medidas
sancionatorias y aquellas derivadas de las novedades a aplicar a los aprendices. Las
recomendaciones que surjan de este Comité deben ser entregadas por escrito a la Subdireccion
del Centro de Formacion para su decision.” {...)

1. PRESENTACION DE LOS CASOS POR PARTE DEL COORDINADOR ACADEMICO E INSTRUCTOR

El Coordinador Académico de Virtualizacion Johany Andres Casalinas Gomez, durante esta sesion de
comité realizard la presentacion y analisis de 42 casos, con el fin de recomendar a la subdireccién de
centro la aplicacidn de medidas sancionatorias dependiendo del tipo de falta presuntamente cometida
por el o los aprendices de la coordinaciéon académica. Dentro de la sesidén del comité de evaluacién y
seguimiento se solicitd la aprobacion de la notificacién electrénica y se informd la grabacion de la
reunion lo cual fue aceptado por cada uno de los aprendices.

Se deja constancia de que, para la presente sesidn, fueron citadas desde el dia 7 de marzo la
representante de los aprendices de la modalidad virtual, Karoll Michell Amaya Zabaleta al correo
kamayal6@estudiantes.areandina.edu.co, quien cuenta con voz, pero sin voto, asi como la
profesional asignada por parte del area de Bienestar al aprendiz Maria Trinidad trinylora@gmail.com.
No obstante, dichas personas no se conectaron a la sesién convocada.

No obstante, las personas anteriormente mencionadas no se conectaron a la sesidon convocada.
Verificado el quérum reglamentario y constatada la presencia de los miembros con voz y voto, se
procede a dar inicio formal a la reunidn. Lo anterior se establece en el Reglamento del Aprendiz
(Acuerdo 009 de 2024) Capitulo V Articulo 51 numeral 3 “{...) En la fecha y hora se la sesion del comité
se debe verificar si existe quérum que serd conformado por la mitad y mds de uno con voz y voto para
sesionar y tomar decisiones vdlidas (...)".

CASO1

Aprendiz: ANDRES FELIPE JIMENEZ RODRIGUEZ

Tipo y No. De Documento: CC- 1002195842

Ficha: 3070367

Nivel Programa: TECNOLOGO

Programa de formacién: GESTION INTEGRAL DEL TRANSPORTE

GOR-F-085 V02
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recomendar ante la subdireccidn del centro el levantamiento al condicionamiento de registro de

matricula.
ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS
ACTIVIDAD /DECISION FECHA RESPONSABLE FIRMA O PARTICIPACION

VIRTUAL

Analizar y recomendar ante la

subdireccién de Centro los Andrés Casalinas Gémez

casos derivados de Comité de Coordinador Académico de =z /.

Evaluacion y Seguimiento. 17/03/2026 Virtualizacion e e

Garantizar el debido proceso

dando cumplimento a lo Juan Esteban Guarnizo
establecido en el capitulo de Abogado Designado por
las medidas disciplinarias y 17/03/2026 la Coordinacién de
sancionatorias. Formacidn
Profesional

Gestionar la actualizacion del

estado del aprendizy el Yaneth Fabiola Yolima Nl 0 4
registro de la causa de 30/03/2026 Aglaya Daza Paredes "ftv‘ AIAY it)
desercidn en el aplicativo de Coordinadora de Formacion ! T
gestién académica Profesional
ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES
NOMBRE DEPENDENCIA/ APRUEBA OBSERVACION FIRMA O
EMPRESA (SI/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL

Juan Esteban Abogado Designado por

Guarnizo la Coordinacién de SI N/A
Formacion
Profesional
Instructora
AI'exandra Maria representante del SI N/A ‘l wj\qf’qﬂ?{
Silva Monsalve equipo ejecutor del O a

programa de Formacion

GOR-F-085 V02
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Andrés Casalinas Coordinador Si N/A .
Goémez Académico de iy

Virtualizacién

ANEXOS: (Folio 1) Lista de asistencia formato GOR-F-085 V02: Se Adjunta registro de asistencia de miembros
del comité de evaluacidn firmada
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REGISTRO DE ASISTENCIA DIiA _17 DEL MES DE _MARZO _ DEL ANO 2026

OBJETIVO (S) | ACTA No.019_2026_COMITE_ DE EVALUACION_Y_SEGUIMIENTO_17_03_2026_VIRTUALIZACION
OTRO CORREO P
No. PLANTA | CONTRA | ., DEPENDENCIA/ . TELEFON AUTORIZA
No NOMBRES Y APELLIDOS DOCUMENTO TISTA cCl:AL EMPRESA ELECTRONICO O/EXT. GRABACION FIRMA
Coordinador jacasalinas@sena.e N/A S
1 Andrés Casalinas Gomez 80850368 X Académico de du.co
Virtualizacion .
Instructora N/A Sl
2 Alexandra Maria Silva 37896254 X representacion del | asilva@sena.edu.co O‘Lurdﬂi"(ﬁlnf{
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ANGELA PATRICIA RODRIGUEZ ARANGO © B8

Calificacion
item de calificacion por letra Retroalimentacion
OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR (3236506)
EVIDENCIA ) Muy buen desempeiio.
RAPO_GAI_AA1_EVO1_Infografia Se evidencia que el estudiante comprendio
los elementos fundamentales del SENA. La
informacion esta bien organizada y se
A incluyen todos los aspectos clave de la
contextualizacion, como la funcion
institucional, el contexto histérico, la
estructura organizacional y los elementos
simbdlicos. jFelicitaciones!
4 JULIETH ANDREA ROBLES GARCIA LUZ ANGELA RODRIGUEZ MARTINEZ b
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Calificacion
item de calificacion por letra Retroalimentacién

EVIDENCIA
RAPO_GAI_AA2_EVO1_Crucigrama Estimada Angela Patricia:

Quiero felicitarte por el excelente trabajo que
realizaste con el crucigrama asignado. No

solo cumpliste con todas las pautas indicadas

de forma precisa, sino que ademas lo

entregaste antes del tiempo establecido, lo {\SS
cual habla muy bien de tu organizacion,
responsabilidad y compromiso académico.

El crucigrama esta muy bien elaborado: es
claro, coherente, y presenta un disefio
ordenado y visualmente atractivo. Las
definiciones estan redactadas de manera
adecuada y reflejan una buena comprension
del tema. Se nota que pusiste dedicaciony
esmero en cada detalle del trabajo.

Es muy grato ver este tipo de actitudes y
resultados, ya que enriquecen el proceso de
aprendizaje y reflejan una disposicion
positiva hacia las tareas escolares. Te animo a
seguir trabajando con el mismo entusiasmo y
responsabilidad.

iMuchas felicidades por tu desempefio!

EVIDENCIA Buenas noches Angela Patricia. Gracias por
Ej RAPO_GAI_AA3_EV01_Formato eleccién alternativa etapa

productiva. A

enviar el formato. Verifiqué la informacion y
esta diligenciado de forma adecuada. Te
felicito por la claridad en el registro.

FASE 1 ANALISIS

4 JULIETH ANDREA ROBLES GARCIA LUZ ANGELA RODRIGUEZ MARTINEZ b

2de 15 10/04/2026, 7:50 p. m.
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item de calificacion por letra Retroalimentacién

EVIDENCIA Hi Angela Patricia, thanks for submitting your
Ej RAP43 GA1 AA1 EV0O1 Video presentacion de un

personaje.

evidence. You delivered a complete and

thoughtful presentation describing your

brother, including sufficient details about his
interests and your relationship with him. You

used the present simple tense correctly

throughout the presentation, which was the @
grammar focus of the task.

You also appeared on screen, as required by
the guidelines, and your fluency and
pronunciation were very strong. You spoke
clearly, at a natural pace, and your delivery
showed great confidence, which is a key part
of effective communication in a foreign
language.

The slides were also very well designed,
visually appealing, and enhanced with photos
that supported your message and made your
presentation even more engaging.

You followed all the guidelines from the
online session and demonstrated solid
preparation and strong language skills. Very
good job!

R EVIDENCIA Hi Angela Patricia, thanks for sharing this
RAP43 GA1 AA1_EVO2 Folleto. evidence. You followed the assignment
guidelines very well. The brochure is visually

appealing, well-organized, and clearly
communicates the purpose, components, and
benefits of the program. The use of design
elements and layout shows strong effort and
attention to detail, making it both informative
and engaging.

It's great to see that you included all the
necessary academic and program
information, and your presentation reflects a

A good understanding of the topic. However,
there is one important element missing:
references or sources. Including sources—
such as content from SENA's official website
or other relevant materials—would enhance
the credibility of your work and reflect
academic responsibility.

Overall, this is a well-crafted and thoughtful
brochure. With the simple addition of
references, your work would be complete and
fully aligned with the academic expectations.

Fyrallent inhl

4 JULIETH ANDREA ROBLES GARCIA LUZ ANGELA RODRIGUEZ MARTINEZ b
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Calificacion
item de calificacion por letra Retroalimentacién

PRUEBA DE CONOCIMIENTO
=4 RAP43 GA1 AA2 Cuestionario de comprension lectora y A

gramatical

CALCULO TOTAL
X' Total FASE 1 ANALISIS

FASE 2 PLANEACION @

EVIDENCIA Hi Angela Patricia, thanks for submitting this
Ej RAP44 GA2_AA1_EV01_Croénica y entrevista virtual de una

postulacién de trabajo.

evidence. You did an excellent job presenting

both the reading and speaking activities. The
written chronicle about Dr. Maria Luisa
Piraquive was very well structured, clear, and
informative. You included relevant details
about her background, studies, and
contributions, which showed effort and good
organization.

In the speaking part, your performance was
outstanding. You were fluent, confident, and
demonstrated very good pronunciation,
which made your answers easy to understand
A and pleasant to listen to. Your delivery
reflected preparation and comfort with the
language, which is a great strength.

The only aspect to keep in mind for
improvement is that you did not use the
interview questions provided during the
online session and included in the learning
guide. It is very important to follow all class
guidelines carefully so that your work fully
meets the expected criteria.

Overall, this was a very good presentation
that showed commitment, responsibility, and
excellent oral skills.

EVIDENCIA Estimada aprendiz Angela, en sus respuestas
RAP_22 RAP_23_Infografia de estilos de vida saludable.

GA2-230101507-AA2-EVO1

incluye una comprension general de cdmo

factores como edad, sexo y caracteristicas
fisicas influyen en el metabolismo y el gasto
caldrico. Ademas, se evidencia conciencia
sobre la importancia de mantener un estilo
de vida saludable. Sin embargo, se podria
mejorar en la precision y organizacion de la
informacion, relacionando claramente coémo
cada factor afecta el metabolismo y el
bienestar. También seria atil ampliar sobre
otros aspectos del estilo de vida saludable,

ramn la alimantariAn v al aiarcicin nara

4 JULIETH ANDREA ROBLES GARCIA LUZ ANGELA RODRIGUEZ MARTINEZ b
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item de calificacion por letra Retroalimentacién

EVIDENCIA Estimada aprendiz Angela, en su folleto
Ej RAP 24 RAP_25 Folleto de lesiones, pausas activas y ficha

antopométrica-GA2-230101507-AA3 -AA4-EVO1

plasma aspectos positivos al reconocer la

importancia de las pausas activas como
método preventivo para cuidar la salud fisica
y mental, ademas de identificar fortalezas y
debilidades en sus capacidades fisicas, como
la fuerza y la resistencia. También resalta la @

A relevancia del descanso y la recuperacion
adecuada después del ejercicio. Sin embargo,
seria recomendable profundizar en la
interpretacion de la ficha antropométrica y
relacionar los resultados directamente con la
condicion fisica y posibles riesgos de
lesiones. jSigue adelante!

PRUEBA DE CONOCIMIENTO
4 RAP44_GA2_AA1_EV02_Cuestionario comprension lectora A

y_gramatical.

EVIDENCIA
Ej Rap 6_GA2-210101064-AA2 Diligenciamiento de Aviso Importante
documentos de transporte de carga.

Los documentos de exportacion deben
coincidir con la Factura Comercial, Lista de
Empaque y Cubicaje.

Para esta evidencia deberan presentar:

¢ B/L (Bill of Lading)
o Guia Aérea
o Carta de Porte

Con esta informacién podremos continuar
con el manejo de los procesos.

4 JULIETH ANDREA ROBLES GARCIA LUZ ANGELA RODRIGUEZ MARTINEZ b
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item de calificacion por letra Retroalimentacién

EVIDENCIA
RAP26_RAP27 RAP28 RAP29 GA3_AA1_EVO1_SS Video la Buen dia apreciada: Angela Patricia
comunicacién como expresion humana e informe Rodriguez Arango

creacion de contenidos comunicativos.

Se evidencia el compromiso adquirido con el

proceso formativo. En esta sesién del informe

se realizaron las actividades pertinentes que
permiten evaluar la consecucion del logro, y 5&5
en este orden. Se evidencia el logro de

aprendizajes significativos, demostrando

domino del tema y compromiso con su

proceso en las actividades que se realizaron.

La presentacion es clara y acorde a lo
establecido en la sesion de formacion
demostrando sequridad y dominio del tema.

Esta actividad esta desarrollada de forma clara
y acorde a lo establecido en la sesion de
formacién y la guia de aprendizaje.

La entrega del informe cumple con los tiempos
establecidos.

Calificacion: 100
Juicio de evaluacion: Aprobado

Atentamente, Sandra Ibeth Sanchez
Herndndez.

Instructora, Comunicacion componente clave
de la FPI.

4 JULIETH ANDREA ROBLES GARCIA LUZ ANGELA RODRIGUEZ MARTINEZ b
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item de calificacion por letra Retroalimentacién

EVIDENCIA A
Rap 07 _ GA2-210101064-AA8-EV03-Informe de servicios Estimada aprendiz Angela Patricia
prestados en las terminales portuarias en Colombia. Rodriguez Arango, reciba un cordial saludo.

Después de revisar su evidencia, quiero
felicitarla por la organizacién y la claridad del
informe. Se aprecia un adecuado desarrollo
de la estructura académica, con introduccion, 5&5
ruta planteada, analisis comparativo de los
puertos y referencias bibliogréficas. Es
destacable el nivel de detalle técnico al
describir la operacion logistica de
exportacion del aceite de palma crudo,
especificando aspectos como el cdédigo
arancelario, el tipo de embalaje, las
condiciones de transporte y la capacidad de
carga en contenedores

&

angela rodriguez Informe de ser... |.

Un aspecto positivo de su trabajo es la
inclusion de un analisis comparativo entre
diferentes puertos (Cartagena, Barranquilla y
Buenaventura), lo cual le da un valor
agregado al informe. La justificacion de la
seleccién del Puerto de Cartagena como la
opcién mas eficiente se encuentra bien
argumentada, soportada en variables de
costos, tiempo de transito y disponibilidad de
rutas directas. Ilgualmente, la comparacion
entre el Puerto de Cartagena y el Puerto de
Nueva York refleja un esfuerzo por abordar
criterios de infraestructura, servicios
portuarios y normatividad, mostrando una
vision integral de la operacién internacional.

No obstante, le recomiendo fortalecer
algunos puntos. La redaccion, aunque clara,
podria ser mas analitica al explicar como las
variables logisticas influyen en la
competitividad del producto exportado.
Ademas, es importante ajustar la
presentacion de tablas y figuras al formato
APA séptima edicion, incluyendo titulos
completos y fuentes estandarizadas. En
cuanto a las referencias, aunque son
abundantes y variadas, no todas cumplen con
las normas APA, por lo que es necesario
revisarlas cuidadosamente y aplicar citas
dentro del texto para respaldar cada
afirmacion.

4 JULIETH ANDREA ROBLES GARCIA LUZ ANGELA RODRIGUEZ MARTINEZ b
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Calificacion
item de calificacion por letra Retroalimentacién

secciones y mantener un equilibrio entre lo
descriptivo y lo argumentativo. De esta
forma, sus informes no solo seran completos
en contenido, sino también mas sélidos en su
presentacion académica.

En general, su evidencia refleja dedicacion y
apropiacion de los conceptos, con fortalezas @
notorias en el detalle técnico y la

organizacion, y con la oportunidad de seguir
perfeccionando la parte analitica y normativa.

La felicito por su esfuerzo y la invito a

continuar aplicando estas recomendaciones

para fortalecer ain mas la calidad de sus

trabajos.

Cordialmente

Equipo Ejecutor

adjunto evidencia instructora cielo

CALCULO TOTAL
X Total FASE 2 PLANEACION

FASE 3 EJECUCION

EVIDENCIA adjunto resultado de examen realizado.
I:tj Rap 12 GA3-210303025- AA3-EV01 Examen Términos de

negociacién [T Aprobado. Has demostrado competencias
A en la interpretacién de los Incoterms, lo cual
es fundamental para el desarrollo de
operaciones de comercio exterior.

EVIDENCIA Buen dia
Rap12_GA3-210303025- AA3-EV02 Infografia de costeo

3 de la carga segun naturaleza de la mercancia y término

de negociacién
A Excelente infografia sobre los terminos

incoterms, una muy buena sintesis, sigue
estudiando la teoria y practica de los
terminos incoterms.

4 JULIETH ANDREA ROBLES GARCIA LUZ ANGELA RODRIGUEZ MARTINEZ b
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item de calificacion por letra Retroalimentacién

EVIDENCIA Hi Angela Patricia, thanks for submitting this
RAP46_GA3-240202501-AA3-EVO1-IIN. Video y

documento escrito (correo) presentacion de un lugar

evidence with your presentation about the

- Walled City of Cartagena. Your written
turistico. content was complete, descriptive, and well
structured. You included all the required

elements from the activity: location,

description, important features, feelings, and @
personal opinion. Your use of adjectives such

as beautiful, historic, colorful, and charming

helped paint a clear picture of this iconic

Colombian destination. The way you

described the streets, balconies, flowers, and
atmosphere created a lively and authentic

image of Cartagena.

Regarding the grammar focus, your text fully
met the objective. You correctly used

A comparative and superlative forms such as
hotter than Bogotd, friendlier too, the most
charming place in Colombia, and more
magical than any other city | have visited. You
demonstrated a clear understanding of the
grammar topic for this activity.

In terms of the video presentation, your
speaking performance was very good. You
spoke fluently and confidently, with clear
pronunciation that made your ideas easy to
understand and follow. You also explained
the topic with good organization and a sense
of enthusiasm, which helped make your
presentation engaging and enjoyable.

All'in all, well done!

EVIDENCIA Angela un cordial saludo
Ej Rap 30 Rap 31 GA3- 240201526- AA2. Disefar y definir su

proyecto de vida, aplicando técnicas de PNL Quiero reconocer su fluidez verbal para
expresarse, €so es una buena caracteristica
para estos ejercicios, tuvo en cuenta el
tiempo, contiene cada uno de los puntos
temaéticos requeridos por el instructor, se
observa un uso adecuado del lenguaje y la

calidad del audio es buena, volumen
adecuado y suficiente, lo entrego tarde.

Esper resuelva la dualidad si quiere ser
empresaria o empleada, que pueda tener un
negocio prospero e innovador, que siga

rultivandn ani lideraznn

4 JULIETH ANDREA ROBLES GARCIA LUZ ANGELA RODRIGUEZ MARTINEZ b
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EVIDENCIA
Rap 32 Rap 33 GA3- 240201526- AA2. Mapa mental de
los hitos del conflicto armado en Colombia en los ultimos

50 afios

4 JULIETH ANDREA ROBLES GARCIA

10 de 15

Calificacion
por letra
A

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/grade/report/user/index.php?id=5742...

Retroalimentacion

adjunto enlace de mapa mental hecho en
prezi

https://prezi.com/view/
sFaZTmfaClI8tW5OIxfXf/?referral_token=RLxb-
rinB3FN

Angela cordial saludo 5&5

Usted tiene una buena presentacion de los
hitos del conflicto, no solo muestra los
hechos sino las causas, consecuencias,
establece recomendaciones, técnicamente es
una buena presentacion. En cuanto al mapa
la presentacion de Prezi le da un dinamismo
y una presentacién logico de los hechos, una
buenas fotografias y graficas, envio tarde su
trabajo.

Maria Viviana Gaitan - Instructora Etica 'y
Cultura de Paz

LUZ ANGELA RODRIGUEZ MARTINEZ b

10/04/2026, 7:50 p. m.
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EVIDENCIA
Rap 13 GA3-210303025-AA3-EV02. Matriz de costos y
tiempos de la DFI diligenciada.

4 JULIETH ANDREA ROBLES GARCIA

11de 15
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Calificacion
por letra
A

Retroalimentacion

Estimada Angela

En la evidencia presentada sobre la matriz

de costos y tiempos de la DFI, se observa el
desarrollo del ejercicio aplicado al

producto Aceite de Palma, con una

estructura organizada y un manejo adecuado 5&5
de las formulas en la hoja de célculo. Se

valora el esfuerzo por reflejar los costos de
produccién, empaque y embalaje, asi como

los elementos que intervienen en la

formacion del precio internacional.

Respecto a los términos de negociacion
(Incoterms), es importante resaltar que se
logré identificar correctamente las etapas de
la operacién comercial desde EXW hasta
DDP;

ogrando evidenciar cémo se van
incorporando los diferentes costos en cada
fase. La organizacion de la informacién y la
secuencia de los calculos permite visualizar
de manera clara la evolucién del precio
internacional.

Como observacion constructiva, seria valioso
complementar el analisis con una breve
descripcion del destino comercial de Aceite
de Palma y las condiciones logisticas que
sustentan el calculo (por ejemplo, modo de
transporte o pais receptor), lo cual aportara
mayor contexto al ejercicio y reforzara la
aplicabilidad real de los resultados.

En general, el trabajo demuestra una buena
comprension del proceso de formacién del
precio internacional y del uso de los
Incoterms como herramienta estratégica en
la negociacion comercial. Con los ajustes
sugeridos, la evidencia alcanzara un nivel
técnico y analitico mas sélido.

Equipo Ejecutor

HOLA INSTRUCTORA ADJUNTO ANALISIS EN
WORD Y MATRIZ DE COSTOS EN EXCEL

LUZ ANGELA RODRIGUEZ MARTINEZ b

10/04/2026, 7:50 p. m.



Usuario | OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR (3236506) | Z...

item de calificacién

PRUEBA DE CONOCIMIENTO
RAP18 RAP19 GA3_AA4 EV02_Cuestionario sobre
contexto ambiental del SST y ATEL

EVIDENCIA
RAP20_RAP21_GA3_AA4 EV02_Presentacion sobre las

estrategias para la prevencién y control de los impactos

ambientales, accidentes y enfermedades laborales

CALCULO TOTAL
2 Total FASE 3 EJECUCION

FASE 4 EVALUACION

EVIDENCIA
RAP39 RAP40_AA1_AA2 EVO1 ITR__GA4-240201533-
AA1-EV01Diana de valoracién. Conociendo mi vision

emprendedora.

4 JULIETH ANDREA ROBLES GARCIA

12 de 15
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Retroalimentacion

Un saludo Angela,

Agradezco el envio de la evidencia, la @
presentacion realizada en Prezzi se encuentra

coherente con las acciones establecidas para
los dos ejes tanto SST como GA. La evidencia
muestra las buenas condiciones aplicadas a la

empresa.

Gracias por su envio.

Buenos dias Angela Patricia, espero que te

encuentres muy bien.

He revisa

do tu diana de valoracién y valoro el

esfuerzo y dedicacion que has puesto en

realizar este ejercicio de autoconocimiento.

La actividad demuestra tu interés por

identifica
areas en

r tanto tus fortalezas como aquellas
las que puedes seguir creciendo, lo

cual es fundamental para tu desarrollo

personal

y emprendedor.Te animo a seguir

profundizando en este proceso de

autoevaluacion, utilizando estos insights para

trazar acciones concretas que te acerquen a
tus metas. El autoconocimiento es la base

para construir un camino emprendedor

sélido y alineado con tu proposito.

Cordialm

ente,

Denisse Patricia Ruiz

LUZ ANGELA RODRIGUEZ MARTINEZ b

10/04/2026, 7:50 p. m.
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EVIDENCIA
RAP41y RAP42_GA4 AA3 y AA4 EVO1_GA4-240201533-

AA4-EVO1Taller de negociacion del emprendimiento.

EVIDENCIA

4 JULIETH ANDREA ROBLES GARCIA

13 de 15
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Calificacion
por letra
A

Retroalimentacion

Buenos dias Angela Patricia, espero que te
encuentres muy bien.

Revisé tu taller de negociacion y valoro la
claridad y estructura de tu andlisis. Defines de
manera acertada el objetivo de la
negociacién, identificando la necesidad de @
restablecer la relacion comercial, garantizar la
calidad y proteger la subsistencia de los
productores. La descripcion de las partes y su
relacién de interdependencia refleja una
comprension solida del conflicto, y la
diferenciacion entre aspectos negociables y
no negociables es precisa y bien
fundamentada.

Tu propuesta de utilizar una negociacion
colaborativa (ganar-ganar) y el enfoque en
intereses es muy adecuada para este caso.
Ademas, desarrollas de manera completa el
triangulo de la responsabilidad, analizando la
situacion, las caracteristicas de cada parte y
sus objetivos. La identificacion de intereses
individuales y comunes es coherente y
muestra una vision equilibrada de las
necesidades tanto de Lactifeliz como de los
productores.

La alternativa de solucién que planteas un
plan de adaptacion gradual con
acompafiamiento técnico, periodos de
transicion y seguimiento conjunto es practica,
realista y apunta directamente a resolver las
causas del conflicto. Esta propuesta busca
reconstruir la confianza y asegurar la
sostenibilidad de la relacién comercial, lo cual
es esencial para el éxito a largo plazo. Para
enriquecer alin mas tu trabajo, podrias
complementar la representacion grafica del
triangulo con los elementos que ya
describiste en el texto.

En general, realizaste un excelente ejercicio
que demuestra tu capacidad para analizar,
proponer y negociar con un enfoque
constructivo y estratégico. Felicitaciones por
un trabajo tan bien estructurado.

Cordialmente,
Denisse Patricia Ruiz

Felicitaciones, entregaste la Declaracion de

LUZ ANGELA RODRIGUEZ MARTINEZ b

10/04/2026, 7:50 p. m.
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Calificacién
item de calificacion por letra Retroalimentacién
EVIDENCIA
RAP04_GA4 AA4 EV2. Diagrama de flujo sobre procesos Se realiza la entrega de inspeccion aduanera
l:fj y procedimientos de la inspeccién aduanera segin con normatividad aduanera, la evidencia

normativa. estaba en estado borrador se recomienda
revisar que la evidencia quede en estado
enviada.

A adjunto enlace de presentacion sobre ?ggf
procesos y procedimientos de la inspeccion
aduanera segun normativa.
https://prezi.com/view/
EV2AMXEiLmjDqumI7WnW/?
referral_token=5EH73bInB3FN

EVIDENCIA

Rap8 Rap9 GA4 AA1y 2 EVO1_GA4 -210201501_Analisis
Ej y aplicaciéon de mecanismos de proteccién de los
derechos en el mundo del trabajo - Casos

EVIDENCIA
Ej Rap47_speaking -
practice_240202501-05_GA4-240202501-AA2-EV01_audio

PRUEBA DE CONOCIMIENTO
= RAP10y 11 GA4 AA3y 4 EVO1_Evaluacion sobre: A
Derechos individuales en el mundo del trabajo

PRUEBA DE CONOCIMIENTO
[ RAP48 240202501-06_GA4-240202501-AA1-EVO1 -
English test

CALCULO TOTAL
2 Total FASE 4 EVALUACION

EVIDENCIA
I:?j 1. Pantallazo Actualizacién Base de Datos Sofia Plus

EVIDENCIA
Efj 2. Certificado Inscripcion APE SENA, hoja de vida

EVIDENCIA
I:*j 3. Formato GFPI-F-165 Eleccién Alternativa

EVIDENCIA
QR 4 Primera entrega Formato de evaluacion y seguimiento FPI-

F-023 Planeacion y concertacion de actividades.

EVIDENCIA
I:?j 5. Entrega del Periodo 1: Bitacoras 1 a 4

. CALCULO TOTAL
X Total del curso

4 JULIETH ANDREA ROBLES GARCIA LUZ ANGELA RODRIGUEZ MARTINEZ b

14 de 15 10/04/2026, 7:50 p. m.
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@Z/NIJUAN

VATF

Usted se ha identificado como CIELO TATIANA LOZANO ARIAS (Cerrar sesién)

Accede a SOFIA
Area Personal

Resumen de retencion de datos

4 JULIETH ANDREA ROBLES GARCIA LUZ ANGELA RODRIGUEZ MARTINEZ b

15de 15 10/04/2026, 7:50 p. m.



(28) Calendar | Socializacion de ruta de referencia para proyectos forma...

2L @l Q. Busqueda (Ctrl+Alt+E)

I Socializacién de ruta de referencia para proyectos
Adividad  formativos y repositorios

~ 26
E/ jueves, 16 de abril de 2026 9:08 - 11:04 (& Compartir

Llamadas
Tareas
o000

(gh
Equipos

Calendario

@ P e ot s
Copilot

Aplicaciones

1del

https://teams.microsoft.com/v2/

(7 Ver en el explorador

Archivos compartidos

= Asistencia

Transcripcién

Agregar notas de la |
todos

Cualquier persona puede

notas en cualquier

(o) Agregar 1

16/04/2026, 7:12 p. m.



Reporte de Juicios de Evaluaciéon

Fecha del Reporte:

Ficha de Caracterizacién
Cogigo:

Versién:

Denominacién:

17/04/2026

3354237

134600

OPERACIONES DE

Estado de la Ficha de Ca EN EJECUCION

Fecha Inicio:

Fecha Fin:

06/10/2025
05/01/2027

Modalidad de Formacién VIRTUAL

Regional:

Centro de Formacién:

11 - REGIONAL
9303 - CENTRO DE

645098 - RAP1:PREPARAR LA CARGA

Tipo de de Apellidos Estado Competencia Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluacion Fechay Hora del Funcionario que registro el juicio evaluativo

cc 1000325393 [KAREN XIMENA AREVALO VEGA [EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas [645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA Fl

cc 1000732074 [LAURA NATALIA HERNANDEZ EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas (645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
UMENFE medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA FI

cc 1001176130 [JUAN CAMILO PACHON BURGOS |[EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas [645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA FI

cc 1002948959 [JULIAN ANDRES ARARAT GUAZA  [EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas [645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA FI

cc 1010007492 [VICTOR ALFONSO  NIETO SIERRA EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas [645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA Fl

cc 1012444569 [JOHAN SEBASTIAN |MAHECHA DAZA |EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas [645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA El

cc 1014192481 [MONICA ELIANA BUSTOS RINCON |EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas [645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA El

cc 1014977108 [LAURA SOFIA GIRALDO PULIDO |EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas [645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA FI

cc 1015478273 [ANDREA CAROLINA |[MARTINEZ EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas (645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
BFI TRAN medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA FI

cc 1018471156 [CRISTHIAN JAVIER |AVILA CUELLAR |EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas (645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA FI

cc 1023036638 [JOHANA JUDITH CADENA BELENO [EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas (645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
medio: DE OPERACION PORTIUIARIA PARA FI

cc 1030526943 (LUIS ALBERTO NAIZAQUE EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas (645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
RORIFS medio: DE OPERACION PORTIUIARIA PARA FI

TI 1033102825 [JUAN MANUEL ARGAEZ ROMERO [EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas (645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA FI

cc 1047227242 [YEREMID DANIEL  |TEJEDA EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas (645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
TRAVECEDQ medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA FI

cc 1056783019 [SERGIO HERNANDEZ CONDICIONADO 38377 - Coordinar el transporte segun rutas [645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
FBASTIAN TORRFS medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA FI

cc 1061227551 (LUZ MARY VOLVERAS EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas (645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
GUAGAS medio: DE OPERACION PORTIUIARIA PARA FI

cc 1066571153 [LILIANA EDITH MORENO TORRES |EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas [645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA Fl

cc 1070754646 [DIANA SOFIA RODRIGUEZ EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas (645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
AGATON medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA FI

cc 1070966632 [ALVARO JAVIER PASTOR AYALA  |EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas [645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA Fl

cc 1095458867 [JHON FREDY RIVERA EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas (645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
GUFRRFRO medio: DE OPERACION PORTIUIARIA PARA FI

cc 1121043857 [MISAEL TOMAS BOLANO MENDEZ |EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas [645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA FI

cc 1233495324 [BRAYAN LUGO ALFONSO  |EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas [645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
Al EXANDFR. medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA Fl

cc 25773081 CATRIN SOFIA ALTAMIRANDA EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas [645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
PACHFCO medio: DE OPERACION PORTIUIARIA PARA FI

cc 52984868  |JULIE PATRICIA TURRIAGO EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas [645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
MORENO medio: DE OPERACION PORTUARIA PARA FI

cc 52984868 |JULIE PATRICIA TURRIAGO EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas (645098 - RAP1:PREPARAR LA CARGA APROBADO 17/04/2026 17.40 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS

cc 80153354 |JORGE ANDRES SAAVEDRA EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas [645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
GUTIFRRF. medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA FI

cc 80241189  |JUAN CARLOS CEPEDA RINCON |EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas [645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA Fl

cc 80441877 |JOSE ALEXANDER |HENAO MEDINA  (EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas (645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
medio: DE OPERACION PORTUIARIA PARA Fl

cc 80769486 |CARLOS ANDRES |DIAZ GUTIERREZ (EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas [645097 - RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS (APROBADO 17/04/2026 17.48 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS
medio: DE OPERACION PORTUARIA PARA FI

cc 80769486 |CARLOS ANDRES |DIAZ GUTIERREZ (EN FORMACION 38377 - Coordinar el transporte segun rutas APROBADO 17/04/2026 17.40 a CC 1010188711 - CIELO TATIANA LOZANO ARIAS




TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: CIELO TATIANA LOZANO ARIAS

CENTRODE  CENTRO DE GESTION DE MERCADOS, LOGISTICA Y
FORMACION:  TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

FECHA INICIAL: 01/04/2026 00:00:00
FECHA FINAL:  30/04/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3185924 - COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOS
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN
CUENTA LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION Y EL ENTORNO SOCIAL.

REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE
ACUERDO CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL CONTEXTO ORGANIZACIONAL Y SOCIAL.

VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA
EL AREA DE DESEMPENO LABORAL.

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Calcular costos de operacion de acuerdo con métodos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

19/04/26 21:53 Page 1 of 19



ELABORAR INFORME DEL COSTO LOGISTICO SEGUN PROCEDIMIENTOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

ESTABLECER EL COSTO DEL PROCESO LOGISTICO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
RAP1: ESTRUCTURAR MATRIZ DE COSTOS DE LA DISTRIBUCION FiSICA INTERNACIONAL (DFI) DE ACUERDO A TERMINOS DE
NEGOCIACION

RAP2: COSTEAR LA CADENA DE LA DISTRIBUCION FISICA INTERNACIONAL SEGUN NORMATIVA Y NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Controlar los inventarios segun indicadores y métodos

Controlar los procesos de importacion y exportacion segun

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: )
normativa y acuerdo entre las partes

Coordinar el flujo de mercancia segun el plan de operacion y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: _
procedimientos

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN
REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO.

DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL
CONTEXTO DE LA COMUNICACION.

INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y
ARTISTICA.

VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
RACIONALIDAD

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa

Disefar areas de almacenamiento segun estrategias de logistica

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . :
y sistemas de almacenaje

19/04/26 21:53 Page 2 of 19



Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucidn politica y los convenios internacionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1- RECONOCER EL TRABAJO COMO FACTOR DE MOVILIDAD SOCIAL Y TRANSFORMACION VITAL CON
REFERENCIA A LA FENOMENOLOGIA Y A LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO (12)

2- VALORAR LA IMPORTANCIA DE LA CIUDADANIA LABORAL CON BASE EN EL ESTUDIO DE LOS
DERECHOS HUMANOS Y FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO. (3)

3- PRACTICAR LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON LA CONSTITUCION
POLITICA'Y LOS CONVENIOS INTERNACIONALES. (4-5)

Elaborar el plan de compras segin métodos de programacion y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
presupuesto

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS
ESTRATEGIAS PARA LA TRANSFORMACION DE CONFLICTOS

ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO
APORTE PARA EL DESARROLLO SOCIAL.

PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y
SUSTENTABILIDAD ETICA Y NORMATIVA VIGENTE

PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA
INSTAURACION DE UNA CULTURA DE PAZ

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA
CONDICION FISICA EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.

IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION
PRODUCTIVA.

PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION E HIGIENE.
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Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA 24H

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO CON
SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA 24H

3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS 48H

. COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Planear integracion de cadenas de suministro segiin normativa y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: -
modelos de gestion

Proyectar los requerimientos de los clientes segiin métodos de

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: o
compras y prondstico

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APLICANDO PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS.

PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y METRICOS DE ACUERDO CON LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.

SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y SOCIAL APLICANDO PRINCIPIOS MATEMATICOS

VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS MATEMATICOS CONFORME CON LOS REQUERIMIENTOS DE LOS
DIFERENTES CONTEXTOS.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y E L ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON
SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Supervisar la prestacion de los procesos de negocio seguin

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: 2
modelo de gestion

Utilizar herramientas informéticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES IDENTIFICADAS.

USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE
FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y ESTANDARES.

VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 44,00

FICHA 3185923 - COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOS
DE APRENDIZAJE:
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APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN
CUENTA LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION Y EL ENTORNO SOCIAL.

REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE
ACUERDO CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL CONTEXTO ORGANIZACIONAL Y SOCIAL.

VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA
EL AREA DE DESEMPENO LABORAL.

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Calcular costos de operacion de acuerdo con métodos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR INFORME DEL COSTO LOGISTICO SEGUN PROCEDIMIENTOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

ESTABLECER EL COSTO DEL PROCESO LOGISTICO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
RAP1: ESTRUCTURAR MATRIZ DE COSTOS DE LA DISTRIBUCION FiSICA INTERNACIONAL (DFl) DE ACUERDO A TERMINOS DE
NEGOCIACION

RAP2: COSTEAR LA CADENA DE LA DISTRIBUCION FiSICA INTERNACIONAL SEGUN NORMATIVA Y NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Controlar los inventarios segun indicadores y métodos

Controlar los procesos de importacion y exportacion segun

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: )
normativa y acuerdo entre las partes
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Coordinar el flujo de mercancia segun el plan de operacion y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: _
procedimientos

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN
REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO.

DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL
CONTEXTO DE LA COMUNICACION.

INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y
ARTISTICA.

VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
RACIONALIDAD

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa

Disefar areas de almacenamiento segun estrategias de logistica

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . :
y sistemas de almacenaje

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucidn politica y los convenios internacionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1- RECONOCER EL TRABAJO COMO FACTOR DE MOVILIDAD SOCIAL Y TRANSFORMACION VITAL CON
REFERENCIA A LA FENOMENOLOGIA Y A LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO (12)

2- VALORAR LA IMPORTANCIA DE LA CIUDADANIA LABORAL CON BASE EN EL ESTUDIO DE LOS
DERECHOS HUMANOS Y FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO. (3)

3- PRACTICAR LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON LA CONSTITUCION
POLITICA Y LOS CONVENIOS INTERNACIONALES. (4-5)

Elaborar el plan de compras segun métodos de programacion y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
presupuesto
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Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS
ESTRATEGIAS PARA LA TRANSFORMACION DE CONFLICTOS

ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO
APORTE PARA EL DESARROLLO SOCIAL.

PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y
SUSTENTABILIDAD ETICA Y NORMATIVA VIGENTE

PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA
INSTAURACION DE UNA CULTURA DE PAZ

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FISICO ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA
CONDICION FISICA EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.

IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION
PRODUCTIVA.

PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION E HIGIENE.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA 24H

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO CON
SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA 24H

3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS 48H
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. COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Orientar investigacion formativa segin referentes técnicos

Planear integracion de cadenas de suministro segiin normativa y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: -
modelos de gestion

Proyectar los requerimientos de los clientes segiin métodos de

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: o
compras y prondstico

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APLICANDO PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS.

PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y METRICOS DE ACUERDO CON LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.

SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y SOCIAL APLICANDO PRINCIPIOS MATEMATICOS

VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS MATEMATICOS CONFORME CON LOS REQUERIMIENTOS DE LOS
DIFERENTES CONTEXTOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y E L ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON
SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION
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Supervisar la prestacion de los procesos de negocio segun

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: 2
modelo de gestion

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES IDENTIFICADAS.

USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE
FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y ESTANDARES.

VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 44,00

FICHA 3236505 - OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN
CUENTA LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION Y EL ENTORNO SOCIAL.

REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE
ACUERDO CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL CONTEXTO ORGANIZACIONAL Y SOCIAL.

VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA
EL AREA DE DESEMPENO LABORAL.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Calcular costos de operacion de acuerdo con métodos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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ELABORAR INFORME DEL COSTO LOGISTICO SEGUN PROCEDIMIENTOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

ESTABLECER EL COSTO DEL PROCESO LOGISTICO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
RAP1: ESTRUCTURAR MATRIZ DE COSTOS DE LA DISTRIBUCION FiSICA INTERNACIONAL (DFI) DE ACUERDO A TERMINOS DE
NEGOCIACION

RAP2: COSTEAR LA CADENA DE LA DISTRIBUCION FISICA INTERNACIONAL SEGUN NORMATIVA Y NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Coordinar el transporte segun rutas y medios

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAP1:PREPARAR LA CARGA SEGUN MODOS Y MEDIOS.
RAP2: PLANEAR RUTA SEGUN MODOS DE TRANSPORTE Y CARACTERISTICAS DE LA CARGA.

RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS DE OPERACION PORTUARIA PARA EL TRANSPORTE, SEGUN NORMATIVA.,

DESARROLLAR LA OPERACION DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION DE MERCANCIAS SEGUN NORMATIVA DE
COMERCIO EXTERIOR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAP1: DETERMINAR REGIMEN ARANCELARIO SEGUN NATURALEZA DE LA MERCANCIA.

RAP2: ELABORAR DECLARACIONES ADUANERAS SEGUN REGIMENES DE IMPORTACION, EXPORTACION Y TRANSITO ADUANERO.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN
REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO.

DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL
CONTEXTO DE LA COMUNICACION.

INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y
ARTISTICA.

VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
RACIONALIDAD
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Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucidn politica y los convenios internacionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1- RECONOCER EL TRABAJO COMO FACTOR DE MOVILIDAD SOCIAL Y TRANSFORMACION VITAL CON
REFERENCIA A LA FENOMENOLOGIA Y A LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO (12)

2- VALORAR LA IMPORTANCIA DE LA CIUDADANIA LABORAL CON BASE EN EL ESTUDIO DE LOS
DERECHOS HUMANOS Y FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO. (3)

3- PRACTICAR LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON LA CONSTITUCION
POLITICA'Y LOS CONVENIOS INTERNACIONALES. (4-5)

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS
ESTRATEGIAS PARA LA TRANSFORMACION DE CONFLICTOS

ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO
APORTE PARA EL DESARROLLO SOCIAL.

PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y
SUSTENTABILIDAD ETICA Y NORMATIVA VIGENTE

PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA
INSTAURACION DE UNA CULTURA DE PAZ

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.
ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO
CON SUS POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS
NECESIDADES Y ELEMENTOS DE LA NEGOCIACION.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.
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EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FiSICO ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA
CONDICION FiSICA EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.

IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION
PRODUCTIVA.

PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION E HIGIENE.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA 24H

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO CON
SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA 24H

3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS 48H

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APLICANDO PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS.

PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y METRICOS DE ACUERDO CON LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.

SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y SOCIAL APLICANDO PRINCIPIOS MATEMATICOS

VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS MATEMATICOS CONFORME CON LOS REQUERIMIENTOS DE LOS
DIFERENTES CONTEXTOS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y E L ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON
SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Tramitar documentos segin normativa aduanera

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAP1: PRESENTAR DOCUMENTOS SOPORTE SEGUN NORMATIVA ADUANERA.

RAP2: ATENDER PROCESOS DE INSPECCION ADUANERA SEGUN NORMATIVA.

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES IDENTIFICADAS.

USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE
FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y ESTANDARES.

VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 44,00

FICHA 3236506 - OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN
CUENTA LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION Y EL ENTORNO SOCIAL.
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REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE
ACUERDO CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL CONTEXTO ORGANIZACIONAL Y SOCIAL.

VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA
EL AREA DE DESEMPENO LABORAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Calcular costos de operacién de acuerdo con métodos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR INFORME DEL COSTO LOGISTICO SEGUN PROCEDIMIENTOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

ESTABLECER EL COSTO DEL PROCESO LOGISTICO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

RAP1: ESTRUCTURAR MATRIZ DE COSTOS DE LA DISTRIBUCION FiSICA INTERNACIONAL (DFI) DE ACUERDO A TERMINOS DE
NEGOCIACION

RAP2: COSTEAR LA CADENA DE LA DISTRIBUCION FISICA INTERNACIONAL SEGUN NORMATIVA Y NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Coordinar el transporte segun rutas y medios

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAP1:PREPARAR LA CARGA SEGUN MODOS Y MEDIOS.
RAP2: PLANEAR RUTA SEGUN MODOS DE TRANSPORTE Y CARACTERISTICAS DE LA CARGA.

RAP3: PROGRAMAR SERVICIOS DE OPERACION PORTUARIA PARA EL TRANSPORTE, SEGUN NORMATIVA.,

DESARROLLAR LA OPERACION DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION DE MERCANCIAS SEGUN NORMATIVA DE
COMERCIO EXTERIOR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAP1: DETERMINAR REGIMEN ARANCELARIO SEGUN NATURALEZA DE LA MERCANCIA.

RAP2: ELABORAR DECLARACIONES ADUANERAS SEGUN REGIMENES DE IMPORTACION, EXPORTACION Y TRANSITO ADUANERO.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN
REQUERIMIENTOS DEL CONTEXTO.

DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL
CONTEXTO DE LA COMUNICACION.

INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y
ARTISTICA.

VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y
RACIONALIDAD

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucion politica y los convenios internacionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1- RECONOCER EL TRABAJO COMO FACTOR DE MOVILIDAD SOCIAL Y TRANSFORMACION VITAL CON
REFERENCIA A LA FENOMENOLOGIA Y A LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO (12)

2- VALORAR LA IMPORTANCIA DE LA CIUDADANIA LABORAL CON BASE EN EL ESTUDIO DE LOS
DERECHOS HUMANOS Y FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO. (3)

3- PRACTICAR LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON LA CONSTITUCION
POLITICA Y LOS CONVENIOS INTERNACIONALES. (4-5)

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  de acuerdo con principios éticos para la construcciéon de una
cultura de paz.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS
ESTRATEGIAS PARA LA TRANSFORMACION DE CONFLICTOS

ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO
APORTE PARA EL DESARROLLO SOCIAL.

PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y
SUSTENTABILIDAD ETICA' Y NORMATIVA VIGENTE

PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA
INSTAURACION DE UNA CULTURA DE PAZ

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.
ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO
CON SUS POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS
NECESIDADES Y ELEMENTOS DE LA NEGOCIACION.
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GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FiSICO ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA
CONDICION FiSICA EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.

IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION
PRODUCTIVA.

PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION E HIGIENE.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA 24H

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO CON
SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA 24H

3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS 48H

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APLICANDO PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS.

PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y METRICOS DE ACUERDO CON LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.

SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y SOCIAL APLICANDO PRINCIPIOS MATEMATICOS

VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS MATEMATICOS CONFORME CON LOS REQUERIMIENTOS DE LOS
DIFERENTES CONTEXTOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y E L ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON
SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y i
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS

DE AUTOGESTION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Tramitar documentos segin normativa aduanera

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAP1: PRESENTAR DOCUMENTOS SOPORTE SEGUN NORMATIVA ADUANERA.

RAP2: ATENDER PROCESOS DE INSPECCION ADUANERA SEGUN NORMATIVA.

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES IDENTIFICADAS.

USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE
FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y ESTANDARES.

VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 44,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 176,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00
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ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: CIELO TATIANA LOZANO ARIAS

CENTRODE ~ CENTRO DE GESTION DE MERCADOS, LOGISTICA Y
FORMACION:  TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
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