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DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA 
ALCALDÍA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRÁ 
SECRETARÍA GENERAL 
PROCESO ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 
RESPUESTAS OBSERVACIONES 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS A: 

PROYECTO PLIEGO DE CONDICIONES X PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO   

INFORME DE EVALUACIÓN    

DEL PROCESO DE SELECCIÓN DE SELECCIÓN ABREVIADA SUBASTA INVERSA SASI-002-2026. 

   
                                                     

OBJETO: “SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE PAPELERIA PARA LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA 

ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA. 
 

Una vez recibidas las observaciones presentadas por los posibles oferentes al proceso, procede la administración 

municipal a manifestarse así: 

 

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR: TECNOPHONE COLOMBIA SAS  

 
OBSERVACIÓN No. 1:  
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RESPUESTA ENTIDAD.  

En primer término se aclara al observante que las entidades públicas tienen la facultad discrecional de establecer los 
requisitos habilitantes de los proponentes en términos de experiencia, requisitos jurídicos, financieros y técnicos de 
conformidad con lo establecido en el artículo 5 de la Ley 1150 de 2007, siempre y cuando los mismos sean adecuados 
y proporcionales a la naturaleza del contrato a suscribir y a su valor (Principio de selección objetiva), siempre 
garantizando la adecuada prestación del servicio. 

En reiterados pronunciamientos el Consejo de Estado ha señalado que el pliego es una clara manifestación de los 
principios de planeación, transparencia, selección objetiva y de igualdad, ya que en ellos es obligación de la 
administración establecer reglas y procedimientos claros y justos, que permitan la mejor escogencia del contratista con 
arreglo a las necesidades públicas y el interés general, en este sentido la entidad en la etapa de planeación precavió 
el establecimiento de requisitos que aseguren la escogencia del  contratista que se encuentre en condiciones de 
cumplir con el objeto contractual, en la forma prevista en el proceso, sin dilaciones de ninguna naturaleza. 
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Ahora bien, el Consejo de Estado ha señalado sobre el contenido del pliego de condiciones lo siguiente: “…el contenido 
mínimo de los pliegos de condiciones se encuentra descrito en el artículo 24.5 de la ley 80 de 1993, de modo que ellos 
reflejan la base sobre la cual se deben estructurar los mismos, para garantizar la concreción del principio de 
transparencia; esos parámetros o exigencias mínimas fijadas desde un marco positivo son, en síntesis, las siguientes: 
i) los requisitos objetivos que están obligados a acreditar los proponentes interesados en el proceso de selección, ii) 
las reglas de selección objetivas, justas, claras y completas que permitan elaborar la oferta o propuesta de acuerdo 
con las necesidades de la entidad administrativa, inclusive es posible que dentro de los mismos se incluyan medidas 
de protección afirmativa para garantizar la concurrencia de ciertas personas que se encuentran en situaciones de 
debilidad (al respecto consultar la sentencia de constitucionalidad C-932 de 2007), iii) las condiciones de costo y calidad 
de los bienes, obras o servicios necesarios para la ejecución del objeto del contrato, iv) se establecerán condiciones o 
exigencias razonables que puedan ser cumplidas por los proponentes, v) se determinarán reglas exentas de error, o 
meramente potestativas de la voluntad de la entidad pública, vi) se indicarán las fechas y plazos para la liquidación del 
contrato cuando a ello hubiere lugar.  
 
A contrario sensu, desde un marco negativo los pliegos de condiciones no pueden contener lo siguiente: i) fijar 
condiciones y exigencias de imposible cumplimiento, ii) establecer o prever exenciones de responsabilidad, iii) 
consignar reglas que induzcan a error a los proponentes, iv) consagrar reglas que permitan la presentación de 
ofrecimientos de extensión limitada, v) fijar reglas que dependan única y exclusivamente de la voluntad de la entidad 
contratante, y vi) según la ley 1150 de 2007, exigir soportes o documentación para validar la información contenida en 
el RUP, es decir, no se puede requerir a los proponentes que alleguen la información que avale su inscripción en el 
Registro Único de Proponentes.  
 
De modo que, bajo el anterior marco de exigencias, parámetros y principios, es que la entidad contratante elabora los 
pliegos de condiciones, sin que ello implique una estandarización de los mismos, ya que, en cada caso concreto, el 
objeto a contratar determinará los requisitos de la propuesta, así como los factores de calificación objetiva que 
permitirán seleccionar la más conveniente a la administración pública contratante1.  
 
En esa perspectiva, el pliego de condiciones es el acto jurídico fundamental sobre el cual gira toda la etapa de selección 
del contratista, es decir, la precontractual, por cuanto en el mismo se fija el objeto del contrato a suscribir, se identifica 
la causa del negocio jurídico, se determina el procedimiento o cauce a surtirse para la evaluación objetiva y técnica de 
las ofertas, y se indican los plazos y términos en que se ejecutará todo el proceso que culminará con la adjudicación 
del contrato o con la declaratoria de desierta.”2 
 
Ahora bien, en cuanto al criterio de experiencia, la entidad determinó conveniente y necesario establecer en el pliego 
de condiciones la acreditación de dos contratos cuyo objeto sea la compra y /o suministro de elementos de papelería 
y tintas y/o tóners, cuyos valores sumados correspondan al valor del proceso, condiciones que guardan directa relación 
con el alcance del objeto contractual  y así mismo  guardan equilibrio con la naturaleza, alcance y cuantía del proceso,  
y que para una empresa o persona experta no es difícil de cumplir, por ende los criterios de experiencia se mantienen 

por cuanto la entidad verificará que con los contratos aportados por los futuros proponentes se acredite la compra 

y/o suministro de elementos de papelería y tintas y/o toners, en este sentido no corresponde a un objeto taxativo 

requerido sino a la acreditación de unas condiciones especificas dentro de los contratos acreditaos los cuales 

deberán cumplir los criterios de experiencia que se solicitan en el pliego de condiciones. 
 

En todo caso, queda a disposición de los interesados la conformación de propuestas plurales que les permitan acreditar 
en conjunto las condiciones técnicas y operacionales solicitadas, pues el principio de libre concurrencia NO es absoluto 

 
1 “Conforme a lo anterior, las autoridades contratantes en los pliegos de condiciones pueden incluir, además de los criterios indicados en esta ley, otros 

factores que deban tenerse en cuenta, de conformidad con el objeto del contrato, así como la ponderación o calificación que se asigna a cada uno de 
ellos en la correspondiente evaluación de las propuestas, sin que ello signifique la permisión de incluir factores discriminatorios que violen el principio de 

igualdad de oportunidades entre los licitantes, el cual es, sin duda, esencia de la selección objetiva del contratista.” MATALLANA Camacho, Ernesto 
“Manual de contratación de la administración pública”, Ed. Universidad Externado de Colombia, 2ª edición, Bogotá, 2009, pág. 289.  
2 CONSEJO DE ESTADO, SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, SECCION TERCERA, SUBSECCION C, Consejero ponente: ENRIQUE 
GIL BOTERO, Bogotá D.C., veinticuatro (24) de julio de dos mil trece (2013), Radicación número: 05001-23-31-000-1998-00833-01(25642) 
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y exige unas limitaciones justificadas en el interés público relativas a la naturaleza del contrato y a la capacidad e 
idoneidad del oferente. 
 
2. Respecto a la segunda observación, relacionada con la ficha técnica, se reitera al observante que la entidad dispone 
de una potestad discrecional para determinar las condiciones del proceso y de manera específica las condiciones 
técnicas de los elementos que requiere para la satisfacción de las necesidades establecidas en los estudios previos, 
en este sentido dicho aspecto se constituye como una herramienta debidamente establecida para la verificación de las 
condiciones realmente ofertadas, toda vez que si bien es cierto corresponden a bienes de condiciones técnicas 
especificas, es importante que la entidad cuente con las condiciones especificas que va a ofertar los futuros 
proponentes. 
 
A la luz de los principios que cobijan el sistema de contratación y compras públicas, así como a la luz de las 
especificidades técnicas propias del proyecto, lo que se vincula es el análisis de variables tales como su valor, su 
especialidad y complejidad, su plazo de ejecución, sus ítems más representativos, y otros criterios técnicos relevantes 
teniendo en cuenta que los pliegos de condiciones deben garantizar el deber de selección objetiva, los requisitos de 
participación y los criterios de selección a los cuales se deben sujetar los contratistas, criterios que además devienen 
de la aplicación del  artículo 29 de la Ley 80 de 1993. 
 
En cuanto a este asunto el Consejo de Estado, ha señalado lo siguiente:  
 

“(Los pliegos de condiciones están llamados a establecer los requisitos de participación de los oferentes y los 
criterios o factores de evaluación o calificación de sus ofertas; unos y otros, deben llevar como única impronta 
el fin general perseguido con la contratación propuesta.  
 
“Los primeros, permiten la participación de los sujetos, esto es, habilitan jurídica, financiera o técnicamente la 
concurrencia de los interesados al proceso y, por ende, conciernen a la idoneidad de los oferentes; y los 
segundos, posibilitan la selección de la propuesta, esto es, están referidos a calificar la oferta, a darle un 
puntaje, para establecer el mérito de la misma frente al objeto a contratar y, por ende, tienen una conexión 
directa con la particular necesidad, esto es, una connotación sustancial para la escogencia de la oferta más 
favorable a los intereses de la entidad. 
 
“La elaboración de los pliegos de condiciones debe realizarse, entonces, consultado los fines perseguidos 
con la contratación estatal, en cumplimiento del artículo 3 de la Ley 80 de 1993, de manera que las cláusulas 
del mismo están sujetas y circunscritas al objeto del proceso y su eficacia y validez deben girar en torno a la 
función que emerge de las particulares necesidades reales que pretende satisfacer la administración. Por esta 
razón, los criterios de selección de la propuesta en los pliegos de condiciones o términos de referencia para 
la ejecución del objeto perseguido con la contratación, deben ser útiles, indispensables y determinantes para 
el propósito de comparar los aspectos sustanciales de los ofrecimientos, en forma tal que se pueda escoger 
entre ellos el que resulte más favorable.  
 
“En suma, es menester que los criterios de selección que se fijen en los pliegos de condiciones o términos de 
referencia, permitan a la administración seleccionar una óptima propuesta, útil para la ejecución del contrato 
ofrecido mediante la invitación, convocatoria o llamado a licitar; o, en las voces del artículo 29 de la Ley 80 de 
1993, tendientes a escoger el ofrecimiento más favorable a la entidad y a los fines que ella busca, entendido 
éste como aquel que resulta ser el más ventajoso para la entidad, luego de tener en cuenta los factores de 
escogencia, tales como cumplimiento, experiencia, organización, equipos, plazo, precio, entre otros, y la 
ponderación precisa, detallada y concreta de los mismos, contenida en los pliegos de condiciones o términos 
de referencia…”)   

 
Según la anterior jurisprudencia, los criterios de selección varían en cada proceso y dependen de una adecuada etapa 
de planeación que efectúe la entidad correspondiente para adelantar el proceso de licitación pública, es decir, de la 
realización de unos apropiados estudios previos que aseguren la consagración de unos criterios de selección 
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esenciales, que le permitan a la entidad un grado de certeza de que la propuesta a escoger garantizará el desarrollo 
del objeto contractual materia de la adjudicación en el proceso de selección (artículos 24 numeral 5, apartes b y c; 25 
numeral 3 y ss.; y 26 numerales 1 y 3, entre otros, de la Ley 80 de 1993). 
 
En razón de lo anterior, no se considera pertinente efectuar ajustes a las exigencias técnicas establecidas En 
consecuencia, no se accede a su petición, y por ende se mantendrá el requisito establecido en el pliego de condiciones 
en dicho aspecto. 
  
3. Respecto a la tercera observación relacionada con la solicitud de corregir el valor de los ítems 2 y 3 del presupuesto 
oficial, la entidad procede a verificar los valores del estudio de mercado evidenciando que por un error de digitación en 
los ítems 2,3 y 7 se establecieron valores unitarios que no correspondían al momento de la digitación en el archivo 
Excel, sin embargo los mismos fueron verificados en su sumatoria y se encuentra que dichos errores formales no 
alteran el presupuesto oficial establecido, en razón a ello la entidad procede a hacer el ajuste con las correcciones 
pertinentes y en consecuencia se publicará el estudio de mercado ajustado. 
 
 

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR: STATE SOLUTIONS SAS 
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RESPUESTA ENTIDAD: 
 
Frente a la observación relacionada con la solicitud de inclusión de requisitos habilitantes tales como certificaciones 
de distribuidor autorizado por parte del fabricante y/o su subsidiaria en Colombia, en primer término, se indica al 
observante que el pliego es claro al indicar que “… 4. Para el caso de los elementos de impresión de todas las marcas 
de impresoras de la Alcaldía de Municipal de Zipaquirá, certificación de fabricante o distribuidor autorizado a favor del 
proponente donde conste que el producto es original, la certificación debe ser dirigida a la ALCALDÍA MUNICIPAL DE 
ZIPAQUIRÁ y relacionando el número del proceso…” 

Esta condición técnica garantiza la trazabilidad y autenticidad de los productos, lo cual es esencial para la adecuada 
ejecución del contrato, dado que la utilización de insumos no originales o genéricos puede comprometer el 
funcionamiento de los dispositivos, generar mayores costos por mantenimiento y afectar la continuidad de los servicios 
prestados por la entidad. 

Por tal motivo no resulta procedente incluir como condición que la certificación sea respecto de al menos 2 de las 3 
marcas por cuanto no se garantizaría en su totalidad la calidad y originalidad de los elementos requeridos por la 
entidad. Por tal razón no se accede a su solicitud y por ende el requisito previamente establecido en le proceso en este 
aspecto, se mantiene.  
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OBSERVACIONES PRESENTADAS POR: OUTSOURCING SERVICIOS ESPECIALIZADOS LTDA 
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RESPUESTA ENTIDAD: 
 
En atención a su observación relacionada con el Registro único de proponentes, una vez revisada y analizada la 
misma, la entidad en aras de garantizar la pluralidad de oferentes y los principios que rigen la contratación estatal 
establecerá como requisito para la capacidad financiera la presentación del RUP con la información financiera de la 
última renovación del RUP (31 de diciembre de 2024 siempre y cuando se acredite que la solicitud de renovación se 
hizo dentro del término legal establecido; o 31 de diciembre de 2025 siempre y cuando el mismo se encuentre en 
firme). 
 
Dicho ajuste se hará en el pliego de condiciones definitivo. 
 

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR: MANUFACTURAS LIDER. 
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RESPUESTA ENTIDAD: 

Respecto a la primera observación, en primer término, es preciso reiterar al observante que la Entidad dispone de una 
potestad discrecional para definir y establecer las condiciones técnicas y de experiencia, ya que Conforme con el 
manual de requisitos habilitantes expedido por la Agencia Nacional de Contratación Pública- Colombia Compra 
Eficiente, los requisitos habilitantes se consideran como la aptitud del proponente para participar en el proceso de 
contratación como oferente de manera que le permita a la entidad evaluar las ofertas de aquellos que están en la 
capacidad técnica y jurídica de cumplir con el objeto del proceso. 

Ahora bien, respecto de los códigos establecidos para acreditar la experiencia, en primer lugar y con el ánimo de utilizar 
el mismo lenguaje dentro del proceso de selección es preciso señalar que el Código Estándar de Productos y 
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Servicios de Naciones Unidas (The United Nations Standard Products and Services Code) es una metodología 
uniforme de codificación utilizada para clasificar productos y servicios. 
 
A través de estos códigos el proponente deberá señalar en el formulario cada uno de los códigos que componen su 
clasificación, según los bienes, obras y/o servicios que ofrecerá a las Entidades Estatales de acuerdo con su objeto 
social y/o la actividad que desarrolle; y los códigos que componen la clasificación de cada uno de los contratos que 
reportó en la experiencia, de acuerdo con el objeto contractual de cada uno de ellos. 
 
Es por esto que un único proceso contractual puede incluir la compra o adquisición de múltiples bienes y/o servicios, 
y por ende, al momento de exigir esta codificación debe existir una relación directa entre la forma en que las entidades 
del Estado definen sus objetos contractuales y aquella en la que adquieren sus productos, razón por la cual es posible 
incluir diferentes bienes y/o servicios en un mismo proceso de contratación. 
 
Así las cosas, y como quiera que del objeto y actividades del presupuesto oficial del presente proceso se desprenden 
varias actividades, la entidad encuadró la solicitud de estos códigos en la experiencia haciendo alusión a sus ítems 
más representativos del objeto a ejecutar, haciendo amplia la participación de los posibles oferentes al establecer que 
en conjunto de los dos contratos solicitados como experiencia se deban acreditar la totalidad de los códigos indicados.  
 
En consecuencia la entidad considera que los códigos requeridos para el presente proceso contractual corresponden 
exactamente a la necesidad de la entidad y los mismos se han establecido con base a los estudios realizados por la 
entidad, lo que implica que la configuración del requisito de verificación (codificación de la experiencia) se encuentra 
acorde con las exigencias técnicas del proceso, su especialidad, su cuantía, y presupuesto. 
 
Por lo anterior, no se accede a su solicitud y por ende se mantiene lo indicado en el pliego de condiciones del presente 
proceso. 
 
En todo caso, queda a disposición de los interesados la conformación de propuestas plurales que les permitan acreditar 
en conjunto las condiciones financieras técnicas y operacionales solicitadas, pues el principio de libre concurrencia NO 
es absoluto y exige unas limitaciones justificadas en el interés público relativas a la naturaleza del contrato y a la 
capacidad e idoneidad del oferente. 
Ahora bien, respecto de la observacion relacionada con la certificación de fabricante o distribuidor autorizado para 
elementos de impresión se reitera al observante que la entidad tiene la facultad discrecional de establecer los requisitos 
para cada proceso y en ese sentido frente a dicha certificación la entidad considera necesario y pertinente requerirla, 
ya que con ello se garantiza que las marcas ofertadas sean reconocidas en el mercado y que  los elementos ofertados 
por el proponente sean originales, y no remanufacturados o peor aún provenientes del mal llamado mercado negro 
que promocionen la competencia desleal, esto con el fin de satisfacer de manera adecuada la necesidad de la 
administración 

La Entidad se permite manifestar que requisito técnico tiene fundamento en los principios de la contratación estatal 
previstos en el artículo 209 de la Constitución Política de Colombia y desarrollados por la Ley 80 de 1993, 
particularmente en los principios de transparencia, economía, responsabilidad y selección objetiva, así como en el 
principio de planeación contractual. Dicho requisito busca asegurar que los elementos de impresión ofrecidos sean 
plenamente compatibles con los equipos en uso, conserven las condiciones de garantía del fabricante y no generen 
afectaciones a la operatividad institucional. 

Asimismo, esta condición técnica garantiza la trazabilidad y autenticidad de los productos, lo cual es esencial para la 
adecuada ejecución del contrato, dado que la utilización de insumos no originales o genéricos puede comprometer el 
funcionamiento de los dispositivos, generar mayores costos por mantenimiento y afectar la continuidad del servicio 
público. 

Ahora bien, respecto a la exigencia de la presentación de la certificación del fabricante, la misma no obedece a la 
simple voluntad de la entidad sino que la misma permite garantizar que quien se presente al proceso efectivamente 
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cumpla con las condiciones técnicas requeridas, ya que al encontrarse avalada por el mismo fabricante no daría lugar 
a la entrega de elementos irrisorios o de mala calidad, por tanto el requisito en este aspecto se mantiene. 

La certificación exigida no constituye una barrera a la participación sino una condición razonable y proporcionada, en 
tanto permite verificar de manera objetiva la idoneidad y procedencia del bien ofertado, conforme a lo previsto en el 
artículo 5° de la Ley 1150 de 2007 sobre criterios de selección objetiva. Además, esta medida no limita la pluralidad 
de oferentes, dado que los proponentes pueden gestionar dicho documento ante el fabricante o distribuidor autorizado, 
lo cual no constituye una carga excesiva ni discriminatoria. 

Así mismo frente a la exigencia de los códigos UNSPSC, tal y como se indico en la respuesta anterior, la entidad 
considera que los códigos requeridos para el presente proceso contractual corresponden exactamente a la necesidad 
de la entidad y los mismos se han establecido con base a los estudios realizados por la entidad, lo que implica que la 
configuración del requisito de verificación (codificación de la experiencia) se encuentra acorde con las exigencias 
técnicas del proceso, su especialidad, su cuantía, y presupuesto. 

Finalmente, es preciso aclarar al observante que no es cierto que la exigencia de los códigos sea para cada contrato, 
pues claramente en el pliego de condiciones se encuentra establecido como condición que en conjunto de los dos 
contratos solicitados como experiencia se deban acreditar la totalidad de los códigos indicados, requisito que en nada 
limita la participación de los futuros oferentes. Por lo tanto el requisito en este sentido se mantiene. 

Por las razones expuestas, y con el fin de proteger el interés público y los recursos estatales, los requisitos se 
mantendrán en los términos originalmente previstos en el proyecto de pliego de condiciones y posteriormente en el 
Pliego de condiciones definitivo, razón por la cual no se accede a su solicitud. 

Frente a la solicitud del cargue de los documentos editables que conforman la oferta, es preciso indicar al observante 
que no accede a su solicitud por cuanto la plataforma Secop II recomienda el cargue de los documentos en formato 
PDF, siendo responsabilidad de cada oferente el diligenciamiento de su oferta. 

En lo relacionado con la solicitud de ampliar la información contenida en la ficha técnica, la misma no resulta procedente 
ya que de manera previa la entidad ha establecido unas condiciones mínimas que permitan garantizar la pluralidad de 
oferentes, por tanto, incorporar las condiciones solicitadas limitaría la participación y no garantizaría el cumplimiento 
de los principios que rigen la contratación estatal por parte de la entidad.  

Frente a la solicitud relacionada con el plazo de ejecución contractual, se aclara al observante que el plazo establecido 
en el presente proceso es lo suficientemente amplio, ya que el mismo abarca hasta el 31 de diciembre de 2026, sin 
que sea permitido pasar a la siguiente vigencia, atendiendo el principio de anualidad presupuestal, por tanto no se 
accede  a lo solicitado. 

Respecto a los impuestos tasas y contribuciones aplicables al proceso, se aclara al observante que las mismas se 
encuentran previstas en los estudios previos y pliego de condiciones y que las mismas se aplicarán teniendo en cuenta 
la calidad de contribuyente que resulte adjudicatario del proceso. 

Sin embargo para dar claridad a continuación se relacionan los impuestos, tasas y contribuciones aplicables: 

IMPUESTO TASAS CONTRIBUCIONES 

Industria y Comercio 
Entre 7 X 1000 a 10 

X1000 
Acuerdo 19 de 2025 

Fondo de Seguridad  0% 

Estampilla Adulto Mayor  3% 

Estampilla Procultura  2% 

Estampilla para la Justicia Familiar  2 % 
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Tasa  Prodeporte  2.5 % 

Retención en la Fuente 
 De acuerdo con la calidad del contribuyente y 

al tipo de servicio que se vaya a realizar. 
Consultar tabla de retención. 

Rete IVA 

Respecto a la observación relacionada con los precios de la oferta económica se aclara al observante en primer término 
que el objeto contractual hace referencia al suministro de elementos de papelería y tóners, no a una prestación de un 
servicio que implica una logística específica y en segundo lugar corresponde al oferente ofertar sus productos en los 
términos previstos en la ficha técnica con la única limitante que los valores unitarios no superen el 20% del valor del 
presupuesto oficial previsto por la entidad. 

Por último, frente a la solicitud de limitación del proceso a mipymes se informa al observante que la entidad verificará 
en la plataforma SECOP II las solicitudes allegadas y conforme a ello expedirá el acta respectiva. 

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR: SYSTENETWORK SAS 

 

 
RESPUESTA ENTIDAD 
 
Se reitera al observante la respuesta otorgada a la Empresa TECNOPHONE, toda vez que las entidades públicas 
tienen la facultad discrecional de establecer los requisitos habilitantes de los proponentes en términos de experiencia, 
requisitos jurídicos, financieros y técnicos de conformidad con lo establecido en el artículo 5 de la Ley 1150 de 2007, 
siempre y cuando los mismos sean adecuados y proporcionales a la naturaleza del contrato a suscribir y a su valor 
(Principio de selección objetiva), siempre garantizando la adecuada prestación del servicio. 
 
En reiterados pronunciamientos el Consejo de Estado ha señalado que el pliego es una clara manifestación de los 
principios de planeación, transparencia, selección objetiva y de igualdad, ya que en ellos es obligación de la 
administración establecer reglas y procedimientos claros y justos, que permitan la mejor escogencia del contratista con 
arreglo a las necesidades públicas y el interés general, en este sentido la entidad en la etapa de planeación precavió 
el establecimiento de requisitos que aseguren la escogencia del  contratista que se encuentre en condiciones de 
cumplir con el objeto contractual, en la forma prevista en el proceso, sin dilaciones de ninguna naturaleza. 
 
Ahora bien, en cuanto al criterio de experiencia, la entidad determinó conveniente y necesario establecer en el pliego 
de condiciones la acreditación de dos contratos cuyo objeto sea la compra y /o suministro de elementos de papelería 
y tintas y/o tóners, cuyos valores sumados correspondan al valor del proceso, condiciones que guardan directa relación 
con el alcance del objeto contractual  y así mismo  guardan equilibrio con la naturaleza, alcance y cuantía del proceso,  
y que para una empresa o persona experta no es difícil de cumplir, por ende los criterios de experiencia se mantienen. 
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En todo caso, queda a disposición de los interesados la conformación de propuestas plurales que les permitan acreditar 
en conjunto las condiciones técnicas y operacionales solicitadas, pues el principio de libre concurrencia NO es absoluto 
y exige unas limitaciones justificadas en el interés público relativas a la naturaleza del contrato y a la capacidad e 
idoneidad del oferente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
____________________________________ 
DIANA MARCELA ANDRADE HUÉRFANO 
SECRETARIA GENERAL 


