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INFORME DE EVALUACION

DEL PROCESO DE SELECCION DE SELECCION ABREVIADA SUBASTA INVERSA SASI-002-2026.

OBJETO: “SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE PAPELERIA PARA LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA
ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA.

Una vez recibidas las observaciones presentadas por los posibles oferentes al proceso, procede la administracion
municipal a manifestarse asi:

|OBSERVACIONES PRESENTADAS POR: TECNOPHONE COLOMBIA SAS

OBSERVACION No. 1:
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Alcaldiade
DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA

ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA
SECRETARIA GENERAL

PROCESO ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
RESPUESTAS OBSERVACIONES

TecnoPhone
Chia, 20 de abril de 2026

Sefores
ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA

REFERENCIA: SOLICITUD DE OBSERVACIONES- SUBASTA INVERSA MNo. 002 DE 2026-
SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE PAPE LEIRIA PARA LAS DIFERENTES DEFENDENCIAS DE
LA ALCALDIA MUNICIFAL DE ZIPAQUIRA™,

1. De atuerdo a lo requerido en la experiencia:

El proyecto de pliego exige que el objeto del contrato aportado corresponda a "COMPRA ¥/ SUMINISTRO:
DE ELEMENTOS DE PAPELERIA Y TINTAS ¥/0 TOMNERS". Sin embargo, en |a practica mercantil y contractual
(especialmente en el sector tecnologico), muchos contratos de suministro integral o servicios generales
incluyen estos elementos dentro de sus obligaciones, alcance o cuadro de cantidades, aunque el titulo del
"objeto” sea mas genérico. Limitar la validacion solo al titulo del objeto vulnera el principio de seleccidn
objetiva, ya que lo que determina la idoneidad es la ejecucidn real de la actividad ¥ no |a denominacidn
formal del contrato.

El pliego actual limita la acreditacion a maximo dos (2) contratos. Para una Mipyme, esta restriccicn puede
ser una barrera de acceso injustificada. Permitir un tercer contrato fadilita la participacion de empresas
emergentes que cuentan con la experiencia técnica acumulada (codigos UNSPSC) v financiera, pero
distribuida en un numero ligeramente mayor de negocios juridicos, sin gue esto afecte |a seguridad del
municipio sobre la idoneidad del futuro contratista,

« El Articulo 2.2.1.1.2.2.5 del Decreto 1082 de 2015 y la Ley 80 de 1993 exigen gue los requisitos
habilitantes sean proporcionales y na limiten injustificadamente la participacién de oferentes.

*  El"Manual para determinar y verificar bos requisitos habilitantes" establece que las entidades deben
valorar |a experiencia técnica real. La jurisprudencia del Consejo de Estado ha reiterado que la
experiencia es un hecho juridico que se acredita con la gjecucion de actividades similares, primando
la realidad sobre las formas |{dencminacion del objeta).

+  Promueve la adopcion de criterios diferenciales para Mipymes gue faciliten su acceso &l mercado de
compras puablicas, siendo la flexibilizacion en el nimero de contratos un incentive estandar y
legalmente respaldado.

Se solicita a la entidad modificar el numeral 14.3 de los Estudios Previos y el numeral correspondiente en
el Pliego de Condiciones de la siguiente manera:

+ "El proponente deberd acreditar experiencia en la ejecucién, terminacion o liquidzcidn de méximo
[02) contratos. Traténdose de MiPymes, estas podran acreditar su experiencia con la sumatoria de
hasta tres (1) contratos. La experiencia serd valida siempre que el ohjeto, el alcance y/o las actividades
ejecutadas correspondan a la compra y/o suministro de elementos de papeleria, tintas y/o toners.

Dependencia: Elaboro: Revisé: -
Secretaria General Valentina Lozano Dianmde Huérfano
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La sumatoria de dichos contratos debe ser igual o superior al presupuesto oficial expresado en SMMLY
v, en conjunto, deberin incluir la totalidad de los codigos UNSPSC solicitados en el presente pliego.”

2. El pliego actuzl exige una ficha técnica desarrollada de manera especifica, detallada y con imagenes de
cada uno de los 72 items del proceso. Esta exigencia resulta desproporcionada para bienes de
caracteristicas técnicas uniformes y comdn utilizacion (papeleria y tdners), cuya descripcidn ya estd
plenamente definida por la entidad en el Anexo 1.

El pliege establece que la no presentacién o medificacién de esta ficha generard el rechazo de la oferta.
Solicitar imagenes y descripcones detalladas de articulos estandar {como dips, lapices o borradores)
aumenta el riesgo de errores formales gue no afectan la calidad del producte pero si eliminan proponentes
idoneos.

Dadeo que el proponente ya debe suscribir una Carta de Presentacion y una declaracion de cumplimiento
de especificaciones , y ademas debe indicar la marca en el anexo econdmico, la ficha técnica con fotos se
comvierte en un requisito redundante que no aporta valor adicional a la verificacion técnica.

%o solicita modificar el numeral 3 del acdpite de Aspecto Técnica de la siguiente manera:"3. ACREDITACION
TECMICA: Para cumplir con este requisito, el proponente deberd: (i) Manifestar expresamente en la Carta
de Presentacion de la Propuesta |{Anexo 2) y en la declaracion de cumplimiento (numeral 7.1} que los
bienes ofrecidos cumplen con la totalidad de las especificaciones del Anexo 1 del pliego. (i} Indicar la
marca de cada producte en |z columna correspondiente del Anexo de Oferta Econdmica. Lo anterior
sustituye la necesidad de presentar fichas técnicas individuales, catalogos o imagenes de los bienes."

3. Sesolicita corregir el valor total de los items 2 y 3 del presupuesto oficial. Al multiplicar la cantidad de 4
unidades por el valor unitario establecido en el analisis de precios $338.848 66 antes de VA, el resultado
correcto es 51.612.919,62 (o |a cifra exacta que resulte del ajuste con IVA), v no los valores actualmente
reflejados en el estudio de mercado es de 53.270.857,80. Es imperativo que el Presupuesto Oficial Global
sea recalculado para evitar rechazos masivos de ofertas por inconsistencias.

Cordialmente,

SN

| o ' H._J:‘-\JL/‘
DIANA GHRISTOFFEL RODRIGUEZ
C.C. 52.609.905 DE BOGOTA
REPRESENTACION LEGAL

TECNOFHOME COLOMBIA 5AS

RESPUESTA ENTIDAD. 1

En primer término se aclara al observante que las entidades publicas tienelh la facultad discrecional de establecer los

requisitos habilitantes de los proponentes en términos de experiencia, requisitos juridicos, financieros y técnicos de

conformidad con lo establecido en el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, siempre y cuando los mismos sean adeguadbs
y proporcionales a la naturaleza del contrato a suscribir y a su valor (Principio de seleccion objetiva/éiempre
garantizando la adecuada prestacion del servicio. Vs

En reiterados pronunciamientos el Consejo de Estado ha sefialado que el pliego es una clara manifestacion de los
principios de planeacion, transparencia, seleccion objetiva y de igualdad, ya que en ellos es obligacion de la
administracion establecer reglas y procedimientos claros y justos, que permitan la mejor escogencia del contratista con
arreglo a las necesidades publicas y el interés general, en este sentido la entidad en la etapa de planeacion precavié
el establecimiento de requisitos que aseguren la escogencia del contratista que se encuentre en condiciones de
cumplir con el objeto contractual, en la forma prevista en el proceso, sin dilaciones de ninguna naturaleza.
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Ahora bien, el Consejo de Estado ha sefialado sobre el contenido del pliego de condiciones lo siguiente: “...el contenido
minimo de los pliegos de condiciones se encuentra descrito en el articulo 24.5 de la ley 80 de 1993, de modo que ellos
reflejan la base sobre la cual se deben estructurar los mismos, para garantizar la concrecion del principio de
transparencia; esos parametros o exigencias minimas fijadas desde un marco positivo son, en sintesis, las siguientes:
i) los requisitos objetivos que estan obligados a acreditar los proponentes interesados en el proceso de seleccion, ii)
las reglas de seleccion objetivas, justas, claras y completas que permitan elaborar la oferta 0 propuesta de acuerdo
con las necesidades de la entidad administrativa, inclusive es posible que dentro de los mismos se incluyan medidas
de proteccion afirmativa para garantizar la concurrencia de ciertas personas que se encuentran en situaciones de
debilidad (al respecto consultar la sentencia de constitucionalidad C-932 de 2007), iii) las condiciones de costo y calidad
de los bienes, obras o servicios necesarios para la ejecucion del objeto del contrato, iv) se estableceran condiciones o
exigencias razonables que puedan ser cumplidas por los proponentes, v) se determinaran reglas exentas de error, o
meramente potestativas de la voluntad de la entidad publica, vi) se indicaran las fechas y plazos para la liquidacién del
contrato cuando a ello hubiere lugar.

A contrario sensu, desde un marco negativo los pliegos de condiciones no pueden contener lo siguiente: i) fijar
condiciones y exigencias de imposible cumplimiento, ii) establecer o prever exenciones de responsabilidad, iii)
consignar reglas que induzcan a error a los proponentes, iv) consagrar reglas que permitan la presentacion de
ofrecimientos de extension limitada, v) fijar reglas que dependan unica y exclusivamente de la voluntad de la entidad
contratante, y vi) segun la ley 1150 de 2007, exigir soportes o documentacion para validar la informacion contenida en
el RUP, es decir, no se puede requerir a los proponentes que alleguen la informacion que avale su inscripcion en el
Registro Unico de Proponentes.

De modo que, bajo el anterior marco de exigencias, parametros y principios, es que la entidad contratante elabora los
pliegos de condiciones, sin que ello implique una estandarizacion de los mismos, ya que, en cada caso concreto, el
objeto a contratar determinara los requisitos de la propuesta, asi como los factores de calificacion objetiva que
permitiran seleccionar la mas conveniente a la administracion publica contratante’.

En esa perspectiva, el pliego de condiciones es el acto juridico fundamental sobre el cual gira toda la etapa de seleccion
del contratista, es decir, la precontractual, por cuanto en el mismo se fija el objeto del contrato a suscribir, se identifica
la causa del negocio juridico, se determina el procedimiento o cauce a surtirse para la evaluacion objetiva y técnica de
las ofertas, y se indican los plazos y términos en que se ejecutara todo el proceso que culm/nara con la adjudlcaCIon
del contrato o con la declaratoria de desierta.” -

Ahora bien, en cuanto al criterio de experiencia, la entidad determind conveniente y necesario eStabIecer en el pliego
de condiciones la acreditacion de dos contratos cuyo objeto sea la compra y /o suministro-de elementos de papeleria
y tintas y/o toners, cuyos valores sumados correspondan al valor del proceso, condlmones que guardan/directa relacion
con el alcance del objeto contractual y asi mismo guardan equilibrio con la naturaleza alcance y cuantia del proceso,
y que para una empresa o persona experta no es dificil de cumplir, por ende los criterios de experiencia se mantienen
por cuanto la entidad verificara que con los contratos aportados por los futuros proponentes se acredite la compra
y/o suministro de elementos de papeleria y tintas y/o toners, en este sentido no corresponde a un objeto taxativo
requerido sino a la acreditacion de unas condiciones especificas dentro de los contratos acreditaos los cuales -
deberan cumplir los criterios de experiencia que se solicitan en el pliego de condiciones.

En todo caso, queda a disposicion de los interesados la conformacion de propuestas plurales que les permimﬁ acreditar
en conjunto las condiciones técnicas y operacionales solicitadas, pues el principio de libre concurrencia NO es absoluto

/ /
1 »Conforme a lo anterior, las autoridades contratantes en los pliegos de condiciones pueden incluir, ademds de los criterios indicados en esta ley, otros
factores que deban tenerse en cuenta, de conformidad con el objeto del contrato, asi como la ponderacion o calificacion que se asigna a cada uno de
ellos en la correspondiente evaluacién de las propuestas, sin que ello signifique la permision de incluir factores discriminatorios/que violen el principio de
igualdad de oportunidades entre los licitantes, el cual es, sin duda, esencia de la seleccidén objetiva del contratista.” MATALLANA Camacho, Ernesto
“Manual de contratacion de la administracion publica”, Ed. Universidad Externado de Colombia, 22 edicion, Bogota, 2009, pag 289.

2CONSEJO DE ESTADO, SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, SECCION TERCERA, SUBSECCION C, Consejero ponente: ENRIQUE

GIL BOTERO, Bogota D.C., veinticuatro (24) de julio de dos mil trece (2013), Radicacién nimero: 05001-23-31-000-1998-00833-01(25642)
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y exige unas limitaciones justificadas en el interés publico relativas a la naturaleza del contrato y a la capacidad e
idoneidad del oferente.

2. Respecto ala segunda observacién, relacionada con la ficha técnica, se reitera al observante que la entidad dispone
de una potestad discrecional para determinar las condiciones del proceso y de manera especifica las condiciones
técnicas de los elementos que requiere para la satisfaccion de las necesidades establecidas en los estudios previos,
en este sentido dicho aspecto se constituye como una herramienta debidamente establecida para la verificacion de las
condiciones realmente ofertadas, toda vez que si bien es cierto corresponden a bienes de condiciones técnicas
especificas, es importante que la entidad cuente con las condiciones especificas que va a ofertar los futuros
proponentes.

A la luz de los principios que cobijan el sistema de contrataciéon y compras publicas, asi como a la luz de las
especificidades técnicas propias del proyecto, lo que se vincula es el analisis de variables tales como su valor, su
especialidad y complejidad, su plazo de ejecucion, sus items mas representativos, y otros criterios técnicos relevantes
teniendo en cuenta que los pliegos de condiciones deben garantizar el deber de seleccion objetiva, los requisitos de
participacion y los criterios de seleccidn a los cuales se deben sujetar los contratistas, criterios que ademas devienen
de la aplicacion del articulo 29 de la Ley 80 de 1993.

En cuanto a este asunto el Consejo de Estado, ha sefialado lo siguiente:

“(Los pliegos de condiciones estan llamados a establecer los requisitos de participacion de los oferentes y los
criterios o factores de evaluacion o calificacion de sus ofertas; unos y otros, deben llevar como tnica impronta
el fin general perseguido con la contratacion propuesta.

“Los primeros, permiten la participacion de los sujetos, esto es, habilitan juridica, financiera o técnicamente la
concurrencia de los interesados al proceso y, por ende, conciernen a la idoneidad de los oferentes; y los
segundos, posibilitan la seleccién de la propuesta, esto es, estan referidos a calificar la oferta, a darle un
puntaje, para establecer el mérito de la misma frente al objeto a contratar y, por ende, tienen una conexion
directa con la particular necesidad, esto es, una connotacion sustancial para la escogencia de la oferta mas
favorable a los intereses de la entidad.

“La elaboracidn de los pliegos de condiciones debe realizarse, entonces, consultado los fines perseguidos
con la contratacion estatal, en cumplimiento del articulo 3 de la Ley 80 de 1993, de manera que las clausulas
del mismo estan sujetas y circunscritas al objeto del proceso y su eficacia y validez deben girar en torno a la
funcién que emerge de las particulares necesidades reales que pretende satisfacerfa- administracion. Por esta
razon, los criterios de seleccion de la propuesta en los pliegos de condlclones 0 términos de referencia para
la ejecucion del objeto perseguido con la contratacion, deben ser Utiles; /nd/spensables y determinantes para
el proposito de comparar los aspectos sustanciales de los ofrecimientos, en forma tal que se pueda escoger
entre ellos el que resulte mas favorable.

“En suma, es menester que los criterios de seleccién que se fijen en los pliegos de condiciones o términos de
referencia, permitan a la administracion seleccionar una dptima propuesta, Util para la ejecucion del contrato
ofrecido mediante la invitacion, convocatoria o llamado a licitar; o, en las voces del articulo 29 de la /Lej/ 80 de
1993, tendientes a escoger el ofrecimiento mas favorable a la entidad y a los fines que ella busca, entendido
éste como aquel que resulta ser el mas ventajoso para la entidad, luego de tener en cuenta los factores de
escogencia, tales como cumplimiento, experiencia, organizacion, equipos, plazo, precio, entre otros, yla -
ponderacion precisa, detallada y concreta de los mismos, contenida en los pliegos de oondtc:ones 0 termlnoy

de referencia...”)

Segun la anterior jurisprudencia, los criterios de seleccion varian en cada proceso y dependen de Lma adecuada gtapa
de planeacion que efectue la entidad correspondiente para adelantar el proceso de licitacion plblica, es decir, de la

realizacion de unos apropiados estudios previos que aseguren la consagracion de unos criterios de seleccidn
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esenciales, que le permitan a la entidad un grado de certeza de que la propuesta a escoger garantizara el desarrollo
del objeto contractual materia de la adjudicacién en el proceso de seleccion (articulos 24 numeral 5, apartes by ¢; 25
numeral 3y ss.; y 26 numerales 1y 3, entre otros, de la Ley 80 de 1993).

En razén de lo anterior, no se considera pertinente efectuar ajustes a las exigencias técnicas establecidas En
consecuencia, no se accede a su peticion, y por ende se mantendra el requisito establecido en el pliego de condiciones
en dicho aspecto.

3. Respecto a la tercera observacion relacionada con la solicitud de corregir el valor de los items 2 y 3 del presupuesto
oficial, la entidad procede a verificar los valores del estudio de mercado evidenciando que por un error de digitacion en
los items 2,3 y 7 se establecieron valores unitarios que no correspondian al momento de la digitacién en el archivo
Excel, sin embargo los mismos fueron verificados en su sumatoria y se encuentra que dichos errores formales no
alteran el presupuesto oficial establecido, en razén a ello la entidad procede a hacer el ajuste con las correcciones
pertinentes y en consecuencia se publicara el estudio de mercado ajustado.

|OBSERVACIONES PRESENTADAS POR: STATE SOLUTIONS SAS
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Referancia: Obsarvacianed a la comacalona de Minima Cuanl@ Moo SASH002-2028, cuwe objelo ed
“SUMIMSTRO DE ELEMENTOS OE PAPELERIA PARA LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA ALCALDA
MUNICIPAL OE ZIPAQLTRA™

Respatados sefiones:
Reciban un cordial saluda.

El suscrite FIDIAS GIOWANN| DEL VALLE TORRES MARTINEZ, icentificado come aparece al pie de mi firma,
acluando en calidad de representante |egal de STATE SOLUTIONS S.AS. . identificada con KIT 900464 335-
1, manifiesta de manera formal el interds de la compadiia en participar en 1 convocatoria de la relerenca.

Una vez afeciuada ka revision imegral de los documernios del proceso, se evidencia gue, i bien log valores de
referencia definidos en &l process comasponden & consumibles originales, consideramos pertinente precisar
que kg bienes 8 suministiar deben ser de dicha naturaleza, con & fin de garantizar soherencia 1Acnica,

ecanbmica y contractual.

En ese sentido, respelussanments sugerimas avaliar el ajuste de las condicianes 1éenicas del process,
medante la ncorperacidn de un requisite habilitante relacionado can 1a acreditacion de calidad y origen de
loss productos, especificamente & través de cerlificaciones como distribuidor autofzade expeddas por los
fabricantes y/'o sus subsidiarias en Colombia. Este mecanismo permitiia fortalecer de manera objetiva la
autenticidad, trazabilidad y respaldo téonica de 10s bienes a suministrar.

Reconocemos y compartimos 18 importancia de asegurar que log consumibles de impresidn sean 100 %
originales, en tanto ello garantize el sdecusdo Tuncionemients de los equipes, protege las garentias del
fabricante y miliga resgos asotiadas al w=o de productos falsiicados, remenulaciurados o de procedencia

incierta.
En virtud de ke antersar, samelemoes a condideracsan de la Entidad |a siguiente ohaarvasion:

OBSERVACION 1 - Incorporacin proporcional de reguisito técnico de certificacidn de fabricante para
consurndbbas de impresida

Respetupsamente solictamos evaluar [a inclusidn, dentro de los requisitos téenicas del procesa, de la
cetificacian coms dstibuldor autorizade por pare del fabricante y/o su subsidiaria en Colombia, para al
menos DOS (2} de las TRES (3) marcas de conswmibles tipo TONER requeridas, a saber: HP, KYOCERA y

LEXMARK.
Para tal efecto, proponemes el siguiente texa:

“El proponents debard allegar funie £on Su proprests, cerifieaciin eomas Dtrtuider Auorizada
para suminislaog de impresidn de al menos D0S (2) de las TRES (3} marcas de consumibles Lpa
TONER requevidas HP, KYDCERA y LEXMARK, expedida directamente pos el fabricarde y'o
subsiatara an Colormbia.

Dichas cerlificaciones deberan estar dirigidas al ALCALDIA AMUNICIPAL DE Zn'P."I.QUIR.-'L hacer
seferencia &l proceso SASHIOZ-2026 y ener wia vigencia no supedar & treinta (30) dias
caleadario aterores af cerre del praceso.”

Justifizaciin de exigir cenificaciin para DOS (2] de las TRES {3) marcas

La prapuesta de exigir certificacitn para DOS (2) de las TRES (3) marcas responde a la necesidad de mamerer
un equilibrie antee:

= Garanlia de originabdad de los congurnibles
#  Pluralidad de alerente

= Coonpelences afecliva

»  Proporcienalidad del reguisito téoniog

Maicas coma HP y KYDCERA cueman con una amplia red de distibucion autofizada en Colombia, con
miltiples empresas carificadas, 1o cual garantiza condiciones reabes de competencia y participacitn plural de

oferentes

ESla parmite que 1a exigencia de carificacidn para eS1as marces ne consliluya wna barrera de acceso al
Pracess, Sino un mesanisma abjelivo para garantizar la originalidad de les consurnilas.

‘
“\
/
/
/

|
\

//\ _7_/‘

Dependencia: Elaboro: . Aprobo:
Secretaria General Valentina Lozano de Huérfano Dia Andrade Huérfano
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e
Facha 045000
e Mo ohstane, résulta partinente sefalar que e fabricante LECMARK manea politicas comerciales restrictivas.
en |a expedicidn de cenifieaciones, limitdndolas al proveeder que suministrd originalmente |os equipos & la
Enticlad. En 1al sentido, la exigencia de cenificasion para tres de las cuatio marcas evila una afeclacion a la
pluralidad de oferentss y presena la competitividad del proceso,

Iustificacitn tsonica y juridica
1. Mo restringe Ia pluralidad de oferentes

El requisits prapuesto no limita la paicipacitn, toda vez gue existe un nomers signiflicativo de empresas
cenificadas por la marca HP, lo cual permile la concumencia efectiva de olerentes.

2. Protege la nversion pablica

El uge de cansumibles me arignales puade ganerar:

Fallas &n los equipoes

Pérdida de garantia del fabdcante

Incresmento de costos de mantenimiento
Desminscitn de la vida @il de los eguipos

La carificacion del fabcante constliliye un Macanism prévantivg que prolege e recursas phbboos.
3. Forialece la trazabilidad y transparencia
Lag cartiicacsanes expedidas dirsclamanta por 16 Tabricanas permilan:

Verificar &l origen de 68 praductes

Reducin & fesgo de insumos falsihcados

Garantizar cumplimienta de espacificacionas 1Scnicas
Asegurar respaldo técnico del fabricanta

Beneficios para ka Entidad
La incorporacion del requisito prapuesto pemiitina al ALCALDTR MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA:

= Garariizar la adguisiciin de inswmes 100 % ariginales.
= Proteger la vida dtil de los equipos

= Mamener ka garantia del fabricante

= Fartalecer |a selecsién objetiva

= Redusir riesg@os Eonicos y iacales

= Garantizar trazabilidad del suministro

Em meémta de [0 egpuesto, Sohoilamas atenamenta que |a presents obseracidn sea analizada y valorada
favarablemente, en la medida en que su incomporacian Tertalece los critenos téenices de la convacatosa y
garantiza gue los progonentes cuenten con la ideneidad, capacidad téonica y respaldo direclo de los
Tabricames,

Agradecemes de antermano |a alenciin prestada a la presente obsenacion y quedamas alentos a cualgusar
comentana, reguenimients o ackaracion adicional que la Enlidad estme pertnenls,

J’\.‘Iellldn i,

FIDIEIO\. ANHLDEL WALLE TORRES MARTINEZ
REPRESEMTANTE LEGAL

STATE SOLUTIONS SAS

KIT: D00.464.335-1

300 218 5186

RESPUESTA ENTIDAD:

T

Frente a la observacion relacionada con la solicitud de inclusion de requisitos hablhtantes tales comg certlflca0|ones
de distribuidor autorizado por parte del fabrlcante ylo su subsidiaria en Colombia,” en primer termlno se indica al
observante que el pliego es claro al indicar que “... 4. Para el caso de los elementos de impresion de todas las marcas
de impresoras de la Alcaldia de Municipal de Zipaquira, certificacion de fabricante o distribuidor autorizado a favor del
proponente donde conste que el producto es or/g/nal la certificacion debe ser dirigida a la ALCALDIA MUNICIPAL DE
ZIPAQUIRA y relacionando el nimero del proceso...

Esta condicién técnica garantiza la trazabilidad y autenticidad de los productos, lo cual es esencial para la /adécuada
ejecucion del contrato, dado que la utilizacion de insumos no originales o genéricos puede comprometer el
funcionamiento de los dispositivos, generar mayores costos por mantenimiento y afectar la continuidad de los servicios
prestados por la entidad. / -
Por tal motivo no resulta procedente incluir como condicion que la certificacion sea respecto de al menos 2 de las 3
marcas por cuanto no se garantizaria en su totalidad la calidad y originalidad de los elementos requeridos pbr la
entidad. Por tal razon no se accede a su solicitud y por ende el requisito previamente establecido en le proceso en este
aspecto, se mantiene.

Dependencia: Elaboro: Revisd: - Aprobo:
Secretaria General Valentina Lozano mmrade Huérfano Diapa ‘HA Huérfano
Abogada contratista Si fal Secretaria-ct
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|OBSERVACIONES PRESENTADAS POR: OUTSOURCING SERVICIOS ESPECIALIZADOS LTDA

OUTSOURCING SERVICIOS ESPECIALIZADOS LTDA
NIT: 900.702.329-5

Zipaquira 21 de abril de 2026

Sefiores
Municipio de Zipaguira
Ciudad

ASUNTO: PROCESO DE SUBSTA INVERSA- No SASI-002-2026
OBSERVACIONES

En calidad de oferente interesado en participar en el proceso de subasta inversa
SASI001-20256, me permito solicitar de manera respetuosa que para efectos de la
evaluacion financiera se tengan en cuenta los indicadores del afio 2024, esto en
razén a que si bien es cierto el tramite de la renovacion del registro Unico de
proponentes se realizd en tiempo, conforme lo indica la norma, el mismo no
cobrado firmeza, en razdn a ello invoco lo contemplado por Colombia compra
eficiente en los siguientes términos:

CONCEPTO C-1874 de 2025 COLOMBIA COMPRA EFICIENTE

REGISTRO UNICO DE PROPONENTES — RUP —Inscripcién — Actualizacin y
renovacion

Ahora bien, el deber de renovacién, para impedir que el RUP defe de producir
efectos consiste en “presentar la informacidn para renovar su registro antes del
quinto dia habil del mes de abrl de cada afio”. De manera que basta con fa
presentacidn de dicha informacidn, mediante la cual se solicita a la camara de
comercio respectiva gue adelante el tramite de renovacion, para que se impida que
el registro cese en sus efeclos. Lo anterior, independientemente del término que
tarde la cémara de comercio para revisar la informacidn o de la solicitud que ésta le
haga al interesado para gue aporte alglin documento adicional, o el término que
transcurra mientras se interponen y resuelven los recursos —en caso de que se
presenten- y del momento en que finalmente adguiera firmeza el aclo de
renovacidn. En este senlido, siempre que se cumpla con la primera actuacion
tendiente a la renovacion del RUP este sigue produciendo efectos, por lo que, se
reitera, en el periodo comprendido entre el momento de la solicitud de renovacion y
el de la firmeza, se puede utilizar la informacién del RUP que estd en firme antes de
iniciar el tramite de renovacion, cuyos efectos no habrian cesado y se encontraria
vigente, pudiendo utilizar dicho registro para participar en los procedimientos de
seleccion de contratistas.

Calle 3 No T-64 OF.205 Tek 8813282 Zipaquira Cundinamarca —
Emaik: ser /" \

7N
— ‘/‘ ‘I“I
_///
/ 4
//(
Dependencia: Elaboro: " Aprobé:
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RESPUESTA ENTIDAD:

OUTSOURCING SERVICIOS ESPECIALIZADOS LTDA
NIT: 900.702.329-5

Conforme a lo anterior, y en armonia con lo sefialado en el articulo 2.2.1.1.1.5.1. del
Decreto 1082 de 2015, si el proponente no presenta la informacién para renovar su
registro antes del guinto dia habil del mes de abril de cada afio, cesaran los efectos
del RUP. Lo anterior implica que el proponente gue no cumpla con la carga indicada
no se puede presentar a los procedimientos de seleccidn, en los casos en que es
necesario estar inscrito en el RUP, porque no tendria capacidad para hacerio y, por
tanto, tendria que inscribirse nuevamente, caso en el que solo se podra presentar
cuando la inscripcidn esté en firme.

REGISTRO UNICO DE PROPONENTES - No renovacién — Cesacién de efectos

Tratandose del trdmife de renovacion, la persona que haya presentado la
informacion para renowvar su registro a mas tardar al quinto dia habil del mes de abrnil
de cada affo, cumpliendo con el requisito establecido en el articulo 2.2.1.1.1.5.1.,
puede participar en los procedimientos de seleccion, debiéndose tener en cuenta la
informacion “antigua”. En este sentido, en el periodo comprendido entre el momento
de la solicitud de renovacion y el momento de la firmeza de la nueva informacion,
se permite que emplee la informaciin del RUP que estd en firme antes de iniciar el
tramite de renovacion, cuyos efectos no han cesado por encontrarse vigente

Dicho lo anterior, y en atencién al principio de pluralidad de oferentes, se solicita a
la entidad tener en cuenta el concepto 1874 de 2025 de Colombia compra eficiente,
esto con el fin de realizar la evaluacion financiera teniendo en cuenta la informacion
financiera gue se encentra en firme al momento del cierre del presente proceso ara
los proponentes gque hayan realizado el trémite en tiempo.

Atentamente

OMAR FERNANDO BUSTOS CORREA
Representante Legal

Alcaldiade

V4
&llirg

En atencion a su observacion relacionada con el Registro Unico de proponentes, una vez revisada y analizada la
misma, la entidad en aras de garantizar la pluralidad de oferentes y los principios que rigen la contratacion estatal
establecera como requisito para la capacidad financiera la presentacién del RUP con la informacion financiera de la
ultima renovacion del RUP (31 de diciembre de 2024 siempre y cuando se acredite que la solicitud de renovacion se
hizo dentro del término legal establecido; 0 31 de diciembre de 2025 siempre y cuando el mismo se encuentre en

firme).

Dicho ajuste se haréa en el pliego de condiciones definitivo.

.

[OBSERVACIONES PRESENTADAS POR: MANUFACTURAS LIDER. -

Referencia; Observaciones al process de Contratacién de Seleccién Abreviada por Subasta Inversa - No.
SASI-002-2026 - MANUFACTURAS EL LIDER SAS,

Objeto; “SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE PAPELERIA PARA LAS DIFERENTES
DEPENDENCIAS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA™,

Asunto: Observaciones al proceso de Contratacion Seleccion Abreviada Subasea Inversa.

Con base en los decretos de contrataciéon publica: DECRETO 1082 DE 2015, LEY 80 DE 1993,
LEY 1150 DE 2007,

SANTIAGO URIBE RAMIREZ, identificado con la cédula de cindadania No. 1.000.330.749 de
Bogord D. C., en mi calidad de representante legal de la sociedad MANUFACTURAS EL LIDER SAS
identificada con NIT W1.042.743 interesado en el proceso de Contratacion de la referencia. Me
permita eshozar las siguientes observaciones de acuerdo con lo estipulado en el Articulo 2.2.1.1.2.1.4
del Decrete 1082 de 2015 el cual menciona que la Entidad Estatal estd obligada a publicar
oportunamente ¢l aviso de convocatoria o la invitacidon en los Procesos de Contratacidn de minima
cuantia y el proyecro de pliegos de condiciones en el SECOP para que los interesados en el Proceso de
Contratacion puedan presentar observaciones o solicitar aclaraciones en el término previsto para el

efecto.

De¢ la misma forma cn la Ley 80 de 1993 cn su articulo 24. Dl principio de Transparencia. En
virtud de este principio, en su subnumeral 2, que menciona; En los procesos contractuales los
interesados tendrdn oportunidad de conocer y controvertir los informes, concepros y decisiones que se
rindan o adopten, para lo cual se establecerdn etapas que permitan el conocimiento de dichas

actuaciones y otorguen la posibilidad de expresar observaciones.

Dependencia:
Secretaria General

Elaboro: Revisé: Aprobo:
Valentina Lozano Diana M
Abogada contratista Se
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Que de acuerdo con el cronograma del proceso de la ia; dentro de los térmi idos para
la gencracion y cjecucién de observaciones como posible interesado en la participacién del mismo,

procedemos a ejecutar las correspondientes observaciones al proceso.

Lo anterior con la finalidad de que sca usted, cn su dicién de entidad d y di del
ia y legalidad del procedimi de scleccion,

roceso, asi como de primera ble de la
F F

roceda a realizar los ajustes pertinentes y que aqui con sumo respeto y fundamento s solicitardn,
eda a realizar | tes pertinent aqui con sumo respeto y fundaments licitarin,
Asi las cosas, generamos las siguicntes observaciones,

Observaciones:

1. Solicitar de la manera mds atenta y respetuosa a la entidad MODIFICAR, SUPRIMIR
o ACLARAR lo contenido cn los documentos previos del proceso en relacion al

habili de iencia y el numeral 4, toda vez que son ABIERTAMENTE
lLEGALFS yendo en comn de los ipios y ivade la C ion Pablica
en Colombia en los siguientes términos:
El proponente debera acreditar enla de (02) contratos, cuyo objeto
a Yio DEEL DEPAPELﬂiIAV'ﬂNTAS Y/O TONERS, que hayan
960' sschtos tales o privad: Oficial, este valor

. Cuya
serd expresado en mmwmabmdﬂmmhymaﬂmmdeWm
el Sistema de Codificacién de las Naciones Unidas para estandarizar productos y Senvicios y que en conjunto deberd

inciuir
PRODUCTO NOMBRE
14111800 PAPELES DE USO COMERCAIL
44111800 SUMINISTROS DE DIBUJO
55121700 BANDERAS
44 600 SUMINISTROS DE ESCRITORIO
44121700 INSTRUMENTOS DE ESCRITURA |
44 800 EDIOS AON
44122000 CARPETAS DE ARCHIVO, CARPETAS Y SEPARADORES
44122100 SUMINISTROS DE SUJECION 1
44103100 SUMINISTRO PARA IMPRESO‘}AS
44111500 AGENDAS Y ACCESORIOS
27112300 HERRAMIENTAS DE MARCAR
55121600
14111500

! WA MANUFAU IUHAS
La no indicacién de la marca en las fichas técnicas de cada bien o la modificacion de la ficha técnica o la no

presentacion de estas generaran el RECHAZO de la oferta

4. Para el caso de los elementos de impresion de todas las marcas de impresoras de la Alcaldia de Municipal de
Zipaquird, certificacion de fabricante o distribuidor autorizado a favor del donde con el producto
esoriginal, hmmwmahMWmMm.

del proceso.
5. CERTIFICACION DE DISPONIBILIDAD DE ENTREGA: El proponente deberd presentar junto con su
propuesta, certificacion bajo la gravedad de | en la que manifieste que cuenta con el stock solicitado en

el presente proceso, para enlrega enel plazo indicado en este documento.

Teniendo en cuenta que en la Constitucién Politica Colombiana en su Articulo 209, que reza: “La
funcion administrativa estd al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los
principios de igualdad, moralidad, cficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad. Las

1 n

autoridades ivas deben ¢

fines del Estado™.

sus actuaciones para ¢l adecuado cumplimiento de los

En cumplimiento de la normativa de la Contratacién Publica en Colombia, como lo es la Ley 80 de
1993, es decir, ¢l “Estatuto General de Contratacién de la Administracién Pablica™ ¢l la cual su
Articulo No. 1. Del objeto, menciona ¢l objeto de la Ley: “La presente Ley tiene por objeto disponer las
reglas y principios que rigen los de las entidades estatales”.

En concordancia; en su Articulo 24. Del principio de Transparencia, cn su literal b. sc menciona: “Se
definivin reglas objetivas, justas. dlaras y completas que permitan la confeccion de ofrecimientos de la -
misma indole, aseguren una escogencia objetiva”. i

Adicionalmente en su Articulo 26. Del Principio de Resp bilidad. Se iona en sus numeral -
primero: “I. Los servidores priblicos estan obligados a buscar el cumplimiento de los fines de la 7

contratacion, a m'gﬂ.:r la correcta gjecucion del objeto contratado y a proteger los derechos de la

entidad, del contratista y de los terceros™.

Asi mismo en la Ley 1150 de 2007 “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993, en su articulo 5. “De la Seleccion Objetiva: Es objetiva la
seleccion en la cual la escogencia se haga al ofrecimiento mds favorable a la entidad y a los fines que clla
busca. En consecuencia, los factores de escogencia y calificacion que establezcan las entidades en los
plicgos de condiciones o sus equivalentes, tendrin en cuenta los siguientes criterios: 1 La capacidad
juridica y las condiciones de experiencia, capacidad financiera y de organizacién dc los proponentes
serin objeto de verificacion de cumplimiento como requisitos habilitantes para la participacion en ¢l

Aprobo:

de Huérfano Dian@%ﬂ de Huérfano
Secretaria Gen %
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! B MANUFACTURAS
proceso de seleccion y no otorgarin puntaje. La exigencia de tales condiciones debe ser adecuada y

lala leza del contrato a suscribir v a su valor”.

Profundizado en la Sentencia de la honorable Corte Constitucional No. C-713 de 2009, nota de
relatoria:

“La jurisprudencia itucional ha reconocido que el derecho a la igualdad de oportunidades, aplicado

j
a 'l contratacién de la administracién pdblics, s¢ plasma en el derecho a la libre concurrencla u

oposicién, segiin el cual, se garantiza la facultad de participar en el trimite concursal a todos los posibles
proponentes que tengan la real posibilidad de ofrecer lo que demanda la administracion. La libre
concurrencia, entrafia, fa no discriminacion para el acceso en la participacion dentro del proceso de
seleccion, a la vez que posibilita la competencia y oposicion entre los interesados en la contratacion.
Consccuencia de este principio es ¢l deber de abstencién para la administracién de imponer
condiciones restrictivas que impidan ¢l acceso al procedimiento de seleccién, por lo que resulta

inadmisible la inclusién en los pliegos de condiciones de cliusulas que no s

por Ia C ¥ b Ley, puesto que ellas impiden la mis amplia oportunidad de

concurrencia y atentan contra los intereses econdmicos de la entidad contratante, en razén 2 que no
permiten la consceucién de las ventajas econémicas que la libre competencia del mercado puede aparcjar
en la celebracién del contrato”.

Respetuosamente se presenta observacion a los pliegos de condiciones del proceso de seleccion
adelantado mediante Subasta Inversa para ¢l suministro de clementos de p.lpclcnz, por cuanto los

requisitos cstablecidos en relacién con la certificacion de fabricante o diseril izado para
clementos de impresién, asi como la forma en que sc exige la acreditacion de la exy di
cédigos UNSPSC especificos y acumulativos, resultan contrarios al ordenamicnto juridico colombii
vulnerando de manera directa los principios de la i6n cstatal, particul los de libre
concurrencia, selcccion objetiva, proporcionalidad ¢ igualdad, consagrados en ¢l articulo 209y 333 dcla
Constitucién Politica y desarrollados por la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y l Decreto 1082 de
2015.

6

En primer lugar, frente a la
expedida por el fabricante o distribuidor autorizado donde conste que ¢l producto es original, y
adicionalmente que dicha certificacion csté dirigida especificamente a la Alcaldia Municipal de

ig en que cl prop debe f cer

Zipaquiri ¢ incluya cl nimero del proceso, debe indicarse que este requisito es juridicamene
d por cuanto i una barrera de acceso que depende exclusivamente de la voluntad
de un tercero ajeno al proceso de seleccion, como lo es ¢l fabricante o un distribuidor autorizado. El

Conscjo de Estado ha sido reitcrativo cn scialar que los requisitos habilitantes no pucden quedar
supeditados a la discrecionalidad de terceros, pucs ello rompe el principio de igualdad entre oferentes y
restringe la libre competencia, en la medida cn que no todos los agentes cconémicos ticnen acceso a cste

% LIDER R

ad juridica, técnica y financiera para

tipo de certificaciones, aun cuando cuenten con plena capa
cjccutar ¢l objeto contractual. Esta exigencia, en la prictica, privilegia a determinados canales de
comercializacion o distribuidores exclusivos, desconociendo que en el ordenamiento  juridico
colombiano no existe obligacion de ser distribuidor autorizado para comercializar bienes como tintas o
toners, salvo en casos de exclusividad legalmente acreditada, lo cual no ocurre en este tipo de bienes de
CONsumo masive,

Adicionalmente, la exigencia de que la certificacion esté dirigida a la entidad y contenga el niimero del
proceso implica una carga desproporcionada y carente de justificacién técnica, pues condiciona la
participacidn del oferente a la expe

n de un documento especifico para cada proceso, lo cual ha sido
cuestionado tanto por la jurisprudencia como por Colombia Compra Eficiente, al sefalar que este tipo
de requisitos no son necesarios para garantizar la calidad del bien ni la |dnn:|dad del proponente. En
cfecto, la autenticidad y calidad dc los productos pucd: a
objetivos como fichas técnicas, certificaciones de cumpli de estind o incluso

garantia contractual que asume directamente el oferente, conforme al articulo 5 de la Ley 80 de 1993, el

fi otros

di la

que el ista es resy por la calidad de los bienes suministrados, sin que dicha

cual

responsabilidad deba trasladarse al fabricante mediante exigencias formales.

En scgundo lugar, en relacion con el requisito de experiencia, se observa que la entidad exige la

acr in de dos cuya ia sea igual o superior al presupuesto oficial y,

adicionalmente, que dichos contratos incluyan la roralidad de los codigos UNSPSC relacionados en el
pliego. Este requisito resulta abiertamente desproporcionado y restrictivo, en tanto desconoce la
finalidad del sistema de clasificacian UNSPSC, el cual, conforme al Decreto 1082 de 2015, tiene coma

propésito facilitar la identificacién de bienes y servicios, mas no constituirse en un mecanismo de

exclusién de oferentes, Colombia Compra Eficiente ha precisado que el uso de codigos UNSPSC debe
ser flexible y permitir la acreditacion de expericncia cquivalente o similar, sin exigir coincidencias s
exactas o la toralidad de codigos, ya que cllo desconoce la realidad del mercado y la forma en que se L
estructuran los contratos en la prictica.

[xlglr qu: Ia expericncia incluya todos los cédigos listados implica, en la prictica, que el oferente haya
con una amplitud casi idéntica al objeto del proceso, lo cual reduce de manera

significariva la pluralidad de oferentes y favorece dnicamente a quienes han participado previamente en /

contratos estructurados de manera similar, El Consejo de Estado ha sefalado que la experiencia exigida /
debe ser razonable, proporcional y relacionada con el abjeto contractual, pero no puede diserarse de
forma tal que coincida exactamente con ¢l proceso, pues cllo constituye una forma indirecta de /
direccionamiento. La Corte Constitucional, por su parte, ha indicado que las entidades piblicas deben
evitar imponer condiciones que limiten injustificadamente el acceso al mercado, en aplicacién del
principio dc libre competencia consagrado en ol articulo 333 de la Constitucidn.

Dependencia: Elaboro:
Secretaria General Valentina Lozano
Abogada contratista
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al presupuesto oficial,

Asimismo, la exigencia de que la sumatoria de los contratos sea igual o superi
combinada con la obligacién de cumplir con la toralidad de codigos UNSPSC, configura una doble
restriceion que excede los pardmetros de proporcionalidad establecidos en ol articulo 2.2.1.1.1.6.1 del
Decrcto 1082 de 2015, ¢l cual dispone que los requisitos habilitantes dehen ser adecuados y
proporcionales al objcto del contrato, En procesos de subasta inversa, donde se adquicren bicnes de
caracteristicas técnicas uniformes y de comiin utilizacién, como lo es la papeleria, la exigencia de

experiencia debe ser moderada, dado que la complejidad técnica es baja y el riesgo de cjecucion es
reducido. La incorporacién de requisitos excesivos en este tipo de procesos desnaturaliza la finalidad de

la subasta inversa, que es preci la comy ia y obtener mejores condiciones

econémicas para l entidad.

Por otra parte, la inclusidn de cédigos que no necesariamente hacen parte esencial del objeto
contractual o que corresponden a categorias amplias o diversas, como banderas, herramientas de marcar
o suministros de dibujo, evidencia una estructuracién inadecuada del requisito de experiencia, en ranrto
obliga al oferente 2 demostrar capacidades en segmentos que pueden no ser relevantes para el
cumplimiento del contrato. Esto contraviene ¢l principio de plancacidn consagrado en la Ley 80 de
1993, asi como los lincamicntos de Colombia Compra Eficicnte, que cstablecen que los requisitos
dcben derivarse de un anilisis previo del mercado v de las necesidades reales de la entidad, cvitando la
inclusidn de condiciones innecesarias o desproporcionadas.

En consccucncia, los requisitos obscrvados no solo valneran los principios de la contratacién estatal,
sino que también pucden configurar una causal de nulidad del proceso, conforme al articulo 44 dc la
Ley 80 de 1993, al evidenciarse una posible desviacion de poder y una restric
concurrencia. La permanencia de estas exigencias en los pliegos de condiciones limita la participacion de

i6n indebida a la libre

oferentes iddneos, afecta la competencia y puede derivar en ba scleccin de ofertas menos fvorables para
la entidad, contrariando el principio de seleccién objeriva.

Por lo anterior, se solicita respetnosamente a la entidad eliminar la exigencia de certificacién de
fabricante o distribuidor autorizado dirigida especificamente al proceso, permitiendo en su lugar
mecanismos alternativos de acreditacién de calidad y originalidad de los productos, asi como ajustar el
requisite de experiencia en el sentido de permitir la acreditacion mediante contratos similares o
cquivalentes sin exigir la totalidad de los codigos UNSPSC, y reduciendo la exigencia de cuantia a
parimetros razonables y proporcionales al objeto del contrate, garantizando de esta manera la
pluralidad de ofcrentes y ¢l cumplimiento de los principios que rigen la contratacién estatal.

Asi mismao sc hace necesario insistir 1 la cntidad que por disposicién del articulo $ de la Ley 1150 de
2007, la fijacién de las condiciones minimas habili de participacién debe obedecer necesariamente
a los criterios de ADECUACION y PROPORCIONALIDAD, con lo cual resulta ampliamente
desproporcionada el hecho segin el cual la entidad solicite que los contratos aportados por <l

= -

=LIDER ™

proponente deben estar inscritos en por la totalidad de los codigos UNSPSC solicitados por la entidad,
Razon por la cual solicitamos que se MODIFIQUE la regla observada en el sentido de permitic
presentar la mitad o menor nimere de codigos UNSPSC.

El plicgo exige que, para acreditar la experiencia general y especifica, cada contrato presentado contenga
la totalidad de los cédigos UNSPSC listados. Dado el cardcter mixto y la diversidad de bienes solicitados
esta exigencia resulta desproporcionada y restrictiva. Es ficticamente improbable que una empresa, en
¢l giro ordinario de sus negocios, haya ejecutado un tdnico contrato quc aharquc tal diversidad de
ntraviniendo los ipios de libre

suministros, Esto limita ar la comp ia,

concurrencia y proporcionalidad.

Para La EXPERIENCIA GENERAL y con ¢l fin de garantizar la pluralidad de oferentes sin sacrificar
la idoneidad, se solicita modificar ¢l numeral en el siguiente sentido, se SOLICITA resperuosamente a
la Entidad permitir que la toralidad de los codigos UNSPSC exigidos pueda ser acreditada mediante la
sumatoria de los codigos certificados en los contratos aportados.

Ademds de ello, se debe tener presente que los requisitos de experiencia deben alinearse con los
estindares del sector, una expericncia reducida al 70% del presupucsto oficial del contrato permitiria
una mayor competencia y reflejaria la realidad del sector, permitiria el acceso de participacién a

fias y medi it ¥ ibuiria a la obtencién de mejores condiciones en las ofertas para

pegt
la administracion priblica pues se veria refljade directamente con un monto razonable en las

propuestas. Cuando se exigen montos de experiencia tan altos lleva a que en los procesos existan solo
uno o dos oferentes por eso reiteramos la solicitud de disminuir ¢l monto exigido para acreditar la L
experiencia y asi permitir mds competitivas y un proceso mids justo.

2. Solicitar de la manera mds atenta y resperuosa a la entidad SUBIR los documentos
editables que conforman la oferta para mayor viabilidad y que los oferentes no comeran -

errores en la digitacién de la presente oferta. 7

3. Solicitar de la manera més atenta y respetuosa a la entidad AMPLIAR la informacién
contenida en la Ficha Técnica del proceso, ya sea con fotografias o modelos 30, planos
con sus respectivas medidas, especificaciones adicionales, y/o confirmando las medidas
de los productos objeto del contrato de suministro en razén de que es necesario para /
nuestra desagregacicn de costos para asi poder brindar un excelente precio a la entidad /
preponderando la calidad de los clementos a contratar. /

4. Solicitar de la manera mds atenta y respetuosa a la entidad AMPLIAR el rérmino de

ejecucién o plzo del contrato en relacién a la cantidad de bienes solicitados por la

Dependencia: Elaboro: Revnso Aprobo:
Secretaria General Valentina Lozano DianaMarcela
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entidad en los Estudios previos del proceso argumentando que el tiempao estimado por
la entidad para la cjecucidn del proceso es corto por lo que podrian resultar diferentes
contratiempos haciendo impaosible el cumplimiento del objeto contracrual.

5. Solicitar de la manera mds atenta ¥ respetuosa a la entidad INFORMAR. los impuestos,
tasas y contribuciones de cardicter nacional y/ distrital a que haya lugar de la vigencia
fiscal 2025 en relacién al proceso de contratacion en razén de que es necesario para la
correcta desagregacion de costos de todos los proponentes para de esta forma brindar un
precio competitivo a la entidad v no tener contrariedades en la ejecucién del proyecto.

6. Solicitar de la manera mds atenta y respetuosa a la entidad ACLARAR ¢l alcance de los
precios de referencia, toda vez que en el pliego establece que las ofertas econémicas serin
comparadas frente a los precios de referencia definidos en el estudio de mercado. No
obstante, no es claro si dentro de la metodologia de cilculo de dichos precios de
referencia realizados por la entidad, incluyé, comao valores adicionales al precio unitario,
tados los costos reales en los que incurren los proveedores. En particular, solicitamos a la
Entidad precisar si en los precios de referencia publicados se tuvicron en cucnta:

* El valor de las garantias contractuales exigidas.

* Los costos de recursos humanos y adminiserativos vinculados a la operacion.

* El bodegaje y almacenamiento de los bicnes.

* Los impuestos, tasas v contribuciones de cardcter nacional, distrital y local de los que
haya a lugar en la vigencia fiscal 2025,

* La operacidn logistica integral necesaria para cumplir con las entregas.

* Los costos de empaque y embalaje segiin las fichas técnicas.

* Los costos de transporte y distribucion en todo el territorio nacional.

Tal como es sabido por la Entidad, estos factores representan una proporcicn
significativa en la formacién del precio final y, de no ser tenidos en cuenta en el cilculo
de los precios de referencia, se generaria un riesgo de desequilibrio econdmico en la
ejecucion del contrate. En concordancia con lo anterior, solicitamos a la Entidad aclarar
cémo se consideraron estos elementos en el estudio de mercado, o en su defecto, ajustar
el plicgo para que los precios de referencia reflejen de manera adecuada la totalidad de
los costos asociados a la prestacion del servicio, garantizando asi la viabilidad financiera
dentro del proceso de contratacion de la referencia,

. Adicionalmente nos permitimos ANEXAR solicitud, de conformidad con el articulo 2
del Decreto 1860 de 2021, sobre LIMITAR la convocatoria, de quienes ostenten la

! MANUFAC TUFIAS ‘

calidad de MIPYMES (micro, pequeiia y mediana cmpresa) a nivel departamental con
domicilio en Cundinamarca, incluido Bogoti D. C.

o s afabilidad, sin otre particet. /

Se firma segin el caso por, ~_ |/

émﬁc:;ﬁ; Urbe P P e

—

Santiago Uribe Ramirez 1 /
Con C. C. 1.000.330.749 de Bogori D. C.

Representante Legal y Director de Licitaciones,

RESPUESTA ENTIDAD:

Respecto a la primera observacion, en primer término, es preciso reiterar al observante que la Entidad dispone-de una
potestad discrecional para definir y establecer las condiciones técnicas y de experiencia, ya que Conforme con el
manual de requisitos habilitantes expedido por la Agencia Nacional de Contratacién Publica- Colorffbia Compra
Eficiente, los requisitos habilitantes se consideran como la aptitud del proponente para participar en “el proceso de
contratacién como oferente de manera que le permita a la entidad evaluar las ofertas de aquellos que estan en Ia/
capacidad técnica y juridica de cumplir con el objeto del proceso.

Ahora bien, respecto de los codigos establecidos para acreditar la experiencia, en primer lugar y con eI animo de uhhzar
el mismo lenguaje dentro del proceso de seleccion es preciso sefialar que el Codigo Estandar de Productos y

Dependencia: Elaboré: Reviso: Aprobd:
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Servicios de Naciones Unidas (The United Nations Standard Products and Services Code) es una metodologia
uniforme de codificacion utilizada para clasificar productos y servicios.

A través de estos codigos el proponente debera sefialar en el formulario cada uno de los cédigos que componen su
clasificacidn, segun los bienes, obras y/o servicios que ofrecera a las Entidades Estatales de acuerdo con su objeto
social y/o la actividad que desarrolle; y los cadigos que componen la clasificacion de cada uno de los contratos que
reportd en la experiencia, de acuerdo con el objeto contractual de cada uno de ellos.

Es por esto que un Unico proceso contractual puede incluir la compra o adquisicion de multiples bienes y/o servicios,
y por ende, al momento de exigir esta codificacién debe existir una relacion directa entre la forma en que las entidades
del Estado definen sus objetos contractuales y aquella en la que adquieren sus productos, razén por la cual es posible
incluir diferentes bienes y/o servicios en un mismo proceso de contratacién.

Asi las cosas, y como quiera que del objeto y actividades del presupuesto oficial del presente proceso se desprenden
varias actividades, la entidad encuadré la solicitud de estos cédigos en la experiencia haciendo alusién a sus items
mas representativos del objeto a ejecutar, haciendo amplia la participacién de los posibles oferentes al establecer que
en conjunto de los dos contratos solicitados como experiencia se deban acreditar la totalidad de los codigos indicados.

En consecuencia la entidad considera que los cddigos requeridos para el presente proceso contractual corresponden
exactamente a la necesidad de la entidad y los mismos se han establecido con base a los estudios realizados por la
entidad, lo que implica que la configuracion del requisito de verificacién (codificacién de la experiencia) se encuentra
acorde con las exigencias técnicas del proceso, su especialidad, su cuantia, y presupuesto.

Por lo anterior, no se accede a su solicitud y por ende se mantiene lo indicado en el pliego de condiciones del presente
proceso.

En todo caso, queda a disposicion de los interesados la conformacion de propuestas plurales que les permitan acreditar
en conjunto las condiciones financieras técnicas y operacionales solicitadas, pues el principio de libre concurrencia NO
es absoluto y exige unas limitaciones justificadas en el interés publico relativas a la naturaleza del contrato y a la
capacidad e idoneidad del oferente.

Ahora bien, respecto de la observacion relacionada con la certificacion de fabricante o distribuidor autorizado para
elementos de impresidn se reitera al observante que la entidad tiene la facultad dlscreC|onaI de establecer los requisitos
para cada proceso y en ese sentido frente a dicha certificacion la entidad considera/necesario-y pertinente requerirla,
ya que con ello se garantiza que las marcas ofertadas sean reconocidas en el mercado y que los elementos ofertados
por el proponente sean originales, y no remanufacturados o peor aun provenientes del mal llamado mercado negro
que promocionen la competencia desleal, esto con el fin de satisfacer de manera adecuada la necesidad de la
administracion / ~ /

La Entidad se permite manifestar que requisito técnico tiene fundamento en los principios de la contratacion estatal
previstos en el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia y desarrollados por la Ley 80 de 1993,
particularmente en los principios de transparencia, economia, responsabilidad y seleccion objetiva, asi como en el —
principio de planeacion contractual. Dicho requisito busca asegurar que los elementos de impresion ofrecidos sean
plenamente compatibles con los equipos en uso, conserven las condiciones de garantia del fabricante y no generen
afectaciones a la operatividad institucional. ,

Asimismo, esta condicion técnica garantiza la trazabilidad y autenticidad de los productos, lo cual es/esencial parala
adecuada ejecucion del contrato, dado que la utilizacion de insumos no originales o genéricos puede comprometer el
funcionamiento de los dispositivos, generar mayores costos por mantenimiento y afectar la contlnwdad del servicio
publico.

Ahora bien, respecto a la exigencia de la presentacion de la certificacion del fabricante, la misma-no-obedece-ata——————
simple voluntad de la entidad sino que la misma permite garantizar que quien se presente al proceso efectivamente
Dependencia: Elaboré: Revnso Aprobd:
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cumpla con las condiciones técnicas requeridas, ya que al encontrarse avalada por el mismo fabricante no daria lugar
a la entrega de elementos irrisorios o de mala calidad, por tanto el requisito en este aspecto se mantiene.

La certificacion exigida no constituye una barrera a la participacion sino una condicion razonable y proporcionada, en
tanto permite verificar de manera objetiva la idoneidad y procedencia del bien ofertado, conforme a lo previsto en el
articulo 5° de la Ley 1150 de 2007 sobre criterios de seleccién objetiva. Ademas, esta medida no limita la pluralidad
de oferentes, dado que los proponentes pueden gestionar dicho documento ante el fabricante o distribuidor autorizado,
lo cual no constituye una carga excesiva ni discriminatoria.

Asi mismo frente a la exigencia de los codigos UNSPSC, tal y como se indico en la respuesta anterior, la entidad
considera que los codigos requeridos para el presente proceso contractual corresponden exactamente a la necesidad
de la entidad y los mismos se han establecido con base a los estudios realizados por la entidad, lo que implica que la
configuracién del requisito de verificacidn (codificacion de la experiencia) se encuentra acorde con las exigencias
técnicas del proceso, su especialidad, su cuantia, y presupuesto.

Finalmente, es preciso aclarar al observante que no es cierto que la exigencia de los cddigos sea para cada contrato,
pues claramente en el pliego de condiciones se encuentra establecido como condiciéon que en conjunto de los dos
contratos solicitados como experiencia se deban acreditar la totalidad de los codigos indicados, requisito que en nada
limita la participacion de los futuros oferentes. Por lo tanto el requisito en este sentido se mantiene.

Por las razones expuestas, y con el fin de proteger el interés publico y los recursos estatales, los requisitos se
mantendran en los términos originalmente previstos en el proyecto de pliego de condiciones y posteriormente en el
Pliego de condiciones definitivo, razon por la cual no se accede a su solicitud.

Frente a la solicitud del cargue de los documentos editables que conforman la oferta, es preciso indicar al observante
que no accede a su solicitud por cuanto la plataforma Secop Il recomienda el cargue de los documentos en formato
PDF, siendo responsabilidad de cada oferente el diligenciamiento de su oferta.

En lo relacionado con la solicitud de ampliar la informacion contenida en la ficha técnica, la misma no resulta procedente
ya que de manera previa la entidad ha establecido unas condiciones minimas que permitan garantizar lapluralidad de
oferentes, por tanto, incorporar las condiciones solicitadas limitaria la participacion y no garantlzarla ‘el cumplimiento
de los principios que rigen la contratacidn estatal por parte de la entidad. B
Frente a la solicitud relacionada con el plazo de ejecucion contractual, se aclara al observante que el plazo establecido
en el presente proceso es lo suficientemente amplio, ya que el mismo abarca hasta el 31 de d|C|embre de 2026, sin
que sea permitido pasar a la siguiente vigencia, atendiendo el principio de anuéhdad presupuestaJr por tanto no se
accede alo solicitado.

Respecto a los impuestos tasas y contribuciones aplicables al proceso, se aclara al observante que las mismas se

encuentran previstas en los estudios previos y pliego de condiciones y que las mismas se aplicaran teniendo en cuenta

la calidad de contribuyente que resulte adjudicatario del proceso.

. 0 . . . . . . . //)'
Sin embargo para dar claridad a continuacion se relacionan los impuestos, tasas y contribuciones aplicables:

IMPUESTO TASAS CONTRIBUCIONES '
/ /
Industria y Comercio Entre 7X)1(01(?(? 0a10 Acuerdo 19 de 2025
Fondo de Seguridad 0%
Estampilla Adulto Mayor 3%
Estampilla Procultura 2%
Estampilla para la Justicia Familiar 2%
Dependqncia: Elaborlé: Reviso: Aprobo
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Tasa Prodeporte 25%
o De acuerdo con la calidad del contribuyente y

Retencion enla Fuente al tipo de servicio que se vaya a realizar.

Rete IVA Consultar tabla de retencion.

Respecto a la observacion relacionada con los precios de la oferta econémica se aclara al observante en primer término
que el objeto contractual hace referencia al suministro de elementos de papeleria y téners, no a una prestacién de un
servicio que implica una logistica especifica y en segundo lugar corresponde al oferente ofertar sus productos en los
términos previstos en la ficha técnica con la tnica limitante que los valores unitarios no superen el 20% del valor del
presupuesto oficial previsto por la entidad.

Por Ultimo, frente a la solicitud de limitacién del proceso a mipymes se informa al observante que la entidad verificara
en la plataforma SECOP |l las solicitudes allegadas y conforme a ello expedira el acta respectiva.

‘OBSERVACIONES PRESENTADAS POR: SYSTENETWORK SAS |

Seferes

ALCALDIA DE ZIPAQUIRA

Cordial saludo.

OBSERVACION A LOS REQUISITOS HABILITANTE § — EXPERIENCIA

el numeral de Experiencia Requerida, respeluos amente saliitamos a 1s sntidad modificar |a redaccidn del requisita habiltanle, especificaments en I refersnte al objsto de los cantratos 3 acreditar, el cusl acluslmente exige experiencia en “COMPRA Y/O SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE PARELERIA Y TINTAS

coma. "SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE PAPELERIA PARA LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE ZIPAQUI

el objeto del contrato esté definido

6n de posibles oferentes, en la medida en que excluye a empresas que cuentan con amplia experiencia en suministro de papeleri

atal y desamollados por Colombia Compra Eficiente, los requisitos habilitantes deben permilirla mayar concurrencia posible de proponentes idneos, sin imponer condiciones que excedan lo esiric

e real del procesa y que promueve la parlicipacion seria 1a siguienle
“COMPRA Y/O SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE PAPELERIA Y/O TINTAS Y/O TONERS"
Esla madifieacién mantiene la coherencia técnica con las bienes a adquirir, pero intraduce una allernativa que permite acreditar experiencia en cualquiera de los componentes relevantes, sin exigit su ceneurtencia obligataria, 1o cual amplia la base de posibles oferentes sin eompromoter la idoneidad del contratista

Adicionaiments, e importante sefialar que tanto |a papeler/a como las tintas y t6ners pertenecen a lineas de suministro relacionadas dentio del mercado de bienes de oficina, por o que I experiencia en cuslquiera de estos segmentos resulta vilida y pertinente para 13 ejscucion del contrato.
En consecuendia, solicitamos respetuasamente a la entidad ajustar of requisita de experiencia en los términos propuestos, en aras de garaniizar una mayor pluralidad de oferentes, pramover 1a libre competencia y asegurar un Proceso de seleccion mas eficiente y fransparente

Agradecemas la alencion prestada.

RESPUESTA ENTIDAD

Se reitera al observante la respuesta otorgada a la Empresa TECNOPHONE, toda vez que Ias entldades publicas
tienen la facultad discrecional de establecer los requisitos habilitantes de los proponentes en términos de experiencia,
requisitos juridicos, financieros y técnicos de conformidad con lo establecido en el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007,
siempre y cuando los mismos sean adecuados y proporcionales a la naturaleza del contrato a suscribir y a su valor
(Principio de seleccion objetiva), siempre garantizando la adecuada prestacion del servicio. ~

En reiterados pronunciamientos el Consejo de Estado ha sefialado que el pliego es una clara manifestacién de los S
principios de planeacion, transparencia, seleccion objetiva y de igualdad, ya que en ellos es obligacion de la-——
administracion establecer reglas y procedimientos claros y justos, que permitan la mejor escogencia del contratista con

arreglo a las necesidades publicas y el interés general, en este sentido la entidad en la etapa de planeacidn precavid

el establecimiento de requisitos que aseguren la escogencia del contratista que se encuentre en condiciones de

cumplir con el objeto contractual, en la forma prevista en el proceso, sin dilaciones de ninguna naturaleza.

Ahora bien, en cuanto al criterio de experiencia, la entidad determin6 conveniente y necesario establecer en el pIiego/

de condiciones la acreditacidn de dos contratos cuyo objeto sea la compra y /o suministro de elementos de papeleria

y tintas y/o toners, cuyos valores sumados correspondan al valor del proceso, condiciones que guardan directa relacion

con el alcance del objeto contractual y asi mismo guardan equilibrio con la naturaleza, alcance y cuantia del proceso,

y que para una empresa o persona experta no es dificil de cumplir, por ende los criterios de experiencia-se-mantienen.

Dependencia: Elaboro: Revisé: . Aprobo:
Secretaria General Valentina Lozano Digng StaA rdge Huérfano Diamdrade Huérfano
bngedl - Se al
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RESPUESTAS OBSERVACIONES

En todo caso, queda a disposicion de los interesados la conformacién de propuestas plurales que les permitan acreditar
en conjunto las condiciones técnicas y operacionales solicitadas, pues el principio de libre concurrencia NO es absoluto

y exige unas limitaciones justificadas en el interés publico relativas a la naturaleza del contrato y a la capacidad e
idoneidad del oferente.
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