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•G()BERNACION'JDEL TOLIMA

S[STE.`MA INTEGRADO DE. GEST[6N
CODIGO:

FOR-GB-016
PROcl:`SO: GEST16N 'CONTFIACTUAL

1.  -`"

I `FORME DE.TA`~LADO   EJECuC[ON DE ACTIVIDADES

VERSION:  04

Vlgente desdo:
23/08/2023

RESPONSAB!L]DADt\CONTRACTUAILi'OR
^h   ,len:u;;,,7:i tp,inRTE'iD`EL  CONTRATISTA  {>3t..tj  t  §„ i 1

•r#:i,.i;;:.ACTIVIDAD

1.El contratista!se obliga a prestar el servicicj
de funcionamiehto del aplica{iv. y base de
datos las'24 hchas del dia, `7 dias a la
semana de las aiferentes rentas
departamentalds: vehlculos. registro,
degtlello de gaAado mayor, sobretasa a la

g:ASc°t'|naij'ztaars,::irb°adseer:::ed:troescrdeea:i::;aci6n
de la plataforma de las diferentes rentas
departamentales: vehlculos, registro,
deguello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, (avaltios, tarifa§, novedades,    ,:
parque automotor, informaci6n del
contribuyente. informaci6n reportada por las
secretarlas de €fansito. y las demas que`se
requieran y que sean entregadas por la
Direcci6n Finariciera de rentas e lngresos en
la estructura qpe permita su cargue), al jgual
que las resoluc;ones en.viadas porlos       ..
diferentes Ministerios en el tema de avaluos y
tarifas.
3.Remitir a la Direcci6n Financiera de Rentas
e lngresos las bases de dates consolidadas
de las rentas o?jeto del presente contrato, en
el mes de enero de la vigencia
inmediatamente anterior y en julio de la
vigencia en cur.so, estas bases de dates
deben de actualizarse de mar`era diaria de
acuerdo a las paramelrizaciones propias de
cada renta. Ia snovedades que§e. presentan
debefan ser reinitidas los cinco (5) primeros
dias de cada mes frente al mes
5.Permitir opor!unamente el pago del
impuesto de las diferentes rentas
departamentales: vehlculos, registro,
degtlello de gapado mayor, sobretasa a la
gasolina y tasa`proderporte y recreaci6n, de
manera electr6pica a trav6s de la pagina del
Departamento..:previo convenio que suscriba
el Departamento con los bancos para la
implementaci6ri del boton PSE, al igual que
de forma electr6nica.

:iftjruesnttaersyr::i:sin::n;Zaartrae:ee:t:i,Set::mv:hd{:I:oSs,
registro. degtlello de ganado mayor,
§obretasa a la gasolina y tasa proderporte y
recreaci6n  los descuentos, o cualquier
modificaci6n o reglamentaci6n que expida el
Congreso de la Repdbica, el Gobierno
Nacional y/o el 'Departamento del Tolima.

prevja validaci6n y aprobaci6n del o (los)
supervisores del contrato.
7.Garantizar a la Direcci6n Financiera de
Rentas e lngresos a trav6s del sistema de
informaci6n, la realizaci6n de los diferentes
procesos tributarios establecidos en el
Estatuto Tributario Nacional, Estatuto de
Rentas del Departamento del Tolima
(Ordenanza 0014 de 2017). o norma que la
sustituya, cuyos pafametros cumplan con las
especificaciones legales que rigen la materia,

Si3tema param
Estat Jto Tribiltaro
del [ epartamento

de :2017) y de
Dir3cci6n

semana
epartamentales:

garado mayor,
prod 3portes, esta
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cibretci;a a la gasolina, tasa i,
mpilla-?.  ore,  ventanilla virtual..  I1
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•,,iSe.cretaria de Hacienda, en un plazo. no delbe6artimento del T'olirria (ordenariza oof;4
superlor a tres.  3   dias.habiles, cQntados a' . de 2017  y de acuerdo a fas directrices de 1§ •iz' •i
partir d6l dia sibuiente de.la soliciiud, al Dairecci6n Financiera de Rentas e lngresos.3j
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tratarse d? infg.rmes que.requieran un mayor
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epp::a;n:a:o:rtn:::I;i;t:se:hi%;:ss;rr:,3;:::a,::i,:::auj:::ei
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entreg a.            ,

S
9.Garantizar.a..`la Direcci6n Financiera deRentaselngresosqueatravesdelsistema

+:i

.f

de informaci6ft`, los procesos de fiscalizaci6ndeomisoseinexactos,seles.permitalaelaboraci6nd6.Iemplazamiento,oficios
)•!.ii.i •i`,,IL.I

i(iI i.¢iu

•-i`

persuasivos, liquidaciones oficiales, .ia
' mandamientos de pago, y generacion de

iL.I I3,`-i i
Far:hnj:::aT::i,i::epsatrpar::eb:jjcmajc::tnoessqsueeg::

''^
I.

'`.i
' Stengan establ?cidos por la entldad),i '!.i r,j\.`¢

i
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hasta el cierre\.de procesos de las diferentes &'i
-titer`,I:i.

-,r

f,rentas departamentales: vehlculos, registro, .L`

degtlello de ganado.mayor, sobretasa a la
i,                                                                                                      .          T, i}

gascilina y tasa proderporte y recreaci6n, con
i:;

.:iE
respecto a una declaracl6n de una vigencia i,
:3?Ae:;fi;:r.atrfv6sdepersonaldesoportedeprimernivelbrindadocapacitaciones

:.i;`:tii.

;:                                                                                                                r.?
f-•'

presenciales y virtiiales a funcionarios, t.}i1,Est:a.{:::i:jbpuatraar:Rt::jaodnoa,e.sfs::et:i:odseeRee:t;;s
*` I

+i.a,

contratistas, y.contribuyentes entre otros  en ':,!'I..' Ii §
el manejo de los diferentes aplicativos, de las ii
diferentes rentgs departamentales: vehiculos,

%`,
registro, degt]qllo de ganado mayor,sobretasaala8asolinaytasaproderporte y I.:.

del Pepartamento del Tolima (Ordenanza 001:-4 `t,.
{'

de. 2017) y de acuerdo a las directrices de la`
?..;!recreaci6n, de.acuerdo con las solicitudes

irealizadas por,`parfe de la Direcci6n Direcci6n Financlera de Rentas e lngresos. i.Fabi[itadolas24liorasdeldra,7diasalaisemanadelasdiferentesrentas ?,iREVISIONPORSISTEMA
;INTERNET

i:n:::ii::;s:I:b:;:c:d::ead:eo:nt'::eg:::c:o::i:ng::rna

'+.'\``=il,-i

:r-
3ii

epartamen(ales: veh/culos  registro  degdello de
`;&1!

ganado mayor, sobretasa a ]a gasolina, tasat.
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.i-t!' fo
supervlsores del contrato.1.1.Capacitary:apoyaren el manejo y

£iprodeportes, estampillas pro, ventanilla virtuqi.,!.'`f `a¥f',{:I

actualizacion de las novedades de la8:attoasf:;:,a;oq:%:'iTae::aen:::dbaans::aii:arias
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::::i:sat::ad:i;a%Ca',i:i:i:::::enr:a::,Re.nlase

::8::,i:Pdeen`ga::,§a.:Voe#:;:°r:.sro:bgrj:tt::'aala
gasolina tasEi,proderporte y recreaci6n.

::pAot::dae,ro's°:+ecq:::'r¥j:nyt:::#a%:::°d:ia
Direcci6ni Finariciera de `Rentas e lngresos
del Departamefito sobre los m6dulos de las
diferentes rentas departamentales: vehiculos,
reoistro, deguello de ganado mayor,
sobretasa a la 6asolina y tasa -proderporte y
recreaci6n:, pre.via solicitud.realizada por
alguno de los supervisores del contrato.
13.Permitir y/o apoyar en el cargue de
image_nes de la.s guias de correo en las areas
de fiscalizaci6n, liquidaci6n y cobro, y cargue
de la informaci6n frente a las notificaciones
segdn estructu.r'a acordada por la Direcci6n
Financiera de Rentas e lngresos de las
cliferentes renk{s departamentales: vehiculos.
registro, degt]ello de ganado mayor,
sobretasa a la gasolina y tasa prodeporte y
recreaci6n.                           14.Brindar el servicio
de cclnsulta las 24 horas del dra, durante los
7 dlas de la semana, disponible cada vez que
la Direcci6n Fir,+anciera de Rentas e lngrescs
lo requiera, para realizar auditoria sobre la
liquidaci6n de los impuestos y 'Ios
movimientos realizados a la base de datos

d.e las diferente.s rentas departamentales:
vehlculos. registro, deguello de ganado
mayor, sobretasa a la gasolina y tasa
proderporte y recreaci6n.
15.Brindar el servjcio de consulta permanente

.i
a los funcionar(ps y contratistas de la
Direcci6n' Financiera de Rentas e lngresos,
del estado en que §e encuentren los
diferentes proc?sos tributarios de las
diferentes rentg!s departamentales: vehlculos,
registro, degtle!lo de ganado mayor,
sobretasa a la gasolina y tasa proderporte y
recreaci 6n.        t
16.Permitir la generaci6n de los actos

:fe:tim;:::aat;voo:ipcsot:r::Tfi:r=::i::c:;::g:talo
debefan ser eniregadas por la Direcci6n

:i#ja::i;.r:p::b?::{aasrceh'j:8r:::S:odn%enrea,os
actos administrativos a generar de las

::fgej;irnot::er:3te:.,Soddeep:::amdeonia:ey::r:ehiculo!i
sobretasa a la gasolina, tasa proderporte y
recreaci6n.        :                           17.Permitirel
servicio de geniraci6n de  jnformes,
certificaciones,..emplazamientos,
requerimientos ,especiales, liquidaciones de
aforo, liquidacignes oficlales, 6rdenes de
embargo y.acuerdos de pago, cuando se
requiera y de manera segura; asl mi§mo,

'1`:.I)i.          ::,`,t\
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Si,4,tema parametrizai!£. establecidos en el  7
Estatr'jto Tributaro Nacio,iEil , Estatuto de RentEs

1[i I
del E`epartamento del TI?:ima (Ordenanza OO1!t

i
tI.

de {2017) y de acuerdo.a. Ias directrices\ de la
I t`,,,+=i',Dlf3cclon Flnanciera eel.Rentas e lngresos,

lllTERNET  `i
Hiibilitadolas 24 horas del dia, 7.dias a la,

i    semana de las di-ferentes rentas            S+epart`imentales: vehiculos, registro, degtlello c`ie 1:j

gan.ado mayor, sobretesa a la gasolina, tasa
prod 3portes,  estampilla!i pro, ventanilla virtual.ti:¢,,

'f

i,i•j.ii,t1d{ iit.-,\i

'ji>Sir,temaparametriza(l€establecidosenel

REVISION  POB .SISTEMA

1I,rriTERNET
I,i+1.•`•-!,'+•i-.1(?

Estatilto Tributaro Nacior:al , Estatuto de RentE:s
del Pepartamento del Tc!;rna (Ordenanza Oolil

de P.017) y de acuerdo a las directrices de, la
Dir.ecci6n Financiera cl±. Rentas e lngresos.
H{ibilitadolas 24 horai: del dia, 7 dias a la

semana de las diferentes rentas \)I

epartamentales; vehicult)s, registro, degt]ello de
garado mayor  sobreta:a a la gasolina  tasa.

1

prod:3portes,e§tampillatsit?ro,vFntani«avirtual.?J+O?
•]1`,'t1,.i(Ij``'`1I,rii t1,t.'`\',I•1I

5,



ingresar la info-rmaci6n que se genere en losautosdecierrqparamanteneractualizadalabasededatoslosexpedientesquese I

.t';i,I;9

IIt,i`!..   I,INTERNET,+\L{ rE3ljg,.`

ir.,
encuentren abiertos de las rentas .i.                                                                                                    *j

-'j•#t

i,.
departamentalGs: vehiculos, registro, 3                                                                                                      ..,i •,,:.i{•;i, `l-fl-¥i-y

degt]ello de gapado mayor, sobretasa a la J. ii,:.!i;:£gasolina, tasa broderporte -y recreaci6n,;::gr±j;;:Seii:8eij§:;i::viI::y:!°is§;s::aa;i:::::::::s:o: S¥i,

!14!J
•`ktStt!€

:eengt::,,doe::#aedn:ale:;:r:hs'::::;;::g:a,tar°i
Sistema parametrizado establectdos en el

Estatuto Tributaro Nacional , Estatuto de Rentas £,
iigasolina, tasa p.roderporte y recreaci6n. d:':!D2eopja7%m::n::udeer'd:a:jT::(d:rredcetTj:::ad:i:4 I.-i?:.,i

19.Emitir a la 6.ntidad   la importaci6n y
t``,+'fitI

exportaci6n de, la informaci6n a diferentes Dirae:jfjjt:EOF,jansa::i:roaradsedRe::t,::;:E::eas?as.r
. ',!''REVISIONPOR'§!STEMA

formatos.(arch:ivos planos, hojas de calculo,
k\.€;

editores de te*o, etc.) de las diferentes
ep:`iamseenTaie:s:::iicsui:fs:rreengt:s:r::ndt::aeMo:e

Ifu-

rentas departa..mentales: vehiculos, registro, i:\
It!.

deguello de ganado mayor, sobretasa a la:::oqlLnea::assuap.gLoi:oerp,:rtr:Juri::::aci6-ada20.Prestarelserviciolaconsultaygeneraci6n
p:o:dneapdo°rt:§a,I::'tas#iass:r:,':egn::::iraatit:::I.

tt,.tfl i/.`'[

!iJi!J ++1....,i;. t`+

de informes sc|..bre los diferentes aspectos
jt`S

relacionados con los impuestos, y realizar iJt,

proceso de cierre de manera mensual  que ¥r
garanticen la apherencia, razonabilidad y

I\+L'

?i
consistencia de la informaci6n de las

1Lt`?r2i.L
diferentes rentas^, i£.:i!`•;?.

g::::,:omdeentga;£Sa:dvoe:I:;:°r:'sroebgrj:tt::'aa|agasolina,tasaproderporteyrecreaci6n.21.Realizarlalnterfazconotrossistemas;Fej::mac::ro°:I:a:::t:;sBmaon:::'lse:C;)6uerdeypermitaelsistemaconelcualsevaa
:.!!?,'3»V<.I i.r*I:.ii.,,,`J<I,.,~•''tI,;i! •Lti,.•+(,

\~.!¥'!•:`-*`

£:ebgsreaL(::%tvfsp)I::°:cTuaebr'daos:oS::?:.
3! a
i iconvenios que defina la Direccion FinancleradeRentaselngresos,conlos4tercerosysu
I i-

Slstema parametrizado establecidos en el
¥respectiva documentaci6n tecnica de las
-!`

diferentes rentas departamentales: vehlculos Estatuto TribuTaro Nacional    Estatuto de Rentas +

registro, degde'llo de ganado mayor, d:ii::ee:c:;:{[#:a:2::u:;e:;:rldas:'|:;::;:r:d;tiij;e::;a::4 1`7it +±il

sobretasa a la gasolina, tasa proderporte yrecre.6 '#:

22.imap?:::nta?re|bot6ndepagospsE, REVISION POR SISTEMA INTERNETr.i tS

i:eeapvn::#:r:n:Vn:t;#l:T:Oe:jl:in:::;b°ra:±nutLdoa:::os
epp::a§n:a:;:ni:a:3:§a:,t:s::hi;;::€;;;;ie:it::¢ii:i:;d;;n:auj::::e ij,S: ii:

impuestos, pedritiendo hacer el page desde i.;, +;.

cualquier lugar del mundo en donde se I,r,'}# ''fi

::nd:u::e:,;r;::if:Enri!t:er:yr:o:I:o:::n:|j:c;:jdE:pd,ad:alit.d.. !`!:,

ittjI1i,,,.I
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po   ica   eGobiernoen Llneadelasi:fgej;irnote:er:::£,Soddeep:::amdeonia:ey§o:rveh[Culosi 'i¢+k,`

•t;,:;`'1S;€,:L,,-/
?

sobretasa a la -ga§olina, tasa proderporte y I i:recreaci6 n.        `' t`

23.Revisar con.:tantemente el crecimiento del a *
almacenamienfo de la informaci6n y

;iII}f
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:iums::e:e:r::d¥;F}:sapca°[rddoeda::i:nTo°r'maas:i::m°

::fJ;°recn%::i::°nnt::8:psaertgau#:::aiees:avsehicuios,
registro, degSel.Io de ganado mayor,
sobretasa a la dasolina, lasa proderporfe y
recreaci6n, al igua.l que realizar copias diarias
de seguridad con una retenci6n de 30 dias.
24.Trabajar en tiempo real, para que
cualquier evento que haga un..operador sin
importar su ubiaaci6n se vea reflejada en el
aplicativo, siendo visible por todos los
usua[ios tanto,rnternos c.omo externos de las
diferentes rentSs departamentales: vehlculo§,

:eog:,rs:I::geag,a;e§:sdo:jngaa,nt:::Tr:€oerr,portey
recreaci6n.        '
25.Garantizar due los reportes del sistema de
informaci6n, §8 puedan consultar a cualquier
fecha de corte (de las diferentes rentas
departamentales: vehiculo§, registro,
degtlello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, tasa proderp.orte y recreaci6n.
26.Parametrizar lnforme§ o reportes de Ley a
de cafacter adininistrativo necesarios para el
cumplimiento de requerimientos de entidades
de control o pal.a la generaci6n de analisis o
estadisticas necesarias de acuerdo con la

II,(dosenelledeRent€:snanza001'.\1Ticesdela,

REVISION FOR SISTEMA

tt3i7
ir\+

iJ ¥ 1t

.i.I

'J}r:I+1a*,,i,rPti

lngresos.dJasalantas
l!JTERNETLi

degqello Qe,olina,tasa: F,

inilla  virtual. i.Jf,rd.

1dosenel.odeRenters

1REVISIONPORSISTEMA

t3.r`!',

*ia.+t'•t;

nanza 001.'1 J
rices de laIngresos.dlasala •iINTERNET+,iI.

ntas ''

degaello de 11

olina. tasa. `!

nilla virtual.
\

J1i'.i3j,SI`i)
(ir,``?.it+I

Si:sterna parametriza(!c estableci
Estatiito Tributaro Nacio;ial
del [`epartamento del Tr,;ima (Orde

de 2017) y de acuerdo .a las
Direcci6n Financiera a:a Rentas e
Hiibilitadolas 24 hora3 del dla, 7

semana de las di?3rentes re
epart.amentales: vehiculos, registro.

garado mayor, sobretasa a la
prod 3portes, estampillas .oro.

competencia d6 la Direcci6n Financiera de
Rentas e lngresos de las diferentes rentas
departamentales: vehlculos. registro,
degtlello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, tasa broderporte y recreaci6n.
27.Generar repbrtes y cruce de informaci6n
para la venta de la cartera a la entidad
autorizada pare tal fin, de las diferentes
rentas departathentales: vehlculos, registro,
degt]ello de gahado mayor. sobretasa a la
gasolina. tasa Proderporte y recreaci6n,
teniendo comoJbase la inform.aci6n que se
encuentre cargada en el sistema:
28.Acompafiarriiento e lmplementaci6n de las
diferentes mejoras tecnol6gicas. canales de
page que perm.itan modemizar`-la atenci6n a
los iisuarios de la informaci6n o
contribuyentes (c6digo QR) de las diferentes
rentas departamentales: vehiculos, registro,
degnello de gahado mayor, sobretasa a la

g3:po::::I:raFaagRer::rear:j%:ed:rr:Cpr::::6::
actualizaciones:i que se realicen en la

plataforma con!el fin de obtener datos
estadisticos de.las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, registro,
deguello de gahado mayor, sobretasa a la
gasolina, tasa Proderporte y recreaci6n.
30.Garantizar la confidencialidad del manejo
de la informaci6n, mediante el uso

Si!~>tema parametriza{lo estableci
Estatuto Tributaro Naciorial
del I epartamento del Tol!ma (Orde

de :.!017) y de acuerdo a. Ias direc(
Direcci6n Financiera de Rentas e
H,ibilitadolas 24 hora? del dla, 7

semana de las diferentes re
epart:amentales: vehlculc{S., registro,

ganado mayor, sobretas,a a la gas
prodeportes, estampillar,t bro, venta
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`cr-,.-tSi

de contrasefias y privilegios de acceso a losdiferentesusuarios,portratarsede
.~r -,

I,-             ~.,  `3``1..I,+

+i;

.i Li 3[9           3-
informacion de. ingresos del .Departamento.31Gt'IPt''d.Dt bl '-&`'+,II.i.- i-.   aranlzar  a    roecclon    e    aossuministradosconcernienteadatos

i' •.,     .;i.         iPersonales de los usuarios conforme a Ley,    .
i,,,j-el cual debe a€reditar mensualinente con la

•19

t''Si- i ,5  I
certificaci6n de auditoria en ciberseguriqad. 1!. i`. ifa!' g,

3`2,. Actiializar lo sformatos de delcaraci6n de .r

\
±.. ¥

los impuestos ae conformidad a las i J, ++ill ¢ri

necesldades r?queridas par la. Direcclon \7
i?.,, I.                                              I'S

Financiera de R.entas e lngresos.          33.Uso
Est:i:::i:ibpua,gr:it:i:iaodn:,esEasE;::i,:odseeReeitfas

±S:,r i
ilimitado de nfroero de usuarios (contr6l de 'f
estos. por parte de la Direcci6n Financiera de d:i::e:ii::{i:y;:,i.!a:i:u::e:;:r|d°s;'i;i::;:r::;tij;;ea:;a::'4 `f-€ tr.

1[
Rentas e lngresos y definici6n`d6 permisos *!
de cada.usuario), lo; cuales deben de ser

REVISION FOR SISTEIVIA • INTERNET'),I,I.,.       try'{
r',.

activados.en urn plazo no maximo a un (1) dia S

habil siguiente despu6s de remitida la semanadelasdiferentesrentas         :* +,fl.i '`u *I-Ti:.

solicitud p.or ccrreo institucional autorizado de epartamentaleganadomayprcdeportes,ea.: vehlculos, registro, deguello deS:'tas#:ass:r:,':egn:::::raaJit:::I.
la entidad. t\`.
34.En caso de terminar el contrato, el ~'! 3n'

contratista entregara una copia de la base de
±\ff,, *}#i i(`

datos a la Dire.cci6n Financiera de Rentas e •J_

I.ngresos, en formtato SOL. t.i r
35,Generar reportes de ingresos si.n situaci6n ft'+ `¥:,

de fondos (posterior a la sc>cia[izaci6n donde
le indique al contiatista.qua cont`ribuyentes

i+,i(
i

cumplen con esa caracteristica por impuesto) i
de las diferentes rentas departamentales: fj:jj

vehiculos, degtJello de ganado mayor, •;''i;;.r
sobretasa a la :gasolina, tasa proderporte y +.,I.

irecreaci6n. ®{

36.Permitir `.t/o apoyar la generaci6n del

Sistema pEsta.:utoTTibu

I..  i                                                      imetrizadoestablecidosenelroNacional,EstatutodeRentas

]'-:

rfu.•INTERNETt+1,iii,

!.
expedie.ite dig:tal unificado que pueda.ser (1

objeto de impresi6n de manera consolidada +{•+i't`¥

de las diferentes rentas departamentales:registro,degtle.Ilodeganadomayor,§obretasaalagasolinatasaproderporfeyrecreaci6n.Lageneraci6ndelexpediente
~'\,,I.|,.,•L,•',1;`•r'

digital depe.nde de los documentos que •i

hayan sidci previamente cargados por   arte +
Pdelosfunciona.riosdelDepartamentoa log

+
•''

sistema§ de in.£Tormaci6n mencionados en del :Departamede.2017)ydD.!recci6nFi'
4nto de| Tolima (Ordenanza 0014a:acuerdoalasdirectricesdelagancieradeRentaselngresos.

i.

este item. i :i
37.El contratista se obliga en el desarrollo de REVISION FOR SISTEMA I
la prestaci6n d.el servicio, a garantizar la Habllitadolas 24 horas del dJa, 7 dias a laiseman%delasdiferentesrentas gepp::t:a:o:rtn;:a:;jE,I:se:hi::i;::jrr:e,3::::a:i:i,:#:auj::a:e,

£i7.?, +
seguridad de la informaci6n del departamento i
del Tolima sobj.e las rentas departamentales S-

dirigidos a protsgela de ataques ciberneticos. .t
38.Realizar anslisis continuo de incidentes •..3

mediante el monitoreo constante, registro-,precisoyrespi;estaoportunaparaevitar
•J€

`'J!               '

ataques ciberrfeticos y elaborar reportes
lJ,•.,',r

¥
detallados dirig`idos a la direcci6n de rentas. 1r,i

?-
•!

t

`'+}

t''t,. I

' !
39.  Permitir y/a apoyar el servicio de S'istema pa metn.zado establecidos en el

iF

INTERNET,I

3
notificaci_6n de actos administrativos a trav6s Estatuto Tribu

Ire Nacional , Estatuto de Rentas

de correo electr6nico el cual debefa ser del Departam I to del Tolima (Ordenanza 0014
s.uministrado par la entidad territorial y de 2017) y d

iacuerdoalasdirectricesdela.` a;ii
habilitado para envfos tales coma Direcci6n  Fi anciera de Rentas e lngresos. .

remplazamientos, liquidaciones oficiales deaforomandamlentosde tf,.abilitadol p 24 horas del cia, 7 dfas a la  :.
y            ..                       Pago.40.Realizarel`!carguedejmagenes den!ro i       Semaepa*amentale de las diferentes rentasvehiculos,registro,degt]ello de 1\REVISIONPORS}STEMA,J•``

i`+
del termino establecido por el supervisor del ga'nado may sobretasa a la gasolina  tasa
con{rato, las cuales sirven como fundamento proc!.eportes, 6I tampillas pro, ventanilla virtual,t,,¢t i

para validar la`.]ebida hotificaci6n en cada de i
unas las etapas que componen el cobra iI\\iiIii!€!!I;I-i-¢=-!fiI1'!-,:.I

i
adm inistrativo. . jiItiiiii:i!`'FI•i:i

i•.`

1\``
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lMPUESTO DBVEHICULO§

:;:reel;tlhrj:au,::tljuntj::ao::6r:§yecn°::rd°:sd:::me?aupeas:a

(i::jsdeacT::,art::du%o:afirsqcua:i:::?6T?td:::upsi::i,e:::::I
coactivoyconipe,.nsaci6n).

2. Apoyo.a la Dirdcci6n de reritas y gesti6n lributaria
con un slstema de jnformaci6n 100% web que
dermita generar dec[araclones sugeridas de manera
automatica de acherdo a las parametrizacionesiy
noimas dadas po`r el Departamento del Tolima -
Secretaria de Habienda - Direcci6n de Rentas,
individual o en sehe.

j3j:I::je6r:rd':,I;::ig:Cj:|j::;.i:c?::.S:°s,Ve':e¥::::a
liquidacl6n contafa cori C6digo de barras. tenlendo
en ciienta las fechas limites de pago con descuento
} sin descuenlo. §egtin lo establezca el calendario
tributario.                  ,
4. Actualizar las chracteristi.cos de`los vehfculos de
acuerdo con la codificaci6n vigente del Ministerio de
Transporte.           .
5. Capacitar a lo; funcionarios y contratislas de la
Dlrecci6n Financiera de Rentas a lngresos, en el
cruce de la informaci6n que.envian los organismos
de tfansito. RUNT. DIAN, y demas enlldac!es, para
actuallzar la base de datos del sist`ema de
informaci6n.         I.
6. Depurar la bas.a de datos del parque aulomotor
en cuanlo a cierres, inactivacione§ de.veliiculos
exislentes. retiro.de vehiculos por ,traslado de
cu6nta. cancelaciones, cambio de:proplelario,
vigencias sin parametrizar, entre otros y en todas
las elapas en conjunto con funcionarios y
contratislas de la`Direcoi6n Flnanclei`a de Rentas e

7. Implementar la clasificacl6n del parquB de
acuerdo con el tipo de combListil]le de los vehiculos

(convencionales ,.el6ctricos, hibn.dos el6ctricos
enchufables. Iiibridos el6ctricos no enchufables e
hlbridos a gas).   $
8. Permitir la generaci6n de paz y salvos, con
c6digos QR, para validar su aulenticidad, y

3:r,aoT:#\zfrb,uay:.{`Teesdbc:6rnp:.::=gesza:vnoupnoarparte

='iTp:evigeennt:'raa-6ntrodeiabasededatosdel
parqLie automotor la tradici6n de cada vehiculo con

::;Sc?oe;I:eaj#Sat:,r6Ct:depropietariosconfechade
10. Pemitir la generaci6n a traves'del si§temala
generaci6n del E±tado dB Cuenta y deuda de
manera electr6nica. sin teller que acudir a la
Direcci6n Fjnanciera de Renlas a lnoresos.11.EI
contratista prestafa el soporte, mantenimiento y
actualjzaci6n de los siouienles m6dLIlos: A)
Adm!nistraci6n de la Plataforma:
•M6dillo en el cual se realiza la parametrizaci6n del

itj:i:amsamd,:,jsnt:°ng}::`d6::ni:#aE:*aaecL6snu::ot:i:fes
y pert,les).             i
•Audltoria a transacciones: se realiza la revisl6n de

novedades. Iiquidactones, pagos y cieiTes enti.e

Patrraesj,:i:rnpdaert,eof:;#::adn:a,Saep::tea::a#::g¥nn
el resullado de la,auditoria §e cream requerimienlos
o nuevas novedades que alimenla la I]ase de datos.

i;: ..,- ii.=3:           i   g.I

I;

1. El s.ftware permite la admi.iisti.aci6n y control del
impue.;to en cada una de las etapas necesarias,
param3trizado de acuerdo a las tablas emitidas par e!
Ministiirio de Transporte para la vigencia 2025.
2.Aplicatlvo funcionando 10B% via web, para que se`
gener-{! la s declaraciones sugen.das a lo§                      1

::#t:::epn::;;dGeo::ume:dc?,:1.'%::::::,:ri::C#:c]:nj;.
Direcc;6n de Rentas, lndivid.ual a en serie.
3. Se (ienera la liqLiidaci6n via Web y el recibo impres\o
IIeva c5digo de barras con lil fecha limite de pago cor.
descuimta y sin descuento, sggiin lo establezca el     I
calenQ.ario thbutario.
4. El sistema se encuentra parametrizado de acuerdc a
las tablas expedidad por el Ministerio de Transporte
para la vigencia 2024.
5. Se lian brindado capacitac:ones solicitadas por la
Direcd/6n de Renlas para a ios funcionan.os,
contra`istas y demas per§ona! que tienen relaci6n con
la liqui:]aci6n del impuesto d3 ./ehiculos.
6. DeFLiraci6n de la base de'datos de acuerdo a las
solicitLdes de la Dlrecci6n Financiera de Renlas e
lngresos del Departamento.
7. Clarificaci6n de los vehiculos de acuerdo a solicilud
dB la [iirecci6n de Rentas de`aciierdo con el tipo de
combi.sti6n, se liabilil6 informp. para generar dicha
clasificaci6n.
8. Se tieneran los paz y salvL`s de acuerdo a las
exjgencias de segun.dad para que sea expedido por
prinera vez por el contribLiyer,te.
9. Base de novedades Tolima de municipios del mes :
Amero Giiayabal, Espinal, lichda, Libano, Mariquita,
Melgar. Alvarado, Fresno, G.uamo, lbague. Ortega.
PLliificacidn -Directrices: toclos los campos con
informacl6n personal del car.tribuyente en el Excel
enviaa`.o per Tfansitos deben ostar completos               `t

;necr'::S:,?°T:::°cITaem°pe:edcetrj6n:;Cfae::::a;:resbo::eqru!eno
canter.ga datos debe ser de'ti!ello para su respectivo
anali§is. CargLie de pagos qLie nose reflejan en los
enviosdelosbancos.CargE..:depagosdeoficios
reportndos.
10. Se.esta generando el esfado de cuenta y de deuda
de rna..iera electr6nica, de a`?uerdo a los
requerinientos de los super/isores.

REVISION FOR SISTEMA
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5bTt::::Po?:ebicu,os.

il'!

i.,-':??
-?f.

•Datos de los prop!etanos de vehiqulos.•11ojadevidade!parqueautomotQrcon la
Jfl.,E ¥

lnfomaci6n de tcdas las novedades que llanafectadoelvehioulodurantetodalahistoriade este f*ti``y3.|;r•J,\1-j'iJJ`
+¥.,+t.

e,-n el sistema. car propielarios, pagos, procesos,etc.•Parametrizaci6ndelastablasexpedldasporel

I-.......    `-.      -..  .-      ..'.-.   -'i      i      i-          .        .

ininlsterio.•Parame(rizaci6p del parque aiitomotor y basesravablesaracadavienclaconelfinde t

.gpogarantlzarelapo`/oalfunclonario c.ompetente delPepartamentoa!aliquidaci6ndelinipuestoyel Departamento del Tolima (Ordenanza 0014 de 2017).\y::u;dc:aunc:,;:n°;ale::gil:,;e:?d?i6:ds:rf:e::::Eu:tr:;£C:io:rs:g:a:i:era ?I,i,'i.1, +i.'i¥

peifil tril]iitario d'el Departamento en cuanto apolillcadedescrfentosorrontoaosanclones }'t
-t\

P     P            P   g   ,                       ydemaspafamelrosquelnflnyenenla`liquidacl6ndel'mpuesto`1 D epartamento del.Tolima.               Tumsystem presto.elserviciodesopS.*e,mantenimientoyactualizaci6ride
REVISIONPOR§§3TEMA 'J.I

•Personalizaci6n del sistema de lnformaci6n en
los sigulentes modulos: Admmislracion de laplataformaDec'laracionesyLiquidaciones tr,,                  .

it£+r'{£
cuanto a ordenahzas y benefroios tributarios que     . Fisc.alizaci6n, lnJformes. Segdn las necesidades y/o  i 9L'i
est6n vlgentes o se liayan aplicado en el requeri.mlentos :.olicitados por los funcl.onarios de la ¥rDepartamenlo.  ` Direcci6n de Re`htas y que fueron atendidos por el area b
•lndexaci6n anus.I de sanclones con lpc.

desoportedeT'#m.system.+\
•Calculo mensual de lr`lerese§ y sanciones de todas `js
las vigencias con ausencia de pago para finestribufariosyconlables.

£:.`

``i`\+.:?'

•Permite parametrizar los avaluos de lmpuesto para`cadavehlculodesdelafechadelngresoalslstema.hastaeldiadehay,parametrizandolas§anciones,

i
intereses. descuentos y beneficlos tribu[arios

`ly

q.Liquidaci6n de:` lmpueslo de Vehiculos: i;

•Para realizar biEn sea por funclonan-o competente

i
+ r`(,;-,.,,<, I,,.`®',,i,*'

:ep:or#apra°upt:°mca9t:#::taed'aa(:i:tuoj,i;:,i::c;:no)e:.:,a
£^S,'I,

linpuesto deveh|culosde lavigenclaaclualy          .anteri.ores!`Generarestadodedeudade i
`vehlculos con la deuda de todas las vigencias del

ivehiculo, en este estado de deuda se parametriza
I\\'`,;:

toda la deuda con sanciones, intereses, benefroios,e'c.
g`I

•Sollcttar proces6s o sollei!udes remotas para losperrilesquenop?uedanreallzarllquidacionesonovedadesenelcualsecentrallzanlassolicitudes \`i

Sistema parametn.zado estab!ecjdos en el Estat.jto
Tribir aro Nactonal    Estatuto de Rentas del

por el sis`ema d6L informaci6n y un grupo Departamentodeltoli-rna(Ordenanza.0014de2017}y
e.speclalizado de personas verifican estasSolicitudesyaplicannovedadesaprocesos.•Llquldaci6ndiariayenlineadeinteresespar more de a6uerdo a las directn.ces de la Direcci6n Financlera

+
de Rentas e lngresos, m6dulos actualizados para la •':1``

D,Novedades:    §
liquidacl6n y consulla del parque automotor del •;:#1

•Se regls`ran lodas las novedades existentes pare:a:#::i:s::;s,c,o:;h::1;:ya,?o:,i:e;,:i::p:a:,:R;:d:cn:::6n' Departamento del Tolima.              Tumsystem presto 3l
REVISIONPORts+it§?TEMAservjtio de soporte, mantenimienlo y actualizaci6n de

los slgulenles m6dulos: Administraci6n de la                .i •J

plataforma , Declaraciones y Liquidaciones,Fiscaiizaci6n.Infomes.Segi]nlasnecesidades y/orequerimientossolici{adosporlosfuncionariosdela ;it,S

cancelacl6n mat;icula, traslados, re matricula,novedaddeavaldo,camblodevigenciaenpagos,correcct6ndeplacaenpagos,cambiodeprop!e!an.o,actiializacl6ndedatosdelvehfcillo .-u=,i•S1'.'

Dlre'dei6n de Rentas y que fueron atendidos por el area
de sQporte de Turrisystem.

etc.). Todas las hovedades pueden ser solicitadasm'ba1` i

porunpe   I       scoconsusoportedigitalo"gaton.o,perohoseaplicanenelsistema hasta

i
(?`::,+•=r'E

queiun perril autcrizado las revise y las autorice.j'Ii
i1!

i1,:,

'
iI-

i
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REvl`SION POR SISTEMA

+¥*`,I:i

J.,I+,\1?`'

'

•.a

1Sisterr:a parametrizado establecidos en el Estatuto    t

Tribuli!ro Nacional , Estatulotde Rentas del
Depart.amento del Tolima (Ordenanza 0014 de 2017) y
de acierdo a las directrices de la Direcct6n Financiei.Li »i, prt±i,J'i*,-i+,Ir

de Rentas e lngresos, m6dulc`s actualizados para la
liquida=i6n y consulta del paT6,ue automotor del
D epar.amento del Tolima.               Turrisystem prest6 `ol

INTERNETservici3 de soporte  mantenlTiento y aclualizaci6n de
los siglientes m6dulos: Administraci6n de la `1

i,+

plalafcrma, Declaraciones y Liquidaciones,
Fiscalizaci6n, lnformes. Segdn las necesidades y/a
requer:mientos solicitados pot los funciQnarios de la
Dlrecc!6n de F`entas y qiie fu3ron atendidos pot el aria
de soForte de Turrisystem.

i                                              I;

:i•,.Si§ten.;aparametrizadoesta:3;ecidosenelEstatuto

REVISION POF` SISTEMA

t!J'S€4

pr1,I'!:,iiJt

Tributaro Nacional  , Estatutc'.'cle Rentas del
Depariamenlo del Tolima (Crc.'enanza 0014 de 2017) y 1

i1'¢i,;de acLerdo a las directrices d6 la Djrecci6n Financier.i
de Reiilas e lngresos, mddutos actualizados para la

}liquida=i6n y cons`llta del parque aLltomotor del
Depari'amento del Tolima.               TLirrisystem prest6 cil

iNTERNETservicio de soporte, mantenlmiento y actualizaci6n dg
Ios siglientes m6dulos: Adminislraci6n de la ti4I,iIi¢

platafcrma, Declaraciones y Liquldaclones,
Fiscalizaci6n, lnformes. Seg:]n las necesidades y/a -S
requer:mientos sollcitados par los funcionarios de la  ,, t.
Dlreccl6n de Rentas y que fueron atendidos par el arc`a 4
de soForte de Turrisystem.*, 1IItt

•:Devoluciones g§ecrelaria en el cual se lleva el

[egl5tro de las soliciludes de devoluci6n a revisl6n
eon la po§ibllidad.de asignarle la solicilud a un
funcion!iio con control d6 tJempos,y dodumentos

E.Pago (recaLldo) y conciliaci6n:

:I:#r;:;°S:;sn,:fofi:t}:,uj::i:::nyys:'£Sn°tr::ac,:dl9°Sde
operacl6n del rechudo y la identificaci6n d8l
mismos. para los procesos de conciliaci6n bancaria
y fiscalizacr6n, dell tributo (La compra o valor a pagar
del c6digo Gsl n:o esta a cargo de Turrisy§tem

?AS).
•Pago electr6nico. PSE, el cual facilila la operaci6n a
los contribuyente,s y se controla la `operaci6n del

;er:::g:sy::jfennc9j§a=,C::nb:::mi:T°fi:;£ti:aa|::ndei
tributo. (Turrisystgm SAS se conectafa a la pasarela

i:ep:i:rqquuee?:Sspi:8:se:fbeac?::i.oseniasdiferenles
entidades financieras coii las que el Departamento
tenga convenio, §e vean reflejadas en el sislema de
manera inmediata una vez se real!ce el respeclivo

:emp::?;dD:r::::6rc:°dseaT'easso::;i:ayci::eesn::::::das
financleras en marco de los convenios de recaudo..
El sistema concili:a lo liquldado con lo recaLldado

(mecanismo que .se eslablece con,el banco: Web
services. Asobani:aria, otros).

LD£:I,::pT::63ed::::rE:gcoosna,oD::I:#eTj%,:#,aLey
488del998.       i

F. Fiscalizaci6n:
•Apoyo a la Dlrec9i6n de rentas y gestj6n tributaria
con un sistema d? informaci6n para realizar la
validaci6n automallca de los valores de las
declaraciones para determinar menores valores
declarados y como conseciiencia determinar la
apertura de procesos de inexaclos.o con errores
aritmeticos. coma lambi6n los oml§os de las
vjgenctas para log cuales no se haya iniciado
ningdn proceso, qarido apljcaci6n a lo eslablecido
en estalulo de rentas y normas nacionales.
•Generaci6n ma§lva de minutas en la etapa de
fiscalizacl6n como autos de apertura de procesos.
emplazamientos,.requerimientos , liquidaciones
oficiales, autos de cierre y los demas que se
consideren necesario por los superyisores del
contralo de proce'sos, resoluciones de perdida de

::Tepr:toe::lna,:sq::caess:dcat::sag:i:i:;r::::se::o).

:°oSITceusap'::di:.bRe:£setreox::?irfsoeL:::,:anf::hh:st6rico
de procesos de fi§calizaci6n y de cobro coactivo en
el estado en que §e encuentren al p)omento de
iniciar el contrato: con sus principales datos.
•Proceso total de{Fiscalizacl6n de los omlsos con

respecto a Lina ddclaraci6n de una vigencia
especifica. elabo¢aci6n del emplazamiemo y
generaci6n de archivos masivos para publicaciones
segdn las normas vigentes (procedimientos qile se
lengan establecid`os por la entidad)

i

1



•Control de las diferenles etapas de la
t`

• t ?\ i L,`,'-`q=®* •.i

adminlstracidn del tribute, efectuan.do en forma iJ` J`ti
masiva emplazamientos. requenmlentos.liquldacionesoficialesymandamientosejecutivo§qepago,6rdenesdeembargo,autosdeapertura de

ii,,Siste`ma parametrizado establecidos en el Estatuto +r'.
r!'\:,               ,i,

procesos, autos de archlvo de procesos y demas +.',,-`¢.`'`'+.„.i.:I<r`t#. 4i
aclos admlni§ti.a!ivos de aciierdo cori los iaE\;,<i
requerimienlos.del Departamento.•Apllcativoquea.Joyealfuncionario compelente del

Pepartamento para la Fiscalizacl6n de vigenciasinexactas,dandoprion.dadalasautoliquidaciones i

que aun no se encuentren en fume. Tributaro Nacional . Estatulo de Reritas del i.+ :i
•Apoyar 8 la Direcci6n de rentas y gesli6n tribiitaria Depaertamento del Tolima (Ordenanza 0014 de 2017} y ide la Secretarla de Hacienda del Tollma con un de ac+uerdo a las directrices de la Direcci6n Financiera i,,, E,aplicativo en el q.Je los funcionarios autorizadospuedanrealizarcieiTeautomalicoderocesos or de Rentas e lngresos, m6dulos actualizados para la.liquideci6nyconsultadelarueautomotordel .-i1LitJ i.

PPpagodeladeudaypordepuraci6ndelparque PqDepartamenlodelTolima.      Turn.system presto sl

REVISION FOR SISTEMA "riiNTERNET
fh,t'y

automotor. serv!cio de soporte  mantenimiento y actualizacl6n de £•Suspensl6n auttimallca de procesos por los Srguientes m6dulos: Administraci6n de la t?+ 3.

celebraci6n de a:uerdos de pago.•G.. plataforma, Declaraciones y Liqliidaclones. trty.-i) tY•t`I.+.

I
eneracion del bolelin de morosos del estado(lnformeSemesti-al,Acuerdosincumplidos,Ret]ros. Fisca,izaci6n, lnformes. Segun las necesldades y/orequeri.mientossolicitadosporlosfunclonan.osdela

tl+, •#j

Cancelaciones) Direcci6n de Rentas y que fueron atendidos par el ar-9a
'*•.::,.Jc`` fJ,•Generaci6n de minutas de acuerdos de pago, de soporte de Turrisystem.

control de climpl:mlento y aplicacl6n de pages par
tL'c.uotas y factlidad para que los funcionan.os

i i
compelentes del.Departamen(o puedan realizar la

b!'
fiscalizaci6n y control de los procesos tributarios, elcontroldet6rminosdecadaactuaci6nylageneraci6ndeaelosadminlstrativos. -,[•!.i;t'i/i

G. Acuerdos de pago:

i                                                                                                                     ,,`:ri?

3+i:;'Si;i

I,,t.i\,+t``',,,

A•Generacl6n de mlnutas de acuerdos de pago,.controldecumplimienloyapllcaci6ndepagos par
J',.i.

cuotas y Facilldad para que los fLlncionarioscompetentesdelDepartamentopuedanrealizar la
+'£

fiscallzaci6n y ccritrol de los proce§oS tributarios, el £
control de 16minos de cada actuaci6n y la d
generaci6n de ac`os adminlstrativo.s.H.Cobracoactivo: €.i,

•Generaci6n maslva de minu`as en la etapa debt`.tartd i.`S.
+#

co  rocoacivo(8uo    eape   ura    eproFeso,mandamlentosdepago,6rdene§deem.bargo, ai]tos
Siste\,rna parametrizado ostablecidos en el Estatulo -a

-.i#

de archivo de proceso. demas actos administratlvos Tribu{aro Nacional , Estatuto de Renlas del rat, 4

de acuerdo con las necesldades del Departamento). Departamento del Tolima (Ordenanza 0014 de 2017;. y `r:`iL.
I,`,i

•  .Abrir procesos For omlsl6n, lnexacti(ud, error de acuerdo a las dlrectrices de la Direcci6n Financiera `/+

arim6tico en el :ual §egtin los pafametros daclos de Rentas e lngresos, m6dulos actualizados para la i`

par la entldad te`rritori.al se realiza el proceso en liquri.aci6n y consulta del parque aulomotor del          , •-ri i#
forma masiva, a9istlda a uno a uno generando los Departamento del Tolima.               Turrisystem presto el ..REVISIONPORSISTEMA

INTERNET.`                   .`      .3¢.`.'., S`
diferentes docurFentos del proceso, controla serviglo de soporte, manlenimienlo y actualizaci6n de *t
tiempos. respueitas a los requerimientos que los siguientes modulos: Adminislracion de la -ri
confoman el exBediente digilal del vehiclilo. plataforma, Declaraciones y Liquldaciones, J:t< i•Proceso de cob{o coactivo de las actuaclones Fiscalizaci6n, lnfomes. Segun fas.necesldades y/o

XPJi,-i,a.i L,+

fiscales no resuellas. permite generar los formatos requ?rlmienlos solicitados par los furicictnarios de la
ide cobra coactivi), documentos de embargos, Dlrec.ci6n de Rentas y que fueron atendidos par el, area

tllulos judiclales, .embargos a tfansilos. etc. de s¢toorte de TurTisystem.ii.I
3`

I.Cruces de lnformaci6n:
'3

•Permite cruces'-de informacl6n (Trdnsitos, centralesderiesgos,Runl;otros),queelDepartamenloestablezcaconveniosysumlnistrelalnformacl6n

i+iii,,,

para los respecu./os cruces y actualizaci6nr

¥,.t`•;8,



J. \OperaLivos: ¥ :,
•Permite u§o de dsta en disposiljvos m6viles

(c.onsulta de estatlo de cuenta de vehlculos).
K.Conser,las Web`:
.ac:I:i51.Cadose.nl;nea.Iiquidaciones,procesosobre

•Consultar y Tealizar liciuidaciones.
•En el dl§posilivoTde auto consulla: Efectuar

liquldacl6n e impJesi6n del formulario de pago
•Realizara consu!tas del estado del Vehiculo via

web tanlo para lo5~contribuyentes,icomo a los
funcionarios de la` Direcci6n de Renlas.
•Consulta e imprdsi6n del estado de cuenta y

eslado de procesbs fiscales y de cobro coactjvo a
trav6s de la web por parte de los conlribuyentes.
•M6dulo de verificaci6n por parte de los

::gpa±Sym§°a;v::,Tar::S:t:eE:::jtroe:i:raar:°ustocn?zrt:%§d°S
diferentes li.amjtes, de acuei.do a la Icy 769 de 2002
y demas normas .afines.
L. Informes:
•Consultas y generac!6n de lnformes sobre los
diferentes aspeclos relacionados con el impuesto.
•lnforme detallad6 y consolidado de deLidores del

impuesto por pla,ca, propietario. vigencia, mcidelo
del automotor. class del automolor.
•Genei.acl6n de informes estadisticos, con gfaficas

que faciliten el anall§is sobre el comportamiento de
las liquidaciones.y consultas web

Sistema parametrizado estaL`lecidos en el
Tributcii.o Nacional , Estatuto de Rentas del
Depar.`amenlo del Tolima (Orc;'enanza 0014 de
de acuerdo a las directrices do la Direcci6n Fina
de Rentas e lngresos, m6du:c`s actualizados
liquidaci6n y consulta del parq.Je automotor del
Depaiiamento del Tolima.               Turrisyslem
servicio de soporte. mantenlmierito y actualizacio

Jto
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&i.{-II't.i,;t,J*1:

los sig:jienles mddulos: Administl.aci6n de la

platafcrma, Dec]araciones y i.iquidaciones,
Fiscallzaci6n. Infomes. Seg'jn la§ necesidades
requerimienlos sollcitados p.ir los funcionarios d
Direcc:6n de Renlas y qiie fu'eron atendidos per
de so['oite de Turrisystem.

•El sistema de inf`omiaci6n generafa

Fiermanentemente los informes, cehificaciones y
otro§ reportes de tjpo gerencial en,el memento que
Se requiera, asi como infomes de pagos por
bancos y los sollcitados par la Direcci6n de Rentas

y especificaciones propias del impuesto de
vehlculo§ automotores.
•Generaci6n de ihfomes comparativos de recaudo.
conciliaclones de:pagos por bancos, conciliaciones
de pagos por mufaicipio, por funcionario, distribuci6n
del 20%. recaudQ,'s por bancos, graficas
comparativas, elc.
•Generaci6n de irifomaci6n ex6gena para la
Dian..lnfome detallado y consolidadg de deudores
del lmpuesto por placa, propielaii.o. vioencia,

rG°edne::a:::na:`e°#:o`#ec:aessetadde['§3:to°sT::°nr.gfaf,cas
que facililen el an`alisls sobre el comportamiento del
recaudo, para la toma de decisiones.
•Consultas y generaci6n de infomes sabre los
diferentes aspectos relaclonados con el impuesto.
•El slstema de infomaci6n generafa

permanentemente los informes, certificaciones y
otros reportes de tipo gerenclal en el momenlo que
se requiera, asi como infome§ de pagos par
bancos y los solicitados por la Direcci6n de Renlas
y especificaclones proplas del impilesto de
vehiculos automotores.

SisteiT,a parametrizado establ9cidos en el
Tributr,ro Nacional . Estatulo de Rentas del
Depar;amento del Tolima (Crdenanza 0014 de
de aci:erdo a las directrices de la Direcci6n Fina
de Rentas e lngresos, m6dulbs actualizados
liquida:ct6n y consLilla del parque automolor del
Departamento del Tolima.               Turrisyslem
servicio de soporte, manleni.i:iento yactual[zacio
Ios sig`jientes m6dulos: Administraci6n de la

platafcrma, Declaraciones y Liquldaciones,
Fiscalizaci6n. Iiiformes. Seg?]n las necesidades
requerinientos solicitados p6r los furicionari.os d
Direcc:6n de Rentas y qite fueron atendidos por
de sot orte de TLirrisystem.



lMPUESTO DE REGISTRO

:;:ne=.:i::;qt#g:srg:,:apnueersa,oC.°aITceocrtdae':ir:Cgt,°mseqnue
tarl.fario e§tablectdo en el Estatiito de Rentas del
Departamenlo dcl Tolima (Ordenanza 0014 de

2?L7a'b"itare,s,s,emaparapermi,;r.,a"quidac,6ny
c.ontrol de la tota!idad de los actos, contratos o
negocios juridicc.s documentales que sean
presentados arite la Direcci6n Financiera de Rentas
e lngre§os. pare.ja liquidaci6n de s.u impuesto y que
de conformldad con la ley deban reglstrarse en las
oficinas de registro de instrumentos  pdblicos o en
fas camaras de comercio.
3. Apoyar en la llquidaci6n remota de los actos qLie
sean presentados por los funclonarios y conlratlstas
de la Direccl6n de Rentas e lngresos. notarias y
cameras de comerclo del Departamento del Tolima.,
en el horario de lunes a viemes de 7.30 am a 5 pin,

::E:d#itj:?a8,#iae:,6an`d`:i::#;;+a.fiscalen4parte
asl: una pare el conlribuyente, pare la oficina de
registro. Departa:mento y Entidad bancaria.
5. Depurar la base de datos con reJaci6n a la
llquldaci6n de bofetas fiscales.
6. Capacitar en €1 manejo del sistema de
informaci6n a los funclonarios y conlfatlstas de la
Direccj6n Flnanciera de Rentas a lngresos. oficnas
de regislro de ln§lrumenlos ptlblicos, camaras de

Fi°v:|eurccr':a::`::.i:#:cdeesT.asenlidades
7,. 'El contratista pre§tafa el soporte, mantenlmlento

y.aclualizaciones; de los §igulentes m6dulos: A.
Admjnistracl6n de la.Plataforma:  M6dulo en el cual

se realiza la par&metri.zaci6n del sistema de
lTlformacl6n, parametn.zacl6n de larifas,
admlnistracl6n d? usuan.os (roles y pemles).
•La liquidacl6n s6 parame!riza acorde a los actos a
liqu!dar y las tarifas estableciclas.
?A trav6s de sus m6dulos se pemlte el registro
delallado de todc{s los aclos siijetos a registro de
conformidad con las nomas vigentes y las que con
posterioridad lo inodifiquen, (Ley 223 de  1995,
Decreto 650 de .`i996 y demas normatividad qiie lo
reglamente. complementen y/a modifiquen).
•Conservar Fas ir.iagenes de los documentos que

:nadrj::I?z:'n::Pqauftaa,Tse:to°c::re#r:::raacdc:€nsean
recibidos a satisfacci6n por las oficinas de regis`ro
de instrumentos Ptlblicos, quienes exiglfan la
presentaci6n de las liquidaclones generadas y
caiiceladas.         !.
B.Registro: M6d¥lo en el cual las notaria§. camaras
de comercio o quien la admlnlstraci6n dlsponga
realizan la liquldaci6n del impueslo.

®,'

1. El;sistema se encuentra parame`rizado de acuerdo a
los valores establecidos de acuerdo al Estatuto de
Rentas (Or.denanza 0014 de 2017).
2. El sistema se encuentra habilifado 24x7 para los t
usuarios registrados, para la liquidaci6n y control de .:a
totalidad de los aclos que deban registrarsen en tas
oficinas de registro y camaras de comercio.
3. Turrisyslem cuenta con un grupo de soporie de

primer nivel, que apoya con la liquidaci6n de los actos
enviados por los fiiricionarios de la Oil-ecciSn de
Rentas, Camaras de Comercio y Nolarias del
Departamento del Tolima. en el horan.o de lunes a     t
viemes de 7.30 am a 5 pin, sabados de 8:00 am a
1 1 :30 pin. Tambien s8 esta realizando pargtje de los
page-s reportados pot las enb.dades barican.as.
4. La bolela fiscal se esta impn.miendo de acuerdo a
las especificaciones indicadas.

:;:feernadrj::'fadbeafi:n:rdce°:afit::Wzaci6nque§edebe
6.Sohanbridnadocapacitaclonesalosfuncionario§'y
conlratistar de la Direcci6n de Renlas, camaras de   £`
comercio y notan`as, sobre el funcl.onamJentp del
apllcativo, al igual que la foma en que se deben de
oenefar las boletas.Inactivaci6n de usuarios de
persorial qiie no estaba liactendo parte del proceso a`e
impu§sto de reoistro.                                   t'``
7. Sistema parametrizado establec!do; en el Estatuto
Tribufaro Nacional  . Eslaluto a.e Rentas del
Depa.rtamento del Tolima (Ordenanza 0014 de 2017) y
de acuerdo a las directrices de la Direccl6n Financiei.a
de Rentas e lngresos, m6dulos ac!ualizados para la
liquid,aci.6n del lmpuesto de registro.
Turrisystem presl6 el servicio de soporte,
mantenimlento y actualizaci6n de los sigulentes          .
m6dflos: Administraci6n de la plataforma, Registro,
Devd,luctones, Pago y F{ecaudo. Informes, Segdn las
necesidades qiie se presentaron durante el periodo.;
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REVISION  POR SISTEMA

\ ,\)I,rt++,iNTERNET`:\`-``*}Jng.'£,7)-i!`
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Tributaro Nacional , Estatulo `de Rentas del
Departamento del Tolima (Orc'enanza 0014 de 2017) y
de act:erdo a las directrices c;c la Direcci6n Flnanciera
de R?iilas e lngresos. m6duljs actualizados para ,la
liqulda':ion del impuesto de re3istro.
Turlis}`stem pres(6 el servicio. de soporte,
mantenimiento y actualizaci6il de los siguientes
m6dLil.)s: Administraci6n de.\!a plataforma. Regisfro,
Devoluciones. Pago y Recall.do, lnfomes. Segtln las
necesi]ades que se presentaron durante el I)eriodo.a

¢SistemaparamelrizadoestablecidosenelEstatuto

REVIsloN POR SISTEMA

Ii
I,JI1I'

''t't+*INTERNETI1CftL 1\,\,.iJ'?

Tribularo Nacional , Es!atulo de Rentas del .¥I(i
Deparf'amento del 'Tolima (C.-denanga 0014 de 2017)  y I
de aci.erdo a las directiices t!e la Direcci6n Financier,`i
de Rentas e lngresos, m6dulos actualizados para ,la •F¢[i-•±.:++,®{
liqulda3i6n del lmpuesto de I.eoistro.
Turn.s}.Stem presto el serviclo de sopoito.
mantenimienlo y actuallzacldrn de los slguientes
m6duli]s: Administraci6n de la plataforma, Reglstro.
Devoluciones, Pago y Recai;do, lnformes. Seodn las
necesidades que se presentaron durante el perlodo.Ji

•Pi.e verificaci6&yaprobacl6n para los casos en

qua las liqu]daciories de I.egistro sean de entre un
particular y un.a entidad pdblica y entre dos
entided+s ptiblicas, esto con el fin de evitar fraudes
y no incurrir err errores.
•Canalizar la i-it:.uibaci6n djaria y clfras dB recaudo

hacia la Secrelarl'a de Hacienda para las oficinas de
Tesoreria y Direcbi6n de Rentas e lngresos.
•Garanlizar la liqii`idaci6n del jmpuesto de regi§tro y

tasa de §istemati?aci6n (si se tiene establecida).
•.Los programas del aplicativo cuentan con los

m6dulos de liquidacl6n, seguridad de la
informaci6n, control de la informaci6n y capacidad
de transmisi6n de los dalos entre los puntos de
liquldaci6n y el servldor.I.El sistema esta en capacidad de operar en los

Pn?rna`::I::::::sins,i:i:Er:ayr:T::::rsaecic6une;tqeu:onla
precise el Departamento durante la ejecuci6n del
contrato (Nolar`as). donde el conlribuyente tenga la
facilidad de realizar todos los tfamites del impuesto
de registro, incluldo el pago.  Para 16 anterior el
Departamenlo ha,fa convenlos con las notarias o
camaras de comercio interesadas. El aplicativo
debefa estar en linea para acceder al mismo en el
memento que se iequiera.

C. DEVOLUCIONES: Pormite el regl§tro y control
de las devolucione§ que por liquldaciones
realizadas se deb.an hacer al conlri-buyente.

D. PAGO Y RECAUDO El sistema pemite:
•Generaci6n con opci6n de impresi6n del recibo,

qua debe estar conformado por cuatro partes
fotuladas asi: Contribilyente. Oficina de registro,
Departamento y Banco. con c6digo de barras
impreso en cada parte.
•lmpresi6n de la llquidaci6n y el uso de c6digos dB

barras GS1.1o cual facllita y §e controla la
operaci6n del recaudo y la identificac!6n del mismo.

para los procesos de conciliaci6n bancaria y
flscalizaci6n del lributo (La compra o valor a pagar
del c6dlgos Gsl  no e§ta a cargo del contratjsta).     .
•Pago electr6nico` PSE. el cual facilita la operaci6n a

los contril]uyenles y se controla la operaci6n del
recaudo y la ident[ficaci6n del mismo. para los

procesos de conciliacl6n bancaria y fiscalizaci6n del
tributo. (El contrati§ta se coneclafa a la pasarela de

pago que dlsponga el banco).
•El §lstema conci!ia lo liquidado con lo recaudado

(mecanlsmo que se establece con el banco: Web
services, Asobancaria, otros).
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•Lleyar el control'de las liqilidaclones regislradas en 1*I,,

•..,t

i}: a,..

lps pilntos de llq-dldacl6n y el posterior control del •±•-,t£

recaudo con las entidades bancanas.•Consolidarlain.formaci6nreportadapor las Ii,I+.+SistemaparametrizadoestablecidosenelEstatuto .-i,:..tlti }(; ).  ,.              `-..  ~•i``-

eritidades bancarias sobre el recaudo del impuesto }1-

+i'
(i      ?  .¥.I

de reglslro.E.Infomies: El s:sterna cuenta con,los sigulentes ;i:*.`1
ii¥th-.i,i.i-`.

lnformes:
.u,i,/.i

•,I

•Consolidado diario de las operacjones registradas i},..},J` i``.,
iT

par las unldade§ de liquldaci6n, y nor la unidad deVerificacl6n.J.I u\.•tti3*` -2r.

.t't    I--,iI..,'Y

•Listados y reportes estadistlcos, con deslino alDepartamento-SecretarfadeHacienda,Direcci6n Tribu.taro Naclonal , Eslaluto de Rentas delDepaitamenlodelTolima(Ordenariza0014 de 2017).y
.?:?

+,':•;•riINTERNET .It .,h+      •.!

de Rentas y Dlrecci6n de Te§oreria. de acuerdo a las directri.ces de la Direcci6n F!nanciefa I.i{;,t
-a.i:+

•Consul!a de boletas fiscales con pago. a trav6s deinternetausuariosautorizadosporerDepartamentoP.araesteefectolainfomaci6n de Rentas e lngresos, m6dulos actualizados para la iREVIsloNPORSISTEMA;'•,®.I;i,.•j,,,.`.,-I
i,~,       ,                        .)

Iiqijidaci6n del impuesto de registro. a
pod fa ser expuesla o publi6ada en la pagina web

Tumsyslem presl6 el serv]clo de soporte,                     ¢manlenimientoyactuallzaci6ndelossiguientes

3del Departamenlo y/o Secretaria d.a Hacienda. m6dulos: Administraci6n de la platafoma   F{eglslro
•Generaci6n de.`lnformes estadistlcos baslcos par Devoluciones, Pago y Recaudo, lnformes. Segdn las,

'(

tipo de acto registrado. piinto de atenct6n, unidaddeliqiiidaci6n,duranleperi.odosdefinidosporel nece§idades que §e presenlaron durame el periodo. '`!I

usuario. Es posible que el departamenlo soliclle lageneraci6ndeu`nreportediferenlealosaqui

i1

i.1.
I1-t

descntos, caso en el cual es posible suparametrizaci6n.:t\ ti,Ii+i

lMPUESTO DE DEGUELLO DE GANADO MAYOR 1. Ei apllcativo permite el control y la administraci6n del

+.ii':,{,-!`•.I:fat,`J'i
A--tfJ`

\,,/
1.  Permi!e el control y la adminlstracl6n del impuesto al Deguello, de forma agil y eficlenle, apoya
lmpuesto al Degiiello de una forma agll y eflciente en la tecnologia tenlendo la trazabilidad de todo el
apoyado con la I(?cn6logla y permillendo la proceso. i
trazabilidad de tc.do el proceso. 2. Aplicativo funcionando normalmente, llevando la   ;: 1'i'!.

2. Se encargafa de la liquidact6n y consolidacl6n de liquid.act6n y consolidact6n de !a informaci6n que
la informaci6n que reportan los muriiciplos reportan los municlpios del Departamento, la cual se
inspectores y/o corregidores sobre  el deguello dB puec:e acceder 24x7 con usuario asignado. 2•.i

ganado mayor. 3. Control e inventario actualizado de las bolelas
+t:.ti3. Ilevar el control e inventario de las boletas fisca!es que se tienen para cada mlinicipio sin que ifiscales reparlida.s municipios. inspectores y/a haya duplicidad de las mismas para los munlclpios.

CorTegidores sobre  el deguello deiganado mayor. 4. Aplicat}vo habililado y funcionando normalmente
+i``4,

4. Pemltir realizar la declaracl6n del tribulo desde la para poder realizar la declaraci6n del tributo, el           .{
plataforma con la opci6n de firmar electronicamente fomitllario se imprime con el c6digo de barra para s6;-

't

al fgual que la prsentacl6n vlrtual de esta   la leidoien las entidades recaudadoras.
i.i,declaraci6n lendia c6digo de barras,y se habililara 5. Aplicatlvo habilitado y funcionando normalmente.

E
el page ,par PSE.prevlo convenlo con las entidades donde esta registrada la informaChon de los .i;i
recaudadoras. R"egistro y paramentrlzaci6n del responsables a pagar el impuesto al departamento can

!.},reporte del deguallo de ganado per parte de los la informact6n actualizada. •Iul:I

mataderos. 6.   Plataforma actuallzada con los valores establecid'as 't'¥ .I             ,;JlI<

i,          -.          h
5. Registrar.la lnt!ormacl6n de los responsables de para tl cobro de los actos de la vigencia 2023, y la •`,i? '.r-
recaudar y girar el impuesto de degllello  maneja la opclQn.de consultar liist6n.cos de la lnfoiTnaci6n +a

informacl6n por p.dmero de I.ese§ sacrilicadas, la reglshada.7Alical.     hbll.td       fu     i        d `t
+;:`

tan fa aplicable y:gl valor del lmpuesto a pagar a laadministraci6ntr`bulariadepartamental. .    p        ivo   a    iaoy    nconaonomalmente,dondeseestangenerandolasguiasydeclaracionesdelcsresponablesLasguiasseestanener8ndocan
•Ji i

6. Actualizar la pfataforma de llquldaci6n delimpuestodeDeguellodeGanadoMayorla cual alospafametrosindicados,serealizaanulaci6n de las
.* ¥

debe permitir coqsul!ar informacl6n hist6rica de larenla. guias reportadas porlos funcionarios cuando son      ;.
...t?

i
ingresadas con errores de digilaci6n. &,

7. Permitir la exp.edici6n de ouias de deguello y 8. Capacitaclon y soporte a los funclonarios de la
i:I:'`a..,~t

?,!`i`i=4

declaraclones dE} lmpuesto.             I Direccion de Rentas y de las alcaldias munlcipales enelmanejodelaplicativo(generaci6ndeguiasyreglsrj.a

aI .. ._-_. .-_
I,,I;!

8:#n#or:ec:0:oens!iantede|crectmientodela               `informaci6nparanotenerinconvenientesenelnomral€

a`



8.Capacilarens.I.manejodelsiste-made fuciom'irniento del aplicativo. en caso de reciueiirse sE` i<EvisiuN rul< sis I EMA! lN I EKNt= I,I:1.,+t,2

.? ?

ihformaci.6palos'funcionan.osycon(ratjst.asdeFa amplia; Fl espaci6n para el a![`iacenamiento.

Dir{ecci6n Financial.a de Re`ntas e, lngresos. 10.   Sis,tema.parametrizado eatablecidos en el Estgtuio
c'`ontribuFentes y aemas entidades que liacen parte Tribulfr6 Nacional , Estatut¢:i.e Rentas del             ,

:+:'sper:?sepso°i::±'gep:easyt:; e§pacio en I.o§      `
Depariimento del Tolima (C#j'enanza 0014 de 20`17) ydeact..erdoalasdirectrices:do;laDirecci6n.Financiercl

`.,:i:e¥:a::,F€:ei§s:exc:is:°dpF::n:;:,§e:?:uo:s:I;es?er::Pi:::6e;,

::eugRje#:::nbg::e§t:S'ymc6odni,3:.idaec,tL#uaeds?:g:ralatsTurrisystemprestoe'l `.

(t},,,I.h(

present.ac.i6n de declara'cic;'nes o documentos que servicio de.soporte, mantenimierito y ar.tualizaci6n d8.'

io:s::i::I:eeds::e:oo:#:dtt'§;a::::;eeanrii.::::ar:aj;Zra::*e
i::,:'f:#::eFsjsmca6,?zu:::jna.qTi!gtrea§?j§:gdu:n'?as
necesi]ades que se pres6n!a.ro.n durante el perioqo. i,It :,

emplazamienlos.,.bli.egos de. c;arg o?. requerimientosespeciale§.manqamienlosdepago.aligualquepermitjfae!cargu;edesportesdigitalizados.que t ,iIf

enriquezcan el prpceso, como guias de notificaci6n,
I

+,i-iI:

:eo:pEu,ecs::faetilso:i::si:ruay:r:eosp.ort,e.mantenimien,o 1

y actualizaciones de lo§ sigulentes m6dulos:

j!+

A. Admini§traci6ri de la Plalaforma: M6dulo en elcualserealizalaparametrizacidndelsl§temade

informacion, paramelrizacion de tanfas.

t •',
adminlstraci6n do usuarios (roles y perfiles).•Laljquidac[6ns6paramelrizadeacuerdoa losactosaliquidaryjastarifasestablecidas.

;;i                                         ,i

:Reoistro y parametrizaci6n del reporte de deguellodeganadoporpa'rtedelosmunicipios. :..(,,

t`,?; `!(                                                  :i'

.i ':i                                                         .=.
I.t.

i,~ I'1.iI

a. Declaraciones 'y liquidaclones: M6dulo en el cual
I

REVISION FOR SISTEMA

*,=I,}A.`;I
`?`1._+JL.,.®,

los contribuyenle§ i`ealizan la liquidaci6n de sus
1.                                                                              it..                                                                       ,

ouias de Deguello y reallzan la impresi6n del recibo il``

de page con su r6spectivo c6dlgo de barras o se

:i{I.1i.::::i;oa:'apci6gn°deei:'andeaaL::::`:aT:edsu:::es:ecgi::r:r.s-BllevapdrcadaJcontribuyenlelo§'(nformesdelos

pagos realizados:y los pendienles por realizar por
pen.odo. cuenta con la informaci6n basica delc.ontribuyenle..Registra

i:r[anrfoeTT::ju6ens:oei:Sdr:gs£:,?oS,ail::eiae,rae,#f:#ra:j6npornt]merodere-sessacrificadas.Ialarifaaplicabley'elvalordellmpuestoapagarala:adminislra?i6n

::s:::l'iop::acTo:tan,z,aE:':tsut,ao::,3ecg::I::::Fstatuto1
lributaria departamenlal.                                .Pemite la Depar!amenlo del Tolima (C&'enanza 0014 de 2017) y
realizaci6n.de la declaraci6n para realizar el pago de acit!rdo a las directrices a'a la Dil`ecci6n Financiem

i!ante la entidad territorial de las bolelas liquidadas de Relitas e lngresos. m6dL:ira actualizados para la i
en el periodo..lmpresi6n de la liquidaci6n y el uso liquida±i6n de bolelas y contr.c! del impueslo de •.jNTERNET

!
de c6digos de bairas GS1, Io cual faclllta y se De   uel'lo                                       ft-urrisystem prest6 el •f
controla la operacl6n del recaudo y,la idenlificaci6ndelmismo,pal.alpsprocesosdeconciliaci6n sefici';desoporte,mantenimientoyactualizaci6ndeIossig.Lientesm6dulos:adfT,in!straci6ndela i-,f.ttl

.i|t,i`

bancaria y fiscalizaci6n del tributo (La compra o

::a::::irda;sF!qsuc:I:Zea;'r6en§'e':t{£.TnedsLrsa:?ea:i'::riodo.v.alor a pagar del apdlgo GSI Ilo esta a cargo del
\'tl!,.,tI!INTERNETir(,

!.
contratlsta).   .Pago eleclronico PSE de ladeclaract6n,elctJ-alfacilitalaoperaci6na los `!a.iii',t•i-

.fI{J`?•r;,\¢i'!

contribuyentes y se controla la operaci6n delrecaudoylaiden{ificaci6ndelmismos,paralosprocesosdeconqiliacibnbancariayfiscalizaci6n deltribt]lo.(Elcontratistaseconectafaalap.asareladepagoquedispongaelbanco).I

•El sistema concilia lo liquidado con lo recauclado(mecani§moque§eestablececonelbanco:Webservices.Asobancaria,otros). `..,i

REVISION. POF` SISTEMA

C. Fiscalizaci6n: El sistema pemitjfa a la entidadefectuarlafiscaliz\acl6ndelimpiiestoderivadodecrucesdeinformaci6n,creandolosexpedientes.y i-+1Sistemaparametrizadoeslatl3cldosenelEstatuto

las rospectjvas actuaciones del proceso Fiscal Thbutg'ro Nacional , Estalutc...de Rentas del
i Depaiihamento del Tolima (Ordenanza 0014 de 2017) y

D. Informes: El si§lema contara con los siguiente§ de acuerdo a las directrices de la Direcci6n Financier.i
informes de Rentas a lngresos. m6du!cs actualizados para la

•Declaractones par periodo
liqu]daci6n de boletas y control del impuesto deDeguello.Turrisyslempresto el

•Recaudo sin soporte de pago servici® de soporte, mantenin:enlo y actualizacl6n de`
•Agrupada liquidaci6n por Entidad los sip-jientes m6dulos: adm!!t:stracl6n de la
•Declaraciones Ahuladas

platafcrma, Fiscalizaci6n, lnformes. Segdn las
•Boletas por munrciplo                                                              necesi]ades que se presentaron durante el perlodo.•Boletasanuladas•lnformedeActuacionesenfiscalizaci6n.,;.i



IMPUESTO DE SOBRETASA A LA GASOLINA

3^e,,

.,+.•`.,

•',,,.I-.1.a.•i;+-t

11
1. Permilir lener ¢1 control de las compras decombustiblesrealizadasparlosminoristasa los 5£        -'-,-`.

mayoristas, a fin de determinar los valoresgeneradosporelimpuestoreglamentadopar losDeartament ?,l:,`E~~', \!-           hi5if

P                  OS. I2.Elslstemaperml!e generar el valor del impuestoacancelarmedlanlelageneracl6ndelosrectbosd
}'.t.£•dfi

i,;£Ji`~

pagos propuestoa. con base en el cruce deinformaci6ndela-sunidadescompradasyvendldas +1t J~

t'e,n un perlodo de tiempo, come medida para facilitaelrecaudo,sepermitifarealizarladeclaracidndeltribiitodesdelaplataforma,estadeclaraci6ntendfar  1. El ap[icativo permite el control y I? compra de        S`rcombiistiblesrealizadoporlosminon.slasalos •,.,fry.i.
+i ii

c6dlgo de barras y se hab!li!afa el pago por PSE,previoconvenloconlasentidadesrecaudadoi.as. mayQristas. para poder determinar los va|o.res           L'':generadosporelimpuestoreglamentadoporlos.
`:.i.•.ft.i\•,#.IIREVISION'PORSISTEMAi`j i,\T3.elf

iiI,t,,i,i:J!

3. El sistema permite llevar el control de la cantidad Departamentos.                                                                        I
de combustible comercializado en el Departamento. 2. Ap!icativo liabilltado y funcionando nomalmente    '
4. Se dispondfa 9e mayor espacio en los para.generar el valor del impLlesto a cancelar mediante
servidores, en caso quese requerirse, para el la generaci6n de recibos de pagos propue§tos de      .-`
cargue de los expedlentes flslcos por omlsl6n, acuerdo al cruve de informaci6n  en un periodo de    . t.

#:::`,i:uc{6:::tfd:cpi::::Foj::::nd::::goon?osque
tiempo. i,±*.i.

3. Aplicalivo liabmtado y funclonando normalmente '£4?
se generen en este. para llevar el control del cimbustible qile se
5. Se reallzafan los ajiistes a los formatos que se comerciallza en el Departamento. J

:;::ruar:?:rmpp::£adme,::leo:t,I::i:gco°smd°::::::s:e
4. Monitoreo constanle del crecimiento de la +/
informaci6n para no tener lnconvenientes en el nomral .,3

requerimlenlos especlales, mandamlentos de pago, fucionamlento del apllcativo. en caso de requerirs; s.6 *
al igual que permitifa el cargue de soportes amplia el espacl6n para el almacenamiento.

i.`lNTERNET
*digltalizados que.enriquezcan el proceso, como``idt'fi' 5. Alhstes a los formatos eslablecidos de acuerdo a los +J,1

gu as    e no I icacion, respuesla de losconlribuyentes.1 requerimierilos y nece§idades que disponga la            irDirecci6nFinaniedRII
+.,`,£Yf't,'},,.a-`, `j-

6. Actualizar la plataforma de liquldacl6n del
c   ra    e    enase  ngi.esos.6.Plalaformaactualizadaconlosvaloresestablecidci§

.,rl. .tl

i:PL::,:rt:odnes:,?abrr:i:oS:aa:;6:ah;s°,I:nnFc'a'ad:i:'r::iae.7.Capacilarerielmanejodelsistemade
para .el cobro de los aclos de la vigencia 2024.

~}f
%

7.  Capacilaci6n y soporte a los funci.onan.os en el     /:asni;:::';:::a:t:¥:±adoesiab|ecido§enelEstatutoi .t q

informaci6n a lo; funclonarios y contratistas de la t[ i+

Direccion Flnanctera de Rentas e lngresos, Tn.butaro Nacional , Estatulo de Renlas del                   :I rl •t.
coritribuyentes y.demas enticlades que hacen parle Depa`rtamento del Tolima (Ordenanza 0014 de 2017` y 1±. idel proceso del iprpuesto. de acuerdo a las directrices de la Direcci6n Financiera i`t-
8.  El contratlsta prestafa el soporte. manteriimlento de R6ntas e lngresos, m6dulos ac(ualizados para el\'

•'!?
Lt

y ac`iialjzaciones de [os siguientes m6dulos: conlr'6l de las compras de combuslible.                         i
`#t*,r.`;+.'.p.,i\t,1YI,-•,+'~)(

•fi

A. Administracl6n de la Plataforma.: M6dulo en el Turrisystem prest6 el servicio de soporte                       ' t{
cual §e realiza la paramelrizacl6n del sistema de . mantgnimlento y actualizaci6n de los siguientes t
iriformacl6n, parametrizaci6n de tarifas,adminlstraci6ndeusuarios(rolesyperfiles).1,,•,,.\,.`+BDeclaracionesliuidaclones.M6clI  I m6dJlos: Administfaci6n de la plalaforma, \`1/

Declaraciones y Llquidaciones. Fiscallzaci6n, lnformes. r
Segtin las necesidades que se presentaron durante el €i                          ,.A

per,.o'do.<t I,*]jIi3*i

ii o en e  cuallosconlribnyent8¥rgawzanlanquidaci6nyrealizan
i'

I-?`~\t.

t:1i+,i,'i!'lNTERNET,1,Y +
la impresi6n del reclbo de pago con su respectivoc6digode.barras,asereallzaelpagoenlineaporPSE.•Permitirlareallz3cl6ndeladeclaraci6nparareallzarelpagoantelaentidadterritorialdelas •''                                                                                                      .\3+<'`g,(rI.``Slste{LaparametrizadoeslableCi.dosenelE§tatuto.; ?fJ=

#:i:Sc,':qnu;a:,duaSSoe:ee:g:i:°£°a:'Tap:::j°;nsd,:,':cualfacilitayse€ontrolalaoperaci6ndelrecaudoy ii
la identificaci6n Gel mismo. para los procesos de

i+ *conciliacion banc`aria y fiscalizaci6n del lributo (Lacompraovalorapagardelc6dlgoGslnoestaa ii |i,

Cargo del contrat;sta)+ .Pago electr6nlco PSE de la Tribu.taro Nacional , Estatuto de Fientas del i
declaracion, el cual facilita la operacl6n a los Depa.rtamento del Tolima (Ordenanza 0014 de 2017)!y

Ci`,contribuyen(es y.se controla la operaci6n del de acuerdo a las directn.ces de la Direcci6n Financiefa
fecaudo y la identificaci6n del mlsmos   para los de Rentas e lngresos  m6dulos actualizados    ara el
procesos de con.c!ljaci6n bancaria y fiscallzaci6n del

Pcontroldelascomprasdecombustible.             .i +`,-REVISIONPORSISTEMA<}.,,,.,.i.'''^^i
k

lnbuto. (EI contratlsta se conectafa a la pasarela de Tum§y:ten presto el servicio de soporte, i
pago que dlsponga el banco),   .El slstema concilia mant§nlmien`o y actuallzact6n de los sigulentes i
lo llqiiidado con lp recaudaqo (mecanismo que se m6dLilos: Adminislraci6n de la plataforma,

IL¢Iestablece con el banco: Web services. Declal.aciones y Llquldaciones. Flscalizaci6n   lnformos
Asobancaria, otr6s).

::r?j:gel:Snecesidadesquesepresentaronduran(eeliIi1'i.4iS),,C. Fi§callzaci6n:!EI sistema pemltlra a la entldadefectuarlafiscall2acl6ndelimuestode.dd I
P                 nva   o    ecrucesdeinformacl6n,creandolobexpedientesylasrespectivasa5tuaclonesdelprocesoFiscal;:,,`.I

(.

f'ii

iI..i,,`'

•t,#iiI'.,ir.
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REVISION POR SISTEMA

'?!i!INTERNET't`i4'?II.+,,
'rI*,:+:~!•i`(I,`i^1.

Ilo017) yrlcier'1aIOl`me§.nteei

REVISION POR SISTEMA

I.*1.,•,I,.:,I,INTERNET+,,£S J,'r\t.+itr?IA.t+

ltoD17) y1Cier'1aDrmes.ntee'

REVISION POR SISTEMA

',it(L'i;f,I`1i{?iiNTERNET1•`•\.,at.,1Ir` ?&,4,I`t'tt,iI,+}i111'•\1.

D.Informes: El \ejstema conlara con los siguientes tlnformes

•Declairfeiones por periodo Sistem.a parametriTribul€roNaciona

:B::Fau::i:ine39fr°u|:ddaespao°I Depar!amento deldeaciierdoalas

•lnforme de Actuaciones en fiscalizaci6n.               .
de Rehtas e lngre

f control de las com
+3

Turlis}`stem preslmanteiiimientoya

I,

m6dulbs: AdmlnisDeclaT.acionesyI:

i, Segdn las necesiperiod.J.

3`

7

SISTEMA PARA EL CONTROL DE LA TASA 'PRO
I•..\SisterT``'a parametrDEPORTE Y RE6REAC16N                                   1.

Este slstema de ihfomacl6n debe registrary     ,
liquidar los contrE!ios y cQnvenlos que celebre el
Departamento dei Tolima, sus establecimientos
pdbl!cos. empresas industriales y comerciales, y
sociales del Estado. sociedades de economla mixta

8g#a°sS::ticdaapj:a::::'ca:n°traa?i:i:E:sri?n:rr::::°sr::n
bersonasaanturaltes a juridicas.

?in;::us::Zya:|a§:;P§t::°cTv:sd,:ni:q#deas?'6ndel
3. Permitir la expedici6n de declaraciones del Tribut£`ro Naciona
impuesto y su§ ro;spectivos infomes. Depart-amento de
4. Disponer de mpyor espaclo en los servidores. en de acl.el.do a las
caso de requirirsq. para el cargue de las de Re`ntas e lngre
delcaraciones y/o\ documentos que soporten la liquidar y registra
operaci6n. adiciohalmente. se reallzafan los ajustes celebr;3 el Depart
a los fomatos qrfe se generen par parte de la TuiTis! .stem prest
entldad. mante.iim!enlo y
5. Capacitar en ei_ manejo del sistema de

a:g,:%Sc:joAnde:i;i:lnformaci6n a los.funcionarios y contrallstas de la
Direcci6n Financiira de Rentas e I.ngresos. Segdi las necesl
6. El contratisla prestafa el soporte. manlenlmiento perioq?.
y aclualizaciones.'de los siguientes m6dulos:
A. Adminlsti`acl6n de la Plataforma: M6dulo en el
cual se realiza la paramethzaci6n del sislema de
informaci6n , para.inetrizaci6n de tarifas.
administraci6n de, usuari.os (roles yL perfiles)

i

B.Declaraciones y ljquidaciones: M6dulo en el cual

Slslen.a paramelnTribulfroNaciona

los contribuyentes realizan la llquidaci6n y realizan
la impresl6n del recibo de pago con su respeclivo
c69igo de barras o se realiza el pago en lillea por
PSE.
•Pemitir la realizacl6n de la declaraci6n para
reallzar el pago ante la entidad territorial de la§
boletas liquldadas en el peiiodo. .linpresl6n de la
liquldaci6n y el uslo de c6digos de baiTas GS1, lo
cual facilita y se controla la operaci6n del recaudo y
la identificaci6n del mlsmo. para los procesos de
conc[liact6n bancaria y fiscalizaci6n del tributo (La
compra o valor a pagar del c6digo Gsl no esla a
cargo del contratista). .Pago electr6nico PSE de la

:eeE:Li::n::adseldeclaraci6n, el cual facilita la operaci6n a los
conlribuyentes y se controla la operaci6n del de F3erilas e lngreliquidaryregistrar
recaudo y la identificaci6n del mismos, para los
procesos de conciliaci6n bancaria y fi§calizacl6n del celebne el Departa
tnbuto. (El contratista se conectafa a la pa§arela de Turris}.stem prest
pago que disponga el banco).     .El sistema concilia mantenimiento y a
lo liquidado con lo recaudado (mecanismo qiie se m6clul.)s: Adminis
establece con el banco: Web services, Declaraciones y L
Asobancaria. otro,.s). Segdn las necesid
C. Flscalizaci6n: EI slstema perm!l[fa a la entidad

period,.J
efectuar la fiscalizaci6n del impuesto derivado de
cruces de informaci6n, creando los expedientes y
Ias respecljvas actuaciones del pl.oceso Fiscal

f
;)*

t'
esla3igcidos en el

Estatuto c:e Rentas del
Tolima (Ordenanza 0014 de
irectrices de la Dii`ecci6n

m6duio.s actualizados
pras de ct`mbustible.
el servicid.de §oporte,

ctualizacifin-de los siguientes
de:f±ap|ataforma.

quidaciori. 3'8. Fiscalizaci6n,
adesque.Sepresenlarondura

. Estatuto de Rentas del
Tolima (C.;c.enanza 0014 de 2

a.e la Direcci6n
m6dulos actualizados

los contralos y convenlos que
del Tolima.

el servicio de soporle,
ctualizacidn de los si8uientes

de.:a Plataforma,
Iquidaciones. Fjscalizaci6n,

que se presentaron dura

esta'ji.9cidos en el
Estalulo`d8 Rentas del

Tolima (OFdenanza 0014 de
irectrices de la Direcci6n

m6dulos actualizados
los contra!os y convenios que
menlo del Tolima.
el servici® de soporte,

ctllalizaci6n de los siguientes
racl6n de ia platafoma.
quidacion?a, Fl§calizaci6n ,
;des que .:A presentaron dllra



D. Informes: EI sistema cuenta con los siguientes

Sist6Jma paramelrizado establecidos en el Eslaluto

'\ :          ,-t=
informes +,``

r..,, jl-g•Declaractones For perlodo•RecaudosinsoportedepagoIDeclaracionesAnuladas
Tn.b.jlaro Nacional . Estatuto de Rentas delDepartamenlodelTollma(Ordenanza0014 de 2017! y *.`t •vii            ti..

•lnforme de Actuaciones en fiscalizaci6ni de acuerdo a las dlrectrices de la Dlreccion FlnancleradeR6ntaselrigresos,m6dulosactualizadospara Ji•dy: !:i,€

Ilquidary reglslrarlos contratos yconvenios que       ,i J.+
`.INTERNET

J,i
celepre el Departamenlo del Tolima. REVISION FOR SISTEMA
Turrisystem presl6 el servicto de soporte, I. J ii
mantenimienlo y aclualizaci6n de los siguientes i,i I.
m6dtilos: Administraci6n de la plataforma,DeclaracionesyLiquidacionesFiscalizaci6n   lnformes ri1 i- da

Seg.qh las necesidades qiie se presentaron durante §1
\t,A., `jr.+.i

+i,1,i
per,ado.

i?Y+:

VENTANI LLA VIRTUAL1.Permitirlaintegraci6n de los sistemas que •'!}`

^`REVISIONPORS|STEMA

/.t`,#e.t

±,.I

requiera tener coiisolidados la Direcci6n Financiera
``#-

de Rentas e lngresos, slempre y cuandoadelantemoscoriveniosoacuerdos,pare lo cual ¢#

•       ..i\

a
generamos el mecanlsmo de interfaz que se i
g!cuerde y permita el sislema con el cual se vaintegrar.

'+

2. Permiu.r que lcls ciudadanos puedan acceder
€ \

desde una sola plalafoma a las deudas que tengan
S.

con el departamenlo con respecto a impuestos ytenerconsolidadalainfomaci6nenunsoloacceso.

1!:

f*
3. Se consollda la informaci6n tributaria de i;
contribuyentes ep el departamento del Tolima, con

A
el fin de brindas 9 los contribnyentes un solo punlodeinteracci6nccinlaunidaddeTentasdel \ *

d.epartamento, permltlendo de esta manera Fun¢.onandonormalmente,seen!reg6linkparaque! {.
consolldar sii informacion tributaria permiliendo enrtibddIiddd sea publicado en lapagina ofic!al de la Gobemaci6n •`lNTERNETr

•E-i

po   a  we      on   oe  cu   a   anopiie   elenersllcalendariotributan.o,susobligacionesyeleslado`de delT.ol!ma.                                                                      (ti                      <.I
:?A+'```-+t[,,.`:``,.'`tV

i
las mismas. actualizar la infomaci6n (datos i
personales en un solo lugar . t:
4. Parametrizar 61 m6dulo de ventanilla t}nica, que

„ t
pemlta la consu.}la y generacl6n de reportes de

',I.,,
il'

estados de ciienta de los contribuyente§. i
5.  Permitlr la lnt6'grci6n de cualquler servicio .iI,1,,J,+ i
adlcional con la ventanilla bnica, los cuales debefancumplirconlosrequen.miento§tecnicosminimos i>

p.ara realizar la respectiva conexi6n que de lugar aobtenerlainformaci6nrequerldaporDirecci6n \i i't

Financiera de Rentas e lngresos y loscontribuyentes. .',;
.i*`,

6. Desarrollar la ?-ase 2, la cual conslste en:Creaci6ndeiinformularioparaelreglslrode la •Lfi,

infomacl6n base de contacto de los contril]nyentes •1 .i
l{losKO DIGITAL1.Sumlnislrarur,!I{iosco de atenci6n virtual duranlelavigenciadelc6ntrato,conlacapacidaddedin.gin

it'.                                                                                                 i3.r','.Iai,.I;Suministrodeunkioscodeatenci6nconlacapacidad

•,,\.`ngRERE;:``:/';;,v    ;``<,` , ca,I •!i

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIRii}S ` '`§ ..;rsgRE%REEasREI EI I- i}ral usuario medlante imagenes o audios, mostrandoaltemativasdetr.imitesyserviciosdeatencl6n. .,ifa                         :}lgfi  i

2. Diirante la ejecuci6n del contrato estafa adisposlci6nelserviciodeunkioscodeatencl6n con
i,=

la capacldad  de diriglr al usiiario medlanteimagenesoaudios,mostrandoallemativas detramltesyservlalbdeatenci6nvlrtual,Enlosmomentosquen.hayaactividadelkioscopreslara y,,^i       S``(i   ``ee.\i-                                                                       "lj,I(, \+?11S

el §ervlcio  de intormacl6n de acuerdo con lanecesidaddelaentidad.
4€.

3. Ia en{idad pod}a atender de iina forma novedosa :1i

a sus usuarios, rFediante panlalla taclil y sera ¥

glllado paso a pa!so duranle todo el proceso de
uI quite ^qul tlinue.tot).su

j.Aa

fuEf:,:i::ohi::::i':,i::n,:rnadcr':To:e:,rgeui:bnotedsepago.Objellvos:

a                                                pv.b,qu,a.            £•£-                        -v „

• Convertirse en un apoyo para los u§uarlos reallzar

los procesos de manera mucho mss agil.
i!                                                 f!HL£* Tener lina manera nueva. personal y noveclosa en •-i

relacl6n con la atenct6n preslada en los piintos de de dl[Igir al usuario median{e lmagenes o audios,

iffy: :i,= `=              =,,.=atenci6n ,               , mostrando altemativas de tfamites y servicio de 'f
* Ofrecer una h?ngml.enla que facilite a los clienLes:rES,ekTo'::°o::,emr8:t:t:i:emnE:i|assigulentes

::Gal:::e`rv:rtcuoa:I:::ounni,=sc::gnufeonntepse:§aor::I:::I::'s?'
`1I-:.:-`Ta. Pa]ntalla tactil multi tot]ch, tecnologla 6ptima y

++caracterlsticas    . formatos de 32" verfu.cal.                                                            I

RT.,i              .  ,     ¥#=,,.;::,`<.`="t;~,;::p`,y\;             S,,• PANTALLA: Ta.3tll Multl touch. Tecnologia 6ptca.Formatode32"vertical b. Irr,bresora laser. a
c. Esedner de documentos y fotogfafico.                         , rxpAIfr»:r"xpt.~es.I*r:i:t:,:;`,  *: `     i

•lMPRESORA: Li§er. tamafio carta u oflcio. d. Estruclura en acero calibre 16; frontal en acero
•`:`         `-:``

Jl

•ESCAI\lER: Esedner de Documentos  Escaner noxidable calibre  16. tr

Fotografico.,        .i e. Ac.abado en pintura en polvo en alla resistencia.fProtecci6nantivandalicaconvidri.adeseu.dd d
RE     EX`,i-,S'

:i
ESTRUCTURA. En acero calibre 16. Frontal enAceroinoxldable;calibre16. g   rl   a      a6milimetrosycontrasobretensiones.

!^;,i ;                                                                                                                                                                  `` §;'b,1.,<?
J

n   .enflh^iara rnn `^nnHn`iie rnn liranri8 n.ia inrl.i`/aI, •'f?3



dministraci6n ramota.onCPUCore13,RAM de 4 gigas, Dlsc[i 8:!?
``,`*A.

J,,.£'71<+-,,J`'1¢al*\

nexi6n wifi. mLilliloma supresora de,piccissposilivodea`:die. z,

kiosco interact{fyJo del)era lncluir:ueninMcPupd:¥o(:i:3t:i:a:;:r::.;:Sdpea'd°).queelequipobeimitalapublicaci6ndosalesdeinforiTiaci6nqueelrequieraimpl:imentarencadaequipo.
"l'          ,#',n*

+•;,3i     1`\

ur

+S;x{;§=serfe*¥tsifeRE -::fi#ng     .

vo trabajando nomalmente en los bajo'r,ci6n,dondes9expidieronrecibosdela':Tg:epsa`:3,sye:oSnseu,Tn',str6accesoa'.,.,.,-\`,?I.i.,:.I t
!v¥;`£}SEN#gfffig=;:tt*:*!\{

£.\X..\;,S.%,apey!

;-+ji++*11§

','#          `+

.:`
£^

*r;fe,:!` i*R   /RE
*re     »       `sers                                      ce     #`     `H,

b*§`               Biis:;:*tl--`*`4¥,„

g

f`.''i,*(¢•.`',.`tzaelfuncionamiento  del

a .-- I   -_-   ®L-a-.,.a>.a.m±m|,

I'tiINTERNET *,I.ii,\I.`,`,iT,,,*\,Itg

base de dE`itos las 24 horas. 7manapara`':aemisi6n "~,|-.*mll               +.~1.-..,*`,''.     .

=-.--I_
de las Estamipilla§ pro -L==-__ij¥¥-i-T=`   I '
ntales con la§ caracteristlcas,1`

RE--:.-=T;::`-:REt I.I.;:J'i1t,

'F
tii:

> de datos se encu'entran                    A
ti1,aI

para la emi3i6n de estampillas pro i,
tales de mar:-era electr6nica. `i'

a se encuent-|2 en interoperabilidad i
a compra Ef!¥iente, de acuerdo a  ,
igentes.          .:`¢ SQ?i,`?iA

a de implerr,a,ntaci6n de acuerdodquelaGob8rnaci6nsuscriba`.T.ntraparamet;;zadoyajustadodesreuqerimiehtosrealizadosporlanancierader±ntaselngresos,enetrabajocor.:I.`,Iareadesoporte.I•j, :-*,T•,,-`,,,

•&

:$38PT£%g;6Pftfuratj::npdo:#:ad3j3::rdeesjss:::::;a software de administraci6n ramota.
h. Hart]ware con CPU Core 13, RAM dede 6 milimelros. Oontra sobrelensiones.
180 s€-lido, conexi6n wifi. mLilliloma sup-SOFTWARE: Windows con licencia. IncluyesoftwaredeAdmf.nistraci6nremota..HARDWARE:
de voltaje y disposilivo de a`!dio.

Hardware con`t;Fiu Core i3, RAM de 4 gigas. Disco lgualn..'ente el kiosco interact{fyJo del)era I•EquipoconunMODEM(p,?raslmcard

180 s6lido, coneyi6n wifi, multitoma supresora depicosdevollajey;dispositivodeaudio. • Sistema base incluldo con.§~istema ape

WindJtys 1o y que el equipo bermita la p6, Realizar la entrega del kiosco funcionando e
videos`y mensajes de inforiTiaci6n que einstalado en el ludar que la Direcci6n Financiera de
Depanamento requiera impl:imentar enRentas e, lngreso§, determine al inicio del contrato.
El kios`co e§tuvo trabajando nomalment

7. Brindar el sop'orte tecnico del 'kiosco y la

#:u',adaq:?6bnerdne::::i::ro:es:?.ee::#i:::#operatMdad diaria del mi§mo, el cual estafa a cargo
del personal que asigne la Dlrecci6n Financiera de

internet. I.esmas de papel y to,iers.,.'.L,.,-+`.\?..tj+.tt:.I
Rentas e lngreso§.
8. El kiosco lnterajctivo debefa incluir:
-,eEsqpu#d°o,conunNt;ODEMIparastimca{dde

-Sistema base incluldo
-Slstem Operativ6 Windos
-El equipo deberd peimitir la publicaci6n de videos y

mensajes de infomaci6n qua la entidad requlera
implementar en cada equ]po, estos mensajes se
desactivafan una.vez al usuario se. aproxime a la
maquina a reallzar una operacl6n.
- lnsumo:  Papeleria y T6ner

9. Soporte del kioisco con las slBuientes actjvidades:
JMonitoreo conlinuo, estadistjcas del servicio.
-Validaci6n del rendlmlento de la maquina.
-Soporte primer I.'vel de fallo§ reportados por los
usuarios.
10. La entidad debera pemitlr el, espacio donde se
va ubicar, conexi5n el6ctrica y la conexl6n a red de
lntemet

J

1'. Garantizar el flincionamlento del aplicaMo y base I-                                                           ,,`..'i,*i,.,(€f:i?I,3

de dalos las 24 hgras, 7 dias a la semana para la
emisi6n de mane?a electr6nlca Estampillas Pro
Departamentales: las cuales tendran como minimo
las slguientes cafacteri§tjcas:
•Ndmero consecdtivo de la Estampillas

Tipo de contratis:ta
•ldenlificaci6n dei contratl.sta
•Nombre del conl`ralista
•Ntlmero de ldendficaci6n del contratista NIT a CC,

segdn corresponda

+Nj::,::;ad:::ceoELdaat:contratante
1. Se  garantza el funcionamient

•Ndmero identificaci6n del Contrato

ryalor total del contrato
•Regimen tributatio del conti`atista apliciitivo y base de datos las 24(,
nyalor del contrat`o antes IVA o despu6s del IVA del dias a la semana para la emisi6
contrato. cuando as` corresponda electt`-6nica de las Estam.pilla§ pr•Logo de la Estampllla que corre§ponda

Departamentale§ con las caractdesmalerializacla`.
'Fecha de generaci6n exigitlas.
•Fecha de pago  ;

1
*C6digo QR que `enlace con la pagina de

v`eriflcacl6n de la `eslampilla y permila ser leldo por
1`?

dispositivos m6vil,es y visualizar posici6n geogrdfica
d-e lectura.             t                                              .Cuando la
estampilla sea pa:gada, debera aparecedr una
marca de agua gf}s al fondo de la e.stampllla
elctr6nlca de manera transversal con la palabra
'.Pagada"                                                         .El djsefio o

arte de la Estam¢illa debefa ser remitido para
ai]robacl6n del supervisor. una vez perfeccionado el
acto ocnti.actual.

2. Actualizar las bases de dalos de operaci6n de la

'F
plalaforma para la emisi6n de estampillas pro
Departameiitales de manera electr6nica.
3. Garantjzar la interoperabilidad con el slstema
dispuesto par Colombia compra Eficiente o laentidadqueelgopiemonacionalestablezcapart tat 2. Lag bades de datos se encu'entl.a

actua:izadas para la emi3i6n de estfin, pare el reporfe diario a como lo establezca la
Depa!tamentales de mar:-era electr6norma vigente, de las estampillas pro electr6nlcas.

4. Permitir la emi5i6n y pago de las Estampillas Pro 3.  EI !}istema se encuent-.a en intero
Departamentales .de manera electr6nlca previo con C.olombia compra Efjciente, de
convenio que suscriba la Gobemaci6n con los asncrmasvigentes.         .:`¢
bancos para la in?plementaci6n del bot6n PSE o 4.  En.proceso de implerr,a,ntaci6n d
cilalquler medio d,e pago que establezca el con lE\ entidad que la Gob8rnaci6n
Departamento.:.e::ur:tc:::::r,:T:::amrp::,::s;er::eppaar::amenta,esdemaneraelectr6nicadeacuerdoconlassolicilude§preseAtadasporlaDirecci6nFinancieradeRentaselngresos.asicomoiniciarconplanespiloto§dellegarseapresentarfuturoscamblosenlanormatividadque;regulalamateria.I convenio.                              ,-Ti5.Seencuentraparamet;;zado y ajacuerdoalosreuqerimiehtosrealizDirect:i6nFinancierader±ntaselnIasm`esasdetrabajocar.:I.`,Iareade'j,



6, A}ustar y parametrizar en el slstema para lagenBraci6ndelasestampillasprodepartamentalesdemaneraelectrdnlcadeacuerdomodificacibno

i''
•\•`i;.'f.`r

L,,itr\7.'i.IL?`r8glamentaci6n que explda el Goblem Nacional y/olaGobemaci6nc:elTolima.

7. Garantizar a 18 Direcci6n Financlera de Rentas eII6cdIi'dI6
fi}-

ngresosa  ray  :,    e  ssema    e  nformacl  n,larealizaci6ndelosdlferentesproce§ostn.butarios
1' S'..,t,

establecidos con.el Estatuto Tributario Nacional. 6, E|§istema se encuentra ajustado y                ,;
Estatuto de Rentas del Departamento del Tolima para.'metrizado para la generaci6n de las Sw
(Ordenanza 0014 de 2017), o norma que la esta.mpillas pro departamentales de inanera •it,:
sustituya, cuyos parametros cumplan con las electr6nica, de acuerdo a la reglamentaci6n del

:g; tTTespecificaciories legates que rigen la maten.a, que le Gobiem Nacional y/o la Gobernaci6n del Tolima.
permita al Departamento desarrollar la facullad de 7. Se garantiza a la Direcci6n Financiera de     :. ¥, €,-
fiscallzacl6n, delerminaci6n, liquidaci6n, disciisi6n, Ren{as e lngresos a traves del sistema de '!,?"}

coboro coacllvo `/ devolucion de la sestamplllas prodepartamentales
informaci6n la realizaci6n de los diferentes

2

8. Apoyar a trav6s de personal de sopcirte d eprimer proc.esos tributarios establecidos.
REVISION POR S!STEMAI,Ar.Z£```:i:``-)

+'• INTERNET,qu?,:`

nivel, brindando capacitaciones presenciales y 8. Se lian dado las capacitaciones y brindado
virtijales a funclonarios. conlratistas, y apoyo para los funcionan.os, contratistas y
contribnyentes et`tTe otros, en el aplicativo contribuyentes dispuesto para la generaci6n de.
di§puesto para la generaci6n de las Estampillas las Estampjllas Electr6nicas de acuerdo con las
Elec(r6nlcas de acuerdo con las sollcitudes solicitudes realizadas por parte de la Direcci6n

realizada§ par parte de la Direcci6n Financiera d8Rentaselngresc,s,enelhorarioestablecldodentrodelci`onogramaqueprevlamenteseconcertardconelsupervi§dordelcontrato.9.Aca{arlosrequerimientosenciiaritoasoportealosfuncionarios}iconlralistasdelaDireccl6nFinancleradeRentaselngresosdelDepartamentosabrelosm6dulcsdelaplleativoparalagen6raci6ndelaEslampiMasElectr6nicasproDepartamenlalpreviasolicitude..ealizadaporalgunodeloss,upervlsoresdelcontrato. Financiera de Rentas e lngresos.9.Sehamtenidoencuentalosrequerimientosencirantoalosfuncionariosycontra{istasdeI.aDirecci6nFinancieradeRentaselngresos.',€

10.  Permilir la ccnsiilta en forma diaria, mensilal, ycuandolaDlrecc'6nFlnancieradeRentase-

I10.El si§tema permite la consulta en forma

[. -,ij+t`1i• INTERNETJ++

lngresos lo reqiilera. para realizar auditoria sobre la t'>

liquldaci6n y emi§i6n de las estamplllas elctr6nicasprodepartamentales.11.
&•W

Realizar la lntertyz con otros sislemas (Financiero.Trdnsito.Bancos,e`c),generandoelmecanismoquepermltaalsi3temaintegrarseyproducir
a.\'.'(:...?!;•1

cualquier tipo de (archivo plano, tablas espejo,webservlce.otros)deacuerdoconlosconvenlosquedefinalaDirecci6nFinancleradeRentaselngresos,conlos!ercerosysurespectivadociimentaci6ntecnica. diaria,  mensual a cuando se requiera,  pararealizarauditoriasobrelaliquidaci6nyemisi6ntdelasestampillasprodepartamentales.11.Elsistemapermitelainterfazconotros

12. Revisar coristantemente el crecimiento del sistemas y §e puede integrar y producir
almacenamienlo.de la informaci6n y ajuste del cualquier tipo de archivo.
espacio acorde €1 mlsmo  asi como tambl6n brindar 12. Se realiza revision constante del crecimier,`to
respaldodelain::ormaci6'nbajocondicionesde del almacenamien{o de la informaci6n y jaustes

+
segun.dad del sls`lema para la generaci6n de la al mismo para no tener inconvenientes en el   I

.,,.REVISIONPORSj.STEMA

Estampilta Electrpnlca pro Departamental al lgual

:e°arFz:I::::;°::::::tn?d::I:ep:i::ti:°:sat:jbgi:::dso:
i*`

que realizar coplas diarias de segiindad con iinaretencl6nde30a.ias .-3i

13. Paramentriza.r lnfomes o reportes de.Ley a de::La:;,e[j:::I:i:i::;i::nT:feenst::°dsepeanrt:dea'desde 13., !nformes ajustados de acuerdo a los           i.requ.erimientos,enLcasodeserrequeridosporIas€ntidadesdecontrol.
•!ig.ty!`,r{€.-*+1(4j'i.-.,

control a para la generaci6n de analisis o 14. Sistema parametrizado para generar reporte
estadlstlcas necesarias de acuerdo con la de abtualizaciones que se reaiicen en la
competencia de ip Direcci6n Flnanciera de Rentas e plataforma con el fin de obtener datos

'lngresos, frenle al slstema para la generaci6n de laEstamp!llaElectfonicaparDepartamental.14.Permltlrlage.neracl6ndereportesdeactualizagionesqlieserealJcenenlaplataformaconelfindeobtenerba!osesladisticosdelcomportamienlo`Pelarenta. estaalsticos del comportamiento de la renta.`{''



::.sEol,uS:jf:#:arefj!nlafaconlosslguientesm6du|osa).
Admini€`lracj6n dE Ia Plataforma: M6dulo en el cua[
serealiz-alaparametrizaci6ndelslstemade

:nj°mr#,as:i::['6VL#®{::u'::oa§C::osieas"y::i::,:'es).La
liquidaci6n se par:ametriza acorde a los actos a
ljquidar y las tarif.?s establecidas.
b). Liquidaci6n: Este sistema permite generar una
liqiiidaci6n autom+ati`ca`para el pago de las
e§tampillas, medi.ante la impresi6n,de un reclbo
(C6digo QR) par5 el banco o par medio de un bot6n
de pages autorizado. el mecanlsmo que tenga
e§tablecida la enudad con el banco.
El sislema pemit.5 qLle los contratistas que

::i::es|tt::::?ou::{oS::eeds::mh:i:I:rsv:.:r::°b:mediante

:g:ja:|i;#e:::§£ndi:aurr:I:i:t::::Pie:r;S:0:nera:::d;e:I:::de

£:j£::::::::::!rc:6bne::fi?c:g:o:agge°n::::tduoafa°a'
'J

estampilla de mapera eleclr6nica.
\+

c). Auditorl.a: El §i.sterna permite a la entldad
territorial efectuarla auditoria y rev!si6n de las
liquldaclones I.eallzadas en el sistema y a la
validaci6n de los :oportes de cada Lina (Conlratos
vs liquldaciones, Ilquldaciones v§ pago y recaudo).
d). M6dulo de pago el sistema penyiite conectarse a
la entidades bancarias encargadas del recaudo:
• lmpresi6n de la liquldaci6n y el uso de c6digos de

barras GS1, lo cual facilita y se conlrola la
operacl6n del recaudo y la identificaci6n del mismo,
para los procesos de conclliaci6n I)ancaria y
fiscalizaci6n del tributo.                                    . Pago
electr6nlco PSE. .61 cual facilita la operaci6n a los

:eo=mj2:yye:i,:eyn;i;ccaoc?ornolfe'?oosp:,::::'dpe:ra,os
procesos de conciliaci6n bancaria y fiscalizaci6n del
lributo.                                   e). Generaci6n estampilla

pro: `Una vez efeqtiiado e[ descuenlo o generaqdo el

:aagno:r'aa:,:,:i::iE::;aa:ae:::aeri:i:'::a:pci::I::ode
e'lectr6nico del co.ntribuyente, al correo de la entidad
beneficlaria del rributo y demas terceros que se

;`::Sid::ec:::::ibri:a::dna:°oS.¥aa::jrteasn:;S::#ados
control y auditoria de estas en los contratos.

0. Infomes: El sislema cuenta con los siguientes
informes:
Liquidaciones Ge.neradas.
Llquldaci6n de Trimites (Documentos. Cerlificados)

:Fn?on#[ea:i:nc:Snft;:::gy°:stadodecadauno,por

:aodnae%nn`n;b,:i:#iec:;: I tercero.                              g).
Se habilitaran web services para los pages

::sa'izaagdo°ssr::[j:as£:Peang::ITe:§'paocnasj:,:se'bbaan::°ri:s,
actualjzando en ti`empo real la informacidn del
recaudo para el d.epartamento                . Se habilitafa
la firma electi.6nica de las declaractones de las
enlidades que cumplan con el rol de agente
I.etenedor a recaiidador del tribLito, asl como.su

presentaci6n elec`tr6nica. Permite la integraci6n por

%'osis:eram:fi:::n?eS;rca°,::ar:;aot:fe°sT,dseE%°6°pTb!a
\

15. El software cuenta con los m6dulos
re]ueridos, segdn 13s exigencias para

poder expedir las estampillas pro
elec(r6nicas. Cuent.a con los m6dulos

solic;tados segtln la obl!gaci6n del contrato.

REVISION POR SISTEMA

i+i'
+}'
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1`6. Garan(lzar LIB m6dulo de consul(a§, con el fin de
IIiu              .                    `.

€'
I      .          .3            i             't,I         I+'!

•.i
qLie se puedan v.erificar la on.glnalidad de laE.stamplllaElectfonlca. h8.i,, ;,.F+,          --,'^-~ +-f

17. Garanlizar la.confidencialidad de[ manejo de lainformaci6n,medianteelusodecontrasefiasy 16. Se pllede realizar la valida?i6n de I?esta`inpillaparaverificarlaoriginaljdad. ¥a`,fyi..r,t !'4::        ±€T^.`+.:`..'{.-

prMleglos de acceso a los diferentos usuarios. portratarsedelnformaci6ndelngresosdel 17. Se garantiza la confidencialida del manelat .t.,'* '&*``    J      I

Departamento.                                                  18, ElCItl'ia1'
de la informaclon, mediante el uso de            `

-:,
`               I.`...`         .i    -`

contrasefias y provolegios de acceso, de i-          `.         `.   .--on ra  s a as gr}ar   coma in nimo.dentro del marcodelconlratoune]uipominimorequeridoquese
acu3rdo a las intrucciones impartidas por la. -*i i,.        .:,                     i

compondfa de:                                       '* Una (1) persona Direedi6n Financiera de Rentas e lngresos. •`?.'1
`.-`.::            :            .`

d.e liempo compl!to tumo, en el horan.o d6 la 18. Se tiene aasignada una persona para lai `   -.2`REVISIONPORSisTEMA¥ +              `8,.Ofi,c`-ir±,            ,,J.!t,.  ,

gobemaci6n a el,que asigne el supervisor del atenci6n de los contribuyentes en el Ce'ntro de u              ?`            £  {+I'INTERNET    ,,•5      **a,I•r+?I. S\`
contrato, dentro del marco legal laboral vigente atenci6n al Ciudadano , con un equipo de •'    .               ,i.-            +r*.Un (1 ) equipo ce computo con Windows y lasmejoresespecificaclonesrequeri.dasparala

computo, impresora y escaner. Para operaci6n `,,             u         i,   t'   ,t-..-

ejecucl6n del Sistema.•.Losinsumosparapoder llevar a cabo el servlcioofertado.i19.El
dlaria.                                                                          19..Segarantizaelbuenmanejoyusadelcorreoasioganoparaelenvlodelasestampillas*

k         i`4`t      -`.

contratisla garan`,izafa darle un bLien.manejo a u§oalcorreoasignaa`oparaelenvJodelasEstamp!llas elec!r6nicas. i.`                            1` ,`,

20. El sistema permite el uso ilimitado de
').                                           i..`.=.A1,.i`

Electr6nlcas.                                                20. El sistema numero de usuarios para trabajar en el •.;`,I         .`i,             'L        ,

garantizafa el usa ilimitado de nrimero de usuarios aplicativo, Ios cuales seran controlados  por   3, a.,
los cuales sefan controlados par parte de la parte de la Direcci6n Financiera de Rentas e,

i+`,Direcci6n Financiera de Renlas e lngresos. asi ngfesos,.asl ccimo la definici6n de sus roles y .,i-•,fI,`£,-3`•'.`i.
como la definician de sus roles y pemisos de cada permisos de cada usuario. i!`              .               .Jt.
usuari.o.                                                         21. En caso de 21. Se realizafa de comt]n acuerdeo con la
terminar el contriito, el contratlsta entregafa unac.opladelabasededalosa`laDlrecci6nFinancleradeRentaselngresosenformatossolicitadosporel Direcci6n Financiera de Rentas e lngresos, en i-

formatos s.olicitados por el supervisor del      ~  , -:.I;

svpervisor del contrato. contrato. i
I

+I Ii+

1. Cumplir con e:.contrato. 1. Se ciimpte con el objelo del contralo. 1. Contrato firmado y 1. Carpeta Eel contrato.
2. Firmar las actFs de inlcio, suspen§idn, alcaraci6n,2. Acta de inicio firmada. legalizado                      .< 2. Carpeta.^5el contra!o.
modificaci6 o adlci6n, y terminacidn a que haya 3. Se envlaron los infomes solicitados par el 2: Carpeta del contra!.o. 3. Correo d3l supervisor.

i.t`lugar de comdn acuerdo c.o.n el supervisor. sups,rylsor. 3,.Correo enviado,     ' 4. ,n,eme,. ,                 '+
3, Presentar infomes solicitados par el supervisor.

:i:gggaudaar:aar§au:fLeen:::::,:I:,daes,:c,,7{:dTa:ec:6dne,
4. Servidores con acceso 5.Inlemet. •       -             €    (I

4. Guarda.rlasu€clentereserva sobre  la       `    .. restringido a extemos. 6.  PoH(ice c`e Biosegun.dad.
i`i`ii.infomacion qiie se obtenga en desarrollo de las con'fato.5.Dacuementos cargados en la plalaforma de SECOP11 5. Plalaforma SECC)I Jl 7. Planilla y:Certific.aai6nidel

actividades contractuales.5Realizar'aactualizaci6nentlem   or     I        I 6: Polmca de Bloseguridad. Revisor Fi§,?al.
'                                              P     eaenaplatafomadelSECOP11re§pecloalcarguede los

6. Se cuenta con un protocolo d? bioseguridad en caso :.e:i:::":jg£:mfica.c!6nde|
8. Validacl¢n c6qig`o ?UEE paraveracidadc:ef`actura.Soporte§

anexos que sopcrten el debldo ciimplimlento de las de qi-e se presenten una emergencla sanitaria. 8. Valldaci6n c6digb tcuFE vigerites.    1 I-`,,,?tJ'3r1obligaclonescon6j.actuales. 7. Se realiza el pago de aportes al sistema de             -` para veracidad de fa6tura. 9. Correo del supervisor.
6. Eri caso de que se vuelva a presenlar iina Segu'ridad Social Integral. cumpllenclo con la ley 1150 Soportes vigentes..  ``£ 10. Camel -.famifado.i,}`.,+1''Ji
emergencia adoptar los prolocolos' d eblosegun.dad de 2007. 9. Correo de respi[esEas a
establecidos porel Gobiemo Nacional y el Goblemo 8. Factura electr6nica expedida de acuerdo`a los requen.mientosdel.s`a+pervisor.
D.epa,rtamen(al para efectos de mitigar y rea[izar el lineaprientos que exige la ley. con los soportes 10. Camel tramitad€L`f.
adecuado manejo de pandemla del coronavlrusCOVID-19.:I

§°Sj:{caud:;,:°croeJ E:Paacrtti:rd:3te°sy;:i:r::,eu:,js°r..     t
I.,i.I I,.

7. Cumpllr con las obligaciones frente al Sistema de
;                                                                           es sin quenose|.erzanpresl6nporpartedelsupervisor. T,1 •£I-

Segundad Social Integral, de acuerdo a lo previsto 10. a-a .cuenta con camel los colaboradores qiie tie.men ..J`.
I.

par la Icy 1150 dB 2007 y demas nomar vigentes. relacj6n con la ejecucj6n del contrto. I-#I,.`'`',<-',±t.
8. Presentar el dpcumento equivalente o factura enlosterminos,forfiiatoyconlos§oportessolicitados

E}

+-..'

par el DepartamL.nlo y el Supervisor. i. i,9. Cumplir con las activiclades contractiiales conaltogradodeautbnomlaelndependehcia,sin i.Ir i,!i€
periuicio d eta necesidad de coordin`aci6n con la \+i

Gobemaci6n,  eri.cumplimlento a los acuerdos deejecuci6nconlractllalpactadosentreelsupervisor yelcon!ratista.enroscasosuecorresonda `t'

i -qp10.Realizareltramitedesolicituddecamel ante la i *E.r.•t¢ ?..
Secretarra Administraliva y de Talenlo Humano,iinavezsealegalizadoelconlrato,.seradecafacler \•i \t

obligaton.o portarael camel que lo idenlique comocon(ratisladelaentidad. I,,+

1£,`!            t-



11.ApoyarlagestF6ITdelaGobemact6nde]TorDna
a toa\ies de aplicaic6r] do las dlmonsioTies y
polltTcas del modelo integrado de Plantaci6n y
Gestl6ri -MPG y do los procesos de] Sisloma de
Gedi6n. de manera adectieda y facil. forfendr en
ouorLfa su maroo normati\ro, su ambfro do
apl!caci6n, sus pf6psttos, siis lineamioi]tce
genorales y ]os crll8rios dif8renelales y atlibutos do
calldad, couttibuyondo a la gonor8clch do bienes y
servicios con valor pablico. para los c!udadaflcrs.
12.SahagueTdarlosequipostceriol6gices,
mobil.tarioyd®maselomeutosdepropiedaddel
depeTtameuto pueslos a dispasici6n pare fa
ejaoucl6n de las obligacienes estipLiladas ®n ol
acto contractual.
13. Rcalizar revisi6i. permanen{o do fa cuenla del
SECOP 11 con el fin dB vorificar el eslado dot
conliato y aprobar las modificaolones, el acfa de
liqufdacl6n. el acts do cfepe, entro ctrce. Asf fas
oos8s. es rosponsabllldad e>celusha d8l conlratista
Tevisar diiestametife desde all perfil lag
acltializaelanes pendientes. qua se elmriharao ¥n
rovtsl6n d8l proveedoi- haste el memento en qtie el
contratisfa oBalico la apoTbaci6rl en la pfafaloma.
14. El oontratista d®befa infoimar do mamara
lnmodiata al supervisor del cowlrato, ouando ke
cfrotistanctas asociadas a 8t. apehoricla,
idaneldad. capacidad. connictos de lrferes a
inhabilklades sobrovinieiites sufran oualquier
lnformaci6n.

11. EsfaiTlce a fa dispcelci6n de acoj8mas a las
pol!t.Icas qua astabl8z!ca la Goberrrfun del Tallma
denfro de su marco rrormativo pars lee clndadanos.
4#bsifra#dE#s#edm®=#dseq##"te%n°n"toce'

pToporcfonado.
13. Se realiza revisi6n en SECOP 11 con 81 usuaho qLle
tonemos asfgnado. sobro el prneeso conhactual en
case do que so reqdeTa hacer al8Lina modifcacich
sobro el acto conhactLial en ejeeuei6n.
14. No so presentaron incormchieutes pera ol
desamollo del contrato

13. Acto OclnLr8ctuBl a[ dfa on
la Plderorma SECOP 11, sin
qua s® ®ricuonlrB en espera
de aporvaci6n per pafo de
Turrisy8rfu.

13. Intemct

Poner a disposlci6n lee b]enes y lugares que
se requleran para fa ejeeLlct6n y enbega del
ob]etocontdedo.

Se procur6 el suministro de informacl6n,
dcoumentacl6nydemasetemerdosrequeridosen
forma oportuna, con el prop6sito de que et
Contratista cuente con fas condieiones aptas
pare fa ejecucl6n de fas actividndes nececarias
para la ejeeucl6n del Objeto contractual.

Ar¢h'ivo Direccl6n de
Rentas e lngresce

carpeta

Se veriflc6 qLie cada uno de los Actce
Adminishatwos  y demis documeutos
proyeetados por el Contratista, cumplieran con
lcerequisitasycondiclonescorpenidas

Flrma de dooumeritos par
parfe del Serm.dor Pdbllco
Compdente

F3evI.si6n de actce y
dcx}umentos proyecfados par el
Corfutista.

Ejercer el confrol sabre el cumplimlento del
contrato a travesclel Supervisor deslgnado
pare el efecto, exiglendole fa e]ecuef 6n ]d6nea
y oprfuna del objeto a contTatar.

Solieitar y Tec[bir lnfoTmaci6n tecnica respecto
del bien a serviclo y demas dct Contetisfa en
desarrollo del objeto contractual.

Fueron reclbidos durante el presente periodo,
opoTtunamente los servlcios contratados.

Fima do doouneTtos par
parfe del Servidor Pablico
Compe!ente

Revlsi6n de actce y
dociimentceproyecladosporel
contTatisfa.

Pagaralcontratistaenlaformapactaday
consujeci6n a las d!sponlbil!dades
presupiiestales y PAC previstas para el efedo

Para garantlzar la buena marcha del Coritrato se
realiza el tfarure correspor`diente a fin de que la
Admlnlstraci6n Departamental reaHce el

Flrma de docLimentos per
parte del Servidor Poblico
Competente

Carpefa del Contrato

el acto contractual en merict6n y en losHa cumptido durante el presente periodo, en lo pertinente,con el objeto, obligaciones, compromisos
documentos adiclonales que hacen parte integral del mismo.

real.Ear el pagese da el vista bueno paraPar lo anterior,

y/o requisites establecidos en

RES I.ULIDO ROI]RIGUEZNOMBRE(s)  BEL SuPEFWISOFt(es}

FlfVA(s):
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Recibido: 13/04/2026 03:02:13 p. m.

Numeración autorizada por la DIAN No. 18764098210082 con vigencia del 05-09-2025 al 05-09-2026 con rango del No. 31I713 al 31I1000

Somos responsables del impuesto sobre las ventas IVA, NO Somos Grandes Contribuyentes, NO somos Autorretenedores, No somos agentes retenedores de IVA. Actividad Económica 6201. Somos facturadores electrónicos de
acuerdo con la Resolución 10 del 2018.

CUFE: c68c239002cba998e93686dbda89f74cc68c6266d972e2bf518ba415e7c7d36c902722ebafabc89a63e74c8990eefeaf

DATOS DEL CLIENTE FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA No. 31I969

NOMBRE: GOBIERNO DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
NIT: 800113672 FECHA EMISION 13.04.2026
DIRECCIÓN: CARRERA 3 NO. 11 EDIFICIO GOBERNACION HORA EMISION 15:01:32
CIUDAD: Ibagué FECHA DE VENCIMIENTO: 13.05.2026
TELEFONO: 2611111,2616345 - 2637063,2616345
TIPO DE PAGO: Credito
FORMA DE PAGO: 30 Días Fecha Factura
METODO DE PAGO: Transferencia Crédito Bancario
INCOTERMS:

ITEM REFERENCIA DESCRIPCIÓN ESPECIFICA PRECIO CANTIDAD UN DESCUENTO
%

%
IVA

VALOR
IVA

VALOR
NETO

1 1002000002 SERVICIO DE PLATAFORMA - CONTRATO 2810 DE 2026, SEGUNDO PAGO SEGÚN
CONDICIONES DEL MISMO

125.401.069.52 1,0000 Unidad 0,00 19.00 23.826.203.21 $ 125.401.069,52

TOTAL ITEMS: 1 Subtotal: $ 125.401.069,52
Iva: $ 23.826.203,21

Total: $ 149.227.272,73

Ant. Reteiva: $ - ​3.573.930,48
Reteica Ibague: $ - ​877.807,49
Ant. Retefuente: $ - ​5.016.042,78

Total a Pagar: $ 139.759.491,98

SON: CIENTO TREINTA Y NUEVE MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y UN PESOS Y NOVENTA Y OCHO CENTAVOS

OBSERVACIONES: 

SUS INQUIETUDES DIRIGIRLAS A:

FACTURACION.CSC@THOMASGREG.COM REALIZAR PAGO DE SU FACTURA EN LOS SIGUIENTES BANCOS:

BANCO DE OCCIDENTE CUENTA CORRIENTE 300-877750
BANCO BANCOLOMBIA CUENTA CORRIENTE 718-000038-62 
BANCO BBVA CUENTA CORRIENTE 00130362000100007536 

HACER LLEGAR EL SOPORTE DE PAGO AL CORREO CARTERA@THOMASGREG.COM

Protección de datos personales. TURRISYSTEM S.A.S., en calidad de responsable del tratamiento de la información suministrada, dando cumplimiento a lo ordenado por la ley de Protección de Datos Personales, y demás normas que
la regulan, advierte que, sus datos personales están siendo tratados de acuerdo con lo establecido en la Política para el Tratamiento de Datos Personales. Por lo anterior, usted podrá manifestar su negativa al tratamiento de sus datos,
así como ejercer los derechos de acceso, rectificación, oposición y/o cancelación de los mismos a través de los canales dispuestos en la Política para el Tratamiento de Datos Personales para tal fin, la cual puede consultarse en
www.turrisystems.com
La factura de venta se asimila a la letra de cambio y tiene los mismos efectos del (código de comercio art. 774). Al no reclamarse el contenido de la factura dentro de los 3 días siguientes a la entrega de ella, se entiende
irrevocablemente aceptada, sírvase cancelar la factura con cheque cruzado o transferencia electrónica a nombre de: TURRISYSTEM S.A.S. Esta factura causara intereses por mora mensual o proporcional a partir de la fecha acordada
para el pago a la máxima tasa vigente.

El comprador del bien o beneficiario del servicio no podrá alegar falta de representación por razón de la persona que reciba la mercancía o el servicio en sus dependencias, para efectos de la aceptación del titulo valor.-Ley 1231 de
2008.

page

TURRISYSTEM S.A.S. 

NIT: 830507528-5 
Tolima 

Calle 13 N. 6 - 60/62 - Barrio pueblo nuevo, Ibagué. 
TEL:2770987 - 3164307996 - +57 316 4307996 ext. 3173311143

page

Fecha de Validación: 13/04/2026 Hora de Validación: 15:02:10 PÁG 1 DE 1
Este comprobante ha sido emitido por NOOVA el software de facturación electrónica de BIT CONSULTING S.A.S. Nit: 830.005.677-1 web.noova.com.co

page



  Fecha

  Empresa

NI 830507528

  Banco

  Periodo de Cotización Para Salud

  Periodo de Cotización Otros Riesgos

marzo de 2026

febrero de 2026

84157250

TURRISYSTEM SAS

Información de la Planilla Pagada

(1007) - BANCOLOMBIA

2026-03-05, 01:52:19 PM

  Referencia de Pago/ Número Planilla

001 ( PRINCIPAL )

  Tipo de Planilla

  Código Sucursal (Nombre)

E

115849565

  NIT

  Nit de comercio Operador de Información

  Razón Social del Operador de Información

900089104-5

  Descripción

  Valor

  Estado de la Transacción Aprobada

  Dirección IP de Origen 172.29.10.57

Enlace Operativo

$ 161.557.400

Pago de SuAporte

  Número Transacción Bancaria/ CUS

Total Intéreses MoraValor sin MoraCódigo Número AfiliadosNit Administradora

$ 0230301 $ 45.748.400102PORVENIRN800224808

$ 0230201 $ 11.742.40033PROTECCIONN800229739

$ 025-14 $ 37.386.10068COLPENSIONESN900336004

$ 0231001 $ 2.609.5008FDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS COLFONDOSN800227940

$ 0EPS037 $ 3.152.60023NUEVA EPSN900156264

$ 0EPS005 $ 12.322.90062SANITAS EPSN800251440

$ 0EPS017 $ 1.826.20020FAMISANARN830003564

$ 0EPS002 $ 8.220.30077SALUD TOTAL EPSN800130907

$ 0ESSC24 $ 229.9004CMRC Recaudo Coosalud ADRES ESSC24N900226715

$ 0EPSIC6 $ 94.0001ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD PIJAOSALUD EN809008362

$ 0EPS041 $ 674.6009CMRC.RECA.FOSYGA-NUEVAEPS R MOVILIDADN900156264

$ 0EPS010 $ 435.4006EPS SURAN800088702

$ 0EPS008 $ 1.622.30013COMPENSAR ENTIDAD PROMOTORA DE SALUDN860066942

$ 014-23 $ 6.939.300215POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROSN860011153

$ 0CCF16 $ 483.2006COMFACORN891080005

$ 0CCF15 $ 606.4009CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR CESARN892399989

$ 0CCF37 $ 729.6008CCF DE CUCUTA COMFANORTEN890500516

$ 0CCF14 $ 328.1004COMFACAUCAN891500182

$ 0CCF68 $ 70.1001COMCAJAN800231969

$ 0CCF34 $ 82.0001COFREMN892000146

$ 0CCF22 $ 8.586.00060COLSUBSIDION860007336

$ 0CCF44 $ 481.9006COMFAMILIAR RISARALDAN891480000

$ 0CCF10 $ 980.40010COMFABOYN891800213

$ 0CCF43 $ 70.2001COMFENALCO QUINDION890000381

$ 0CCF41 $ 70.3001CCF DE SUCREN892200015

$ 0CCF50 $ 12.752.300104COMFENALCO-TOLIMAN890700148

$ 0PASENA $ 1.325.2001SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENN899999034

$ 0PAICBF $ 1.987.8001ICBFN899999239

SubTotales: $ 0$ 161.557.400

$ 161.557.400Total a Pagar:

Antes de imprimir, asegúrese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente está en nuestras manos.

1Página 1 deEnlace Operativo, Línea Expertos en PILA: Barranquilla: 385 24 44 - Bogotá: 485 4485 - Bucaramanga: 697 87 27 - Cali: 485 9444 - Cartagena: 693 77 27 - Pereira: 340
13 27 - Manizales: 892 80 27 - Medellín: 604 2727 - Desde otras ciudades: 018000 51 99 77.

Enlace Operativo no se hace responsable de las planillas y pagos realizados a través de otros operadores de información dado que no tiene medios para corroborar
la veracidad de la misma, su alcance se limita a replicar la información suministrada directamente por el cliente.



 

 

 

 

 

PAULA TATIANA ROA MORALES 

OBRANDO EN CALIDAD DE REVISOR FISCAL DE 

TURRISYSTEM SAS 

NIT 830.507.528 - 5 

 

 

CONSIDERANDO QUE: 

 

1. De conformidad con el artículo 2 de la Ley 43 de 1990, la Revisoría Fiscal es una actividad relacionada con la ciencia 

contable, la cual debe ser ejercida por un Contador Público, quien lleva a cabo sus funciones con fundamento en las 

normas, principios y procedimientos propios de dicha profesión.  

 

2. Conforme con los artículos 2 y 10 de la Ley 43 de 1990 la Revisoría Fiscal es una actividad que debe ser ejercida por 

un Contador Público, para quien la función de certificación es una actividad propia de su profesión y tiene carácter de 

prueba cuando se expide con fundamento en los libros de contabilidad y en el sistema contable de la Compañía. 

 

3. De conformidad con las previsiones legales y pronunciamientos jurisprudenciales existentes en la materia, la función 

de certificación es una actividad propia de la ciencia contable, que tiene carácter de prueba cuando versa sobre actos 

propios de la profesión de Contador Público, es decir cuando se expide con fundamento en los libros de contabilidad y 

en el sistema contable. 

 

4. La Administración de la Compañía es responsable por el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas de 

salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensación Familiar, Instituto Colombiano de 

Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje; así como por el reconocimiento de las transacciones de acuerdo 

con el marco contable aplicable a la Compañía. 

 
5. La Administración de la Compañía solicita a la Revisoría Fiscal certificar el pago de los aportes de sus empleados a los 

sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensación Familiar, Instituto 

Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, de acuerdo con lo establecido en el artículo 50 

de la ley 789 de 2002.  

 

6. He obtenido de la Administración de la Compañía la información que he considerado necesaria y he realizado los 

procedimientos que he considerado procedentes en la aplicación de las Normas Internacionales de Auditoría aceptadas 

en Colombia. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

CERTIFICA QUE: 

 

1. De acuerdo con las planillas de autoliquidación de aportes y documentos de pago que he tenido a la vista, la 
Compañía realizó el pago de aportes de sus empleados al sistema general de pensiones, sistema general de 
riesgos profesionales, y Parafiscales correspondientes a los meses de agosto de 2025 a enero de 2026; y el pago 
de aportes de sus empleados al sistema de Salud correspondientes a los meses de septiembre de 2025 a febrero 
de 2026.  

 

2. De acuerdo con manifestaciones de la Administración la Compañía se está acogiendo a lo establecido en el artículo 

114-1 del Estatuto Tributario, que establece la exoneración del pago de los aportes parafiscales a favor del Servicio 

Nacional de Aprendizaje (SENA), del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y las cotizaciones al 

régimen contributivo de salud, correspondientes a sus trabajadores que devengaron, individualmente 

considerados, menos de diez (10) SMMLV. 

 

 

Se expide en Bogotá D.C., el dos (02) de marzo del 2026 a solicitud de la Administración de la Compañía. 

 

 

 

 

 

 

 

PAULA TATIANA ROA MORALES 

Revisor fiscal 

T.P. No. 280101-T 

Designada por Audit Business Enterprise S.A.S. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  Fecha

  Empresa

NI 830507528

  Banco

  Periodo de Cotización Para Salud

  Periodo de Cotización Otros Riesgos

abril de 2026

marzo de 2026

84723174

TURRISYSTEM SAS

Información de la Planilla Pagada

(1007) - BANCOLOMBIA

2026-04-07, 10:09:11 AM

  Referencia de Pago/ Número Planilla

001 ( PRINCIPAL )

  Tipo de Planilla

  Código Sucursal (Nombre)

E

202419233

  NIT

  Nit de comercio Operador de Información

  Razón Social del Operador de Información

900089104-5

  Descripción

  Valor

  Estado de la Transacción Aprobada

  Dirección IP de Origen 172.29.10.57

Enlace Operativo

$ 162.496.100

Pago de SuAporte

  Número Transacción Bancaria/ CUS

Total Intéreses MoraValor sin MoraCódigo Número AfiliadosNit Administradora

$ 0230301 $ 45.440.200102PORVENIRN800224808

$ 0230201 $ 12.084.10033PROTECCIONN800229739

$ 025-14 $ 37.805.00071COLPENSIONESN900336004

$ 0231001 $ 2.709.5008FDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS COLFONDOSN800227940

$ 0EPS037 $ 3.073.60022NUEVA EPSN900156264

$ 0EPS005 $ 12.375.10063SANITAS EPSN800251440

$ 0EPS017 $ 1.835.70019FAMISANARN830003564

$ 0EPS002 $ 8.262.30079SALUD TOTAL EPSN800130907

$ 0ESSC24 $ 257.8003CMRC Recaudo Coosalud ADRES ESSC24N900226715

$ 0EPSIC6 $ 91.0001ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD PIJAOSALUD EN809008362

$ 0EPS041 $ 662.3009CMRC.RECA.FOSYGA-NUEVAEPS R MOVILIDADN900156264

$ 0EPS010 $ 382.6005EPS SURAN800088702

$ 0EPS008 $ 1.621.00013COMPENSAR ENTIDAD PROMOTORA DE SALUDN860066942

$ 0ESSC62 $ 7.1001ASMET SALUD EPS SASN900935126

$ 014-23 $ 7.365.400215POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROSN860011153

$ 0CCF16 $ 579.2006COMFACORN891080005

$ 0CCF15 $ 452.2006CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR CESARN892399989

$ 0CCF37 $ 775.2008CCF DE CUCUTA COMFANORTEN890500516

$ 0CCF14 $ 376.4004COMFACAUCAN891500182

$ 0CCF68 $ 77.2001COMCAJAN800231969

$ 0CCF34 $ 90.9001COFREMN892000146

$ 0CCF22 $ 8.451.50059COLSUBSIDION860007336

$ 0CCF44 $ 492.2007COMFAMILIAR RISARALDAN891480000

$ 0CCF10 $ 1.087.50010COMFABOYN891800213

$ 0CCF43 $ 71.0001COMFENALCO QUINDION890000381

$ 0CCF41 $ 70.1001CCF DE SUCREN892200015

$ 0CCF50 $ 12.780.700110COMFENALCO-TOLIMAN890700148

$ 0PASENA $ 1.287.7001SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENN899999034

$ 0PAICBF $ 1.931.6001ICBFN899999239

Antes de imprimir, asegúrese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente está en nuestras manos.

2Página 1 deEnlace Operativo – Línea Expertos en PILA: Barranquilla (605) 385 24 44 · Bogotá (601) 742 44 88 · Bucaramanga (607) 697 87 27 · Cali (602) 485 94 44 ·
Cartagena (605) 693 77 27 · Pereira (606) 340 13 27 · Manizales (606) 892 80 27 · Medellín (604) 604 27 27 · Desde otras ciudades: 01 8000 51 99 77 ·

WhatsApp: 3164416952

Enlace Operativo no se hace responsable de las planillas y pagos realizados a través de otros operadores de información dado que no tiene medios para corroborar



SubTotales: $ 0$ 162.496.100

$ 162.496.100Total a Pagar:



 

 

 

 

 

PAULA TATIANA ROA MORALES 

OBRANDO EN CALIDAD DE REVISOR FISCAL DE 

TURRISYSTEM SAS 

NIT 830.507.528 - 5 

 

 

CONSIDERANDO QUE: 

 

1. De conformidad con el artículo 2 de la Ley 43 de 1990, la Revisoría Fiscal es una actividad relacionada con la ciencia 

contable, la cual debe ser ejercida por un Contador Público, quien lleva a cabo sus funciones con fundamento en las 

normas, principios y procedimientos propios de dicha profesión.  

 

2. Conforme con los artículos 2 y 10 de la Ley 43 de 1990 la Revisoría Fiscal es una actividad que debe ser ejercida por 

un Contador Público, para quien la función de certificación es una actividad propia de su profesión y tiene carácter de 

prueba cuando se expide con fundamento en los libros de contabilidad y en el sistema contable de la Compañía. 

 

3. De conformidad con las previsiones legales y pronunciamientos jurisprudenciales existentes en la materia, la función 

de certificación es una actividad propia de la ciencia contable, que tiene carácter de prueba cuando versa sobre actos 

propios de la profesión de Contador Público, es decir cuando se expide con fundamento en los libros de contabilidad y 

en el sistema contable. 

 

4. La Administración de la Compañía es responsable por el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas de 

salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensación Familiar, Instituto Colombiano de 

Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje; así como por el reconocimiento de las transacciones de acuerdo 

con el marco contable aplicable a la Compañía. 

 
5. La Administración de la Compañía solicita a la Revisoría Fiscal certificar el pago de los aportes de sus empleados a los 

sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensación Familiar, Instituto 

Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, de acuerdo con lo establecido en el artículo 50 

de la ley 789 de 2002.  

 

6. He obtenido de la Administración de la Compañía la información que he considerado necesaria y he realizado los 

procedimientos que he considerado procedentes en la aplicación de las Normas Internacionales de Auditoría aceptadas 

en Colombia. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

 

 

 

 

 

CERTIFICA QUE: 

 

1. De acuerdo con las planillas de autoliquidación de aportes y documentos de pago que he tenido a la vista, la 
Compañía realizó el pago de aportes de sus empleados al sistema general de pensiones, sistema general de 
riesgos profesionales, y Parafiscales correspondientes a los meses de septiembre de 2025 a febrero de 2026; y el 
pago de aportes de sus empleados al sistema de Salud correspondientes a los meses de octubre de 2025 a marzo 
de 2026.  

 

2. De acuerdo con manifestaciones de la Administración la Compañía se está acogiendo a lo establecido en el artículo 

114-1 del Estatuto Tributario, que establece la exoneración del pago de los aportes parafiscales a favor del Servicio 

Nacional de Aprendizaje (SENA), del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y las cotizaciones al 

régimen contributivo de salud, correspondientes a sus trabajadores que devengaron, individualmente 

considerados, menos de diez (10) SMMLV. 

 

 

Se expide en Bogotá D.C., el primero (01) de abril del 2026 a solicitud de la Administración de la Compañía. 

 

 

 

 

 

 

 

PAULA TATIANA ROA MORALES 

Revisor fiscal 

T.P. No. 280101-T 

Designada por Audit Business Enterprise S.A.S. 
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