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Somos una empresa lider con mas de 29 anos de experiencia en la
implementacidn de soluciones Tl, integrando nuevas tecnologias de la
informacion y las comunicaciones; respaldados con un recurso humano
competente, con fabricantes reconocidos, solvencia financiera y un
portafolio amplio para satisfacer las necesidades de  nuestros
clientes, garantizando una experiencia de servicio diferenciada.
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Medellin, 11 de marzo de 2026

Sefiores
ISVIMED
Ciudad

REF: Propuesta para adquisicién de software de firma electrdénica.

Atendiendo su amable solicitud, y agradeciendo la confianza depositada, me permito
presentarle la siguiente cotizacion para la adquisicion del contrato Adobe Sign Enterprise

Objetivo de la propuesta:
Optimizar los procesos de firma de documentos de ISVIMED a través de herramientas

tecnoldgicas de manejo de documentos digitales, con el fin de mejorar la productividad y
reducir el consumo de papel, garantizando la seguridad e integridad de los documentos

Cualquier inquietud al respecto con gusto sera atendida.

Cordialmente,

is-ru'o Hs mApofD?

ASTRID HERNANDEZ SALAZAR
Consultora en soluciones de Valor Ti
Tel: 604.33.34 Ext. 125

Celular: 311-389.77.81

E-mail: ahernandez@cystecnologia.com
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ADOBE ACROBAT SIGN ENTERPRISE

Es un servicio de firma electrdnica en nube, segura y facil de usar, lo cual permite
recolectar firmas desde cualquier lugar y dispositivo.

MAMAGEMENT
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SYSTEM

Alcance de cada envio: permite enviar documentos de 100 paginas o 10MB lo que
se cumpla primero a flujos de trabajo en donde pueden intervenir hasta 25 personas
en un solo envio (expandible segln el caso de uso identificado)

Funcionalidades:
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e Enviar en lote- De uno a muchos:

Elimina el estrés que provoca perseguir a cientos de
personas para que firmen un documento. Si necesitas que
varias personas firmen el mismo acuerdo y que esté
personalizado para cada firmante puedes usar enviar en
lote y envia acuerdos por grupos de hasta 300 personas

por envio.

inteligentes que optimizan la recoleccion de
datos:

Cree formularios web que las personas puedan
diligenciar facilmente, adjunten documentos,
aprueben y mdas desde cualquier lugar o
accediendo desde su pagina web.
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Caracteristicas de Adobe Acrobat Sign:

e Almacenamiento ilimitado.

e Distribucién de la herramienta por grupos y usuarios para que todas las areas de la
empresa puedan tener acceso a las funcionalidades.

e Firma electronica multi- autenticacion. (Correo y contrasefia son gratuitos) el medio
de autenticacion telefénica debe ser cotizado y no viene incluido en esta propuesta.

e Genera historial de auditoria por cada documento enviado con el ciclo de vida del
documento.

e Aplicacion movil para enviar y rastrear documentos desde cualquier sitio.

e integraciones nativas con una gran variedad de soluciones de negocio, dentro de las
cuales se encuentran:

Microsoft (Office, SharePoint, Dynamics, OneDrive), Oracle (NetSuite, CRM, People
Soft), Salesforce, SAP (Ariba, CLM, SugarCRM, Apttus, Conga, WorkDay, etc.
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Para un listado complete, por favor por favor ingresar a:

Integracion utilizando API’s.

Adobe Sign trabaja con una clave de integracidn abierta que se puede utilizar con cualquier
aplicacién. Como desarrollador, puede construir una variedad de integraciones con Adobe
Sign usando solo las API’s. Una vez compiladas, las integraciones le permiten iniciar la
experiencia desde dentro de la aplicacién externa.

También puede incorporar la funcionalidad de Adobe Sign en cualquier aplicacion externa
incorporando la interfaz de usuario de Adobe Sign dentro de dichas aplicaciones. Las
aplicaciones externas pueden recibir actualizaciones de estado en tiempo real para
transacciones iniciadas con Adobe Sign. En adicién, estas aplicaciones externas pueden
recuperar y almacenar copias de los acuerdos firmados.

Las API de Adobe Sign se pueden usar para:

Crear y administrar acuerdos

Recuperar documentos firmados

Incrustar una interfaz de usuario de firma en su aplicacion
Enviar recordatorios

Crear widgets, documentos de biblioteca y

GIGA SIGN : para envios masivos mas avanzados.
Descargar informes de auditoria

Archivar documentos firmado

Claves de integracion:

Las claves de integracion permiten habilitar aplicaciones heredadas de terceros para acceder
a los datos de Adobe Sign. Si cuenta con los servicios de un desarrollador y desea integrar
Adobe Sign en su sistema CRM actual (o cualquier otro sistema compatible con la API), puede
considerar esta opcion.

La APl REST de Adobe Sign proporciona una manera poderosa y facil de integrar la
funcionalidad de Adobe Sign en sus propias aplicaciones. Esta disponible a través de la opcién
Aplicaciones API que estan integradas en la consola central de Adobe Sign.

Para obtener un mayor conocimiento sobre el funcionamiento de las API, por favor hacer clic
en: https://www.adobe.io/apis/documentcloud/sign/docs.html
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Certificacion de Documentos

En cada paso en el flujo de trabajo, Adobe Sign mantiene un checksum seguro del documento
para asegurar la integridad y confidencialidad del documento. Adobe Sign utiliza la
infraestructura de llave publica (PKI) para certificar los archivos finales firmados con una
firma digital antes de distribuirlos a los participantes.

La firma digital se crea con un algoritmo hashing que toma informacién especifica del archivo
PDF firmado para mostrar una linea de tamafio fijo codificada en hex de forma criptografica
con nimeros y letras.

Esto se muestra como la barra azul y la certificacién en el encabezado del documento PDF
final firmado, la firma digital verifica la integridad del documento (ver la siguiente imagen) y
ofrece la certeza de que el documento no ha sido alterado desde que el certificado fue
aplicado. El PDF final certificado puede ser asegurado con una contrasefia adicional en caso
de ser necesario.

Q Certificado por Adobe Sign, a Document Cloud solution <adobe-sign-certified@adobe.com>, prod-hsm, certificado emitido por Adobe Panel de firma |
CDS CA.

Distintivos de certificacién de Adobe Sign

Para generar las llaves utilizadas para bloquear vy certificar el documento final en PDF, Adobe
Sign utiliza certificados especificos emitidos por autoridades de certificacion (CAs) y
Autoridades de Timestamp (TSAs). En algunos casos, Adobe Sign puede ser configurado para
generar documentos certificados utilizando CAs requeridos por el gobierno, como en Suiza y
la India. Las llaves PKI utilizadas para certificar los PDF finales estan almacenadas en un
modulo de seguridad en hardware para prevenir ataques en linea y modificaciones.
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Valores
Agregados

SE ENTREGARA COMO VALOR AGREGADO:

e 2 Horade configuracién de consolay capacitacion a los administradores.

e 3 Horas de levantamiento de Informacidén de los procesos a implementar.

e 3 horas de entrega de conocimiento en el uso de la herramienta.

e 2 Horas de acompafiamiento para disefio de la integracion y acompafamiento
en pruebas.

e Soporte durante toda la suscripciéon de 8:30 am a 5:30pm (remote).

e Se entrega guia de usuarios.

TOTAL DE HORAS COMO VALOR AGREGADO: 10 HORAS
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Propuesta
Comercial

Precio por transaccion

Descripcion Excluido de IVA

Acrobat Sign Solutions for enterprise
Nivel 4 $5.150
Rango: 5,000-14,999 Transactions

Dolar proyectado en $3.900

Notas Importantes:

e Las licencias son excluidas de IVA, por ser licenciamiento cloud y son software a

suscripcion con renovacion anual.

Las transacciones de Adobe Sign NO son acumulables al afio siguiente.

La Cantidad de usuarios son ilimitados para el uso de la licencia.

Las transacciones canceladas también generan uso de transaccion.

Dentro de los valores agregados no se encuentra estimado realizar desarrollos a la

medida ni integraciones con terceros.

e | soporte técnico para la aplicacion es durante todo el afio de la suscripcién y se
prestara en el siguiente horario: de lunes a viernes de 8:00am a 5:30 pm, la atencién
se brindara de forma remota por llamadas, correos, sesiones virtuales.
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Condiciones
comerciales

30 dias previo estudio de la documentacion enviada

De 2 a 3dias el software, laimplementacion segiin cronograma de
trabajo.

(30) dias. Vencido este plazo podréd reajustarse segun
condiciones del mercado.

Pesos colombianos, con ddlar proyectado en $3.900.
Bancolombia Cuenta Corriente No. 27722952173

BBVA Cuenta Corriente No. 558033700

Banco de Occidente No. 465-80969-7

Mas informacién 6043334 Ext. 128 - 155

Adobe Sign es excluido de IVA.

No aplica.
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Identificacion
de riesgos

En nuestra organizacion, realizamos un analisis, monitoreo y control constante de los
riesgos asociados a la comercializacién de hardware y software, implementando
medidas preventivas para evitar su materializacién. Esta vigilancia asegura una
gestion eficiente, previene malentendidos y reduce riesgos, garantizando una
colaboracién efectiva y el éxito en la implementacién de nuestras soluciones
tecnoldgicas.

Matriz de
Responsabilidades

En el contexto de la comercializaciéon de productos informaticos de hardware y software, es
esencial contar con una matriz de responsabilidades claramente definida. Esta herramienta
asegura una comunicacion efectiva y una gestidon eficiente, delineando las funciones y
obligaciones de todas las partes involucradas. Al establecer de manera precisa quién es
responsable de cada tarea y proceso, se previenen malentendidos, se reducen riesgos y se
garantizan respuestas rapidas ante eventualidades.

Aplicaciones corporativas CLIENTE CLIENTE CLIENTE
Datos.e Informacidn de las aplicacionesy CLIENTE CLIENTE CLIENTE
usuarios

Es:ca.cmnes de trabajo, portatiles o equipos CLIENTE CLIENTE CLIENTE
Moviles

Plataforma Antivirus CLIENTE CLIENTE CLIENTE
LlcgnC|§mlento de Sistemas operativos y CLIENTE CLIENTE CLIENTE
aplicaciones
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