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CLAUSULAS - ACEPTACION DE OFERTA
C026000175-GAC

CONTRATISTA: GRUPO LABORAL OCUPACIONAL SAS
NIT: 900.451.870-0

SENOR: FRANCILENA MONROY MONSALVE
DIRECCION: Carrera 49 No. 94 - 35

TELEFONO: 3502813224

EMAIL: direccionadministrativa@grupolaboralips.com

CONDICIONES PARTICULARES.

OBJETO: EXAMENES OCUPACIONALES Y DE RIESGO PSICOSOCIAL

ALCANCE DEL OBJETO: En atencion a la necesidad que presenta la entidad de
adquirir los servicios de examenes médico ocupacionales, examenes complementarios
y mitigacion del riesgo psicosocial, para identificar las condiciones médico
ocupacionales y de riesgos laborales que se deriven de las labores ejercidas por los
diferentes colaboradores e ingreso y egreso de funcionarios y en cumplimiento a lo
establecido en los documentos y normatividad legal vigente tales como: Decreto
1443 de 2014 “Por el cual se dictan disposiciones para la implementacion del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)” compilado en el Decreto
1072 de 2015, el cual determind que las empresas deben adoptar disposiciones
efectivas para desarrollar las medidas de identificacion de peligros, evaluacion,
valoracion de los riesgos y establecimiento de controles que prevengan dafios en la
salud de los trabajadores y/o contratistas, en los equipos e instalaciones, a partir de
un proceso sistematico y por etapas basado en la mejora continua y en la gestion
documental que evidencie el cumplimiento del proceso.

El Decreto 1072 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo” en el libro 1I, parte II, titulo 4, capitulo 6, articulo
2.2.4.6.25 establece que: "El empleador o contratante debe implementar y mantener
las disposiciones necesarias en materia de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias, con cobertura a todos los centros y turnos de trabajo y todos los
trabajadores, independiente de su forma de contratacion o vinculacion, incluidos
contratistas y subcontratistas, asi como proveedores y visitantes".

La Resoluciéon 0312 de 2019 "Por la cual se definen los Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-S5T” establece que: “/os
empleadores deben implementar un plan de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias, capacitar a todo el personal, crear las brigadas primeros auxilios,
incendio, evacuacion y comunicacion, realizar un simulacro como minimo una vez al
afo. El incumplimiento por parte de las empresas puede generar multas de hasta 500
salarios minimos mensuales vigentes, posibles procesos de responsabilidad civil como
consecuencia de una eventual emergencia al interior de la empresa”.

La Ley 1562 del 11 de julio de 2012, en su articulo 3 define que: “Es accidente de
trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo y
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que produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacion funcional o
psiquiatrica, una invalidez o la muerte indiferente al lugar donde se encuentre.” Por lo
cual, si se presenta una situacion de accidente se debe tener en cuenta que la
atencion debe ser realizada por personal capacitado y equipado que se enfoque
fundamentalmente en interrumpir el dafio a la salud, estabilizar las cgndiciones del
paciente y transportarlo de forma segura a un hospital. La atencion de Area Protegida
en Colombia requeria de una herramienta practica de gestion que permitiera orientar
de manera mas precisa la labor de muchos profesionales que atienden situaciones
criticas, y de esta manera mejorar la calidad de la asistencia de los pacientes antes de
su manejo definitivo en los centros asistenciales

La Resolucion 0705 de 2007 ordena que los establecimientos y centros comerciales
con mas de 2.000 metros cuadrados deberdn realizar un convenio con una empresa
de ambulancias debidamente registrada y habilitada por la Secretaria Distrital de
Salud, para garantizar el traslado de los pacientes que por su patologia acorde a los
analisis estadisticos en materia de salud ocupacional de la caja de Sueldos de Retiro
de la Policia Nacional.

Con lo anterior se garantizan la proteccion en materia médico laboral y ocupacional en
el ejercicio de las tareas asignadas y por el desarrollo y ejecucion de las mismas en
los entornos laborales seguros y saludables.

ESPECIFICACIONES TECNICAS: La oferta debe cumplir con todas y cada una de las
especificaciones técnicas establecidas en el ANEXO TECNICO adjunto al presente
documento, asi como las senaladas en el pliego de condiciones y la propuesta del
contratista.

PLAZO EJECUCION: El plazo de ejecucién del contrato sera hasta el 31 de diciembre
de 2026 o hasta agotar el presupuesto oficial, lo que ocurra primero, contado a partir
de la suscripcion del acta de inicio.

LUGAR DE EJECUCION: El objeto del contrato se realizard en las instalaciones de la
Caja de Sueldos de Retiro de la Policia Nacional ~-CASUR-, ubicadas en la Carrera 7
No. 12 B (27/41-52/58) en la Ciudad de Bogota, D.C; salvo aquellas actividades
descritas en el anexo técnico que se ejecutaran en las instalaciones del contratista las
cuales deben estar ubicadas en la ciudad de Bogota.

VALOR: El valor del contrato es de VEINTICINCO MILLONES CUATROCIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS ($25.450.000,00) M/CTE., IVA INCLUIDO.

Estos valores incluyen entre otros, el impuesto al valor agregado (IVA), los gastos de
administracion, salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones del personal,
desplazamiento, transporte, equipos, herramientas y toda clase de equipos requeridos
para el desarrollo de las actividades contratadas; la totalidad de los tributos
(impuestos) originados por la celebracion, ejecucién y liquidacion del contrato, las
deducciones a que haya lugar, la remuneracion para el contratista y en general, todos
los costos en que deba incurrir el contratista para la cabal ejecucién del contrato. La
Caja de Sueldos de Retiro de la Policia Nacional no reconocera, por consiguiente,
ningun reajuste realizado por el contratista en relaciébn con los costos, gastos o
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actividades adicionales que realice el contratista para la ejecucion del contrato y que
seran previsibles al momento de la presentacion de la oferta.

Dicho presupuesto se encuentra soportado por el CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL No. 13126 de 20 de marzo de 2026 expedido por el Grupo de
Presupuesto de CASUR.

FORMA DE PAGO: El valor del futuro contrato se cancelara de manera mensual,
previa presentacion de los soportes requeridos los cuales deberan ser entregados en
el grupo de Adquisiciones y Contratos dentro de los primeros cinco (5) dias habiles de
cada mes de la entrega de elementos y/o prestacion del servicio.

Lo anterior, previa presentacion de los soportes requeridos los cuales deberan ser
entregados en el grupo de Adquisiciones y Contratos, y el cargue de los mismos en la
plataforma SECOP II.

v

Documento equivalente, o factura electronica aprobada segun el medio que
disponga el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, si esta obligado a ello.
Recibido a satisfaccion expedido por el supervisor del contrato.

Certificacion de parafiscales y planilla de dltimo mes.

Evaluacion de proveedor.

YV VWV

Si los documentos en referencia son devueltos por la CAJA DE SUELDOS DE RETIRO
DE LA POLICIA NACIONAL por inconsistencias, como la falta de informacion o mal
diligenciamiento de los mismos, la demora que se presente por este concepto serd
responsabilidad del CONTRATISTA, quien no tendrad por ello derecho al pago de
intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

Nota: Los pagos se realizardn de acuerdo a la cantidad de examenes o servicios
realizados en cada grupo, durante el mes a facturar y previa solicitud del supervisor
del contrato.

Nota: El pago esta sujeto a la disponibilidad de Plan anual de caja (PAC).
Nota 2: El pago sera consignado a la cuenta reportada por el contratista.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: En desarrollo del objeto
contratado el contratista se compromete al cumplimiento de las siguientes
actividades:

1. Cumplir con el objeto del proceso con plena autonomia técnica y administrativa,
bajo su propia responsabilidad.

2. Realizar los requerimientos contractuales a la CAJA por conducto del Supervisor
del contrato designado en el presente documento.

3. Cumplir con sus obligaciones referentes al Sistema de Seguridad Social Integral y
parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, SENA e ICBF) dentro los términos
de ley.

4. Es responsabilidad del contratista la seguridad de la informacién a su cargo.
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Efectuar el registro de la informaciéon correspondiente en los sistemas de
informacion del estado como son el SECOP II y tramite de la cuenta en la
plataforma autorizada por el Ministerio de Hacienda aprobada por parte del
supervisor.

Cumplir con los requerimientos aplicables conforme la normatividad vigente en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, Medio Ambiente y seguridad de la
informacion.

No acceder a peticiones o amenazas de quienes actuen por fuera de la ley con el
fin de obligarlos hacer u omitir algun acto o hecho, informar de inmediatamente a
la contraloria y demas autoridades competentes cuando se presente tales
peticiones o amenazas

Mantener la debida reserva frente a los temas y asuntos tratados y conocidos
dentro del desarrollo y ejecucion del contrato de conformidad con el compromiso
de confidencialidad que se suscribe con el contrato y que hace parte integral del
mismo.

Coordinar los aspectos técnicos, operativos, administrativos y comerciales, para
dar cumplimiento a las obligaciones contractuales y a los compromisos contraidos
por el operador para el desarrollo del contrato.

Responder ante las autoridades competentes por los actos u omisiones en el
ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del presente contrato, cuando
con ellos cause perjuicio a la Administracion o a terceros. Igualmente sera
responsable en los términos del articulo 52 de la Ley 80 de 1993 y demas normas
reglamentarias y concordantes.

En el evento en que el CONTRATISTA al momento de suscribir el contrato
pertenezca al régimen tributario simplificado y durante la vigencia del mismo
adquiera la obligacion de inscribirse en el régimen comun, se compromete a
realizar cambio de régimen ante la DIAN dentro de los términos que otorga la Ley
y a reportar dicha situacion a LA CAJA para lo cual aportara el RUT actualizado, lo
anterior de conformidad con el literal c del articulo 437 y los articulos 499 y 508-2
del Estatuto Tributario.

No estar incurso en causales de inhabilidad e incompatibilidad o conflicto de
intereses, conforme a lo dispuesto en la legislacion colombiana.

Cumplir con la normatividad vigente, las medidas y protocolos de seguridad que la
entidad ha implementado para asegurar la confidencialidad e integridad de los
datos de caracter personal, privado o sensible a los que tenga acceso.

Adoptar todas las medidas necesarias y adecuadas para la conservacion,
proteccion, custodia y reserva de la informacion que reciba, produzca, procese o
tenga acceso dentro de la ejecucion del contrato, aplicando los protocolos de
seguridad que prevengan su fuga, perdida o difusion no autorizada.

Informar con quince (15) dias calendario en caso de surtir alguna de las siguientes
novedades: modificacion, adicion, suspension, cesion y terminacion anticipada del
contrato, con el fin de adelantar los tramites administrativos pertinentes.

Es obligacion general del contratista, bajo la presunciéon de la buena fe, garantizar
que todos los soportes que presente para corroborar el cumplir de sus
obligaciones y los pagos parafiscales y seguridad social son veridicos y emitidos
por los competentes para los mismos.
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OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA.

Dar estricto cumplimiento a lo establecido en el anexo especificaciones tecnicas y alos
requisitos de caracter tecnico.

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE:

1. Designar un supervisor para la verificacion y perfecta ejecucion del contrato.

2. Pagar al Contratista segun lo dispone la Clausula forma de pago.

3. Prestar toda la informacion y coordinaciones requeridas por el Contratista para la
correcta ejecucién del objeto contractual.

4. Controlar y realizar el seguimiento respectivo a la ejecucion del presente contrato
por medio del Supervisor designado.

5. Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se
encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o
manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su
divulgacion y/o utilizacion indebida que por si o por un tercero se cause al

| contratista o a terceros.

| 6. Las Entidades Publicas deberan verificar el cumplimiento de lo establecido en la

| Resolucion No. 0312 de 2019, “Por la cual se definen los Estandares Minimos del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo”. En el presente proceso,

dicha verificacion serd realizada por el supervisor del contrato durante la ejecucion

del mismo.

RESPONSABILIDAD: EL CONTRATISTA es responsable por el cumplimiento del
objeto del presente Contrato. Asi mismo, sera responsable por pérdidas o dafios que
el mismo ocasione o que sean ocasionados por sus empleados o los empleados de sus
subcontratistas a LA CAJA, dentro de la ejecucion del objeto del presente Contrato.

PROPIEDAD INTELECTUAL. Si de la ejecucion del presente contrato resultan
estudios, investigaciones, descubrimientos, invenciones, informacién, mejoras y/o
disefios, éstos pertenecen a LA CAJA, de conformidad con lo establecido en el Articulo
20 de la Ley 23 de 1982. Asi mismo, EL CONTRATISTA garantiza que los trabajos y
servicios prestados a LA CAJA por el objeto de este contrato no infringen ni vulneran
los derechos de propiedad intelectual o industrial o cualesquiera otros derechos
legales o contractuales de terceros. i

| INDEMNIDAD: Sera obligacion del Contratista mantener a la Entidad indemne de
| cualquier reclamacién proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones
| del mismo.

SEGURIDAD SOCIAL: El CONTRATISTA debera suministrar los documentos
pertinentes que certifiquen el cumplimiento de sus obligaciones con los sistemas de
salud, pensiones, riesgos profesionales y aportes a las Cajas de Compensacion
Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y SENA, cuando a ello haya lugar.
EL CONTRATISTA debera acreditar el pago de los aportes de sus empleados, a los
sistemas mencionados mediante certificacion expedida por el revisor fiscal cuando
este exista o por el representante legal. Lo anterior en cumplimiento al Art. 50 de la
ley 789 de 2002 y el Decreto No. 1273 del 23 de julio de 2018.
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POLIZAS: EL CONTRATISTA debera constituir y entregar Garantia Unica a favor de
Caja de Sueldos de Retiro Policia Nacional, en una compafia de seguros debidamente
acreditada en Colombia, con los siguientes amparos:

AMPARO COBERTURA

CUMPLIMIENTO Equivalente al 20% del valor total del Contrato, que cubra el término de
DEL CONTRATO vigencia del Contrato y seis (6) meses mas, incluyendo sus prorrogas si a
ello hubiere lugar.
Equivalente al 30% del valor total del Contrato, que cubra el término de
CALIDAD DEL | vigencia del Contrato y seis (6) meses mas, incluyendo sus prorrogas si a
SERVICIO ello hubiere lugar.

NOTA: EL CONTRATISTA debera aportar las garantias solicitadas, con su respectivo
recibo de pago dentro de los tres (3) dias siguientes a la suscripcion del contrato, asi
mismo, en caso de que el contrato se adicione, se prorrogue o en cualquier evento
que fuese necesario, EL CONTRATISTA se obliga a modificar las polizas que amparan
los riesgos del contrato, de acuerdo con las normas vigentes.

MULTAS: En caso de mora o incumplimiento parcial de las obligaciones que asume el
Contratista, se podran imponer multas sucesivas del 5% del valor del contrato por
cada evento, sin sobrepasar el 10% del valor total del mismo, previo cumplimiento del
debido proceso contemplado por la Ley.

Asi mismo, cuando el contratista no constituya dentro del término y en la forma
prevista en el contrato, o en alguna de sus modificaciones, la pdliza de garantia Unica
y/o alguno de los requisitos de ejecucion, CASUR podra mediante acto administrativo
sancionar al CONTRATISTA con multa, cuyo valor se liquidara con base en un cero
punto dos por ciento (0.2%) del valor del contrato, por cada dia de retardo y hasta
por diez dias.

En caso de incumplimiento no valorable en dias se impondra una multa hasta por el
cinco por ciento (5%) del valor total del contrato, segun la gravedad del
incumplimiento establecido.

PENAL PECUNIARIA: En caso de declaratoria de caducidad, incumplimiento total o
parcial de las obligaciones derivadas del presente contrato, el Contratista pagara a la
CAJA, a titulo de pena pecuniaria, una suma equivalente al 10% del valor del contrato
como estimacion anticipada de perjuicios, sin que lo anterior sea dObice para que se
impongan las multas a que haya lugar y/o reclamacion por los perjuicios ocasionados.

La declaratoria de incumplimiento se realizara de conformidad con el procedimiento
dispuesto en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

PARAGRAFO. El valor de las multas y de la cldusula penal pecuniaria ingresard a la
Tesoreria de LA CAJA, y podran ser tomadas del saldo a favor del CONTRATISTA si
lo hubiere, o de la garantia constituida, y si esto no fuere posible, se ejerceran las
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acciones legales a que haya lugar, de conformidad con las normas vigentes sobre la
materia.

SUPERVISOR El supervisor del contrato sera el coordinador del grupo de talento
humano o quien haga sus veces 0 a quien se delegue para tal efecto, quien verificara
la correcta ejecucion y el cumplimiento del objeto contractual, de conformidad con las
funciones asignadas en la Resolucion No. 6575 de 2018 y demas normas legales y
reglamentarias que regulen la materia. El supervisor podra ser cambiado y/o
removido por el Ordenador del Gasto de la entidad, tramite que sera adelantado por el
Grupo de Adquisiciones y Contratos a través de la plataforma SECOP II.

IMPUESTOS: EL CONTRATISTA pagara todos los impuestos, tasas, contribuciones y
similares que se deriven de la ejecucion del contrato, de conformidad con la ley
colombiana.

CONFIDENCIALIDAD: EL CONTRATISTA debera guardar la debida confidencialidad
y reserva sobre la informacién y documentos que por razon del contrato llegue a
conocer durante la ejecucion del mismo. Esta obligacion debera ser cumplida aun
después de terminado el contrato suscrito con LA CAJA, cualquiera que sea la causa
de terminacion. En consecuencia, la informacion confidencial no podra ser divulgada
por EL CONTRATISTA, ya sea para beneficio propio, de su empleador o de un
tercero.

CESION. - EL CONTRATISTA no podré ceder el contrato a persona alguna, natural o
juridica salvo que haya obtenido autorizacion previa y escrita de LA CAJA.

PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION. Con la publicacién de la comunicacion de
aceptacion de la oferta en la plataforma SECOP II, el proponente seleccionado se
entenderd notificado de la aceptacion de su oferta y el contrato se considerara
perfeccionado. Para su ejecucién se requerird la expedicion del correspondiente
registro presupuestal y la aprobaciéon de las garantias constituidas por el contratista,
cuando a ello hubiere lugar.

DOCUMENTOS. - El texto del estudio previo, de la invitacion publica, y la propuesta
presentada por EL CONTRATISTA, forman parte de la presente aceptacion.

NORMATIVIDAD APLICABLE. - La relacion contractual surgida del presente
documento se encuentra regulada conforme la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007,
a la materia y al desarrollo del objeto contractual la Ley 1474 de 2011, el Decreto
1082 de 2015 y demas normas vigentes aplicables.

INHABILIDADES: El contratista declara bajo la gravedad de juramento no hallarse
incurso en alguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad consagradas en el
articulo 8 de la Ley 80 de 1993.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las controversias o diferencias gue surjan entre
el Contratista y la Entidad Estatal Contratante con ocasion de la firma, ejecucion,
interpretacion, modificaciones o terminaciéon del contrato, asi como de cualquier otro
asunto relacionado con el presente contrato, seran sometidas a la revision de las
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partes para buscar un arreglo directo, en un término no mayor a (5) dias habiles a
partir de la fecha en que cualquiera de las partes haya comunicado por escrito a la
otra la existencia de la controversia.

Si, la controversia no puede ser resuelta por acuerdo directo entre las partes, se
resolveran mediante procedimiento conciliatorio que se surtird de acuerdo a los
lineamientos establecidos en la Ley 2220 de 2022, la cual se tramitara ante el Comité
de Conciliaciéon de la entidad, para la convocatoria a audiencia de conciliacién ante la
Procuraduria General de la Nacion; en caso de no llegar a un acuerdo se debera acudir
a la jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo.

ANTISOBORNO Y ANTICORRUPCION: EI CONTRATISTA deberd dar cabal
cumplimiento a los compromisos de anticorrupcion y antisoborno, con el animo de
fortalecer la transparencia y la responsabilidad de rendir cuentas, motivo por el
cual EL CONTRATISTA se compromete a impartir instrucciones a todos sus empleados
0 a quienes hagan parte de la empresa, el cumplimiento de la ley y en especial
aquellas que rigen la presente contratacion, en el entendido de no ofrecer y no dar
dadivas, sobornos o cualquier forma de halago, retribuciones o prebenda a servidores
publicos o asesores de la Entidad contratante, directamente o a través de sus,
contratistas o tercero.

LIQUIDACION: La liquidacion del contrato se llevard a cabo segun los términos
establecidos en la Ley 1150 de 2007.

NOTA: El SECOP II funciona con contratos electronicos son aprobados/aceptados por
las partes a través del SECOP II por medio de los usuarios y contrasenas, por lo cual,
no es necesario imprimir minutas y hacerlas firmar por las partes en fisico. Estos
contratos tienen validez juridica y probatoria. Las Entidades Compradoras unicamente
deben anexar en la herramienta el clausulado y los documentos soporte del contrato
que considere necesarios. Toda la informacion anexada debe ser complementaria, y
no duplicar la informacion ya contenida en los formularios del SECOP II.

: Elaboro, Alejandrina Chacon Zamora Aprobd: OFJUR Claudia Chauta Rodriguez

| Reviso Aprobo:  Subdirectora Gloria Ximena Torres Torres

- Victor Hugo Ruiz Cantor ‘
Administrativa (E) e —a SURVYL. > o
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ANEXO TECNICO - ECONOMICO
ESPECIFICACIONES TECNICAS

Descripcion

Son aquellas que se realizan para
determinar las condiciones de salud
fisica, mental y social del trabajador
antes de su contratacion, en funcion
de las condiciones de trabajo a las que
estaria expuesto, acorde con los
requerimientos de la tarea y perfil del
cargo.
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Entregable
Entregable: Certificado médico
de aptitud ocupacional
individual, indicando
restricciones y/o
recomendaciones para que
pueda desempenfar la labor, con
evidencia fisica de haber
realizado la practica de
consentimiento informado y con
firma de este.

El objetivo es determinar la condicion
de salud del trabajador para
desempenar en forma eficiente las
labores sin perjuicio de su salud o la
de terceros, comparando las
demandas del oficio para el cual se
desea contratar con sus capacidades
fisicas y mentales; establecer la
existencia de restricciones que
ameriten alguna condicion sujeta a
modificacion, e identificar condiciones
de salud que, estando presentes en el
trabajador, puedan agravarse en
desarrollo del trabajo.

Tiempo de entrega:
Inmediatamente o el dia habil
siguiente a su realizacion.

Paragrafo 1°. El médico debe respetar
la reserva de la historia clinica
ocupacional y sélo remitira al
empleador el concepto médico,
indicando las restricciones existentes
y/o las recomendaciones médico-
laborales o condiciones que se requiere
adaptar para que el trabajador pueda
desempenar la labor, asi como la
temporalidad de las mismas y si se
requiere seguimiento.

Debe ser enviado a las
Instalaciones de la Entidad en
medio digital o fisico en sobre
cerrado.

Paragrafo 2°. La vigencia de las
evaluaciones meédicas ocupacionales de
los contratistas sera en los términos
del articulo 2.2.4.2.2.18 del Decreto
nimero 1072 o la norma que adicione,
modifique o sustituya.

Periodicidad de realizacién:
Cuando se requiera

Tiempo minimo de consulta 20
minutos por paciente.

Lugar: En instalaciones del
contratista

WWW.CaSur.gov.co
Carrera 7 12B 58, Bogota, D. C.
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Nota: Cada concepto debe
indicar la aptitud o no aptitud
de manera textual, si presenta
| restricciones especificar de qué
tipo y duracién en el tiempo de
estas restricciones si la
patologia lo permite en caso
contrario indicar “la patologia
no lo permite”, asi mismo el
contratista debe contar con
plataforma virtual que permita
programar, consultar y
descargar los examenes
ocupacionales requeridos por la
entidad.

2 |Examen de egreso

Son aquellas que se deben realizar al
trabajador cuando se termina la
relacion laboral.

Entregable: Certificado médico
de aptitud ocupacional
‘individual, indicando si tiene

| restricciones existentes,
;recomendaciones o condiciones
| que se requieren adaptar para
el trabajador, con evidencia de
firma de consentimiento
informado.

Su objetivo es valorar y registrar las
condiciones de salud en las que el
trabajador se retira de las tareas o
funciones asignadas.

Tiempo de entrega:
Inmediatamente o el dia habil
siguiente a su realizacion

Debe ser enviado a las
Instalaciones de la Entidad en
medio digital o fisico en sobre
cerrado.

En atencion a los establecido en el
numeral 7 del articulo 57 del cédigo
sustantivo del trabajo, el empleador o
contratante debera informar al
trabajador sobre el proceso para la
realizacidn de la evaluacion médica
ocupacional de egreso, la cual debera
ser realizada dentro de los cinco (5)
dias habiles posteriores a la
terminacion de la relacion laboral o
contractual y debera dejar constancia

Periodicidad de realizacion:
Cuando se requiera

| de la respectiva notificacion.

'Tiempo minimo de consulta 20
| minutos por paciente

WWW.CasuUr.gov.co
Carrera 7 12B 58, Bogota, D. C.
radicacion@casur.gov.co
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Paragrafo 1°. Si al realizar la
evaluacion médica ocupacional de
egreso se encuentra una presunta
enfermedad laboral o secuelas de
eventos laborales no diagnosticados,
ocurridos durante el tiempo en que la
persona trabajo, el médico debera
registrar en el concepto médico la
recomendacion especifica de iniciar
atencién y seguimiento por la entidad
prestadora de salud (EPS)
correspondiente o a quien haga sus
veces, asi como entregar la orden
remision para favorecer el adecuado
diagnostico tratamiento y calificaciéon
de origen de la condicion de salud.

Lugar: En instalaciones del
contratista.

Paragrafo 2°. Los prestadores de
servicios de medicina de seguridad y
salud en el Trabajo o el médico
evaluador, debera remitir copia del
concepto médico de egreso al
empleador o contratante y también al
trabajador.

Asi mismo el contratista debe
contar con plataforma virtual
que permita programar,
consultar y descargar los
examenes ocupacionales
requeridos por la entidad.

Examen medico
ocupacional periédico

Las evaluaciones médicas
ocupacionales periddicas se clasifican
en programadas y por cambio de
ocupacion, asi:

1. Certificado medico de
aptitud ocupacional individual
indicando| restricciones
existentes y/o recomendaciones
para que pueda desempefar la
labor con evidencia de firma de
consentimiento informado; en
caso de hallar alguna patologia
remitird a la Entidad Promotora
de Salud respectiva.

A. Evaluaciones Médicas Periddicas
Programadas

2. Base de datos en Excel en
medio magnético (email o CD)
que contenga informacion
personalizada e individual de
todos los trabajadores
evaluados con examenes
realizados con la totalidad de
recomendaciones o
restricciones por cada uno de
los trabajadores atendidos

Se realizan con el fin de monitorear la
exposicion a factores de riesgo e
identificar en forma precoz, posibles
alteraciones temporales, permanentes
0 agravadas del estado de salud del
trabajador, ocasionadas por la labor o
por la exposicion al medio ambiente de
trabajo.

Asi mismo el contratista debe
contar con plataforma virtual
gue permita programar,
consultar y descargar los
examenes ocupacionales
requeridos por la entidad.

WWW.Casur.gov.co
Carrera 7 12B 58, Bogota, D. C.
radicacion@casur.gov.co
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Dichas evaluaciones deben ser !
realizadas de acuerdo con la edad del |
trabajador, el tipo, magnitud, i
frecuencia y tiempo de exposicién a
cada factor de riesgo, asi como al
estado de salud del trabajador. Los
criterios, métodos, procedimientos de
las evaluaciones médicas y la
correspondiente interpretacién de
resultados deberan estar previamente |
definidos y técnicamente justificados |
en los programas de vigilancia
epidemioldgica del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST).

B. Evaluaciones Médicas por Cambios
de Ocupacion

Su objetivo es garantizar que el
trabajador se mantenga en
condiciones de salud fisica, mental y
social acorde con los requerimientos
de las nuevas tareas y sin que las
nuevas condiciones de exposicion
afecten su salud.

El empleador tiene la responsabilidad
de realizar evaluaciones medicas
ocupacionales al trabajador cada vez
que este cambie de ocupacion y ello
implique cambio de medio ambiente
laboral, de funciones, tareas o
exposicién a nuevos o mayores
factores de riesgo, en los que detecte
un incremento de su magnitud,
intensidad o frecuencia. En todo caso,
dichas evaluaciones deberan responder
a lo establecido en los programas de
Vigilancia Epidemiolégica, del Sistema
de Gestidn de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST).

Paragrafo. Los antecedentes que se
registren en las evaluaciones médicas
periddicas laborales deberan ;
actualizarse a la fecha de la evaluacién
correspondiente y se revisaran
comparativamente, cada vez que se
realice este tipo de evaluacion.

Examen post-
incapacidad

Son los examenes clinicos y
paraclinicos que se le deben practicar
a todo trabajador inmediatamente
finaliza el periodo de incapacidad
méedica mayor o igual a treinta (30)
dias calendario o antes si la condicion
de salud del trabajador lo hace

| Entregable: Certificado médico
| de aptitud ocupacional
| individual indicando

restricciones existentes y/o
recomendaciones para que
pueda desempefar la labor con
tiempo de las mismas y con

WWwW.Casur.gov.co
Carrera 7 12B 58, Bogota, D. C.

radicacion@casur.gov.co
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pertinente o necesario.

evidencia de firma de
consentimiento informado.

Tiempo de entrega:
Inmediatamente o el dia habil
siguiente a su realizacion.

Debe ser enviado a las
Instalaciones de la Entidad en
medio digital o fisico en sobre
cerrado.

Periodicidad de realizacién:
Cuando se requiera

Tiempo minimo de consulta 40
minutos por paciente.

Lugar: En instalaciones del
contratista

Observaciones: El Contratista
debe informar a la Entidad los
requerimientos que debe
presentar el trabajador en la
cita para emitir las
recomendaciones que
correspondan si aplica,
ejemplo: historia clinica
completa, fotocopia de cedula
entre otros.

Nota: Cada concepto debe
indicar la aptitud o no aptitud
de manera textual, si presenta
restricciones especificar de qué
tipo y duracién en el tiempo de
estas restricciones si la
patologia lo permite en caso
contrario indicar “la patologia
no lo permite”

Evaluacidon médica por
retorno laboral

La evaluacion meédica por retorno o
reincorporacién laboral debera
realizarse cuando el trabajador haya
estado ausente por causas no médicas
por un periodo igual o superior a
noventa (90) dias calendario, y debera
efectuarse antes de su retorno efectivo
a la labor y tiene como objetivo
determinar si las condiciones
funcionales del trabajador al momento
del reintegro son compatibles con las
exigencias fisicas, mentales y
ambientales del cargo.

Entregable: Certificado médico
de aptitud ocupacional
individual indicando
restricciones existentes y/o
recomendaciones para que
pueda desempefar la labor con
tiempo de las mismas y con
evidencia de firma de
consentimiento informado.

Asi mismo el contratista debe
contar con plataforma virtual
que permita programar,
consultar y descargar los
examenes ocupacionales
requeridos por la entidad.

Tiempo de entrega:
Inmediatamente o el dia habil
siguiente a su realizacion.

WW W.CaSUr.gov.co
Carrera 7 12B 58, Bogotd, D. C.
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| Debe ser enviado a las
Instalaciones de la Entidad en
medio digital o fisico en sobre
cerrado.

Periodicidad de realizacién:
Cuando se requiera

| Tiempo minimo de consulta 40
| minutos por paciente.

Lugar: En instalaciones del
contratista

Observaciones: El Contratista
debe informar a la Entidad los
requerimientos que debe
presentar el trabajador en la
cita para emitir las
recomendaciones que
correspondan si aplica,
ejemplo: historia clinica
completa, fotocopia de cedula
entre otros.

Nota: Cada concepto debe
indicar la aptitud o no aptitud

| de manera textual, si presenta
restricciones especificar de que
tipo y duracién en el tiempo de
estas restricciones si la
patologia lo permite en caso
contrario indicar “la patologia
no lo permite”

Evaluacion médica
ocupacional de
seguimiento o de

- control

La evaluacién médica ocupacional de
seguimiento o de control médico
ocupacional, se aplicara en aquellos
casos en los cuales se determine la
necesidad de verificar la evolucién de
una condicidn de salud previamente
identificada, valorar la efectividad de
las medidas adoptadas, o reconsiderar
las restricciones y recomendaciones
emitidas, especialmente cuando estas
hayan sido temporales.

Entregable: Certificado médico
| de aptitud ocupacional
individual indicando
restricciones existentes y/o
recomendaciones para que
pueda desempenar la labor con
tiempo de las mismas y con
evidencia de firma de
consentimiento informado.

| Asi mismo el contratista debe
| contar con plataforma virtual
| que permita programar,
consultar y descargar los
examenes ocupacionales
requeridos por la entidad.
Tiempo de entrega:
Inmediatamente o el dia habil

| Debe ser enviado a las
llnstalaciones de la Entidad en
' medio digital o fisico en sobre
' cerrado.

siguiente a su realizacion.

Periodicidad de realizacion:
| Cuando se requiera

WWW.Casur.gov.co

Carrera 7 12B 58, Bogota, D. C.
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Tiempo minimo de consulta 40
minutos por paciente.

Lugar: En instalaciones del
contratista

Observaciones: El Contratista
debe informar a la Entidad los
requerimientos que debe
presentar el trabajador en la
cita para emitir las
recomendaciones que
correspondan si aplica,
ejemplo: historia clinica
completa, fotocopia de cedula
entre otros.

Nota: Cada concepto debe
indicar la aptitud o no aptitud
de manera textual, si presenta
restricciones especificar de qué
tipo y duracién en el tiempo de
estas restricciones si la
patologia lo permite en caso
contrario indicar “la patologia
no lo permite”

Asi mismo el contratista debe
contar con plataforma virtual
que permita programar,
consultar y descargar los
examenes ocupacionales
requeridos por la entidad.

El contratista debera reservar, custodiar y conservar las historias clinicas de los examenes
médicos ocupacionales de ingreso, periodicos, de retiro u otros contratados por el periodo
establecido en la normatividad legal vigente en materia de historias clinicas.

Analisis de puesto de
7 |trabajo con énfasis
psicosocial

Profundiza en el comportamiento y
actitudes necesarios para desempenar
el puesto en cuestion. Se examinan
ciertas caracteristicas de los
individuos, como la motivacion, la
personalidad o el estilo de trabajo,
pone el acento en la cantidad y
complejidad de la informaciéon que un
trabajador debe procesar en su
puesto.

Informe Analisis de puesto de
trabajo

Analisis de puesto de
8 |trabajo con énfasis
Ergondémico

Se centra en la adaptacion del entorno
de trabajo a las caracteristicas fisicas y
psicoldgicas del trabajador. Su
finalidad es prevenir lesiones y
enfermedades laborales.

Informe Analisis de puesto de
trabajo

WWW.CESUI’.QOV.CO
Carrera 7 12B 58, Bogota, D. C.
radicacion@casur.gov.co
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Analisis de puesto de
trabajo con énfasis
Auditivo

El analisis de puesto de trabajo
auditivo es una evaluacion integral que
considera factores como la exposicién
al ruido, la salud auditiva y la
productividad. Este analisis ayuda a
identificar riesgos especificos y a
implementar medidas preventivas para
proteger la salud auditiva de los
trabajadores. Es fundamental para el
cumplimiento de la normativa del
SGSST y para la prevencién de
enfermedades laborales.

| Informe Analisis de puesto de
trabajo

10

Analisis de puesto de
trabajo con énfasis
Bioldgico

El analisis de puesto de trabajo con
énfasis bioldgico implica una
evaluacion exhaustiva de las
condiciones laborales y de trabajo,
incluyendo la exposicién a agentes
bioldgicos como bacterias, virus y
hongos. Este tipo de analisis es crucial
para prevenir enfermedades laborales
y garantizar un entorno de trabajo
seguro y saludable. Los profesionales

de la salud y la seguridad en el trabajo "

deben estar capacitados para realizar
este tipo de analisis y utilizar
herramientas adecuadas para evaluar
la exposicion a estos agentes.

Informe Analisis de puesto de
trabajo

11

Analisis de puesto de
trabajo con énfasis
Potencial

Identifica el potencial de un empleado
para desempefiar otras funciones o
asumir roles de liderazgo en la
organizacion

Informe Analisis de puesto de
| trabajo

12

Asesoria Profesional
por médico
especialista en SST.

La asesoria profesional por un médico
especialista en Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) es un servicio de
consultoria de alto nivel enfocado en la
prevencion de enfermedades laborales
y accidentes, mediante la gestion del
riesgo bioldgico, fisico, mental y social

Entregable: Informe de |Ia

. Este experto diagnostica la salud
laboral, ajusta la empresa a la
normatividad, realiza valoraciones de
puestos y disefia programas
preventivos para asegurar entornos
seguros.

asesoria de profesional médico
con licencia en SST para apoyar
el proceso de investigacion de
enfermedad laboral presunta o
recomendaciones especificas de

Aspectos de esta asesoria:

‘ocupacional que asi lo requiera.

Enfoque Médico-Preventivo: No solo
cumple la norma, sino que evalua el
impacto del trabajo en la salud fisica y
mental del trabajador (ej. riesgo
osteomuscular, psicosocial).

'caso clinico o situacion meédico |

WWW.Casur.gov.co
Carrera 7 12B 58, Bogota, D. C.
radicacion@casur.gov.co
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Gestidon del Riesgo: Identifica peligros,
evallia riesgos y disefia medidas de
control para prevenir enfermedades
laborales y accidentes, segln lo
establecido en el SG-SST.

Cumplimiento Legal: Garantiza que la
empresa cumpla con la normativa
vigente (en Colombia, Decreto 1072 de
2015 y Resolucion 0312 de 2019).

Mejora Continua: Auditoria y
evaluacion del sistema de gestion para
mejorar la productividad y reducir la
rotacion de personal.

Capacitaciones

Entregable: memorias de las
capacitaciones dictadas y planillas de
asistencia

13 .
Presencial en temas

relacionados con SST
X Hora

Se realizaran en las instalaciones de la
entidad, en temas relacionados con
SST) primeros auxilios, transporte de
heridos, conformacién de COPASST,
CCL, Brigadas de emergencia, etc...),
en coordinacién con el contratista
seleccionado, los temas acordes a las
indicaciones del profesional de SST de
la entidad, es importante indicar que
todas las capacitaciones deben ser
evaluados el mismo dia de la
realizacion de la actividad.

Memorias, resultado de
evaluaciones y listados de
asistencia

Capacitaciones

Entregable: memorias de las
capacitaciones dictadas y planillas de
asistencia

14
Virtual X hora

Se realizaran en las instalaciones de la
entidad, en temas relacionados con
SST) primeros auxilios, transporte de
heridos, conformacién de COPASST,
CCL, Brigadas de emergencia, etc...),
en coordinacion con el contratista
seleccionado, los temas acordes a las
indicaciones del profesional de SST de
la entidad, es importante indicar que
todas las capacitaciones deben ser
evaluados el mismo dia de la
realizacion de la actividad.

Memorias, resultado de
evaluaciones y listados de
asistencia

15 | Perfil lipidico

Resultado de los examenes

16 |Cuadro hematico

Resultado de los examenes

17 |KOH Resultado de los examenes
18 |Frotis Faringeo Resultado de los examenes
19 |Serologia Resultado de los examenes
20 | Cultivo faringeo Resultado de los examenes

Cuadro hepatico tipo

21 v

Resultado de los examenes

22 | Coproldgico

Resultado de los examenes

Asi mismo el contratista debe
contar con plataforma virtual
que permita programar,
consultar y descargar los
resultados requeridos por la
entidad.

WWW.Casur.gov.co
Carrera 7 12B 58, Bogota, D. C.
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Espirometria

Resultado de los exdmenes

24

Test
farmacodependencia

Resultado de los examenes

25

Test de alcoholemia

Resultado de los examenes

26

Visiometria

Resultado de los examenes

Audiometria

Resultado de los examenes

27
28

Optometria

Resultado de los examenes

29

Prueba de aptitud
mental

Resultado de los examenes

30

Prueba psicotecnica

Resultado de los examenes

31

Profesiograma

Actualizacion profesiograma acorde a
10 cargos administrativos, y de
conductor, existentes en la entidad

32

Encuesta de clima
laboral

La medicion del clima laboral se refiere
a la forma como los servidores
publicos perciben su relacion con el
ambiente de trabajo como
determinante de su comportamiento al |
interior de la entidad y en '
concordancia al Decreto 1083 de 2015,
utilizando métodos mixtos (encuestas,
grupos focales, entrevistas).
Instrumentos validados, analizando 7
dimensiones o escalas tipo Likert,
pueden ser utilizados para evaluar
liderazgo, motivacion, relaciones y
estructura, garantizando el anonimato
y la confidencialidad para obtener
datos objetivos.

Encuestas Tipo Likert: Escalas de
respuesta estructuradas (egj.
totalmente de acuerdo a totalmente en
desacuerdo). |

Algunas recomendaciones
|generales:

Analizar junto con el Grupo de Talento
Humano, cuales son las principales .
dolencias de la entidad al momento de |
construir la encuesta acorde a la ‘
realizadad de la misma.

| Esto te ayudara a seleccionar las areas
a evaluar, asi como al finalizar la
encuesta conocer qué tan claro es el
conocimiento sobre el clima laboral de
la entidad. |

Entregable: Informe con
analisis de resultados por

dimension, grupo, subdireccién

y general de la entidad

emitiendo recomendaciones de
| mejoramiento

WWW.Casur.gov.co
Carrera 7 12B 58, Bogota, D. C.
radicacion{@casur.gov.co
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Identificar giro principal. Si el giro
principal de CASUR es el pago de la
asignacion de retiro de los policias en
uso de buen retiro o sus sustitutos se
da prioridad a las actividades y carga
administrativa y servicio al afiliado. Es
importante que todas las preguntas
vayan enfocadas en lo que es mas
importante para la entidad.

Contexto institucional: es importante
al contratista seleccionado conocer los
resultados de afios anteriores. Si en
anos anteriores se han identificado
areas con baja satisfaccion, es
importante continuar incluyéndolas o
ampliando su relevancia.

Cambios generacionales. Sobre todo
en empresas que lleven muchos afnos
aplicando encuestas de clima laboral,
es importante estar actualizados en
qué buscan las nuevas generaciones.

Preguntas de opcion multiple

Cada area evaluada debe tener varias
preguntas de opcion multiple. Es
recomendable que las preguntas no
sean muy generales y optar por
preguntas mas concretas. Por ejemplo:

En lugar de preguntar "Las
compensaciones que recibo son
buenas.", es mejor hacerlo de una
manera mas especifica a través de
varias preguntas "Mi sueldo es justo en
proporcion a mi trabajo y el de otras
posiciones similares." / "Estoy
satisfecho con las prestaciones
adicionales que me da la compafiia".

En general, siempre por cada area de
evaluacion deben de existir al menos 4
o 5 preguntas, para de esta manera
evitar que la redaccion de una sola
pregunta pueda influir drasticamente
en los resultados.

Escala de evaluacion

WWW.CasUr.gov.co
Carrera 7 12B 58, Bogota, D. C.
radicacion@casur.gov.co
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Cualguier cambio en estas puede
cambiar drasticamente los resultados
obtenidos, es recomendable utilizar
métodos ya probados en la industria.

opciones y procurar evitar el uso de la | 1
opcién de "No Aplica".

Es posible utilizar mas de una escala
en la misma encuesta, aunque lo mas
recomendable y lo que resulta mas
sencillo para los usuarios es que se
utilice solamente una escala.

Grado de acuerdo

. Totalmente en desacuerdo
. En desacuerdo :
. Nien desacuen_:lo, ni de acuerdo

. De acuerdo o | [
| | . Totalmente de acuerdo |
Grado de satisfaccion
1. Totalmente insatisfecho ‘
. Insatisfecho |

2

! 3. Ni insatisfecho, ni satisfecho
4
5

nid WiN|=

. Satisfecho

. Totalmente satisfeci;cﬂ)w

Preguntas abiertas o area de
comentarios

Las preguntas abiertas o comentarios, I ‘
en general es recomendable utilizar no |

mas de 2 preguntas abiertas.

Demograficos

I |
f |

Los demograficos nos ayudan a
segmentar los resultados y poder
aplicar estrategias para mejorar el

i clima laboral de acuerdo a las

: necesidades de cada grupo. Ademas,
ayudan a darle una percepcion al

| colaborador de confidencialidad.

| |
| | |

— L —_ — e S S — |
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Es recomendable colocarlos en la parte
final de la encuesta. Los demograficos
mas comunes son:

Género

Edad

Tipo de Puesto

Antigliedad

Largo de la encuesta

Es recomendable mantener el nimero
de preguntas en un rango de 40 a 60

preguntas en total y no incluir mas de
2 preguntas abiertas. Encuestas mas

largas pueden provocar cansancio en

el usuario, y afectar los resultados de
estas.

Variables a Evaluar (Dimensiones):

- Orientacion organizacional: Claridad
de los servidores publicos sobre la
misién, los objetivos, las estrategias,
los valores y las politicas de una
entidad, y de la manera como se
desarrollan la planeacion y los
procesos, se distribuyen las funciones
y la dotacion de recursos necesarios
para el efectivo cumplimiento de su
labor.

- Administracién del talento humano:
Nivel de percepcion de los servidores
publicos sobre los procesos
organizacionales orientados a una
adecuada ubicacion de éstos en sus
respectivos cargos y a su capacitacion,
bienestar y satisfaccién, con el
objetivo de favorecer su crecimiento
personal y profesional.

- Estilo de direccion: Conocimientos y
habilidades gerenciales aplicadas en el
desempefio de las funciones del area.
Rasgos y métodos personales para
guiar a individuos y grupos hacia la
consecucion de un objetivo.
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- Comunicacion e integracion: Es el
intercambio retroalimentador de ideas,
pensamientos y sentimientos entre dos
0 mas personas a través de signos
orales, escritos o mimicos, que fluyen
en direccion horizontal y vertical en las |
entidades, orientado a fortalecer la
identificacion y cohesion entre los
miembros de la entidad.

- Trabajo en grupo: Es el realizado por
un nimero determinado de personas
que trabajan de manera
interdependiente y aportando
habilidades complementarias para el
logro de un propdsito comun con el
cual estan comprometidas y del cual se
sienten responsables.

| garantizar su buena autoestima,

- Capacidad profesional: Se refiere al
conjunto de conocimientos,
habilidades, motivaciones y
comportamientos personales de los
funcionarios, que, en forma integrada,
constituyen lo requerido para

confiabilidad y buenos aportes en el
cargo que desempefian.

- Medio ambiente fisico: Condiciones
fisicas que rodean el trabajo
(iluminacion, ventilacion, estimulos
visuales y auditives, aseo, orden,
seguridad, mantenimiento locativo) y
que, en conjunto, inciden positiva o
negativamente en el desempeifio
laboral de los servidores publicos.

Proceso de Aplicacion

| y garantizar anonimato y
| confidencialidad. j

Sensibilizacion: Informar el propésitffﬂ

Aplicacion: Uso de plataformas
tecnoldgicas o formato fisico.

Analisis: Procesamiento de datos
cuantitativos y cualitativos.

Intervencion: Definir estrategias
para mejorar las areas criticas (ej.
capacitacion, bienestar).
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Entregable: presentacion de resultados
mediante diapositivas e informe escrito
en donde se emitan los resultados por
niveles jerarquicos, subdirecciones y
grupos adscritos a la Caja de sueldos
de Retiro de la Policia Nacional, asi
mismo un informe global por
dimension con sus respectivas
recomendaciones para mejorar cada
una de estas.

Se requiere en este informe un andlisis
critico y objetivo sobre la realidad en
materia de clima laboral en la entidad

Encuesta de cultura

33 o
organizacional

Proceso diagndstico que evalla los
valores, normas, creencias y
comportamientos compartidos por los
colaboradores. Utiliza herramientas
como encuestas, entrevistas y
evaluaciones 360°, enfocandose en el
liderazgo, trabajo en equipo,
comunicacion y alineacién con la
estrategia para mejorar el ambiente
laboral, productividad y sentido de
pertenencia

Objetivo: Identificar factores que
promueven la identidad y compromiso,
minimizando conflictos y errores.

Factores evaluados: Se analizan la
mision, estructura, métodos de
trabajo, liderazgo, comunicacion,
satisfaccion, compromiso y actitud
hacia el cambio.

Métodos comunes: Encuestas de
clima/cultura, evaluaciéon 360 grados
(feedback de pares y superiores) y el
analisis de la interaccidn en
herramientas digitales corporativas.

Contexto local: Se considera cémo la
cultura interna se adapta al entorno
sociocultural colombiano, evaluando
las "huellas digitales" de los empleados
y el estilo de liderazgo.

Entregable: Informe con
analisis de resultados por
dimensién, grupo, subdireccion
y general de la entidad
emitiendo recomendaciones de
mejoramiento

ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES RESOLUCION 1863 DE 2025

Responsabilidades de los prestadores de servicios de medicina de Seguridad y Salud en
el Trabajo. Las responsabilidades de los prestadores de Servicios de Medicina de
Seguridad y Salud en el Trabajo son las siguientes:
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a) Garantizar condiciones de infraestructura 6ptimas para la prestacion de los servicios
de medicina de Seguridad y Salud en el Trabajo, de conformidad con los establecido en
la Resolucion nuimero 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y Proteccion Social o la
norma que adicione, modifique o sustituya.

b) Prestar servicios con calidad, continuidad, integralidad, oportunidad,
transversalizacion y equidad de género, sin barreras en el marco de la legislacion
vigente en la materia.

El tiempo de duracion de la consulta médica ocupacional, serd de como minimo veinte
(20) minutos, con el fin de favorecer la valoracion integral y objetiva del trabajador.

c) Garantizar que la prestacion de los servicios sea realizada por profesionales de la
salud con licencia vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo, quienes en el marco de
sus competencias emitiran las recomendaciones o restricciones, salvo lo contenido por
competencia en la Resolucion nimero 754 de 2021 o la norma que modifique adicione
0 sustituya.

d) Proporcionar al trabajador o usuario, informacion clara oportuna y veraz tendiente a
favorecer el adecuado cumplimiento de las recomendaciones y/o restricciones para el
cuidado de su salud, y entregar al trabajador copia de la atencién y los resultados de la
evaluacion ocupacional, asi como de las pruebas complementarias realizadas, dejando
constancia escrita de dicha entrega.

e) Podra contar con servicios en la modalidad de atencién de telemedicina y telesalud
caso en el cual debera cumplir con lo establecido en las Resoluciones niumeros 3100 de
2019 y 2654 de 2019 del Ministerio de Salud y Proteccion Social o la norma que
modifique adicione o sustituya, teniendo presente el derecho a la libre escogencia por
parte del usuario y la autonomia de los profesionales de la salud para su realizacion

f) Emitir de manera clara, las recomendaciones o restricciones laborales, asi como el
ingreso del trabajador a las acciones especificas de los Sistemas de Vigilancia
Epidemioldgica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

g) Entregar al empleador en el mes de diciembre de cada ano y sin costo adicional un
diagndstico general de salud, de la respectiva poblacion trabajadora que le fue
valorada, el cual se utilizara para el cumplimiento de las actividades del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para la Caja de Sueldos de Retiro de la
Policia Nacional, se establece como fecha maxima de entrega para la presente vigencia
de este documento el 11/12/2026.

h) Notificar mediante correo electronico al empleador o contratante los casos de
inasistencia o incumplimiento por parte del trabajador a las evaluaciones médicas
ocupacionales.

i) Respetar la reserva de la historia clinica ocupacional, limitandose a remitir al
empleador o contratante, solo el concepto médico ocupacional del cual debera entregar
copia al trabajador, indicando las restricciones existentes y/o las recomendaciones o
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condiciones que se requiere adaptar por el empleador o contratante, para que el
trabajador pueda desempenfiar la labor, dejando la respectiva constancia de su recibo.

Nota: Cada concepto debe indicar la aptitud o no aptitud de manera textual, si
presenta restricciones especificar de qué tipo y duracion en el tiempo de estas
restricciones si la patologia lo permite en caso contrario indicar “la patologia no
lo permite”

» La notificacion de la citacién al examen debe ser realizada por el contratista
mediante correo electronico al correo del aspirante o trabajador previo a la
realizacion del examen y enviar «copia de esta al correo
prevencionysalud@casur.gov.co

« Personal responsable de realizar las evaluaciones médicas ocupacionales. Las
evaluaciones médicas ocupacionales deben ser realizadas por médicos
especialistas en Seguridad y Salud en el Trabajo, con licencia vigente en
Seguridad y Salud en el Trabajo conforme a las normas establecidas por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social en la materia.

« El médico debe respetar la reserva de la historia clinica ocupacional y soélo
remitird al empleador el concepto médico ocupacional, el cual debera contener,
como minimo:

a) Datos de identificacion y sociodemograficos del trabajador.

b) Fecha, departamento, ciudad en donde se realiza la evaluacion médica.

c) Datos de identificacion del empleador.

d) Cuando se trate de empresas de servicios temporales, o trabajadores en
mision, se deben suministrar, ademas, los datos de la empresa usuaria.

e) Actividad economica del empleador.

f) Nombre de las correspondientes administradoras de pensiones, salud y
riesgos laborales a las cuales esta afiliada la persona.

g) Firma del trabajador en constancia de entrega del concepto médico.
h) Recomendaciones o restricciones para el ejercicio de la labor.

i) Nombre, nimero del registro profesional, tipo y nimero del documento de
identidad, nimero de Licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo, y firma del
meédico que lo expide.

Paragrafo. No utilizar la palabra “no apto”, salvo en lo contenido en el articulo 2° de la
presente resolucion, el concepto médico ocupacional debe contener las
recomendaciones y/o restricciones indicando la temporalidad de estas y si se requiere
seguimiento médico.
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« Valoraciones complementarias a las evaluaciones médicas ocupacionales. Las
valoraciones médicas complementarias forman parte de las evaluaciones
meédicas ocupacionales y deberan programarse con anterioridad a su
realizacion; en ellas participaran diferentes profesionales de la salud de acuerdo
con las competencias de su profesion, segun se requiera.

Los resultados de las valoraciones complementarias deben hacer parte de la
historia clinica ocupacional y seran analizados por el médico especialista en
medicina del trabajo, con licencia vigente.

Paragrafo. Para la realizacion de las pruebas o valoraciones complementarias se
deberd contar con el consentimiento informado por parte del trabajador, el cual
debera ser otorgado de manera libre, previa y por escrito, conforme a la Ley 23
de 1981, la Ley 1581 de 2012, y demas normativas relacionadas con la ética
médica y la proteccion de datos personales; dejando constancia de la negativa
del trabajador al respecto y las consecuencias para su salud y desarrollo del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa. i

« Diagnostico de condiciones de salud poblacion trabajadora. Toda persona
natural o juridica que realice evaluaciones médicas ocupacionales, sin importar
su tipo, deberd entregar al empleador un diagnodstico general de salud de la
poblacion trabajadora valorada.

Este diagndstico serd insumo clave para la planeacion, ejecucion y seguimiento
de las actividades contempladas en los programas de medicina preventiva y del
trabajo.

El diagndstico de salud deberd contener, como minimo, los siguientes aspectos:

a) Informacion sociodemografica de la poblacion trabajadora: sexo, grupos
etarios, composicion familiar, estrato socioeconémico, entre otros. ;

b) Antecedentes de exposicion laboral a factores de riesgo ocupacionales.
c) Exposicion laboral actual, segun lo manifestado por los trabajadores y los t
hallazgos objetivos durante la evaluacion médica. Esta informacion debe estar

diferenciada por area, proceso u oficio.

d) Sintomatologia reportada por los trabajadores durante la evaluacion.

e) Resultados generales de pruebas clinicas o paraclinicas complementarias,
realizadas como parte del examen médico.

f) Diagnésticos de salud identificados en la poblacion evaluada. E

g) Analisis e interpretacion de los hallazgos medicos.
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h) Recomendaciones técnicas y cientificas derivadas del analisis, orientadas a la
mejora de las condiciones de salud y trabajo.

Este diagnodstico debe ser utilizado para implementar acciones de mejora
continua que promuevan la calidad de vida de los trabajadores, en especial
aquellas relacionadas con la promocion de la salud y la prevencion de
accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

También debe considerarse la gestion de enfermedades comunes que puedan
agravarse por el trabajo o el ambiente laboral.

El diagndstico de salud debera elaborarse de forma general y no podra incluir
datos personales ni individualizados de los trabajadores, garantizando asi la
confidencialidad de la informacion médica conforme a la legislacion vigente en
proteccion de datos personales.

« Contenido de la historia clinica ocupacional. La historia clinica ocupacional hace
parte de la historia clinica y por lo tanto le es aplicable lo establecido en las
disposiciones vigentes en la materia, asi como lo dispuesto en la Ley 1581 de
2012 sobre proteccién de datos personales.

La informacion minima que debe quedar registrada en las diferentes
evaluaciones médicas ocupacionales debe ser la siguiente:

1. Fecha, hora, departamento, ciudad en donde se realiza la evaluacion
médica.

2. Nombre de las correspondientes Administradoras de Fondos de Pensiones,
Entidad Prestadora de Servicios de Salud (EPS) o quien haga sus veces y
Administradora Riesgos Laborales a las cuales esta afiliada el trabajador.

3. Datos de identificacion del empleador; cuando se trate de empresas de
servicios temporales y el examen se practique a un trabajador en mision, se
deben suministrar, ademas, los datos de la empresa usuaria.

4. Actividad econémica del empleador.
5. Datos de identificacion y sociodemograficos del trabajador.

6. Datos correspondientes al diligenciamiento de la anamnesis, haciendo
énfasis en la ocurrencia de accidentes o enfermedades laborales y su atencion,
asi como en antecedentes ocupacionales, indicando nombre de la empresa,
actividad econdmica, seccidn, cargo u oficio, descripcion de tareas o funciones
y anexando todo documento, soporte o fundamento aportado por la persona
evaluada, en especial, lo correspondiente al desarrollo de tareas y funciones.
Igualmente, procedera a complementar la informacion existente en la historia
clinica cuando hubiere sido registrada con anterioridad.
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7. Tiempo en afos y meses de antigiedad en cada cargo u oficio
desempefiado por el evaluado.

8. Listado de factores de riesgo a los que haya estado expuesto, anotando
niveles de exposicion y valores limites permisibles a la fecha de la medicion, si
los hay, en cada oficio realizado, segun lo referido por el trabajador y la
informacion que se suministre como parte de los antecedentes laborales. Se
deberad incluir en el listado, el tiempo en anos y meses de exposicion a cada
agente y factor de riesgo y las medidas de control implementadas.

9. Datos resultantes del examen fisico.

10. Impresion diagndstica o diagnostico confirmado, que puede incluir la
presuncion de origen laboral, cuando la hubiere, caso en el cual se debera
fundamentar brevemente.

11. Restricciones o recomendaciones existentes, describiendo cuales son, ante
qué condiciones, funciones, factores o agentes de riesgo se producen,
indicando si son temporales o permanentes y las recomendaciones que sean
pertinentes, si son temporales indicar por cuanto tiempo y la fecha de los
proximos controles médicos para evaluar su evolucion.

12. Nombre completo del profesional que la elabore o actualice, nimero de
registro médico y numero de licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo,
documento de identidad y firma.
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ANEXO 5
OFERTA ECONOMICA
VALOR VALOR UNITARIO
No. SERVICIO UNITARIO IVA MAS IVA
1 EXAMEN DE INGRESO 25000 25000
2 EXAMEN DE EGRESO 25000 25000
3 | EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL PERIODICO 50000 50000
4 EXAMEN POS INCAPACIDAD 25000 25000
|
i EVALUACION MEDICA POR RETORNO
5 LABORAL 25000 25000
EVALUACION MEDICA OCUPACIONAL DE 25000 25000
6 SEGUIMIENTO O DE CONTROL
7 ANALISIS DE PUESTO DE TRABAJO ENFASIS 350000 350000
| PSICOSOCIAL
| ANALISIS DE PUESTO DE TRABAJO ENFASIS
| 8 ERGONOMICO 350000 350000
| ANALISIS DE PUESTO DE TRABAJO ENFASIS
9 AUDITIVO 350000 350000
ANALISIS DE PUESTO DE TRABAJO ENFASIS
10 BIOLOGICO 350000 350000
ANALISIS DE PUESTO DE TRABAJO ENFASIS
11 POTENCIAL 350000 350000
ASESORIA POR PROFESIONAL MEDICO 250000 50000
= ESPECIALISTA EN SST ‘
CAPACITACIONES PRESENCIALES EN TEMAS
13 SST VALOR HORA 100000 100000
14 | CAPACITACIONES VIRTUALES VALOR HORA 100000 100000
|
15 PERFIL LIPIDICO 40000 40000 ;
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- ()
16 T CUADRO HEMATICO 15000 15000
17 1 KOH 10000 10000
18 FROTIS FARINGEO 10000 10000
19 SEROLOGIA 10000 10000
20 CULTIVO FARINGEO 30000 30000
21 CUADRO HEPATICO TIPO IV 25000 25000
22 COPROLOGICO 10000 10000
7 ESPIROMETRIA 15000 15000
24 TEST FARMACODEPENDENCIA 100000 100000
5 TEST ALCOHOLEMIA 35000 35000
26 VISIOMETRIA 20000 20000
27 AUDIOMETRIA 20000 20000
28 OPTOMETRIA 20000 20000
29 PRUEBA DE APTITUD MENTAL 40000 40000
| PRUEBA PSICOTECNICA 40000 40000
= PROFESIOGRAMA 200000 200000
32 | e D CLIMA LAGORAL VALOR 85000 85000
33 | o o SULTURA ORGANIZACIONAL 85000 85000 I
TOTAL 3.015.000 3.015.000 I
I
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