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CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

ESTUDIOS PREVIOS DE NECESIDAD
1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

1.1 IDENTIFICACION DE LA DEPENDENCIA REQUIRENTE

AREA DE LA NECESIDAD Coordinacion Grupo Regional Gestidn del Talento Humano

ORDENADOR DEL GASTO | Despacho Direccion Regional Narifio

OBIJETO Suministro de tiquetes aéreos en rutas nacionales para el desplazamiento
de los funcionarios publicos y contratistas de la Regional Narifo, cuando
en ejercicio de sus funciones, obligaciones o por necesidad del servicio
deban trasladarse para el desarrollo de actividades institucionales, de
bienestar o de capacitacidn, durante la vigencia 2026.

1.2 JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD Y ANALISIS DE CONVENIENCIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA es una entidad adscrita al Ministerio del Trabajo que, de
conformidad con lo establecido en la Ley 119 de 1994, tiene la responsabilidad de cumplir la funcién que
le corresponde al Estado de invertir en el desarrollo social y técnico de los trabajadores colombianos,
mediante la oferta y ejecucidon de formacién profesional integral, orientada a la incorporacion y el
desarrollo de las personas en actividades productivas que contribuyan al desarrollo social, econémico y
tecnolégico del pais, en concordancia con los lineamientos y objetivos definidos por el Gobierno Nacional.

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo vigente 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”,
el SENA formula y ejecuta aportes estratégicos orientados al fortalecimiento del trabajo decente, el
desarrollo productivo, la inclusién social y la competitividad territorial, reconociendo la estrecha relaciéon
existente entre la formacién profesional integral, la productividad, la innovacion y la generacién de
oportunidades laborales. Estos compromisos institucionales implican retos en materia de gestion,
articulacion interinstitucional y modernizacidn de capacidades, con el propdsito de impactar
positivamente en la movilidad social, el aumento de personas vinculadas al mercado laboral y el cierre de
brechas regionales.

En este sentido, la actividad misional del SENA contribuye al fortalecimiento de la productividad
empresarial, la generacion de ingresos, la formacion de talento humano con capacidades innovadoras, la
integralidad de sus egresados, la vocacién de servicio, el aseguramiento de la calidad bajo estandares
nacionales e internacionales y la incorporacidn de tecnologias de ultima generacidén, en beneficio de los
sectores productivos y de las regiones del pais.
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Asi mismo, uno de los objetivos fundamentales del SENA, conforme a la Ley 119 de 1994, es impartir
formacion profesional integral a los trabajadores de todas las actividades econdmicas y a quienes, sin serlo,
requieran dicha formacidn, con el fin de incrementar la productividad nacional y promover un desarrollo
econdmico y social armdnico, bajo principios de equidad social y redistribucion de oportunidades.

Para el cumplimiento eficiente y eficaz de su misidn institucional, el SENA establece y desarrolla procesos
permanentes de formacidn, capacitacion, entrenamiento, actualizacidn, socializacion de lecciones
aprendidas y buenas prdacticas, los cuales permiten generar y gestionar conocimiento al interior de la
Entidad, mantener estandares dptimos de calidad, fortalecer las competencias de los equipos de trabajo
y garantizar la unidad de criterio técnico entre las diferentes instancias que conforman la Institucion.

En concordancia con lo anterior, el SENA ejecuta a nivel nacional proyectos, programas y actividades
orientadas al cumplimiento de los fines esenciales del Estado y de su misidn institucional, mediante la
planeacién, formulacidn y ejecucién de politicas institucionales en las distintas regiones del pais, con el
propdsito de asegurar una gestidn articulada, coherente y unificada, que responda de manera efectiva a
las necesidades de la poblacién beneficiaria de los servicios de formacion y empleo.

Para el desarrollo de sus objetivos y metas institucionales, el SENA cuenta con funcionarios, instructores,
personal administrativo y contratistas, quienes desarrollan procesos de caracter administrativo, misional
y de formacidn profesional integral, asi como otros programas estratégicos de la Entidad. En el caso
particular de la Regional Narifio, se dispone de recursos destinados a garantizar el desplazamiento del
personal desde y hacia los Centros de Formacion ubicados en las ciudades de Pasto, Ipiales y Tumaco, asi
como a otros destinos a nivel nacional, cuando las actividades misionales y administrativas asi lo requieran.

Las Direcciones Regionales y los Centros de Formacién, para el adecuado desarrollo de sus funciones
misionales y de apoyo, requieren que sus servidores publicos y contratistas se desplacen a lugares distintos
a su sede habitual de trabajo, con el fin de atender comisiones, eventos, capacitaciones, asistencias
técnicas, reuniones de articulacion institucional y demas actividades oficiales inherentes a sus funciones,
las cuales se encuentran alineadas con el Plan Institucional de Capacitacién y con los planes, programasy
proyectos del SENA.

En este contexto, los desplazamientos del personal entre las diferentes sedes del pais, cuando las
distancias y condiciones geograficas asi lo ameritan, requieren la utilizacion del servicio de transporte
aéreo. No obstante, dichas actividades y eventos se programan de manera gradual durante el transcurso
de la vigencia 2026, lo cual dificulta la determinacidn anticipada y exacta del nimero de tiquetes aéreos
requeridos en un periodo especifico, haciendo necesaria la contratacion de un servicio de suministro de
tiquetes aéreos bajo la modalidad de demanda, conforme a las necesidades reales y efectivas de la
Entidad.

Adicionalmente, la Regional Narifio no cuenta con el recurso humano, técnico ni administrativo
especializado para realizar directamente la gestién integral asociada a la adquisiciéon, administracion,
control y logistica del suministro de tiquetes aéreos para sus funcionarios y contratistas. Lo anterior,
teniendo en cuenta que la comercializacién y administracion de este tipo de servicios requiere experiencia,
conocimiento del mercado, plataformas tecnoldgicas especializadas y la capacidad de realizar
comparaciones de tarifas en tiempo real, con el fin de garantizar la adquisicidon eficiente, oportuna y
econdmica de los tiquetes, bajo criterios de calidad, transparencia y optimizacién de los recursos publicos.
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En consecuencia, se hace necesario contratar un proveedor especializado que cuente con la capacidad
operativa, técnica y tecnoldgica para suministrar tiquetes aéreos nacionales e internacionales,
garantizando las mejores condiciones econdmicas, la adecuada atencién de los requerimientos
institucionales y el cumplimiento de los principios de eficiencia, economia y responsabilidad en la gestién
de los recursos publicos, permitiendo asi el adecuado desarrollo de las funciones misionales vy
administrativas del SENA durante la vigencia 2026.

La Direccidn General del SENA asignd a la Regional Narifio mediante Resolucion de Apertura Presupuestal
de 2026 la suma total de CUATROCIENTOS CUARENTA Y TRES MILLONES CIENTO TRES MIL QUINIENTOS
TREINTA PESOS M/CTE ($443.103.530) para atender esta necesidad, con CDP 11026 del 5 de febrero de
2026, mediante los siguientes rubros presupuestales:

Dependencia Posicién Catalogo de Fuente Valor
Gasto
101000 DESPACHO | C-3603-1300-16- Nacién 15.000.000
DIRECCION 53105B-3603028-02
ADQUIS. DE BYS -
SERVICIO DE

EDUCACION INFORMAL
- ADMINISTRACION DE
LOS PROCESOS DE
NIVEL ESTRATEGICO Y
TACTICO QUE
SOPORTAN LOS
PROCESOS MISIONALES
DE LA ENTIDAD

NACIONAL
10100 DESPACHO | C-3603-1300-16- Nacién 12.000.000
DIRECCION 53105B-3603029-02

ADQUIS. DE BYS -

SERVICIO DE

ASISTENCIA TECNICA -
ADMINISTRACION  DE
LOS PROCESOS DE
NIVEL ESTRATEGICO Y
TACTICO QUE
SOPORTAN LOS
PROCESOS MISIONALES
DE LA ENTIDAD

NACIONAL
10100 DESPACHO | C-3603-1300-20- Nacion 4.000.000
DIRECCION 20305C-3603003-02

ADQUIS. DE BYS -

DOCUMENTOS DE

LINEAMIENTOS
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TECNICOS -
FORTALECIMIENTO DE
LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE
FORMACION

PROFESIONAL Y EL
RECONOCIMIENTO DE
SABERES PREVIOS CON

ENFASIS EN
POBLACIONES
CAMPESINAS Y
POPULARES EN
COLOMBIA NACIONAL
101000 DESPACHO | C-3603-1300-20- Nacién 12.809.000
DIRECCION 20305C-3603025-02
ADQUIS. DE BYS -
SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL
INTEGRAL -
FORTALECIMIENTO DE
LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL Y EL
RECONOCIMIENTO DE
SABERES PREVIOS CON
ENFASIS EN
POBLACIONES
CAMPESINAS Y
POPULARES EN
COLOMBIA NACIONAL
101014 DESPACHO | C-3603-1300-20- Nacién 107.912.000

REGIONAL  -ESCUELA

NACIONAL
INSTRUCTORES

DE

20305C-3603025-02
ADQUIS. DE BYS -
SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL
INTEGRAL -
FORTALECIMIENTO DE
LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL Y EL
RECONOCIMIENTO DE
SABERES PREVIOS CON
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ENFASIS EN
POBLACIONES
CAMPESINAS Y
POPULARES EN
COLOMBIA NACIONAL
101038 DESPACHO | C-3603-1300-20- Nacién 10.000.000
REGIONAL- 20305C-3603025-02
FORMACION ADQUIS. DE BYS -
PROFESIONAL SERVICIO DE
ECONOMIA FORMACION
CAMPESINA 'Y SER PROFESIONAL
INTEGRAL -
FORTALECIMIENTO DE
LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL Y EL
RECONOCIMIENTO DE
SABERES PREVIOS CON
ENFASIS EN
POBLACIONES
CAMPESINAS Y
POPULARES EN
COLOMBIA NACIONAL
101043 DESPACHO | C-3603-1300-20- Nacién 120.000.000

BIENESTAR
FUNCIONARIOS

20305C-3603025-02
ADQUIS. DE BYS -
SERVICIO DE
FORMACION

PROFESIONAL

INTEGRAL -
FORTALECIMIENTO DE
LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE
FORMACION

PROFESIONAL Y EL
RECONOCIMIENTO DE
SABERES PREVIOS CON

ENFASIS EN
POBLACIONES

CAMPESINAS Y
POPULARES EN

COLOMBIA NACIONAL
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101045 DESPACHO - | C-3603-1300-20- Nacién 159.882.530
SERVICIOS PRESTADOS | 20305C-3603025-02

A LA FORMACION ADQUIS. DE BYS -
SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL
INTEGRAL -
FORTALECIMIENTO DE
LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL Y EL
RECONOCIMIENTO DE
SABERES PREVIOS CON

ENFASIS EN
POBLACIONES

CAMPESINAS Y
POPULARES EN

COLOMBIA NACIONAL

101090 SENA | C-3603-1300-20- Nacién 1.500.000
REGIONAL NARINO- | 20305C-3603025-02
DIRECCION REGIONAL - | ADQUIS. DE BYS -

ACCIONES REGULARES - | SERVICIO DE

ECONOMIA POPULAR Y | FORMACION

CAMPESINA PROFESIONAL
INTEGRAL -

FORTALECIMIENTO DE
LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE
FORMACION

PROFESIONAL Y EL
RECONOCIMIENTO DE
SABERES PREVIOS CON

ENFASIS EN
POBLACIONES

CAMPESINAS Y
POPULARES EN

COLOMBIA NACIONAL

Por lo anterior, se hace necesario adelantar el proceso de contratacion para el suministro de tiquetes
aéreos a los diferentes destinos nacionales que la Entidad requiera durante la vigencia 2026, asi como el
acompafiamiento y la prestacion de servicios adicionales de cardcter operativo, logistico y de asesoria
relacionados con el transporte aéreo, con el fin de garantizar un servicio oportuno, eficiente, continuo y
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de calidad al Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, que permita el adecuado desarrollo de sus
funciones misionales y administrativas.

En este sentido, la Direccion Regional Narifio del SENA requiere contratar el suministro de tiquetes aéreos,
con el propésito de contar de manera permanente con la disponibilidad de estos en rutas nacionales, que
faciliten el desplazamiento de los servidores publicos y, cuando sea necesario, de los contratistas, quienes
adelantan actividades de apoyo a la mision institucional y administrativas que demandan su traslado a
diferentes lugares del territorio nacional, durante la vigencia 2026.

En consecuencia, resulta viable, conveniente y oportuno para la Regional Narifio adelantar el respectivo
proceso de contratacion, a fin de satisfacer la necesidad identificada, teniendo en cuenta que la Entidad
no cuenta con la capacidad técnica, operativa ni administrativa para realizar directamente la adquisicién,
administracidn y gestiéon integral del suministro de tiquetes aéreos. Por lo anterior, el SENA contratara
dicho servicio con personas naturales o juridicas legalmente constituidas, que acrediten experiencia,
idoneidad y capacidad operativa y tecnoldgica para la adecuada prestacidn del servicio.

Asi mismo, la contratacién del suministro de tiquetes aéreos permitird a la Entidad optimizar el uso de los
recursos publicos, acceder a tarifas competitivas, garantizar la oportunidad en la gestién de los
desplazamientos, y contar con el soporte especializado necesario para la atencion de cambios,
reprogramaciones y contingencias propias del transporte aéreo, minimizando riesgos operativos y
administrativos.

Para el cumplimiento de este propésito, y de conformidad con la normativa vigente en materia de
contratacién estatal, la forma mds adecuada y conveniente para satisfacer la necesidad descrita es
adelantar un proceso de contratacién bajo la modalidad de Seleccién Abreviada por Subasta Inversa,
atendiendo los principios de transparencia, economia, eficiencia, responsabilidad y planeacidn previstos
en la Ley 80 de 1993 y demds normas concordantes.

Finalmente, de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.4.1 y siguientes del Decreto 1082
de 2015, la necesidad que se pretende satisfacer mediante la presente contratacidon se encuentra
debidamente incluida en el Plan Anual de Adquisiciones correspondiente a la vigencia 2026, asegurando

la coherencia con la planeacién institucional, financiera y presupuestal del SENA.

1.3 EVIDENCIA DE LA LINEA O NUMERAL DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES
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1.4 CODIGO ESTANDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS (UNSPSC).

El objeto contractual se clasifica en el(los) siguiente(s) cédigo(s) del Clasificador de Bienes y Servicios:

UNSPSC — Decreto 1082 de 2015 (o norma vigente)

ITEM GRUPO coDIGO DENOMINACION
(Clase o producto)
< d
! [F] Servicios 78111502 Transporte  acreo €
pasajeros
2 [F] Servicios 90121502 Agencias de viajes
1.5 MADURACION DEL PROYECTO
No Aplica
OBJETO

Suministro de tiquetes aéreos en rutas nacionales para el desplazamiento de los funcionarios publicos y
contratistas de la Regional Narifio, cuando en ejercicio de sus funciones, obligaciones o por necesidad del
servicio deban trasladarse para el desarrollo de actividades institucionales, de bienestar o de capacitacion,
durante la vigencia 2026.

2.1 ALCANCE DEL OBJETO

No Aplica
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2.2 TIPOLOGIA CONTRACTUAL

Suministro

Otro:

2.3 LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES, CONSULTAS O DISENOS.

No Aplica

2.4 CONCEPTO TECNICO OFICINA DE SISTEMAS E INFORMATICA (Anexo)

No Aplica

2.5 CONCEPTO TECNICO DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA (Anexo)

No Aplica

2.6 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR

El suministro de tiquetes, donde se reserve el derecho por parte del SENA de ampliar o disminuir la
cantidad de tiquetes que se solicitaran de acuerdo con las necesidades de desplazamiento de los
funcionarios y contratistas, siempre y cuando no sobrepase el presupuesto oficial estimado para la
contratacion.

El valor de tarifa administrativa ponderada en todos los rangos tarifarios (promocional, econémico y

flexible) de las rutas nacionales de clase econdmica sera (Menor $83.000 round trip; $45.700 one way-
antes de IVA) son:

VALOR TARIFA | % PORCENTAIJE DE VALOR

CODIGO ADMINISTRATIVA DESCUENTO OFERTADO
ITEM UNSPSC NOMBRE | DESCRIPCION VIGENTE SOBRE TARIFA
ADMINISTRATIVA
1 . Round trip 83.000
5 78111502 |Tiquetes One way 45700

Considerando que las tarifas, aunque se encuentran reguladas, varian permanentemente de acuerdo con
aspectos como: trayecto, clase en la que se compra el tiquete (Econémica o promocional), fecha de
compra, tiempo de anticipacion en la compra frente a la fecha de viaje, temporada, entre otros, es dificil
tener un dato exacto acerca del valor de los tiquetes que se van a adquirir. Sin embargo, la entidad cuenta
con un presupuesto total CUATROCIENTOS CUARENTA Y TRES MILLONES CIENTO TRES MIL QUINIENTOS
TREINTA PESOS M/CTE ($443.103.530) los cuales se encuentran amparados en el CDP 11026 de 5 de
febrero de 2026.
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Nota: Cabe resaltar que el contrato se ejecutard hasta agotar el presupuesto total asignado por la entidad,
teniendo en cuenta el costo de tiquetes aéreos en rutas nacionales con los descuentos ofrecidos por el
contratista incluidos los descuentos en tarifas administrativas.

2.7

a)

b)

d)
e)

f)

g)

h)

ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES QUE DEBEN CUMPLIR LOS BIENES/SERVICIOS/OBRAS

Cotizar y expedir los tiquetes en rutas nacionales en la clase que el SENA requiera a través del
supervisor y/o funcionario designado por la Entidad, y en todo caso en la tarifa mas econdmica del
mercado que permita su modificacién en cuanto a fecha, destino, hora entre otros, salvo casos de
fuerza mayor y/o caso fortuito debidamente motivado y previamente autorizado.

Los tiquetes generados deben incluir en todos los casos los impuestos y tasas que se deriven de
los mismos, por regla general se emitirdn en la tarifa mas econédmica al momento de la solicitud
de los tiquetes, los costos generados por cobro de multa o mayor costo por cambio de reserva,
devolucidon, reembolso y revisado de tiquetes, seran asumidos por la entidad contratante.

Los tiquetes expedidos en ejecucion de la contratacidn que se pretende surtir deben estar a
disposicion del pasajero dentro de la hora siguiente a la solicitud del supervisor y/o funcionario
designado por la entidad.

Tramitar inmediata y efectivamente las solicitudes de cambio en los itinerarios de los tiquetes
adquiridos por la Agencia, que no genere mayores costos a la entidad, ni a los servidores publicos.
Realizar el tramite de reembolso por el no uso de tiquetes expedidos por la agencia y asumir de
ser el caso los costos por imprevistos generados a causa del Contratista.

Aplicar al SENA los convenios corporativos vigentes con las aerolineas utilizadas por la Entidad
Compradora y otorgar a la Entidad Compradora la totalidad de los beneficios y descuentos
obtenidos por los mismos.

AVIANCA - Cddigo corporativo Unico de descuento No. 1984, sobre tarifa neta de cada tiquete
(tarifa antes de impuestos y combustible) del 15% y

LATAM - Cédigo corporativo Unico de descuento No. UT1IHCVGD, sobre tarifa total de cada
tiquete (tarifa después de impuestos y combustible) entre el 18 y 23%.

Entrega de tiquetes aéreos: El proveedor deberd allegar los tiquetes en formato electrénico al
correo del beneficiario, acorde con las indicaciones brindadas por el supervisor y/o funcionario
designado por la entidad.

Reservaciones y confirmaciones de vuelo: Efectuar las reservaciones y confirmaciones de los
vuelos que le solicite el supervisor del contrato, garantizando cupos sin importar la temporada.

El proponente debera garantizar que el tiquete incluya * Equipaje de mano entre 8 y 10 kilos (1
pieza) y * Equipaje Bodega entre 20y 23 kilos (1 pieza), en todo caso, la supervisién y/o funcionario
designado por la entidad serd el responsable de informar a la aerolinea y/o agencia de viajes
cuando sea requerido equipaje de bodega adicional o equipaje especial.

2.8 OBLIGACIONES DE LAS PARTES

2.8.1 Obligaciones generales del contratista

a)

b)

Ejecutar el objeto del contrato bajo las condiciones de calidad, oportunidad y obligaciones
definidas en el proceso de contratacion.
Cumplir con las especificaciones técnicas del objeto presentadas en la oferta.
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f)

g)

h)

k)

o)
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Entregar, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscricion del negocio juridico, la(s)
garantia(s) exigida en los estudios previos en los términos establecidos.

Mantener, durante toda la vigencia del contrato, los precios incluidos en su oferta.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones.

Cuando se encuentre obligado, EL CONTRATISTA debera presentar la facturacion electroénica,
previamente validada por la DIAN, como requisito para el pago de los bienes y/o servicios
contratados, conforme con las disposiciones legales vigentes. Las facturas o cuentas de cobro
correspondientes deberan ser presentadas segun la periodicidad establecida.

Responder en los plazos establezca la entidad, los requerimientos de aclaracion o de informacion
que le sean formulados.

Cumplir cabalmente con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral y
parafiscales (Cajas de Compensacién Familiar, SENA e ICBF). En el evento de no estar obligada al
pago de aportes parafiscales o contratacidon de aprendices, el contratista aportara certificacion
suscrita por el Representante legal o la persona natural. El cumplimiento de esta obligacion es
requisito indispensable para efectuar cualquier pago.

Controlar la ejecucion del contrato, a fin de evitar la sobre ejecucidn de este.

Guardar la confidencialidad de toda la informacidn que le sea entregada y que se encuentre bajo
su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular. El desconocimiento
de esta obligacion acarreara consecuencias de indole civil, penal y/o disciplinariamente por los
perjuicios de su divulgacidon y/o utilizacidn indebida que por si o por un tercero se cause a la
entidad.

Informar, por escrito y dentro de los 3 dias habiles siguientes a su materializacion, cualquier
eventualidad de fuerza mayor o caso fortuito que afecte la normal y correcta ejecucion del
contrato.

Dar a conocer al SENA cualquier reclamacion, peticion, orden o similar de terceros que indirecta o
directamente pueda tener algun efecto sobre la ejecucién del contrato o sobre sus obligaciones.
No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo
a hacer u omitir alguin acto o hecho. El contratista debera informar de tal evento al SENA, dentro
de los 3 dias habiles siguientes a su ocurrencia, y a las autoridades competentes para que se
adopten las medidas necesarias.

Restituir al SENA, al finalizar el contrato, los elementos que haya colocado a su disposicién para el
desarrollo del objeto contractual, en caso de que se hayan suministrado.

Las demas que se estimen de acuerdo con la naturaleza de la contratacion.

2.8.2 Obligaciones especificas del contratista

a)

b)

El contratista debera garantizar que EL SENA pueda cotizar, reservar y expedir tiquetes aéreos a
través de la Plataforma tecnoldgica que ofrezca el contratista para el efecto. En caso de que no
sea posible hacerlo a través de dicha plataforma por cualquier motivo, el contratista debera poder
proveer apoyo operativo inmediato para realizar de manera manual el proceso de cotizacién,
reserva y/o expedicidn de tiquetes aéreos. (Aplica cuando el proveedor haya ofrecido dicho factor
ponderable dentro del proceso contractual).

Habilitar y suministrar los tiquetes aéreos que requiera en EL SENA en los términos establecidos
en el presente documento.
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e)

f)

g)

h)

n)

o)

p)
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En caso de indisponibilidad o fallas en la Plataforma el Proveedor debe garantizar la emision de
los tiquetes mediante correo electrdnico, caso en el cual no podra cobrar la tarifa administrativa
total, pues El SENA no emitié el tiquete a causa de una falla del Proveedor.

Facturar diariamente los tiquetes aéreos y las penalidades correspondientes por cambios y
cancelaciones. El contratista debe discriminar en la factura: el precio del tiquete aéreo, la tarifa
administrativa, el IVA, impuestos, tasas aeroportuarias aplicables. Las penalidades facturadas
deben corresponder al monto que cobre la aerolinea por la cancelacién o cambio del tiquete
aéreo; y debera incluir la copia del tiquete aéreo en el que se evidencie el precio. En caso de que
El SENA haya solicitado un cambio de un tiquete aéreo y este sea mas costoso, El SENA deberd
asumir la diferencia tarifaria y el Contratista deberd incluirlo en la factura.

La plataforma ofrecida por el proveedor debe cumplir con las especificaciones técnicas requeridas
para cumplir a cabalidad con la operacién, y contener todos los tiquetes aéreos disponibles en el
mercado de las aerolineas que mantengan publicados sus tiquetes aéreos en un GDS, incluyendo
las tarifas mas econdmicas de los tiquetes ofrecidos por las aerolineas en sus paginas web.
Contar con al menos un GDS que permita reservar y emitir en tiempo real los tiquetes aéreos
disponibles en el mercado y mantenerlos operativos durante la vigencia del contrato.

Mantener operativa la plataforma mediante la cual se realizan la cotizacion, reserva y expedicién
de tiquetes durante las 24 horas del dia los 365 dias del afio. Los soportes de indisponibilidad
deberdn ser informados de manera inmediata a El SENA con el soporte que dé cuenta de los
hechos de fuerza mayor que ocasionaron la indisponibilidad.

Cualquier interrupcién debido a actividades de mantenimiento debera realizarse los dias domingo,
para lo cual el Proveedor debe informar cinco (5) dias antes al SENA. Los mantenimientos
realizados a la Plataforma de acuerdo con estas condiciones no deben ser entendidos como
indisponibilidad de esta. Adicionalmente, entregar a EI SENA mensualmente un reporte de
disponibilidad e indisponibilidad de la Plataforma.

Mediar ante aerolineas y aeropuertos ante cualquier inconveniente ocasionado que dificulte la
movilizacién del pasajero.

Establecer politicas de viajes encaminadas a la generacion de ahorros a través de implementacion
de buenas practicas en la compra de tiquetes aéreos y configurarlas dentro de la Plataforma.

No sobrefacturar los precios de los tiquetes aéreos.

Generar quincenalmente reportes del suministro de tiquetes aéreos, y de los tiquetes adquiridos,
que deben contener como minimo la siguiente informacidn de los tiquetes aéreos: nimero,
discriminacién de precios, ruta, nombre del pasajero, penalidades en caso de tenerlas, fecha,
estado (reservado, volado o no volado); entre otra informacién que requiera EI SENA para la toma
de decisiones.

La Tarifa Administrativa facturada para la emisién de tiquetes aéreos debe corresponder a la
informada dentro de la oferta econémica presentada en el proceso.

Tramitar ante las aerolineas los reembolsos por cancelacién y cambio de tiquetes aéreos cuando
este sea reembolsable, de acuerdo con las condiciones y politicas de las aerolineas.

El contratista debe reembolsar al SENA el valor por cancelaciones y cambios de tiquetes aéreos
cuando estos sean reembolsables, en el término estipulado por las aerolineas en sus politicas y
cuando las cancelaciones o cambios sean por causas ajenas a la Entidad o sus funcionarios. La
Tarifa Administrativa no es reembolsable en los casos de cambios y cancelaciones de tiquetes
aéreos.

Garantizar que los beneficios ofrecidos por el Proveedor y por las aerolineas, y los recursos
publicos sean de uso exclusivo de El SENA, sus colaboradores en el ejercicio de sus funciones.
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a)

r)

t)

u)

SENA

N

Mantener el precio a la Entidad de los tiquetes reservados hasta la medianoche del dia de reserva
o de la hora definida por la Aerolinea de acuerdo con la caracteristica del tiquete aéreo.

El contratista deberad garantizar que las salidas y llegadas de los vuelos de funcionarios y/o
contratistas se realicen desde las ciudades donde se encuentren los Centros de Formacién vy el
Despacho, para el presente contrato sera las ciudades de Pasto, Ipiales y Tumaco, a excepcién de
caso fortuito o fuerza mayor debidamente informado al supervisor del Contrato.

En virtud de lo establecido en el Decreto 287 de 2026, articulo 2.2.1.2.4.2.7.5. 2. Integracién del
equipo de trabajo. Cuando para la ejecuciéon del contrato se requiera la conformacion de un equipo
de trabajo, se deberd priorizar la contratacion de personas naturales con discapacidad. Las
medidas contempladas deberan observar las garantias constitucionales que reconocen la
proteccién del derecho a la estabilidad laboral u ocupacional reforzada de las personas naturales
con discapacidad, asi como la igualdad y dignidad en las condiciones laborales. La entidad, a través
del supervisor del contrato, verificard durante la ejecucién contractual el cumplimiento de las
condiciones especiales de ejecucion. Para tal efecto, el contratista deberd presentar la
documentacién correspondiente con cada solicitud de pago, o justificar con los respectivos
soportes la existencia de fuerza mayor ocaso fortuito que impida su cumplimiento. El
incumplimiento injustificado podrd constituir causal de incumplimiento contractual, de
conformidad con la normatividad aplicable.

En caso de que existan acciones por parte del contratista que causen perjuicios a la Entidad,
correrdn a su cargo los valores u onerosidades, multas y sanciones a que haya lugar.

El contratista debera presentar la factura electrdnica validada previamente por la DIAN, como
requisito necesario para el pago de los bienes y/o servicios contratados.

2.8.3 Obligaciones de seguridad y salud en el trabajo

a)

INDUCCION Y REINDUCCION EN SST: Asistir o realizar la induccién y/o reinduccién de Seguridad y
Salud en el Trabajo, esta informacion sera verificada con el listado de asistencia (para el caso de
asistir de forma presencial) o formulario de participacion, cuando el contratista (desarrolle la
actividad en linea o de forma virtual.

2.8.4 Obligaciones ambientales del contratista

No aplia

2.8.5 Obligaciones de Privacidad y Seguridad de la Informacion

a)

b)

El proveedor con la firma del contrato se compromete a aceptar y cumplir las Politicas de
Seguridad y Privacidad de la Informacion y Proteccion de Datos Personales y realizar la
socializacién de estas, asi como validar su cumplimiento.

El proveedor debera al inicio del contrato entregar diligenciado y suscrito el Formato GCCON-F-
085 Acuerdo de Confidencialidad de la Informacién.

2.8.6 Obligaciones del SENA

a)

Exigir al contratista la ejecucién idonea y oportuna de las obligaciones del presente contrato.
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b)
c)

d)

f)

g)
h)

2.9

SENA

N

Rechazar los bienes y/o servicios cuando estos no cumplan con los requerimientos técnicos
exigidos.

Pagar la contraprestacidon a la que tiene derecho el contratista, con ocasién de la correcta
ejecucion del negocio juridico suscrito.

Suministrar la informacidn que previamente requiera el contratista en relacidn con el objeto del
presente contrato.

Suscribir juntamente con el contratista y/o la Interventoria las actas y los demas documentos
necesarios para la ejecucién y liquidacion de este contrato.

Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y
garantias a que hubiere lugar. Para tal efecto, el Supervisor dara aviso oportuno al ordenador del
gasto o a su delegado, sobre la ocurrencia de hecho constitutivo incumplimiento o mora de las
prestaciones contratadas.

Informar al proveedor la forma como se deben presentar las facturas o documento equivalente.
Las demas que se estimen de acuerdo con la naturaleza de la contratacion.

PLAZO DE EJECUCION

El término de ejecucion del negocio juridico serd hasta el 31 de diciembre de 2026. El plazo se contabilizara
a partir del cumplimiento de los requisitos de ejecucién del contrato.

2.10

LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

El lugar de ejecucién del contrato serd todo el territorio nacional dependiendo de las necesidades del
servicio.

2.11

DOMICILIO CONTRACTUAL

Para todos los efectos contractuales se tendra como domicilio la ciudad de San Juan de Pasto.

2.12 FORMA DE PAGO O PLAN DE PAGO
.. Determine el porcentaje que
Pagos que se realizaran . .
cada pago representa frente al Requisito para el pago
durante el contrato
valor total del contrato
PAGO 1
PAGO 2
PAGO 3
Otra forma de Pago El contrato se pagara de la siguiente forma: El SENA pagara dentro de los

treinta (30) dias siguientes a la presentacién de la factura por parte del
contratista cuando esta se deba expedir, previa recepcién de los servicios
a satisfaccidon por parte de la SUPERVISION, lo cual deberd quedar
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N

soportado en la respectiva acta de Supervision o Interventoria. de acuerdo
con la presentacidn de cada factura por parte del contratista (cuando esta
se deba expedir), previo recibo a satisfaccion por parte de la SUPERVISION,
lo cual deberd quedar soportado en el respectivo Informe de Supervision.

El SENA efectuara las retenciones que en materia tributaria tenga
establecida la Ley y respecto de las cuales sea su obligacion efectuar la
retencion. En los demas casos, el contratista debera cumplir con el pago de
los impuestos, tasas o contribuciones que se deriven de la presente
contratacion, si es del caso. Deberdn ser tramitadas por el CONTRATISTA,
las devoluciones o exenciones a que crea tener derecho ante la respectiva
Administracidn de Impuestos, sin responsabilidad alguna por parte del
SENA o costo para ella. Todos los impuestos, retenciones y gastos que se
causen por razén de la legalizacién y ejecucion del contrato, incluidas la
constitucién de la garantia Unica de cumplimiento en caso de que se le
requiera, son de cargo exclusivo del CONTRATISTA. Por lo tanto, los precios
gue se propongan deberan considerar tales conceptos. En el evento de que
las facturas no estén correctamente diligenciadas o no se acompaiien de
los documentos exigidos como requisito para el pago, el término para el
mismo sélo empezard a contar a partir de la fecha en que se haya aportado
el dltimo de los documentos. Las demoras que se presenten por estos
conceptos serdan responsabilidad del CONTRATISTA vy, las mismas, no
generaran pago de intereses o compensacion alguna por parte del SENA.
La factura deberd expedirse a nombre del SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE SENA, NIT 899.999.034-1, y cumplir con lo estipulado en el
articulo 616-1 y 617 del estatuto tributario. Nota 1: El pago se realizara
mediante transferencia electrénica de fondos a la cuenta que indique el
contratista, para lo cual debera entregar al SENA, dentro del término que
indique la Entidad, una certificacion bancaria vigente, con fecha de
expedicién no mayor a 30 dias calendarios. Nota 2: Para la realizacién del
pago derivado del presente contrato, el contratista deberd acreditar que
se encuentra al dia en el pago de los aportes parafiscales y a lo relativo al
Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF y
Cajas de Compensacion Familiar, cuando corresponda, de conformidad con
lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de la
Ley 1150 de 2007.Nota 3. Deberan cumplir con el cargue de los
documentos requeridos para el cobro en la respectiva linea de pago en el
expediente digital del SECOP, dichos documentos se identifican como FV,
GF y GF. Documentos que se apoyan en su proyecciéon desde el drea de
contratacidn del centro de formacién pero que seran agrupados con la
totalidad de documentos que los contienen, asi: FV: Factura electrdnica en
PDF, Representacion grafica de la factura electrdnica, esto es la validacidon
CUFE: Factura electrénica en PDF, Representacién grafica de la factura
electronica, esto es la validacion CUFE, comprobante de pago de la
seguridad social del periodo, certificado de paz y salvo por los ultimos 6
meses de los aportes parafiscales, si el certificado va firmado por contador
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y/o revisor fiscal se acompafiara de la tarjeta profesional y del certificado
de antecedentes de JCC, RUT con expedicidon inferior a 180 dias
calendarios, Certificacion Bancaria con expedicién inferior a 3 meses. GC:
Informe de supervisidn y evidencias de entrega y cumplimiento del bien o
servicio. Nota 3: En todo caso, los pagos estaran sujetos a la disponibilidad
del PAC (Programa Anual Mensualizado de Caja), aprobado por la Direccion
General de la Entidad y del Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico.

2.13 PAGO DE ANTICIPOS

durante el contrato

Se requieren anticipos: Sl: . NO: X
Numero de desembolsos | Determine el porcentaje Amortizacion Requisito para el
que se realizaran que cada desembolso desembolso

representa frente al valor
total del contrato

DESEMBOLSO 1

DESEMBOLSO 2

DESEMBOLSO 3

2.14 CONTROLY VIGILANCIA DEL CONTRATO

El Contrato requiere interventoria: Sl:

NO: X

De no requerir interventoria, o que la misma no sea | La Supervision del Contrato sera ejercida por
integral (juridica, técnica, financiera, contable vy | el funcionario que designe el Director(E) del
administrativa), indique las condiciones de idoneidad | SENA Regional Narifio, quien hard el
que debe cumplir quién realizaria la supervision: seguimiento y control requerido en desarrollo

del proceso contractual correspondiente,
teniendo en cuenta lo establecido en la Ley
1474 de 2011, manual de supervision de la
Entidad y demas normas concordantes

En razdén a lo anterior se recomienda al ordenador del gasto la designacion del Coordinador del Grupo
Regional Gestién del Talento Humano como supervisor del contrato, quién verificard la correcta y
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oportuna ejecucion del objeto contractual y actuara de conformidad con lo determinado por el Manual
de Supervisién e Interventoria de la entidad.

3. MODALIDAD DE SELECCION

Seleccion Abreviada de Menor Cuantia

3.1 JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE SELECCION

La modalidad de seleccién y el contrato a suscribir como resultado del mismo, estardan sometidos a la
legislacidn y jurisdiccidon colombiana y se rigen por las normas de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley
1474 de 2011, Ley 1882 de 2018, Decreto 019 de 2012, Decreto 1082 de 2015, Ley 1882 de 2018,
Manuales, Guias y circulares emitidas por Colombia Compra Eficiente, las demas normas que la
complementen, modifiquen o reglamenten y por las normas civiles y comerciales que regulen el objeto de
la presente modalidad de seleccion.

Atendiendo a la necesidad y especificaciones técnicas del proceso y presentadas por el Despacho de la
Direccién Regional Narifio, la modalidad de selecciéon del contratista sera la seleccién abreviada de
conformidad con lo establecido en el numeral 2 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y lo contemplado en
el del Decreto 1082 de 2015.

Articulo 2 Ley 1150 de 2007 Seleccion abreviada: La Seleccién abreviada corresponde a la modalidad de
seleccion objetiva prevista para aquellos casos en que, por las caracteristicas del objeto a contratar, las
circunstancias de la contratacion o la cuantia o destinacidn del bien, obra o servicio puedan adelantarse
procesos simplificados para garantizar la eficiencia de la gestién contractual (...).

Seran causales de seleccidn abreviada las siguientes:

b) La contratacion de menor cuantia. Se entendera por menor cuantia los valores que a continuacion se
relacionan, determinados en funcidn de los presupuestos anuales de las entidades publicas expresados en
salarios minimos legales mensuales.

Para las entidades que tengan un presupuesto anual superior o igual a 1.200.000 salarios minimos legales
mensuales, la menor cuantia serd hasta 1.000 salarios minimos legales mensuales. {...)

Segun lo sefialado en la disposicion trascrita, la escogencia del contratista que ejecutara el presente
proyecto debera adelantarse a través de una modalidad exceptiva a que se refiere el articulo 22 trascrito,
considerando las caracteristicas del objeto del proyecto a contratar y su cuantia, por lo que se concluye
que la Modalidad de Seleccién es la Seleccién Abreviada de Menor Cuantia, la cual se encuentra
reglamentada en el Articulo 2.2.1.2.1.2.20 de la Subseccidn 2, Seccidn 1, Capitulo 2, Titulo 1, Parte 2, Libro
2 del Decreto 1082 de 2015.

3.2 LIMITACION A LAS MIPYMES

La posibilidad de limitar un proceso a Mypimes solo serd procedente cuando el presupuesto sea inferior a
USD 125.000.
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El Proceso de seleccion es inferior a ciento Sl X NO
veinticinco mil ddlares de los Estados Unidos de
América (USD 125.000)

Teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.2.,2.2.1.2.4.2.3,,y 2.2.1.2.4.2.4. del Decreto
1860 de 2021, el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA podra limitara a Mipyme Nacional colombiana
con minimo un (1) afio de existencia el presente proceso de seleccion, toda vez que el valor del Proceso
de contratacion no es mayor a ciento veinticinco mil ddlares de los Estados Unidos de América
(USS$125.000,00), liquidados con la tasa de cambio que para el efecto determina cada dos afios el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

3.2.1 Forma de acreditacion

Para que proceda la limitacién se deberan recibir como minimo dos (2) manifestaciones de interés en
participar. Las manifestaciones deberan ser presentadas en el SECOP Il mediante mensaje publico.

El interesado debera acreditar que tiene el tamafio empresarial establecido por la ley de la siguiente
manera:

a) Las personas naturales mediante certificacion expedida por ellos y un contador publico,
adjuntando copia del registro mercantil.

b) Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el Representante Legal y el Contador o
Revisor Fiscal, si estan obligados a tenerlo, a la cual se adjuntara copia del Certificado de Existencia
y Representacion Legal expedido por la Cdmara de Comercio o por la autoridad competente.

Para la acreditacion deberdn observarse los rangos de clasificacion empresarial establecidos de
conformidad con la Ley 590 de 2000y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen, sustituyan
o complementen.

En todo caso, las Mipyme también podrdn acreditar esta condicidn con la copia del certificado del Registro
Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme al momento de su presentacion.

Para efectos de la limitacidn a Mipyme, los proponentes aportardn la copia del Registro Mercantil, del
Certificado de Existencia y Representacion Legal o del Registro Unico de Proponentes, seglin corresponda
conforme a las reglas precedentes, con una fecha de maximo de sesenta (60) dias calendario anteriores a
la prevista en el cronograma del Proceso de Contrataciéon para el inicio del plazo para solicitar la
convocatoria limitada.

4. VALOR ESTIMADO DEL (DE LOS) CONTRATO(S)

El valor estimado del (de los) contrato(s) serd hasta por la suma de CUATROCIENTOS CUARENTA Y TRES
MILLONES CIENTO TRES MIL QUINIENTOS TREINTA PESOS M/CTE ($443.103.530) IVA incluido, cuando a
ello hubiere lugar, y demas impuestos, costos directos e indirectos, tasas, contribuciones de caracter
nacional y/o municipal o de caracter legal.
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4.1 ANALISIS DEL SECTOR

Para conocer el estudio del sector realizado por la entidad para el presente proceso, remitase al anexo
titulado “Analisis y estudio del sector”.

El presupuesto oficial para la presente contratacién es de CUATROCIENTOS CUARENTA Y TRES MILLONES
CIENTO TRES MIL QUINIENTOS TREINTA PESOS M/CTE ($443.103.530)

De acuerdo con la Resolucion No. 3596 de 2006 y sus modificaciones, expedida por la Aeronautica Civil,
“Por la cual se dictan normas sobre tarifas y comisiones aplicables en las ventas de tiquetes para la
prestacion de servicios de transporte aéreo de pasajeros y se dictan otras disposiciones”, las Agencias de
Viajes deben cobrar la siguiente Tarifa Administrativa en los casos que exista intermediacién humana en
el proceso de compra del Tiquete Aéreo.

Segun el Paragrafo 29, del articulo 32 de esta Resolucion, los valores de la Tarifa Administrativa por ventas
nacionales se reajustardn en la variacion del IPC del afo inmediatamente anterior; en este sentido para la
vigencia 2026, se ajustaran los valores de la tarifa administrativa por ventas nacionales en el 5,10%, que
corresponde a la variacion del IPC (indice de Precios al Consumidor) del afio inmediatamente anterior,
cifra publicada por el DANE. Por lo tanto, la Tarifa Administrativa para VENTAS NACIONALES, a partir del
2026, quedara de la siguiente manera:

VALOR TARIFA | % PORCENTAJEDE | VALOR
CODIGO ADMINISTRATIVA | DESCUENTO | OFERTADO
ITEM| ynspsc | NOMBRE | DESCRIPCION VIGENTE SOBRE TARIFA
ADMINISTRATIVA
1 . Round trip 83.000
78111502 | Tiquet
2 IAUERES T one way 45.700

Considerando que las tarifas, aunque se encuentran reguladas, varian permanentemente de acuerdo con
aspectos como: trayecto, clase en la que se compra el tiquete (Econdmica o promocional), fecha de
compra, tiempo de anticipacion en la compra frente a la fecha de viaje, temporada, entre otros, es dificil
tener un dato exacto acerca del valor de los tiquetes que se van a adquirir. Sin embargo, la entidad cuenta
con un presupuesto total de CUATROCIENTOS CUARENTA 'Y TRES MILLONES CIENTO TRES MIL QUINIENTOS
TREINTA PESOS M/CTE ($443.103.530) incluido el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), cuando a ello
hubiere lugar, y demas impuestos, tasas, contribuciones de caracter legal, costos directos e indirectos; asi
como todos los gastos y costos en que incurra el contratista para la legalizacién y cumplimiento del
contrato, los cuales se encuentran amparados en el CDP 11026 de 2026.

Conforme lo anterior, se establecen como valores unitarios techo, los establecidos por la Aeronautica Civil
para la vigencia 2026. Estos valores serdn los valores de partida para la presentacidon de la oferta
econdmica que se llevara a cabo en el presente proceso de seleccion.

En la definicién del valor aproximado del contrato a celebrar y por tratarse de un contrato de suministro
a monto agotable, se tuvo en cuenta el presupuesto total asignado por la Direccion General del SENA a la
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Regional Narifio, en la apertura presupuestal teniendo en cuenta la necesidad y el histdricos de tiquetes
emitidos para las diferentes actividades.

NOTA. Las variables utilizadas para calcular el presupuesto y los rubros que lo componen se encuentran
descritas en el Analisis del sector.

4.2 ASPECTOS PRESUPUESTALES

RUBRO
PRESUPUESTO RUBRO VALOR
Inversion X C-3603-1300-16-53105B-3603028-02 $443.103.530

C-3603-1300-16-53105B-3603029-02
C-3603-1300-20-20305C-3603003-02
C-3603-1300-20-20305C-3603025-02
C-3603-1300-20-20305C-3603025-02
C-3603-1300-20-20305C-3603025-02
C-3603-1300-20-20305C-3603025-02
C-3603-1300-20-20305C-3603025-02

C-3603-1300-20-20305C-3603025-02

Funcionamiento

ARG Fecha de
(EDP o. CDPo Fecﬁa .de Dependenci P?SICIOH Fuent Valor en Valor en
Vigenci Vieencia vencimient a Catalogo de o Letras Ndmeros
a g o del CDP Gasto

Futura
Futura

C-3603-1300-16-

53105B-3603028-
02 ADQUIS. DE
BYS - SERVICIO DE
101000 EDUCACION QUINCE

5/02/202 INFORMAL - | Nacio
6 31/12/2026 | Despacho ADMINISTRACIO N MILLONES DE | 15.000.000

Direccidn N DE LOS PESOS M/CTE

PROCESOS DE
NIVEL

ESTRATEGICO Y
TACTICO QUE

11026

21
GCCON-F-046 V.04



SENA

N

SOPORTAN LOS
PROCESOS
MISIONALES DE
LA ENTIDAD
NACIONAL

101000
Despacho
Direccién

C-3603-1300-16-
53105B-3603029-
02 ADQUIS. DE
BYS - SERVICIO DE
ASISTENCIA
TECNICA -
ADMINISTRACIO
N DE LOS
PROCESOS DE
NIVEL
ESTRATEGICO Y
TACTICO QUE
SOPORTAN  LOS
PROCESOS
MISIONALES DE
LA ENTIDAD
NACIONAL

101000
Despacho
Direccién

C-3603-1300-20-
20305C-3603003-
02 ADQUIS. DE
BYS -
DOCUMENTOS
DE
LINEAMIENTOS
TECNICOS -
FORTALECIMIENT
0 DE LA
PRESTACION DEL
SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL Y
EL
RECONOCIMIENT
O DE SABERES
PREVIOS CON
ENFASIS EN
POBLACIONES
CAMPESINAS Y
POPULARES EN
COLOMBIA
NACIONAL

DOCE
MILLONES DE
PESOS M/CTE

12.000.000

CUATRO
MILLONES DE
PESOS M/CTE

4.000.000

GCCON-F-046 V.04
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101000
Despacho
Direccién

C-3603-1300-20-
20305C-3603025-
02 ADQUIS. DE
BYS - SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL
INTEGRAL -
FORTALECIMIENT
0 DE LA
PRESTACION DEL
SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL Y
EL
RECONOCIMIENT
O DE SABERES
PREVIOS CON
ENFASIS EN
POBLACIONES
CAMPESINAS Y
POPULARES EN
COLOMBIA
NACIONAL

101014
Despacho
Regional -
Escuela
Nacional de
Instructores

C-3603-1300-20-
20305C-3603025-
02 ADQUIS. DE
BYS - SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL
INTEGRAL -
FORTALECIMIENT
0 DE LA
PRESTACION DEL
SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL Y
EL
RECONOCIMIENT
O DE SABERES
PREVIOS CON
ENFASIS EN
POBLACIONES
CAMPESINAS Y
POPULARES EN
COLOMBIA
NACIONAL

DOCE
MILLONES
OCHOCIENTO
S NUEVE MIL
PESOS
M/CTE

12.809.000

CIENTO
SIETE
MILLONES
NOVECIENTO
S DOCE MIL
PESOS M/CTE

107.912.00
0

GCCON-F-046 V.04
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101038
Despacho
Regional -
Formacion
Profesional
Economia
Campesinay
SER

C-3603-1300-20-
20305C-3603025-
02 ADQUIS. DE
BYS - SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL
INTEGRAL -
FORTALECIMIENT
0 DE LA
PRESTACION DEL
SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL Y
EL
RECONOCIMIENT
O DE SABERES
PREVIOS CON
ENFASIS EN
POBLACIONES
CAMPESINAS Y
POPULARES EN
COLOMBIA
NACIONAL

101043
Despacho
Bienestar
Funcionario
S

C-3603-1300-20-
20305C-3603025-
02 ADQUIS. DE
BYS - SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL
INTEGRAL -
FORTALECIMIENT
0 DE LA
PRESTACION DEL
SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL Y
EL
RECONOCIMIENT
O DE SABERES
PREVIOS CON
ENFASIS EN
POBLACIONES
CAMPESINAS Y
POPULARES EN
COLOMBIA
NACIONAL

DIEZ
MILLONES DE
PESOS M/CTE

10.000.000

CIENTO
VEINTE
MILLONES DE
PESOS
M/CTE

120.000.00
0
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101045
Despacho
Servicios
Prestados a
la
Formacion

C-3603-1300-20-
20305C-3603025-
02 ADQUIS. DE
BYS - SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL
INTEGRAL -
FORTALECIMIENT
0 DE LA
PRESTACION DEL
SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL Y
EL
RECONOCIMIENT
O DE SABERES
PREVIOS CON
ENFASIS EN
POBLACIONES
CAMPESINAS Y
POPULARES EN
COLOMBIA
NACIONAL

101090
SENA
Regional
Narifo
Direccién
Regional
Acciones
Regulares
economia
Popular vy
Campesina

C-3603-1300-20-
20305C-3603025-
02 ADQUIS. DE
BYS - SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL
INTEGRAL -
FORTALECIMIENT
0 DE LA
PRESTACION DEL
SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL Y
EL
RECONOCIMIENT
O DE SABERES
PREVIOS CON
ENFASIS EN
POBLACIONES
CAMPESINAS Y
POPULARES EN
COLOMBIA
NACIONAL

CIENTO
CINCUENTAY
NUEVE MIL
OCHOCIENTO
SOCHENTAY
DOS MIL
QUINIENTOS
TREINTA MIL
PESOS M/CTE

159.882.53
0

UN MILLON
QUINIENTOS
MIL PESOS
M/CTE

1.500.000
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5. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE
5.1 FORMA DE ADJUDICACION

La adjudicacién del proceso se realizard por el valor total del presupuesto del proceso de seleccidn,
conforme a la oferta del proponente con menor tarifa administrativa, derivada del mayor porcentaje de
descuento sobre la misma.

La adjudicacién del presente proceso se realizard por el presupuesto total, conforme al valor de la oferta
presentada por el proponente que cumpla con las condiciones, especificaciones técnicas, requisitos
habilitantes y haya sido escogido conforme a las reglas establecidas en el pliego.

5.1.1 Lotes

No Aplica

5.2 REQUISITOS HABILITANTES
5.2.1 De capacidad juridica

Podran participar en el proceso de seleccidon todas las personas naturales y juridicas nacionales o
extranjeras, individualmente o en forma conjunta bajo la modalidad de Consorcio o Unidn Temporal, cuya
actividad comercial u objeto social esté relacionado con el objeto a contratar en el proceso de seleccion
de conformidad con lo establecido en el articulo 99 del Cédigo de Comercio, que estén legalmente
constituidas (personas juridicas), que cumplan con todos los requisitos exigidos en el presente documento
Yy que no se encuentren dentro de las inhabilidades e incompatibilidades previstas en la Constitucion
Politica de Colombia y en la Ley. Este ultimo hecho se debe expresar bajo la gravedad de juramento, en
la carta de presentacidn de la propuesta.

El oferente podra presentar oferta de las siguientes maneras:

1) De manera singular.
2) De manera plural bajo las modalidades de Consorcio o Unidn temporal.

NOTA 1. El proponente singular o el proponente plural deberdn cumplir con todos los requerimientos
establecidos en el proceso de seleccion.

NOTA 2. El proponente singular o el proponente plural debera presentar propuesta para la totalidad de
los servicios que conforman el objeto, por lo cual, si la propuesta se presenta bajo alguna de estas dos

formas (singular o plural) no se aceptara la presentacion de propuestas parciales.

Propuesta de Personas juridicas extranjeras
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En caso de que el proponente sea una persona juridica extranjera o que el consorcio o unién temporal
esté conformada por una o varias personas juridicas extranjeras, esta(s) debera(n) acreditar su existencia
y representacion legal de conformidad con lo establecido en el Cddigo Civil y el Cédigo de Comercio, en
concordancia con el Estatuto General de Contratacion.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 50 del Decreto 019 de 2012, las personas juridicas extranjeras
de derecho privado y las organizaciones no gubernamentales extranjeras sin animo de lucro con domicilio
en el exterior, que establezcan negocios permanentes o deseen desarrollar su objeto social en Colombia,
deberdn constituir en el lugar donde tengan tales negocios o en el lugar de su domicilio principal en el pais,
apoderados con capacidad para representarlas judicialmente.

Con tal fin se protocolizara en la notaria del respectivo circuito prueba idénea de la existencia y
representacion de dichas personas juridicas y del correspondiente poder. Un extracto de los documentos
protocolizados se inscribira en el registro de la respectiva Cdmara de Comercio del lugar. Para este caso,
los proponentes deberan presentar con las propuestas el documento que acredite tal situacién.

Las personas juridicas extranjeras sin sucursal o domicilio en Colombia, bien sea como interesados
individuales o integrantes de consorcio, unién temporal, acreditaran su existencia y representacion legal,
mediante el certificado equivalente al que expiden las cdmaras de comercio colombianas, emitido por
organismo o autoridad competente del pais de origen de la persona juridica extranjera, con una fecha de
expedicion no superior a tres (3) meses antes de la fecha limite de recepcidn de propuestas.

Asi mismo, deberdn presentar sus propuestas a través de apoderado facultado para tal fin, con arreglo a
las disposiciones legales que rigen la materia, anexando el respectivo poder con su propuesta. Dicho
apoderado podra ser el mismo apoderado Unico para el caso de personas extranjeras que participen en
Consorcio o Unidn Temporal y, en tal caso, bastara para todos los efectos, la presentacién del poder comun
otorgado por todos los participantes del Consorcio o Unién Temporal con los requisitos sefialados en el
Pliego relacionados con documentos extranjeros, particularmente con lo exigido en el Codigo de Comercio
de Colombia. El poder a que se refiere este parrafo podra otorgarse en el mismo acto de constitucién del
Consorcio o Unién Temporal.

Para el caso de extranjeros, se aplicara el principio de reciprocidad, de conformidad con lo establecido en
la Ley 80 de 1993.

5.2.1.1 Formato — Carta de presentacion de la oferta

El proponente debe suscribir la Carta de presentacion de la oferta mediante la cual, de forma expresa,
hace entrega de una propuesta para participar en el presente proceso de seleccién y en donde se
compromete a suscribir el contrato y a ejecutarlo en el evento que le sea adjudicado, para lo cual los
proponentes deberdn suscribir el formato suministrado.

Esta carta debera estar firmada por el proponente: persona natural, representante legal para personas
juridicas, persona designada para representarlo en caso de consorcio o unién temporal o apoderado
debidamente constituido, evento en el cual se debe anexar el poder autenticado donde se especifique si
se otorga poder para presentar la oferta, participar en todo el proceso de seleccidon y suscribir el contrato
en caso de resultar seleccionado.
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Si la oferta es presentada por un Consorcio o una Unidn temporal, en la carta de presentacion se debe
indicar el nombre del consorcio o unién temporal. Antecediendo a la firma, se debe indicar en forma clara
el nombre de la persona que suscribe la oferta.

NOTA. La Carta de presentacion de la oferta incluye la acreditacion de socios que conforman la sociedad,
el Acuerdo de confidencialidad, el Compromiso anticorrupcién, la declaratoria de inhabilidades e
incompatibilidades, el Pacto de transparencia, la autorizacidn de notificacidn electrénica al que se obliga
el proponente, entre otros. Por tal razdn se debe utilizar el formato establecido por la entidad.

5.2.1.2 Documento de identificacion

El proponente debe anexar fotocopia de la cédula de ciudadania o de extranjeria. Si se trata de un
proponente extranjero deberd cumplir con los mismos requisitos, procedimientos, permisos y licencias
previstos para el oferente colombiano y acreditar su plena capacidad para contratar y obligarse conforme
a la legislacidn de su pais.

NOTA. Si se trata de consorcio o unién temporal se deben anexar los mismos documentos de cada uno de
sus integrantes y del representante del mismo.

5.2.1.3 Documento que acredite la situacion militar definida

El proponente persona natural, cuando presente su oferta a titulo singular o como integrante de
modalidad asociativa, deberd anexar fotocopia de libreta militar o el certificado mediante el cual acredite
su situacion militar definida.

Los proponentes podran acreditar su situacién militar de la siguiente manera: i) copia de la libreta militar;
o ii) certificacién provisional en linea la cual acreditard que su situacion militar se encuentra en tramite; o
iii) declaraciéon juramentada, en la que el ciudadano manifiesta que ha realizado las actuaciones tendientes
a definir su situacion militar esta puede materializarse en virtud del principio constitucional de buena fe a
través de cualquier documento que allegue el ciudadano con la respectiva declaracidn; o iv) cualquier otro
medio de prueba que resulte conducente para demostrar que la persona con la que se va a suscribir el
contrato es beneficiario de la prerrogativa establecida en el articulo 42 de la Ley 1861 de 2017 y ha
adelantado actuaciones tendientes a definir su situacion militar.

No estan obligados a cumplir con esta acreditacion las personas naturales mayores de 50 afios.

5.2.1.4 Certificado de existencia y representacion legal

Si la oferta es presentada por una persona juridica sinqular o plural

Se debe adjuntar el certificado de existencia y representacion legal expedido por la CAmara de Comercio
de su jurisdiccidn, con una expedicién no mayor a un (1) mes, contado de manera previa a la fecha de
cierre del proceso de seleccién. En el certificado debera constar quién ejerce la representacion legal, las
facultades del mismo, el objeto social relacionado o con actividades afines al proceso, la duracién de la
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sociedad, la cual deberd ser como minimo igual al término de ejecucién del contrato y un afio mds, tamafio
de la empresa y domicilio social.

En el evento en que el contenido del certificado expedido por la Cdmara de Comercio se haga la remisién
a los estatutos de la sociedad para establecer las facultades del Representante legal, el oferente debera
anexar copia de la parte pertinente de dichos estatutos y si de estos se desprende que hay limitacién para
presentar la propuesta en cuanto a su monto, el oferente debera anexar la correspondiente autorizacién,
previamente impartida por la Junta de Socios o su equivalente, en donde se otorgue esta funcién y lo
faculte especificamente para presentar la propuesta en el presente proceso de seleccién y celebrar el
contrato respectivo, en caso de resultar seleccionado.

Cuando el monto de la propuesta fuere superior al limite autorizado al Representante Legal, el oferente
deberd allegar con la oferta la correspondiente autorizacién emitida en forma previa a la presentacién de
la propuesta por la junta de socios o el érgano de la sociedad que tenga esa funcién.

Si se trata de apoderado, el proponente deberd anexar el poder respectivo con las formalidades que
establece la ley para este tipo de documentos, es decir, debidamente autenticado y con presentacion
personal, en el cual cuente con amplias facultades para actuar dentro del proceso. Si se trata de un poder
general, ademas de las formalidades de ley, deberd acreditar la vigencia del mismo a través del
correspondiente certificado expedido por la Notaria donde se otorgé tal poder.

NOTA 1. La responsabilidad de todos los integrantes de la forma asociativa es solidaria, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 7 de la Ley 80 de 1993 y en los articulos 1568 y 1571 del Cddigo Civil.

NOTA 2. La forma asociativa, una vez adjudicado el proceso de seleccion, debera presentar el NIT y la
certificacidon bancaria donde se consignaran los valores del contrato.

Si la propuesta es presentada por persona natural

Tratdndose de personas naturales que por disposicion legal deban inscribirse en el Registro Mercantil,
deberd allegar el certificado de inscripcidon con una expedicidon no mayor a un (1) mes, contado de manera
previa a la fecha de cierre del proceso de seleccién y en donde conste la determinacidn de su actividad.

Si la oferta es presentada por persona juridica extranjera

En caso de que el proponente singular o plural sea una persona juridica extranjera o esté conformada por
una o varias personas juridicas extranjeras, esta(s) debera(n) acreditar su existencia y representacion legal
de conformidad con lo establecido en el Cddigo Civil, el Cédigo de Comercio, en concordancia con el
Estatuto General de Contratacién Publica.

5.2.1.5 Documento de constitucion del consorcio o la union temporal

En caso de consorcio o unién temporal, los proponentes indicaran dicha calidad, los términos y extensién
de la participacién, la designacidén de la persona que lo representard y sefialardn las reglas bdsicas de Ia
relacion entre ellos y su responsabilidad, conforme el paragrafo 1 del articulo 7 de la Ley 80 de 1993.
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Igualmente debera anexare el respectivo documento de constitucién de consorcio o unién temporal. La
omisidn de este documento o la de alguna(s) de sus firmas dara lugar a la subsanacidn correspondiente.

Cuando el proponente sea un consorcio o una unién temporal debera presentar el acta de constitucién en
donde conste, como minimo, lo siguiente:

a) Elnombre del consorcio o unién temporal.

b) Identificacion de los integrantes del consorcio o unién temporal.

¢) Indicar en forma expresa si su participacion es a titulo de consorcio o de unién temporal.

d) Indicar la participacion porcentual de cada uno de los integrantes en la forma asociativa
correspondiente.

e) Designar la persona que para todos los efectos representara al consorcio o la unién temporal, asi
como a su suplente.

f)  Sefialamiento de las reglas basicas que regulen las relaciones entre los miembros del consorcio o la
union temporal y sus respectivas responsabilidades.

g) Si se trata de una Unidn temporal, sefialar en forma clara y precisa los términos y extensidn de la
participacion de cada uno de los integrantes en la propuesta y en su ejecucion, y las obligaciones y
responsabilidades de cada uno en la ejecucién del contrato (Actividades), los cuales no podran ser
modificados sin el consentimiento previo de la entidad.

h) Senalar la duracién del consorcio o de la unién temporal, que en todo caso no debera ser inferior al
término de validez de la oferta mas el término de ejecucion del contrato y un (1) afio mas.

i)  Deberd indicar que este no podra ser disuelto ni liquidado y, en ninglin caso, podra haber cesién del
contrato entre quienes integran el consorcio o la unién temporal, ni a terceros, sin la autorizacion de
la entidad.

j)  El documento de constitucién debe suscribirse por todos sus integrantes y el representante del
mismo.

k) Se anexaran los documentos de constitucidn y representacion legal de cada uno de sus integrantes y
de sus representantes legales, de conformidad con los términos establecidos en el presente estudio
previo.

NOTA 1. Para estos efectos, se sugiere diligenciar el modelo del FORMATO — CONFORMACION DEL
PROPONENTE PLURAL que se publica con el proceso.

NOTA 2. En el evento de presentarse inhabilidades sobrevinientes para los miembros de la unién temporal
o consorcio, el representante legal tendra la obligacién de informarlo por escrito a la entidad dentro de

los tres (3) dias habiles siguientes a la ocurrencia o conocimiento de los hechos que dieron lugar a ella.

5.2.1.6 Registro Unico de Proponentes (RUP)

Teniendo en cuenta lo contemplado en el articulo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015, los interesados
en participar en este proceso deberan estar inscritos en el Registro Unico de Proponentes — RUP. Los
proponentes deben allegar el certificado de inscripcién en el RUP expedido por la respectiva Cdmara de
Comercio de la jurisdiccion donde tenga el asiento principal de sus negocios (personas naturales) o el
domicilio principal (personas juridicas), con una fecha de expedicidn no superior a un (1) mes previo cierre
del presente proceso de seleccion.
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El proponente debe renovar el RUP a mads tardar el quinto dia habil del mes de abril de cada afio, de lo
contrario cesan sus efectos. Al cierre del Proceso de contratacidn, es decir, hasta el plazo para presentar
ofertas, el RUP debe encontrarse vigente, esto es, que el proponente haya presentado la informacién para
renovar el registro en el término anteriormente establecido.

La informacién contenida en el RUP, previa a la suministrada para renovar el registro, continta en firme
hasta que finalice el tramite de renovacién correspondiente. Asi, en el periodo comprendido entre el
momento de la solicitud de renovacién y el instante en que adquiera firmeza la informacidn renovada, es
valido el RUP del afio anterior, cuyos efectos no han cesado y se encuentra vigente y en firme.

Tanto en el evento de presentacién de la oferta en forma individual como conjunta, el oferente y cada uno
de los integrantes de dicha persona deben cumplir con la inscripcidn exigida en el presente documento.
En caso de proponentes extranjeros se aplicaran las reglas previstas en el articulo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto
1082 de 2015.

La Entidad verificard que la inscripcion en el RUP se encuentre vigente y en firme a la fecha de la
presentacién de la oferta y que no existan sanciones que puedan inhabilitar al proponente.

El RUP deberd estar en vigente al momento de la adjudicacién.

Inscripcion de personas extranjeras en el Registro Unico de Proponentes (RUP)

Las personas naturales extranjeras con domicilio en el pais y las personas juridicas privadas extranjeras
que tengan establecida sucursal en Colombia deberan estar inscritas en el Registro Unico de Proponentes
para poder participar en este proceso de seleccion.

Las personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais y las personas juridicas privadas extranjeras que
no tengan establecidas sucursales en Colombia no requeriran inscripciéon en el Registro Unico de
proponentes, pero en todo caso la entidad verificard directamente el cumplimiento de los requisitos
habilitantes. Dichas personas deberdn, en su lugar, acreditar los requisitos previstos en estos estudios
mediante los documentos establecidos por la legislacién del pais de origen, los cuales deben aportarse al
proceso de contratacion.

5.2.1.7 Registro Unico Tributario (RUT)

El proponente persona natural o juridica y cada uno de los integrantes del consorcio o unién temporal
debe allegar con su oferta copia del Registro Unico Tributario — RUT.

5.2.1.8 Certificacion de pago a sequridad social y aportes parafiscales

De conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de Ley 1150 de
2007, a la fecha de la presentacién de la propuesta el proponente debera aportar certificaciones del
cumplimiento de sus obligaciones y pago de aportes de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos
profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar. Este requisito se acreditara
mediante certificacién expedida por el revisor fiscal, cuando este se encuentre inscrito en el Certificado
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de existencia y representacién legal o, en su defecto, por el representante legal, el cual, en todo caso,
acreditara el cumplimiento de la obligacién como minimo en los seis (6) meses anteriores a la presentacion
de la oferta.

En el evento en que la sociedad no tenga mas de seis (6) meses de constituida, esta debera acreditar los
pagos a partir de la fecha de su constitucion.

En el caso que las sociedades (y asimiladas) colombianas que sean contribuyentes declarantes del
impuesto de renta y que se encuentren exoneradas del pago de Salud, SENA e ICBF respecto de los
empleados que devenguen menos de 10 SMLMV en los términos del articulo 65 de la ley 1819 de 2016
que modificé el articulo 114-1 del Estatuto Tributario, deberdn ponerlo de presente por medio de un
documento emanado por el representante legal y revisor fiscal.

Personas juridicas sinqular o plural

El proponente, persona juridica singular o plural, debe presentar la informacién establecida en el
FORMATO — PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES LEGALES suscrito por el revisor fiscal, de acuerdo
con los requerimientos de ley o por el representante legal, bajo la gravedad del juramento, cuando no se
requiera revisor fiscal. En el documento deberd constar el pago de los aportes de sus empleados a los
sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacidon Familiar, al
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, al Servicio Nacional de Aprendizaje y al Fondo Nacional de
Formacion Profesional para la Industria de Construccién, cuando a ello haya lugar.

Cuando la persona juridica esta exonerada en los términos previstos en el articulo 65 de la Ley 1819 de
2016 debe indicarlo en el FORMATO — PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES LEGALES. Esta misma
previsién aplica para las personas juridicas extranjeras con domicilio o sucursal en Colombia, las cuales
deben acreditar este requisito respecto del personal vinculado en el pais.

La entidad no exigira las planillas de pago, ya que bastara el certificado suscrito por el revisor fiscal, en los
casos requeridos por la ley, o por el representante legal.

En caso de que la certificacidon deba ser suscrita por el revisor fiscal se deberan allegar los siguientes
documentos: i) Documento de identificacidn del RF; ii) Tarjeta profesional del RF; iii) Antecedentes Junta

Central de Contadores del RF.

Personas naturales

El proponente persona natural debe acreditar la afiliacién al Sistema de seguridad social en salud y
pensiones, aportando los certificados de afiliacidn respectivos. Los referidos certificados se deben
presentar con fecha de expedicidon no mayor a treinta (30) dias calendario, anteriores a la fecha del cierre
del proceso de contratacién. En caso de modificarse dicha fecha, se tendra como referencia para
establecer el plazo de vigencia de los certificados de afiliacién la fecha originalmente establecida en el
pliego de condiciones definitivo.

Cuando la persona natural tenga personal a cargo, el requisito se acredita con la correspondiente planilla
de pago del mes anterior al cierre del proceso.
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La persona natural que reuna los requisitos para acceder a la pensién de vejez o se pensione por invalidez
o anticipadamente, presentard el certificado que lo acredite y, ademas, la afiliacidn al sistema de salud.
Esta misma previsidn aplica para las personas naturales extranjeras con domicilio en Colombia las cuales
deberdn acreditar este requisito respecto del personal vinculado.

5.2.1.9 Garantia de seriedad de la oferta

De conformidad con el articulo 7 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.3.1.9 del Decreto 1082 de
2015, los proponentes deberdn otorgar una garantia de seriedad de la oferta por un valor equivalente al
diez por ciento (10%) del valor de la propuesta, vigente desde la presentacion de la oferta y noventa (90)
dias calendario posteriores al cierre del proceso.

La referida garantia cubrird los perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento en los siguientes
eventos:

a) La no ampliacién de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el plazo para la
adjudicacion o para suscribir el contrato sea prorrogado, siempre que tal prérroga sea inferior a tres
(3) meses.

b) Elretiro de la oferta después de vencido el plazo fijado para la presentacion de las ofertas.

¢) Lano suscripcion del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario.

d) La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de la garantia de cumplimiento del
contrato.

Esta garantia debe estar vigente desde la presentacion de la oferta y hasta por noventa (90) dias masy, en
todo caso, debe estar vigente hasta el término de aprobacion de la garantia Unica de cumplimiento.

En caso de que el proponente opte por contrato de seguro contenido en una pdliza debe allegar las
condiciones generales de la pdliza.

Si el oferente favorecido con la adjudicacidon no suscribe el contrato, la entidad exigira al oferente
clasificado en segundo lugar la prérroga de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta hasta el
término de aprobacidn de la garantia Unica de cumplimiento.

La no entrega de la garantia de seriedad junto con la propuesta no sera subsanable y serd causal de
rechazo de esta.

NOTA 1. En caso de que la oferta sea presentada por un proponente plural que no cuente con NIT, la
garantia podra estar expedida a nombre de uno solo de los integrantes. No obstante, en ella se deberan
relacionar todos los integrantes del consorcio, su NIT y el porcentaje de participacion de cada uno de ellos
en la forma asociativa.

NOTA 2: En aplicacidén a la ley 2069 de 2020, reglamentada por el Decreto 1860 de 2021 en sus articulos
2.2.1.2.4.2.15.y 2.2.1.2.4.2.18, y lo establecido en el Articulo 2.2.1.2.4.2.7.3. del Decreto 287 de 2026, el
Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA Regional Narifio en aras de promover y beneficiar a las empresas
y emprendimientos de mujeres, MiPymes y Emprendimientos y Empresas de Personas con discapacidad,
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permitird que el proponente que acredite tales condiciones diferenciales constituya la garantia de seriedad
de la oferta por el cinco (5%) del valor total de la oferta.

Para la acreditacién de emprendimientos y empresas de mujeres y MiPymes, se tendra en cuenta lo
contenido en los articulos 2.2.1.2.4.2.14.,2.2.1.2.4.2.4.y 2.2.1.2.4.2.6. del Decreto 1082 de 2015.

NOTA 3: De conformidad con Ley 1882 de 2018, articulo 5, Paragrafo 3°. La no entrega de la garantia de
seriedad junto con la propuesta no sera subsanable y serd causal de rechazo de esta. Si se llegare a
prorrogar el plazo del presente proceso, los proponentes deberan ampliar la vigencia de la pdliza a
solicitud del SENA.

La garantia no podrd ser revocada sin autorizacion previa y expresa del SENA.

En aplicacién a lo dispuesto en el inciso 3 del numeral 19 del articulo 25 de la ley 80 de 1993, y tratandose
de pdlizas, no expiraran por falta de pago de la prima o por revocatoria unilateral.

5.2.1.10 Certificado de antecedentes fiscales — CGR

El proponente (persona natural, representante legal de la persona juridica, integrante de la figura
asociativa o promesa de sociedad futura) con la presentacidon de su oferta AUTORIZA a la entidad a
consultar o generar el certificado aqui sefalado.

En caso de que el proponente o alguno de los integrantes del Consorcio o Unidn temporal se encuentre
incluido en el boletin y/o inhabilitado no podra contratar con la entidad, salvo que acredite que tiene un

acuerdo de pago vigente y que esta cumpliendo con el mismo.

En el proceso de verificacion, la entidad podra solicitar las aclaraciones que considere pertinentes y el
proponente debera presentarlas en el término establecido para el efecto.

5.2.1.11 Certificado de antecedentes disciplinarios — PGN

El proponente (persona natural, representante legal de la persona juridica, integrante de la figura
asociativa o promesa de sociedad futura) con la presentacidon de su oferta AUTORIZA a la entidad a
consultar o generar el certificado aqui sefialado.

En caso de que el proponente o alguno de los integrantes del Consorcio o Unidn temporal se encuentre
incluido en el boletin y/o inhabilitado no podra contratar con la entidad.

En el proceso de verificacidn, la entidad podra solicitar las aclaraciones que considere pertinentes y el
proponente debera presentarlas en el término establecido para el efecto.

5.2.1.12 Certificado de antecedentes judiciales

El proponente (persona natural, representante legal de la persona juridica, integrante de la figura
asociativa o promesa de sociedad futura) con la presentacion de su oferta AUTORIZA a la entidad a
consultar o generar el certificado aqui sefialado.
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En el proceso de verificacidn, la entidad podra solicitar las aclaraciones que considere pertinentes y el
proponente debera presentarlas en el término establecido para el efecto.

5.2.1.13 Certificado del Registro nacional de medidas correctivas

El proponente (persona natural, representante legal de la persona juridica, integrante de la figura
asociativa o promesa de sociedad futura) con la presentacion de su oferta AUTORIZA a la entidad a
consultar o generar el certificado aqui sefialado.

En el proceso de verificacion, la entidad podra solicitar las aclaraciones que considere pertinentes y el
proponente debera presentarlas en el término establecido para el efecto.

5.2.1.14 Certificado de Registro de inhabilidades por delitos sexuales

El proponente (persona natural, representante legal de la persona juridica, integrante de la figura
asociativa o promesa de sociedad futura) con la presentacién de su oferta AUTORIZA a la entidad a
consultar o generar el certificado aqui sefalado.

En el proceso de verificacidn, la entidad podra solicitar las aclaraciones que considere pertinentes y el
proponente debera presentarlas en el término establecido para el efecto.

5.2.1.15 Certificado Registro de Deudores Alimentarios Morosos — REDAM

El proponente (persona natural, representante legal de la persona juridica, integrante de la figura
asociativa o promesa de sociedad futura) debera aportar junto con su oferta el certificado sefalado por
Ley 2097 de 2021 a su nombre.

Para obtener el certificado, el proponente deberd seguir las instrucciones sefialadas en la pagina web:
https://www.redam.gov.co

En el proceso de verificacion, la entidad podra solicitar las aclaraciones que considere pertinentes y el
proponente debera presentarlas en el término establecido para el efecto.

5.2.1.16 Certificacion bancaria

Certificacion de la cuenta bancaria habilitada, emitida por el banco con fecha de expedicidon no mayor a
30 dias calendario de la presentacion de la oferta.

5.2.2 De caracter técnico

5.2.2.1 Carta de compromiso suscrita por el proveedor de asignacion de persona a cargo de solicitudes
SENA.

El Proponente mediante carta de compromiso, debera disponer de una persona que garantice la
prestacion optima de los servicios objeto del contrato derivado del presente proceso contractual, durante
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toda su ejecucioén, en la carta de compromiso relacionara a la persona a cargo con sus datos y numero de
contacto, para llevar a cabo todas los requerimientos de consulta, solicitudes y ajustes que sean necesarios
a la hora de adquirir cada uno de los tiquetes aéreos para los funcionarios y/o contratistas, garantizando
la entrega de los mismos en un tiempo maximo de 60 minutos, con atencidn continua durante toda la
ejecucion del contrato. Este personal dependera exclusivamente del proponente y no tendra vinculacion
laboral alguna con el SENA.

5.2.2.2 Certificacion emitida por un GDS para acreditar la relacion comercial y la vigencia del contrato
entre las partes.

El Proponente debe anexar la certificacion emitida por un GDS (Sistema de Distribucién Global — GDS, para
suministro de tiquetes) para acreditar la relacion comercial y la vigencia del contrato entre las partes. La
plataforma debe estar disponible para suministrar los tiquetes aéreos a la Entidad las 24 horas del dia,
durante el tiempo que dure el contrato, que permita reservar y emitir en tiempo real las diferentes
opciones del mercado. El proveedor debe asegurar que la plataforma cuente con el plan de contingencia
necesario para cumplir con dicha obligacién. Los costos de la plataforma deben ser incluidos dentro del
precio de la Tarifa Administrativa.

5.2.2.3 Certificado vigente del Registro Nacional de Turismo.

El Proponente debera presentar el correspondiente certificado de inscripcion en el Registro Nacional de
Turismo expedido por la Direccion General del Turismo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
con fecha de expedicién no mayor a treinta (30) dias calendario a la fecha de presentacién de la oferta.

5.2.2.4 Licencia de funcionamiento IATA.

El Proponente debera presentar la licencia de funcionamiento vigente de la Asociacién Internacional de
Transporte Aéreo — IATA, con fecha de expedicidon no mayor a treinta (30) dias calendario a la fecha de
presentacién de la oferta.

5.2.2.5 Certificacion de No Sancion.

El Proponente debera allega una certificacion donde conste bajo la gravedad del juramento que el mismo
no ha sido sancionado con la suspension temporal o total de la tiqueteria por parte de las aerolineas que
actualmente se encuentran operando en el Departamento de Narino.

5.2.2.6 De sequridad y salud en el trabajo

CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
(Indique aqui el
documento que

DESCRIPCION DEL CRITERIO ETAPA soporta su respuesta
o la razén de que no
aplique la
disposicion)
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CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES SG-SST
APLICABLES A TODOS LOS CONTRATOS DE BIENES Y

SERVICIOS
DOCUMENTOS DEL SG-SST:
Opcidn 1:
1. Certificado de
implementacion del SG-SST
firmada por el Representante

Legal.
2. Fotocopia de cédula legible
del profesional SST.

3. Licencia de seguridad y
salud en el trabajo del
profesional responsable del
SG-SST. (Vigente)
4. Certificado Vigente Curso
de SG-SST de 50 Horas o su
actualizacion y/o Curso de 20
Horas (Vigente Resolucién
4927 de 2016 vy Circular
No.0063 de 2020).
5. Certificacién de
autoevaluacion de estandares
minimos emitido por ARL o
certificacion de
autoevaluacidon emitida por
Ministerio de Trabajo del afio
inmediatamente anterior -
Decreto.
1072/2015(2.2.4.6.1) y Res
0312-20109.

Nota: Incluir el respectivo plan
de mejora de acuerdo con la
autoevaluacion de estandares
minimos aplicables; si el
puntaje obtenido es menor al
85%.

Precontractual X
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Personas Independientes:
Certificaciéon Firmada por el
representante legal donde
indique que es persona
natural que no tiene
trabajadores a cargo y no esta
obligada a implementar el
Sistema de gestion de la
seguridad y salud en el
trabajo.

Anexar: Certificado expedido
por ARL, mediante el cual se
indique que el proponente es
trabajador aportante
voluntario independiente, no
superior a 30 dias calendario.
**Nota: De acuerdo con la
resolucién 0312 de 2019 en el
Pardgrafo 2. No estan
obligados a implementar los
Estdndares  Minimos los
trabajadores independientes
con afiliacién voluntaria al
Sistema General de Riesgos
Laborales de que trata Ia
Seccién 5 del Capitulo 2 del
Titulo 4 de la Parte 2 del Libro
2 del Decreto 1072 de 2015,
Unico  Reglamentario  del
Sector Trabajo.

Precontractual

INDUCCION SST:
Una vez formalizado el
contrato, el Contratista
deberd asistir o realizar la
induccién y/o reinduccién de
Seguridad y Salud en el
Trabajo, esta informacion sera
verificada con el listado de
asistencia (para el caso de
asistir de forma presencial) o
formulario de participacién.

Contractual
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5.2.2.7 De gestion ambiental

No Aplica

5.2.2.8 De experiencia

Para la acreditacién de experiencia en el presente proceso de seleccién, se tendra en cuenta lo siguiente:

El proponente debera acreditar su experiencia mediante la presentacién de dos (2) contratos debidamente
registrados en el Registro Unico de Proponentes (RUP), inscritos, verificados y certificados por la Cdmara
de Comercio. Dichos contratos deberan encontrarse ejecutados, terminados y/o liquidados, y su objeto
deberd guardar relacién con el objeto del presente proceso, incluyendo al menos uno de los codigos del
Clasificador de Bienes y Servicios de las Naciones Unidas (UNSPSC) exigidos. Los contratos podran ser
individuales o, en conjunto, y la suma de sus valores deberd ser igual o superior al cien por ciento (100%)
del presupuesto oficial definido para la presente contratacién, expresado en Salarios Minimos Mensuales
Legales Vigentes (SMMLV), de acuerdo con la conversidn establecida en el Anexo a la Invitacién Publica.

Los contratos aportados para la acreditacidon de experiencia deberdn estar clasificados en al menos uno
de los siguientes cddigos del Clasificador UNSPSC:

UNSPSC — Decreto 1082 de 2015 (o norma vigente)
iTEM GRUPO coDIGO DENOMINACION
(Clase o producto)
1 [F] Servicios 78111502 Viajes en avién comercial
[F] Servicios 90121502 Agencias de viajes

La verificacion de la experiencia se realizara a partir de los contratos registrados en firme en el RUP a la
fecha de cierre del presente proceso y relacionados en el FORMATO Acreditacion de Experiencia del
Proponente. Se consideraran validos los contratos ejecutados individualmente o en consorcio o unién
temporal. No se tendrdn en cuenta contratos no registrados en el RUP a la fecha de cierre del proceso.

En el caso de proponentes plurales, cada uno de los integrantes debera acreditar experiencia en los
términos exigidos en este documento. Para personas extranjeras sin domicilio ni sucursal en Colombia, el
SENA verificara directamente la clasificacidn de los contratos conforme a la informacién consignada en el
FORMATO Acreditacion de Experiencia del Proponente y los requisitos del presente pliego de
condiciones. De resultar adjudicatarios, deberan registrar los contratos presentados en la Camara de
Comercio en los cddigos solicitados.

La relacién de los contratos aportados debera presentarse en el FORMATO Acreditacion de Experiencia
del Proponente, indicando expresamente el cddigo con el cual el contrato se encuentra registrado en el
RUP. Cuando la informacidn registrada en el RUP no sea suficiente para verificar la totalidad de las
condiciones exigidas, o en el caso de personas extranjeras sin domicilio en Colombia, se debera aportar
documentacidn adicional.
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Entre los documentos que se pueden presentar estd la certificacion expedida por el contratante, suscrita
por funcionario competente, con informacidn sobre el objeto del contrato, plazo de ejecucién, nimero
del contrato, datos del contratante, nombre del contratista, fecha de iniciacién y terminacién, valor final
del contrato, estado de ejecucion, calificacion del servicio prestado, fecha de expedicién y nombre y firma
de quien expide la certificacién. También podra adjuntarse copia del acta de recibo final, acta de
liquidacién del contrato o documento equivalente segun lo previsto en el contrato.

Las certificaciones deberdn estar suscritas por el ordenador del gasto de la entidad contratante o
funcionario competente en contratos publicos, el representante legal o delegado autorizado en contratos
privados con personas juridicas, y la persona natural contratante en contratos privados con personas
naturales. No se aceptardn certificaciones expedidas por supervisores externos a la entidad contratante.
Ademds, las certificaciones o documentos emitidos en el exterior deberan presentarse apostillados o
legalizados conforme a la normativa vigente.

En caso de discrepancias entre la certificacion aportada y los documentos de respaldo, prevalecera la
informacién de los documentos de soporte. El SENA se reserva el derecho de solicitar documentos
adicionales o realizar verificaciones directas sobre la informacién consignada en el FORMATO Acreditacion
de Experiencia del Proponente.

Para subcontratos

Para acreditar la experiencia de subcontratos, el Proponente deberd aportar los documentos que se
enlistan a continuacion:

a) Certificacion del subcontrato. Certificacion expedida con posterioridad a la fecha de terminacidn
del subcontrato, la cual deberd estar suscrita por el representante legal del contratista del
contrato principal, del Concesionario, o del EPC o Consorcio Asi mismo, debe contener la
informaciéon requerida en el Pliego de Condiciones para efectos de la acreditacién de la
experiencia.

b) Certificacion expedida por la Entidad Estatal del contrato principal del cual se derivd el
subcontrato. Esta certificacion debe contener la informacidon bdsica del contrato principal la
siguiente:

e Alcance de las actividades ejecutadas en el contrato principal.

e Informacidn en la cual se evidencie que la figura de la subcontratacién es permitida en el marco
del contrato principal. En caso de que no requiera autorizacién para subcontratar, el Proponente
podra aportar con su propuesta alguno de los siguientes documentos que den cuenta de esa
circunstancia: i) copia del contrato o ii) certificacién emitida por la Entidad Estatal, donde acredite
que para subcontratar no se requeria autorizacién.

La informacidn solicitada en el literal B Unicamente se exige en relacién con el contrato principal suscrito
con la Entidad Estatal.

Cuando el contratista directo y el subcontratista presenten ofertas en un mismo Proceso de Contratacion,
la experiencia derivada de las actividades subcontratadas solo pertenecera al subcontratista. En este
contexto, el contratista directo no podra acreditar dichas actividades, por lo que no seran tenidas en
cuenta para la verificacion de la experiencia.
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Los Proponentes deberan advertir a la Entidad cuando en otros procesos el contratista directo hubiera
certificado que, dentro de su contrato, se llevd a cabo la subcontratacidn, por cuanto tales actividades no
seran tenidas en cuenta para efectos de acreditacién de experiencia del contratista directo. Para tal fin,
deberdn informar a la Entidad, mediante comunicacién escrita, indicando el proceso en el cual el
contratista certificd la respectiva subcontratacion.

La obligacidn de informar las situaciones de subcontratacion estara en cabeza de los Proponentes y de
ninguna manera dicha carga sera de la Entidad. En aquellos casos en los que el Proponente no advierta tal
situacion, la Entidad no tendra responsabilidad alguna por cuanto no fue avisada. En ese caso, el contrato
se contabilizard como un todo y no se tendra en cuenta lo relacionado con la subcontratacion.

5.2.3 De caracter financiero

5.2.3.1 Capacidad financiera

Los proponentes deben acreditar los siguientes indicadores financieros:

INDICADOR FORMULA
Liquidez >1.5
Nivel de Endeudamiento < 60%
Razoén de Cobertura de Intereses >1.5

Si el proponente es plural cada indicador debe calcularse asi:

iy Componente 1 del indicador;)
(X~, Componente 2 del indicador;)

Indicador =

Donde n es el nimero de integrantes del proponente plural (Uniéon Temporal o Consorcio).

El proponente que no tiene pasivos corrientes esta habilitado respecto del indice de liquidez. De igual
forma, el proponente que no tiene gastos de intereses esta habilitado respecto de la razén de cobertura
de intereses, siempre y cuando la utilidad operacional sea igual o mayor a cero (0).

El proponente que demuestre la condicion de Mipyme domiciliada en Colombia acreditard la capacidad
organizacional con la copia del certificado del Registro Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse

vigente y en firme al momento del cierre del proceso.

Capital de trabajo

Para el presente proceso de seleccién los proponentes acreditaran:
CT=AC-PC>CTd

Donde:
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CT = Capital de trabajo

AC = Activo corriente

PC = Pasivo corriente

CTd = Capital de Trabajo demandado para el proceso que presenta propuesta

El capital de trabajo (CT) del oferente deberd ser mayor o igual al capital de trabajo demandado (CTd):

CT>CTd

El capital de trabajo demandado para el proceso que presenta propuesta (CTd) se calcula asi:

PRESUPUESTO OFICIAL FORMULA
<$1.000.000.000 CTd = 10% x (PO)
Entre $1.000.000.001 y $2.000.000.000 | CTd = 20 %x (PO)
>5$2.000.000.001 CTd =30% x (PO)

Donde,

CTd = Capital de trabajo demandado del proceso al cual presenta propuesta
PO = Presupuesto oficial del proceso al cual presenta propuesta.

Si el proponente es plural el indicador debe calcularse asi:

CTProponente plural = CT;

n
i=1
Donde n es el nimero de integrantes del proponente plural (unién temporal o consorcio).

5.2.3.2 Capacidad organizacional

Los proponentes deben acreditar los siguientes indicadores organizacionales:

INDICADOR FORMULA
Rentabilidad sobre Patrimonio (ROE) > 3%
Rentabilidad del Activo (ROA) > 2%

Si el proponente es plural cada indicador debe calcularse asi:

Qe Componente 1 del indicador;)

Indicador =
ndtcaaor (X, Componente 2 del indicador;)

Donde n es el nimero de integrantes del proponente plural (Uniéon Temporal o Consorcio).
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El proponente que demuestre la condicién de Mipyme domiciliada en Colombia acreditard la capacidad
organizacional con la copia del certificado del Registro Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse
vigente y en firme al momento del cierre del proceso.

5.2.3.3 Acreditacion de la capacidad financiera y organizacional

Personas naturales o juridicas nacionales y extranjeras con domicilio o sucursal en Colombia

La evaluacion financiera y organizacional de las propuestas se efectuara a partir de la informacién
contenida en el RUP vigente y en firme. En tal sentido, la evaluacion de la capacidad financiera se realizara
de acuerdo con la informacion reportada en el Registro, de acuerdo con las disposiciones establecidas en
la Subseccién 5, de la Seccién 1, del Capitulo 1, del Titulo 1, de la Parte 2 del Decreto 1082 de 2015, o las
normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan.

Los Proponentes extranjeros sin domicilio o sucursal en Colombia no estan obligados a tener RUP y por
tanto la verificacién de esta informacion procedera en los términos definidos en el siguiente numeral.

Personas naturales o juridicas extranjeras sin domicilio o sucursal en Colombia

Los proponentes extranjeros deberan presentar la siguiente informacion financiera de conformidad con la
legislacion propia del pais de origen. Los valores deben: (i) presentarse en pesos colombianos; (ii)
convertirse a la tasa de cambio de la fecha de corte de los mismos, y (iii) estar avalados con la firma de
quien se encuentre en obligacién de hacerlo de acuerdo con la normativa del pais de origen.

a) El estado de situacion financiera (balance general) y estado de resultado integral (estado de
resultados), acompafados por el informe de auditoria (si aplica de acuerdo con la legislaciéon de
origen) con traduccidn simple al castellano de acuerdo con las normas NIIF.

b) Copia de la tarjeta profesional del Contador Publico o Revisor Fiscal y certificado de antecedentes
disciplinarios vigente expedido por la Junta Central de Contadores de quien realiza la conversion.

c¢) C. El Formato 4 — Capacidad financiera y organizacional para extranjeros diligenciado. En caso de
presentarse discrepancias entre la informacién consignada en el Formato 4 — Capacidad financiera y
organizacional para extranjeros y los documentos seiialados en el Literal A, prevalecera la informacion
consignada en los estados financieros incluidos en la oferta.

Las fechas de corte de los documentos sefialados en el literal a) serd establecer las fechas de corte, de
acuerdo con lo establecido en la Subseccién 5, de la Seccidn 1, del Capitulo 1, del Titulo 1, de la Parte 2 del
Decreto 1082 de 2015 o las normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan. En tal sentido, se tomara
la informacién de acuerdo con el Ultimo afio fiscal del proponente, acompafiado del Informe de Auditoria,
salvo que se acredite en debida forma que la legislacién propia del pais de origen establece una fecha de
corte diferente a la prevista en este pliego.

Si alguno de estos requerimientos no aplica en el pais del domicilio del proponente extranjero, el
Representante Legal o el apoderado en Colombia deberan hacerlo constar bajo la gravedad de juramento.
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El Proponente podrd acreditar este requisito con un documento que asi lo certifique emitido por una firma
de auditoria externa.

5.2.3.4 Capacidad residual

No Aplica

5.3 REQUISITOS PONDERABLES

DESCRIPCION DEL REQUISITO PUNTAJE
Oferta econdmica 60
El oferente que ofrezca por cada 10 tiquetes emitidos y ejecutados 1 tiquete
adicional a cualquier destino nacional solicitado por la Entidad. 15

Ofrecer a la Entidad un usuario y contrasefia que le permita consultar, cotizar,

reservar y expedir tiquetes aéreos a través de la Plataforma tecnoldgica que 14,5

ofrezca el contratista para el efecto (GDS).

Apoyo a la industria nacional 10

Emprendimientos y empresas de mujeres 0,25

Mipyme domiciliada en Colombia 0,25
TOTAL 100 PUNTOS

EL SENA reducird, durante la evaluacion de las ofertas, dos (2) puntos a los proponentes que se les haya
impuesto una o mas multas o cldusulas penales durante el Ultimo ano, contado a partir de la fecha prevista
para el cierre del proceso, sin importar la cuantia y sin perjuicio de las demas consecuencias derivadas del
incumplimiento. Esta reduccién también afectard a los Consorcios y a las Uniones Temporales si alguno de
sus integrantes se encuentra en la situacién anterior.

La reduccion del puntaje antes sefialada no se materializara en caso de que los actos administrativos que
hayan impuesto las multas sean objeto de medios de control jurisdiccional previstos en la Ley 1437 de
2011 o las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan. Ademas, se aplicara sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 6 de la Ley 2020 de 2020. Lo anterior de conformidad con el articulo 58 de la Ley
2195 de 2022 y las normas que lo modifiquen, sustituyan, adicionen o reglamenten.

5.3.1 Oferta econdmica (60 puntos)

La oferta econédmica debera ser clara y verificable matematicamente, desglosando los precios de cada item
ofertado, sin superar los valores de la tarifa administrativa. Todos los impuestos, retenciones y gastos
derivados de la legalizacion y ejecucién del contrato, incluida la constitucién de la garantia Unica de
cumplimiento, cuando sea requerida, seran asumidos exclusivamente por el CONTRATISTA. En
consecuencia, los precios ofertados deberan contemplar estos conceptos.

El proponente debera cumplir con las siguientes disposiciones:
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a) Diligenciar el Formulario de la Plataforma SECOP Il y el Anexo 1 - Oferta Econdmica, asegurando
su claridad y completitud. Los descuentos deberdn aplicarse sobre la tarifa administrativa
establecida en el proceso, so pena de rechazo de la propuesta.

b) Completar el Formato en Excel - Anexo 1 Oferta Econdmica, incluyendo todos los impuestos,
retenciones y gastos derivados de la legalizacién y ejecucién del contrato.

¢) Mantener inalteradas las descripciones de los items; no se permite su eliminaciéon, adicion o
modificacién.

d) En caso de no ser responsable del IVA, deberd dejarlo en blanco. Para los items gravados, el
porcentaje de IVA debera corresponder a la tarifa vigente en el Estatuto Tributario.

e) Incluir en la oferta econdmica todos los impuestos, tasas, contribuciones y gastos directos o
indirectos relacionados con la ejecucidn del contrato.

f) La Unica informacién valida para la evaluaciéon econdmica de las propuestas sera la registrada en
la Plataforma SECOP Il, especificamente en el Cuestionario de Propuesta Econdmica - Formato
SECOP Il y en el Excel - Anexo 1 Oferta Econdmica.

g) Considerar la variacion de la Tasa Representativa del Mercado (TRM) durante la ejecuciéon del
contrato, asumiendo el contratista el riesgo derivado de la fluctuacion del délar

NOTA. En caso de requerirse un anexo en el que se desglosen los items, descripciones y precios unitarios
gue comprenden el valor total de la oferta, la entidad evaluara la oferta contenida en el referido anexo, el

cual prevalecerd sobre la informacién contenida en SECOP II.

5.3.1.1 Determinacion del método para la ponderacion de la propuesta economica

La entidad seleccionara el método de ponderacién de la propuesta econdmica de acuerdo con las
siguientes alternativas:

CONCEPTO METODO
1 Mediana con valor absoluto
2 Media geométrica
3 Media aritmética baja
4 Menor valor

Para determinar el método de ponderacion, la entidad tomard los centavos de la tasa de cambio
Representativa del Mercado (TRM) certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia en su sitio
web: https://www.superfinanciera.gov.co/publicacion/60819

La entidad definird el método de ponderacién de las propuestas de acuerdo con la TRM que rija el segundo
dia habil después de finalizado el periodo de traslado del informe de evaluacién, es decir, la TRM que la
Superintendencia Financiera publique en horas de la tarde del dia posterior al cierre establecido en el
cronograma del proceso.

El método de ponderacidn se determinara de acuerdo con los rangos del siguiente cuadro:

RANGO (INCLUSIVE) | NUMERO METODO
De 0.00a0.24 1 Mediana con valor absoluto
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RANGO (INCLUSIVE) | NUMERO METODO
De 0.25a0.49 2 Media geométrica
De 0.50a0.74 3 Media aritmética baja
De 0.75a0.99 4 Menor valor

Para efectos de adjudicacion, se tendrd en cuenta hasta el séptimo (7°) decimal del valor obtenido como
puntajey las formulas se aplicaran con las propuestas que no han sido rechazadas y se encuentran validas.
Las propuestas que al aplicar las férmulas obtengan puntajes negativos obtienen cero (0) puntos en la
oferta econdmica.

A. Mediana con valor absoluto

La Entidad calculara el valor de la mediana con los valores de las propuestas habiles. En esta alternativa se
entenderd por mediana de un grupo de valores el resultado del calculo que se obtiene a través de la
aplicacion del siguiente proceso: la Entidad ordenara los valores de las propuestas habiles de manera
descendente. Si el niUmero de valores es impar, la mediana corresponde al valor central, si el nimero de
valores es par, la mediana serd el promedio de los dos valores centrales.

Me = Mediana(Vy; V,..; ... V)

Donde:
*  V;:Es el valor total corregido de cada una de las propuestas “i”.
* m: Es el numero total de propuestas econdmicas validas recibidas por la Entidad.
. Me: Es la mediana calculada con los valores de las propuestas econdmicas validas.

Bajo este método la Entidad asignard el puntaje asi:

I Si el nimero de valores de las propuestas habiles es impar, el maximo puntaje serd asignado a la
propuesta que se encuentre en el valor de la mediana. Para las otras propuestas, se utilizara la
siguiente formula:

Me—Vi

Puntaje = [{1 - |
untaje Mo

} * Puntaje méximo]

Donde:
. Me: Es la mediana calculada con los valores de las propuestas econdmicas validas.

wsn

*  V;:Eselvalor total corregido de cada una de las propuestas “i”.

Il. Si el nimero de valores de las propuestas habiles es par, se asignara el maximo puntaje a la propuesta
gue se encuentre inmediatamente por debajo de la mediana. Para las otras propuestas, se utilizard la
siguiente formula:

. Ve — Vi . Lo
Puntaje = |11 — |———|{ * Puntaje maximo
Ve
Donde:
. Vue: Es el valor de la propuesta econdmica vdlida inmediatamente por debajo de la mediana.
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. V;: Es el valor total corregido de cada una de las propuestas “i”.

B. Media geométrica

Para calcular la Media Geométrica se tomara el valor de las propuestas habiles para el respectivo factor
de calificacion para asignar el puntaje de conformidad con el siguiente procedimiento:

MG ="Vy xVy x Vo % ..x 1y

Donde:
* MG: Es la media geométrica de todas las ofertas habilitadas.
* V1: Es el valor de una propuesta habilitada.
* Vn: Es el valor de la propuesta n habilitada.
* n: La cantidad total de propuestas habilitadas.

Para efectos de la asignacion de puntaje, se otorgard el maximo puntaje al valor de la propuesta que se
encuentre mas cerca (por exceso o por defecto) al valor de la media geométrica calculada para el factor
correspondiente.

Las demas propuestas recibiran puntaje de acuerdo con la siguiente ecuacion:

. o MG — Vi
Puntaje = Puntaje maximo x| 1 — —Me

C. Maedia aritmética baja

Consiste en determinar el promedio aritmético entre la propuesta valida mas baja y el promedio simple
de las ofertas habiles para calificacion econdmica.

(Vmin + )_()

X, =
°B 2

Donde:
* Viuin: Es el valor total corregido de la propuesta valida mas baja.
* X:Es el promedio aritmético simple de las propuestas econémicas validas.
* Xg: Esla media aritmética baja.

La Entidad procedera a ponderar las propuestas de acuerdo con la siguiente formula:
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Puntaje = { Puntaje maximo

Donde:
* Xg: Esla media aritmética baja.

ou:n
.

» V;: Es el valor total corregido de cada una de las propuestas
D. Menor valor

La Entidad otorgara el maximo puntaje a la oferta econdmica habil para calificacion econémica de menor
valor.

Vinin = Minimo (Vy; V,..; ... Vi)
Donde:
* V;: Es el valor total corregido de cada una de las propuestas “i”.
* m: Es el nUmero total de propuestas econdmicas validas recibidas por la Entidad.
* Vinin: Es el valor total corregido de la propuesta valida mas baja.

La Entidad procedera a ponderar las propuestas de acuerdo con la siguiente férmula:

Puntaje maximo * Vi,

Puntaje = 7
Donde:
. Vinin: Es el valor total corregido de la propuesta vélida mas baja.
. V;: Es el valor total corregido de cada una de las propuestas “i”.

5.3.2 El oferente que ofrezca por cada 10 tiquetes emitidos y ejecutados 1 tiquete adicional a
cualquier destino nacional solicitado por la Entidad. (15 Puntos)

El Proponente deberd entregar con su oferta carta de compromiso suscrita por él, donde indique que
cumplird con las exigencias requeridas por la entidad respecto a este punto, bajo la gravedad de
juramento.

La ausencia de documentos o requisitos sobre los aspectos, anteriormente relacionados en la oferta
presentada NO se podra subsanar, por ser un factor que otorga puntaje en el proceso de conformidad con
lo establecido en el paragrafo 19 del articulo 5 de la ley 1150 de 2007.
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5.3.3 EL oferente que ofrezca usuario y contraseiia del GDS (14,5 Puntos)

El Proponente que ofrezca usuario y contrasena para la Entidad, mediante carta de compromiso suscrita
por el Representante Legal, del GDS (Global Distribution System) integrado a su Plataforma que le permita
a la Entidad de manera directa consultar, cotizar, reservar y expedir en tiempo real las diferentes opciones
del mercado de tiquetes aéreos por medio de la plataforma con la que cuente el oferente, durante la
ejecucion del contrato.

5.3.4 Apoyo a la Industria nacional (10 Puntos)

La Entidad asignara hasta diez (10) puntos a la oferta de:
a) Servicios nacionales
b) Servicios con trato nacional.

Para que el proponente nacional obtenga puntaje por servicios nacionales debe presentar, ademas del
FORMATO — PROMOCION DE SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO NACIONAL, alguno de los siguientes
documentos, segln corresponda:

1) Persona natural colombiana: Cédula de ciudadania del proponente.

2) Persona natural extranjera residente en Colombia: Visa de residencia que le permita la ejecucién del
objeto contractual de conformidad con la ley.

3) Personajuridica constituida en Colombia: Certificado de existencia y representacion legal emitido por
alguna de las cdmaras de comercio del pais.

Para que el Proponente extranjero con trato nacional obtenga el puntaje por apoyo a la industria nacional
por promocion de Servicios Nacionales o con Trato Nacional solo debera presentar el Formato 9A —
Promocidn de Servicios Nacionales o con Trato Nacional.

Para el Proponente extranjero con trato nacional que diligencie la opcidn 3 del Formato 9A — Promocién
de Servicios Nacionales o con Trato Nacional obtenga el puntaje por Trato Nacional, deberd acreditar que
los servicios son originarios de: a) los Estados mencionados en la seccién de acuerdos comerciales
aplicables al presente Proceso de Contratacién; b) los Estados en los cuales si bien no existe Acuerdo
Comercial, el Gobierno Nacional ha certificado que los oferentes extranjeros gozan de Trato Nacional, en
los términos del articulo 2.2.1.2.4.1.3. del Decreto 1082 de 2015; o c) los Estados miembros de la
Comunidad Andina de Naciones. Para esto, debera demostrar que cumple con la regla de origen
contemplada para los Servicios Nacionales del respectivo pais, allegando la informaciéon y/o
documentacién que sea requerida.

El Proponente nacional podra subsanar la falta de presentacion de la cédula de ciudadania o del certificado
de existencia y representacion legal para acreditar el requisito habilitante de capacidad juridica. No
obstante, no podra subsanar esta circunstancia para la asignacion del puntaje por Promocidn de Servicios
Nacionales o con Trato Nacional.

La Entidad Estatal asignara el puntaje por apoyo a la industria nacional por promocién de Servicios
Nacionales o con Trato Nacional al Proponente Plural conformado por nacionales cuando cada uno de sus
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integrantes presente alguno de los documentos indicados en este numeral, segln corresponda. A su vez,
el representante del Proponente Plural debera diligenciar el Formato 9A — Promocion de Servicios
Nacionales o con Trato Nacional. Cuando uno o varios de sus integrantes no cumplan con las condiciones
descritas, el Proponente Plural no obtendrd puntaje por Promocidon de Servicios Nacionales o Trato
Nacional.

Incorporacion de componente nacional en servicios extranjeros

La Entidad asignara cinco (5) puntos a los proponentes extranjeros sin derecho a Trato Nacional o a
proponentes plurales en los que al menos uno de sus integrantes sea un extranjero sin derecho a Trato
Nacional, que incorporen a la ejecucidon del contrato mas del noventa por ciento (90 %) del personal
técnico, operativo y profesional de origen colombiano.

Por otro lado, el proponente que ofrezca personal colombiano con titulos académicos otorgados en el
exterior deberd acreditar la convalidacién de estos titulos en Colombia ante el Ministerio de Educacion
Nacional. En este sentido, para acreditar los titulos académicos otorgados en el exterior se requiere
presentar la Resolucién expedida por el Ministerio de Educacion Nacional que convalida el titulo obtenido
en el exterior.

Para recibir el puntaje por incorporacion de componente colombiano, el representante legal o el
apoderado del Proponente deberad diligenciar el FORMATO — INCORPORACION DE COMPONENTE
NACIONAL EN SERVICIOS EXTRANIJEROS el cual manifieste bajo la gravedad de juramento que incorporara
en la ejecucién del contrato mas del noventa por ciento (90%) de personal técnico, operativo y profesional
de origen colombiano, en caso de resultar adjudicatario del Proceso de Contratacion.

La Entidad Unicamente otorgara el puntaje por promocion de la incorporacién de componente nacional
cuando el Proponente que presente el FORMATO — INCORPORACION DE COMPONENTE NACIONAL EN
SERVICIOS EXTRANJEROS no haya recibido puntaje alguno por promocién de Servicios Nacionales o con
Trato Nacional.

El FORMATO — INCORPORACION DE COMPONENTE NACIONAL EN SERVICIOS EXTRANJEROS solo debe
ser aportado por los Proponentes extranjeros sin derecho a trato nacional que opten por incorporar
personal colombiano. En el evento que un Proponente extranjero sin derecho a Trato a Nacional o un
Proponente Plural en el que al menos uno de sus integrantes sea un extranjero sin Trato Nacional, en lugar
del FORMATO — INCORPORACION DE COMPONENTE NACIONAL EN SERVICIOS EXTRANJEROS, presente
el FORMATO — PROMOCION DE SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO NACIONAL, no habra lugar a
otorgar puntaje por el factor del numeral 4.3.1. del documento base ni por el regulado en este numeral.

En caso de no efectuar ningln ofrecimiento, el puntaje por este factor sera de cero (0).

5.3.5 Emprendimientos y Empresas de mujeres (0,25 Puntos)

La Entidad asignara un puntaje de cero punto veinticinco (0.25) puntos al proponente que acredite la
calidad de emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en el territorio nacional de conformidad

con lo previsto en el articulo 2.2.1.2.4.2.14. del Decreto 1082 de 2015 o la norma que lo modifique,
sustituya o complemente.
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Para que el proponente obtenga este puntaje debe diligenciar el FORMATO — ACREDITACION DE
EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUIJERES y aportar la documentacion requerida. Si el proponente
debid subsanar la entrega de dicho formato y/o los documentos exigidos para probar esta condicion sera
valido para el criterio diferencial en cuanto al requisito habilitante relacionado con el nimero de contratos
aportados para demostrar la experiencia solicitada. Sin embargo, no se tendran en cuenta para la
asignacion de puntaje, por lo que obtendra cero (0) puntos por este factor de evaluacién.

Tratdndose de proponentes plurales este puntaje solo se otorgara si por lo menos uno de los integrantes
acredita la calidad de emprendimientos y empresas de mujeres y tiene una participacién igual o superior
al diez por ciento (10 %) en el Consorcio o en la Unién Temporal.

La asignacién de este puntaje no excluye la aplicacion del puntaje para Mipyme.
5.3.6 MYPIME domiciliada en Colombia (0,25 Puntos)

La Entidad otorgard un puntaje de cero punto veinticinco (0.25) puntos al proponente que acredite la
calidad de Mipyme domiciliada en Colombia de conformidad con el articulo 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082
de 2015, en concordancia con el paragrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015, o la norma
gue lo modifique, complemente o sustituya.

Asi las cosas, para obtener el puntaje, la entidad verificara el tamafio de la empresa en el Registro Unico
de Proponentes. Si el Proponente debié subsanar la entrega del RUP, este serd valido para los criterios
diferenciales en cuanto a los requisitos habilitantes relacionados con el nimero de contratos aportados
para demostrar la experiencia solicitada y los indices de la Capacidad financiera y organizacional. Sin
embargo, el certificado no se tendra en cuenta para la asignacién del puntaje adicional, por lo que
obtendra cero (0) puntos por este factor de evaluacion.

Tratdndose de Proponentes Plurales este puntaje se otorgara si por lo menos uno de los integrantes
acredita la calidad de Mipyme y tiene una participacion igual o superior al diez por ciento (10 %) en el
Consorcio o en la Unién temporal.

6 OTROS ASPECTOS

VISITA PROGRAMADA. | NO X

MUESTRA Sl NO X

VERIFICACION DE LA INFORMACION. S NO X
7 ANALISIS DE RIESGOS
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El analisis de riesgos se encuentra establecido en el ANEXO — MATRIZ DE RIESGOS, el cual fue elaborado
con base en lo establecido por Colombia Compra Eficiente.

8 GARANTIAS

Sefiale con una “X” los amparos a exigir:

Seriedad de la oferta: por el diez por ciento (10%) del valor de la oferta, vigente desde la
presentacién de la oferta y hasta la aprobacion de la garantia de cumplimiento del contrato.
En aplicacidn a la ley 2069 de 2020, reglamentada por el Decreto 1860 de 2021 en sus
articulos 2.2.1.2.4.2.15. y 2.2.1.2.4.2.18, y lo establecido en el Articulo 2.2.1.2.4.2.7.3. del
X Decreto 287 de 2026, el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA Regional Narifio en aras de
promover y beneficiar a las empresas y emprendimientos de mujeres, MiPymes y
Emprendimientos y Empresas de Personas con discapacidad, permitira que el proponente
gue acredite tales condiciones diferenciales constituya la garantia de seriedad de la oferta
por el cinco (5%) del valor total de la oferta.

Buen manejo y correcta inversion del anticipo: por el (100%) del monto del anticipo, vigente
por el plazo del contrato y meses mas.

Pago anticipado: por el (100%) del monto del pago anticipado, vigente por el plazo del
contrato y meses mas.

Cumplimiento: por el diez por ciento (10 %) del valor del contrato, vigente por el plazo del
contrato y cuatro (4) meses mas. No podra ser inferior al 10% del valor del contrato, debera
cubrir las multas y la cldusula penal pecuniaria pactada y tener una vigencia minima hasta
la liquidacidn del contrato.

Pago de salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales: por el cinco
X por ciento (5%) del valor del contrato, vigente por el plazo de ejecucion del contrato y tres
(3) afios mas.

Calidad y correcto funcionamiento de los bienes y equipos suministrados: por el ( %) del
valor del contrato, vigente por el plazo de ejecucién del contrato y meses mas.

Calidad del servicio: por el veinte por ciento (20%) del valor del contrato vigente por el plazo
de ejecucion del contrato y cuatro (4) meses mas.

Proteccidon de los bienes: por el % del valor del contrato, vigente durante el plazo de
ejecucion del contrato.

Pdliza de Responsabilidad extracontractual: por un valor asegurado de SMLMV, con una
vigencia igual al plazo de ejecucidn del contrato.

LAS GARANTIAS EXIGIDAS DEBERAN PROPONERSE DE LA SIGUIENTE MANERA:

a) BENEFICIARIO: A Nombre del SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA REGIONAL NARINO, NIT
899.999.034-1.
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b) AFIANZADO: A Nombre del oferente, en caso de ser una Unién Temporal o consorcio el
beneficiario/afianzado se hara a nombre de los integrantes de la Unidn temporal o del Consorcio.
¢) VIGENCIA: La vigencia serd como quedo establecida en cada amparo dias calendario a partir del
cierre de la presentaciéon de la oferta hasta la aprobacion de la garantia del contrato.
d) CUANTIA: La garantia debera ser constituida como quedo establecida en cada amparo por ciento
del valor total del presupuesto disponible.

En todo caso las garantias y sus efectos se regiran por lo establecido en el Articulo 2.2.1.2.3.1.1 del Decreto
1082 de 2015. En caso de prdrroga el contrato, el CONTRATISTA debera a su vez prorrogar la vigencia de
la garantia. EL CONTRATISTA se compromete a reponer las garantias aqui previstas, cuando por razén de
las modificaciones, multas impuestas o siniestros ocurridos, éstas se disminuyeren o agotaren. Para tal
efecto, EL CONTRATISTA debera solicitar a la compafiiia aseguradora el certificado de modificacion
respectivo y entregarlo al SENA dentro de los cinco (5) dias calendario, siguientes a la firma del acta.

Las pdlizas y su correspondiente soporte de pago deberan ser cargadas por el proponente en la plataforma
SECOP 1l para la posterior revision y aprobacién por parte de la Entidad. No olvidar que cuando se
diligencien en la referida plataforma los datos de la pdliza se debe escoger la opcién contrato de seguro.

9 ACUERDOS COMERCIALES
Valor del Proceso
de Contratacion Excepcion AEEERC
[Indique si el proceso Entidad . . Contratacion
. . superior al Aplicable al .
estd cobijado por Estatal cubierto por el
. . umbral del Proceso de
Acuerdos Comerciales] cubierta .. Acuerdo
Acuerdo Contratacion )
. Comercial
Comercial
SI/NO SI/NO SI/NO SI/NO

Alian Chile Sl Sl NO NO
PaZ,ﬂZ; México S| I NO NO

Sl Sl Sl NO NO
Canad3d Sl Sl NO NO
Chile Sl Sl NO NO
Corea Sl Sl NO NO
Costa Rica Sl Sl NO NO
Estados Unidos Sl Sl NO NO
Estados AELC Sl Sl NO NO
México Sl Sl NO NO
Trizneulo Sl S S NO NO
N(')rteg“ S| S| S NO NO

Sl S S NO NO

Unién Europea S SI NO NO
Comunidad Andina N/A N/A NO NO
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