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PCENTRO DE SALUD www.esecentrodesalud-santabarbara-santander.gov.co
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CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS No. 52-26

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CENTRO DE SALUD SANTA
CONTRATANTE’ BARBARA, SANTANDER

IDENTIFICACION NIT. 804.008.273-7 ) )
ROCKY SISTEMAS DE INFORMACION EN ATENCION

CONTRATISTA PRIMARIA S.A.S. SIGAL: “ROCKY S.A.S.”
IDENTIFICACION NIT. 900.798.870-0

E:g:fSENTANTE FRANCISCO JAVIER CARDOZO VARGAS
IDENTIFICACION CC. 79.433.952 EXPEDIDA EN BOGOTA D.C,
DIRECCION CARRERA 8 # 542 — 04, BARRIO PRADOS DEL NORTE DE

TUNJA, BOYACA

CORREO ELECTRONICO | sistemarocky@hotmail.com

TELEFONO 3112378357

“PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ACTUALIZACION
DE LOS APLICATIVOS VERSIONES 2.5-2026, ASI COMO EL
SOPORTE TECNICO, CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
OBJETO DE CONTRATO | DEL  SOFTWARE SISTEMA DE INFORMACION EN
ATENCION PRIMARIA — ROCKY, IMPLEMENTADO EN LA
ESE. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA,
SANTANDER",

OCHO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE
VALOR DEL CONTRATO ($8.500.000)

PLAZO DEL CONTRATO | OCHO (8) MESES CALENDARIO

Entre los suscritos a saber, KELLY YOLIMA SANCHEZ CASTANEDA, mayor de edad,
identificada con cédula de ciudadania No. 28.034.540 expedida en Bolivar, Santander,
quién obra en nombre y representacjén legal de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA, SANTANDER, identificada con NIT.
804.008.273-7, en su calidad de Gerente, segin Decreto de Nombramiento No. 023
del primero (01) de abril de 2024, expedido por el Alcalde Municipal de Santa Barbara,
Santander, debidamente posesionada en el cargo, mediante Acta de Posesion de fecha
primero (1) de abril de 2024, debidamente facultada para celebrar contratos a nombre de
la E.S.E, segun lo dispuesto en el Articulo 16 del Acuerdo de Junta Directiva No. 009 del
29 de octubre de 2024 “POR EL CUAL SE ADOPTA EL ESTATUTO CONTRACTUAL DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA DEL MUNICIPIO DE
SANTA BARBARA, SANTANDER' (en adelante ESTATUTO CONTRACTUAL), y el Articulo 21
del Acuerdo de Junta Directiva No. 010 del 29 de octubre de 2024 “POR EL CUAL SE
ADOPTA EL MANUAL DE CONTRATACION DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CENTRO
DE SALUD SANTA BARBARA DEL MUNICIPIO DE SANTA BARBARA, SANTANDER" (en
adelante MANUAL DE CONTRATACION) y quién para efectos del presente documento se
denominara EL CONTRATANTE O LA E.S.E., por una parte; y por la otra, la empresa
ROCKY SISTEMAS DE INFORMACION EN ATENCION PRIMARIA S.A.S. SIGAL:
“ROCKY S.A.S.”, con NIT. 900.798.870-0, representada legalmente por FRANCISCO
JAVIER CARDOZO VARGAS, mayor de edad, identificado con cédula de ciudadania No.
79.433.952 expedida en Bogota D.C., y quién bajo la gravedad del juramento manifiesta
no estar incursa en causal alguna de inhabilidad e incompatibilidad, ni se encuentra incurso
en conflicto de interés para contratar de las senaladas en la Constitucion Politica de
Colombia y la Ley, y quién para los efectos del presente documento se denominara EL
CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente contrato previas las siguientes:
CONSIDERACIONES:
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1) Que el Preambulo de la Constitucion de la Organizacién Mundial de la Salud, consagra
que: “La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente
la ausencia de afecciones o enfermedades”. 2) Que el derecho a la salud es un verdadero
derecho que se encuentra consagrado no solo en la Constitucion Politica de 1991, sino
también en mudltiples instrumentos juridicos internacionales que hoy hacen parte de
nuestra normatividad por via del llamado blogue de constitucionalidad. Igualmente, se
encuentra desarrollado en innumerables disposiciones de origen legal y reglamentario, en
especial por medio de las Leyes 100 de 1993, 1122 de 2007 y 1438 de 2011. 3) Que
debido a la ubicacion inicial del derecho a la salud en nuestra Constitucion Politica de 1991,
de su naturaleza juridica se tiene que el derecho a la salud es un derecho fundamental
por conexidad con otros derechos fundamentales, como la vida, la igualdad, el desarrollo
de la libre personalidad, y la dignidad humana, precisamente por ser universal, inherente
a la persona humana, indisponible, irrenunciable, por entrafiar libertades y derechos, por
su esencialidad en la materializacién de una vida digna y con calidad, por ser un derecho
integral e integrador de otros derechos y condiciones vitales, por tener un dimension
individual, pero también una dimension colectiva y es que el derecho a la salud sin lugar
a duda es un derecho fundamental y como este debe ser objeto de todas y cada una de
las garantias constitucionales y legales previstas para este tipo de derechos. 4) Que la
consagracion normativa de la salud como derecho fundamental es el resultado de un
proceso de reconocimiento progresivo impulsado por la Corte Constitucional y culminado
con la expedicion de la Ley Estatutaria 1751 de 2015, “Por medio de la cual se regula el
derecho fundamental a la salud’, también conocida como la Ley Estatutaria de la Salud,
el cual se encuentra ubicado en la Constitucion Politica como un derecho econdmico,
social, y cultural. 5) Que los Articulos 48 y 49 de la Constitucidon Politica, proveen que:
“Articulo 48. La Seguridad Social es un servicio publico de caracter obligatorio que se
prestard bajo la direccion, coordinacion y control del Estado, en sujecion a los principios
de eficiencia, universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la Ley. El Estado,
con la participacion de los particulares, ampliara progresivamente la cobertura de la
Seguridad Social que comprendera la prestacion de los servicios en la forma que determine
la Ley. La Seguridad Social podra ser prestada por entidades publicas o privadas, de
conformidad con la ley. No se podran destinar ni utilizar los recursos de las instituciones
de la Seguridad Social para fines diferentes a ella. Articulo 49. La atencion de la salud y
el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas
las personas el acceso a los servicios de promocion, proteccion y recuperacion de la salud.
Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de servicios de salud
a los habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad. También, establecer las politicas para la prestacion de servicios
de salud por entidades privadas, y ejercer su vigilancia y control. Asi mismo, establecer
las competencias de la Nacion, /as entidades territoriales y los particulares y determinar
los aportes a su cargo en los términos y condiciones sefialados en la ley. Los servicios de
salud se organizaran en forma descentralizada, por niveles de atencion y con participacion
de la comunidad. La ley sefalara los términos en los cuales la atencion basica para todos
los habitantes sera gratuita y obligatoria. Toda persona tiene el deber de procurar el
cuidado integral de su salud y de su comunidad'. 6) Que asi lo recogio la Ley 1751 de
2015, cuando dispuso en su Articulo 2 que el derecho fundamental a la salud es autonomo
e irrenunciable en lo individual y en lo colectivo y que comprende el acceso a la salud de
manera oportuna, eficaz y con calidad para la preservacion, el mejoramiento y la
promocion de la salud, debiendo el Estado adoptar politicas para asegurar la igualdad de
trato y oportunidades en el acceso a las actividades de promocion, prevencion,
diagnostico, tratamiento, rehabilitacion y paliaciéon para todas las personas. 7) Que en lo
relativo a las Empresas Sociales del Estado, el Articulo 2.5.9.8.4.1.2 del Decreto 780 de
2016, dispone: “/a naturaleza juridica de las Empresas Sociales del Estado se constituye
en una categoria especial de entidad publica, descentralizada, con personeria juridica,
patrimonio propio y autonomia administrativa, creadas o reorganizadas por ley o por las
asambleas o concejos”. 8) Que de acuerdo con lo anterior mediante el Acuerdo Municipal
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009 del 1 de octubre de 2007 se modificé la naturaleza juridica de la entonces
INSTITUCION PRESTADORA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO DE SALUD SANTA
BARBARA del Municipio de Santa Barbara en Empresa Social del Estado de primer (I) nivel
de atencién, entendida como una empresa con categoria especial de entidad publica
descentralizada del orden municipal, con personeria juridica, patrimonio propio y
autonomia administrativa, sometida al Régimen Juridico previsto en el Capitulo III,
Articulos 194, 195 y 197 de la Ley 100 de 1.993. 9) Que segun el Articulo 2.5.9.8.4.1.2
del Decreto 780 de 2016, el objeto de la entidad como Empresas Sociales del Estado es
“la prestacion de servicio de salud, entendidos como un servicio publico a cargo del Estado
y como parte integrante del Sistema de Seguridad Social en Salud’. 10) Que el Articulo
2.5.3.8.4.3.2 de la norma ibidem, establece el régimen juridico de los contratos, sefialando
que, “A partir de la fecha de creacion de una Empresa Social del Estado, se aplicard en
materia de contratacion /as normas del Derecho Privado, sujetandose a la jurisdiccion
ordinaria conforme a las normas sobre la materia. Sin embargo, de conformidad con lo
establecido en el numeral 6 del articulo 195 de la Ley 100 de 1993. Las Empresas Sociales
del Estado podrén discrecionalmente utilizar las clausulas exorbitantes previstas en el
estatuto general de contratacion de la administracion publica’. 11) Que aun rigiéndose en
materia contractual por normas de derecho privado, por su caracter de Empresa social del
Estado publica, prestadora de un servicio publico a cargo del Estado, el articulo 13 de la
Ley 1150 de 2007, establece que las entidades estatales que por disposicion legal cuenten
con un régimen contractual distinto al del Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica, aplicaran, en desarrollo de su actividad contractual y acorde con
su régimen legal especial, los principios de la funcién administrativa y la gestion fiscal de
que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucidn Politica, respectivamente, segun sea
el caso, desarrollados por el Articulo 3 de la ley 1437 de 2011 y Articulo 3 de la ley 489 de
1.998. Ademas, estaran sometidos al régimen de inhabilidades e incompatibilidades
previstos legalmente para la contratacion estatal. 12) Que el Articulo 76 de la Ley 1438
de 2011, establecid que las Juntas Directivas de las Empresas Sociales del Estado deberan
adoptar un estatuto de contratacion de acuerdo con los lineamientos que defina el
Ministerio de la Proteccidén Social, hoy Salud y Proteccion Social. En este sentido, el
Ministerio de Salud y Proteccidn Social, expidio la Resolucién 5185 del 04 de diciembre de
2013 “Por /a cual fijo los lineamientos para que las Empresas Sociales del Estado adopten
el estatuto de contratacion que regird su actividad contractual’, modificada por la
Resolucion 1440 del 14 de agosto de 2024. 13) Que la E.S.E. para efectos de su
contratacion se rige por el Acuerdo de Junta Directiva No. 009 del 29 de octubre de 2024
“POR EL CUAL SE ADOPTA EL ESTATUTO CONTRACTUAL DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA DEL MUNICIPIO DE SANTA BARBARA,
SANTANDER' (en adelante ESTATUTO CONTRACTUAL), y el Acuerdo de Junta Directiva
No. 010 del 29 de octubre de 2024 “POR EL CUAL SE ADOPTA EL MANUAL DE
CONTRATACION DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CENTRO DE SALUD SANTA
BARBARA DEL MUNICIPIO DE SANTA BARBARA, SANTANDER'. (en adelante MANUAL DE
CONTRATACION). 14) Que de acuerdo a lo establecido en el Articulo 20 del ESTATUTO
CONTRACTUAL vy Articulo 55 del MANUAL DE CONTRATACION, el presente proceso se
adelantara bajo la modalidad de CONTRATACION DIRECTA, segun la naturaleza del
objeto: ESTATUTO CONTRACTUAL: "ARTICULO 20. MODALIDADES Y
MECANISMOS DE CONTRATACION: La Empresa Social del Estado adopta las
siguientes modalidades y mecanismos de seleccion de sus contratistas: 20.1. SEGUN LA
NATURALEZA DEL OBJETO A CONTRATAR: I) CONTRATACION DIRECTA:
Procedimiento en el cual se celebra directamente el contrato. Las circunstancias en las
cuales se puede realizar la contratacion directa en consideracion a la naturaleza del
contrato seran las siguientes: a. Cuando no exista pluralidad de oferentes. Se
considerard que no existe pluralidad de oferentes cuando exista solamente una persona
que pueda proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad
industrial o de los derechos de autor o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional.
Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacion.”
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MANUAL DE CONTRATACION: "ARTICULO 56. CONTRATACION SEGUN LA
NATURALEZA U OBJETO DEL CONTRATO. 56.1.) CONTRATACION DIRECTA: Es
el procedimiento en el cual se celebra directamente el contrato. Las circunstancias en las
cuales se puede realizar la contratacion directa en consideracion a la naturaleza del
contrato o al factor cuantia seran las siguientes: a. Cuando no exista pluralidad de
oferentes. Se considerard que no existe pluralidad de oferentes cuando exista solamente
una persona que pueda proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de
propledad industrial o de los derechos de autor o por ser proveedor exclusivo en el
territorio nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo gue soporta la
contratacion.”. De conformidad con lo establecido en el Articulo 20 del Estatuto
Contractual de la E.S.E. y el Articulo 56 del Manual de Contratacion, el presente proceso
se adelantara bajo la modalidad de Contratacion Directa, en razdn a la naturaleza del
objeto y ante la falta de pluralidad de oferentes. En efecto, el sehor FRANCISCO
JAVIER CARDOZO VARGAS, identificado con cédula de ciudadania No. 79.433.952 de
Bogota D.C., es el titular exclusivo de los derechos de autor del software denominado
Sistema de Informacion en Atencion Primaria “ROCKY”, registrado ante la
Direccién Nacional de Derechos de Autor del Ministerio del Interior y de Justicia, bajo el
Libro 13, Tomo 39, Partida 38, con fecha de registro 26 de agosto de 2013. Dicha
obra esta descrita como un software de facturacion e informacion estadistica para
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud de Primer Nivel (IPS I Nivel), y es el
sistema actualmente implementado en la E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA.
Dado que el contratista ostenta los derechos patrimoniales sobre el software y, por tanto,
la titularidad exclusiva para su uso, capacitacion, soporte, actualizacion y
adaptacion, no existe pluralidad de oferentes que pueda proveer los servicios
requeridos. En consecuencia, y de conformidad con lo reglamentado por la normatividad
interna de la entidad, se configura la causal legal para proceder mediante contratacion
directa por naturaleza del objeto contractual, sustentada en la exclusividad
técnica y juridica del proveedor. 15) Mediante la contratacién publica, entre otras
formas o instrumentos, las entidades estatales dan cumplimiento a sus proyectos, metas,
objetivos y fines, que se materializan en la satisfaccion de las necesidades que estan a su
cargo. Con base en lo anterior, la contratacion es una actividad estratégica de las entidades
publicas, que merece toda la atencidon por parte de los servidores publicos e instancias
competentes, la cual debe adelantarse con arreglo a principios que aseguren su
cumplimiento en condiciones de economia y celeridad. 16) Que la E.S.E. CENTRO DE
SALUD SANTA BARBARA cuenta con el software Sistema de Informacion en Atencion
Primaria “Rocky”, adquirido en la vigencia 2023, el cual constituye una herramienta
tecnoldgica especializada para la gestion de los procesos asistenciales y administrativos
en el marco de la atencion primaria en salud. Esta plataforma integra funciones esenciales
como la historia clinica, consulta externa, agendamiento, facturacidn, internacion,
farmacia, generacién de RIPS, reportes normativos y otros mddulos necesarios para
garantizar una atencidon oportuna, segura y eficiente, conforme con la normatividad
vigente en el sistema de salud colombiano. 17) Que el uso adecuado de esta herramienta
es indispensable para asegurar la continuidad de los servicios prestados por la ESE vy el
cumplimiento de obligaciones normativas, como las dispuestas en la Resolucion 3280 de
2018, que establece los lineamientos para la atencién integral en salud por curso de vida.
Por tanto, resulta fundamental que el personal institucional reciba capacitacion y
entrenamiento continuo para el manejo adecuado de las funcionalidades del sistema. 18)
Que adicionalmente, la operacidon diaria del software puede presentar requerimientos
técnicos o funcionales que requieren soporte especializado del proveedor, quien cuenta
con el conocimiento y los medios necesarios para garantizar respuestas oportunas y
eficaces ante incidentes, fallos o dudas que surjan en el uso cotidiano de la herramienta.
19) Que por lo anterior, se justifica la contratacién de servicios de capacitacion,
entrenamiento y soporte técnico del software Rocky, con el fin de fortalecer las
competencias del personal, garantizar la operacién continua y eficiente del sistema,
minimizar errores en el registro y procesamiento de la informacién, y mejorar la calidad
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de los servicios prestados a la comunidad. Esta contratacién es estratégica para la
sostenibilidad operativa de la entidad y para asegurar el cumplimiento de las obligaciones
normativas y funcionales que rigen el modelo de atencién primaria en salud. 20) Que la
necesidad contractual precedente, se encuentra incluida dentro del Plan Anual de
Adquisicion de la presente vigencia fiscal 2026. 21) Que la presente contratacion se
encuentra respaldada con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal. 22) Que
previamente se elaboraron los respectivos estudios previos de necesidad y conveniencia,
en los cuales se abordan aspectos juridicos, técnicos y presupuestales que permiten
concluir la justificacion de realizar el presente contrato. El estudio previo hace parte
integral del presente contrato. 23) Que el proceso de contratacidn se encuentra incluido
en el Plan Anual de Adquisiciones. 24) Que El CONTRATISTA presento oferta econdmica
la cual hace parte integral del presente contrato. 25) Que se han cumplido los
presupuestos de orden juridico, técnico, presupuestal y administrativo para celebrar el
presente contrato. 26) Que como resultado de lo anterior el contrato se regira por las
siguientes:

1) Que el Predmbulo de la Constitucién de la Organizacion Mundial de la Salud, consagra que:
“La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia
de afecciones o enfermedades’. 2) Que el derecho a la salud es un verdadero derecho que se
encuentra consagrado no solo en la Constitucion Politica de 1991, sino también en multiples
instrumentos juridicos internacionales que hoy hacen parte de nuestra normatividad por via
del llamado bloque de constitucionalidad. Igualmente, se encuentra desarrollado en
innumerables disposiciones de origen legal y reglamentario, en especial por medio de las Leyes
100 de 1993, 1122 de 2007 y 1438 de 2011. 3) Que debido a la ubicacion inicial del derecho
a la salud en nuestra Constitucién Politica de 1991, de su naturaleza juridica se tiene que el
derecho a la salud es un derecho fundamental por conexidad con otros derechos
fundamentales, como la vida, la igualdad, el desarrollo de la libre personalidad, y la dignidad
humana, precisamente por ser universal, inherente a la persona humana, indisponible,
irrenunciable, por entrafar libertades y derechos, por su esencialidad en la materializacion de
una vida digna y con calidad, por ser un derecho integral e integrador de otros derechos y
condiciones vitales, por tener un dimensién individual, pero también una dimensién colectiva
y es que el derecho a la salud sin lugar a duda es un derecho fundamental y como este debe
ser objeto de todas y cada una de las garantias constitucionales y legales previstas para este
tipo de derechos. 4) Que la consagracién normativa de la salud como derecho fundamental
es el resultado de un proceso de reconocimiento progresivo impulsado por la Corte
Constitucional y culminado con la expedicion de la Ley Estatutaria 1751 de 2015, “Por medio
de la cual se regula el derecho fundamental a la salud’, también conocida como la Ley
Estatutaria de la Salud, el cual se encuentra ubicado en la Constitucion Politica como un
derecho econdmico, social, y cultural. 5) Que los Articulos 48 y 49 de la Constitucion Politica,
proveen que: “Articulo 48. La Seguridad Social es un servicio publico de cardcter obligatorio
que se prestard bajo la direccion, coordinacion y control del Estado, en sujecion a los principios
de eficiencia, universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la Ley. El Estado, con
la participacion de los particulares, ampliara progresivamente la cobertura de la Seguridad
Social que comprendera la prestacion de los servicios en la forma que determine la Ley. La
Seguridad Social podrd ser prestada por entidades publicas o privadas, de conformidad con la
ley. No se podran destinar ni utilizar los recursos de las instituciones de la Seguridad Social
para fines diferentes a ella. Articulo 49. La atencion de la salud y el saneamiento ambiental
son servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los
servicios de promocion, proteccion y recuperacion de la salud. Corresponde al Estado
organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de servicios de salud a los habitantes y de
saneamiento ambiental conforme a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad.
También, establecer las politicas para la prestacion de servicios de salud por entidades
privadas, y ejercer su vigilancia y control. Asi mismo, establecer las competencias de la Nacion,
las entidades territoriales y los particulares y determinar los aportes a su cargo en los términos
y condiciones sefalados en la ley. Los servicios de salud se organizarén en forma
descentralizada, por niveles de atencion y con participacion de la comunidad. La ley sefalaré
los términos en los cuales la atencion basica para todos los habitantes sera gratuita y
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obligatoria. Toda persona tiene el deber de procurar el cuidado integral de su salud y de su
comunidad'. 6) Que asi lo recogid la Ley 1751 de 2015, cuando dispuso en su Articulo 2 que
el derecho fundamental a la salud es auténomo e irrenunciable en lo individual y en lo colectivo
y que comprende el acceso a la salud de manera oportuna, eficaz y con calidad para la
preservacion, el mejoramiento y la promocion de la salud, debiendo el Estado adoptar politicas
para asegurar la igualdad de trato y oportunidades en el acceso a las actividades de promocion,
prevencion, diagnostico, tratamiento, rehabilitacion y paliacion para todas las personas. 7)
Que en lo relativo a las Empresas Sociales del Estado, el Articulo 2.5.9.8.4.1.2 del Decreto 780
de 2016, dispone: “/a naturaleza juridica de las Empresas Sociales del Estado se constituye en
una categoria especial de entidad publica, descentralizada, con personeria juridica, patrimonio
propio y autonomia administrativa, creadas o reorganizadas por ley o por las asambleas o
concejos”. 8) Que de acuerdo con lo anterior mediante el Acuerdo Municipal 009 del 1 de
octubre de 2007 se modificd la naturaleza juridica de la entonces INSTITUCION PRESTADORA
DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA del Municipio de Santa Barbara
en Empresa Social del Estado de primer (I) nivel de atencion, entendida como una empresa
con categoria especial de entidad publica descentralizada del orden municipal, con personeria
juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, sometida al Régimen Juridico previsto
en el Capitulo III, Articulos 194, 195 y 197 de la Ley 100 de 1.993. 9) Que segun el Articulo
2.5.9.8.4.1.2 del Decreto 780 de 2016, el objeto de la entidad como Empresas Sociales del
Estado es “/a prestacion de servicio de salud, entendidos como un servicio publico a cargo del
Estado y como parte integrante del Sistema de Seguridad Social en Salud'. 10) Que el Articulo
2.5.3.8.4.3.2 de la norma ibidem, establece el régimen juridico de los contratos, senalando
que, “A partir de la fecha de creacion de una Empresa Social del Estado, se aplicard en materia
de contratacion las normas del Derecho Privado, sujetandose a la jurisdiccion ordinaria
conforme a las normas sobre la materia. Sin embargo, de conformidad con lo establecido en
el numeral 6 del articulo 195 de la Ley 100 de 1993. Las Empresas Sociales del Estado podrén
discrecionalmente utilizar las cldusulas exorbitantes previstas en el estatuto general de
contratacion de la administracion publica’. 11) Que aun rigiéndose en materia contractual por
normas de derecho privado, por su caracter de Empresa social del Estado publica, prestadora
de un servicio publico a cargo del Estado, el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007, establece
que las entidades estatales que por disposicion legal cuenten con un régimen contractual
distinto al del Estatuto General de Contratacién de la Administracién Publica, aplicaran, en
desarrollo de su actividad contractual y acorde con su régimen legal especial, los principios de
la funcién administrativa y la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la
Constitucion Politica, respectivamente, segun sea el caso, desarrollados por el Articulo 3 de la
ley 1437 de 2011 y Articulo 3 de la ley 489 de 1.998. Ademas, estaran sometidos al régimen
de inhabilidades e incompatibilidades previstos legalmente para la contratacion estatal. 12)
Que el Articulo 76 de la Ley 1438 de 2011, establecié que las Juntas Directivas de las Empresas
Sociales del Estado deberan adoptar un estatuto de contratacion de acuerdo con los
lineamientos que defina el Ministerio de la Proteccién Social, hoy Salud y Proteccién Social. En
este sentido, el Ministerio de Salud y Proteccion Social, expidié la Resolucién 5185 del 04 de
diciembre de 2013 “Por /a cual fijo los lineamientos para que las Empresas Sociales del Estado
adopten el estatuto de contratacion que regira su actividad contractual’, modificada por la
Resolucidn 1440 del 14 de agosto de 2024. 13) Que la E.S.E. para efectos de su contratacion
se rige por el Acuerdo de Junta Directiva No. 009 del 29 de octubre de 2024 “POR EL
CUAL SE ADOPTA EL ESTATUTO CONTRACTUAL DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA DEL MUNICIPIO DE SANTA BARBARA, SANTANDER' (en
adelante ESTATUTO CONTRACTUAL), y el Acuerdo de Junta Directiva No. 010 del 29 de
octubre de 2024 “POR EL CUAL SE ADOPTA EL MANUAL DE CONTRATACION DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA DEL MUNICIPIO DE
SANTA BARBARA, SANTANDER'. (en adelante MANUAL DE CONTRATACION). 14) Que de
acuerdo a lo establecido en el Articulo 20 del ESTATUTO CONTRACTUAL y Articulo 55 del
MANUAL DE CONTRATACION, el presente proceso se adelantara bajo la modalidad de
CONTRATACION DIRECTA, segun la naturaleza del objeto: ESTATUTO
CONTRACTUAL: "ARTICULO 20. MODALIDADES Y MECANISMOS DE
CONTRATACION: La Empresa Social del Estado adopta las siguientes modalidades y
mecanismos de seleccion de sus contratistas: 20.1. SEGUN LA NATURALEZA DEL
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OBJETO A CONTRATAR: I) CONTRATACION DIRECTA: Procedimiento en el cual se
celebra directamente el contrato. Las circunstancias en las cuales se puede realizar la
contratacion directa en consideracion a la naturaleza del contrato seran las siguientes. a.
Cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considerara que no existe pluralidad
de oferentes cuando exista solamente una persona que pueda proveer €l bien o el servicio
por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor o por ser
proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas circunstancias deben constar en el
estudio previo que soporta la ,contratac,io'n. ” MANUAL DE CONTRATACION:
"ARTICULO 56. CONTRATACION SEGUN LA NATURALEZA U OBJETO DEL
CONTRATO. 56.1.) CONTRATACION DIRECTA: Es el procedimiento en el cual se
celebra directamente el contrato. Las circunstancias en las cuales se puede realizar la
contratacion directa en consideracion a la naturaleza del contrato o al factor cuantia seran
las siguientes: a. Cuando no exista pluralidad de oferentes. Se consideraré que no
existe pluralidad de oferentes cuando exista solamente una persona que pueda proveer el
bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos
de autor o por ser proveedor exclusivo en €l territorio nacional. Estas circunstancias deben
constar en el estudio previo que soporta la contratacion.”. De conformidad con lo
establecido en el Articulo 20 del Estatuto Contractual de la E.S.E. y el Articulo 56 del
Manual de Contratacion, el presente proceso se adelantara bajo la modalidad de
Contratacion Directa, en razon a la naturaleza del objeto y ante la falta de pluralidad
de oferentes. En efecto, el sefior FRANCISCO JAVIER CARDOZO VARGAS,
identificado con cédula de ciudadania No. 79.433.952 de Bogota D.C., es el titular
exclusivo de los derechos de autor del software denominado Sistema de
Informacion en Atencion Primaria “"ROCKY"”, registrado ante la Direccién Nacional
de Derechos de Autor del Ministerio del Interior y de Justicia, bajo el Libro 13, Tomo 39,
Partida 38, con fecha de registro 26 de agosto de 2013. Dicha obra esta descrita
como un software de facturacion e informacion estadistica para Instituciones Prestadoras
de Servicios de Salud de Primer Nivel (IPS I Nivel), y es el sistema actualmente
implementado en la E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA. Dado que el contratista
ostenta los derechos patrimoniales sobre el software y, por tanto, la titularidad
exclusiva para su uso, capacitacion, soporte, actualizacion y adaptacion, no
existe pluralidad de oferentes que pueda proveer los servicios requeridos. En
consecuencia, y de conformidad con lo reglamentado por la normatividad interna de la
entidad, se configura la causal legal para proceder mediante contratacion directa por
naturaleza del objeto contractual, sustentada en la exclusividad técnica y juridica
del proveedor. 15) Que mediante la contratacion publica, entre otras formas o
instrumentos, las entidades estatales dan cumplimiento a sus proyectos, metas, objetivos y
fines, que se materializan en la satisfaccidon de las necesidades que estan a su cargo. Con base
en lo anterior, la contratacién es una actividad estratégica de las entidades publicas, que
merece toda la atencion por parte de los servidores publicos e instancias competentes, la cual
debe adelantarse con arreglo a principios que aseguren su cumplimiento en condiciones de
economia y celeridad. 16) Que el Articulo 2.5.1.1.3 del Decreto 780 de 2016 “Por medio del
cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccidn Social’, define la
ATENCION DE SALUD, como el conjunto de servicios que se prestan al usuario en el marco
de los procesos propios del aseguramiento, asi como de las actividades, procedimientos e
intervenciones asistenciales en las fases de promocién y prevencién, diagnodstico, tratamiento
y rehabilitacién que se prestan a toda la poblacion. En igual medida la CALIDAD DE LA
ATENCION DE SALUD, como la provisién de servicios de salud a los usuarios individuales y
colectivos de manera accesible y equitativa, a través de un nivel profesional éptimo, teniendo
en cuenta el balance entre beneficios, riesgos y costos, con el propdsito de lograr la adhesion
y satisfaccion de dichos usuarios. 17) Que la jurisprudencia de la corte constitucional sefiala:
“Una de las caracteristicas de todo servicio publico, atendiendo al mandato de la prestacion
eficiente (Art. 365 C.P.), la constituye su continuidad, /o que implica, tratandose del
derecho a la salud, su prestacion ininterrumpida, constante y permanente, dada la
necesidad que de ella tienen los usuarios del Sistema General de Seguridad Social. Sobre este

punto, la Corte ha sostenido que una vez haya sido iniciada la atencion en salud, debe
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garantizarse la continuidad del servicio, de manera que el mismo no sea suspendido o
retardado, antes de la recuperacion o estabilizacion del paciente. Asimismo, este derecho
constitucional a acceder de manera eficiente a los servicios de salud, no solamente envuelve
la garantia de continuidad o mantenimiento del mismo, también implica que las condiciones
de su prestacion obedezcan a criterios de calidad y oportunidad.” (Negrilla fuera de
texto). 18) Que en este orden de ideas, resulta imperativo que la institucion hospitalaria
adelante los procesos contractuales necesarios para garantizar el adecuado desarrollo de su
objeto misional, consistente en la prestacion de servicios de salud, entendido como un servicio
publico esencial a cargo del Estado. En atencién a la naturaleza continua de dicha misién, en
los estudios previos de necesidad y conveniencia que hacen parte integral del presente proceso
de contratacion, se justifico la necesidad y conveniencia de la contratacion requerida, con el
fin de asegurar la oferta institucional de manera ininterrumpida, constante y permanente.!
19) Que previamente se elaboraron los respectivos estudios previos de necesidad vy
conveniencia, en los cuales se abordan aspectos juridicos, técnicos y presupuestales que
permiten concluir la justificacion de realizar el presente contrato. 2 21) Que el proceso de
contratacién se encuentra incluido en el Plan Anual de Adquisiciones. 22) Que El
CONTRATISTA presentd oferta econdmica la cual hace parte integral del presente contrato.
23) Que se han cumplido los presupuestos de orden juridico, técnico, presupuestal y
administrativo para celebrar el presente contrato. 24) Que como resultado de lo anterior el
contrato se regira por las siguientes:

CLAUSULA 01. — OBJETO: “PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA
ACTUALIZACION DE LOS APLICATIVOS VERSIONES 2.5-2026, ASI COMO EL
SOPORTE TECNICO, CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO DEL SOFTWARE
SISTEMA DE INFORMACION EN ATENCION PRIMARIA - ROCKY,
IMPLEMENTADO EN LA E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA,
SANTANDER’, sin que exista subordinacidn, ni dependencia de ningun orden, ni vinculo
laboral de ninguna naturaleza. Los documentos del proceso forman parte del presente
contrato y definen igualmente las actividades, alcance y obligaciones del contrato.
CLAUSULA 02. - ALCANCE DEL OBJETO: 2.1. ACTUALIZACIONES DE LOS
APLICATIVOS DEL SOFTWARE ROCKY: A) Realizar las actualizaciones de los
aplicativos del Software Sistema de Informacidn en Atencidon Primaria — ROCKY, version
2.5, que incluyen: 1. Incorporacion modulo manual tarifario UVB 2025. 2. Actualizacién
de las cuotas moderadoras y copagos. 3. Actualizacion de los CUPS. 4. Actualizaciones
manual tarifario. 5. Hoja de tratamiento-Rocky Profesionales. 6. Asistente de historias de
PyP-Consulta Externa. 7. Incorporacién mddulo Activos Fijos. 8. Cargue automatico de
resultado de escalas a la historia clinica-Profesionales. 9. Cargue automatico de
diagndsticos adecuados para consultas preventivas-Profesionales. 10. Obligatoriedad de
diligenciamiento de PAICEC para crénicos junto con perimetro abdominal para
mejoramiento de informes de crénicos. Profesionales. 11. Obligatoriedad de
diligenciamiento de consulta de PyP desde el médulo de citas. 12. Actualizacion mddulo
de citas para cargue automatico de consultorio. 13. Cierre CLAP desde Resolucién 202 de
2021. 14. Reporte masivo de historias clinicas desde reporte Black Hole. 15. Mddulo para
consulta de actividades pendiente de la RPYMS en un dispositivo celular e impresion off-
line para induccién de demanda en actividad extramural. 16. Actualizaciéon codigo de
dispositivos médicos para reporte de SISDIS. 17. Actualizacion CUMS marzo 2.025. 18.
Ajuste de guardado e impresidén de formulas (via de administracién e impresion con
campos adicionales) para el cumplimiento de requisitos especiales de FOMAG. 19.
Eliminaciéon del campo de nimero de historias clinicas. 20. Actualizacion de la licencia del
Software. 21. Documentos seguridad del Software. B) Realizar las actualizaciones de los

1 Ver numeral 1. “DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON LA CONTRATACION” De
los estudios previos de necesidad y conveniencia.

2 Los estudios previos de necesidad y conveniencia, hacen parte integral del presente proceso de contratacion.
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aplicativos del Software Sistema de Informacidn en Atencidn Primaria — ROCKY, version
2026, que incluyen: 1. Registro de urgencias (envid por correo electrénico). 2. Envié de
documentos por desde el sistema correo electronico. 3. Incorporacion de especificacion
de ingresos por pagos digitales. 4. Facturacion desde odontologia. 5. Facturacion desde
laboratorio. 6. Interoperabilidad de historia clinica electréonica. 7. Impresion de PDF con
nombre de soporte segin Resolucién 2284 de 2023. 2.2. SOPORTE TECNICO,
CAPACITACIONES Y ENTRANAMIENTO DEL SOFTWARE ROCKY: A)
Capacitacion y entrenamiento: Prestar los servicios de capacitacidon y entrenamiento
virtual del Software Sistema de Informacidon en Atencion Primaria ROCKY, dirigidos al
personal de la E.S.E., con una periodicidad mensual, de acuerdo con el cronograma y las
necesidades definidas conjuntamente por la E.S.E. y el area de capacitaciones del
contratista, y orientadas al uso adecuado de los diferente modulos del sistema, conforme
a los contenidos tematicos de la propuesta presentada por el contratista, la cual
hace parte integral del presente contrato y dentro de los cuales se encuentran: Resolucion
3280, Mddulo de odontologia, Agendamiento, Consulta externa, Facturacion, Internacion
(auxiliares y profesionales), Farmacia y almacén, Mddulo geoimportador, Médulo de caja,
Consultas de promocion y mantenimiento de la salud, Mddulo reportador, generacién de
RIPS, Mddulo de laboratorio clinico y Mddulo versidon Android para un dispositivo celular
de propiedad de la E.S.E. B) Soporte técnico: Prestar los servicios de soporte técnico
(telefénico, remoto y personalizado) del Software Sistema de Informacion en Atencion
Primaria ROCKY cuando sea requerido por la E.S.E., el soporte técnico abarca las
siguientes actividades: Resolucién de problemas, Actualizaciones de tarifas, Gestion de la
seguridad, Asistencia y formacion al usuario asegurando que los problemas técnicos se
aborden de manera oportuna y de forma inmediata. CLAUSULA 03. -
DECLARACIONES DEL CONTRATISTA: El contratista hace las siguientes
declaraciones: 1) Conoce y acepta los documentos del proceso. 2) Tuvo la oportunidad
de solicitar aclaraciones y modificaciones a los documentos del proceso y recibid de la
E.S.E., respuesta oportuna a cada una de las solicitudes. 3) Se encuentra debidamente
facultado para suscribir el presente contrato. 4) El contratista al momento de la
celebracion del presente contrato no se encuentra en ninguna causal de inhabilidad e
incompatibilidad ni se encuentra incurso en conflicto de intereses para contratar con la
E.S.E. 5) Esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad
social integral. 6) El valor del contrato incluye todos los gastos, costos, derechos,
impuestos, tasas y demas contribuciones relacionadas con el cumplimiento del objeto del
contrato. 7) El Contratista manifiesta que los recursos que componen su patrimonio no
provienen de lavado de activos, financiacion del terrorismo, narcotrafico, captacion ilegal
de dineros y en general de cualquier actividad ilicita; de igual manera manifiesta que los
recursos recibidos en desarrollo de este contrato no seran destinados a ninguna de las
actividades antes descritas. 8) El Contratista se compromete a no contratar menores de
edad para el ejercicio del objeto contractual, asi como a no permitir que se subcontrate a
menores de edad para tales efectos, dando aplicacién a la Resoluciéon 1677 de 2008 del
Ministerio de la Proteccion Social y los Pactos, Convenios y Convenciones Internacionales
ratificados por Colombia, sobre los derechos de los nifios. CLAUSULA 04. — DERECHOS,
DEBERES Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: 1) Tendra derecho a recibir el pago
o contraprestacion pactada y a que el valor intrinseco del mismo no se altere o modifique
durante la vigencia del contrato, salvo que provengan causas imputables a él o no hayan
sido previsibles. 2) Podra acudir a las autoridades con el fin de obtener la proteccion de
los derechos derivados del contrato y la sancidn para quienes los desconozcan o vulneren.
3) Se obliga a obrar con lealtad, buena fe, transparencia, oportunidad y economia
procesal, evitando las dilaciones que pudieran presentarse. Ademas, se obliga a cumplir
con el objeto del contrato, su alcance y con las especificaciones técnicas del mismo. 4)
Se obliga a asumir en forma total y exclusiva las obligaciones y responsabilidades que
puedan derivarse de la modalidad, tipo y naturaleza del contrato, incluyendo cualquier
responsabilidad por cualquier dafio que se cause a la entidad o terceros. 5) Dedicar toda
su capacidad, idoneidad y experiencia en el cumplimiento del objeto contractual y de las
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obligaciones surgidas de este, asi como también garantizar la calidad de los servicios
contratados y respondera por ello. 6) Se obliga a cumplir con el plazo pactado para la
ejecucidon de la contratacién. 7) Cumplira con todas las obligaciones previstas en los
documentos que hacen parte integral del presente proceso de contratacion, para lo cual
empleara todos los recursos técnicos, econémicos, fisicos y logisticos necesarios para el
normal desarrollo del mismo. 8) Indemnizar los perjuicios que provoque la mora o el
incumplimiento de las obligaciones que estén a su cargo. 9) Informar de inmediato las
anormalidades e irregularidades que observe en el desarrollo del objeto contractual y
proponer alternativas de solucién. 10) Responder por haber ocultado al contratar
inhabilidades, incompatibilidades, prohibiciones, intereses o por haber suministrado
informacion falsa. 11) Presentar en el plazo establecido, los documentos exigidos como
condicién previa e indispensable para iniciar el contrato. 12) No acceder a peticiones o
amenazas de quienes actuen por fuera de la ley con el fin de hacer u omitir algin acto o
hecho. Cuando se presenten tales peticiones o amenazas el contratista debera informar
inmediatamente de su ocurrencia a la Empresa y demas autoridades competentes, para
que se adopten las medidas o correctivos necesarios. El incumplimiento de esta obligacién
y la celebracion de pactos o acuerdos prohibidos, dara lugar a la declaratoria de caducidad
del contrato. 13) Desarrollar con autonomia e independencia el objeto contractual y todos
los asuntos inherentes del mismo, debiendo reportar en forma escrita al supervisor o
interventor del contrato, cualquier situacion que afecte su autonomia. 14) Sin perjuicio
de la autonomia técnica y administrativa, acatar las instrucciones que realice la persona
encargada de la supervision del contrato sin que ello pueda interpretarse como
subordinacién o dependencia. 15) Elaborar los informes de actividades o de gestién
contractual, con las respectivas evidencias dentro del periodo pactado. Adicionalmente de
ser necesario realizar las correcciones o aclaraciones a los informes de actividades o de
gestion contractual, de acuerdo con las indicaciones del supervisor del contrato. 16)
Radicar las facturas o factura equivalente dentro de los plazos convenidos, que sera como
minimo de cinco (5) dias habiles siguientes al periodo ejecutado o en la fecha que indique
el supervisor del contrato, con los documentos exigidos por la entidad para acceder al
pago. 17) Dar cumplimiento a los manuales, politicas, procesos, procedimientos y
reglamentos institucionales. 18) Durante la vigencia del presente contrato, el contratista
debera efectuar en forma obligatoria los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral y
demas aportes que le apliqguen de conformidad con la normatividad vigente y anexara
copia de las constancias de pago a los informes de actividades como requisito para el
pago y autoriza las deducciones, retenciones y pagos, que establezca la Ley. 19) Asumir
en su totalidad los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demas contribuciones a
que hubiera lugar en razén o con ocasion de la celebracidn, ejecucién, liquidacion y/o
pago del contrato. 20) Responder por cualquier deterioro patrimonial generado en
desarrollo del objeto contractual e imputado a su responsabilidad a titulo de DOLO o
CULPA generada por imprudencia, impericia, negligencia o por violacion de reglamentos.
En consecuencia, se compromete a mantener libre de toda responsabilidad a la E.S.E. 21)
El contratista tiene corresponsabilidad ante todos los organismos de control y vigilancia
en el momento en que la E.S.E, sea requerido por el objeto del contrato. 22) Asistir a las
reuniones, comités o mesas de trabajo a las que sea convocado y contribuir positivamente
al desarrollo de las actividades de mejoramiento de los diferentes procesos de la entidad.
23) Apoyar las auditorias internas y externas realizadas por los entes de control y las
diferentes Entidades Administradoras de Planes de Beneficios de Salud (EAPB),
proporcionando de manera oportuna los documentos e informacidon que tengan bajo su
custodia y responsabilidad. 24) El contratista debera garantizar el correcto trafico de la
informacion, contemplando la entrega y devolucion de la misma suministrada al
contratista, y la producida por este durante la ejecucion del contrato. CLAUSULA 05. —
DERECHOS, DEBERES Y OBLIGACIONES DE LA E.S.E: 1) Hacer uso de la clausula
de imposicion de multas, la clausula penal o cualquier otro derecho consagrado a la
entidad estatal contratante de manera legal o contractual. 2) Hacer uso de las clausulas
excepcionales del contrato. 3) Ejercer los derechos que se deriven de la celebracion del
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presente contrato de acuerdo con su naturaleza y lo previsto en el Estatuto de
Contratacion y Manual de Contratacion. 4) Cancelar el valor estipulado en el contrato,
previo cumplimiento de su objeto contractual, su alcance, las obligaciones y los plazos
pactados, asi como los requisitos establecidos por la entidad para el pago. 5) Ejercer el
respectivo control en el cumplimiento del objeto del contrato, para lo cual asignara el
Supervisor (a) del presente contrato. 6) Ejercer la supervision para ofrecer las
indicaciones necesarias para lograr el cabal cumplimiento del contrato. 7) Solicitar al
contratista informes sobre el desarrollo del contrato cuando lo requiera. CLAUSULA 06.
— VALOR DEL CONTRATO: El valor del contrato asciende a la suma de OCHO
MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($8.500.000), incluidos todos los
gastos, costos, impuestos, tasas y demas contribuciones o tributos que se generen con
ocasion al contrato. PARAGRAFO 1. La E.S.E., no reconocera suma alguna por
impuestos. En materia de impuestos no se aceptaran salvedades de naturaleza alguna.
PARAGRAFO 2. Para efectos de la retencién en la fuente por renta, la E.S.E., procedera
de conformidad con la normatividad tributaria vigente, y en caso de que no haya lugar a
ello, el proponente debera indicar la norma que lo excluye o le otorga la exencion.
CLAUSULA 07. — FORMA DE PAGO: EL CONTRATANTE pagara al El CONTRATISTA
el valor del presente contrato asi: UN (1) PRIMER PAGO, por valor de CINCO
MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($5.250.000), que se
efectuara en el mes de julio de 2026. UN (1) PAGO FINAL, por valor de TRES
MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($3.250.000), que se
efectuara a la terminacién del contrato en el mes de diciembre de 2026. Los pagos se
realizaran dentro de los treinta (30) dias siguientes a la radicacion de la respectiva cuenta
de cobro o factura debidamente legalizada, con sujecion al flujo de recursos de la entidad,
la cual debera estar acompaiiada del informe de actividades con sus respectivos soportes
y evidencias, copia del aporte y pago del Sistema de Seguridad Social Integral (Salud,
Pension y ARL), asi como los demas aportes exigidos por la normatividad vigente. Los
desembolsos seran procedentes una vez se cuente con el recibido a §atisfaccic’>n del
supervisor, conforme al informe de supervision correspondiente. PARAGRAFO 1. El
ultimo pago que efectde la E.S.E. al contratista estara sujeto a la suscripcion de las
respectivas actas de terminacién y de liquidacion. PARAGRAFO 2. EI CONTRATISTA
autorizara a la E.S.E. para que, efectie de los pagos a su favor, las deducciones por
concepto de los gravamenes legales a que hubiere lugar, teniendo en cuenta los
parén)etros que para tal efecto haya establecido la disposicion que dio origen al gravamen.
PARAGRAFO 3. El monto a pagar estara sujeto al grado de ejecucién de la cobertura
contratada de acuerdo a la certificacion del supervisor del contrato. PARAGRAFO 4. En
caso de presentarse novedades que requieran modificacion a la factura o cuenta de cobro
o al informe de actividades, el término para el pago solo empezara a contarse a partir de
las correcciones correspondientes. Las demoras que se presenten por estos conceptos
seran responsabilidad del contratista, como quiera que es el prestador del servicio, por
ello renuncia expresamente al pago de cualquier tipo de intereses, indexaciones o
cualquier otro valor de esta clase o naturaleza. CLAUSULA 08. — IMPUTACION
PRESUPUESTAL: El gasto que ocasionare el presente contrato se pagara con cargo al
presupuesto de ingresos y gastos de la vigencia fiscal 2026 de la E.S.E. CENTRO DE
SALUD SANTA BARBARA, SANTANDER, de conformidad con el siguiente Certificado de
Disponibilidad Presupuestal. El presente contrato esta sujeto a registro presupuestal y el
pago de su valor a las apropiaciones presupuestales.

NUMERO | FECHA DE RUBRO CODIGO RUBRO VALOR
DE CDP CDP PRESUPUESTAL PRESUPUESTAL
SERVICIOS FINANCIEROS Y
22 DE SERVICIOS CONEXOS,

26-00139 | ABRIL DE | yaxny o0 NVOBLARSS | 212020200703 | $8.500.000

2026 Actualizacion mantenimiento
sistemas informacion
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| VALOR TOTAL DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL | $8.500.000 ‘

CLAUSULA 09. — PLAZO DE_EJECUCION: OCHO (8) MESES CALENDARIO,
contados a partir de la fecha acordada en el acta de inicio. CLAUSULA 10. — EXCLUSION
DE RELACION LABORAL: El CONTRATISTA se obliga a desarrollar el objeto contractual
por su cuenta y riesgo, con total independencia técnica y administrativa, bajo su exclusiva
responsabilidad, poniendo al servicio de EI CONTRATANTE en la ejecucion del objeto
contractual, toda su capacidad técnica y profesional, asi como su experiencia, de acuerdo
a la idoneidad demostrada y evaluada. Este contrato no genera vinculo laboral alguno
entre las partes contratantes. PARAGRAFO. Dentro de las obligaciones contractuales y
de acuerdo a lo previsto en la presente clausula, El CONTRATISTA debera realizar los actos
necesarios y tomar las medidas conducentes para el debido y oportuno cumplimiento de
las obligaciones contractuales, adquiridas con la celebracion del presente contrato y
debera garantizar a EI CONTRATANTE oportunidad, legalidad, eficiencia, eficacia,
imparcialidad, economia, celeridad, y demas que eviten cualquier tipo de responsabilidad
civil, penal o administrativa en detrimento patrimonial en cualquiera de las operaciones,
actos u omisiones que se ejecuten en desarrollo del contrato, bajo su completa autonomia
técnica y administrativa. Igualmente, El CONTRATANTE debera basar toda su actividad en
el desarrollo del objeto contractual conforme a las normas legales que cada materia o
asunto exige y responder por el control interno intrinseco a la ejecucion del contrato.
CLAUSULA 11. — RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA: Los honorarios,
salarios y demas pagos o compensaciones del personal que EL CONTRATISTA, vincule
para el cumplimiento del objeto y las obligaciones del presente contrato, seran de su
propia cuenta y riesgo, en consecuencia, EL CONTRATANTE, queda exonerado de toda
responsabilidad y gasto que ocasione por fuera del valor estipulado en el presente
contrato. Ademas, es responsable por el cumplimiento del objeto establecido en el
presente documento y sera responsable por los dafios que ocasionen sus empleados, los
empleados de sus subcontratistas, a la E.S.E., en la ejecucion del objeto del presente
Contrato. CLAUSULA 12. — AUTONOMIA Y SUBORDINACION: EI CONTRATISTA
cumplird con sus obligaciones contractuales con total autonomia e independencia,
aplicando sus conceptos, conocimientos y criterios, sin ningun tipo de subordinacion para
con EL CONTRATANTE, ni cumplimiento de dérdenes, horarios o jornadas minimas, luego
entonces, EL CONTRATANTE no es responsable por ningun tipo de reclamaciones de
caracter laboral respecto de este o de sus dependencias. CLAUSULA 13. —
SUSPENSION Y REANUDACION: La ejecucion del contrato, podra suspenderse por
razones debidamente justificadas y soportadas, previa solicitud del contratista o el
supervisor o ambos. Una vez cesen los motivos o hechos que originaron la suspension, se
reanudara la ejecucion del contrato, por el plazo que hiciera falta. La suspension del
contrato y su reanudacion, deberan constar por escrito. Se debera prever el
restablecimiento de la garantia y sus riesgos cuando se produzca una prorroga, si es que
se exigid el afianzamiento. CLAUSULA 14. — SUBCONTRATACION: Si el Contratista es
objeto de fusidn, escision o cambio de control, la E.S.E., estd facultada a conocer las
condiciones de esa operacion. En consecuencia, el Contratista se obliga a informar
oportunamente a la E.S.E. de la misma y solicitar su consentimiento. Para la ejecucion de
ciertos trabajos que deban ser realizados para mayor eficacia, rapidez o economia por
personal especializado, EIl CONTRATISTA puede subcontratarlos con autorizacion de EL
CONTRATANTE. El Empleo de tales subcontratistas no releva a EIl CONTRATISTA de la
responsabilidad que asume de las obligaciones emanadas del presente contrato. EL
CONTRATANTE no adquirira relacién alguna con los subcontratistas y la responsabilidad
de los trabajos que estos ejecuten seguira a cargo de El CONTRATISTA. EL CONTRATANTE
podra exigir a EIl CONTRATISTA la terminacién del subcontrato en cualquier tiempo vy el
cumplimiento inmediato y directo de sus obligaciones. CLAUSULA 15. — CESION: EL
CONTRATISTA podra ceder el presente contrato, a persona natural o juridica, siempre y
cuando, exista autorizacion previa y por escrito de la entidad. La E.S.E. debera avalar y
verificar que el cesionario cumpla con los requisitos de idoneidad, experiencia, técnicos y
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los demas que fueron exigidos para la ejecucion de la contratacion. CLAUSULA 16. —
CLAUSULAS EXCEPCIONALES: Quedan incorporadas en el presente contrato las
cldusulas excepcionales previstas en Ley 80 de 1993 — Estatuto General de Contratacion
de la Administracion Publica y demas normas que regulen la materia, esto es la
interpretacion, modificacion y terminacion unilateral; la caducidad y la de reversion.
CLAUSULA 17. — INDEMNIDAD: El Contratista se obliga a indemnizar a la E.S.E., con
ocasion de la violacién o el incumplimiento de las obligaciones previstas en el presente
Contrato. El Contratista se obliga a mantener indemne a la Entidad Estatal contratante de
cualquier dano o perjuicio originado en reclamaciones de terceros que tengan como causa
sus actuaciones hasta por el monto del dafio o perjuicio causado. El Contratista mantendra
indemne a la Entidad Estatal contratante por cualquier obligacion de caracter laboral o
relacionado que se originen en el incumplimiento de las obligaciones laborales que el
Contratista asume frente al personal, subordinados o terceros que se vinculen a la
ejecucidn de las obligaciones derivadas del presente Contrato. CLAUSULA 18. — CASO
FORTUITO Y FUERZA MAYOR: Las partes quedan exoneradas de responsabilidad por
el incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones o por la demora en la satisfaccion de
cualquiera de las prestaciones a su cargo derivadas del presente Contrato, cuando el
incumplimiento sea resultado o consecuencia de la ocurrencia de un evento de fuerza
mayor y caso fortuito debidamente invocadas y constatadas de acuerdo con la ley y la
jurisprudencia colombiana. CLAUSULA 19. — GARANTIAS: Conforme al Articulo 31 del
ESTATUTO CONTRACTUAL y el Articulo 61 del MANUAL DE CONTRATACION, se establece
que, en los procesos de contratacién que se adelanten bajo la modalidad de seleccién de
contratacion directa, NO es requisito obligatorio la exigencia de las garantias. Para el caso
particular, por tratarse de un proceso de contratacion que se llevara a cabo mediante dicha
modalidad de seleccion, y considerando la naturaleza, el valor del contrato y la forma de
pago, se considera que NO sera obligatoria la exigencia de garantias. Esto se fundamenta
en la premisa de que, en caso de que el contratista no cumpla con la prestacion del servicio
conforme al alcance del objeto y sus especificaciones técnicas, no se reqlizaré el pago,
eliminando asi cualquier riesgo de pérdida de recursos para la entidad. CLAUSULA 20. —
SUPERVISION: La Supervision de la ejecucién y cumplimiento de las obligaciones
contraidas por el contratista a favor de la entidad estatal contratante, estara a cargo de la
GERENTE de la E.S.E., el cual deberad realizar las funciones y tendra en cuenta las
prohibiciones y responsabilidades, consagradas en Capl'tulp IV del ESTATUTO
CONTRACTUAL y Capitulo III del MANUAL DE CONTRATACION. CLAUSULA 21. —
MULTAS: En caso de mora o incumplimiento parcial o total de cualquiera de las
obligaciones de EL CONTRATISTA o de deficiencia en el servicio del presente contrato, la
E.S.E., puede adelantar el procedimiento establecido en la Ley e imponer multas sucesivas
diarias del cero punto cinco por ciento (0.5%), y hasta el diez por ciento (10%) del valor
total del contrato y de acuerdo con la gravedad del incumplimiento. Una vez en firme el
acto administrativo que las haya decretado, se haran efectivas descontando su valor de
los saldos que la E.S.E., le adeuda a EL CONTRATISTA, con ocasion de la ejecucion del
presente Contrato, de conformidad con las reglas del Cédigo Civi. PARAGRAFO 1. No
habra lugar a imposicién de multas cuando la mora o incumplimiento se deba a fuerza
mayor o caso fortuito debidamente comprobados. CLAUSULA 22. — CLAUSULA PENAL
PECUNIARIA: En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento o inejecucion,
parcial o total de las obligaciones contraidas con ocasién del contrato la entidad exigira
directamente al contratista a titulo de clausula penal una suma entre el diez (10) vy el
treinta por ciento (30%) del valor total del contrato. El valor pactado de la presente
clausula penal es el de la estimacion anticipada de perjuicios, no obstante, la presente
clausula no impide el cobro de todos los perjuicios adicionales que se causen sobre el
citado valor. Este valor puede ser compensado con los montos que la E.S.E., adeuda al
Contratista con ocasion de la ejecucidn del presente Contrato, de conformidad con las
reglas del Cddigo Civil. CLAUSULA 23. — INEXISTENCIA DE INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES NI CONFLICTO DE INTERESES: EL CONTRATISTA
manifiesta bajo la gravedad de juramento que se entiende prestado con la firma de este
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documento, que no se encuentra incurso en ninguna de las inhabilidades e
incompatibilidades, ni conflictos de interés, contempladas en la constitucion politica de
Colombia, en la Ley y en el Estatuto y Manual de Contratacién para la ejecucion del
contrato. Si en el transcurso de la ejecucién del contrato se llegare a encontrar incurso en
alguna de ellas Qaré aviso inmediatamente a EL CONTRATANTE a través del Supervisor
del contrato. CLAUSULA 24. — MECANISMOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
CONTRACTUALES: Las controversias o diferencias que surjan entre el Contratista y la
Entidad Estatal contratante con ocasion de la firma, ejecucién, interpretacion, prorroga o
terminacion del Contrato, asi como de cualquier otro asunto relacionado con el presente
Contrato, seran sometidas a la revision de las partes para buscar un arreglo directo. Las
controversias que no puedan ser resueltas de forma directa entre las partes, se resolveran
mediante: la conciliacion, amigable composicidn, transaccion o cualquier otro mecanismo
de solucion de controversia contractual previsto en la Ley. Si aun asi las partes no llegan
a un acuerdo para resolver sus diferencias, deben acudir a la jurisdiccion de lo contencioso
administrativo o ante un tribunal de arbitramento pactado en comun acuerdo entre las
partes. CLAUSULA 25. — PROPIEDAD INTELECTUAL: Si de la ejecucion del presente
contrato resultan estudios, investigaciones, descubrimientos, invenciones, informacion,
mejoras y/o disefos, éstos pertenecen a la Entidad Estatal contratante de conformidad
con lo establecido en el Articulo 20 de la Ley 23 de 1982. Asi mismo, el Contratista
garantiza que los trabajos y servicios prestados a la Entidad Estatal contratante por el
objeto de este contrato no infringen ni vulneran los derechos de propiedad intelectual o
industrial o cualesquiera otros derechos legales o contractuales de terceros. CLAUSULA
26. — CONFIDENCIALIDAD: EL CONTRATISTA acepta, que la informacion confidencial
que reciba o conozca con relacidn a la ejecucion del presente contrato, tiene como Unica
y exclusiva finalidad el permitir el cabal y correcto desempefio de sus obligaciones; por lo
tanto, se obliga a no difundir, comentar, copiar, entregar, comunicar a terceros o hacer
un uso diferente de esta, por lo que la misma debera ser manejada con absoluto cuidado
y confidencialidad. El deber de confidencialidad comprende la obligaciéon de adoptar
medidas de seguridad de caracter técnico, operativo, tecnoldgico y fisico, asi como
comunicar a su superior jerarquico de cualquier sustraccion, alteracion o pérdida de la
informacién confidencial. EL CONTRATISTA sdlo podra revelar la informacion confidencial
cuando, previamente, EL CONTRATANTE haya autorizado expresamente por escrito, su
divulgacion. PARAGRAFO 1. Se considera informacion confidencial cualquier informacion
de caracter tecnoldgico, contable, financiero, comercial, propiedad industrial, derechos de
autor, técnica, estratégica, conceptos o cualquier informacién relacionada con las
operaciones de negocios presentes y futuros de EL CONTRATANTE. Adicionalmente, los
datos personales publicos, semiprivados, privados y sensibles que se tengan de bases de
datos de la entidad en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1581 del 2012 y sus decretos
reglamentarios, son considerados por EL CONTRATANTE como informacion confidencial.
También seran confidenciales los procedimientos que conciernen a la estructura y
consolidacion del know how de EL CONTRATANTE bien sea que dicha informacién sea
escrita, oral o visual, en forma electrénica o preservada a través de cualquier medio que
contenga datos personales, informacidn financiera, modelos, documentos, informacion
comercial, correspondencia, y cualquier otro documento o instrument9 que contenga
informacion relacionada con las actividades del CONTRATANTE. PARAGRAFO 2. Las
anteriores obligaciones se extienden a toda persona que pudiera intervenir en cualquier
fase de la contratacion por cuenta del contratista y subsistiran aun después de finalizado
el objeto contractual efectuado en el marco del presente contrato. CLAUSULA 27. —
CAUSALES DE TERMINACION DEL CONTRATO: Los contratos pueden terminarse de
forma normal o anormal debido a diversas causas saber: (7) por mutuo consentimiento,
denominada también resciliacion o mutuo disenso (art. 1602 C.C.); (%) por causas
atribuibles al contratante: incumplimiento grave de la administracién que imposibilite el
cumplimiento de las obligaciones del contratista (exceptio non adimpleti contractus, art.
1609 C.C.), o incumplimiento grave del contratista que implica su caducidad (Articulo 18
de la Ley 80 de 1993); (7ii) por causas legales o contractuales: muerte del contratista,
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resolucidn, extincion del plazo, nulidad del contrato (absoluta o relativa), o terminacion
unilateral o por los vicios. CLAUSULA 28. — TERMINACION ANTICIPADA DEL
CONTRATO: El contratista podra solicitar la terminacién anticipada del contrato, mediante
una solicitud por escrito con al menos 15 dias calendario de antelacion. CLAUSULA 29.
— LIQUIDACION DEL CONTRATO: La liquidacion del presente contrato se realizara de
acuerdo con lo previsto en el Artl'gulo 23 del ESTATUTO CONTRACTUAL vy el Articulo 54
del MANUAL DE CONTRATACION. CLAUSULA 30. — CONTROL SOCIAL: FEL
CONTRATISTA se obliga a permitir la vigilancia de las veedurias ciudadanas de
conformidad con lo dispuesto en la Ley 850 de 2003 y a suministrar a éstas la informacion
y d,ocumentacién que soliciten en relacidon con el presente contrato y su ejecucion.
CLAUSULA 31. — DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO: Hacen parte del
presente contrato el CDP, el estudio previo, la invitacion, la propuesta y los documentos
presentados por el contratista en ella, y los demas documentos expedidos en la etapa
precontractual,  contractual y  post  contractual. CLAUSULA 32. -
PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL CONTRATO: El presente contrato se
perfecciona con la firma de las partes. Para su ejecucion requiere el registro presupuestal,
la aprobacién por parte de las garantias, en caso de haberse exigido, la acreditacion del
contratista de encontrarse a paz y salvo por concepto de aportes al sistema de seguridad
social integral y la suscripcién del acta de inicio. CLAUSULA 33. — DOMICILIO
CONTRACTUAL: Para todos los efectos legales y fiscales, las partes acuerdan fijar como
domicilio contractual el Municipio de Santa Barbara, Santander. CLAUSULA 34. —
VALIDEZ DE LA FIRMA DIGITAL: Las partes acuerdan que tendra validez las firmas
estampadas digitalmente en el presente procedo de contratacion, asumiendo con ello su
plena validez y perfeccionamiento. CLAUSULA 35. — NOTIFICACIONES: En virtud de
lo establecido en el Capitulo V, de la Ley 1437 de 2011, EL CONTRATISTA, con la firma
del presente documento AUTORIZA, MANIFIESTA y ACEPTA la voluntad de ser notificado
de los avisos, solicitudes, comunicaciones y demas notificaciones que se deban realizar en
virtud de la relaciéon contractual, a través de medio electronico a las siguientes direcciones
de correo: sistemarocky@hotmail.com.

Para constancia de lo anterior, se firma el dia VEINTIDOS (22) de ABRIL de DOS MIL
VEINTISEIS (2026).

EL CONTRATANTE, EL CONTRATISTA,

KELLY YOLIMA SANCHEZ CASTANEDA FRANCISCO\JAVIER dARDOZO VARGAS
GERENTE CC. No. 79.433.952 DE BOGOTA D.C.

REPRESENTANTE LEGAL: ROCKY S.A.S.
NIT. 900.798.870-0
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