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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

Se procede a elaborar los estudio y documentos previos para determinar la conveniencia y
oportunidad de la celebracién de un contrato de PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION, cuyo objeto sera “PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION COMO
AUXILIAR DE ENFERMERIA IV PARA LA GESTION DE LAS ATENCIONES INDIVIDUALES Y
OTRAS ATENCIONES EN SALUD, DERIVADOS DE LOS PLANES DE CUIDADO EN EL
TERRITORIO SURORIENTE DEL MUNICIPIO DE ALMAGUER ZONA RURAL CON LOS EBS
CONFORMADOS POR LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO SURORIENTE E.S.E., SIGUIENDO
LOS LINEAMIENTOS TECNICO-OPERATIVOS DISPUESTOS PARA LOS EQUIPOS BASICOS
DE SALUD, EN EL MARCO DE LA RESOLUCION 1010 DE 2025"

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD:

La Empresa Social del Estado SURORIENTE E.S.E., constituye una categoria especial de entidad
publica descentralizada del orden departamental, con personeria juridica, patrimonio propio y
autonomia administrativa, cuyo objeto social es la prestacién de servicios de salud en forma
directa; para lo cual desarrolla acciones de promocién de la salud, prevencién, tratamiento y
rehabilitacion de la enfermedad en la jurisdiccion de los municipios de La Vega, Almaguer, San
Sebastian y Santa Rosa, entes territoriales en los cuales se encuentran ubicadas las Unidades de
Atencion en Salud — UAS del primer nivel de atencién, garantizando la prestacion de los servicios
de acuerdo a la normatividad vigente, mediante un servicio agil, oportuno, eficiente y equitativo.

En cumplimiento del Objetivo Estratégico de “mejorar la calidad y cobertura de los servicios
asistenciales”®, asi como del Eje Estratégico “Gerencia Estratégica” establecido en el Plan de
Desarrollo Institucional 2024-2028 “Dignificando y Humanizando la Salud”, como parte del
mejoramiento de la calidad y cobertura de los servicios asistenciales, se requiere vincular personal
de apoyo a la gestion como una forma de mejorar la calidad de los servicios y dar cobertura a los
Servicios.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social mediante Resolucién 2788 del 28 de diciembre de 2022
determiné los lineamientos operacionales de los equipos basicos de salud y asigné recursos
financieros para la financiacién, conformacién y operacion del Programa de Equipos Basicos de
Salud. En el articulo 5 de la referida resolucién se establece que las Empresas Sociales del Estado
conformaran y operaran el Programa de Equipos Basicos de Salud de acuerdo con los lineamientos
expedidos por las Direcciones de Promocién y Prevencién y de Prestacién de Servicios y Atencién
Primaria del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Para el Ministerio, los equipos basicos de salud “son estructuras funcionales y organizativas del
talento humano en salud en el marco de la prestacion de los servicios de salud en todos los entornos
de desarrollo que permiten facilitar el acceso y la continuidad de la atencién integral en salud en el
marco de la estrategia de Atencién Primaria en Salud”. Sus funciones se enmarcan en el articulo
16 de la Ley 1438 de 2011.

Mediante Resolucién Numero 1010 del 23 de mayo del 2025, el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, asigné recursos a la SURORIENTE E.S.E., distribuidos de la siguiente forma:- La Vega
continuidad rural $337.110.000 y ampliacién rural $1.472.320.000, Aimaguer continuidad rqral
$168.555.000, ampliacion rural $1.472.320.000 y ampliacién urbana $181.650.000, San Sebastian
continuidad rural $168.555.000, ampliacién rural $736.160.000 y ampliacién urbana $181.650.000
y Santa Rosa continuidad rural $168.555.000 y ampliacion rural $736.160.000, para el
fortalecimiento de la Atencién Primaria en Salud, a través de la conformacién y operacion de equipos
basicos de salud en cada territorio.
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Efectuado el giro para la vigencia 2026, le corresponde a la SURORIENTE E.S.E. integrar los
Equipos Basicos de Salud, con capacidad de ejecutar acciones de forma permanente y sistematica
para el cuidado integral de la salud de las personas y familias por curso de vida en los diferentes
entornos, bajo enfoque diferencial, intercultural, poblacional y territorial, en el marco de la estrategia
de Atencién Primaria en Salud. Para que presten los servicios y atenciones en salud a las personas,
familias y comunidades en el territorio asignado, mediante la modalidad extramural, con la
articulacion para la continuidad del cuidado en el contexto de las redes.

En cumplimiento del programa citado, la SURORIENTE E.S.E. requiere de la conformacién,
operacion y seguimiento del Equipo Basico de Salud adscritos a las UAS del municipio Almaguer
zona rural, territorio Suroriente, garantizando la disponibilidad, suficiencia e idoneidad del talento
humano; en consecuencia se requiere contratar los servicios de apoyo a la gestion de un auxiliar
de enfermeria IV de reconocida idoneidad para la implementacién de las intervenciones y acciones
definidas en los lineamientos de la Ruta Integral de Atencién para la Promocién y Mantenimiento de
la Salud y de la Ruta Integral en Salud para la Poblacién Materno Perinatal.

2. OBJETO.

“PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA
IV PARA LA GESTION DE LAS ATENCIONES INDIVIDUALES Y OTRAS ATENCIONES EN
SALUD, DERIVADOS DE LOS PLANES DE CUIDADO EN EL TERRITORIO SURORIENTE DEL
MUNICIPIO DE ALMAGUER ZONA RURAL CON LOS EBS CONFORMADOS POR LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO SURORIENTE E.S.E., SIGUIENDO LOS LINEAMIENTOS TECNICO-
OPERATIVOS DISPUESTOS PARA LOS EQUIPOS BASICOS DE SALUD, EN EL MARCO DE LA
RESOLUCION 1010 DE 2025”

3. MODALIDAD DE SELECCION.

La modalidad de seleccion que se debe aplicar para el proceso que se adelante para la contratacion
del objeto contenido en el presente estudio sera la modalidad de CONTRATACION DIRECTA,
teniendo en cuenta |la naturaleza y cuantia del contrato, de conformidad con el literal B del articulo
12 del Acuerdo 014 del 26 de noviembre de 2024 (Estatuto Contractual).

3.1 POR LA CUANTIA:

Segun el articulo 14 del Acuerdo 014 del 26 de noviembre de 2024 (Estatuto Contractual) el cual
reza.

“La Empresa adelantara por el procedimiento de selecciéon de contratacion directa
cuando el objeto a contratar sea inferior a 500 SMLMV y/o cuando corresponda a la
naturaleza de los contratos que se enuncian en el presente estatuto. Su
reglamentacion se surtira a través del Manual de Contratacién.”

3.2 CONTRATO SIN FORMALIDADES PLENAS:

El Articulo 20 del Acuerdo 014 del 26 de noviembre de 2024 (Estatuto Contractual) qeﬂng que
aquellos contratos que no exceda el 10% del valor maximo autorizado para la contratacion directa
sera sin formalidades plenas.
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3.3 POR LA NATURALEZA:

De acuerdo al literal a del articulo 15 del Acuerdo 014 del 26 de noviembre de 2024 (Estatuto
Contractual) la modalidad de seleccién por contratacién directa, sin importar la cuantia es
procedente en el siguiente caso:

“‘Para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la
ejecucion de trabajos artisticos, tecnolégicos que solo pueden encomendarse a
determinadas personas naturales o juridicas.”

4. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

El presupuesto oficial estimado para la realizacién del Contrato es por la suma de SEIS MILLONES
NOVECIENTOS MIL PESOS M/CTE ($6.900.000.) con cargo al presupuesto de la vigencia 2026,
de la Empresa Social del Estado SURORIENTE E.S.E.: compromiso que se encuentra garantizado
con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 359 del 24 de marzo del 2026.

4.1 JUSTIFICACION DEL VALOR DEL CONTRATO.
4.1.1 ANALISIS DE LA DEMANDA.

Para conocer y verificar la demanda segun la tipologia del contrato a celebrar, se procedi6 a dar
cumplimiento a los lineamientos para la organizacién y operacion de los equipos basicos de Salud,
guiandose por la Resolucion 2788 del 2022, modificada por la Resolucion 2519 de 2022; igualmente
se tomaron los criterios técnicos - operativos de equipos basicos de salud: conformacién, operacion
y seguimiento “MODELO PREVENTIVO Y PREDICTIVO FORTALECIMIENTO DE LA APS EN EL
NIVEL PRIMARIO DE ATENCION” del Ministerio de Salud y Proteccién Social; documentos que en
forma orientadora, en especial la “Tabla 1. Propuesta de costos del equipo basico de salud por
mes”, fija y permite determinar en forma orientadora el valor los honorarios a reconocer por los
servicios requeridos, valores que se les hace una actualizacién en promedio al valor presente,
consignado en el anexo financiero para el presupuesto econémico.

5. LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE.

Los criterios a tener en cuenta para escoger la mejor propuesta, serian entonces, el cumplimiento
de los requisitos técnicos y juridicos, la calidad de los servicios ofrecidos y su origen.

6. EL ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO.

Para los efectos de la contratacion derivada del presente proceso, se entenderan las siguientes
categorias de riesgo:

PROBALIDAD IMPACTO IASIGNACION
TIPO DE DEFINICION ALTA [MEDIAMEDIA [BAJA |ALTA [MEDIAMEDIABAJA
RIESGO ALTA [BAJA ALTA [BAJA
Estimacién inadecuada de los costos. X X Contratista
QOcurre cuando la propuesta econémica no

incluye todos los conceptos asociados a1
Contrato de Prestacién de Servicios.

realizan en tiempos distintos a lo
inicialmente programados por circunstancia

Extension del plazo, cuando los contratos 53 X Contratista
imputables al Contratista.

Mayor costo por mayor remuneracion a | Contratista
inicialmente prevista: Remuneracién e X X
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superior a la prevista iniciaimente por e
Contratista.

Seguridad de personal: Seguridad (de Contratista
contratista, subcontratistas, empleados X X
administrativos o personal visitante a
lugar del proyecto).

Operacional "o~ Chtencion del objeto del contrato com Contratista

consecuencia de la existencia d X
inadecuados procesos, procedimientos, X
parametros, sistemas de informacién y
tecnoldgicos.

La informacién no se encuentr Contratista
estructurada, o las bases de datos no esta
organizadas, generandole al contratista X X
realizacién de un trabajo adicional.

Durante la ejecucion del Contrato del Contratista
Prestacién de servicios se pueden
programar viajes, los cuales pueden llegar
ser no efectivos en la medida en que no s X X
logran los objetivos, siendo necesaria |
reprogramacion de los mismos, lo qu
puede generar un mayor costo a
contratista.

Mayor costo por mayor cantidad a | Contratista
inicialmente prevista: Cantidad de equipo:
es mayor a los inicialmente previstos par.
cumplir con sus obligaciones contractuales

Eventuales fallos en la Contratista
telecomunicaciones, suspension d
servicios publicos, advenimiento de nuevo X »
desarrollos tecnoldgicos o estandares qu
deben ser tenidos en cuenta para |
ejecucion del contrato, asi como |
obsolescencia tecnolégica.

Tecnolégico

Perdida parcial o total de la informacion ej Contratista
medio digital por mal funcionamiento de lo:

equipos o por la imposibilidad de continuar X X
con uno de los miembros del equipo de
trabajo afectando de esta manera el
equilibrio contractual.

Mayor costo por mayor valor de adquisicion Contratista
o reposicién a los inicialmente previstos:
Incremento en el costo de equipos X X
adquiridos y/o de servicios subcontratados
para el Contratista frente a los inicialmente
considerados.

Mayor costo de operacién y mantenimiento Contratista
de equipos: mayor costo relacionado con la P-4
operacién y mantenimiento de equipos y X
por reposicion anticipada a lo inicialmente
previsto por la Consultoria.

Cambio en condiciones de financiamiento Contratista
Financiacién| del Contratista incluyendo fluctuaciones en| X X
tasas de interés y tipo de cambio.

Incumplimiento de los plazos establecidos Contratista
por parte de la empresa para el pago al X X
contratista generando intereses de mora e
inconvenientes puedan afectar al consultor
hasta el punto de romper la ecuacién
econdmica del contrato.

7. LAS GARANTIAS EXIGIDAS EN EL PROCESO DE CONTRATACION.

En atencién a la naturaleza del objeto contractual, a la cuantia del contrato, a ia_ forma de pago que
prevé un esquema adecuado de verificacion de cumplimiento, se determina NO solicitar la
constituciéon de la Garantia Unica.

“DIGNIFICANDO Y HUMANIZANDO LA SALUD”
Direccion: la Pradera San José de Betania La Vega Cauca
Correo electrénico: contactenos@esesuroriente.cauca.gov.co



ESE SURORIENTE 50

EAMMPRESA SCOCIAL DEL ISTADC SUIRORIENTE
NIT, O00.145.572-0

8. TERMINOS Y CONDICIONES

8.1 DESCRIPCION TECNICA.

El auxiliar de enfermeria, debe observar y dar cumplimiento a los lineamiento contenidos en el
documento denominado “MODELO PREVENTIVO Y PREDICTIVO FORTALECIMIENTO DE LA
APS EN EL NIVEL PRIMARIO DE ATENCION®, emanado del Ministerio de Salud y Proteccién
Social contenido en 56 folios, que hace parte del presente estudio, el cual contiene directrices para
los integrantes del sistema de salud para el logro de mejores resultados en salud de las personas,
familias y comunidades como sujetos de derechos. Para ello, orienta sobre la conformacién,
operacion y seguimiento a los EBS, con la implementacion de acciones de planeacién y gestién de
la salud publica; asi mismo, da orientaciones sobre el despliegue del plan de cuidado primario a
cargo de los EBS. Para ser seleccionado el oferente debe cumplir con el siguiente requisito: 1) Estar
inscrito el ReTHUS -Registro Unico Nacional del Talento Humano en Salud- sistema de informacién
del Ministerio de Salud y Proteccion Social del talento humano en salud que cumple con los
requisitos establecidos en la Ley 1164 de 2007, proceso con el cual se entiende que dicho personal
se encuentra autorizado para el ejercicio de una profesion u ocupacion del area de la salud. En el
ReTHUS se seriala también la informacion sobre las sanciones del talento humano en salud que,
segun el caso, reportan los Tribunales ético-disciplinarios del area de la salud, autoridades
competentes o los particulares a quienes se les deleguen las funciones publicas.

El Auxiliar debe estar dispuesto para recibir un proceso de induccién de la E.S.E. en asocio con
todo eI, talento humano contratado para llevar a cabo la implementacién del servicio y mensualmente
debera realizar reuniones para realimentar las acciones de la implementacién de la modalidad.

8.2 OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

8.2.1 DEL CONTRATISTA.

1. Participar en la elaboracién de los cronogramas y plan de trabajo en campo de los Equipos
Basicos de Salud. 2. Realizar el 100% de la meta de visitas de caracterizacion familiar y del
ambiente, asignada por el profesional coordinador operativo, de acuerdo con el registro
administrativo o instrumento, definido por la Empresa Social del Estado Suroriente E.S.E.,,
relacionado con el sistema establecido por el ministerio de salud y la proteccién social -MSPS-, para
identificar alertas y riesgos individuales y colectivos. 3. Apoyar el desarrollo y cumplimiento de los
planes de cuidado y favorecer la gestién de atenciones canalizadas al 100% de las familias
caracterizadas. 4. Brindar educacién para la salud e informacion orientada a la promocion de la
salud, prevencion de la enfermedad, identificaciéon de signos de alarma y adopcién de practicas de
cuidado de si mismo, de los demas y de su entorno. 5. Brindar apoyo en todo lo relacionado a la
prestacion del servicio integral que se requiera, como toma de laboratorios, atencién para promocién
y apoyo en la lactancia materna, entre otros. 6. Promocién de la afiliacién al sistema de seguridad
social en salud entre la poblacién caracterizada, pobre no afiliada al SGSSS, realizando los tramites
correspondientes en coordinacion con la Empresa Social del Estado y la entidad territorial. 7. Apoyar
en la elaboracién de estrategias de captacion temprana de gestantes y canalizacion efectiva a la
Ruta materno perinatal al 100% de las gestantes del micro territorio asignado. 8. Ejecutar demanda
inducida activa en la comunidad para promover el acceso oportuno a los programas de promocion
y mantenimiento de salud y ruta materno perinatal, segun las guias y normas técnicas vigentes y el
seguimiento al acceso efectivo a los servicios de salud. 9. Realizar busqueda activa, vacunacion o
canalizacién de poblacién susceptible objeto del programa al 100% de la poblacion del micro
territorio. 10. Participar en las reuniones convocadas por el Ministerio de salud y proteccién social
MSPS, Departamento del Cauca, Secretaria municipal de Salud, Empresa Social del Estado
Suroriente E.S.E., la academia en el marco de la implementacién del modelo de salud con enfoque
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de APS. 11. Velar por el uso adecuado, conservacion y resguardo de los equipos, dispositivos
biomédicos, medicamentos e insumos asignados para la atencién en salud, garantizando su
correcta utilizacién durante la consulta y los procedimientos derivados. Al finalizar el periodo
contractual, realizar la entrega completa a la coordinacion respectiva, de los elementos de
identificacion y operacion asignados, con el fin de facilitar la generacion del paz y salvo
correspondiente. 12. Apoyar en la elaboracién del informe técnico mensual, entrega oportuna de
informacién y el diligenciamiento de los anexos establecidos, para reportes al Ministerio de Salud y
Proteccién Social de los territorios asignados. 13. Otras actividades que se le encomienden,
relacionadas con las actividades contratadas.

8.2.2. OBLIGACIONES DE LA SURORIENTE E.S.E.

1. Debe designar un servidor publico de la entidad para que realice la supervision del contrato. 2.
Suscribir la respectiva acta de inicio, una vez recibidas y aprobadas las garantias respectivas,
cuando a esto Ultimo hubiere lugar. 3. Ejercer la supervisién y control del cumplimiento del objeto y
las obligaciones del presente proceso contractual. 4. Facilitar todos los medios necesarios para el
buen desarrollo del contrato. 5. Suministrar la informacion y documentos necesarios que requiera
el contratista para el cabal cumplimiento del objeto del contrato. 6. Realizar los pagos
correspondientes previa certificacion de cumplimiento suscrita por el Supervisor del Contrato en las
condiciones pactadas.

8.3 . TIEMPO DE EJECUCION:

El término de duracién del Contrato es de dos (2) meses, contados desde la firma del acta de inicio,
previo registro presupuestal.

8.4. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO:

Las actividades contratadas se ejecutaran en el municipio de Almaguer - Cauca, Territorio
Suroriente.

8.5. FORMA DE PAGO:

LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO SURORIENTE E.S.E. cancelara el valor del contrato que se
genere como consecuencia del presente proceso, de la siguiente manera: En dos (2) cuotas por la
suma de TRES MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($3.450.000)
cada una; acompafiado de factura o cuenta equivalente, informe de actividades, la acreditacién del
cumplimiento a entera satisfaccion, expedida por el supervisor del contrato y el correspondiente
descuento por pago de los aportes de seguridad social, previo los descuentos de ley.

8.6 ANALISIS DEL SECTOR:

En el presente asunto se pretende realizar la celebracién de un contrato de prestacion de servicjos
de apoyo a la gestién que garantice la vinculacién de un auxiliar de enfermeria IV de reconoplda
idoneidad que integre los EBS de la Empresa Social del Estado SURORIENTE E.S.E., dicha
actividad se ubica en el sector terciario de la economia, el cual se define asi: “sector terciario es el
sector econémico que engloba las actividades relacionadas con los servicios no productores o
transformadores de bienes materiales”. A partir de lo anterior, se determina analizar el sector desde
el punto de vista legal, comercial y financiero.

Legal: El Contrato de Prestacion de Servicios es un contrato nominado en el articulo 32.3 de la Ley
80 de 1993; Como especies del género prestaciéon de servicios, se incluyen i) los contratos de
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prestacion de servicios profesionales, ii) los contratos de prestacion de servicios de apoyo a la
gestion vy iii) los contratos de prestacion de servicios artisticos que solo pueden encomendarse a
determinadas personas naturales. La jurisprudencia se ha encargado de definir cada uno de estos
contratos de la siguiente forma: Los contratos de prestacion de servicios con personas naturales o
juridicas, sélo se podran celebrar cuando no exista personal de planta con capacidad para realizar
las actividades que se contrataran. Se entiende que no existe personal de planta en el respectivo
organismo, entidad, ente publico o persona juridica, es imposible atender la actividad con personal
de planta, porque de acuerdo con los manuales especificos, no existe personal que pueda
desarrollar la actividad para la cual se requiere contratar la prestacién del servicio, o cuando el
desarrollo de la actividad requiere un grado de especializacién que implica la contratacién del
servicio, o cuando aun existiendo personal en la planta, éste no sea suficiente, la inexistencia de
personal suficiente debera acreditarse por el jefe del respectivo organismo.

El contrato de prestacién de servicios de simple apoyo a la gestién es aquel tendiente a desarrollar
actividades en las cuales no se requiere personal profesional. Se involucra un saber técnico e
implica el desempefio de un esfuerzo o actividad de apoyo, acompafiamiento o soporte de caracter,
entre otros, técnico, operacional, logistico, etc. [...] mediante estos contratos se fortalece la gestién
administrativa y el funcionamiento de las entidades estatales, proporcionando apoyo,
acompafiamiento y soporte requerido para el cumplimiento de sus funciones.

Comercial: En el presente caso se pretende contratar la prestacion de los servicios de APOYO A
LA GESTION de un auxiliar de enfermeria, como un servicio que presta la Empresa Social del
Estado SURORIENTE E.S.E., actividad que se caracterizan por ser de naturaleza intelectual
diferentes de los de consultoria, e incluyen actividades operativas, logisticas o asistenciales de la
entidad; actividad que en el mercado se puede prestar por una persona natural o juridica que
cumpla con los requisitos de postulacion, experiencia y calidades determinados en la normatividad
legal vigente, en especial estar inscrito en el Registro Unico Nacional del Talento Humano en
Salud (ReTHUS), segun lo definido en el articulo 23 de la Ley 1164 de 2007.

Financiero: La Empresa Social del Estado SURORIENTE E.S.E. por tener autonomia financiera
asignara la disponibilidad presupuestal correspondiente, para dar cumplimiento a la apropiacién del
servicio requerido.

Organizacional: La Empresa Social del Estado SURORIENTE E.S.E. considera como objetivo
funcional de la entidad organizacional, el operar con un perfil de desempefio que obtenga, de
manera progresiva, metas de EFICACIA y EFICIENCIA, hasta alcanzar un nivel éptimo de
CALIDAD.

La Vega Cauca, 23 de abril del 2026.

ELMO ANACONA PIA

Coordinador Ad inistrativo
SURORIENTE E.S.E.
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