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DEL 1 DE JUNIO AL 30 DE JUNIO DE 2020 |

LUGAR DE EJECUCION (CIUDAD-GT) |

VALLEDUPAR GT CESAR- LA GUAJIRA |

OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena fa técnica y administrativa los servicios

para apoyar a la coordinacion del Grupo Territorial de la ARN designado; en la articulacion, seguimiento y

orientacion de profesionales de apoyo y contratistas con otros roles en relacién con el acompafiamiento, atencion y gestion de beneficios socioecondémicos para la poblacion objeto de la

ARN y sus familias, en concurrencia con otros actores de los procesos que lidera la entidad.

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1 ¥ ejecutar las activi acciones y

definidas

por la ARN para promover el desarrollo de capacidades y cubrir las

necesidades e intereses de la poblacién objeto de la ARN.

En junio, el desarrollo contractual continuo con las medidas frente a la emergencia, social, econémica y ecologica
desencadena por el COVID -19, por lo tanto las directrices de nivel nacional continuaron desde la realizacion y
cumplimiento de las actividades en su totalidad desde la virtualidad, por medio de llamadas telefonicas y con la
apropiacion de nuevas tecnologias como lo son (WhatsApp, Skype y microsoft teams, zoom); por lo que en relacion
ala implementacian y ejecucion de actividades metodoldgicas que ha definido la ARN para la promocion del

llo de y cubrir las e intereses de la poblacion en reincorporacion, se han
convocado y participado en reuniones de articulacién con varias instituciones en pro de cubrir las necesidades e
intereses de la poblacion objeto; como son;
« Seguimiento a acciones sobre el acceso a beneficios de la poblacion en reincorporacion residente en el AETCR
Pondores, durante la contingencia COVID-19, con la secretaria de salud de Fonseca, La Guajira.
« Seguimiento a acciones sobre el acceso a beneficios de la poblacion en reincorporacion residente en el AETCR
Tierra Grata, durante la contingencia COVID-19, con las secretarias de salud de La Paz y Manaure, Cesar.
+ En junio las reuniones de con los y pre que atienden a la poblacién en
sobre avances en 6n de la poblacion en el acceso y atencion de los diferentes
componentes de la ruta, se hace de manera diaria, tanto con reuniones virtuales como con llamadas de
acompafiamiento constante, segun situaciones emergentes y propias del proceso.
- Seguimiento del acceso de la poblacién en reincorporacion a los beneficios estatales durante la contingencia
COVID-19.
« El 1 de junio se realizé reunioén con profesionales y facilitadores que tienen a cargo la atencién de la poblacién que
hace parte del camino diferencial de vida.
« EI 16 de junio se realizé reunion con profesionales y facilitadores que tienen a cargo la atencion de la poblacin
coordinada por la profesional en salud, sobre el cierre y seguimiento del instrumento COVID en el aplicativo ARPA.
Igualmente, de manera diaria se realizé alos facili y i de la atencion de
la poblacwor\ activa en reincorporacion, sobre cumplimiento de las metas; como son; avance en vinculacion a oferta
alas al mes; avance en vinculacion a SGSSS, fidelizacion de datos en SIR.

Ademas de encuentros individuales virtuales con los profesionales y facilitadores, en donde se han aclarado y
definido acciones que promuevan el desarrollo de capacidades, necesidades e intereses de la poblacién objeto de la
ARN, en el mismo sentido se ha realizado seguimiento telefénico contintio a los profesionales facilitadores en el
cumplimiento de estas acciones, actividades y metodologias.

2. Orientar, articular e instruir de manera alos

de

apoyo y contratistas con otros roles en relacion con el acompafiamiento y
gestién de beneficios socioeconémicos para la poblacién objeto de la ARN.

Parael delas propias de esta obligacién durante junio se realizaron_de manera virtual a
través del uso de las nuevas tecnologias y seglin Io estahlecldo por el gobierno nacional, con la declaratoria de
social y 6 en el pais y las i de la ARN através de los MEM 20-004535 y 005041,

se ha venido real\zando el seguimiento y apoyo alos 17 i y i con
de atenci6n a la poblacién en proceso de reincorporacién econémica y social. Los profesionales estan encargados
de la atencion en los departamentos del Cesar y La Guajira, al igual que con acompafiamiento de 3 enlaces de
reincorporacion. De esta manera se han articulado acciones con los equipos encargados de la atencién de la
poblacién en proceso de reincorporacion tanto de manera individual como grupal, necesidades individuales de la
poblacién y la dinamica del proceso.
+ Reuniones permanentes de orientacion telefonica con los enlaces de reincorporacion.
+Envi6 constante de correos electrénicos con las indicaciones frenie \a atencion a la poblacion en Reincorporacion
(codigos de atencion, asalud, i y en ion, etc.)
+ 05 de junio comité de reincorporacion
+ 03 de junio, reunion de socializacion del programa de teleorientacion en salud, frente al COVID, con los
facilitadores que atienden a la poblacién en reincorporacion en el AETCR Pondores.
+ 09- 16 de junio reuniones de con los facili i que atienden a la poblacion en

6n sobre avances en 6n de la poblacién en sm

3. Realizar seguimiento a las acciones de implementacion que ejecutan los
profesionales de apoyo y contratistas con oiros roles en relacion con el

acompafiamiento, atencion y gestion de beneficios

En el mes de junio, el cumplimiento y desarrollo de las acclones contractuales se realizaron dando continuidad a las

poblacion objeto de la ARN.

parala

directrices de nivel nacional frente a la social, y ecolégica por el COVID -19,
con la dela virtualidad, a través de llamadas 6nicas y la ion de nuevas como lo
son (WhatsApp, Skype y microsoft teams y zoom; estas acciones dmg\das al seguimiento a las actividades de

que ejecutan los pi de apoyoy i con otros roles en relacion con el

acompafiamiento, atencion y gestion de beneficios socio econémicos para la poblacion objeto de la ARN , se hace
continua y permanente, se adelanta desde el uno a uno de los profesionales, facilitadores y enlaces de
reincorporacién, los seguimientos en el mes han variado en las tematicas, algunos de manera mensual y fijiay
algunos han surgido segun las necesidades y dinamicas propias de la poblacion, siendo asi a la fecha se ha
realizado:

« Participacion y seguimiento continua y permanente a las acciones de salud, a través de reuniones con los equipos
dinamizadores de salud y las mesas de salud de los a AETCR de Pondores y Tierra Grata.

* A diario de manera telefénica y por correo lico, se han dado indi alos y

sobre atencion y cumplimiento de acciones durante contingencia COVID-19

« Seguimiento y acompafiamiento a la contingencia mundial de la pandemia COVID-19, de acuerdo a las
indicaciones de atencion.

« 15 de junio seguimiento de vinculacién al SGSSS.

« Comité de reincorporacion 5 de junio

« Seguimiento de la inscripcién de la poblacion en reincorporacion dispersa del GT Cesar-La Guajira, al proceso
educativo de Maestro ltinerante.

« Seguimiento de la inscripcion de la poblacion en reincorporacion de los AETCR del GT Cesar-La Guajira, al
proceso educativo de Arando la Educacion.

« Seguimiento del proceso de asignacion de la poblacion en reincorporacion que se reporta en el GT, Cesar - La
Guajira

« Seguimiento del limiento en los informes y la atencion a la poblacion en reincorporacion.

+ Seguimiento del acceso a beneficios ofrecidos por la ARN y por otras entidades para la poblacion objeto de
atencion de la ARN (salud, FA,FPT, PP).

+ Seguimiento del acceso de la poblacién en reincorporacion a los beneficios estatales durante la contingencia
COVID-19.

* Seguimiento y acompafiamiento de las profeslonales Ester Martinez y Cellna Zambrano facilitadoras disponibles
en los AETCR Pondores y Tierra Grata durante la COVID-19.

* Seguimiento a los avances en el cumplimiento de metas de los profesionales y facilitadores que atienden la
poblacién en reincorporacion.

* Seguimiento al de las durante las medidas por la Pandemia COVID-19
Al finalizar el mes se realiz6 revisién de los informes de los facilitadores Celina del Carmen Zambrano, Dario
Alexander Puerta Tejada, Katterine Pifieros Argote, Habib Maruen Manneth Serrano, y los enlaces de
reincorporacion Sabas Emilio Dugue Cortes, Yarledys Olaya Lemus y Geiner Alfonso Arrieta Hurtado. Seguimiento
continuo y permar alas de los de la FARC-EP.

"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena fa técnicay los servicios

para apoyar ala coordinacion del Grupo Territorial de la ARN designado; en la articulacién, seguimiento y

orientacion de profesionales de apoyoy contratistas con otros roles en relacion con el acompafiamiento, atencion y gestion de beneficios socioeconémicos para la poblacion objeto de la

ARN y sus familias, en con otros actores de los procesos

ue lidera la entidad.

4. Promover y fomentar el acceso de la poblacion objeto de la ARN y sus
familias a los diferentes servicios ofertados por la propia entidad, otras
entidades publicas, entidades privadas, academia, tercer sector y otros, en
el marco de la estrategia de corresponsabilidad, que faciliten el desarrollo de
las acciones y cumplimiento de los Procesos y Programas implementados
por la ARN.

Con el uso de la virtualidad las actividades contractuales de promocién y fomento del acceso de la poblacion
objeto de la ARN y sus familias a los diferentes servicios ofertados por la entidad y por otras entidades tanto
publicas como privadas, que faciliten el desarrollo de las acciones y el cumplimiento de los procesos y programas
implementados por la ARN, han sido posibles, como lo son:

+ Seguimiento del estado actual del acceso a libreta militar, de los exintegrantes FARC-EP, objeto de este beneficio.
+ Acciones de seguimiento al avance en el acceso a los beneficios de la poblacién extranjera, que a la fecha no han
accedido a la bancarizacion

« Acciones de seguimiento al avance en el acceso de la poblacién extranjera, que a la fecha no han accedido a la
vinculacion en salud

+ Seguimiento al acceso de la poblacién a formacion en y fi al avance en
fidelizacion de méximo nivel, cierre de matriculas, acceso a nuevas formaciones seg(n la oferta disponible en cada
territorio, y la divulgacién para el acceso a maestro itinerante)

« Articulacion de acciones con secretarias de salud de salud y hospitales de Fonseca y La Paz, de la misma manera
que con la secretaria de salud de Manaure, para gestionar acciones que beneficien a la poblacién en
reincorporacion de los AETCR de Pondores y Tierra Grata (desinfeccion de areas comunes, entrega de
medicamentos, gestiones de atencién)

+ Seguimiento del acceso de la poblacion en reincorporacion a los beneficios creados, durante la contingencia
COVID-19.

+ 02 de junio, participacion en reunién de mesa de trabajo pilar 4 PDET

« 04 de junio Comité Mixto de Seguimiento del CTR, AETCR Pondores

+ 08 de junio, mesa de salud Pondores

« 11 de junio, mesa de salud Tierra Grata

+ 19 de junio Comité Mixto de Seguimiento del CTR, AETCR Tierra Grata

+ 09y 19 de junio reunion de articulacion de con la Universidad Cleretiana

+ 25 de junio reunion de revision de acciones conjuntas para la implementacion de un programa de atencion a la
primera en el AETCR Tierra Grata entre ARN-ICBF

+ 30 de junio reunion de revision de acciones conjuntas ARN-Colpensiones.

5. Facilitar el acceso y permanencia de las personas en los diferentes
Procesos y Programas implementados por la ARN, y sus grupos familires,
alas diferentes acorde con sus i

En junio en relacion las acciones que facilitan el acceso y permanencla de las personas en Ios diferentes Procesos
y Programas ofertados por la ARN, y a las diferentes acorde con sus

su contexto socioecondmico y la normativa vigente

su contexto y la normativa vigente a la fecha contractual se han realizado acciones de revision de laj
situacién actual de los programas y procesos que se implementan en el GT Cesar-La Guajira y de los cuales estan
siendo objeto los participantes exintegrantes FARC-EP, en el proceso de reincorporacion social y econémica; en
avances de formacion en educacion estan cursando a la fecha 117 PR, en la oferta privada y ptblica existente en el
territorio, a la fecha existen 550 PR vinculados al SGSSS, al igual que seguimiento en el acceso a formacion
académica de educacion superior a través del programa de becas del PNUD.

« El dia 09 de junio se realizé reunion de seguimiento en el avance en el cumplimiento en las metas de formacion en|
educacion en relacion a la fidelizacion de méaximo nivel y cierres de matriculas de la poblacién de reincorporacion.

Nt i alai de la poblacién en reincorporacion al programa de educacion

maestro itinerante.

+ Seguimiento a la inscripcion de la poblacién en reincorporacion al programa de educacion arando la educacion of
ser humano

+ Acomparamiento en las acciones para la inscripcion de la poblacion a formacion virtual de FPT.

« Seguimiento a postulacién en inscripcion a la beca de formacion en educacion superior e la ESAP

6. Gestionar, liderar y la i ion  de

territoriales de convivencia y reconciliacion, asi como en los diferentes’
procesos y proyectos de la ARN incluyendo los comunitarios, a partir de las
necesidades priorizadas de la poblacién objeto de la ARN su grupo familiar’
y la comunidad local, teniendo en cuenta los i y las.

En junio para el cumplimiento de las acciones contractuales desde la virtualidad, con la estrategia de trabajo en|
casa, las actividades que se han realizado han sido de gestion y acompanamlento de acuerdo con las acciones
planteadas en la obligacién contractual de gestion, liderazgo y s ion de las i itoriales de|
convlvencla y reconciliacion, asl como en los dlferentes procesos y proyectos de la ARN incluyendo los

que dadas las para la de eventos emitidas por el Gobierno nacional y las

necesidades de caracter institucional.

autoridades locales en el marco de la emergencia sanitaria, se han suspendido los eventos comunitarios
programados para los Modelos de Fortalecimiento Comunitario, la estrategia Mambrd, Iniciativas Comunitarias|
Territoriales y el cierre de las Acciones Comunitarias con enfoque de género.

Pero mensualmente se han venido realizando procesos de entrenamiento con el equipo de comunidad, el 26 de
junio se participé en el de i para el trabajo comunitario con nifios y|
nifias, igualmente durante el mes se realiz6 seguimiento al proceso de la presentacion de proyecto ante]
convocatoria del fondo multicultural la UNESCO. Y al proceso de pone paz.

7. Articular gestiones con para

7. A pesar de la connngenc\a COVID-19, en el mes de junio en materia articulacion de gestiones con las

facilitar el desarrollo de los diferentes Procesos y
por la ARN.

yd que faciliten el desarrollo de los diferentes Procesos y Programas
implementados por \a ARN, se han reahzado las diferentes reuniones y gestiones a través de la virtualidad
utilizando y las nuevas como lo son ( pp. Skype, y microsoft teams), llamadas
telefonicas, y el envio de correos electrénicos, como son:

* Articulacién de acciones con secretarias de salud de salud y hospitales de Fonseca y La Paz, de la misma
manera que con la secretaria de salud de Manaure, para gestionar acciones que beneficien a la poblacién en
reincorporacién de los AETCR de Pondores y Tierra Grata (desinfeccion de areas comunes, entrega de
medicamentos, gestiones de atencion).

+ Seguimiento a acciones de acompafiamiento a la poblacién en reincorporacion residente en el AETCR Tierra
Grata y Pondores, durante la contingencia COVID-19, por parte las secretarias de salud municipales

+ Seguimiento del acceso de la poblacién en reincorporacion a los beneficios estatales durante la contingencia
COVvID-19

. i de
acciones

con la Mision de de la ONU; y reunién quincenal de seguimiento de

de con laU

« Participacion en reunion con Ministerio de Vivienda

* Reuniones de articulacion de acciones conjuntas con el ICBF, Cesar.
+ Reuniones de articulacion de acciones con Colpensiones

* Reuniones de articulacion de acciones con SENA

"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena fa técnicay los servicios

para apoyar ala coordinacion del Grupo Territorial de la ARN designado; en la articulacién, seguimiento y

orientacion de profesionales de apoyo y contratistas con otros roles en relacién con el acompafiamiento, atencion y gestion de beneficios socioecondémicos para la poblacion objeto de la

ARN y sus familias, en con otros actores de los procesos

ue lidera la entidad.

8. Apoyar la coordinacion de oferta de beneficios en los diferentes Procesos
i por la ARN, conservando el principio de la

Y Prog
integralidad.

En el mes de junio los seguimientos y las coordinaciones de la oferta de los beneficios en los diferentes procesos y
Programas implementados por la ARN, se han realizado los acompafiamientos a las acciones en esta materia con
el uso de la virtualidad con los facilitadores y profesionales que tienen esta poblacion asignada a la fecha, ya que
esto permite el acceso oportuno a los beneficios econémicos de la poblacién haciendo seguimiento, al acceso de la
poblacion a afiliacion al SGSSS. Revision de avance de acceso al programa Ser Humano - Arando la Educacion;
postulacion de la poblacién al programa de educacion flexible de Maestro Itinerante. Asi como también se ha
realizado seguimiento a la difusion de la oferta del Sena en formacién para el trabajo y a la oferta en educacion
superior con la ESAP, la uniclaretiana y la CUN; en el mismo sentido se ha realizado seguimiento al avance en la

6n de proyectos parala 6
En materia de primera infancia durante el mes se acompafiamiento la articulacién de la oferta ICBF, para el
espacio territorial de Tierra. Gestiones constantes para lograr el acceso de siete personas en reincorporacion de
nacionalidad venezolana a vinculacién en salud y bancarizacién, para recibir sus beneficios econémicos.

9. Realizar el registro de la informacion requerida por la ARN de forma
oportuna, confiable, y veraz, en lo referente a los diferentes Procesos y
Programas implementados por la ARN, asi como el registro de la gestion de
corresponsabilidad con actores externos

Con relacion al avance contractual en el mes de junio frente a la actividad de registro de informacion requerida por
la ARN, en lo referente a los diferentes Procesos y Programas implementados por la ARN, se ha cumplido a través
del envioy delai 6n solicitada a cada ia de la ARN que lo solicita y entidades que
asi lo requiera, por correo electronico institucional.

Asi mismo, el 24 de junio se entreg la informacién para el cargue de los avances PAI del segundo trimestre con
relacion a las alertas de que se n de salud y educacion en
reincorporacion y se reporté durante el mes el respectivo analisis del tablero de control del mes de mayo.

10. Presentar de forma oportuna los informes que le sean solicitados y
participar en la elaboracién de aquellos informes que por su contenido y
naturaleza estén dentro del ambito del objeto contratado.

« Se realizo envi6 a la fecha de entrega por correo electrénico del informe de gestion del contrato 525 de 2020, a la
supervisora del contrato coordinadora con copia a la gestora operativa, para revision de obligaciones de ley; de
igual manera que su entrega en fisico luego de su revision y aprobacion.

« Envi6 de informes de acciones de salud frente al COVID-19

« Envié del informe de avance en acciones PAI, segundo trimestre 2020

« Envié de informe de andlisis tablero de control abril 2020

« Envié de informe sobre situacion de afiliacion a salud del GT Cesar-La Guajira
informes solicitados durante el mes de junio fueron enviados via correo electronico

Y demas

11. Participar y acompaiar los diferentes espacios, instancias, eventos y
reuniones que el supervisor determine, ig sus lir i dela

Mientras dure el periodo de la contingencia por COVID-19 esta obligacién se desarrollara mediante llamadas

entidac

o através de la virtualidad utilizando y las nuevas como lo son (! PP,
Skype y microsoft teams), de acuerdo con las indicaciones de los MEM 20-004535 y 005041 de 2020, por lo que
en el mes de junio de 2020 se ha participado en varias reuniones, espacios, instancias, eventos que el supervisor
determiné con el fin de dar cumplimiento a los lineamientos de la entidad.

+ 1 de junio, reunion de equipo primario

* 1 de junio, reunién con nivel central para el analisis del tablero de control

+ 1 de junio, reunion con equipo que atiende Camino Diferencial de Vida

+ 02 de junio, participacion en mesa de trabajo del pilar 4 del PDET, Sierra Nevada — Serrania del Perija 1
+ 03 de junio, reunion de salud con nivel central de alineacién de acciones frente al proyecto de teleorientacion

+ 03 de junio, reunion de mesa de vivienda ARN-FARC-MINISTERIO DE VIVIENDA

+ 03 de junio, reunion de salud con equipo de atencion de Pondores frente a acciones de alineacion de acciones
frente al proyecto de teleorientacion

+ 04 de junio, Comité Mixto de Pondores

* 04 de junio, actividad de talento humano “Confinados, pero no desconectados”

+ 05 de junio, reunién comité de reincorporacion

+ 08 de junio, reunion de equipo primario ]
+ 08 de junio, mesa de salud Pondores

+ 09 de junio, actividad de seguimiento de metas por facilitador

+ 09 de junio, reunién con UNICLARETIANA

+ 10 de junio, Comité general 1ra parte del mes

* 11 de junio, mesa de salud Tierra Grata

* 12 de junio, mesa de trabajo conjunto con el sistema de integral de verdad, justicia reparacién y garantias de no
repeticion

+ 16 de junio, reunién de equipo primario

+ 16 de junio, reunion de revision en conjunto con la profesional en Salud de la aplicacion del instrumento COVID
+ 16 de junio, reunion de asesores de socializacién de matriz de decretos frente a la emergencia COVID-19

+ 17 de junio, reunién con mision de verificacion de la ONU

* 17 de junio, reunion de socializacion de matriz de decretos frente a la emergencia COVID-19

+18 de junio, reunion semanal de seguimiento Pone Paz

* 19 de mayo, reunién de comité mixto de seguimiento Pondores

+ 19 de junio, reunién con UNICLARETIANA

+ 23 de junio, reunion de equipo primario

* 24 de junio, comité general 2da parte del mes de junio

* 25 de junio, comité general 2da parte del mes de junio

* 25 de junio, reunion de articulacion de acciones con ICBF CESAR

* 25 de junio, reunion de articulacion de acciones con la oficina del alto comisionado de paz, OACP.

* 26 de junio, reunion de transferencia de metodologias para trabajar procesos comunitarios

* 26 de junio, reunion de articulacion de acciones frente a Modelo de Educacion Flexible Ser Humano para los
AETCR.

* 26 de junio, reunion de revision de acciones de salud con la Mision de Verificacion de la ONU

+ 30 de junio, reunioén de equipo primario

* 30 de junio, reunion de revision de metas con facilitadores y profesionales que atienden poblacion en
reincorporacion

* 30 de junio, reunion convenio Colpensiones.

"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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OBJETO DEL CONTRATO:
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orientacion de profesionales de apoyo y contratistas con otros roles en relacién con el acompafiamiento, atencion y gestion de beneficios socioecondémicos para la poblacion objeto de la

ARN y sus familias, en ia con otros actores de los procesos que lidera la entidad.
12. Desarrollar las demas actividades que le sean asignadas de acuerdo al | Durante el mes de junio se realizaron las siguientes actividades asiganadas
abjeto del presente contrato. « Dar respuesta de manera oportuna a cada uno de los correos con informacion requerida

« Participar en cada una de las reuniones que sean requeridas, segun el objeto contractual

- Organizar y participar actividades de talento humano de cuidado al cuidador “confinados, pero no aislados”
conectados.

* Revision de informes de los facilitadores Celina del Carmen Zambrano, Dario Alexander Puerta Tejada, Katterine
Pifieros Argote, Habib Maruen Manneth Serrano, y los enlaces de reincorporacion Sabas Emilio Duque Cortes,
Yarledys Olaya Lemus y Geiner Alfonso Arrieta Hurtado.

« Liderazgo en equipos dinamizadores de Salud, FA, EMIS, Talento Humano, Camino diferencial de vida

« Seguimiento al indicador salud y educacién de reincorporacion en el P

+ Seguimiento al indicador de reincorporacion en salud, educacion, RNR, pensiones en el PAT y tablero de control

Cumplimiento de las obligaciones generales y demas en el|Se dio alas demas generales.
contrato.

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

NOMBRE(S):

ANGELICA SILVANA MEJIA ROMERO
Fecha VoBo:

“El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recoleccion, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demés normas
que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la politica de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link:
hitp:/iwww. gov. 6 aspx’

"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."




