INFORME EVIDENCIAS

CAPACITACIONES NO FORMALES VIRTUALES POR TEAMS - SENA

A continuacién, se entrega el informe de lo acontecido durante las Capacitaciones no

formales SENA 2020:

El dia 04 de noviembre, La Coordinadora del Grupo de Apoyo Administrativo Mixto Gladys
Miryam Fernandez Garcia realiza reuniéon con el Operador y todo el equipo de bienestar para

planear la ejecucién de las Capacitaciones No formales. Se anexa acta 02

Reunion de Ejecucion Capacitaciones No Formales

.. (@, Mo necesita respuesta
Angela Patricia Zuleta Vargas . F
(-] Necesario Gladys Miryam Fernandez Garcia; © Jessica Pacla Aldana 5alazar; © Mathaly Dimey Hoyos; mi, 04/11/2020 14:02
Selproyectar
@ miércoles, 4 de noviembre de 2020 14:00-14:40 @ Reunion de Microsoft Teams

Reunion en Microsoft Teams

Unase en el ordenador o a través de una aplicacién mévil
Haga clic aqui para unirse a la reunién

Unase con un dispositivo de videoconferencia

455304799@videocomunicaciones.sena.edu.co
Id de videoconferencia: 111 224 420 4
Instrucciones alternativas de marcado VTC

0O llame (solo audio)
+57 13299789, 175056577# Colombia, Bogota
Id. de conferencia de teléfono: 175 056 577#

El dia 06 de noviembre El Operador envio el link de acceso a la plataforma TEAMS a cada
funcionario que relaciono el equipo de bienestar a funcionarios del SENA a través de los
listados que se obtuvieron después del proceso de inscripcién que realizd el equipo de
Bienestar con los funcionarios, con los funcionarios de la regional a través de formulario

FORMS.



Evidencia de Correo enviado al Operador de los funcionarios Inscritos

Relacién de Funcionarios Inscritos - Musica Guitarra

L. Responder % Responder atodos —» Reenviar
6 Angela Patricia Zuleta Vargas O Resp O Resp
(]

Para Selproyectar ju. 03/11/2020 1410
CC Jessica Pacla Aldana Salazar; ©° Mathaly Dimey Hoyos
@ Respondid a este mensaje el 06/11,/2020 19:00.

Amablemente compartimos el listado de las personas inscritas en el curso musica guitarra para gue sean citados por
ustedes a través de TEAMS.

Por favor tener en cuenta que deben incluir a Angela Patricia Zuleta Vargas apzuleta@sena.edu.co, quien es la persona
encargada del acompafiamiento y seguimiento de este curso.

m NOMBRE COMPLETO CORREO ELECTRONICO2 NUMERO DE CELULAR

1 Omar Andres Goyes Hernandez ogoyes@sena.edu.co 3212172529
2 LUZ MYRIAM MONTILLA Immontilla@sena.edu.co 3104107593
3JUAN ESTEBAN MANRIQUE PENUELA  paulapenuela@misena.edu.co 3147010582
A FELIPE ANTONIO GALVEZ NOVOA Fgalvez@sena.edu.co 3044647487
5 Andrés Felipe Pino Cano yfromero@sena.edu.co 3117855294
6 Alba Cristina Carrefio Sanchez accarreno@misena.edu.co 3154151918
7 Juan Sebastian Londofio Ramirez jlondonop@sena.edu.co 3103812240
8José Alexander Rodriguez Ossa alex.rodriguez.ossa@gmail.com 3002921726
9 Alba Cristina Carrefio Sanchez accarreno@misena.edu.co 3154151918

Evidencia del Operador enviando link de acceso a las clases virtuales por TEAMSs
vi. 08/11,/2020 14:29
© Angela Patricia Zuleta Vargas
Aceptada: Curso técnica vocal, clase 1
Cuandao Tiene lugar cada sabado efectiva el 07/11/2020 de 11:00 a 13:00 54 Pacific Standard Time.
Ubicacidn
@Angela Patricia Zuleta Vargas aceptad esta reunion,

Al dia 07 de noviembre, El Operador da inicio a las capacitaciones no formales que no
requieren de material y brinda asesoria técnica por teléfono, Whatsapp para que los
funcionarios puedan ingresar en cada una de las clases

Mdsica Técnica Vocal

Musica 1 Instrumentos Guitarra
Musica 1 Instrumentos Piano

Manejo de Redes Sociales Adultos
Curso de Inglés para servicio al cliente

El Operador da cumplimiento a las horas establecidas para cada curso en la ficha técnica
Registro fotografico:



MUsica Técnica Vocal
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Musica 1 Instrumentos Guitarra

Clase de Guitarra
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MuUsica 1 Instrumentos Piano

A Se inicid la grabacion. Esta reunion se grabando. Al unir: consentimiento para que lo graben. Politica de pri Descartar
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Curso de Inglés para servicio al cliente

Curso de Inglés para Servicio al Cliente
]

A 1a grabaci6n se ha iniciado. Esta reunion se esta grabando. Al unirse, da su consentimiento para que se grabe. Politica de privacidad
Participantes

Escribe un nombre

En esta reunion (4) Silendiar a todos

(= ehine{intome @ Angela Patricia Zuleta Vargas (In... %/

@ Ginna Paola Lopez Gordillo (Invi.. &

o khryxtopher17 (invitado) ')

 We must not impose ourselves or becore impatient

“These wha speak little but are good at @ Maria Alejandra 0]
We can use catalogs or samples to make you participate  listen =0

by givim .
dtisac e to arave.

Tends ta show an alr of superiority with the sales staff, nol usually show their emotions or
testing their patience. It to know what they think
~Listen patiently, keeping calm and humor

We must serve the client firmly and safely

Maria Alejandra

Ginna Pacla Lopez Gordill...

w

El dia 11 de noviembre el Operador entrega materiales de los cursos de manualidades al
equipo de bienestar, quienes verifican y reciben a satisfaccién, se anexan las actas de
recibido y las remisiones por parte del Operador.

Registro Fotografico

Material de Mufiequeria Navidefia




Material de Mufiequeria Navidefia




Material de Mufiequeria Navideria y Adornos de Navidad




Material de Trenzas y Peinados, de maquillaje artistico y de Croché
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Material de Floristeria




Los dias 13, 18, 25 de noviembre y 2,9, y 11 de diciembre el Operador realiza entrega de los
demas materiales requeridos para los proyectos de cada curso establecidos en la ficha
técnica y que inicialmente el Operador informo de entregas parciales de material de
Patchworks, adornos navidefios, floristeria y culinaria- arroces, en el caso de las flores y los
alimentos con el fin de que se conservaran en buen estado para recibir las clases.

Material Adornos de Navidad




Material de Mufiequeria pendiente




Material de floristeria




Material de Patchwork
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Los dias 13, 18, 25 de noviembre y 2,9, y 11 de diciembre el Equipo de Bienestar realiza las
entregas de materia a los funcionarios que estan inscritos en las capacitaciones no formales
virtuales.

Registro Fotografico




=
FAVETSTEY rm— :
o] 1 ¢
et
. o] §
4 ,.’0’%’0064 -
T

BN
A

Al dial3 de noviembre el Operador envio el link de acceso a la plataforma TEAMS a todas las

capacitaciones no formales que relaciono el equipo de bienestar del SENA a través de los
listados que se obtuvieron después del proceso de inscripcion que se realizd con los

funcionarios de la regional a través de formulario FORMS.



Al dial4 de noviembre Se continlian con todas las clases del 07 de noviembre e inician todos

los demas cursos que implicaban material para realizar los proyectos relacionados en cada
curso en la ficha técnica. El Operador da cumplimiento en la intensidad de horas

contempladas en el contrato.

Registro Fotografico de las clases por TEAMS

Curso de Culinaria- Arroces




Curso de Maquillaje Artistico
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Curso de Decoracién de Velas

)E:361067 2:2041




Curso de Adornos de Navidad

clase adornos navidenos 21 de noviembre segunda sesion .mp4
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Curso de Arte en Plastilina
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Curso de Patchawork
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Curso de Croché

A Se inicié la grabacién. Esta reunién se estd grabando. Al unir su consentimiento para que lo graben. Poli g Descartar

Chat de la reunion

Listo!

jpaldanas (Invitade} 4:52 p.m
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jpaldanas (Invitado) 452 p.m
gracias!
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Curso de Pintura en Oled
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Curso de Floristeria







Curso de Arte en Porcelanicron

clase parte 2 poreelanicron(21 noviembre).mp4
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El Operador envio a todos los funcionarios que participaron de las capacitaciones no
formales virtuales las grabaciones de las clases virtuales por Wetransfer y con la
colaboracion del Lider de TIC's del SENA, descargo todas las grabaciones y las subid a un
Drive, con el fin de que los funcionarios que participaron de las capacitaciones puedan
acceder en cualquier momento a estas y fortalecer los conocimientos adquirido o hacer otros

curso de su interés en los que no pudieron participar.
Se comparte el link.

https://drive.google.com/drive/folders/1tZEEMde6FN5tIDAS5AU R6Da9qgygbXJor?u
sp=sharing



https://drive.google.com/drive/folders/1tZEEMde6FN5tlDA5Au_R6Da9gyqbXJor?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1tZEEMde6FN5tlDA5Au_R6Da9gyqbXJor?usp=sharing
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I_ W Compartidos conmige > Capacitaciones No Formales SENA_QUINDIO ~ 2z H @ B
uevo
b Mi unidad Nombre Propietario Ultima modificacion Tamaiio del archivo
2 Compartidos conmige B Trenzas y Peinados JHON FREDDY VILLALBA VALENCIA 28 nov. 2020 JHON FREDDY VILL — L)
Q©  Recientes B Tejido Croché JHON FREDDY VILLALBA VALENCIA 28 nov. 2020 JHON FREDDY VILL —
Y¢  Destacados
B Tecnica Vocal JHON FREDDY VILLALEA VALENCIA 28 nov. 2020 JHON FREDDY VILL — +
T Papelera
B seicioal Cliente JHON FREDDY VILLALBA VALENCIA 28 nov. 2020 JHON FREDDY VILL —
A Amacenamiento lleno
B  Porcelanicron JHON FREDDY VILLALBA VALENCIA 28 nov. 2020 JHON FREDDY VILL —
15.1 GB de 15 GB utilizado(s)
B Plastiina JHON FREDDY VILLALBA VALENCIA 28 nov. 2020 JHON FREDDY VILL —
Comprar
s e s B3  rintura de Oleo JHON FREDDY VILLALBA VALENCIA 28 nov. 2020 JHON FREDDY VILL —
B rinc JHON FREDDY VILLALBA VALENCIA 28 nov. 2020 JHON FREDDY VILL —
B ratchwork JHON FREDDY VILLALBA VALENCIA 5 dic. 2020 JHON FREDDY VILLAI —
B Muiequeria Navideiia JHON FREDDY VILLALBA VALENCIA 26 nov. 2020 JHON FREDDY VILL — >

El equipo de bienestar oriento en todo el proceso a los funcionarios y tuvo una permanente
comunicacién con el operador quien siempre fue receptivo a todos los requerimientos del
contrato.

Los funcionarios han manifestado satisfaccion con respecto al proceso tanto en capacitacion
como con los materiales recibidos. Informacién que se evidencia en la encuesta de
evaluacién de las actividades de bienestar matriz Online O57 diligenciada a diciembre 2020
gue se encuentra en el ondrive Compartido del SENA

Atentamente,

Angela Patricia Zuleta Vargas
Profesional Bienestar a Funcionarios
Grupo de Gestién del Talento Humano



