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1, GENERALIDADES

Fecha de Elaboracién del Estudio: ABRIL 2026

Direcelan viu Oficina Solicitante: DIRECCION DE SERVICIOS HOSPITALARIOS - SUBGERENCIA DE
reccion yiu n OlIcitame: SERVICIOS DE SALUD

Proceso de Seleccion: DIRECTA

Naturaleza: PRESTACION DE SERVICIOS

2. - DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE SAT!SFACER CON EL PROCESO m:_
CUUCONTRATAGION -0 - i e

La Subred [ntegrada de Servicios de Salud Sur E S E, para asegurar la atencion mtegral e integrada de servicios de
‘salud bajo el enfeque de la Atencién Primaria Social en las localidades de Usme, Ciudad Bolivar, Tunjuelito y
Sumapaz asighadas en el Acuerde 841 de 2016 y, garantizando a su poblacién el derecho fundamental a la salud
estrpulado en la Ley Estatutaria 1751 de 2018, requiere entre otros, contratar la adquisicion de los.diferentes bienes
y servicios requeridos para la prestampn de los servicios de salud de forma oportuna, continua, pertinente, segura y
accesible y la cantidad de talento humano suficiente, cumpliendo los criterios exigidos en la Resolucidn 3100 de
2019 y su manual de planeacion del talento humano servicios asistenciales versién MIS-OD-03 V14 o su
modificatorio y/o actualizacion.

De igual forma, el Distrito Capital armonizando el Plan Decenat de Salud PUblica 2622-2031 y el Plan Nacional de -
Desarrollo, expidié el Plan Distrital de Desarrolio 2024-2028 “Bogota Camina Segura”, que es el instrumento

- estratégico y operativo que incorpora los elementos orientadores y metas que guian el Modelo de Salud
estableciendo los objetivos, estrategias y recursos para mejorar el hienestar y calidad de vida de las famifias y
comunidades, lo cual queda incorporado en dicho docurhento bajo el capifulo "Bogotd MAS Bienestar’, que es
apropiado a nivel instifucional en el marco del primer objetivo estratégico “Fortalecer el Modelo de Salud de Bogota,
en el marco de la Atencién Primaria Sociat bajo un enfoque de riesgo individual, poblacional y territorial, a través de
la prestacion de servicios de salud con respuestas transectoriales, con calidad, seguridad, mas humanos e’
inncvadores haciendo énfasis en educacién y transferencia del conocimiento, soportado en un equipo -altamente
comprometido” y el tercer objetive estratégico "Lograr un. excelente desempefio institucional,” mediante |a

.implementacién de acciones que dirigen a la organizacidn at mantenimiento de los estandares superiores de calidad,
en el gjercicio de la transparencia e innovacion para el fortalecimiento de las capacidades institucionales“ .

Asimismo, el Dlstnto Capital armonizado el Plan Decenal de la Satud Plblica 2022-2031 y el Plan Nacional de
Desarrollo, expidid el Plan Distrital de Desarrollo 2024-2028 "Bogota Cainina Segura’, que es el instrumento
estratégico y aperativo que incorpora tos elementos orientadores y metas que guia, el Modelo de Salud establecido
los objetives estrategias y recursos para mejorar el bienestar y calidad de vida de las familias y comunidades, lo cual
gueda incorporado en dicho documento bajo el capitulo *Fortalecer ef Modelo de Salud de Bogotd, en el marco de la
Alencién Primaria Social bajo un enfoque de riesgo individual, poblacianal y territorial, a través de I8 prestacion de.
servicios de salud con respuestas fransectoriales, con calidad, seguridad, mas humanos e innovadores haciendo
énfasis en educacion y transferencia del conccimiento, soportado en un equipo altamente comprometido® y el quinto
objetivo estratégico “fortalecer la gobernanza institucional, en el marco del modelo de relacionamiento con la
ciudadarnia, garantizando los criterios diferenciales de accesibilidad, enfoque de derechos, participacion y el control
social, en aras de generar una vision amplia de las expectativas y necesndades brindandg respuesta oportuna a las
mismas, fogrando asi mejorar la calidad de vida de nuestros usuarios.”

En este sentido, La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E y la DIRECCION DE SERVICIOS
HOSPITALARIOS cuenta con un promedio de 645 camas hospitalarias distribuidas en diferentes servicios y puntos

" de atencién. Para cubrir dicha capacidad instalada se cuenta con el manual “Planeacion del talento humano servicics
asistenciales” MIS-OD-03-V14, cuyo objetivo es “establecer los fineamientos técnicos para definir ef talento humano
de acuerdo a la demanda, necesidades poblacionales y/o estandares para la prestacion de los servicios de salud de
la Subred Sur E.5.F.” v, con €l que se busca prestar una atencion segura, con criterios de calidad, trato humanizado,
dando respuesta a los valores institucionales, compromiso, respeto, honestidad, diligencia, ;ustsma e inclusion social.
Dado que para las vigencias anteriores el porcentaje ocupacional superd el 90% de ocupacidon y mantiene un
promedio de egresos mes entre 4500 y 4800 y cada cama disponible nos permite brindar una atencion segura de 6 a&
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8 pacientes al mes, como se reporia en los indicadores de eficiencia técnica y de resultade del servicio, dichos
valores puederi variar de acuerdo a los picos epidemioldgicos que estacionariamente se prosentan a través de'las
urgencias, como son casos de picos respiratorios gue aumentan la demanda det servicio pediatrico y adulto, épocas
decembrinas, semana santa, 1a atencién de partos, entre otros. Dicho lo anterior, el personal que actualmente se
encuentra.en la planta de personal aprobado no es suficiente para cubrir dichos servicios las 24 horas del dia Ios 365
dias del afio, de acuerdo a los términos establecidos en el estandar de personal asistencial.

Asti, teniendo en cuenta que para el cubnmiento operativo y asistencial de todos los servrcuos centros hospitalarios,
ambulatorios que conforman la Subred Sur, la entidad cuenta con un personal misional ‘de 625 _funcionarios de
planta, lo ‘cual técnicamente determina un défict de los perfiles para el cubrimiento del portafol;o de -servicios
ofertado por la Subred Sur, por tanto se hace necesario mediante fa modalidad de contratacion directa y con la
finalidad de completar [a cobertura acorde a los indicadores, contratar el servicio de “profesionales y de apoyo a la
gestién asistencial en las areas asignadas por la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E’, bajo los
parametros de'la contratacion de prestacidn de servicios.

ldoneidad y Experiencia: Teniendo en cuenta la modalidad de contratacion directa, se tendra en cuenta que a
persona natural esté en capacidad de gjecutar el objeto del contrato, gue se cumpla con el nivel académico y
demuestre |a idoneidad mediante la presentacion de -certificados, diplomas, grados o titulos otorgados por las
instituciones correspondientes que determinan las normas vigentes sobre la materia y, la cual se eval(a segin
reputacion, experiencia, independencia de ideas/confiicto de intereses, dedicacion del tiempo al debido desempefio
-de las actividades e idoneidad colectiva, lo cual se acredita a través de cerlificados de antecedentes y pruebas
psicotécnicas, '

3. JUSTIFICAGION -

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE, brinda a fravés de un Modelo basado en la Atencion Primaria
Social, integral e integrado, servicios de salud enfocados a una gestion de riesgo, con excelencia, humanizada y
comprometida con MAS SALUD ¥ MAS BIENESTAR; contando con un talento humano aitamente calificado,
transparente, comprometido de servicio soportado en una gestion del conocimiento, innovaddra e investigativa que
contribliye al mejeramiento de las condiciones de vida de la poblacion urbana y rurai bajo un enfoque diferencial,

El Acuerdo 74 de 2024, Por el cual se unifica ! Estatuto de Contratacién de !a Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur E.S.E, y se dictan otras disposiciones, sefiala en su numerat 9.3.3 lo siguiente:

Que los CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYQ A LA GESTION:
Corresponden a la contratacién de personas naturales, que estén en capacidad de ejecutar el objeto del contrato,
siempre y cuando la Sub red integrada de servicios de salud Sur E.S.E venf:que la idoneidad o experiencia requerida
y relacionada con ¢! area de que. trate

Asimismo, conforme a Resolucion No 1183 de 2024, dispone en su numeral 4.26 "CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYQ A LA GESTION, Son aguellos que se celebran para desarroflar
aclividades relacionadas con la administracién o funcionamiento de la Empresa Social del Estado. Esfos contratos
sélo podréan celebrarse con- personas naturales. o juridicas cuando dichas actlwdades no puedan realizarse con ’
personal de planta o requieran conocimientos especializados.

Que ¢l decreto 2209 de 1998, en su articulo 3 ha sefialado "Los contratos de prestacién de servicios con personas
naturales o juridicas, solo se podran celebrar cuando no.exista personal de planta con capacidad para realizar las
actividades que se contrataran. De acuerdo a lo anterior se establece: 1. No hay personal de planta para ejecutar el
servicio a contratar. 2. No hay personal de planta suficiente para ejecutar el servicio a contratar 3. por el grado de
especializacién que requiefe la contratacién del servicio.

Asi mismo, el articulo 3 dei Decreto 2209 de 1998 sefiala expresamente que los contratos de prestacién de servicios
solo podran celebrarse cuando no exista personal de planta con capacidad para desarrollar las actividades a
contratar, cuando el personal disponible sea insuficiente o cuando se reguieran niveles de especializacién
adicionales. En el presente caso concurren estas tres condiciones, dada la nafuraleza técnica, operativa y
especiaiizada del manejo documental asociado al procese de contratacion pablica.

. La Direccién de- Servicios Hospitalarics, adscrita a la Subgerencia de Servicios de Salud de la Subred Integrada de
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Servicios de Salud Sur E.S.F., tiene a su cargo |la ceordinacion, articulacion y seguimiento de los procesos asociados
a la prestacién de servicios de salud hospitalarios en las diferentes Unidades de Servicios de Salud, garantizando su
continuidad, oportunidad, calidad, seguridad del paciente y cumplimiento de los estandares normativos aplicables.

No obstante, la pianta de personal de la Subred Sur, E.S.E. resulta insuficiente para aiender de manera oportuna y
especializada fa totalidad de las actividades técnicas requeridas.

< La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., a través de la Direccion de Servicios Hospitalarios —
Subgerencia de Servicios de Salud, reguiere asegurar el adecuado funcionamiento, seguimientc y fortatecimiente de
jos procesos hospitalarios, en concordancia con el Modelo de Atencidn Integral en Salud, el Sistema Obligatorio de
Garantia do la Calidad, los estandares de habilitacién y acreditacion, y las directrices de la Secretaria Distital de
Salud. : : -

+  La contratacion por prestacion de servicios se constituye en un instrumento necesario y razonable para garantizar ei
cumplimiento de estas funciones, sin afectar la legalidad, la eficiencia administrativa ni los principios aue rigen la
funcidn plblica y la contratacion estatal. ) :

« Que para el cumplimiento de los objetivos misionales que adelanta la MMRECCION DE SERVICHS
HOSPITALARIOS, en el servicio correspondierte en los puntas de atencion de setvicios de salud para-el desarrcllo
de las actividades contempladas en el marco del Modelo de Atencién en Salud MAS BIENESTAR y el Plan Operativo
de la Subred Integrada de ‘Servicios de Salud Sur E.S.E y de la gestidén administrativa de la misma a cargo de la
entidad, requiere contar con un perfii de CAMILLERO para cubrir ias necesidades en las diferentes sedaes que
conforman la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.SE y, servicios ofertados en su portafolio, con idoneidad
y experiencia propia de las actividades a desarrollar, en el marco de la seguridad del paciente y la mitigacion del
riesgo.

4, DESCRIPCION CONTRACTUAL .

PRESTAR SERVICIOS COMO AUXILIAR DE APOYQ A LA GESTION ASISTENCIAL EN
Objeto del Contrato: LAS AREAS ASIGNADAS POR LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD

SURES.E.

1 nivel 2 nivel - 3 nivel 4 nivel

CLASIFICACION UNSPSC T
. RODUCTO.

[

Servicios de contratacion de personal 80000000 80110000 D 80111700 80111701

6. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. Prestar apoyo operafivo y logistico a los servicios asistenciales que le sean definidos por la Subred Integrada de
" Servicios. de Salud Sur E.S.E., en concordancia con los principios del Sistema General de Seguridad Social en Salud
- SGSSS, el Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad - SOGC vy la "normatividad aplicable.

2. Propender por una atencidn respetuosa, humanizada y empatica, orientada -al adecuado relacionamiento con el
cliente interno y externo, en el marco de los lineamientos institucionales de humanizacion deé los servicios de salud.

3. Diligenciar de manera veraz, oportuna'y completa los formatos, registros, bitacoras y demas documentos asociados a
la gjecucion del objeto contractual, informando al supervisor del contrato las novedades u observaciones que puedan
incidir en el desarrollo - de las -actividades contratadas.

4. Apoyar el traslado segurc de pacientes entre las diferentes areas de la unidad de servicios de salud asignak,l\
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conforme a los protocolos, guias y nermas institucionales ~ vigentes.

5. Apoyar el fransporte interno de muestras de laboratorio y patologia, asi como la reclamacion de resultados, de
acuerdoc - con los  procedimientos  establecidos y [las  contingencias que se  presenten.

6. Apoyar el traslado interno de foérmulas médicas, insumos, documentacion e historias clinicas, conforme a Ios
requerimientos del servicio asistencial asignado y a los lineamientos de confidencialidad y seguridad de la
informacién. .

7. Brindar apoyo a la movilizacién de pacientes, en articulacién con el personal asistencial, especialmente el equipo de
-enfermeria, ’ conforme a los protocolos - de ‘seguridad del paciente.

8. Apoyar el traslado interno de equipos médico-guirirgicos y hiomédicos, tales como ecografos electrocard:ografos
balas de-02, equipos de momtoreo u otros, cuando sea requerido, ssgmendo las indicaciones {écnicas y de seguridad
institucional.

9. Apoyar las actividades de limpieza y desinfeccién de camillas de transporte, sillas de ruedas, contenedores, neveras
de iransporie, balas de O2 y. sus soportes, conforme a los manuales, protecolos y lineamientos institucionales.

10. Desarrollar las demas aclividades de apoyo logistico propias del perfil, que guardén relacién directa con el objeto
contractual y confribuyan al fortalecimiento de las actividades misionales de la Subred previa coordinacion con el
super\flsor del contrato. .

7. 'VALORESTIMADO DEL CONTRATO Y FORMA DEPAGO

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATQ: El presente contrato es de cuantia indeterminada, toda vez que su valor final
dependerd de las actividades y procedimientos efectivamente ejecutados y recibidos a satisfaccion por parte del
Supervisor del contrato. No obstante, para todos los efectos legales, presupuestales y fiscales, el contrato contara con un
techo presupuestal hasta por la suma de CUATRO MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL
NOVECIENTOS QUINCE PESOS M/CTE {$4.958.915).

FORMA DE PAGO:LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E. reconocera y pagara a EL
CONTRATISTA los honorarios derivados de la ejecuc;on del objeto contractual, conforme a lo siguiente:

Pago por valor hora: E| valor correspondiente a las actrwdades remuneradas por hora sera reconocido y liguidado con
base en las horas efectivamente ejecutadas, previa validacion del Supervisor del contrato, conforme a lo establecide en [a
Resolucién de Honorarios vigente, es decir por valor de DOCE MIL TRESCIENTOS CINCO PESOS ($12 305) HORA
aplicable al perfil del contratista. .

El reconocimiento del valor hora no constituye salario; ni implica la existencia de jomada laboral, subordinacion,
disponibilidad permanente, exclusividad o continuidad laboral, correspendiendo exclusivamente a la remuneracion del
servicio efectivamente prestado bajo el principio . de resultado.

El pago se realizara en cortes mensuales, con base exclusivamente en la validacién de las actividades y procedimientos
efeclivamente ejecutados, previa certificacion del Supervisor del contrato.Para efeclos del tramite. de pago, EL
CONTRATISTA debera: '

e Presentar mensualmente, a través del aplicativo SIASUR, el informe de ejecucion de actividades, junto con la
planilla de pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral (Salud, Pensién y Riesgos Laboraies), en
los porcentajes establecidos por fa ley, documentos que seran objeto de revision y validacion por parte del
Supervssor del contrato.

. Cargar en la Plataforma Transaccional SECOP'II el informé de actividades y la planifia de pago.de los

aportes al Sistema de Seguridad Social Integral {Salud, Pensidon y Riesgos Laborales), en los. porcentajes.
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legalmente exigidos.

8. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

Bogota D.C, ~En 1as sedes de cobertura de la Subred Integrada de Servicios de Salud SUR E.S.E., tanto urbanasy_
rurales de las localidades de Usme, Ciudad Bolivar, Tunjuelito y Stimapaz.

5, - PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO =l v

Ei plaze de gjecucién del presents contrato seré a partir del parfeccionamiento del contrato y hasta el 30 de junio de 2026.

10, ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENGIA DE GARANTIAS

Considerando las actividades a realizar por el contratista en la Entidad se exigira la siguiente garantia:

Cuando EL. CONTRATISTA deba desarrollar actividades contractuales en el area asistencial, se obligara a constituir y
mantener vigente durante todo el plazo de ejecucién del contrate una Pdliza de Responsabilidad Civil Profesicnal para el
Area Asistencial en Salud, de conformidad con su perfil profesicnal, con un amparo minimo equivatente a-doscientos (200)
salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV), destinada a cubtir los perjuicios que se pusdah causar a terceros
con ocasion det ejercicio de la actividad profesional objeto del contrato. :

En los eventos en que EL CONTRATISTA desarrolie actividades como médico general y/o médico especialista, la pdliza
debera ser expedida por una comparfiia de seguros legalmente constituida 'y ‘autorizada para operar en Celombia,

garantizando {a cobertura de los riesgos derivados def ejercicio profesional durante ia ejecucidn del contrato. -

La pdliza debera ser allegada por EL CONTRATISTA como requisio para la suscripcion yio previo a la firma del contrato,
y debera renovarse oportunamente, de manera que, se asegure su vigencia ininterrumpida durante todo el término de
gjecucion contractual. o ’ . ‘

Mo obstante, fo anterior, atendiendo la naturaleza dal objeto contractual, el alcance de las actividades a desarrollar y el
vator del contrato, cuando este no supere los ciento veinte {120) salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV),
no- se exigira la constitucidon de garantias adicionales, .sin perjuicio de la responsabilidad profesional que le asiste al
‘contratista por la ejecucién del contrato. '

11. SUPERVISION .+~

CARGO: DIRECCION DE SERVICIOS HOSPITALARIOS, O QUIEN DESIGNE EL ORDENADOR DE GASTO. )
Quien velara por los intereses de la Entidad en procura de que el CONTRATISTA cumpla con las obligaciones
contractuales y dard cumplimientc a los Manuales de contratacién y supervision establecidos por la SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

Certificado de O
disponibilidad No 934 VALOR: $20.777.874
presupuestal (CDP) :

12 IDONEIDAD Y EXPERIENGIA SOLICTADA POR LA ENTIOND

CRITERIOS

Jdoneidad y Experiencia:

IDONEIDAD -

Especialista
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Profesional

Tecnélogo

Técnico

Bachiller - X TITULO DE BACHILLER

Otros

E_aboral T
| Profesional

Relacionada

Adicionalmente se debe verificar que elfla contratista NO ESTE INMERSOIA en ninguna de las inhabilidades de orden
general y especial de la Ley 142 de 1994, Articulo 44, como tampoco de las establecidas por las normas colombianas para

t._af fin_.

Los andlisis de los riesgos de la contratacién y en consecuencia el nivel y extension de los mismaos déberan ser
amparados por la actividad contractual a través de los mecanismos de garantias y clausulas perlinentes de
cumplimiento, de conformidad con la naturaleza y la cuantia del asunto.

Incremento en los costos ) —_
i . . Desfinanciamiento
d.e operacion - hospitalaria parcial de achividades Subred
(insumos, transporte hospitatari Ik d d
- interno, apoyos logisticos, ; ospnatanas y niegrada &
Econdmicos Media Alto necesidad de ajustes Servicios  de
alimentacion, resupuestales o Salud Sur
mantenimiento), afeciando gdicio?wes contractuales. | E.S.E
la planeacion presupuestal ' : Bt
del servicio, ]
Alta sensibilidad social
frente. a la prestacion de Afectacion de la imagen | Subred
Sociales o servicios hospitalarios, institucional, incremento | Integrada  de
o riesgos de inconformidad © Media Alto de PQRS, posibles . ‘Servicios | de
politicos ! .
de usuarios,. veedurias requenmlentos de entes | Salud Sur
ciudadanas o  presién de control. E.S.L.
mediatica. '
Riesgo de interrupcidn o .
disminucion en’ la
CO!"ItIHUI(zlaCi de apoyos Afectacién directa en la .
Operacional asistenciales  (iraslados, : oportunidad, continuidad Compartida
logistica, insumos, apoyo Alta Alto - | : ' - (Subred -
es . . y calidad de-la atencién )
hospitalario) : por hoSD ; : 1 Confratista)
: L ospitalaria.
insuficiencia de personal o
fallas en la articulacion
operativa.
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Ret}rlasos_’en fa radicacién, _ Retrasos en la ejecucion Subred
verificacion o pago de ) Media contractual y posible Integrada de
Financiero |cuentas desrivadas de Media afectacion en ta gelrvg:ios Sde
contratos OPS que apoyan - . alu ur
fa operacion hospitaiaﬁ"ia. continuidad del servicio. E.S.E.
Inc limien de Lo
eslgi\ndpares t{(jJeI Sistema Sanglqnes_ Subred
| Obligatorio de Garantia de ‘ admlnlistratlva.s, plapes lnteg_rgda de
Regulatorio a Calidad (SOGC) Baja Alto de mejora obligatorios 0 | Servicios  de
e T cierre temporal de Salud Sur
habilitacion, acreditacion ¢ .
lineamientos del SGSSS. SBIVICIOS. E.S.E.
Eventos naturales (lluvias
intensas, deslizamientos, Interrupciones parciales | Supred
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14. FIRMAS AUTORIZADAS: |~
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Reyes Muriffo Higuera
Ordenadgf del Gasto

" Héctor Javier Quifiones Aibarracin .
" Director deServicios Hospitalarios

15 CERTEF!CACION DE INEXISTENCIA DE PERSONAL DE PLANTA DE PERSONAi}Pm EL DESARROLLO DEL
" OBJETQ CONTRACTUAL - : . : R S

El suscrito Director de Gestlon Talento Humano certifica que en la planta de personal de la Subred Iritegrada de
Servicios de Salud Sur E.S.E, NO CUENTA CON EL PERSONAL SUFICIENTE PARA EL DESARROLLO DE LAS
ACTiVIDADES Y OBJETQ SENALADO

S IFIES KATHERINTTEDN BELTRAN
AIDIRECTOR DE TA%NTO HUMANO
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