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ESPECIFICACIONES TECNICAS

DATOS GENERALES
PRESTAR SERVICIO DE CONECTIVIDAD A
INTERNET POR FIBRA OPTICA A TODO
: COSTO A TRAVES DE LOS PUNTOS VIVE
OBJETO CONTRACTUAL: DIGITAL PARA LOS ESTUDIANTES DEL
MUNICIPIO DE MONTERREY EN EL MARCO
DEL PROCESO DE GESTION DE EDUCACION,
CULTURA, TURISMO Y DEPORTE.

15 (0] YNB0Y.N0 N 0] R D B felel ()N MINIMA CUANTIA

Item (del presupuesto) 1

Denominacion de bien o servicio (ENTIDAD) | Prestar el servicios de 20 MBPS - Enlaces de
Conectividad Terrestre - Enlaces Dedicados a
Internet - Re-uso: 1:1 - Simétrico, en la Institucion
Educativa Escuela Normal Superior (ENS) Sede

primaria.
Nombre o producto Proveedores de servicios de internet (PST)
Segmento 81112101
Ubicacion 4°52’45.58'N —72°53'18.97°0
Item (del presupuesto) 2

Denominacion de bien o servicio (ENTIDAD) | Prestar el servicios de 20 MBPS - Enlaces de
Conectividad Terrestre - Enlaces Dedicados a
Internet - Re-uso: 1:1 - Simétrico, en el Punto Vive
Digital Plus Escuela Normal Superior (ENS).

Nombre o producto Proveedores de servicios de internet (PSI)
Segmento 81112101
Ubicacién 4°52°40.67”N - 72°53°23.66”O
Item (del presupuesto) 3

Denominacion de bien o servicio (ENTIDAD) | Prestar el servicios de 20 MBPS - Enlaces de
Conectividad Terrestre - Enlaces Dedicados a
Internet - Re-uso: 1:1 - Simétrico, en el Punto Vive
Digital Instituto Educativo Técnico Diversificado
(IETD).

Nombre o producto Proveedores de servicios de internet (PSI)
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Segmento 81112101
Ubicacion 4°52°3.00”N — 72°53°58.56”0
Item (del presupuesto) 1

Denominacion de bien o servicio (ENTIDAD) | Prestar el servicios de 20 MBPS - Enlaces de
Conectividad Terrestre - Enlaces Dedicados a
Internet - Re-uso: 1:1 - Simétrico, en el Punto Vive

Digital (CREM)
Nombre o producto Proveedores de servicios de internet (PSI)
Segmento 81112101
Ubicacion 4°52°46.40”N — 72°53’52.1370

ESPECIFICACIONES TECNICAS FUNCIONALES

El proveedor deberd efectuar la instalacion, configuracién, implementacion y puesta en marcha de seis
(06) canales dedicados de acceso a Internet por medio de fibra Gptica para un total de 80 Mbps
mensuales distribuidos en las sedes educativas y Puntos Vive Digital (PVD); por el plazo del contrato,
que cumpla con las siguientes caracteristicas técnicas y operacionales:

1. Los equipo(s) de borde se instalaran dentro de los gabinetes de comunicaciones de la sede
educativa y Punto Vive Digital; deben quedar rotulados con la descripcion del Contratista y el
contrato bajo el cual se encuentra vinculado con el Contratante; el cableado utilizado debe estar
rotulado, identificado, organizado, protegido y se debe eliminar los obstaculos que impidan el
acceso a los equipos o dreas comunes, asegurando que no se excedan los limites del radio de
curvatura y manejando la holgura de los cables con eficacia.

Si no existe gabinete en la sede a beneficiar el contratista proporcionara uno y sera de su
propiedad, debe ser instalado en la ubicacion designada segiin el numeral 9 del anexo técnico.

La instalacion de los equipos y servicio de conectividad debe estar dentro del plazo establecido en
la solicitud de cotizaciones a las diferentes empresas tomando como referencia la cuadrilla
conformada por los técnicos y el ingeniero, lo anterior para minimizar los tiempos de instalacion
y de servicios para las sedes educativas y Puntos Vive Digital. Este personal estara presente
durante la fase de instalacion y ejecucion del contrato, y dando cumplimiento al indicador de
Efectividad en la instalacion tal como esta definido en la seccion Acuerdos de Niveles del
Servicio del presente Lineamiento Técnico. El operador es el tnico responsable de los servicios
y debe hacer las respectivas configuraciones para que cada sede educativa y Puntos Vive Digital
los use bajos los estandares y requisitos establecidos.

3. Para que se consideren como instalados y en funcionamiento los servicios en cada una de las
sedes e instituciones educativas oficiales y reciba la aprobacion correspondiente por parte del
Interventor/Supervisor, el Contratista debe presentar el Informe de Instalacion con toda la
informacion relacionada. La Supervision realizara la verificacion de las instalaciones reportatlas
como operativas, por medio de visitas a las sedes instaladas, llamadas de verificacion o pruebas
remotas en el centro de gestion del Contratista. Cualquier pendiente no subsanable por el
Contratista que se encuentre en el informe de Instalacion o la no operatividad del servicio hara
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que la instalacion se considere como NO APROBADA.

4. Conectividad: Se entregara la conexién de Internet a través de una interfaz tipo Ethernet 10/
100 base T y se conectard a la red LAN existente verificado que cada uno de los equipos
conectados estén funcionando y puedan navegar en la red Adicional, el contratista debe instalar
un equipo balanceador de carga (Load Balancer) o un equipo equivalente en su configuracién
que permita una buena distribucién del ancho de banda instalado en cada sede a beneficiar. Para
este caso, el contratista debe contemplar el suministro de servicios de WiFi como minimo un
equipo con caracteristicas de Access Point para Exteriores (Wil 6 L.ong Range) dual band de 5
GHzy2,4 GHz, con estandar de Wi-Fi 6,802.11 ax/ac/n/a o superior con velocidad de radio
agregada de hasta 3.0 Gbps con radios de 5 GHz (4X4 MU-MIMO y OFDMA) y 2.4 GHz 4X4
MIMO. O en su defecto un equipo con las siguientes caracteristicas:

802.11 Diseno Radio dual: 24 GHz

Especificacion clave
Protocolos
inalambricos
Velocidad de datos
Puerto de servicio

fijo

a/b/g/n/ac/ax
velocidad de datos
maxima combinada: 2.4
GHz, 2.+,976 Gbps 1
PUERTO Ethernet
10/100/1000 Base T 1

radiofénico  tipo
antena bluetooth

(2x2), 5 GHz (2X2)
hasta 4 transmisiones
espaciales

Antena omnidireccional
incorporada  bluetooth

puerto SFP IGE 5.0
Fuente de | Fuente de alimentacion | Max. El consumo | 12,95 W
alimentacion de [ de 48 V CC/O,35 A | de energia
entrada PoE/PoE+ (802.3af/at)
Fuente de | No Temperatura de | -400 C +65 OC (-400 F
alimentacion externa funcionamiento | a + 149 OF)
Clasificacion IP | IP68  Montaje  ene | Dimensiones 251 mm x 168 mmx64
montaje techo/poste (Ancho x Fondo | (9,88 pulg x 6,61 pulg x

x Alto) Garantia | 2.52 pulg) 3 afios

El cual se instalara segin lo indique el Supervisor del contrato.

5. El proveedor debe proteger los equipos instalados mediante UPS y/o regulador de voltaje en
cada una de las sedes vy PVD a beneficiar que permita un mejor desempenio de los elementos y
aseguren su vida utl ante cambios de voltaje.

6. Servicio de conexion a Internet: El servicio debera prestarse en forma continua las 24 horas del
dia, 7 dias de la semana, durante el plazo del contrato, teniendo en cuenta la Resolucion 4200 de
1 de diciembre de 2025, "Por la cual se fija el Calendario Académico A para el ano 2026, para los
establecimientos educativos oficiales que imparten educacion formal enlos niveles de preescolar,
basica y media o de educacién para adultos de los municipios no certificados del Departamento
de Casanare", sin embargo el servicio de conectividad sera suspendido en las semanas de receso
contempladas en el articulo 4 de la misma resolucion, de la siguiente manera:

~  Dos (2) semanas de receso desde el 22 de junio de 2026 hasta el 5 de julio de 2026.
» Una (1) semana de receso desde el 5 de octubre de 2026 hasta el 11 de octubre de 2026.

7. Acuerdos de niveles de Servicio:
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7.1 Disponibilidad del servicio: Indicador medido en cada uno de los canales provisto en las.Scdes
Educativas por medio de una herramienta de monitoreo. Corresponde al porcentaje de tiempo
total del mes durante el cual el servicio estuvo funcional y disponible, para el cilculo de este indicador
no estaran incluidos los tiempos de mantenimientos preventivos programados.

Disponibilidad de los canales: Disponibilidad del 99% con Fibra Optica.

Factor de penalizacion: Sirve de base para conocer la calidad de los servicios que se estin prestandoy
para el cilculo del valor que serd deducido de la factura mensual durante la ejecucion de los servicios.
En pro del buen uso de los recursos contratados, se ha establecido que los resarcimientos generados
producto de las penalizaciones aplicadas por el incumplimiento de los indicadores de servicio
quedaran a favor del Contratante, quien los utilizar dentro del contrato de acuerdo a las necesidades
del servicio.

La Supervision, mediante el usuario y clave proporcionado por el Contratista, tendra acceso al
software de gestién perteneciente al Contratista y podra en cualquier momento realizar la verificacion
de los indicadores. En este caso, el Contratista indicard a la Supervision como puede obtener los
resultados del indicador.

Los tiempos de inactividad por causas no atribuibles al Contratista no serin tenidos en cuenta para el
calculo mensual del indicador.

INDICADOR DE DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO

Medicion: Se realiza mensualmente para determinar el nivel de incumplimiento por concepto de
disponibilidad de servicio, se calcula el valor denominado FPM (Factor de Penalizacion Mensual) el
cual se aplica al valor mensual por canal que el operador plantee en la propuesta econdémica.

Metodologia: Medicién a través de software de gestion del Proveedor de Redes y Servicios de
Telecomunicaciones- PRST, presentando las grificas por sede educativa que demuestre la
disponibilidad del equipo de borde de red. Estas graficas se incluiran en el informe de gestion de
indicadores, que se entrega de manera mensual. En los casos de indisponibilidad, la Supervision
recurrird a la verificacion del sistema de gestiéon de la mesa de ayuda y verificara la generacion del
ticket correspondiente y su tiempo de solucién, también se hara el analisis correspondiente para
determinar sila indisponibilidad es o no imputable al Contratista.

El indicador se calculara para cada una de las Sedes Educativas, con base en los tickets’s de servicio.
La férmula para el cilculo es la siguiente:

Disponibilidad (%) = (ST - DT ))/.AST)* 100

Donde:

AST = Tiempo de servicio Acordado, sinénimo de horas de servicio.

DT =Tiempo de inactividad, tempo en que un servicio no estd disponible durante el tiempo de
servicio acordado.
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Criterio de cumplimiento y Factor de penalizacion

TECNOLOGIA NIVEL RANGO (%) PENALIDAD
20< D 0% del valor mensual del
servicio
98,0 = D<99 10% del valor mensual
Canal Dedicado 99% del servicio

20% del valor mensual del
servicio
30% del valor mensual
del servicio
100% del valor mensual del
servicio

(1:1) Canales con 0=D =980

Re-uso Fibra Optica

00=D=970

D <90,0

8. Distribucién de las Sedes a beneficiar con Servicio de Internet:

Se debe instalar el servicio de internet en los espacios o las aulas designadas por el rector o directivo
dela Institucion Educativa con el acompanamiento del supervisor (Secretario de Educacion, Cultura
y Turismo) o el profesional que sea designado por el supervisor.

SEDE EDUCATIVA MBPS SERVICIO

ESCUELA NORMAL SUPERIOR (PRIMARIA) 20 FIBRA OPTICA
PVD ENS 20 FIBRA OPTICA
PVD IETD 20 FIBRA OPTICA
PVD CREM 20 FIBRA OPTICA

9. Localizacion delos puntos enlos cuales se prestara el servicio de internet:

ID LATITUD | LONGITUD
Y X

INSTITUCION  EDUCATIVA ESCUELA  NORMAL | 4°52°4558'N | 72°53’18.97°0O
SUPERIOR SEDE PRIMARIA
PUNTO VIVE DIGITAL CREM 4°52°46.40"N | 72°53’52.13”0
PUNTO VIVE DIGITAL PLUS ESCUELA NORMAL | 4°52°40.67”N | 72°53°23.66”0
SUPERIOR (PVDP ENS)
PUNTO VIVE DIGITAL INSTITUTO EDUCATIVO | 4°52’3.00”"N | 72°53°58.56”0
TECNICO DIVERSIFICADO (IETD)

La ubicacion a instalar el rack de comunicaciones si no existe en la escuela o sede a beneficiar, sera
la designada por el secretario de Despacho de la Secretaria de Educacion, Cultura y Tutismo
(supervisor).

10. Prestar el servicio de canal simétrico dedicado 1 a 1 (1:1) en cada una de las Instituciones
Educativas Oficiales v sus respectivas sedes, asi como en los Puntos Vive Digital designados; tipo
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Clear Channel.

11. Realizar Instalacion delos equipos necesarios que cumpla como minimo con el protocolo SNMP
V2 y que posea los protocolos estandar o propietarios que permitan hacer el monitoreo de los
servicios ofrecidos para la prestacién del servicio de acceso a Internet los cuales serin
instalados por el proveedor en las Instituciones Educativas Publicas del area urbana ya
mencionadas del Municipio de Monterrey.

12. Realizar seguimiento, control y monitoreo del servicio de Internet por via remota o en sitio a
realizar con periodos no superiores a 30 dias a fin de verificar el buen funcionamiento del servicio
y la disponibilidad total del ancho de banda adquirido y remitir informe mensual del estado de
los enlaces y sus respectivos cambios si hubiere lugar.

13. El Contratista desarrollara. sus actividades de monitoreo con la herramienta de gestion que
disponga para tal fin, sin embargo, el Contratista facilitara dentro de su solucion de red la apertura
de puertos 16gicos y los mecanismos requeridos para permitir la implementacion del sistema de
monitoreo con el fin de verificar la calidad los servicios ofrecidos. El Contratista entregara al
Contratante el usuario, contrasefa y direccion web, para tener acceso al sistema de informacion
que permita consultar el monitoreo a los canales instalados, con perfil tnico de consulta.

14. Los equipos necesarios para la instalacion del servicio, seran de propiedad del contratista.

15. El proveedor debera contar con personal técnico en el municipio especializado en soporte
al usuario, que provea soporte telefénico y presencial en horario de 7:00 AM a 9:00 PM, de lunes
a domingo segln la necesidad, asegurando la correccion de fallas en la continuidad del servicio
o en el funcionamiento de los equipos instalados, en un plazo maximo de 12 horas.

16. Reemplazar los equipos en caso de fallas con condiciones técnicas iguales o superiores a los
instalados, sin costo adicional para el municipio.

17. Realizar mantenimiento de los equipos y dispositivos entregados por su cuenta para el desarrollo
del contrato, de esta forma es su responsabilidad realizar mantenimientos preventivos y
correctivos con el fin de garantizar el cumplimiento de los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS).

El Contratista debe programar y realizar una visita mensual a cada sede mencionada, y debe incluir
como minimo las siguientes actividades:

1. Fecha de Inicio y fecha de finalizacion de la ronda de mantenimientos preventivos de
acuerdo al cronograma estipulado por el Contratista.

)

Durante la actividad de mantenimiento preventivo se debe presentar como maximo
un corte de servicio por dos (2) horas.

3. Verificacion de las condiciones fisicas de la instalacion de los equipos que hacen
parte de la conectividad provista por el Contratista en cada una de las sedes de la
administracion municipal, esto incluye niveles de trasferencia de trafico 6ptimo en los
enlaces, limpieza fisica, marcacion de equipos y cables.
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4. Realizar pruebas de conectividad para determinar tiempos de respuesta, porcentajes de
perdida desde una estacién de trabajo y pruebas de tracert.

5. Las novedades que reporten los técnicos en cada una de las sedes y que ameriten algtin tipo
de accion por parte del Contratista, deben ser atendidas de forma inmediata, garantizando
que exista un informe a la supervision.

6. Toda novedad que sea encontrada durante la visita de mantenlmlento que afecte directa o
indirectamente el correcto funcionamiento de los equipos de conectividad debe ser
reportada a la Supervision.

18. ElProponente debera certificar que esta en disponibilidad del prestar el servicio por fibra 6ptica.

19. Proporcionar seis (06) direcciones IP publicas vilidas para cada una de las sedes de las
Instituciones Educativas Oficiales y Puntos Vive Digital, asi como los recursos necesarios para
el acceso a internet. Las IP requeridas no deben de estar enmascaradas y se requiere que sean
estaticas.

20. Se llevara el registro del servicio de Internet en la Secretaria de Educacion, Cultura y turismo,
donde se verificara los canales contratados, en donde se registrara fecha, hora de inicio de la
falla, iempo total y velocidad suministrada, esto con el fin de determinar la calidad del servicio.

21. Responder y compensar por los dias de fallas en el servicio, a partir del registro realizado en la
oficina de la Secretaria de Educacion, Cultura y Deporte.

]
(5]

. De caracter obligatorio y sin excepcion alguna, debe realizarse en cada una de las sedes de las
Instituciones Educativas Oficiales y PVD, la gestion de seguridad correspondiente para contar
con entornos digitales seguros, esto unphm la configuracion para la deteccion, filtro, clasificacion,
eliminacion y bloqueo de contenidos inadecuados y perjudiciales para menores de edad, el
Contratista debera dar cumplimiento a lo senalado en el Capitulo II de la ley 679 de 2001, Titulo
10 dcl decreto 1078 de 2015, referente a las medidas destinadas a prevenir el acceso de menores
de edad a informacioén pornografica a través de redes globales de informacion y las normas que
la modifiquen y/ o adicionen.

Para garantizar que el servicio, este siendo utilizado para fines educativos se dara prioridad a las paginas
que envia el MINTIC:

http:/ /aprende.colombiaaprende.edu.co

http:/ /www.colombiaaprende.edu.co/html/home /1592 /w3-channel.html
http://Contenidosparaaprendcr.rn_incducacion.gov.co /
http:/ /maestros.colombiaaprende.edu.co/

http:/ /application.colombiaaprende.edu.co/
http://superate.edu.co/

http:/ /superate20.edu.co/

http:/ /aprendamos2a5.edu.co/

http:/ /www.computadoresparaeducar.gov.co/es

httpb / /www.mineducacion.gov.co/1759 /w3-channel.html
http:/ /maestro2026.edu.co/es/pagina/inicio
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https:/ /www.mineducacion.gov.co/ 1621/w3-propertyvalue-48336.huml

El servicio tendra restriccién a paginas de pornograficas, para ello se utilizaran herramientas de
firewall para hacer bloqueo de las mismas y ademas se implementarin sistema DNS Seguros.

24. El proponente debera presentar junto con su oferta el disefio de la red con la cual va a prestar
el servicio de internet en cada una de las instituciones educativas. Incluyendo como minimo los
siguientes items:

24.1 Diagrama fisico de la red, donde se indique: Distancias, medios de comunicacion, puntos
(nombres de las sedes beneficiadas y delos puntos de presencia de su red asociados al proyecto).
24.2 Diagrama logico de la red, donde se indique: Distancias, medios de comunicacion, puntos
(nombres de las sedes beneficiadas y de los puntos de presencia de su red asociados al proyecto).

25. El proponente debe demostrar que cuenta con el servicio de linea de atencion telefonica gratuita,
que permita atender oportunamente y de manera inmediata los requerimientos técnicos de la entidad
en la continuidad del servicio.

26. El proponente debe demostrar que cuenta con registro TIC, que garantice que provee redes o
servicios de telecomunicaciones, en cumplimiento de las obligaciones de Ley.

27. TIEMPO DE INSTALACION: La Entidad estima que la instalacion de equipos, fibra optica es
de tres (03) dias calendario. Este iempo depende del personal que el Contratista disponga para la
ejecucion de estas actividades.

28. El proponente debe anexar cronograma de instalacion del servicio de Internet para cada una de
las sedes educativas oficiales y Puntos Vive Digital no mayor a tres (03) dias calendario.

COMUNICACION DE INFORMES
El operador debe remitir al contratante los informes que se enumeran a continuacion:

Informe de instalaciones: Registro y documentacion de instalacion del servicio, relacion de
pendientes, entregas y demas temas que requiera la Supervision y el Contratante.

Realizar el acta de entrega de instalacion: la entrega de la instalacién por el Contratista se
hace mediante informe dirigido a la Supervision, el cual debe contener los documentos que se
enumeran a continuacion:

a. ARCHIVO DE EXCEL donde se relacione la siguiente informacién:

a) Nombre sede educativa y Punto Vive Digital CREM, IETD y PLUS ENS.

b) Tipo de Servicio: Dedicado (1:1), con Re-uso, infraestructura propia (Metropolitana
Area Network)

¢) Tecnologia Glimo kilémetro:

d) Terrestre: Fibra Optica, HFC.

e) Ancho de banda instalado.
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)

c.

Datos de contacto de quien recibi6 la instalacién (nombre, teléfono fijo, celular, cuenta
de correo y cargo).
Equipos de computo en los cuales quedo habilitado el servicio discriminado por: Equipos

de escritorio, portatil, tabletas.

Numero total de enrutadores inalimbricos instalados.
Georreferenciacion delsitio donde se instala el servicio.

ACTA DE ENTREGA Documento debidamente diligenciado y fumado por las
partes (representante del Contratista y representante de la sede educativa, docente
encargado, coordinador o rector y representante del Punta Vive Digital, Profesional T1C
o Supervisor del Contrato).

REGISTRO FOTOGRAFICO DIGITAL Donde se aprecie las condiciones en que fue

ejecutada la instalaci6n, las fotografias a enviar son:

a) [Entrada de la sede donde se detalle fachada, nombre, direccion.

b) Recorrido del cableado para la instalacion de los equipos de comunicaciones instalados
por el Contratista.

c) Sitio de instalacion de los equipos de comunicaciones.

d) Cadauno de los elementos suministrados e instalados, incluyendo las Antenas de la
solucién, si aplica.

¢) Obras civiles (silas hubiere).

f) Fotografia en que se evidencie acceso a los servicios.

PRUEBAS DE VERIFICACION DE LOS SERVICIOS: las pruebas que se deben

realizar y enviar en el informe son las siguientes:

Verificacion de ingreso en computadores a la pagina www.mineducacion.gov.co a la pigina
del Proveedor de Redes y Servicios de Telecomunicaciones - PRST y por lo menos dos
paginas internacionales.

Reporte de trafico de la sede o institucién educativa instalada.

ACTAS: El Contratista entregara en medio fisico el acta establecida y todas aquellas actas y

comunicaciones que se hayan generado en el desarrollo de su labor de instalacion.

Informe de gestion mensual: Este informe se presentara con corte al Gltimo dia calendario del
mes y se reportara en los cinco (5) primeros dias del mes siguiente, presentara el reporte de gestion
de los servicios, y debe contener como minimo la siguiente informacion:

v Reporte de cambios indicando cualquier modificacién importante en la topologia de la red,
en equipos, canales o configuracion de estos.
v" Reporte de Gestién de la Mesa de Ayuda indicando coma minimo:
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Numero de tickets generados durante el periodo

Tipificacion del requerimiento

Numero de requerimientos atendidos (Cerrados, Pendientes, en Gestion)
Medicién de los Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS).

[V

a) Sugerencias y Recomendaciones al Contratante.

En caso de ser requerido por la entidad contratante, el operador debera suministrar aquellos
informes solicitados por la Supervision o el Contratante durante el plazo de ejecucion del contrato
y su liquidacién, asi como todos aquellos que sean necesarios para el camplimiento y desarrollo del
objeto contratado.

Para tal fin, se recomienda el uso del formato establecido por el programa conexién total, en el
cual se debe consignar como minimo la informacion indicada previamente, el formato puede ser
descargado  del sitio web www.mineducacion.gov.co/conexiontotal/ seccion Centro de
documentacién/ formatos

NOTA: Este documento técnico al igual que el documento LINEAMIENTO TECNICO
CONECTIVIDAD ESCOLAR 2025, son anexos y hacen parte integral de la minuta que se
derive para la contratacion del servicio de internet en las sedes educativas y PVD, documentos
que son prioridad tanto para el operador como para el supervisor y/ o apoyo a la supervision para
realizar el correcto seguimiento.

La supervision y/ o apoyo a la supervisién del contrato debe expedir el certificado de cumplimiento st
los servicios han sido suministrados por el Proveedor de acuerdo al lineamiento técnico de
conectividad escolar 2025

L. FIRMAS RESPONSABLES
Nombre: Néstor Alfredo Cargo: Secretario de
Firma: Bulla Franco Educacion, Cultura y
REVISOY Turismo
APROBO

Cargo: Profesional
Nombrte: Audith Chaparro | contratado Secretaria de
Firma: Alonso Educacion, Cultura y

ELABORO A Lurismo
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