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Naturaleza del

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
contrato

CRISTIAN FELIPE GONZALEZ GUERRERO, mayor de edad, domiciliado en
Bogota D. C. e identificado/a con la cédula de ciudadania No. 1.015.997.084, en
calidad de Director General (E) del Instituto para la Economia Social, segun el
Decreto No. 308 del 23 de diciembre de 2020 de la Alcaldia Mayor de Bogota,
D.C, con facultad para contratar de conformidad con el numeral 2 del articulo 18
Acuerdo IPES-JD No. 001 del 2007, Acuerdo IPES-JD No. 005 del 20 de junio de
2011, en el articulo 11 de la Ley 80 de 1993 y actuando como representante legal
del INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES, establecimiento publico|
del orden Distrital, transformado mediante el Acuerdo N° 257 del 30 de
noviembre de 2006, con NIT 899.999.446-0, quien en adelante se denominara el
IPES y FORSECURITY SAS, identificada con NIT 900.533.926-7 representadal
legalmente por LEIDY JOHANNA CASTANO VENEGAS, mayor de edad,
identificada con cédula de ciudadania No. 37.394.732 de Cdcuta, quien en
adelante se denominara el CONTRATISTA.

1. Suscribir el acta de inicio y liquidacién del contrato.

2. Coordinar las acciones necesarias para el cumplimiento del objeto del
contrato.

. Participar en la gestion del contrato, desde el area de sus competencias y de
acuerdo con los compromisos establecidos para el logro de los objetivos
previstos.

4. Asegurar la coordinacion de los procesos operativos que se generen con

ocasion del objeto del presente contrato.

1. Cumplir con lo estipulado por la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley
1474 de 2011 y el Decreto 1082 de 2015.
2. Suministrar al contratista la informacién que se requiera para el cumplimiento
Obligaciones del del objeto contractual.
IPES 3.Informar oportunamente al contratista sobre cualquier decision
administrativa que tenga incidencia en el objeto del contrato.
4. Pagar oportunamente en las condiciones pactadas.
5. Ejercer la supervisién del contrato de conformidad con la Ley 1474 de 2011

Partes

Obligaciones 3
comunes

1. Cumplir con el contrato, teniendo en cuenta lo sefialado en el estudio
previo, en la propuesta y en el contrato.

2. Ejecutar el contrato de manera eficaz y oportuna, asi como atender los

Obligaciones requerimientos que le sean efectuados por el (la) supervisor (a) del contrato

Generales del y/o por la Direccién General de la Entidad, en los términos y condiciones

Contratista pertinentes.

3. Suscribir el Acta de Inicio y el Acta Liquidacién junto con el (la) supervisor
(a) del contrato.

4. Presentar con la cuenta de cobro, el certificado de cumplimiento del
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pago de los aportes al Sistema Integral de Seguridad Social (salud, riesgos
laborales, pensiones) y aportes a las cajas de compensacion familiar,
SENA e ICBF, cuando haya lugar a ello, de conformidad con el articulo 50
de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

5. Cumplir con los requerimientos del supervisor o interventor y suscribir las
actas y modificaciones que se generen en la ejecucion del contrato.

6. Dar estricto cumplimiento a los términos pactados en el contrato y por
ningun motivo suspender o abandonar el cumplimiento del objeto
contratado.

7. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales evitando
dilaciones y en trabamientos.

8. Mantener vigentes las garantias durante el término de ejecucién del
contrato. Todos los amparos deberan ajustarse a la fecha del acta de
iniciacién del contrato. Los valores asegurados deberan ajustarse al valor
del contrato, de acuerdo con las adiciones que se realicen durante su
ejecucion, asi como las vigencias deberan ajustarse al plazo del contrato
de acuerdo a las prorrogas, actas de suspension, reinicio, terminacion, y
liquidacion.

9. Presentar las facturas o cuentas de cobro necesarias para el pago,
oportunamente y con los soportes correspondientes.

10. Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacién que
conozca por causa 0 con ocasion del contrato.

11. Recibir solicitudes de empleo de la poblacién beneficiaria del IPES, las
cuales se analizaran para determinar si son aptas para la ejecucion del
contrato, caso en el cual se vincularan.

12. Dar cumplimiento a las politicas de gestion documental establecidas por el
Instituto, entregando los productos que durante la ejecucion del contrato se
generen fisica o digital o electronicamente de forma organizada, de
conformidad con el Instructivo IN-054 “ENTREGA DOCUMENTACION Y
PRODUCTOS DE CONTRATOS SUSCRITOS CON EL INSTITUTO PARA
LA ECONOMIA SOCIAL — IPES”.

13. Ingresar en la seccién “PLAN DE PAGOS” de la plataforma del SECORP II,
los documentos que debe presentar el contratista para el tramite de los
pagos en los términos establecidos en el contrato.

14. Usar de manera eficiente y racional los recursos hidricos y energéticos en
los lugares donde se ejecuten las obligaciones contractuales, asi como
hacer uso eficiente y racional de los insumos, materiales y equipos
requeridos para la ejecucion del contrato.

15. Gestionar de manera integral la disposicién de los residuos organicos e
inorganicos, vertimientos y emisiones atmosféricas producto de las
actividades desarrolladas.

16. Cumplir con las demas actividades inherentes al objeto y la naturaleza del
contrato, y las que le sean asignadas.
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1. El contratista se compromete a realizar entregas parciales una vez al
mes y debera desplegar el software en los servidores que el IPES
disponga para ello.

2. El contratista se compromete a cumplir con el objeto de la presente
contratacion cumpliendo las condiciones técnicas requeridas en el
presente estudio previo.

3. El contratista debera entregar un plan de trabajo y la documentacion
exigida de acuerdo a la metodologia scrum.

4, El contratista se compromete a realizar jornadas de capacitacion a los
funcionarios del IPES en el uso de la plataforma, dicha capacitacion
debera ser supervisada y acompafiada por personal del IPES, previa
concertacién del supervisor del contrato.

Obligaciones

especificas 5. El contratista debera presentar el soporte requerido sobre la soluciéon
durante el tiempo de ejecucion del contrato de acuerdo al tipo de error:

Tipo Tiempo de respuesta
(Horas) Error Bloqueante* 3
Error con solucién operativa** 12

Error no bloqueante con via alternativa*** 36

* Error Bloqueante: Que no permite ejecutar la aplicaciéon o una porcion
de la misma y no hay via alternativa para lograr un resultado.

** Error con solucién operativa: Que no permite ejecutar la aplicacién o
una porcién de la misma pero el equipo de soporte proporciona una
solucién temporal para continuar con el flujo de ejecucion y trabajo.

* Error no bloqueante con via alternativa: Que no permite la ejecucion de
un segmento de la aplicacién sin embargo existe dentro de la misma
aplicacion una via alternativa para la consecucion del resultado en un
término maximo de dos dias habiles siguientes al requerimiento.
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6. El desarrollo de software debera ser desplegado en la nube de Google
(GCP) desde el primer momento de desarrollo. El contratista debera
provisionar los servidores y al final del contrato debera ceder el proyecto
completo a la cuenta del IPES de GCP.

7. El IPES no incurrird en costos por infraestructura o servicios requeridos
para el desarrollo (implementacion del software y pruebas unitarias y de
integracion de los productos objetos del contrato.

8. El contratista esta obligado a usar metodologia SCRUM para el
desarrollo. EI SCRUM master y el Product Owner deberdn estar en
constante comunicacion con los funcionarios que el IPES designe para
verificar el cumplimiento y entrega de los diferentes Sprints.

9. Al final del contrato, el contratista debera proporcionar un manual de
usuario detallado por cada Rol.

10. El contratista debera capacitar a los funcionarios del IPES para que
éstos puedan difundir la informacién entre los diferentes locatarios de las
plazas distritales de mercado.

11. El software debera ser compatible con cualquier navegador de internet:
Mozilla Firefox, Google Chrome, Internet Explorer, Microsoft Edge,
Safari con disefio responsive.

12. El sistema debera garantizar los principios de transparencia, integridad,
autenticidad y seguridad de la informacién.

13. El contratista deberd entregar cada uno de los médulos exigidos dentro
de las especificaciones técnicas del presente contrato.

14. El software deberd usar los colores, las fuentes y los logos que el IPES
exija.

15. Los recursos técnicos necesarios para el desarrollo de las actividades
del personal requerido serdn suministrados por el contratista.

16. El contratista debera ceder por completo los derechos sobre el software.
Asimismo, debera hacer entrega de todo el cédigo fuente usado, el
esquema de base de datos, cédigos de microservicios, APIS, etc.
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17. El contratista se compromete a presentar oportunamente la factura, los
soportes correspondientes y los demas documentos necesarios para la
gestion del correspondiente pago.

18. El sistema debe entregar a la entidad una disponibilidad 24x7.

19. El contratista se compromete a que al final de la operacion, hara entrega
de todo el codigo fuente, incluyendo bases de datos.

20. El software debera integrarse con la pasarela de pagos que el IPES

considere conveniente.

21. Las demas que de acuerdo a la naturaleza del objeto de se requieran
para el cumplimiento del contrato.

El INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES, con el fin de realizar el
seguimiento y verificar el cumplimiento del contrato y la calidad de los bienes o
Supervisor(a) del | servicios contratados, adelantard los debidos controles a través de la

contrato SUPERVISION, que sera ejercida por el Subdirector de Emprendimiento,
Servicios Empresariales y Comercializacion. En todo caso, el Director General
podra variar unilateralmente en cualquier momento la designacién del supervisor.

1. Suscribir el Acta de inicio y subirla al Sistema Administrativo y
Financiero de la Entidad.

2. Exigir la presentacion de las Garantias Unicas.

3. Efectuar el seguimiento, evaluacion, vigilancia y control sobre el
desarrollo del objeto contractual, de forma integral, de tal manera que abarque
el aspecto técnico, administrativo, financiero, para garantizar el cumplimiento de
las obligaciones pactadas en el contrato.

4, Examinar, analizar, evaluar y verificar la calidad, cantidad y en general

o todas las condiciones de tiempo, modo y lugar, las especificaciones técnicas,

Obligaciones del | gcongmicas del contrato a supervisar, y realizar las actividades necesarias y
supervisor suficientes para el cabal cumplimiento del objeto contractual.

5. Aprobar los informes de ejecucién y de cumplimiento presentados por los
contratistas que se encuentran bajo su supervision, los cuales deben estar
debidamente publicados en la plataforma del SECOP, con sus debidas
aprobaciones de pagos, teniendo presente que dicha aprobacién implica la
cabal ejecucién del objeto contractual.

6. Verificar las vigencias de las garantias que amparen los riesgos propios
de la etapa contractual y realizar los requerimientos necesarios para lograr el
cumplimiento de esta obligacion por parte del contratista, con base en las
prérrogas, adiciones o0 suspensiones que puedan presentarse dentro del
proceso contractual. Las garantias y/o sus modificaciones deberan allegarse a
la Subdireccién Juridica y de Contratacion quien tendra la obligacién del
seguimiento de cargue y aprobacién de las misma en el SECOP.
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7. Verificar el cumplimiento de los pagos al sistema de seguridad social
integral y el cumplimiento de los aportes parafiscales, si a estos hubiere lugar.

8. Presentar ante la Subdireccion Juridica y de Contratacion, los
documentos requeridos para el tramite oportuno de las modificaciones
contractuales y terminaciones anticipadas.

9. Tramitar dentro de los plazos establecidos en el contrato la liquidacion
del mismo, suscribir el acta respectiva y subirla al Sistema Administrativo y
Financiero de la Entidad.

10. Tramitar ante la Subdireccion Juridica y de Contratacion, la imposicion
de multas o sanciones o declaratorias de incumplimiento, cuando a ello haya
lugar, de conformidad con el tramite sefialado en el articulo 86 de la Ley 1474
de 2011.

11. Requerir a los contratistas a fin de que presenten en oportunidad los
soportes para proceder a la terminacién o liquidacién del vinculo contractual.

12. Solicitar ante la Subdireccion Administrativa y Financiera, una vez
tramitada y suscrita la liquidacion del contrato, la liberacion de los recursos,
cuando a ello haya lugar.

13. Tramitar y verificar el ingreso de los bienes al almacén general de la
Entidad, cuando a ello haya lugar.

14. Ingresar en la plataforma del SECOP II, los documentos generados por la
Entidad durante el plazo de ejecucién del contrato hasta su terminacion y/o
liquidacion.

15. El apoyo a la supervision tendra la responsabilidad ante la entidad de
requerir a los contratistas con el fin de que presenten las evidencias y soportes
de la ejecucién contractual (soportes, anexos, comunicaciones actas etc.) y
realizar las debidas incorporaciones a la carpeta del expediente.

Para la realizacion de estas acciones, el supervisor debera atender y dar
cumplimiento a lo dispuesto en el Manual de Contratacién, Supervision e
Interventoria del INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL IPES.

El IPES realizara el pago del contrato de la siguiente manera:

0,
Forma de Pago Pago | % Contra entrega

Una vez esté el Acta Inicio firmada y el contratista realice la
1 30% | entrega del plan y Cronograma de trabajo, de acuerdo a las
actividades definidas en el primer sprint y con la creacion del
blacklog.
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Con la entrega de un Informe de actividades, que contenga los
avances del proyecto y cuando se realice la entrega del
madulo de los locatarios y se cuente con la inscripciéon del 50
% del total de los beneficiarios del proyecto y el mismo cuente
con los médulos de pagos por PSE, contra entrega o el que el
IPES determine en el desarrollo del software.

25%

Con la entrega de un informe de actividades, que contenga

los avances del proyecto y se realice la vinculacion de un
3 25% | 25 9% adicional de los locatarios beneficiarios del programa
y la entrega del médulo de clientes finales.
Con la entrega de un informe final que contenga las
actividades desarrolladas durante la ejecucion del proyecto y
se cuente con el 100 % de los beneficiarios vinculados al
software, versiones definitivas de los entregables y productos
20% | aue evidencien el cumplimiento del objeto y obligaciones
4 especificas del contrato, entrega de todos los maddulos
desarrollados de acuerdo a las especificaciones técnicas,
capacitacion, a los funcionarios que el IPES designe para tal
fin, entrega del manual del usuario con el cddigo de fuente y
entrega del proyecto en la plataforma Google Cloud Platform.

NOTA 1: Todos los pagos estaran sujetos a disponibilidad del Plan Anual de Caja —
PAC-, y la presentacion de los siguientes documentos:

e Formato de certificacion de cumplimiento expedida por el supervisor

e |La presentacién de la factura por parte del contratista, con el lleno de los
requisitos legales

e Informacion que permita verificar el cumplimiento de sus obligaciones con los|
sistemas de salud, riesgos laborales, Pensiones y con los gnortes a las Cajas
de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar vy,
Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar, mediante
certificacién expedida por el Revisor Fiscal, cuando exista de acuerdo con los|
requerimientos de ley, o por el Representante Legal, de conformidad con lo
establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.
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NOTA 2: Los pagos se haran en pesos colombianos, previos los descuentos de
ley, a través del canal electrénico, previa presentacion la certificacion bancaria
expedida por la entidad financiera correspondiente con indicaciéon del namero,
tipo de cuenta y el nombre de la Entidad Financiera, la cual en todo caso debe
estar afiliada al sistema automatico de pagos.

El IPES sélo adquiere obligaciones con el contratista y bajo ningdn motivo o
circunstancia aceptara pagos a terceros

El contratista asumira todos los gastos correspondientes a impuestos, tasas y
Gastos similares, nacionales y distritales derivados de la ejecucion del contrato de
conformidad con las normas vigentes sobre la materia.

De conformidad con lo establecido en el inciso 3 del articulo 41 de la Ley 80 de
1993, el contratista no podra ceder total ni parcialmente la ejecucion del
Cesionesy contrato, sin la aprobacion previa y escrita de la Direccion del IPES. Los
Subcontratos contratos que se celebren para la ejecucion del contrato son de su entera
responsabilidad y entre los subcontratistas y el IPES no existir4 relacion alguna.

El plazo de ejecucion del contrato podra suspenderse en los siguientes eventos:
a) Por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito que impidan su ejecucion,
cuya existencia corresponde calificar al IPES. b) Por mutuo acuerdo, siempre
Suspensién gue con ello no se causen perjuicios a la entidad ni deriven mayores costos para
ésta. La suspension se hara constar en acta suscrita por las partes. Como
consecuencia de la suspensién el CONTRATISTA, se obliga a prorrogar la
vigencia de los amparos de la péliza de garantia en proporcién al término de la
suspension. El término de la suspensién no se computara para efectos de los
plazos del contrato.

Este contrato se dara por terminado en cualquiera de los siguientes eventos:

a) Por mutuo acuerdo de las partes, siempre que con ello no se causen
perjuicios a la entidad. b) Por agotamiento del objeto o vencimiento del plazo sin
Terminacion gue se haya suscrito una prorroga. c) Por fuerza mayor o caso fortuito que
hagan imposible continuar su ejecucion. PARAGRAFO: La terminacion
anticipada del contrato se hara constar en acta suscrita por las partes. En
cualquiera de los eventos de terminacién, se procedera a liquidar el contrato y
al pago proporcional de los servicios o0 bienes efectivamente prestado o
suministrados.
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El Contratista se compromete y obliga a mantener libre e indemne al Instituto
para la Economia Social - IPES de cualquier dafio, perjuicio, indemnizacion,
] costo y gasto derivado de reclamaciones de sus empleados y trabajadores,
Indemnidad proveedores, subcontratistas y terceros, por causa de actuaciones u omisiones
suyas, del personal a su servicio, de subcontratistas y proveedores suyos, asi
como de los dependientes de éstos Ultimos.

El contrato es de Prestacién de Servicios y en ningln caso se considera
contrato de trabajo; por lo tanto, el (la) contratista tendra derecho Gnicamente a
Exclusion de relacion | los emolumentos expresamente convenidos y por consiguiente, no se genera el

laboral pago de algun tipo de prestaciones, entre el IPES y las personas que el
contratista designe para la ejecucion del contrato.

En el evento que el contratista incumpla con alguna de sus obligaciones por
mora o incumplimiento parcial del contrato, la administracion impondra multas
individuales equivalentes hasta por el dos por ciento (2%) del valor del contrato,
sin que en su totalidad excedan del dieciséis por ciento (16%) del mismo, en
todo caso se dara aplicacion al principio de proporcionalidad. En el evento que
el contratista incumpla con alguno de los ofrecimientos que le otorgaron puntaje
Multas en la evaluacion del proceso de seleccidon objeto del contrato por mora o
incumplimiento parcial del contrato, la administracion impondra multas
individuales equivalentes hasta por el cinco por ciento (5%) del valor del
contrato, sin que en su totalidad excedan del veinte por ciento (20%) del mismo,
en todo caso se dara aplicacion al principio de proporcionalidad.

Lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la Ley 1150
de 2007. El procedimiento para la imposicién de multas sera el consagrado en
el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

El contratista reconocera al IPES a titulo de clausula penal pecuniaria como
estimacion anticipada de perjuicios, una suma equivalente hasta el veinte por
ciento (20%) del valor del contrato, suma que, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007, el IPES hara efectiva, previa
declaratoria del incumplimiento, directamente por compensacién de los saldos
gue adeude al CONTRATISTA si los hubiere, o mediante cobro de la garantia
Clausula Penal | (inica de cumplimiento, 6 si esto no fuere posible, podra acudir a la jurisdiccién
competente.

La clausula penal procedera ante incumplimientos parciales o totales del
contrato, en todo caso se aplicara el principio de proporcionalidad. Esta clausula
no excluye la indemnizacién de perjuicios no cubiertos por la aplicacién de dicha
sancion, la realizacion de los procedimientos y tramites que correspondan, con
el fin que se impongan las sanciones contractuales a que haya lugar y las
demas sanciones de ley.

Clausulas En este contrato se podran aplicar las clausulas de terminacién, modificacion e
excepcionales interpretacién unilaterales conforme a lo previsto en los articulos 14 al 17 de la
Ley 80 de 1993.
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CLAUSULADO ANEXO AL CONTRATO DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CELEBRADO
ENTRE EL INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES Y FORSECURITY SAS No. 2081620 de 2020

Caducidad

De conformidad con lo establecido en el articulo 18 de la Ley 80 de 1993, al
presentarse hechos constitutivos de incumplimiento de las obligaciones del (de
la) contratista, que afecte de manera grave y directa la ejecucién del contrato y
evidencie que puede conducir a su paralizacién, el INSTITUTO PARA LA
ECONOMIA SOCIAL podra declarar la caducidad del contrato, ordenando su
terminacion y liquidacién, en el estado en que se encuentre.

Perfeccionamiento y
ejecucion

El contrato se entendera perfeccionado con la firma de las partes para proceder
a su ejecucion se requiere la expedicién del Certificado de Registro
Presupuestal, la constitucidon de las pdliza-s que garantizan el contrato, y la
aprobacion de la-s garantias por el-la Subdirector-a Juridico y de contratacion
del IPES. El/La supervisor-a antes de proceder a la ejecucién deber verificar el
cumplimiento de lo anterior para efectuar el acta de inicio de la ejecucion
contractual.

Inhabilidades

El (Ia) contratista declara bajo la gravedad del juramento, el cual se entiende
prestado con la firma del contrato, que no se halla incurso(a) en las causales de
inhabilidad e incompatibilidad para contratar, consagradas en la Constitucién
Politica y en la Ley. Asi mismo, manifiesta que no se encuentra incluido(a) en
los boletines emitidos por la Contraloria General de la Republica, por
declaratoria de responsabilidad fiscal, debidamente ejecutoriada.

Documentos

Forman parte del contrato, los documentos basicos y antecedentes del mismo, y
los que se deriven de su ejecucion.

Liguidacion del

De conformidad con lo preceptuado en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007, el
contrato se liquidara, de comun acuerdo, dentro de los Cuatro (4) MESES
siguientes a la terminacién del mismo por cualquier causa. Si el contratista no se

contrato presenta a la liquidacion o si no se llegare a un acuerdo sobre el contenido de
la misma, dentro del citado término, la liquidacién se
practicara unilateralmente por la entidad contratante, en la forma prevista en el
articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.
| Para todos los efectos legales y fiscales relacionados con este contrato, las
Domicilio

partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de Bogota Distrito Capital.
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