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Pereira, 2025/12/31 

Doctor 
CARLOS ANDRES VASQUEZ RAMIREZ 

Secretario de Tecnologías de la Información y la comunicación 
Delegado del Alcalde. 

Asunto: Informe de ejecución del contrato No. 3431 de 02/05/2025 de Prestación de 
Servicios suscrito con UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. 

Cordial saludo, 

En calidad de supervisor, presento informe de ejecución del contrato referenciado en el asunto, con 
la siguiente INFORMACIÓN GENERAL: 

 

Contrato: N° 3431 de 2025/05/02 

Nombre e identificación del 

contratista: 

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A con Nit. No. 900092385 

Objeto: PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO IMPLEMENTACIÓN Y 
OPERACIÓN ZONAS WIFI Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN EL 
MUNICIPIO DE PEREIRA PARA LA VIGENCIA 2025 

Valor: $2.289.355.412 

Plazo: 240 días 

No. CDP: 3827 
No. RP: 4759 

GARANTÍAS: 

Entidad aseguradora: SEGUROS DEL ESTADO 

No. de la póliza: 65-44-101239015 

Cumplimiento del contrato: Desde: 
2/05/2025 al 3/06/2026 

Suma asegurada: 
$457.871.082.40 

Pago de prestaciones sociales 
indemnizaciones: 

Desde: 
02/05/2025 al 31/12/2028 

Suma asegurada: 
$228.935.541.20 

Calidad de los bienes: Desde: 
00/00/2025 hasta 00/00 2025 

Suma asegurada: 
$0000000000 

Calidad del servicio prestado: Desde: 
2/05/2025 al 3/06/2026 

Suma asegurada: 
$457.871.082.40 

Responsabilidad civil: Desde: 
00/00/2025 hasta 00/00 2025 

Suma asegurada: 
$00000000.oo 

No. de póliza de RC: Desde: 
00/00/2025 hasta 00/00 2025 

Suma asegurada: 
$00000000.oo 

Fecha acta de inicio: 2025/05/02 
Fecha de terminación: 2025/12/31 

No. de pagos realizados a la 
fecha: 

8 de 8 

DATOS DE LA ADICION Y/ PRORROGA: 

Valor:  

Plazo:  

No. CDP  

No. RP  

Valor total del contrato: (valor 
inicial + valor de la adición) 
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COMPONENTE ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO: 

 
Valor inicial del contrato: $2.289.355.412  

Valor por adiciones: 0  

Valor total del contrato: $2.289.355.412  

Valor pagado al contratista:  $2.249.413.223 

Saldo por ejecutar:   

Saldo a liberar:  $39.942.189 
SUMAS IGUALES $2.289.355.412 $2.289.355.412 

 

OBSERVACIÓN: Se registra un saldo a liberar por valor de $39.942.189, el cual se origina 
debido a los descuentos aplicados al contratista por fallas técnicas detectadas en la 
operación de las Zonas WiFi durante la ejecución del contrato. De acuerdo con el modelo 
de niveles de servicio, el incumplimiento o falta de funcionamiento de las zonas genera 
deducciones económicas proporcionales al tiempo de inactividad, lo cual resultó en un 
valor pagado inferior al valor total pactado inicialmente. 
 

COMPONENTE TÉCNICO CUMPLIMIENTO OBLIGATORIO: El contratista ejecutó las actividades 
contractuales durante el periodo comprendido entre 2025/05/02al 2025/12/31. Para la emisión de 
esta acta, se ha considerado el informe de actividades presentado por el contratista, el cual cuenta 

con el visto bueno del líder del CARLOS FERNANDO GARCIA CAICEDO, de la Secretaría de 
Tecnologías de la Información y la Comunicación, es la persona encargada de revisar y validar la 
información entregada por el contratista, quien además, realizó la confrontación entre lo 

consignado en el informe, la calidad de las evidencias y el objeto contractual, previo a la revisión 
del supervisor. 

 

Es importante destacar, que el contratista realizó actividades y proporcionó soportes 
correspondientes a los alcances estipulados en el contrato objeto de esta supervisión.  

 

Los elementos mencionados en los párrafos anteriores han sido validados por parte de la 
supervisión y están soportados en el informe de actividades presentado por el contratista con sus 
respectivos anexos. 

 
COMPONENTE ADMINISTRATIVO: Para autorizar el pago, se revisó, además, el pago de 
seguridad social de acuerdo a certificación adjunta, en la cual se evidencia que se realizaron los 

aportes y seguridad social. En este orden de ideas, el contratista ha cumplido en lo relacionado con 
la af iliación y pagos sobre la base y porcentajes de cotización en los aportes a los subsis temas  de 
la Protección Social para trabajadores independientes de acuerdo con lo señalado en la Ley 100 de 

1993 con sus modif icatorias y reglamentarias; Decreto 780 de 2016; Ley 1562 de 2012; Ley 797 de 
2003; Decreto 1273 de 2018; Ley 2277 de 2022. 

 

 
 
 

CARLOS FERNANDO GARCIA CAICEDO 
SUPERVISOR 

 
Proyectó: Paula Andrea Zapata Villa - Tecnologa Contratista 

Reviso: Sandra Milena Arango Buitrago- Abogada Contratista Tic  
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