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GESTION CONTRACTUAL

NOMBRE DEL FORMATO

INFORME MENSUAL DE EJECUCION CONTRACTUAL

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

Marzo de 2026

Sistema Integrado de Gestidn y Autocontrol

Generalidades:

1) Este formato tiene por objeto dar cuenta de la ejecucién mensual que un contratista desarrolla con
ocasién de un contrato de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion.

2) La acreditacién del documento por el contratista brinda al supervisor las herramientas que le
permiten verificar la ejecucidn del contrato para efectos de pago.

3) El formato estd asociado al Manual de Contratacién (GCCON-M-001) y al Manual Supervisién e
Interventoria (GCCON-M-002), asi como a los procedimientos que rigen la gestién contractual de la
entidad.

4) Este formato es diligenciado por el contratista y es revisado y aprobado por el supervisor del contrato.
De igual forma, también podra ser suscrito por el ordenador del gasto.

5) Sudiligenciamiento se debe dar cada vez que se realice un reporte mensual de actividades.

6) El formato no requiere ser impreso. Sin embargo, debe ser cargado en las plataformas
administradas por Colombia Compra Eficiente.

7) Este formato, una vez diligenciado, deberd archivarse de conformidad con lo establecido en las
tablas de retencién documental de la entidad.

8) El contenido que se encuentra en color diferente a negro, entre paréntesis o con el signo “[]” son
orientaciones para el diligenciamiento del formato.

9) El formato puede ser modificado en aquellos apartados en que asi se indique.

10) Las notas internas son situaciones o recomendaciones que se deben tener en cuenta al momento
de elaborar el formato. No obstante, las mismas deben ser eliminadas previa impresién o
suscripcidn del mismo.

11) Todas las recomendaciones o sugerencias que busquen mejorar el presente documento pueden ser
remitidas al correo de la Direccidn juridica del SENA.
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SENA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Clcuta, 30 abril 2026

Sefior(a)
Leydi Fernanda Rojas Ortega
Supervisor(a) contrato nro. CO1.PCCNTR.9193202 de 2026

Coordinador Académico
Dependencia Centro de la Industria, la empresa y los Servicios.
Cucuta

Asunto: Informe mensual de ejecucidén contractual abril 2026
Referencia: CO1.PCCNTR. 9193202 de 2026

Kelly Johanna Garcés Jiménez, identificado con la cédula de ciudadania nro.43.828.577, en mi calidad de
contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a
continuacién, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total del contrato la suma de CUARENTA Y OCHO
MILLONES CIENTO SESENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS M/CTE
($48.164.552,83) M/CTE. Esta suma serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente
manera: a). Un primer pago correspondiente al mes de enero por de SETECIENTOS OCHENTA Y
NUEVE MIL QUINIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS M/CTE ($789.583,83), b). Nueve (9) pagos
iguales por los meses de febrero a octubre de 2026, que suman un valor de CUARENTA Y DOS
MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y TRES PESOS M/CTE
($42.637.473) c). Un ultimo pago correspondiente al mes de noviembre por CUATRO MILLONES
SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS M/CTE
($4.737.497,00

Plazo: Serd hasta el 30 de noviembre de 2026.

Objeto: 54 9537 596 Prestar servicios de caracter temporal para impartir formacion titulada o
complementaria en los diferentes niveles y modalidades de los programas del Centro de la
Industria, la Empresa y los Servicios (CIES) Regional Norte de Santander.
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No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Participar en la planeacion de los | Se ajustan los cronogramas de | Captura de pantalla de los
procesos formativos de acuerdo | las fases de planeacidn, cronogramas en la
con los lineamientos ejecucion y evaluacién de la plataforma ZAJUNA.
institucionales. ficha 3336296 del técnico en 3336296

Asesoria comercial_80 horas.

ficha 3335658 del técnico en 3335658
Venta de productos en Linea-

_80 horas.

2 Mantener actualizado el Portafolio | Se documenta en la Captura de pantalla de los
del Instructor, adjuntando los | plataforma ZAJUNA el reporte | archivos cargadosy
formatos actualizados del sistema de juicios evaluativos para dispuestos de los juicios
Integrado de gestion dispuestos en | cada fase del proyecto de las evaluativos en la
la plataforma COMPROMISO, | fichas 3336296 del técnico en | plataforma ZAJUNA.
pertenecientes a la guia de | Asesoria comercial_80 horas.
procesos ficha 3335658 del técnico en
formativos, presentado minimo los | Venta de productos en Linea-
siguientes soportes: a. Plan de | _80 horas.
trabajo concertado con el aprendiz
para el desarrollo de la ruta de
aprendizaje, segun guia para
desarrollar los procesos formativos.

b.

Guia de aprendizaje. c. Actas con
los planes de mejoramiento
académicos para aprendices que lo
requieran. d. Planeacion,
seguimiento evaluacidon de etapa
productiva (si aplica). e. Bitacora
del

Aprendiz en etapa productiva (si
aplica) f. Formato de asistencia y
Registro de inasistencias en
aplicativo SOFIA PLUS. g. Formato
de juicios evaluativos debidamente
diligenciada para cada

resultado de aprendizaje

3 Participar cuando el centro de | Se participa en reuniones | Captura de pantalla dela
formacién lo requiera, en jornadas | virtuales, donde se realiza | asistenciay participacion.
de disefo, desarrollo curricular de | jornadas de disefio, desarrollo

curricular de
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programas de Formacion
Profesional Integral y la divulgacion
de las diferentes convocatorias del
centro, conforme a las necesidades
nacionales y a los lineamientos
institucionales requeridos para la
red objeto del contrato

programas de Formacion
Profesional Integral vy la
divulgacion de las diferentes
convocatorias del

centro, conforme a |las
necesidades nacionales y a los
lineamientos institucionales
requeridos para la

red objeto del contrato. ficha
3336296 del técnico en
Asesoria comercial_80 horas.
ficha 3335658 del técnico en
Venta de productos en Linea-
_80 horas.

Contribuir en la formulaciéon vy
aplicaciéon de los planes de
mejoramiento que resulten de las
auditorias

internas y externas aplicadas a la
formacion profesional integral.

Para el presente mes no se
realizé planes de
mejoramiento.

No se requirio la actividad

Evaluar los aprendizajes previos
correspondientes a las fichas
asignadas, de acuerdo con los
procedimientos, plazos y
herramientas tecnoldgicas que la
entidad defina.

Para el presente mes no se
evaluaron aprendizajes
previos.

No se requirio la actividad

Ejecutar la formacion profesional
integral de acuerdo con el disefio
curricular y proyecto formativo.

Ejecucion de la FPI con la ficha
3336296 del técnico en
Asesoria comercial_80 horas.
Ficha 3335658 del técnico en
Venta de productos en Linea-
_80 horas.

captura de pantalla de
sesiones en linea 'y
anuncios respectivos en la
plataforma ZAJUNA.

Aplicar segin la modalidad,
estrategias de ensefianza,
aprendizaje, seguimiento %
evaluacion de

acuerdo con los lineamientos
pedagdgicos y metodoldgicos de la
entidad.

Se programo actividades de
ensefanza-aprendizaje-
evaluacion de conformidad
con los proyectos formativos
y el calendario de formacién
institucional. ficha 3336296
del técnico en Asesoria
comercial_80 horas. ficha
3335658 del técnico en Venta
de productos en Linea_80
horas.

Reposan en la carpeta de
ejecucidén y Zajuna

Participar cuando el centro de
formacion lo requiera, en proyectos
de investigacidn técnica y/o
pedagogica para fortalecer el
proceso de formacién de la red
objeto del contrato.

Durante el presente mes de
abril, no se desarrollé
actividad relacionada con la
obligacién contractual no
hubo requerimiento de la
misma. ficha 3336296 del

No se requirio la actividad
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técnico en Asesoria comercial-
_80 horas. Ficha 3335658 del
técnico en Venta de
productos en Linea_80 horas.

9 Emitir juicio valorativo sobre el | Se aportan las evidencias Captura de pantalla de la
nivel de cumplimiento de los | requeridas que soportan la calificacién y
resultados de aprendizaje de las emisién de juicios de valor retroalimentacion de las
competencias  del programa, | desde SOFIA PLUS. Ficha evidencias en la
adquiridos por los aprendices en el | 3336296 del técnico en plataforma ZAJUNA y
desarrollo de su formacion, | Asesoria comercial_80 horas. | reporte de SOFIA PLUS.
aplicando ficha 3335658 del técnico en
los procedimientos, plazos vy | Venta de productos en Linea-
herramientas tecnoldgicas que la | _80 horas.
entidad defina.

10 | Registrar, verificar 'y hacer | Se realizo seguimiento vy | Captura de pantalla de
seguimiento oportuno en el | verificacion de aprendices | correo enviado a los
sistema de informacién que la | activos en el proceso de | aprendices segun situacion
entidad defina formaciéon en la plataforma | de tiempos de inactividad
para la Gestion de la Formacion | ZAJUNA para la respectiva | en la plataforma
Profesional Integral mediante las | gestidn de la FP. ficha 3336296
siguientes actividades: a). del técnico en Asesoria
Verificando que la totalidad de los | comercial_80 horas. ficha
aprendices seleccionados y | 3335658 del técnico en Venta
matriculados queden en formacién. | de productos en Linea_80
b). horas.

Registrando juicios evaluativos del
reconocimiento de aprendizajes
previos, los juicios evaluativos,
rutas de aprendizaje, para los
beneficiarios nuevos, reintegrados
o trasladados. c). Comunicando al
Coordinador Académico
oportunamente anomalias,
inconsistencias, novedades de
aprendices y

hallazgos en el registro de la
informacion. d) Cuando el
instructor sea responsable de ficha
de

formaciéon debera al final de la
etapa lectiva entregar definidas las
modalidades de etapa productiva
para el registro.

11 | Aplicar y hacer cumplir el | Se ejercié actividades Captura de pantalla del

reglamento del aprendiz, asi como
el manual de convivencia del
Centro de
Formacion.

directamente relacionadas
con la formacidn profesional y
con estricta observancia del
reglamento de aprendices del
SENA. ficha 3336296 del

correo envido al aprendiz
y pantallazo de Zajuna por
inactividad en la
plataforma.
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técnico en Asesoria comercial-
_80 horas. ficha 3335658 del
técnico en Venta de
productos en Linea_80 horas.

12 | Apoyar procesos de Registro | Durante el presente mes de No se requiri6 la actividad
calificado para los programas en | febrero, no se desarrolld
nivel tecndlogo, cuando el centro lo | actividad relacionada con la
requiera. obligacién contractual no
hubo requerimiento de la
misma. ficha 3336296 del
técnico en Asesoria comercial-
_80 horas. ficha 3335658 del
técnico en Venta de
productos en Linea_80 horas.
13 | Acatar los lineamientos del Sistema | Se realizd el curso virtual en Certificado en plataforma
Integrado de Gestidn y el Sistema | Slcontratista de SST. ficha Slcontratista.
de Seguridad de Salud en el 3336296 del técnico en
Trabajo y asistir a las convocatorias | Asesoria comercial_80 horas.
que el centro programa. ficha 3335658 del técnico en
Venta de productos en Linea-
_80 horas.
14 | Apoyar al centro de formacién | Durante el presente mes, no No se requirio la actividad
cuando este lo requiera, en la | se desarrollé actividad
promocion del portafolio de | relacionada con la obligacion
servicios. contractual. ficha 3336296 del
técnico en Asesoria comercial-
_80 horas. ficha 3335658 del
técnico en Venta de
productos en Linea_80 horas.
15 | Realizar de manera oportuna el | Durante el presente, no se No se requirio la actividad
proceso de seguimiento vy | desarrolld actividad
evaluacion de la etapa productiva | relacionada con la obligacion
del contractual. ficha 3336296 del
aprendiz, implementando los | técnico en Asesoria comercial-
formatos vigentes para tal fin, | _80 horas. ficha 3335658 del
disponibles en la plataforma | técnico en Venta de
compromiso productos en Linea_80 horas.
para las diferentes alternativas de
desarrollo de etapa productiva,
cuando sea asignado.
16 | Responder por los bienes vy | Alafecha no he recibido No se requirié la actividad

elementos puestos a su disposicion
para el cumplimiento del objeto del
contrato y una vez finalizado,
quedar a paz y salvo con el
Almacén.

bienes y elementos puestos a
su disposicion para el
cumplimiento del objeto del
contrato. ficha 3336296 del
técnico en Asesoria comercial-
_80 horas. ficha 3335658 del
técnico en Venta de
productos en Linea_80 horas.
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17 | Acompaniar y realizar divulgacién | Durante el presente mes, no No se requirio la actividad
de las diferentes actividades | se desarroll$ actividad
planeadas desde bienestar al | relacionada con la obligacion
aprendiz. contractual.

18 | Apoyar y acompanfiar los procesos | Durante el presente, no se No se requiri6 la actividad
de autoevaluacion de programas de | desarrollé actividad
formacién en nivel tecndlogo relacionada con la obligacion
del Centro de Formacion. contractual.

19 | Utilizar la plataforma, Sofia Plus, | Se contd con la tecnologiay el | Reporte de juicios de
Zajuna LMS o la que designe la | recurso técnico para facilitar evaluacion en SOFla PLUS
Entidad como herramienta de la | la E-A-E. ficha 3336296 del y centro de calificaciones
FPI, técnico en Asesoria comercial- | de Zajuna para evidenciar
como soporte de actividades de | _80 horas. ficha 3335658 del el seguimiento al proceso
Ensefianza, Aprendizaje, Evaluacion | técnico en Venta de de E-A-E
de la formacidn y actualizacién productos en Linea_80 horas.
del portafolio del instructor segun
lineamientos institucionales.

20 | Mantener actualizado el centro de | Se realiza la creacion Captura de pantalla de la
calificaciones, anuncios y | periddica de anuncios en la secuencia de anuncios
retroalimentar de manera | plataforma Zajuna segun la creados para la
personalizada guia AVA v-5. ficha 3336296 informacion a los
a los aprendices. del técnico en Asesoria aprendices.

comercial_80 horas. ficha
3335658 del técnico en Venta
de productos en Linea_80
horas.

21 | Grabar las sesiones en linea cada | Se graban las respectivas Captura de pantalla de las
encuentro formativo. sesiones en linea grabaciones de las

programadas y se disponen sesiones en linea
en la plataforma. ficha dispuestas en la
3336296 del técnico en plataforma
Asesoria comercial_80 horas.

ficha 3335658 del técnico en

Venta de productos en Linea-

_80 horas.

22 | Entregar de forma digital la | Se actualiza el cronograma de | Captura de pantalla dela
programacion mensual, el cual | lafase de ejecucidon conforme | disposicion del
debe coincidir con el desarrollo | ala planeacién de la cronograma dispuesto en
curricular formacioén para la ficha la plataforma ZAJUNA
planteado inicialmente. 3336296 del técnico en

Asesoria comercial_80 horas.
ficha 3335658 del técnico en
Venta de productos en Linea-
_80 horas.
23 | Entregar mensualmente las cuentas | Pago del mes de marzo de los | Certificado de pago del

de cobro en las fechas establecidas
por la coordinacion

académica, evidenciando el pago
oportuno de la seguridad social,
Aportes a pension y ARL segun

aportes al sistema de
seguridad social integral
(salud, pension y riesgos
laborales). ficha 3336296 del

mes de enero planilla
Enlace operativo.
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corresponda. técnico en Asesoria comercial-
_80 horas. ficha 3335658 del
técnico en Venta de
productos en Linea_80 horas.

24 | Cumplir con las normas, | Se cuenta con los elementos, Aplicar los conocimientos
reglamentos e instrucciones del | equiposy herramientas adquiridos en el curso
Sistema de Gestidn en Seguridad y | necesarias para cumplir con virtual de seguridad y
Salud en normas, reglamentos e salud en el trabajo que
el Trabajo SG-SST instrucciones. ficha 3336296 reposa en Slcontratista.

del técnico en Asesoria
comercial_80 horas. ficha
3335658 del técnico en Venta
de productos en Linea_80
horas.

25 | Mantenerse actualizado con la | Se cuenta con la competencia | Certificado de norma d
formacion complementaria que | laboral Orientar formacién competencia en
ayude a su cualificacion como Elearning de acuerdo con “ORIENTAR FORMACION A
instructor, de acuerdo a su ruta de | procedimientos técnicosy DISTANCIA DE ACUERDO
formaciéon determinada por la | normativa. ficha 3336296 del | CON PROCEDIMIENTOS
Escuela Nacional de Instructoresy | técnico en Asesoria comercial- | TECNICOS Y
al Centro de formacion, asi como | _80 horas. ficha 3335658 del NORMATIVAS"
certificarse en la competencia | técnico en Venta de
laboral " ORIENTAR FORMACION A | productos en Linea_80 horas.

DISTANCIA DE ACUERDO CON
PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y
NORMATIVAS" o en su defecto
entregar

los soportes del procedimiento de
Ingreso de aprendices al programa
de formacién tales como: Ficha

de matricula; fotocopia del
documento de identidad, y/o
requisitos definidos en el disefio
curricular,

cuando ejecute formacion
profesional.

26 | La formacion debe desarrollarse | Se acatan las directrices en Captura de pantalla de la
dentro de la  programacién | cuento al programa asignado asignacion y la ejecucion
asignada desde la coordinacién por la coordinaciodn. ficha en la plataforma Zajuna
académica y cualquier cambio debe | 3336296 del técnico en LMS
estar sujeta a la autorizacion del | Asesoria comercial_80 horas.
supervisor del contrato. ficha 3335658 del técnico en

Venta de productos en Linea-
80 horas.
27 | Actuar siempre sobre la base de los | Se participd en el cursoy Copia del certificado de

valores de integridad del servicio
publico, respeto, honestidad,
compromiso, diligencia, justicia,
solidaridad, lealtad, en beneficio de
la comunidad SENA, para ello

certificacidn institucional
aplicando el cédigo de
integridad del Servicio
Nacional de Aprendizaje. ficha
3336296 del técnico en

integridad
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debe aplicar el cddigo de integridad
del Servicio Nacional de
Aprendizaje.

Asesoria comercial_80 horas.
ficha 3335658 del técnico en

Venta de productos en Linea-
_80 horas.

28 | Las demas que se estimen de
acuerdo con el objeto y ejecucion
del contrato.

Se apoyan las actividades
solicitadas. ficha 3336296 del
técnico en Asesoria comercial-
_80 horas. ficha 3335658 del
técnico en Venta de
productos en Linea_80 horas.

Se cumple con la minuta
del contrato.

A continuacidn, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una

vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para
legalizacion del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados.
Cada informe de legalizacion cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacidn el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales forman
parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

FECHA DE FECHA DE
p NRO. DE LA ORDEN DE LUGAR DE
ITEM DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
VIAJE DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
2

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrénicos enunciados como

evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados vy (iii) el
pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro. 83671677 Enlace Operativo referente al marzo.

Cordialmente,

Kelly Johanna Garcés Jiménez
Contratista

CC. 43.828.577 Firmado digitalmente

por Leydi Fernanda

</;/ / W/( /,Q\O,Law Rojas Ortega

Fecha: 2026.04.25

13:33:09 -05'00'

LEYDI FERNANDA ROJAS ORTEGA

Supervisor del contrato CO1.PCCNTR.9193202 de 2026
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Kelly Johanna Garcés Jiménez

co1.p

CCNTR.9193202 de 2026

EVIDENCIAS DEL MES DE ABRIL DE 2026
1. Obligacion. Participar en la planeacién de los procesos formativos de acuerdo con los

lineamientos institucionales.

FICHA: 3336296

~ @ CorreoiKelly lohanna Garcé: X

& c

0 21 22 23 24 25 I8

Calendario completo
Importar o exportar calendarios

ADMINISTRACION (

~ Administracion del curso

£x Configuracion

> Usuarios

Y Filtros

> Informes

£ Configuracién Calificaciones
Copia de seguridad

J Restaurar

» Banco de preguntas

H Repositories

£ Herramientas Externas LTI
1 Papelera de reciclaje

W Asistencia

25° am
v un

M Recibidos (5] - virtuslidadeis X

25 zajuna.sena.edu.co/zajuna/course view.php?id=78086

v Cronograma

Cronograrma Etapa de Inducdién

@ Cronograma Fase de Andlisis PDF

W Ceuhadoa s aprendicas
@ Cronograma Fase de Planeacién PDF
Cronograma Fase de Ejecucién PDF
@ Cronograma Fase de Ewaluacien PDF

@ Cronograma General DOCX

> Actividades iniciales

v Fase 1 Anlisis (Ocultade a ios aprendices

Q Buscar

() Whatstpp | Mensajeriay lla X

(©) Wrhatsbpp

X EEEERE
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~ (@ Comeo:KellyJohanna Garcé: X | M Recibidos (5) - virtualidadeic X | (L) Whatsdpp | Mensajeriay llan X | (©) Whatsdpp ¥ @ 3 Cronograma Fases Gecus X 4

« (&) zajuna.sena.edu.cofzajuna/pluginfie.php/11288490/mod_resource/content/1,/3.%20Cronegram a_Fases%20Ejecucion_Kelly. pdf

5o
=

G Establece Google Chrome como visor de PDFs predeterminado

3. Cronograma_Fases Ejecucidn_Kelly.pdf

N

CRONOGRAMA FASE 2. EJECUCION
PROGRAMA DE FORMACION TITULADA
TECNICO EN ASESORIA COMERCIAL
CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA Y LOS SERVICIOS — REGIONAL NORTE DE SANTANDER

FECHA DE INICIO DE LA FASE 3 EJECUCION 23/03/26
IFECHA FIN DE LA FASE 3 EJECUCION 10/05/26
[TIEMPO DE DURACION DE LA FASE 288 horas

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE

AP3. Vender
roductos

servicios teniendo
en cuenta los

GA3-260101047-AA1.
Identificar solicitudes de los
clientes teniendo en cuenta
la

Fase3.
Ejecucién

de

req
los clientes

GA3-260101047-AA2.
Reconocer el proceso dela
wventa de productos y
servicios segln necesidades

25°

& Q Buscar

FICHA: 3335658

v @R Coreo:KellyJohanna Garcé: X | M Recibidos (5) - virtualidadci= X Whats&pp | Mensajerfa y Ila

25 zajuna.sena.edu.co/zajuna/course/fview.php?id=77866

RESULTADO

DE
APRENDIZAJE
(RAP)

260101047
02. Efectuar la
venta

EVIDENCIAS DE
APRENDIZAJE

Cuestionario sobre Venta,
exhibicién,
merchandising,
demostracion productos
¥ transacclones
comerciales
GA3-260101047-AA1-
EVOL.
calificable

23/03/26 25/03/26

INSTRUCTOR O AREA RESPONSABLE

Kelly Johanna Garcés Jiménez

Taller protocolo
aplicando técnicas de
venta tradicional y online.
GA3-260101047-AA2-

XX EEERE

X | (© WhatsApp

30/03/26 08/04/26

a® 3+ @

x @ Editar curso: VENTA

Kelly Johanna Garcés Jiménez

v
G 10158 m
N TWED s B
DEFRC X+ - a x
Qa % @ :

A9 @3 KELLY JOHANNA GARCES JIMENEZ

VENIA UE PRUDUCIUS EN LINEA (3335658)

nes masivas &

Mis cursos / P_632201_V_3335658 R 54 _C 9537

PROXIMOS EVENTOS Q

Foro tematico ...
Hoy, 11:59 PM

Vencimiento de Buyer ...
Hoy, 11:59 PM

Vencimiento de Infogra..

miércoles, 15 abril, 11:59
M

a

Ir al calendario...

Vencimiento de Diagra.
jueves, 16 abril, 11:50 PM

PANEL DE NAVEGACION Q

m—r| |

Q Buscar e

VENTA DE PRODUCTOS EN LINEA

GCCON-F-087 V1

Colapsar todo

10:18 a. m.
12/04/2026 g

12



SENA

~ @ ComeaiKellylohanna Garcé X | M Recibidos (5) - vitualidadeic % (5) Whatsbpp | Mensgjeriayllon X [S) Whatsdpp % @ Editor cusoi VENTADEPRD. X + - 8 x

€« c 25 zajuna.sena.edu.co/zajuna/course fvievw.php?id=77866

v Cronograma &

@ Cronograma General Version Descargable #°  POF

Cronograma #*

Cronograma Fase | - Andlisis #°  PDF

® Crutedoa osapendices ¥
@ Cronograma Fase Il Planeacion 4% PDF
@ Cronograma Fase lll-Ejecucion #%  POF

@ Cronograma Fase [V-Evaluaciéen & DOCX

| Afiadir una actividad o un recursa

Add section

Q Buscar m o

25°

Lo N O ur,.' A o & _!_‘,Q ~ B gy g l0I8am g

LAA 12/04/2026

~ @ ComeoiKellyJohanna Garce X | M Recibidos (5) - virtualidadeic % (L) Whatsbpp | Mensajerfayllar X (©) Whatsépp x @ CRONOGRAMAFASEZEEC x 4+ - a8 x

« c 25 zajunasena.edu.co/zajunafpluginfie.php11256630/mod_resource/content/1 [CRONOGRAM A%20FASE%203%20EJECUCION%200K pelf

w

CRONOGRAMA FASE 3 EJECUCION
PROGRAMA DE FORMACION TITULADA
TECNICO VENTA DE PRODUCTOS EN LINEA
CENTRO DE LA INDUSTRIA LA EMPRESA ¥ LOS SERVICIOS — REGIONAL NORTE DE SANTANDER

FECHA DE INICIO DE LA FASE 3 EJECUCION 01/04/26
FECHA FIN DE LA FASE 3 EJECUCION 28/04/26
TIEMPO DE DURACION ESTIMADO 336 horas

NOMBRE DE LA FASE ACTIVIDAD DE RESULTADOS  ACTIVIDADES DE  FECHA DE INICIO Y FIN DE TIPO DE AREA RESPONSABLE

PROYECTO DE APRENDIZAJE RECEPCION DE EVIDENCIAS ~ EVIDENCIA A
APRENDIZAJE PRESENTAR

INICIO N

Evidencia de |Kelly Johanna Garcés
producto: Jiménez Instructor -
T

utor
Buyer persona.
01/04/2026 12/04/2026 -
260101047
AA1-EVO1.

260101047~
01. Estructurar (GA3-260101047-
la propuesta AA1. Estructurar

Calificable.

L4

comercial en |a propuesta ‘ | ‘ Evidencia de ‘Kel\\d Johanna Garcés v
B Qo MB=-2CHEC e BHaGRT@ -~ camw g

13
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SENA

N

2. Obligacion. Mantener actualizado el Portafolio del Instructor, adjuntando los formatos actualizados del
sistema Integrado de gestion dispuestos en la plataforma COMPROMISO, pertenecientes a la guia de
procesos formativos, presentado minimo los siguientes soportes: a. Plan de trabajo concertado con el
aprendiz para el desarrollo de la ruta de aprendizaje, segun guia para desarrollar los procesos formativos.
b. Guia de aprendizaje. c. Actas con los planes de mejoramiento académicos para aprendices que lo
requieran. d. Planeacidén, seguimiento evaluacién de etapa productiva (si aplica). e. Bitdcora del Aprendiz
en etapa productiva (si aplica) f. Formato de asistencia y Registro de inasistencias en aplicativo SOFIA PLUS.
g. Formato de juicios evaluativos debidamente diligenciada para cada resultado de aprendizaje.

FICHA: 3336296

~ @& ComeoKellylohann: X @ COORDIMACIOMTIC X M Recibidos (3) - virtual % (L) Whatshpp | Mensajer X (C) WhatsApp x | @ EditsreursoVENTAL X |+ - a X
R c 25 outlook.doud.microsoft/m ailinbox/id /AAQKADIKZ| QzM TeyLWQ4 Ym LUtNDMZNCOANWRKLAZINGNKIM TASODMhNgAQAH tYRACaEhlAvo 1 gWecHs Qs %30 deepli.. @ &) [ ¥ °
ata —
‘7AV Outlook Q) Buscar o o 2 0 8 Kelly Johanna Gar.., ()
| g = Archivo Inicio  Wista  Ayuda
- [EREITEIECN 1] - & O - & Fg~ S & 2 > @ 7 Pasesrapidos > ) Leido/Moleido <P B - 2 O~ e © - 'Tl
o
o > Favoritos Bandejade.. W Q [ = Tl coord_tic9537 ha compartido la carpeta 3336296 contigo
LU AU 5 U ULl Y SO S, . B} Resumir este correo electrénico
- v kigarces@sena.edu.co

coord_ticas37

77 Borradores g coord_tic9337 ha compar..  Mié 25/03
v coord_tic9537 te ha invitado a editar..
b Elementos enviados
= scfin cOOTD_ticC95ET $
B @ Elementos elimin.. 2706 7AT coord_tic9537 ha compar.  Mar 24/03 I
o T Archivo coord_tic8537 te ha invitado a editar...
. ) d_tic9537 . . . .
o £@ Correo no deseado sernaa COOFG_|
TR coord 100557 ha compar.,  Mar 24708 coord tic9537 te ha invitado a editar
71 Historial de conversado... coord_tic8537 te ha invitado a editar... una carpeta
[7 Motas .2, coord tic9537
= ! AV coord_tic9557 ha compart..  Jue 13/03
Bandejaldelent iad a0 coord_tic8537 te ha invitado a editar...
v [ setraSEnA 101 Aqui estéla carpeta que coord_§c3537 compartid contiga.
sefia coord_tic9537
B Sena Cucuta 6 A coord_tic9537 ha compart..  Jue 19/03
coord_ticA537 te ha invitado a editar..
F2 Carpetas de busqueda 3336296
® __coord HcG537 - -
25° - [ = 10:20a. m.
o | N [ . ’ @ ESP o
v mm Q Bus m - C a3 G @ @ o ® N oaa TUE 0 B

14
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@ Cormeo: Kelly ol

> C %

L]
sENA

% @ COORDINACION X ¢ COORDINACICH

x

SENA

M Recibidos (5)-v X | Q) Whatsdpp |[Mer X | [Q) Whatstpp % | @ Editar cuso:VEL X | + = o X

senad.sharepoint.com fteams/COORDINACIONTIC-2026/Shared%200ocum ents/FormefAllltems aspxle=5%3A0bad 2b07fh 16481854k 0a%e7eb 657 fh&sharingvZ = true&Hf.., m b+ o 3

7/\ SharePoint

COORDINACION TIC-2026

O > PORTAFOLIOTIT... > 3336296 ~

= Todos los documentos = @ & [

O

Nombre

1. PLANEAR

2. HACER

3. VERIFICAR

4. ACTUAR

5. GESTION DOCUMENTAL

Diapositivas lineamientos del Portafolio 2025 pdf

2 Bu

scar en esta hiblioteca

inglés espafiol HE Gar.. @

Google Translate

& Canal privade 17 Mo se sigue

[ Compartr & Copiar vinculo Agregar acceso directo a OneDrive -l Descargar -

= 7 Detalles

Modificado ~ Modificado por

9/25/2025 lesis David Barajas Landazabal
9/25/2025 JesQs David Barajas Landazibal
9/25/2025 lesis David Barajas Landazabal
9/25/2025 Jesas Dawid Barajas Landazabal
11/16/2023 Sandra Liliana Albarracin Pardo
9/25/2025 lesas Dawid Barajas Landazabal

&} Bue= ﬂ', 27CHC e WA o ® Q S i SR

15
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SENA

FICHA: 3335658

~ @& Correo: Kelly lohann: X @b COORDINACIONTIC X M Recibidos (5) - virtusl X | (L) Whatsfpp | Mensajer X O Whatspp x @ Editsr curso: VENTA L X + = a x
< C 2% outleckdoudmicroseft/m ailinbex/id/AAQkADIKZ Qzi TeyLWQA Yim UNDMzNC OANWEKLAZINGNKM TASODNRNGAQAD OJDAGLES ILo%ey2qoq2RA%aDdeepli, @ &2 [ & @
.
e oulook Q Buscsr B8 B0 % eychemaca. (k)
| P = Archivo icio  Vista  Ayuda
- & Correo nuevo W~ 8 O« By & & v {7 Pasos rapidos  ~ () Leido fNoleido <7~ [ ~ & O~ B~ & - o
-]
o > Favoritos Bandejade.. W O [ = T coord_tic9537 ha compartido la carpeta 3335658 contigo
Resumir este correo electrénico
2 - kigarces@sena.edu.co v [Enemas l
coord_tic9537
Borrad -
v 2 Coedes O coord ic9537 ha comparti,. Ve 528
B Elemnentos enviados coord_ticG537 te ha invitade a editar.. -
=
> T Elementos elimin.. 2706 .2, coord_ticG537 @
a /AN coord_tic9537 ha compar..  Mar 0704
T Archiva coord_tic537 te ha invitade a editar..
- () Gem me ckseel efn coord_tic3537 coord_tic9537 te ha invitado a editar
e €_tic9537 h Mar 07704
F1 Historial de conversacio.. coord_tic 2 compar. =
coord_tic9537 te ha invitado a editar... una carpeta
(@ Notas
ef. coord_tic9537
&3 Bandeja de entrada 510 TIAY coord_tic9537 ha compar..  Mar 0704
coord_tic9537 te ha invitade a editar. L . o )
v B3 SetrasENA 101 Aqui estédla carpeta que coord_ticg537 compartid contigo.
®,.. coord_tic9537
e @iz & acha R
) B Gt ? TIN solicitud de casos pendie..  Lun 06/04
B8] @orpries ¢ (nEsmveeh Cordial saludo instructores. Respetu.., [
B Ceiien 1 i - -
=3 = ey ) ESP o= 10118 a m.
Q eusca & . %€ BEC o3 E &=+ E ~ X oewe UL E
~ @B Comeo:Kelylohann: X @ COORDIMACIONTIC X M Recibidos () -wirtuzl X | (©) Whats@pp | Mensgjer X (©) Whats@pp X | @ Editercurso: VENTRL X | + = o x

c 25 senad.sharepoint.com /teams/COORDINACIONTIC-2026/5hared%20Docum ents/Forms/Allltems. aspxle=5%3AT45 2e8d89d994efabd7 8f4d2c6208aa1 Sisharingv2 = truelifrom 5. ¥¢ ° :

L ]
SENA

7AT SharePoint 2 Buscar en esta biblioteca g g ? Kelly Johanna Gar... @

COORDINACION TIC-2026 WD (& Canal privade ¥ Mo se sigue

Q
I > PORTAFOLIOTIT... > 3335658 v [# Compartr €2 Copiar vinculo Agregar acceso directo 3 OneDrive <l Descargar -
&
Todos los documentos = [+] ] & =
M Nombre ~ Modificado Modificada por
=]
1. PLAMEAR 8/25/2025 lesis David Barajas Landazabal
2. HACER 9/25/2025 Jesis David Barajas Landazabal
O 3. VERIFICAR = 9/25/2025 Jesis David Barajaz Landazabal
4. ACTUAR 8/25/2025 lesis David Barajas Landazabal
GESTION DE DOCUMENTAL 9/25/2025 Jesis David Barajas Landazabal
[ Diapositivas lineamientos del Portafolic 2025.pdf /2572023 Jesis David Barajas Landazabal

25°

v MLOCHCe BB E @@ T ocuw His

16
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SENA

N

3. Obligacidn. Participar cuando el centro de formacion lo requiera, en jornadas de disefio, desarrollo
curricular de programas de Formacion Profesional Integral y la divulgacion de las diferentes convocatorias
del centro, conforme a las necesidades nacionales y a los lineamientos institucionales requeridos para la
red objeto del contrato.

ilinstructores y N
Coordinadores Académicos!

El equipo de Soporte Técnico LMS
hace extensiva la invitacidon para
participar en la transferencia
Iintegracion SOFIA Plus - ZAJUNA.
Conozca el paso a paso, resuelva sus
dudas sobre la sincronizacion de
datos y asegure el exito en la gestion
de su ambiente virtual.

Jomada 1

Fecha: Martes 7 de abril
Hora: 10200 am. - 12:00 p.m

Jomada 2

Fecha: Jueves 2 de abril
Hora: 03:00 pom. - 05:00 pom.

*Sarg wno meior nteroccian, e Mnatoiros o occeder
sesmnes Mooierndo =0 de suU comreo WWCO insth

17
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SENA

v I~ x ¢ @ x | Eecucion de la formacion X @ Reunion Equipo Eecutorde Fic X + = (B &
€ > @ @ teamsmicosoftcom/light meetings/launch?p=QrbLFqzQPVeCM2IViidanon=truedlightExperience=trueBcorrelationid=55945b11-ceb3-4f84-bef3-casabdbedaB5&agent=web&coords=ey)tZwvo.. & % @ &
-} ) Nueva carpeta [ Editar Informacion.. © Betowa - Portal Ofic.. @ Animacion del punt.. @ atencion comercial @ Marketing enla acti.. [ Comunicacion Y Ate.. @ visual merchandising [ Todos los marcadores

O @ 0528 C). 87270 o] © 8B m

hat Sente  Participar  Reacciona

AP NA
Andrea Ca... §

El ambiente virtual w
se actualiza 4 veces al dia mﬁm

vV

Andrea Carolina Sanchez
' - ‘. T | A ¥ 10¢:11am
B O Escribe aqui para buscar & H O ® = & G o / 8D o B
v @ Bandejadeentradail X | (O WhatsApp X @ @Tansferencia! @ X @ (Equiposycan @ x | @ Editarcurso: VENTAL X | M CronogramaEvaluac X | + - 8 X
G ¢ @ teamsmicrosoft.comp2/ x & @cnpus
o . — °
@b Q  Presione Ctrl+Alt+G para ir directamente a un chat o canal =" &
o
Q O &= & O o -~
Actividad Chat Gente  Participar Reaccionar Salir
ChEar &, Eimicréfono se ha deshabilitado. X
Yano puede activar el audio i 2
& DS
Lamada PV
8
Tareas 3 ]
L]
. seha
& ¥
Equipos ® Y
0O
Cakendarin ' @ AC
-
- liendo...
@ ~ Saliendo... - s - FSgicndo

Copilot

171 >

KJ

Apliacbnes

ez Prada

3 B Qs - -2CHCeABEaEAT@ -0 cowinng

18
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SENA

v O Bandejadeentrada: i X | () Whatshpp X @ @Tensferencis| @ X @ @Equiposycanale: x| @ Editarcurso: VENTAL X M Cronograma Evaluse X | + - a8 x
€« > C e teams.microsoft.com A2/ E% oy k3 o En pausa H
Q_ Presione Ctrl+Alt+G para ir directamente a un chat o canal ity Kl.
.
Q O 0207:18 H &= % © @B b - o ~
Actividad Chat  Gente Participar Reaccionar Vista  Polls Mas Salir
At 19 B¢ Lacimarase ha deshabilitado
PV Ya no puede compartir video. AA

S AN

{hmaces Pedro Nel Vanegas & ®5 &

Tareas

00

(W)} Mz

Equipos

Johanna Carolina Maria Victoria Zap... & ® & Yolanda Torres Calder.. ®5 &
Caendaro
o Ms

Marisol Castro Silva 5 &

Ana Milena Morena Pi.. @ &

Apliacones

ESP a 11:09a.m.
ta DO e &

©

24°
=

-QBuscar .ﬂ,;ﬂe"@@ggs@i"g &

Curso de configuracion centro de calificaciones por comunidad Instructores:

ejecudionformm adion.sena.edu.co/comunidad-in ‘calendario-transferenc

A Inicio Tt Plataforma LMS

Mes Semana Dia

Anterior Ho Siguiente .
' abril 2026

Ercoles jueves viernes

lunes martes

30 31 1

o4 ESERRE 205p.m -
G LA ) & 14/04/2025‘rJ

19
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5 | @ Nuevapestaiia X @ Resultados de la bisqueda x |+

C @ @ ejecucionformacion.sena.edu.co/admin_comunidad/sena_admin_comunidad/public/asistencia/instructorfaura_rusinqus B ¥

Equipo de
E-Pedagogos

Diveccitn de
formacion Profesional

[ 3
SENA

W

Asistencia registrada con éxito.

InfarmarciAn de wehinar
B Q Buscar

i Webinar Instructores Salal

O @ 0350

@ Grabacion y transcripeidn X

Iniciado por Laura lvonne Rusingue Gamboa, Al
asistir 3 esta reunién, aceptas que se te induya,
Directiva de privacidad

*+ Desarrollo de la temdtica.
-
* Espacio de interaccion y formulacion de

inquietudes.

Q, Buscar

Registro Asistencia Charla

% A D"CHACed[Pa @

% =7CHECe

SENA

v = a X

@ Iniciarsesion. &)

g EP " 205p.m.
A0 G ROE e E
- a X

O 2 &6 © ® -~ . % . ~

Chat Gente  Participar Reaccionar Wista Mas Cémara Micrdfono Salir
Chat de reunién x
>
al R Alqunas persanas de este chat son parte de una

organizacion, Es posible que tengan directivas relacionadas X
con mensajes que se aplicaran al chat. Mas informarion

Hoy 1111 am,
00 111 am. Reunién finalizada: 9

Hory 146 p.ro.
0 146pm. Reunién iniciada:

202 . La grabacian se inicié
Laura vanne Rusinque Gamboa

1. Cordial saludo para los participantes
Enlace para registrar asistendia a la
actividad:
hitps://ejecucionformacion.sena.edu.c
ofsdmin comunidad/sena admin co
munidad/public/asistenciafinstr...
E-Pedagogo Responsable: Laura
Ivenne Rusingue Gamboa

Escribe un mensaje

© »n + B
SRR T

GCCON-F-087 V1




SENA

i Webinar Instructores Salal s = i X

&2 &6 © B8 - & X ~

Gente  Participar Reaccionar  Vista Mas Camara Micréfono Salir

O @ 1226

Configuracion calificaciones

LG KP

Desde alli, podra ajustar las ponderaciones de las
C‘/J categorias de las fases del programa y de cada una de
las actividades a presentar por el aprendiz. ME

@ Deber4 verificar que la sumatoria psrcentual de todas
las categorias de las fases del programa sea el 100%.

@ Deberd validar que “Calificacion mdxima” por

actividad sea de 100 puntos. Al
Iconos de Haticon - wvaw.flaticon.com
20° 1| = @ @ ESP 213p.m.
(& mm  Q Buscr ‘;.1""? geu@@g E - *® 3 > A G RO e &
@i "Webinar Instructores Salal - a X
o
O @ 1957 & & © B8 - [ IR T ~
Gente  Participar Reaccionar  Vista  Mas Comara Micrdfono Salir
L -
r Mis cursos / 1D Ficha / Calificaciones / Administracién de califi / Configuradién / Configuracién Calificaciones.
n r
Letras de calificacion -
HO IC
ones
) )
Han sido modificados los valores por defecto para las calificaciones con letras.
AC
b= Mas alta Mis baja Letra o o
<37 >
Te del 100,00 % 7000 % A
6.99% 0.00% D
Editar letras de calificacion
v  Letras de calificacion
& Pasar por alto los
20° T - ® & ? ESP o 220p.m.
P BN Q Buscar && - 9 e " G m E ﬂ ‘}’ a0 LAA 2 q) @ 14/04/20251;‘

GCCON-F-087 V1
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SENA

i Webinar Instructores Salal

o
329
Gente

O @ 2527

Participar Reaccionar

Espacio de calificaciones exportado

¢ © ®

Wista

. — a8 X
R -~
. .
Camara Micréfono Salir
HO IC

@ PruebaTitulada v004 Calificaciones - Excel £ Buscar _
Archivo Inicio Insertar Dibujar Disposicion de pagina Férmulas Datos Revisar Vista Ayuda Acrobat
Al v i Jfx  Nombre(s)
< 377 >
| & B c D E F G H | J K L
1| _l Nombre de Departam: Correo ele Evidencia:AP1_A/ Evidencia:AP1_AA2_EV_01: In Ultima descarga de este curso
2 |Aprendiz 1 E-pedagog ep_00001 bcamargoi D Apreciados aprendices Equipo 1771013856
3 | Aprendiz 2 E-pedagog ep_00002 bcamargoi - "1771013856
4
5 1
6
20* - @ » ¢ ESP 226p.m.
mm  Q Buscar Dy = D EC HEC @ E B K I A G RO s
@i Webinar Instructores Sala1 . = a X
.
g o wes 4
O @ 011934 6 & & © B8 &, X Co
Chat  Gente Participar Reaccionar  Vista Mas Camara Micréfono Salir
al KELLY JOHANNA GARCES IMENEZ & Laura lvonne Rusingue Gamboa -+ katherine Torres Puello (Invitado) &
e Rueda (Invitado) & os Julio Pardo Herrera &
W Heman Javier Fierro Ocampo Edith Olave Rueda (Invitado) &
174 >
am - @ e e ESP o 320p.m.
Q Buscar By - D Q HEC @ dEE ® O Y =D E 000

GCCON-F-087 V1
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SENA

6. Obligacion. Ejecutar la formacién profesional integral de acuerdo con el disefio curricular y proyecto
formativo.

FICHA:3336296

~ @ Correo:Kelly Johanna Garcés lin X M Recibidos (5) - virtualidadcies@ X @ Wéhatsfpp X ’ Editar curso: ASESORIA COMER - X + - o X
< @ % zajunasenaedu.co/fzajuna/coursefiewphp?id= 78086 a v 0
a
Calendario completo p " R
‘ > ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE_GUIA INDUCCION ¢ i
mportar o exportar calendarios

Add section

ADMINISTRACION O

~v  Informacién general &
~ Administracien del L - 29 e

curso @
% Corfiguracion Disefio curricular 4 i
> Usuarios ~
W Filtros I-!-I
> Informes Informacien del programa  #° i

- 3 Configuracién Calificaciones
Copia de seguridad

F Restaurar Biblioteca SENA  &° H
> Banco de preguntas

& Repositorios

£ Herramientas Externas LTI Documentos de interés para el aprendiz #* i

M Papelera de recidaje

W Asistencia

Foro de dudas e inquietudes #*

MENU DE BLOG 0 ‘ (4) Adadir una actividad o un recurso

El blog estd deshabilitado ¥ ¥

v
= ol | ﬂ = 2o ESEIE 10:30a.m.
v ] Q Buscar - '15 e [' @ < m @ ab Gﬁ S @) et 12/04/2026 &
~ @ Corren: Kelly ohanna Garcés Jir X M Recibidos (5) - virtualidadcies X @ Mihatsfpp x o P_631101_¥ 3336296 R 34 C_2° X o - [u] X
< c 23 zajuna.sena.edu.co/zajuna/imod/pageiiew. phpPid=5265868 Q °

As @3 KELLY JOHANNA GARCES JIMEN

ASESUKIA CUOMERCIAL (33362Y6)

Mis cursos / P_631101_V_3336296_R 54 C_9537 / Informacién general / Disefio curricular

I A Wolver a 'Informacion general

PANEL DE NAVEGACION O D\Seﬁo Cumcu\ar

~ Mis cursos K- %

M Pigina prindpal del sitio
> Secciones

~Mis cursos

- TECNICO EN ASESORIA COMERCIAL +
P_631101_V_3336296_R_54
_C_8537 Disefio Curricular
> Participantes
I Calficaciones Clic agui para acceder al disefio curricular
E) ANUNCIOS
> INDUCCICN

~Informacién general ‘

B Disefio curricular Ultima modificacién: lunes, 18 de marzo de 2024, 17:39
B Informacién del
programa

B Biblioteca SENA = Cuadro sindptico. AA4-EVT1 [Ira. s Informacian del programa =

B Documentos de

interés para el aprendiz

E] Farn de duras a
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Obligacion. Aplicar segun la modalidad, estrategias de ensefianza, aprendizaje, seguimiento y

evaluacion de acuerdo con los lineamientos pedagdgicos y metodoldgicos de la entidad.
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Daniela, resalto de tu entrega lo siguiente:
Aniliziz Senserial: Ez muy valiose que la aprendiz haya identificado factores como el aroma del pan como una
técnica de "demostracion” constante, lo cual demuestra una excelente capacidad de observadén del entorno.
Enfoque en Marcas Propias: El analisis sobre |3 negociacién (enfocada en convencer al cliente de usar marcas
propias de Ara) estd muy bien alineado con el medelo de negocio de este establecimiento.
Evidendcias: El taller incluye fotos del producte consultado (Macarrones Mufieca), de |a fachada v de los folletos
promodonales, cumpliendo con el requisito de soporte grafico
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Daniel, vas por un excelente camino hacia el curnplimiento del objetivo de aprendizaje: estructurar una
propuesta comerdial impactante . Al definir a Paula Andrea, has establecide el punte de partida indispensable
enventas . El rumbo gue has tomado es el correcto. ya gue no estas intentando venderle a "todo el rundo”,
sino gue has humanizado un segmento para tomar decisiones mas predsas e individuales gue poco a poco
iras filtrando mas, hasta llegar a tu mercado meta.
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9. Obligacion. Emitir juicio valorativo sobre el nivel de cumplimiento de los resultados de aprendizaje de

las competencias del programa, adquiridos por los aprendices en el desarrollo de su formacién, aplicando

los procedimientos, plazos y herramientas tecnoldgicas que la entidad defina.
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10.0Obligacion. Registrar, verificar y hacer seguimiento oportuno en el sistema de informacién que la
entidad defina para la Gestidn de la Formacidn Profesional Integral mediante las siguientes actividades:
a). Verificando que la totalidad de los aprendices seleccionados y matriculados queden en formacion. b).
Registrando juicios evaluativos del reconocimiento de aprendizajes previos, los juicios evaluativos, rutas
de aprendizaje, para los beneficiarios nuevos, reintegrados o trasladados. c). Comunicando al Coordinador
Académico oportunamente anomalias, inconsistencias, novedades de aprendices y hallazgos en el registro
de lainformacién. d) Cuando el instructor sea responsable de ficha de formacién debera al final de la etapa
lectiva entregar definidas las modalidades de etapa productiva para el registro.

Asistencia a comité de evaluacion y seguimiento el 9 de marzo 2026.
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Quedo atento(a) a la informacion requerida
Un abrazo
Coordinacién académica de MTT.

Centro de la Industria, la Empresa y los Servicios CIES.
Regional Norte de Santander. &

= se ¥ e 10402.m.
v m = O e x| G @ E - ® G @ N TOE e B
v @ ComeniKellylohanna Garce X M Recibidas (5 - vittuslidsdelc % (Q) Whatsipp x | @ ExportaraHojade cileulo £ X | Se Sofia plus x | + o x

< c =

outlook.doud.micresoft/m ailid AAQkADIKZ QEM Tay LWQAYm UtN DR ZNCO4NWE K LWZINGNEMTASODNANgAQAFsH 7 USwWD xCrfUkSuAkUSE %D deepli..,

® & r &

Todas las carpet.. ~ & comite = Loy @d Kelly Johanna Gar.. I/K‘\\
S
0 = Archive Inido  Wista Ayuda  Buscar
- 9 Correo (=) Chats [ Archivos (2 Personas %7 Tiene datos adjuntos =T No leide (@ Me mencona = Marcade  § Importancia alta & Parami - ",5
. n
o ReiEEs [ Resultades
. " @ d Kelly Johanna Garcés Jiménez ® &~ P - @
- v kigarces@sena.edu.co inci -
b esuttadoslprincipates I ® Ppara; @ coord_tic9537 War 07/04/2026 5,54
v 7 Borradares p [0 EUEiEET @ Retencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Vie 04/04/2036 9:54
Bl q d Solicitud de casos pendie..  Lun 06/04
ementos enviaaos .
=l Cordial saludo i Bawetfo ela @it & Grupo 1_desercién_3336296... & Grupo 2_desercién_3336296...
> T Elementos elimir.. 2706 B Grupo _deserc, 1 TuE 5 mB
“ & Archiva . - 2 archivos adjuntos (13 MB) & Guardar tada en OneDrive - Senvicio Nacianal de Aprendizaje
sera COOFG_TIC
i/ \y
@ £@ Correo no deseado AV Solicitud de casos pendie..  02/03/2026 L Descargartods
= Cordial salude instru... Sena Clcuta
Historial de conversacio...
SetraSENA P Cordial saludo Coordinacién,
Mot > 8
{9 Notas FE DE ERRATAS - COMU...  Jue19/03 : ] : ,
. Adjunte dos carpetas que contienes los casos correspendientes a a ficha 3335296,
& Bandeja de entraca 510 Buenas tardes . Enima..  SetraSENA
| Cormunicada O... Pongo a su consideracion las siguientes evidencias:
v FJ SetraSENA 101 -
B3 Seira 1. Base de datos aprendices
B3 Serp @hans 6 SetraSENA 5 2. Indicadores deingreso a la plataforma Zajuna y Pantallazos delos dos llamados
> 05 COMUNICADO A LA OPL... Juelo/o3 de atencisn (corres electronico).
2 Carpetas de busqueda Buenos diss . En im3g.. SetraSENA 3. Reporte dej 5 SOFIAPLUS.
- 4. Reporte de Calificaciones Zajuna -
257 = Se H ESP 10:41a.m.
- m- 'ab e l' G % B’ @ ap ﬁﬂ iF @ AT T = ) & 12/04/2026 =
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11. Obligacién. Aplicary hacer cumplir el reglamento del aprendiz, asi como el manual de convivencia del

Centro de Formacion.
Ficha: 3336296
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~ @ ComeaiKellyJohanna Garcé X | M Recibidos (3) -vituslidadeic X [S) Whatsdpp % () Editer curso: ASESORISCOL X Sp Sofis plus X |+ = fal
€« > X 2% zajunasena.edu.co/zajuna/coursefview phpfid=78085 aQ ¥ R °
> Actividades iniciales
>
> Fase 1, Andlisis > INDUCCION &
> Fase 2, Planeadion Add section
> Fase 3. Ejecudion
? Fase 4, Evaluacion
> Sesiones en Linea ~v  Informacién general &
> SEGUIMIENTO Y
EVALUACION
> Etapa productiva . Disefio curricular #*
>
P_632201_V_3335658_R_54
_C_9537 Informacion del programa  #*
- 2
CALENDARIO Biblioteca SEMNA &
Lo 4
- abril 2025 = | Documentes de interés para el aprendiz &
Lun Mar Mié Jue Vie Sah Do .
m
1 2 3 a4 g Foro de dudas e inquietudes  #* H
3 7 ] a 10 1 e .
13 014 15 16 17 @ 19 ‘ (a0 fbttromn oefthd o o faED
W 2 2 B M 2w 26 h ’
27 2 29 30
~ Material de apoyo para el instructor #*  (Ocultada a los aprendices :

SENA

25° = se B @ Espli § 1047 2.m.
v mm  Q Busa ﬂ - O e < | G @ = E @ & T N T s B
~ @ ComeoiKellylohanna Garcé: X | M Recibidos (5) - vittualidadcic X | (©) WhatsApp x @ PG VIEOERMAC X Se Sofiaplus x |+ - o
€« c 25 zajunasena.edu.co/zajuna/mod/pagefiewphplid=52565875 aQ & °

Secciones
~Iis curses
~
P_631101_V_3336296 R 54
_C 9537
» Participantes
BB Calificaciones
EJ ANUNCIOS
> INDUCCION
~ Informacion general
B Disefio curricular
B Infermadon del
programa
B Biblioteca SENA
B Documentos de
interés para el
aprendiz
&J Foro de dudas e
inquietudes
> Material de apoyo
para el instructor
> Cronograma
> Actividades iniciales
> Fase 1, Andlisi
> Fase 2 Planeacion

> Fase 3 Eiecudan

ASESORIA COMERCIAL

Através de este espacio podra acceder alos
documentos que le serviran para conecer las pautas al
momento de iniciar este programa de formacién. Haga
clic en cada recurso para acceder al documento o
ehlace.

Ultima modificacién: lunes, 3 de marzo de 2025, 1346

~ Biblinteca SENA [ ira.

o

Faro de dudas ¢ inquistudes =

Q, Buscar ﬂ', L) e g G @ g g a R . e A f.i; oy 0V g

12/04/2026 "~
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SENA

v @ Coreo:Kellylohann: X | M Recibidos (5) -virtusl X | (©) Whatsfpp x @ P631101v.3336296 X @ Reglamento_del Apr X Sp Sofiaplus x |+ - a X
(¢ 25 zajuna.sena.edu.co/Repositorio/Titulada/institution/SENA/Tutoriales/Aprendiz/Reglamento_del_Aprendiz_SENA_Acuerdo0009.pdf pxd .i, o
Reglamento_del_Aprendiz_SENA_Acuerdo0009.pdf =]

ACUERDO No. DE 2024

Por medio del cual se adopta el Reglamento dél Aorem%x SENA y se derogan los Acuerdos 07 de
2012, 02 de 2014, 06 de 2023 y 02 de 2024

EL CONSEJO DIRECTIVO NACIONAL

En ejercicio de sus facultades legales y reglamentarias, en especial la que le confiere el numeral 8 del
articulo 32 del Decreto 249 de 2004, y

CONSIDERANDO:

Que la Constitucién Politica sefiala en el articulo 542 que es “obligacion del Estado y de los
empleadores ofrecer formacion y habilitacién profesional y técnica a quienes lo requieran. El Estado
debe propiciar la ubicacién laboral de las personas en edad de trabajar y garantizar a los minusvélidos
el derecho a un trabajo acorde con sus condiciones de salud”

Que la Constitucién Politica establece en el articulo 672 que la “educacién es un derecho de la
persona y un servicio publico que tiene una funcion social; con ella se busca el acceso al
conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura. La educacion
formara al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en la
préctica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnolégico y para la
proteccion del ambiente”.

25° - - Se B ESP a 4. 10:47 a. m.
v Q Buscat m - 2 C 2 G e @ B & & % ¢ N ROE s B
Ficha: 3335658
~ @ Correo:Kelly Johanna Garcé X M Recibidns (5) - virtualidadei= > @ WihatsAnp x o Editar curso: VENTA DE PRO X Se Safia plus x + - [u] X
<« @ %5 zajunasena.edu.cofzajuna/coursefview.php?id=77866 a % + 0
| Agregar - =
v Informacidn general &
Disefio curricular & i .
Informacién del programa & H
@ Biblioteca SENA #* H
Foro de dudas e inquietudes #*
@ Seguimiento y evaluacion 4 H
® Crutedoa osapendices ¥
@ Provecto Formative #*  PDF
@ Planeacion Pedagégica & xS
@ Reglamento del Aprendiz @  PDF
v
25°
-

Q b MD=2CAC e BB &A@ = com g

12/04/2026
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SENA

v @ Coreo:Kellylohanna Garcé: X | M Recibidos (5) - virtualidadcic X | () Whatsépp X @ Reglamento_del Aprendiz.S X Sp Sofiaplus x |+ - a X
< (] 25 zajuna.sena.edu.co/zajuna/pluginfile.php/11291723/mod_resource/content/1/Reglamente%20del%20aprendiz.pdf % R o
Reglamento_del_Aprendiz_SENA_Acuerdo0009.pdf =]

ACUERDO No. DE 2024

Por medio del cual se adopta el Reglamento d(e)l Aq:rendix SENA y se derogan los Acuerdos 07 de
2012, 02 de 2014, 06 de 2023 y 02 de 2024

EL CONSEJO DIRECTIVO NACIONAL

En ejercicio de sus facultades legales y reglamentarias, en especial la que le confiere el numeral 8 del
articulo 32 del Decreto 249 de 2004, y

CONSIDERANDO:

Que la Constitucién Politica sefiala en el articulo 542 que es “obligacion del Estado y de los

formacion y habil ional y técnica a quienes lo requieran. El Estado
debe propiciar Ia ubicacién laboral de las personas en edad de trabajar y garantizar a los minusvlidos
el derecho a un trabajo acorde con sus condiciones de salud”.

Que la Constitucién Politica establece en el articulo 672 que la “educacién es un derecho de la
persona y un servicio pablico que tiene una funcién social; con ella se busca el acceso al
‘conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demds bienes y valores de la cultura. La educacion
formar al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en la
préctica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y para la
proteccién del ambiente”.

Que la Ley 30 de 1992, “por la cual se organiza el servicio publico de la Educacion Superior, establece
en su articulo 72: “Los campos de acci6n de la Educacion Superior, son: El de la técnica, el de la ciencia,
el de la tecnologla, el de las humanidades, el del arte y el de la filosofia”.

Que la Ley 30 de 1992 establece en su articulo 1372: “La Escuela Superior de Administracién Publica
(ESAP), el Instituto T ico de ica v Ce icaci (ITEC), el Instituto Caro y Cuervo, la

M. 2°CHCedEGERT@ 5 coe e

19. Obligacidn. Utilizar la plataforma, Sofia Plus, Zajuna LMS o la que designe la Entidad como herramienta
de la FPI, como soporte de actividades de Ensefianza, Aprendizaje, Evaluacién de la formaciéon vy
actualizacién del portafolio del instructor segun lineamientos institucionales.

Ficha: 3336296

~ @ Comeo:Kellylohanna Garcé: X M Recibidos (5) - virtualidadcic % @ Wihatspp x @ Editar curso: ASESORIA COL - X Se Sofia plus x + - o X
<« C 2% zajunasena.edu.co/zajuna/coursefiew php?id=78086 Q KA ° H
a
Add section
ADMINISTRACION @]
~ Administracion del R wv Fase 3. Ejecucion & : .
curse
£x Configuracion B
S Waveries ‘ (4 ) Ahadiruna actividad o un recurso ‘
W Filtros
> Informes
- 3 Configuracién Calificaciones @
Copia de sequridad v Actividad de proyecta 3 ¢ H
¥ Restaurar p .
b e Ch FegAEs ‘ [ = ) A#adir una actividad o un recursa ‘
H Repositorios —
£ Herramientas Externas LTI i
M Papelera de reciclaje
) Aeibifid ~ Material de formacion &
R Ventas y comunicacion ¢ i
MENU DE BLOG @]
El blog ests deshabilitado 3 ¥ ¥
d @ Merchandising, demostracion v presentacion en el punto de ventas &
AGREGAR UN ELOQUE Ser - individuo &
| Agregar... : | -
= 8 = 2o ESP o 10551 a. m.
7 Q Buscar ﬂ - 7C HC oW HEH R @ Nl T e B
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~ @ ComeaiKellyJohanna Garcé X | M Recibidos (3) -vituslidadeic X [S) Whatsdpp % @ Editor curso: AESORIZCOL X §p Sofia plus x |+ - 8 x

« (&) 2% zajunasena.edu.co/zajuna/coursefview phpfid=78085 aQ ¥ R o

~ (uia de aprendizaje 03 &

Guia de aprendizaje 03 &

Afiadir una actividad o un recurso ‘

v Actividad de aprendizaje GA3-260101047-AA1 4 H

Taller sobre wenta, exhibicién, merchandising. demostracién de productos y transacciones comerdiales, GA3-260101047-AA41- 1
EvOl 4

‘ () Affadir una actividad @ un recursa

v Actividad de aprendizaje GA3-260101047-A52 &

@ Taller protocolo aplicando técnicas de venta tradicional y online. GA3-260101047-AA2-Evo1 4 i
hittps:ffzajuna.sena.edu.cofzajuna/mad/page fvew phpTid=5268070 \ v
v 2 o M.7CHFCeTEGa @ N RO #
~ @ CorreoiKelly Johanna Garcé: X M Recibidos (3) - virtualidadciz X @ WéhatsApp x . P_B3110M_W 3336296 R 34 0 X Se Sofia plus x + - o X
€« C % zajunasena.edu.co/zajuna/mod/pagefiew php?id=52566070 Q¥ K ° 2

ASESUKIA CUMERCIAL (333b2Y0)

Mis cursos / P_631101_V 3336296 R_54 C_9537 / Fase 3. Ejecucién / Actividad de proyecto 3 / Guia de aprendizaje 03 / Guia de aprendizaje 03

T Wolver a 'Guia de aprendizaje 03 I
PANEL DE NAVEGACION O I H H
Gula de aprendizaje 03 &
~ Mis cursos L -
M Pagina prindpal del sitio V.
» Secciones

TECNICO EN ASESORIA COMERCIAL

~Mis curses

~
P_631101_%_3336296 R 54 Guia de aprendizaje 03
_C_ 9537
> Participantes Clic agui para acceder al recurso educativo
BB Calificaciones
E) ANUNCIOS —
> INDUCCION Ultira modificacién: jueves, 21 de marzo de 2024, 15:12

> Informacién general

» Cronograma

p Taller sobre venta, exhibician, merchandising,
= ENGLISH LEVEL 3 MCER A2.1 | Ira. % dernastracidn de productos y transacciones
> Fase 1, Analisis - comerciales, GA3-260101047-281-EV01 =

> Fase 2 Planeacion

> Actividades iniciales

“ Fase 3, Ejecucion

~ Actividad de proyecto
5 v

Q Buscar ﬂ-, 'vb e g c @ g E 6 m ‘.!"’ @ o f:f\ = 9) ® 112(}:42/:.0;$

36
GCCON-F-087 V1



.
Ficha: 3335658
~ @ Comeo:KellyJohanna Garce: X | M Recibidos (5) - virtuslidadeic X | (C) Whatsfpp x @ Editarcurso: VENTADEPRO. X Se Sofis plus x |+ a X
¢ > €@ %5 zajunasenaeduco/zajunafcoursefiewphplid=77866 a % + 0
~  Guia de aprendizaje 03 & H
| Guia de aprendizaje 3 & g ‘
‘ ( +‘:| Afiadir una actividad o un recurso

v Actividad de aprendizaje GA3-260101047-AA1 &
@ Buyer persona, GA3-260101047-A41-EvD1

@ Taller propuesta comerdial. GA3-2560101047-AA1-Ev02 &

@ Documente Analisis de seleccién del segmento objetivo. GA3-260101047-AA1-EV03 & H
@ Video presentacion del proceso de vents de un producto o servicio, GAZ-260101047-AA1-E¥04 ° H
@ Gréfico elaboracion del embudo de marketing digital para el plan de comunicacion digital. GA3-260101047-AA1-EV05 4 i

httpsifézajuna.sena,edu cofzajuna/mod/page Aview. php fid=5200602

v
= = 2s =) 10:50 3. m.
Q s M-2CHCeAEGRTE@ -~ com e
v @ ComeniKellylohanna Garce x| M Recibidas (5 - vituslidadeic % | (O) Whatsipp x @ PEWANINEARSAC X Se Sofis plus x | + = a X
< (¢} 2% zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/pagefiewphp?id=5200602 Q ¥ kS °
a
A [ ]
& ZAIUAN

wrea Personal

@3 KELLY JOH

VENTA DE PRODUCTOS EN LINEA (3335658)

Mis cursos / P_632201_V_3335658_R_54_C_9537 / Fase 3 Ejecucion / Actividad de proyecto 3 / Guia de aprendizaje 03 / Guia de aprendizaje 3 Y%

T Volver a 'Guia de aprendizaje 03

PAMEL DE NAVEGACION Q GU\’a de apreﬂdizaje 3
~ Mis cursos LR -
M Pagina prindpal del sitio
> Secciones

~ Mis cursos

> TECNICO EN VENTA DE PRODUCTOS EN LiNEA _
P_631101_v_3336296_R_54 _
C_9537 ’ -
- Guia de aprendizaje 3
v
P_632201_v_3335658_R_54
_C 8537
—
» Participantes

BB Calificaciones
& Anundos
> INDUCCICN

Ultira modificacién: lunes, 18 de marzo de 2024, 09:55

v B Qe M_T2CHC e WE aa @ SR L

LAA 12/04/2026 =

20. Obligaciéon. Mantener actualizado el centro de calificaciones, anuncios y retroalimentar de manera
personalizada a los aprendices.

Ficha: 3336296
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& c =
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SENA

M Recibidos (5) -virtuslidadeic X | [S) Whatsdpp X

zajuna.sena.edu.co/zajuna/modforum fvieve php?id=52565813

@ ANUNCIOS| Zajuna

X S Sofiaplus

83 KELLY JOHANNA

ARCES JIMENEZ

ASESORIA COMERCIAL (3336206)

Mis cursos / P_631101_V_3336206 R 54 C 9537 / ANUNCIOS

ES

PANEL DE NAVEGACION

.
M Pagina princpal del sitio

~ Mis cursos

> Secciones
~Mis cursos
~
P_631101_V_3356296_R_54
_C_9557
> Participantes
BB Calificaciones
EJ ANUNCIOS
> INDUCCION
? Informacién general
» Cronograma
> Actividades iniciales

~ @ CorreoiKellyJohanna Garce X

& c =

Personal

> Participantes
BB Calificaciones
E) ANUNCIOS
> INDUCCION
> Informacién general
> Cronograma
> Actividades iniciales
> Fase 1, Analisis
> Fase 2 Planeacion
> Fase 3. Ejecucian
> Fase 4, Evaluacion
> Sesiones en Linea
> SEGUIMIEMTO ¥
EVALUACION
> Etapa productiva
>
P_632201_¥_3335658 R 54
_C_9537

ADMINISTRACION

~ Administracién del foro*¥ ¥
£x Configuracion
Y Filtros

25°
v

CANUNCIOS

Avisos y novedades generales

e | Buscar en los foros Q \

Dehate

ES 4 ler Grabacién de Emprendimiento: Actividad de aprendizaje 1- 8-04-2026

u Q Buscar

M Recibidos (5] -virtuslidadeic X | (©) Whatstpp x

Zajuna.sena.edu.co/zajuna/fm odforum Aview.php?id=5265813

Dehate

W ler Grabacion de Ermprendimiento: Actividad de aprendizaje 1- 8-04-2026

P Anuncio invitacion, desarrollo de actividades Fase Ejecucian

Bwa. Sesion en Linea_"Taller exhibicion de una categoria®,

¥} PRIMER ENCUENTRO DE EMPRENDIMIENTO

Es Saludo de Bienvenida-Transversal de Ermprendimiento

. Bienvenida Equipo Ejecutor Mes de Abril

=g Saludo bienvenida - Transversal Derechos Fundamentales en el Trabajo

Q, Buscar
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Ficha: 3335658
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VENTA DE PRODUCTOS EN LINEA (3335658)

Mis cursos / P_632201_V_3335658_R_54_C_9537 / Anuncios ‘%@5

PANEL DE NAVEGACION I AHUHC\OS

~ Mis cursos e @ | Buscar en los foros Q|
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Suscribirse a este foro
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~Mis cursos

> H:
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C 9537 Invitacion 2da. Sesian - Diagrama de |shikawa / Medio ambiente y 55T 153/04/26 Co MARTA ALEJAN. Co MARTA ALEJAN.. a
. “ g ® ® o
NE— 10 abr 2026 10 361 2026
B Calificaciones
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Area Personal
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i Y sars ° -eme !  MARTA ALEJAN. /) MARTA ALEJAN.. o 5
> INDUCCION /9 abr 2026 &/ 9 abr 2025
:
> Informacién general
> Documentos de interés
para el aprendiz e Invitacién a |a segunda sesién en linea de Cultura Fisica 13/04,/26 Il‘ “ JORGE ARMAR... ( . JORGE ARMAN... o
? Material de apoyo al & 9 3br 2025 &' 9 br 2025
instructor
> Cronograma g Grabadion y resumen séplima sezién de inglés- propuesta nivelacian 08,/04,2026 | ;O:Nz[;l;\é\D B | JE)OT)NZ%E\QD B [ H
> Actividades iniciales ar = =0
> Fase 1 Andlisis
N 2da, sesion en Linea, Propuesta Comerdial, B KELLY JOHANM.. KELLY JOHANM.. .
> Fase 2 Planeacion g e/ e P ——— 0 H
> Fase 3 Ejecucion
> Fase 4 Ewaluacian
S SesiEnes & ics & Invitacién Tra. Sesion - Andlisis de caso / Medio ambinte y 55T 8/04/26 Ix‘ ‘.I MARTA ALEJAN.., ( ~.‘ MARTA ALEJAN... o
A% 6 abr 2026 &8/ 6 abr 2026
> SEGUIMIENTO Y
EVALUACION
g Séptima sesion de inglés- Nivelacian fases vistas 08/04/2026 AQIAIR) BEHIE) JEIR) BEMIE) 4] H
g ¢ 6 abr 2026 6 abr 2026 ;
ADMINISTRACION Q o Biervenida Equipe Ejecutor Mes Abril / ‘I KELLY JOHANN... ( 9“ KELLY JOHANN... 0 i
l 2 Babr202s 2 5 abr 2026 : o
= Jm = 2e ESP 10:54 a.m.
v B © s . 727C HC e dO s = - T

21. Obligacion. Grabar las sesiones en linea cada encuentro formativo.
Ficha: 3336296
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SENA

~ @R Correo: Kelly Johanna Garcé X M Recibidos (3) - virtualidadeiz X

¥ @ Editer curso: ASESORIZCOL X S Sofis plus
€ 2> C =

zajuna.sena.edu.co/zajuna/coursefvieve php?id=78086

v Sasiones en Linea &0

[+ ) fadiruna actividad o un recurs ‘

> Induccidn &

> Fase 1 Anélisis & %@‘
> Fase 2 Plansacion &

> Febrero &

v Fase 3. Ejecucion &

(4 ) Afiadir una actividad o un recursa ‘

v Marzo 2026 &

Grabacién 1ra. Sesién Cuestionario - Competencia: Medio ambiente v 55T 9/03/26 &
25°

Q, Buscar 0 ] e x| e @ 3 E & &= _}ﬂ ? ~ B s gege 1057Em g

LAA 12/04/2026 =

~ @ CorreoiKellyJohanna Garce X M Recibidos (5) - virtualidadcic %

Whatstpp x @ Editor curso: ASESORIA COL X §p Sofia plus

x | + - a X
« > 23 zajunasena.edu.co/zajuna/coursefview php?id=78086

v Fase 3. Ejecucion &8

(4 ) 2fadir una actividad o un recurso ‘

> Marzo 2026 &

v Abril 2026 & 122;\5

| Taller exhibicién de uns categoria.09/04/26 &

Resumnen Taller exhibicion de una categoria, 09/04/26 & POF H '

‘ (4 ) Aiadir uns sctividad o un recurso ‘

v Fase 4. Evaluacién ¢

(4) Afadir una actividad o un recurso
it Az .50, £l £ o/ AUl e s hp Tid =Pl SEEE5

)
Z Q Buscar B2 WCeWEaéa @ S Caey T s

Ficha: 3335658
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SENA

~ @R ComeaiKellylohanna Garcé: X | M Recibidos (5) - vittuslidadcic X Whatsbpp % @ Editor cursa VENTADEPRO. X Se Sofia plus x |+ - @ X
« > C 2% zajunasena.edu.co/zajuna/coursefview phpfid=77866 aQ ¥ R o :
Add section A
v Sesiones en linea & H

=+ ) £fiadir una actividad o un recurso ‘

v Enlaces sesiones en lnea & 1&

| Afiadir una actividad o un recurso ‘

v Grabaciones sesiones en linea &

) Afadir una actividad o un recurso ‘

> FASE ANALISIS & H '

> FASE PLAMEACION &

v
25° - 3o Fa ESER 10:56 2. m.
3 Bews ﬂ- ¢ HC o EE o R e N T s B
~ @ CorreoiKellyJohanna Garce X M Recibidos (5) - virtualidadcic % Wihatspp x ’ Editar curso: VENTA DE PROT X Se Sofia plus x + - o X
& 5 © 5 zajunasenaeduco/zajunafcoursefiew.phplid=77865 a v &+ 0@
> ‘rebrero 2026 & H a
> Marzo 2026 ¢
o Abril 2026 &
Resurnen Estructurar |2 propuesta comerdial en canales digitales de acuerde con el segmento objetivo y 1as politicas de |2 organizacién H
-0l/4/2 & POF T
Estructurar la propuesta cormercial en canales digitales de acuerdo con el segmento objetivo y 1as politicas de 13 organizacién -
01/04/26 &
Grabacién séptima sesién de inglés- propuesta de nivelacién 08/04/2026 & MP4
. Resumen séptima sesién de inglés-propuesta de nivelacion 08/04/2025 & POF
Grabacién 1ra. Sesién - Analisis de caso / Competencdia medio ambiente y 55t 8/04/26 &
| @ Taller propuesta comercial. 09/04/26 & g ‘
3
ittpsifizajuna.s ena, e du cofzajunafimod urlfview, phplid =71 64561 . Propuesta Comercial. 09/04/26 & POF o
= [ - Ty e ESP 10:56 a.m.
Q Buscar 0 - O e | c @ @ E o *R Nl TN e B

22. Obligacion. Entregar de forma digital la programacidon mensual, el cual debe coincidir con el desarrollo
curricular planteado inicialmente.
Ficha: 3336296
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~ @R Correo: Kelly Johanna Garcé X

SENA

M Recibidos (5) -virtuslidadeic X | [S) Whatsdpp % @ Editor curso: AESORIZCOL X §p Sofia plus

< > C 2% zajunasena.edu.co/zajuna/coursefview phpfid=78085

e
>
P_632201_%_3335658 R 54
_C_ 9537

CALENDARIO

E -

- aloril 2026 -

Lun Mar Mié Jue ¥ie S5ab Do
m

Calendario completo
Irportar o exportar calendarios

ADMINISTRACION

~ Administracion del L -
curso

£ Configuracion
25°

Ficha: 3335658

~ @ Correo:Kelly Johanna Garcé X

v Cronograma &

. Cronograma Etapa de Induccon &

Cronograma Fase de Andlisis #* PDF

T Ocutedea osaprendices ¥

Cronograma Fase de Planeacion & PDF

@ Cronograma Fase de Ejecucion #* PDF
@ Cronograrma Fase de Evaluadién & POF

Cronograma General 4 DOCX

‘ + ) Adiadiruna actividad o un recurso

Add section

Q suscr .72 W1CedHaean @

M Recibidns (5) - virtualidadei= > WihatsAnp x ‘ Editar curso: VENTA DE PRO X Se Safia plus

« > ¢ 23 zajunasena.edu.co/zajuna/coursefview php?id=77866

v Cronograma
@ Cronograma General Yersién Descargable #°  POF

. Cronograma ¢

@ Cronograma Fase | - Andlisis & PDF

W Ocutadoa bsapendices ¥

Cronograma Fase |I_ Planeacion & PDF

@ Cronograma Fase lll-Ejecucien #°  POF

@ Cronograma Fase [V-Evaluacion @ DOCX

ESP

2 9) &

1059 a. m.
12/04/2026 ﬁ

‘ + ) Afiadiruna actividad o un recurso

Add section

Q Busar MD.72CWFCedlaa @

~

ESP

= ) &

1059 2. m.
12/04/2026 %

23.0bligacidn. Entregar mensualmente las cuentas de cobro en las fechas establecidas por la coordinacidn
académica, evidenciando el pago oportuno de la seguridad social, Aportes a pension y ARL segun

corresponda.

GCCON-F-087 V1
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= Mend | ¥ Seguridadsocialma.. % | + Grear

Todas las herramientas  Editar ~ Convertir - Firma electronica

D ENIACE B e i s e

SENA

0] ar

Iniciar sesién

X

Buscar texto o herramientas Q B & = E Pregunta al Asistente de IA
13

SuAporte |

AUTOLIGUDACION
congows

FLANLLA INDEFENDIEN Numaro eranms:

Paricn cotmsritn: s ce 2535 maczs e 2038 ssorszsans
PAGADO 06/03/2026
L DATOS DEL APORTANTE
[Razensoca [KELLY JOrANA GARCES JMENEZ
[Bocumsnts cazserT Direcaion [eLzanmsa &t
Tipo as Emprasa E [Feterona 770230
Tipo Psrsona NATURAL Forma Prasentacion_|UNICG
I MEDELLIN TG
Legal
[Totar nnagos It 2RP [Posmva oE secURes

WL DETALLE DEL APORTANTE

“Datos usl Aniage Fonciones T Saina T
T
e e oy o P =l = =
I e I e B e Y I R N BT R N B R R
-
- — p— P— —
I
Howw @-27CACeABERTSB - cum

@ spplanillareingenieria.aspx - Goagle Chrarne

applanillareingenieria.aspx

25°
Q Buscar

contratistas.sena.edu.cofapplanillareingenieria.aspx!iKgGIEEBwf HRD_W5zL t11GPS6qQOLsm drdwboEM L5BEZEUX] 925 gP6H DO oloX- DE CynyPtpDThrp SYyz tWeFPyGHh GYScs5Didgzl SKGAA

54
SEnNA seRvicios TRIBUTARIO) [Cadigo Centro nssnnl
REGIONAL NORTE DE SANTANDER [Fecha Elaboracian Abril de 2026,
MRG0 ACONAL GENTRO DE LA INDUSTRIA LA EMPRESA Y LOS SERVIGIOS REG. NORTE DE SANTANDER Vorsion ENERO - 1.26
DE APRENDIZAJE : DE APRENDIZAJE SENA NE aduirients: 595.899.034-1 1D de Proceso 01649-844176
DATOS DEL CONTRATISTA
Nombres y apeliidos: KELLY JOHANNA GARCES JIMENEZ Bancoa consignar: BANCOLOMBIA
Cédula do Ciudadania 43828577 Tipo de cuenta: AHORROS
S i educo Nimero da Cuanta: 10570889805
IFIN® de contacio: 42338 Presta Servicios Excluidos de IVA: st
Induceion S5T: st Pertenece al régimen simple de tributacién: NO
jimen del IVA: NOQ RESPONSABLE Es declarante i 2025 NO
LEs pensionado o bene olra skuacion sustentada nommativamente para o estar obligado a cotizar pension?. NO
Sus ingresos en el 2025 fusron iguales o superiores a $69.718.600 NO
Sus ingresos del contrato suscrito con a Entidad en el 2026 es igual o superior a $209.496.000 (debe registrarse como responsable del IVA) NO
Vtiiza costos © gastos asociados al ingresa para disminuir su renta que Ia DIAN NO
oncepto del pago comesponde a Ninguna
TARIFA RETENGION ARTICULO 392 ET. 0.00%
DATOS DEL CONTRATO
N° del contrato: 919320212026 | W iso SIIF 51626 | Nomerode durarte Ia z 10

OBJETO CONTRACTUAL:

(Descripcion del servicio prestada) ¥ MODALIDADES EN EL PROGRAMA DE

CO1.PCCNTR 9183202 8 CONTRATACICN DE INSTRUCTORES: CPE NO. 54-8-2026-D00786 OBJETO: PRESTAR SERVICIOS
DE CARACTER TEMPORAL PARA IMPARTIR FORMACION TITULADA © COMPLEMENTARIA EN LOS DIFERENTES NIVELES

Tos PERIDD(? DEL PAGO

01/042026 A 30/04/2026

54737

RESUMEN PAGOS Gl
54737487

s0

Ingresos por hanorarios
Ingresos por comisiones

TOTAL INGRESOS DEL PERIODO § 4.737.497
BASE PARA RETENGION EN LA FUENTE 3 3.140.497

‘Saldo Anterior del Contrato:

ontrato:
ERADOS EN EL PERIODO OBJETO DE PAGO

$38.689 550

Retencion en la Fuente del Pericdo s0

TOTAL RETEFUENTE PRESENTE PAGO
LIQUIDACION DE PAGO A SEGURIDAD SOCIAL Y LIQUIDACION DEL NETO A PAGAR

‘Abril Marzo | Eese encnen s fewe a taio ts FENTH] 3140497 .00 | TARIFA
N Planilla PILA, o, N° Radicacién pago SS T Bacs et en a fuente i e 1A
Ingraso Base de Cofizacion - 18C 18940093 1.804.000 Valor base vA| 000
‘sequridad social salud 2369003 236,900 VA (i es RESPONSABLE) 000 19%
seguridad social Pension 3032003 303 200, Menas Retencion en la Fuente| 0,00 | 0,00%
Fondo de solidaridad Pensional -5 0 Menas Retancion IVA 000 15%
ARL ] 9000[$ 2,900 Reteica - 8299 0,00 | 0,000%
H 1 0.00 | 0,000%
5 0,00 | 0.000%
$ 0,00 | 0,000%
= ”~ 2s ESP
- 0 @ e @ § & & n

~ = ) &

2

@

(&)

24.0bligacion. Cumplir con las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestién en Seguridad

y Salud en el Trabajo SG-SST

GCCON-F-087 V1
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SENA

N

[ ] SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA :
=R siqa

A Un camgramh] de Todos

Hace constar:

Que el Sr(a) KELLY JOHANNA GARCES JIMENEZ Identificado(a) con cédula de
ciudadania 43828577 realizd el dia 16/02/2026 la induccién en Seguridad y Salud
en el Trabajo de la entidad y aprobd la respectiva evaluacién.

La presente constancia tiene validez para aplicacion y uso al interior de la entidad,
con el fin de dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015, Libro 2, Parte 2, Titulo 4,
Capitulo 6, Articulo 2.2.4.6.11., Paragrafo 2.

Compromiso SST:

Yo KELLY JOHANNA GARCES JIMENEZ Identificado(a) con cédula de ciudadania
43828577 me comprometo a dar cumplimiento a las obligaciones en Seguridad vy
Salud en el Trabaio (Decr. 1072/2015):

1. Procurar el cuidado integral de mi salud.

2. Contar con los elementos de proteccion personal necesarios para ejecutar la
actividad contratada, para lo cual asumiré su costo.

3.Informar a los contratantes la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.

4. Participar en las actividades de Prevenciéon y Promocion organizadas por los
contratantes, los Comités Paritarios de Seguridad y Salud en el Trabajo o Vigias
Ocupacionales o la Administradora de Riesgos Laborales.

ktll‘/

Dependencia de Seguridad y Salud en el Tri)ajo - Secretaria General -

-)O{fd nrw,

Firma

GCCON-F-087 V1
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SENA

N

25. Obligacion. Mantenerse actualizado con la formacidn complementaria que ayude a su cualificacion
como instructor, de acuerdo a su ruta de formacidn determinada por la Escuela Nacional de Instructores
y al Centro de formacién, asi como certificarse en la competencia laboral " ORIENTAR FORMACION A
DISTANCIA DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y NORMATIVAS" o en su defecto entregar los
soportes del procedimiento de Ingreso de aprendices al programa de formacién tales como: Ficha de
matricula; fotocopia del documento de identidad, y/o requisitos definidos en el disefio curricular, cuando
ejecute formacion profesional.

Libetad y omen
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento del Decreto 1072 de 2015
otorga

Certificado de Competencia Laboral a

KELLY JOHANNA GARCES JIMENEZ
Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 43828577
Quien demostrd su Competencia Laboralenla
Norma
Orientar formacion E- learning de acuerdo con procedimientos téenicos v normativa - NIVEL
INTERMEDIO

Codigo: 240201081 - Versibn: 1

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en MEDELLIN. A los veintisiete (27) dias del mes de Mayo de dos mil veinticinco (2025)
Firmado Digitalmente por

PATRICIA ARBTIZABAL CORREA
Subdirectora (E) CENTRO DE COMERCIO

REGIONA L ANTIOQUIA

did de ese documenn pacde sar verificads en el regimo elearfako que se eacacatn ea la piging web hegy feanificalos seascda o, bajp d admeso

2389028 . 27052025

No Y FECHA REGISTRO

26.0bligacidn. La formacion debe desarrollarse dentro de la programacion asignada desde la coordinacion
académica y cualquier cambio debe estar sujeta a la autorizacion del supervisor del contrato.

Ficha: 3336296
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v () Whatsfpp X @ KELLYJOHANN, X @ GC_91286143.45

(G

Excel Programacion Virtual Febreroxlsx & Descargar

Archivo Insertar

Inicio

Compartir  Disefio de pagina

o~ -

18

12~

C

Férmulas

SENA

X M Respussta-wirk X @ EditarcusoiAst x @Y

outlook office.com,/mail /0,/AAMkADIKZ] QzM Toy L QaYm UNDMzNCO4MNWE LWZINGMEM TASODNhNgAUAAAAAAB R 2FCAza %2R aZ. .,

Datos  Revisar  VWista

G H | J

HENRRY VANEGAS MENA

GESTION EFICIENTE DE L& ENERGIA

HEMRY ALEXANDER CHACOM LOSADA

GESTION CONTABLE ¥ DE INFORMACIOM FINANCIERA

HUGO VECINO PICO

GESTION DE REDES DE DATOS

INGRID VAMESSA SUAREZ GANONA

DESARROLLO PUBLICITARIO

IHON ALFONSO CALDERON NIRO

ATENCION INTEGRAL AL CLIENTE

JOSE LUIS TOWAR BECERRA

ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE

JULIA HELENA, IBAREZ SILVA

GESTION CONTABLE ¥ DE INFORMACION FINANCIERA

KELLY JOHAMNA GARCEZ JIMENES

ASESORIA COMERCIAL

LILIAM FLOR BARRAZA CABALLERO

WARKETING DIGITAL PARA EL SISTEMA MODA

LUIS ALEJANDRO PAREDES CARRILLO

ANIMACION DIGITAL

MARCY AMPARD RAMIREZ OROZCO

COORDIMACION DE PROCESOS LOGISTICOS

PROGRAMACION FEBRERD

Estadisticas del libro Promedio: 1668157

B Q Buscar

~ @B Elementos enviados: X @ Editar curso: ASESOR X

<« > O =

&ZNIUAN

Whatstpp x

Cuenta: 4 Suma: 3336314~

S U0CHCedEsa @

@ LMSZAIUNA-CMS X

Zajuna.sena.edu.co/zajunafcoursefview.php?id=78086

drs M KELLY

ASESORIA COMERCIAL (3336296)

Correoy calend X

@ Unirse ala conversac. X

@ SenaCicutaike X 4 a

m} &,

(X -4 &

@ Demuestra que sresta

=S

RV: PROGRAMACIGN INTRUCTORES VIRTUALES
LIDERES w Piblica @ Resumir

coorel_tica537

[ 3
SENA
Para: y 27 més Vie 06/02/2026 11:49

CCy 1mas

@ Respondio el Lun 09/02/2026 1451,
. Retencién: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Lun
04/02/2036 11:49

Prograracian Virtual Febrero..
20 kB

el ~

Cordial saludo Instructores,

Par medio de la presente, se informa a los
instructores las fichas de formacién
virtual de las cuales han sido
designados como lideres, con el fin de
fortalecer el seguimiento académico,
administrativo y formativo de los

L B
LAA

7 o) &)

Mi Buenastardes, mepr. X +

* 0

JHANNA GARCES JIMENEZ U -

1213p.m.
24/02/2026 e

a

®
SENA

N

x

Bccién necesaria §

Acciones masivas ’

Mis cursos / P_631101_V 3336296 R 54 C 9537

PROXIMOS EVENTOS ANUNCIOS 4

-
Se cierra G.

domingo, 22

marzeo, 11:59

PM

Wencimiento de GA..
domingo, 22 matzo,
11:55 PM

encimiento de GA.

dominan 22 marzo

24°
5 == Q, Buscar

ASESORIA COMERCIAL

A LDCHCeEEFa

T O

GCCON-F-087 V1

Colapsar todo

R

+

247 p.m.
16/03/2026
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&«

¢ %=
sema
Outlook Buscar
N o
o = Archivo | Wista  Ayuda
— W85 0§ B & &~ d&
1~
27 Borradores i
o Bandejade.. W Q [ = Tl
}3‘ Elementos enviados
[ ~  Mes pasado
== > T Elementos elimin.. 2706
N e coord_tic9537 o
v T Archivo ) Cronograma de fase eval.,  $ab 2803
B3 Correo no deseado Cordial salude, instructores Tras werif...
=l
£ Historial de corversacio... > O Venny Carolina Jaimes Acero; L., %
‘g‘ Asignadén de grupo Wie 27/03
(7 Motas Cordial Saludo Instructera Kelly Joha...
L &3 Bandeja de entrada 509 8. coord fic9537
v P SetrasENA o AV coord_tici537 ha compar..  Mig 25/03
s coord_ticB537 te ha invitado a editar...
£3 Sena Clcuta 6
welin COOPd_ticG537
g Carpetas de busqueda AV coord_tic953T ha compar..  Mar 24/03
coord_tic8537 te ha invitado a editar...
> In-Place Archive -Kelly J...
wetun COOFd_tic9537
. 7AT coord_tic8537 ha compar.  Mar 24/03
i Ira Grupos coord_ticA537 te ha invitado a editar..
25° -
v Q suscer @& .727CIHCe

@8 Correo: Kelly Johanna Garcés i X

C %
Lun Mar Mié Jue Vie Sabh Do
m

12 3 4 0§

13 14 15 16 17 18 19
0 21 2 23 24 25 26
27 2% 29 30

Calendario completo
Importar o exportar calendarios

PROXIMOS EVENTOS @]

-
Se cierra Cuesti
Hoy, 11:58 P

Yencimiento de Taller d...
Hoy, 11:58 P

Vendmiento de Propue.
Hoy, 11:53 Ph

Yencimiento de Taller s.
Hory, 11:59 PM

25°

v

Ficha: 3335658

@ Bandeja de entrada: Kelly Johar X

Q Buscar

zajuna.sena.edu.co/zajunafuszer/index.php?id=78086

SENA

M Recibidos (5) - vitualidsdeiest % (Q) Whtsdpp
AMERICA CHARLOTH
1060436028¢c
CASTILLA VILLAMIZAR
(NE) NORMAN ENMANUEL
o &) 1010177918¢c
ESPINEL MORENO
(NF)NANCY ESPERANZA
o &) 1094366933cc
FLOREZ SilvaA
(MF)MIGUEL ANGEL FLOREZ
o W) 10676870730

VARGAS

-
(@) KELLY JOHANNA GARCES
Rk
JIMENEZ

(MG)MARIA ALEJANDRA
y U5

GARCIA HERNANDEZ

(G ) JENNYFER DAYANNA
R,

GARCIA RAMIREZ

(CG) CLAUDIA KATHERINE
R,
GOMEZ BENAVIDES

(DG)DAIYURY CAROLAY

GOMEZ PEREZ

(EG ) EMMANUEL DE JESUS
] ‘\‘7_/

GONZALEZ GUARDIA

M Recibidos (5) - virtualidadeies© X

43828577 cc

1007773621¢c

1076665586¢c

1073254768¢c

112705114 3¢c

1080420295¢cc

1073167314cc

(O Wrhatstpp

5} Pasos rapidos

* . P_631101 ¥ 3336296 R 34 C 85 X

acastillav@sena.edu.co

emanuel.espinel22@gmail.com

florezn392@gmail.com

miguelflorezvargasd@gmail.com

wirtualidadcies@grm ail.com

mg047848@gmail.com

dayannag075@grmail.com

Katheringomez267 @grm ail. com

yurley23perez@grm ail com

3002366106em anuel@gm il com

leidvhernandez? 790@am ail.com

M2 F1CedTHean @

x | @ P10V INEWERIAC D x

Asignacién de grupo @ Publica

®

Leydi Fernanda Rojas Ortega

+

No hay
Instructor
grupos
Na h.
Aprendiz o Ny
grupos
MNe hay
Aprendiz
grupos
Mo hay
Aprendiz
grupos
Instructor Mo hay
grupos
Ne h.
Aprendiz o n=y
grupos
Ne h.
Aprendiz —
grupos
Ne h.
Aprendiz o Ny
grupos
Na h.
Aprendiz B
grupos
Na h.
Aprendiz o Ny
grupos
No ha:
Aprendiz 4

+

outlook.doud.micresoft/m ailinbox/id AAQKADIKZ| Qzh Tay WQAYm LNDMzNCO4MNWEK AZINGNKM TASODMhNgAQAKWE N gWEW NI 1 rad 3KG fk %30,

— () X
aw & @
a
3 dias 16 horas [EID &
172 dias 16
horas Eml
16 horas 34
minutos cme
1hora 33
minutos &m0 %
9 segundos [ Activo L5 ]
2 dias 16 horas  EED @
121 dias 14
horas cme
174 dias 22
horas cme
43 dias 16 horas [CEED) @
57 dias 16 horas [T €
2 dias =m e 2
ESERRPES 1108a.m.
n T WE 0 &
- s X
®aRr &0

e o 2 0@ KEHyJuhamaGar‘.‘®

=) Leido /Mo leido <7~ [ ~ & O~ G~

=]

Ey Resumir aste correo electrénico

@« &~

Para: @ Kelly Johanna Garcés Jiménez

CC: @ Yenny Carolina Jaimes Acero

. Respondio el Vie 27/03/2026 945,

. Retencian: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Lun 24/03/2036 7:30

Cordial salude instructora Kelly:

v @ [

Wie 27/03/2026 720

De manera atenta, me permito informarle que, de acuerdo con las necesidades del
proceso de formaciény la organizacion de la programacion académica del centro, se
ha realizadc la asignacion adicional del grupe 3335658 del programa Ventas de
Preductos en Linea, para asumir come instructer vocero, complementandoe la
programacion que actualmente tiene asignada. La programacion en este grupo
iniciaré a partirdel 01 de abril. La ficha cerrespondiente ya fue asignada en Sofia

Plus.

La instructora Yenny Carclina Jaimes Acero ha estado a cargo de este grupoy
realizaré el cierre delas actividades hasta el 31 de marze. Curante este pericde

W E s e
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efectuara la valoracion de las evidencias presentadas por los aprendices y elaborara

o) ue 12/04/2026

11:08a. m.
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v @@ Correo: Kelly Johanna Garcés Jir X

< c

QD Z/N\JUAA

M Recibidos (5) -

lidadcies@ X

SENA

© pp

25 zajuna.sena.edu.co/zajuna/course/fview.php?id=77866

X ° Editar curso: VENTA DE PRODL X

@3 KELLY JOHANNA

+

RCES JIMENEZ

Acciones masiv

Mis cursos / P_632201_V_3335658 R _54_C_9537

>

PROXIMOS EVENTOS

PR

Foro tematico ..
Hoy, 11:59 PM

Vencimiento de Buyer ...
Hoy, 11:50 PM

Vencimiento de Infogra

miércales, 15 abril, 11:50
M

Ir al calandarin
25°
v

Vencimiento de Diagra.
jueves, 16 abril, 11:50 PM

v @ Corren: Kelly Johanna Garcés i X
<« c =

El blog esté deshabilitado 3 % >

CALENDARIO

-

- abril 2026 -
Lun Mar Mié Jue ¥ie Sab Do
m
1 2 3 4 5

3 7 ) 8 10 ﬂe

13 14 15 16 17 18 19

0 21 22 23 24 25 I8

Calendario completo
Irportar o exportar calendarios

PROXIMOS EVENTOS

L

Foro tematico .
Hoy, 11:59 P

‘Vencimiento de Buyer ...

httpsi//zajuna.sena.edu.cofzajunasuserivien.phplid=2635 7698 ourse = 77866

25°
v

VENTA DE PRODUCTOS EN LINEA

Colapsar todo :

Q Buscar

M Recibidos (5) - virtualidadcies@ X

u Q, Buscar

] NS
G

] N/
G

Zajuna.sena.edu.cofzajunafuser/index php?id=77866

) (¢C ) CLAUDIA MILENA CUESTA

CARO

: (HD)HEIDY KATTERINE

DELGADO JIMENEZ

: (MD)MAURICIO FERNANDO

DIAZ REBOLLEDO

(‘s ) SEBASTIAN CAMILO
ESQUIVEL GAITAN

{¥F ) YERLY ROCIO FUENTES
PAIPA

('sF )SEBASTIAN DAVID
FUQUEN FULA

(@) KELLY JOHANNA GARCES

G\lLEONDR CRISTINA

ONZALEZ GUEVARA

(1G) JONNY ALEXANDER
UARIN VARELA

(JC)MONICA JANETH

. 2C HC e @ H a

O Whatstpp

52736008cc

1070981506cc

6102095cc

1022378503cc

1118567600cc

1001051757 cc

43828577 cc

1147487395t

41925692 cc

1462057Scc

43274614

2¢d

x @ P63201VINSEBBRAC Y x

charnelacuesta@gmail.com

heidykdelgadoj@gmail.com

gloster? 9@hatrmail.corn

sebastiancames15@grmail.comn

verly_1997 @hotm ail.com

davidfula 1757 @outlook.com

wvirtualidadcies@gmail.com

natsliagarzon2603@gm il com

leonoreristinagonzalez7 1@gmail.com

Jjagvguaro@grmail.com

moni4327 @hetrn ail.com
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Aprendiz

Aprendiz

Aprendiz

Aprendiz

Aprendiz

Aprendiz

Instructor

Aprendiz

Aprendiz

Aprendiz

Aprendiz

e BH Ga @

Me hay
grupos

Me hay
grupos

Me hay
grupos

MNe hay
grupos

Mo hay
grupos

Mo hay
grupos

Mo hay
grupos

Mo hay
grupos

Mo hay
grupos

Me hay
grupos

Me hay

orunns

v
ESP 4. 11:07 a. m.
e D DE 00 &
- o X
ax & 0
a
2 dias 12 horas [0 &
145 dias 1 hora ([0 ©
144 dias 2 horas ([0 ©
5dias 12 horas [0 @ @
184 dias [ Actio [:]
191 dias 23
horas ER
2 segundos [ nctio 3]
28 dias 16 horas (0D &
1dia12horas [EED&
25 dias 22 horas (RS &
142 dias 21
horas e hd
ESERRSS 11:07 a. m.
Lan e &) &2 12/04/2026 =
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28. Obligacion. Las demas que se estimen de acuerdo con el objeto y ejecucidn del contrato.

a. Creacion de anuncios inicio formacion 2026.

~ @ Bandejs de entrada; Kelly Johar % | M Recibidos (5) - virtualidadcies® % () WhatsApp x @ PENIIVINENERSACY X +

¢« 5 C@ % zajunasenaedu.cofzajuna/modsforum fdiscuss php?d=5934442

Accede a SOFLA  Area Personal

3 KELLY JOHAI

ASESUKIA CUMEKCIAL (35362v6)

Mis cursos / P_631101_¥_3336206_R_54_C_0537 / ANUNCIOS / Anuncio invitacidn, desarrollo de actividades Fase...

PANEL DE NAVEGACION (L ANUNC‘OS

Anuncio invitacién, desarrollo de actividades Fase Ejecucion @
~ Mis cursos LR -

ﬁPégma principal del sitio = Bva, Sesidn en Linea_"Taller exhihicidn de una categoria®, e Ter Grabaridn de Emprendi : Sctividad de aprendizaje 1- 8-04-2026 =
D SeadEEs | Mostrar respuestas anidadas ¢ | | Mover este debate a... & Configuraciones ~ |
~Mis cursos R < /

~ Mower

P_631101_V_3356296_R_54

C 9537 Anuncio invitacion, desarrollo de actividades Fase Ejecucion
T =% de KELLY JOHANNA GARCES JIMENEZ - miércoles, 8 de abril de 2026, 10:59
> Parti 1
articipantes

B Calificaciones

~EANUNCIOS
M Anuncio invitacidn,
desarrollo de
actividades Fase...

> INDUCCION

> Informacién general

O

TECNICO EN ASESORIA COMERCIAL

Caordial saludo aprendices,

amos avanzando en la competencia “260101047.

Yender productos y servicies de acuerde con las
> Cronograma

necesidades del cliente y objetivos comerciales”,
> Actividades iniciales contintien participando de las actividades coma o ha

> Fase 1, Andlisis estado haclendo, y estar atentos a todas 1as demas

> Fasa 2 Planeacidn programaciones

v
25° - Ly ESP = 11:12a.m.
Q Buscer & -0 AC e dTHE G N TOE s
~ @ Bandeja de entrada; Kelly lohar X ™ Recibidos (5) - virtualidadcies@ X Wihatsfpp x . P_632201 W 3335658 R 54 C 07 x + - [u] X
& 5 C % rajunasena.educo/zajunamodforum fdiscuss phpd=5969365 a #« & @

VENIA Uk FKULUCIUS EN LINEA (3535655)

Mis cursos / P_632201_V_3335658_R_54_C_9537 / Anuncios / Bienvenida Equipo Ejecutor Mes Abril

PANEL DE NAVEGACION J} Anunc‘os
Bienvenida Equipo Ejecutar Mes Abril )@s
~ Mis cursos LR -

4 Pigin principal del sitio = Saludo de Bienvenida - Competencia Medio ambiente y SST Séptima sesin de inglés- Mivelacion Fases vistas 08/04/2026 =
D SeadEmes | Mostrar respuestas anidadas ¢ | | Mover este debate 2. ¢ | Configuraciones » |
~Mis cursos - 4\ AL J

by Mower

P_631101_V_3336296_R_54

C 9537 Bienwvenida Equipo Ejecutor Mes Abril

;7 . de KELLY JOHANMNA GARCES JIMENEZ - lunes, 6 de abril de 2026, 11:55

P_632201__3335658_R_54

_C 8537

? Participantes

0S EN
BB Calificaciones
~E] Anuncios
M Bienvenida Equipo
Ejecutor Mes Abril Es un placer darle 1a hienvenida a los nuevos instructores
> INDUCCION transversales y claves que 10s formaran en diferentes

2 competencias
> Informacién general

> Documentos de interés
para el aprendiz

En el siguiente cuadro encantraran los instructores gue
acompafiaran |a etapa lectiva

Q Buscar ﬂ;ﬁe@@a@gﬁﬂ

g s B oeey SRS

12/04/2026 =
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b. Activacidn de evidencias de conocimiento y producto, segtin la guia de aprendizaje fase
planeacion 2:
Ficha: 3336296
v @ Bandeja de entroda: KellyJohan X | M Recibidos (5) -vitwalidedeies® X | (Q) Whatsagp % @ PEI0VIBRERMACY X+ - a8 x

€« c 25 zajunasena.edu.co/zajuna/mod/assigniview.phplid=5265082 aQ ¥ K ° :

Accede 3 SOFIA  Area Personal B3 KELLY JOHANNA

ASESUKIA CUMEKUIAL (333b2Y0)

Mis cursos / P_631101_V 3336296 R 54 C 9537 / Fase 3. Ejecucién / Actividad de proyecto 3 / Guia de aprendizaje 03 / Activiclad de aprendizaje GA3-260101047-AA3
/ Taller exhibicién de una categoria. GA2-260101047-...

T Molver a ‘Actividad de aprendizaje GAZ-260101047-AA3

PANEL DE NAVEGACION T Taller exhibicion de una categoria. GA2-260101047-AA3-EVDT &
¥ Mie cursos N Apertura: jueves, 9 de abril de 2026, 00:00

Pagina principal del sitio
Pigina p B Cierre: dominge. 19 de abril de 2026, 25:59

» Secciones

~Mis cursos
~
P_631101_%_3336296 R 54 TECHICO EN ASESORIA COMERCIAL
_C_9557

> Particpantes GA3-260101047-AA3. Aplicar técnicas de comunicacion en

B Calificaciones las ventas y el servicio al cliente teniendo en cuenta la
E) ANUNCIOS tipalogia de clientes.
> INDUCCION

« Taller exhibicion e una categoria. GA3-260101047-
> Informacién general AAI-EVOT.

» Cronograma
? Actividades iniciales

> Fase 1. Analisis Clic agui para acceder al instrumento de
> Fase 2, Planeacion evaluacion o anexa

~Fase 3, Ejecucion .
v

i M-.%2CWCe BT adat@ -~ cow N

~ @ Bandejs de entrads KellyJahar % | M Recibidos (5) -virtualidadcies® % (S) Whatsfpp % @ Actializnde Bvidencia en Acti. X + - a8 x

€« c 25 zajunasena.edu.co/zajuna/course/modeditphpiupdate=5265082&return=08&sr=0 Q R o :

260101047 -AA2 0 H
7 Actividad de

aprendizaje GA3-
260101047-AA3

B Taller @

exhibicién de

una categoria.

GA3- Puede arrastrar y soltar archivos aqui para afiadirlos

260101047-..
» i afe [ Mostrar sélo archivos durante el ervio, @ ‘%Féf
aprendizaje GA3-
260101047 -AA4
> Actividad de v Disponibilidad
aprendizaje GAZ-
240202501-AA1 Permitir entregas desde [ ] Habilitar | 9
> Actividad de
PGl @AE- Fecha de entrega ©  @Habiitar( 19 ¢ | [ abril ¢ [z028¢ | 23¢|[59¢
240202501-AA2 S -
> Actividad de
aprendizaje GA3-
240201526-AA1
> Actividad de Recordarme calificar en ©  (Habilitar| 12 ¢ abril + 2026 # "4 16 ¢
aprendizaje GA3-
240201526-AA2 Mostrar mas..
> Actividad de
aprendizaje GA3-

240201526-AA3 Tipos de entrega [ Texto en linea®@ @ Archivos erwiados®@
> Actividad de

aprendizaje GAS- I A hi [~}
340201526484 Urnero maximo de archivos

A

™ Archivos

o

abril s || 20262 || 00s||00s | @

Fecha limite @  BHabilitar| 10 2 || maye ¢ || 20264 || 23¢ | 59% |

v Tipos de entrega

D

siihirlns

Q puscar & 2CHCedlaa @ A TRE
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Ficha: 3335658

~ @ Bandeja de entrada: Kelly Johar % M Recibidos (5) - virtualidadcies@ X @ Wéhatsfpp X . P_632201 ¥ 3335658 R 54 C 8% X ar - o X

& C 25 zajunasena.edu.co/zajuna/mod/assignpiew.phpid=5200613 Q ¥ & °

[ ]
@ ZAJUAN 57;:6

Accede a SOFIA  Area Personal @3 KELLY JOHAN
VENTA DE PRODUCTOS EN LINEA (3335658)
Mis cursos / P_ 632201 ¥ 3335658 R 54 C 9537 / Fase 3 Ejecucién / Actividad de proyecto 3 / Guia de aprendizaje 03 / Actividad de aprendizaje GA3-260101047-84A1 @

/ Taller propuesta comercial. GA2-260101047-AA1-EV02

I P Volver a 'Actividad de aprendizaje GA3-260101047-AA1

PANEL DE NAVEGACION T Taller propuesta comercial. GA3-260101047-AA1-EVO2
~Mis cursos e i
3Pl s dd siis Apertura: sdbado. 13 de abril de 2024, 00:00
Cierre: dominge. 19 de abril de 2026, 23:59
» Secciones
~Mis cursos
>
[PLEENI07)t_SRELEE 35 TECHICO EN VENTA DE PRODUCTOS EN LiNEA
_C_9557
~
P_632201 V_3335658_R_54 GAT-260101047-AA1. Estructurar la propuesta comercial
¢ o537 mg\tal'n_E acuerdo con el publico ohjetivo de una empresa
- Especifica
> Participantes
B Calificaciones = Taller propugsta comercial. GA3-260101047-AA1 -
EJ Anuncios EVo2.

v Q suscar M2 FCeTREa @ N T €
~ @ Bandejs de entrada: KellyJohar x| M Recibidos (5) - virtualidsdeies® x| (C) Whatstpp x @ Actuslizando Evidencia en Acti. x4+ — a %
&« e 23 rzajunasena.edu.co/zajuna/coursefmodeditphp?update=5200613&return=08&sr=0 Q ¥ &4, °

B Guia de o N D ]
aprendizaje 3 - o
~ Actividad de
aprendizaje GAS-
260101047441 @
31 Buyer persona.
GA3-260101047-
AAT-EVO1 Puede arrastrar y soltar archivos aqui para afiadirlos
[ Taller
propuesta [ Mostrar sélo archivos durante el envio. @ i%
comercial. GA3-
260101047-AA1-
EVo2 v Disponibilidad
[ Documento —
Anlisic de Permitir entregas desde ©  @Habilitar| 13 % | | abri || 20044 o0+ |00 | @
seleccion del . . . )
segmento objet.. Fecha de entrega ©  @Habilitar| 19 ¢ || abril ¢ 2026¢ |22t |[58¢ | @
[ Video —_—
presentacion del —
N —— Fecha limite @ @ Hapilitar| 30 =.| | abril s || 2026 :I\ | 23 G.H 59 ¢ | @
de un prod... -
[ Grifico Recordarme calificar en ©  OHabilitar| 12 ¢ abril $ 2026 # M4 19¢ | &
elaboracion del
embudo de Mastrar mas...
marketing digita...
3 Actividad de v Tipos de entrega
;zﬁ:ﬂ?&i i:g{ Tigos de entrega [ Texto en linea@ B Archivos erviados@
> Actividad de 3 L.
. Mimere méximo de archivos @ [2 ]
aprendizaje GAS- o irine
¢ Q Buscar @ .727CAC e W0 a2t A TR &

Control de Cambios
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N

FECHA DE ENTRADA EN

VERSION NATURALEZA DEL CAMBIO
VIGENCIA
Creacion del formato.
El presente formato sustituye el formato GTH-F-062, en virtud de su
1 Marzo 2026 migracién del proceso de Gestidn del Talento Humano al proceso de

Gestion Contractual, conforme a la actualizacion documental
correspondiente.

GCCON-F-087 V1
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: KELLY JOHANNA GARCES JIMENEZ

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA Y LOS SERVICIOS

FECHA INICIAL: 01/04/2026 00:00:00
FECHA FINAL: 30/04/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3335658 - VENTA DE PRODUCTOS EN LINEA

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

17/04/26 15:31

Page 1 of 5




RAP 1

POLITICAS DE LA ORGANIZACION

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologias de evaluacién
y seguimiento

Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

ESTRUCTURAR LA PROPUESTA COMERCIAL EN CANALES DIGITALES DE ACUERDO CON EL SEGMENTO OBJETIVO Y LAS

RA2 EFECTUAR LA VENTA CUMPLIENDO CON POLITICAS DE LA ORGANIZACION 3C/144H

17/04/26 15:31
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 80,00

DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3336296 - ASESORIA COMERCIAL

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FISICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

17/04/26 15:31
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RAP 1

POLITICAS DE LA ORGANIZACION

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologias de evaluacién
y seguimiento

Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

ESTRUCTURAR LA PROPUESTA COMERCIAL EN CANALES DIGITALES DE ACUERDO CON EL SEGMENTO OBJETIVO Y LAS

RA2 EFECTUAR LA VENTA CUMPLIENDO CON POLITICAS DE LA ORGANIZACION 3C/144H

17/04/26 15:31
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 80,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 160,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA -EDT's
| FICHA | FECHAINICIO | FECHAFINAL |  EVENTO | HORAS |

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD | HORAS |

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: KELLY JOHANNA GARCES JIMENEZ

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA Y LOS SERVICIOS

17/04/26 15:31 Page 5 of 5
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