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Medellín, 28 Abril 2026 
 
 
Señores 
Secretaría de Suministros y Servicios 
Oficina 708 
Centro Administrativo Municipal "La Alpujarra" C.A.M. 
 
ASUNTO: Informe de Final contrato 4600104686 de 2025 
 
Actualización del Software de  Control de Visitantes 
 
 
Estas fueron las actividades a realizadas con los Usuarios 
 
Se actualizo el Software de Control de Visitantes a la Version: 20.2264.35.218 del 2025 de las 
4 licencias (3 Operativas y 1 Administrativa): 

 
Que tiene las siguientes mejoras: 
 

a. Permite hacer el registro de Visitantes de manera local en el PC Off Line, si al 
momento de iniciar el aplicativo no tiene respuesta del Servidor de Base de Datos o 
esta caída la Red de datos, el aplicativo guarda temporalmente el registro de los 
visitantes en archivos temporales en cada PC 
 

b. Permite manejar 2 tipos de escáner de lectura de Cedula 
 
Las Cedulas viejas el formato es PDF-417 y para leer este código se usa el escáner  
Honeywell Xeon 1950 
 
Las nuevas Cedulas el formato es MZR, para leer este código se usa el escáner  
Honeywell Xeon 1960G y este modelo de escáner también tiene la capacidad de 
Leer los formatos PDF-417. 
 

Se hizo acompañamiento a la migración de la base de Datos  a un nuevo servidor, se acompañó 
al DBA de la Base de Datos en la migración de la Base de datos  y puesta en Operación los 
equipos después de la migración 
 
Actualización del Software de  Parqueadero 
 
 
Estas fueron las actividades a realizadas con los Usuarios 
 
Se actualizo el Software de Control de Parqueadero a la Version: 9.1964.15 
76  del 2025 de las 3 licencias (2 Operativas y 1 Administrativa): 

 
Que tiene las siguientes mejoras: 
 

a. Se Mejoraron los Reportes y Envió de correo personalizado a los propietarios de 
los vehículos cuando tienen vencido el SOAT o Gases, para informarles que deben 
actualizar esta información, para permitir el ingreso a la Secretaria. 
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b. En el Modulo Operativo cuando un vehículo tiene  vencido el SOAT o Gases 
mostraba en una ventana un  texto que estaba vencido, ahora para que la persona 
que registra el ingreso del vehículo se percate del vencimiento se genera la alerta 
con un color ROJO en la pantalla que hace que vea realmente la observación del 
vencimiento 
 

Se hizo acompañamiento a la migración de la base de Datos  a un nuevo servidor, se acompañó 
al DBA de la Base de Datos en la migración de la Base de datos  y puesta en Operación los 
equipos después de la migración 
 

 
Atentamente 

 
Luis Pineda Jiménez - Grupo Tecnológico SATS 


