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CONTRATO: MP-0412-2026.

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES BRINDANDO APOYO EN LAS ACTIVIDADES

OBJETO DEL CONTRATO : .
RELACIONADAS CON LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE COMUNICACIONES

Fabian Andres Marulanda Piedrahita

NOMBRE DEL CONTRATISTA : 0C.1107,092,867

VALOR DEL CONTRATO : $36,000,000.00

SUPERVISOR O INTERVENTOR : Paula Maria Aristizabal Restrepo - Supervisor Direccion De Comunicaciones
FECHA ACTA DE INICIO : 21 de Enero de 2026.

FECHA DE FINALIZACION : 30 de Abril de 2026.

INFORME CORRESPONDIENTE ACTA

Cuota nimero 4 mes Abril de 2,026
PARCIAL No.:

CUENTA DE COBRO POR VALOR DE : SEISMILLONES MCTE ($6,000,000.00).

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS

1 . - OBLIGACION CONTRACTUAL : Prestar servicios profesionales de ideacién y creacién de mensajes digitales en diversos formatos,
dirigidos a la ciudadania, en cumplimiento de las directrices definidas por la Direccion de Comunicaciones

ACTIVIDADES REALIZADAS : A partir de la instruccion recibida en la Mesa Técnica y de acuerdo con lo establecido en la Programacion de la
Direccion de Comunicaciones (con fecha de asignacion del 1 de abril de 2026), estructuré el plan de ideacion para los mensajes digitales del
periodo. Con el fin de dar cumplimiento formal a estas directrices, organicé y consolidé una "Matriz de Publicaciones" que contiene la
programacion detallada de contenidos, la cual remiti mediante correo electrénico al director del area el 22 de abril, relacionando los copys
validados y los enlaces de difusién correspondientes al mes. Ideé y creé un total de 110 mensajes digitales en diversos formatos audiovisuales
y graficos para las plataformas institucionales de Facebook e Instagram. El contenido se centrd en visibilizar estratégicamente los frentes de
la administracién municipal, priorizando la difusién de los operativos de seguridad (estrategia PUMAS), las actividades culturales y religiosas
de Semana Santa y los avances en infraestructura del programa "Palmira es Mi Casa', garantizando una comunicacion directa y efectiva con la
ciudadania. Logré potenciar la distribucién orgdnica de la informacion institucional, alcanzando un impacto significativo en la comunidad
digital. Como evidencia de esta gestion, presento el rendimiento de las publicaciones en Instagram y Facebook, donde se obtuvo un
crecimiento del 3,19% en la audiencia (equivalente a 5.236 nuevos seguidores) y se registraron mas de 2.7 millones de visualizaciones en
contenidos estratégicos. Esto aseguré que los mensajes de la Alcaldia se transmitieran con una efectividad superior a la de periodos
anteriores.

2 . - OBLIGACION CONTRACTUAL : Analizar el impacto de los contenidos publicados en los canales digitales de la Alcaldia y hacer
sugerencias de mejora de acuerdo a la estrategia del plan institucional de comunicaciones

ACTIVIDADES REALIZADAS : En cumplimiento de mis obligaciones contractuales y de acuerdo con el compromiso nimero 2 establecido en
el Acta de Reunién de la "Mesa Técnica Seguimiento Plan de Comunicaciones" (TRD-103.1.48.23.00000001.7.2026000010) del 16 de febrero
de 2026 , donde se me designo la elaboracion del informe mensual de comunicacion digital, estructuré la metodologia para la recoleccion y
evaluacion de las métricas de las plataformas institucionales correspondientes al mes evaluado. Analicé el comportamiento, el crecimiento de
la audiencia y el volumen de interacciones de las redes sociales oficiales. Durante este proceso, identifiqué un crecimiento del 3,19% en
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Facebook (5.236 nuevos seguidores) y un alcance consolidado de mas de 2.7 millones de visualizaciones en contenidos de video. A partir de
esta evaluacion, generé conclusiones estratégicas y recomendaciones técnicas para optimizar el rendimiento del contenido en formatos de
alto impacto como Reels y Shorts. Consolidé y entregué formalmente mediante correo electrénico el 22 de abril los dos productos técnicos del
periodo: el "Informe Ejecutivo de Gestion de Medios Digitales" (documento formal) y la "Presentacion gréfica Informe de Medios Digitales”
correspondientes al mes de marzo de 2026. Estos insumos permitieron constatar un aumento en la efectividad de la comunicacién y aportan
las recomendaciones estratégicas necesarias para potenciar la distribucion organica y el engagement con la ciudadania en los meses
siguientes.

3. - OBLIGACION CONTRACTUAL : Apoyar la revision, validacion y creacion de las estrategias institucionales a realizarse en la pagina web y
redes sociales de la Alcaldia de Palmira

ACTIVIDADES REALIZADAS : Atendiendo a la convocatoria enviada via correo electronico institucional para la mesa de trabajo "Analisis de
metricas de redes del mes de Marzo', organicé y procesé los datos estadisticos del rendimiento de las plataformas digitales. Preparé los
insumos técnicos necesarios para sustentar el comportamiento de los canales oficiales, asegurando que la informacion estuviera lista para su
evaluacion conjunta el 17 de abril de 2026. Participé activamente en la reunion de seguimiento de métricas con el equipo de la Direccion de
Comunicaciones, donde expuse y analicé detalladamente los indicadores de gestién de Facebook, Instagram y YouTube. Durante mi
intervencion, facilité la interpretacién de los datos de alcance vy visibilidad, permitiendo una evaluacién critica de cémo la ciudadania esta
interactuando con el contenido institucional. Aporté datos precisos y diagndsticos claros que sirvieron de base para la toma de decisiones
estratégicas por parte de la Direccion. Mi intervencién permitio identificar patrones de comportamiento en la comunidad digital, lo que facilitd
la optimizacion de las tacticas de comunicacion y contribuyé a consolidar un impacto mas solido y efectivo de los mensajes de la Alcaldia en
el entorno digital.

4 . - OBLIGACION CONTRACTUAL : Las demads actividades que estén relacionadas con el objeto contractual y que se requieran por el
supervisor
ACTIVIDADES REALIZADAS : Para este mes no aplica.

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Link evidencias actividad N°3: https://drive.google.com/drive/folders/1D8ZN75tJtUT1EZQunz|7ATaGwpAQ_mrF4?usp=sharing
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Link evidencias actividad N°2: https://drive.google.com/drive/folders/13PNXBdyKDJeS20gKvduo7p-7RPcMMV22?usp=sharing

Link evidencias actividad N°1: https://drive.google.com/drive/folders/1rT4scm10S4YzFOyHaidcaMcll7xYk6Kt?usp=sharing

DOCUMENTOS ADICIONALES APORTADOS

1. Ejecucion Secop, Resolucion asignacion supervisor.pdf
2. Anexos informe de actividades.pdf

3. Declaracion juramentada.pdf

4. Complemento del contrato.pdf

5. RUT.pdf

Certifico bajo la gravedad de juramento que la planilla integrada autoliquidacion de
PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES | aportes No. 1080362913, corresponde al Contrato de Prestacién de Servicios
SOPORTE DE PAGO GENERAL : Profesionales No. MP-0412-2026, cumpliendo de esta manera con el articulo 50 de
la ley 789 de 2002.
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CONTRATO: MP-0412-2026
NOMBRE DEL CONTRATISTA: FABIAN ANDRES MARULANDA PIEDRAHITA
ACTA PARCIAL No.: Cuarta Acta Parcial

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS

1. Prestar servicios profesionales de ideacion y creacion de mensajes digitales en diversos formatos,
dirigidos a la ciudadania, en cumplimiento de las directrices definidas por la Direccion de
Comunicaciones.

A partir de la instruccion recibida en la Mesa Técnica y de acuerdo con lo establecido en la Programacion de la
Direccién de Comunicaciones (con fecha de asignacion del 1 de abril de 2026), estructuré el plan de ideacién para
los mensajes digitales del periodo. Con el fin de dar cumplimiento formal a estas directrices, organicé y consolidé
una "Matriz de Publicaciones" que contiene la programacion detallada de contenidos, la cual remiti mediante correo
electrénico al director del area el 22 de abril, relacionando los copys validados y los enlaces de difusién
correspondientes al mes.

Ideé y creé un total de 110 mensajes digitales en diversos formatos audiovisuales y graficos para las plataformas
institucionales de Facebook e Instagram. El contenido se centrd en visibilizar estratégicamente los frentes de la
administracién municipal, priorizando la difusién de los operativos de seguridad (estrategia PUMAS), las actividades
culturales y religiosas de Semana Santa y los avances en infraestructura del programa "Palmira es Mi Casa",
garantizando una comunicacion directa y efectiva con la ciudadania.

Logré potenciar la distribucién orgénica de la informacion institucional, alcanzando un impacto significativo en la
comunidad digital. Como evidencia de esta gestion, presento el rendimiento de las publicaciones en Instagram y
Facebook, donde se obtuvo un crecimiento del 3,19% en la audiencia (equivalente a 5.236 nuevos seguidores) y se
registraron mas de 2.7 millones de visualizaciones en contenidos estratégicos. Esto asegur6 que los mensajes de
la Alcaldia se transmitieran con una efectividad superior a la de periodos anteriores.

Link evidencias actividad N°1:
https://drive.google.com/drive/folders/1rT4scm10S4YzFOyHaidcaMcll7xYk6Kt?usp=sharing

1. Archivo PDF de la "PROGRAMACION DIRECCION DE COMUNICACIONES" de la Mesa Técnica.
https://drive.google.com/file/d/1AkTzgZE87p1J3SczJQC41V4-MIOgoCSP/view?usp=sharing



https://drive.google.com/drive/folders/1rT4scm1oS4YzF0yHaidcaMcIl7xYk6Kt?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1AkTzgZE87p1J3SczJQC41V4-MlOgoCSP/view?usp=sharing
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NCALDIz , PROGRAMACION
PALMIR? DIRECCION DE COMUNICACIONES

NOMBRE FABIAN ANDRES MARULANDA PIEDRAHITA
DESDE 271312026 El sistema esta siendo usado
_ por FASIAN ANDRES
HASTA: 2300412026 MARLULANDA PIEDRAHITA
FEGHA DE EVENTO / TIPODE | COMUNICADOR { ENLACE ! .
CAMPANA/ACTIVIDAD  COMUNICACION PROFESIONAL SECTOR TEMA CONTENIDO CANAL DE PUBLICACION ACTIVIDAD ASIGNADA
FABIAN ANDRES MARULANDA DRECCICM DE Piareasion estrategica e mensajes REDES SOCIALES .
1412026 EXTERNA PEDRAHTA COMUNICACIONES dgtales INSTITUCIONALES MESATECNICA

2. Pantallazo del correo electronico enviado al Director de Comunicaciones remitiendo la matriz de
publicaciones.
https://drive.google.com/file/d/16gr fQKDmM{9b0Zs90jFO5c6LVTSYCcwO/view?usp=sharing

2N, 2RI Gmail - Entrega Matriz de Pubficaciones Redes Sociales (Marzo - Abril 2026) - Soporte da Acfvidades
M Gma|| FABIAN ANDRES MARULANDA PIEDRAHITA <fabianmarulandap@gmail.com>

Entrega Matriz de Publicaciones Redes Sociales (Marzo - Abril 2026) - Soporte de
Actividades

1 mensaje

FABIAN ANDRES MARULANDA PIEDRAHITA <fabianmarulandap@gmail. com= 22 de abril de 2026 a las 12:22 p.m.
Para: carlosa.anas@palmira. gov.co

Respetado Director Carlos Arias,
Reciba un cordial saludo.

Por medio del presente correo, y en cumplimiento de mis obligaciones contractuales relacionadas con la ideacion y
creacion de mensajes digitales dirigidos a la ciudadania, hago entrega oficial del documento adjunto denominado "Matriz
de Publicaciones en Redes Sociales”, correspondiente al periodo de ejecucion del 18 de Marzo al 18 de abril de 2026,

Este documento consolida y formaliza los reguerimientos y directrices de contenido asignados a través de nuestros
canales internos de coordinacion (grupo oficial de trabajo). En la matriz se detalla la planeacian, revision y distribucion
organica de las publicaciones realizadas en las plataformas institucionales (Facebook e Instagram), abarcando frentes
estratégicos como los operativos de seguridad (PUMAS) v la socializacion de obras (Palmira es Mi Casa).

La remision de esta matriz tiene como propdsito gamntizar la trazabilidad de la gestion digital —relacionando los copys
validados, fechas y enlaces permanentes— y servir como soporte formal (Planeacion, Accion y Resultado) para mi
informe mensual de actividades, alineado con los recientes lineamientos de supervision y auditoria de la entidad.

Quedo a su entera disposicion ante cualguier observacion o comentario.
Atentamente,

Fabidn Andrés Marulanda Piedrahita Contratista - Direccion de Comunicaciones Alcaldia de Palmira

-ﬁ Relacion de contenidos digitales y enlaces de publicacién institucional.. pdf
4214K



https://drive.google.com/file/d/16gr_fQKDmj9b0Zs90jFO5c6LVTSYCcw0/view?usp=sharing
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Entrega Matriz de Publicaciones Redes Sociales (Marzo - Abril 2026) - Soporte de Actividades (=]

“ FABIAN ANDRES MARULANDA PIEDRAHITA <fabianmarulandap@gmail.coms

) para carlosa.arias ~

@ mie, 2 abr, 122pm. (hace 1dia) Yy @ &

de:  FABIAN ANDRES MARULANDA PIEDRAHITA <fabianmarulandap@gmail com>

Respetado Direc para:  carlosa.arias@palmira.gov.co

Reciba un cordial fecha: 22 abr 2026, 12:22p.m.
Por medio dsl pra asunto:  Entrega Matriz de Publicaciones Redes Sociales (Marzo - Abril 2026) - Soporte de Actividades 45 dirigidos a la ciudadania, hago entrega oficial del adjunto . “Matriz de F— en
Redes Sociales”  €nviado por:  gmail.com

Este documento consolida y formaliza los requerimientos y directrices de contenido asignados a través de nuestros canales internos de coordinacion (grupo oficial de trabajo). En la matriz se detalla la planeacion, revision y distribucion organica de las
realizadas en las instituci (Facebook & abarcando frentes

como los operativos de sequridad (PUMAS) y la socializacién de obras (Paimira es Mi Casa)

La remisién de esta matriz tiene como propdsite garantizar Ia trazabilidad de la gestién digital —relacionando los copys validados, fechas y enlaces permanentes— y servir como soperte formal (Planeacin, Accién y Resultado) para mi informe mensual de
actividades, alineado con los recientes lineamientos de supervision y auditoria de la entidad

Quedo a su entera di icién ante cualquier ion o
Atentamente

Fabian Andrés Marulanda Piedrahita Contratista - Direccion de Comunicaciones Alcaldia de Palmira

Un archivo adjunto + Analizado por Gmail @ (8} Agregar a Drive

]

B3 Relacion de conte... 4

3. Archivo PDF de la "Matriz de Publicaciones" con el detalle de fechas, copys y enlaces de las plataformas.
https://drive.google.com/file/d/1BLsFVoJsomGI6EWYEA0i9CYcr2F1 YkP/view?usp=sharing

4. Capturas de pantalla con las estadisticas de Instagram correspondientes a 1 publicacion del programa
PUMA Operativos y caravanas de seguridad.
https://drive.google.com/drive/folders/1JBK9uls3 WVXrb50IKBgCNNX-RSFOfdF?usp=sharing

Publicacion N°1: https://www.instagram.com/reel/DXVZmTREcRs/



https://drive.google.com/file/d/1BLsFVoJsomGl6EWYEAoi9CYcr2F1_YkP/view?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1JBK9uls3_WVXrb5oIKBqCNNX-RSF0fdF?usp=sharing
https://www.instagram.com/reel/DXVZmTREcRs/
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Actividad del perfil ©

Capturas de pantalla con las estadisticas de Instagram correspondientes a 2 publicaciones de Palmira es
Mi Casa (Palmira se Transforma): socializaciones de obras.
https://drive.google.com/drive/folders/1bMTzEqVArk-KeulgVvuJLVKPDBtiOfwh?usp=sharing

Publicacion N°1: https://www.instagram.com/reel/DW7yIKNDNPU/

Actividad del perfil ©

w32 ( n Ean
Capturas de pantalla con las estadisticas de Instagram correspondientes a 2 publicaciones de Semana
Santa (Palmira se Transforma): socializaciones de obras.



https://drive.google.com/drive/folders/1bMTzEqVArk-KeulgVvuJLVKPDBti0fwh?usp=sharing
https://www.instagram.com/reel/DW7ylKNDNPU/
https://www.instagram.com/reel/DW41j7ZEUqp/
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https://drive.google.com/drive/folders/16KrpNE-xFfUgdscUPcu26licDhP6yDY ?usp=sharing

Publicacion N°1: https://www.instagram.com/reel/DW7yIKNDNPU/

Actividad del perfil ©

2. Analizar el impacto de los contenidos publicados en los canales digitales de la Alcaldia y hacer
sugerencias de mejora de acuerdo a la estrategia del plan institucional de comunicaciones.

En cumplimiento de mis obligaciones contractuales y de acuerdo con el compromiso nimero 2 establecido en el Acta de
Reunion de la "Mesa Técnica Seguimiento Plan de Comunicaciones" (TRD-103.1.48.23.00000001.7.2026000010) del 16 de
febrero de 2026 , donde se me designo la elaboracion del informe mensual de comunicacion digital, estructuré la metodologia
para la recoleccion y evaluacion de las métricas de las plataformas institucionales correspondientes al mes evaluado.

Analicé el comportamiento, el crecimiento de la audiencia y el volumen de interacciones de las redes sociales oficiales.
Durante este proceso, identifiqué un crecimiento del 3,19% en Facebook (5.236 nuevos seguidores) y un alcance
consolidado de mas de 2.7 millones de visualizaciones en contenidos de video. A partir de esta evaluacion, generé
conclusiones estratégicas y recomendaciones técnicas para optimizar el rendimiento del contenido en formatos de alto
impacto como Reels y Shorts.

Consolidé y entregué formalmente mediante correo electronico el 22 de abril los dos productos técnicos del periodo: el "Informe
Ejecutivo de Gestién de Medios Digitales” (documento formal) y la "Presentacion grafica Informe de Medios Digitales”
correspondientes al mes de marzo de 2026. Estos insumos permitieron constatar un aumento en la efectividad de la



https://drive.google.com/drive/folders/16KrpNE-xFfUgdscUPcu26licDhP6yDY_?usp=sharing
https://www.instagram.com/reel/DW7ylKNDNPU/
https://www.instagram.com/reel/DW41j7ZEUqp/
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comunicacion y aportan las recomendaciones estratégicas necesarias para potenciar la distribucion organica y el engagement
con la ciudadania en los meses siguientes.

Link evidencias actividad N°2:
https://drive.google.com/drive/folders/13PNXBdyKDJeS20gKvduo7p-7RPcMMV22?usp=sharing

1.

Acta de Mesa Técnica Seguimiento Plan de Comunicaciones (Febrero 16 de 2026).
https://drive.google.com/file/d/1Wyg-F458vtwQyY 1gnlfMNbL7LLRLOFWs/view?usp=sharing

2 DESARROLLO DEL OREN DEL O

Documento formal: Informe Ejecutivo de Gestion de Medios Digitales (Marzo 2026).
https://drive.google.com/file/d/100fNk6Zd2k3s. GSHL-_aT1xNk kkhtrn/view?usp=sharing

o Repibiica de Colombia

— Repibiica de Colombia

Departamento del Vall del Cauca Departamento del Valle del Cauca

Alcaidia Muricpal de Paimira ia Municipal e Paimia
DIRECCION DE COMUNICACIONES

Alcaldi
DIRECCION DE COMUNICACIONES
Aicaldia de Paimira

Acidis do Poimira
INFORME s INFORME
TRD - 103.1.26.18.00000001.12.2026000004 de fecha 2026.03-18 4 RECOMENDACIONES
Paimira, 18103 /2026
sequ y me s
sugieren los siguientes ajustes estialégios. La implementacidn de estas recomendacianes
1. OBJETVOS permitird generar una mayor cantdad de visuaizacones organicas, fomentar una
par ctiva y lograr e
Evaluar fo de fa ge de la Alcaldia de
Paimia durante el mes de febrero de 2026 para determinar el imgacto de la comunicacion
y

« Conversion de Audiencia en YouTube: Impiementar lamados a la accién (CTA)
usuaro, e n

para incentivar la suscripon, dado que el 89% de los

« Objetivo Especifico ‘especiadores actuales no estén susciitos.

1. Analzar el compotamiento del crecimiento de la audiencia y el volumen de « Optimizacion de Contenido para Mévil: Mantener Ia priridad de formatos
interacciones en Facebook e Instagram para identicar tendencias de paricipacion verticales y legbles en disposiivos movies, considerando que estos representan e
ciudadar 92% el trdfico en plataformas de vidso.

« Fortalecimiento de la Interaccion en Facebook: Repicar dndmias de

YouTube, 0 Instagram en

03
2. Cuantificar el aicance orgnico y las preferencias de consumo de contenido en

2 " s o u « Diversificacion Demografica: Disefiar estrategias de contenido en YouTube que
2 i Digitales - Alcaidia de Palr ‘apelen a rangos de edad més jovenes y al género femenino para equilbrar la

‘compasicion actual de la audiencia

Ia Alcaldia de Paimira durante el periodo evaluado. Este andlsis consolida las métricas dlave de

Atentamente,
plataformas como Facebook, Instagram y YouTube, permitiendo observar el comportamiento de la
comunidad, ol ivel Arén Nviod D
Facebook JEFFERSON MARULANDA PIEDRAHITA
'+ Comunidad: Se acanzs un total de 164225 sequidores, con un crecimiento mensual del Contratista, Direccién de Comunicaciones
0,43% (707 nwevos sequidores)
« Alcance y Visualizaciones: EI contenido obtuvo 1549938 visualizacones y alcanzs a
250485 cuentas inicas. "
« Interacciones: Se regsiaron 28,568 inferacciones fotales, desglosadas en 17.632 "Me Proyct ones 11z e
gusta”, 1.327 comentarias y 2421 compartdos. Rula ~Comts. poonestiin I,
] icack 4 10.259 por post. 4 R
Aprobé: Carlos Andrés Anias Meia - Director de Comunicaciones.
« Engagement: La asa de nteraccion sobre el alcance fue del 11.41%

+ Comunidad: La plataforma cerr con 72956 seguidores, representando un crecimiento del
0,9% (635 nwevos seguidores)

Alcance y generaron 1.9 yse akanzd a 136755

personas dferentes.

“Centro AGrnstat Wancpa 0 Paia - CAVP “Centro AGTinsTaRvo WAool o8 Paimia —CAVP

Calle 30 No. 29 -39 Coigo Posta 763533 Calle 30 No. 28 39 Coigo Postl 76353

W gaimia govco |- e i gov co

Linea de Atencién: 602 8912312 =) Linea de Alencién 602 8912312 =)

Pignatde3 Pagna3ce3

Presentacion grafica: Informe de Medios Digitales Marzo 2026.
https://drive.google.com/file/d/1aWhFCcBhA6MDNTvhDjiEret6cizSPFBF/view?usp=sharing



https://drive.google.com/drive/folders/13PNXBdyKDJeS2OqKvduo7p-7RPcMMV22?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Wyg-F458vtwQyY1qnlfMNbL7LLRL0FWs/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1O0fNk6Zd2k3sLG5HL-_aT1xNk_kkhtrn/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1aWhFCcBhA6MDNTvhDjiEret6ciz5PFBF/view?usp=sharing
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INFORME DE
MEDIOS DIGITALES
(Alcaldia de Palmira)

Ofr-
Prrraem—

Marzo, 2026

O O@O | wwwpomiragouce

@ Resumen de Marzo en Facebook Uﬁ rancerier e ey en InStagram
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4. Pantallazo del correo electrénico enviado al Director de Comunicaciones Carlos Andres Arias
Mejia con fecha del 22 de abril de 2026.
https://drive.google.com/file/d/1wxEzTvs-uuEfW_s90bhjqvHAQLQ 96z3/view?usp=sharing

M Gmail

*: K uozcmePga e Qs o

3. Apoyar la revision, validacion y creacion de las estrategias institucionales a realizarse en la pagina
web y redes sociales de la Alcaldia de Palmira.

Atendiendo a la convocatoria enviada via correo electrénico institucional para la mesa de trabajo "Analisis de metricas de redes
del mes de Marzo", organicé y procesé los datos estadisticos del rendimiento de las plataformas digitales. Preparé los insumos
técnicos necesarios para sustentar el comportamiento de los canales oficiales, asegurando que la informacion estuviera lista
para su evaluacion conjunta el 17 de abril de 2026.



https://drive.google.com/file/d/1wxEzTvs-uuEfW_s90bhjqvHAqLQ_96z3/view?usp=sharing
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Participé activamente en la reunién de seguimiento de métricas con el equipo de la Direccion de Comunicaciones, donde
expuse y analicé detalladamente los indicadores de gestion de Facebook, Instagram y YouTube. Durante mi intervencion,
facilité la interpretacion de los datos de alcance vy visibilidad, permitiendo una evaluacion critica de cdmo la ciudadania esta
interactuando con el contenido institucional.

Aporté datos precisos y diagndsticos claros que sirvieron de base para la toma de decisiones estratégicas por parte de la
Direccion. Mi intervencién permitié identificar patrones de comportamiento en la comunidad digital, lo que facilito la optimizacién
de las tacticas de comunicacion y contribuyd a consolidar un impacto mas sélido y efectivo de los mensajes de la Alcaldia en
el entorno digital.

Link evidencias actividad N°3:
https://drive.google.com/drive/folders/1D8ZN75tJtU1EZQunzl7ATaGwpAQ_mrF4?usp=sharing

1. Pantallazo del correo de invitacion a la reunién " Analisis de metricas de redes del mes de Marzo:
Resultados Febrero y Recomendaciones” (17 de abril de 2026).
https://drive.google.com/file/d/1FiJIitW6]LwHDY XsNiKVXRzIFTyicOwy/view?usp=sharing

2. Acta de reunion "Seguimiento métricas redes sociales" (20 de abril de 2026).
https://drive.google.com/file/d/11jWtuUlk23uvEdC5PsdPL33HRatzPwV7/view?usp=sharing



https://drive.google.com/drive/folders/1D8ZN75tJtU1EZQunzI7ATaGwpAQ_mrF4?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FiJlitW6jLwHDYXsNjKVXRzIFTyicOwy/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1IjWtuUIk23uvEdC5PsdPL33HRatzPwV7/view?usp=sharing
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Repbica de Colombia
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Centro Administrativ Municipal de Palmira - CAMP Calle 30 No. 28 - 30: Cadigo Postal 763533 wwww. paimira gov.co Linea de Atencién: 602 8912312

3. Capturas de pantalla de la presentacion de métricas durante la reunion en Google Meet.
https://drive.google.com/drive/folders/1dcDDIlvJs4SdesFoT2fksVKi6sca4d EPIW ?usp=sharing

INFORME DE
MEDIOS DIGITALES
{Alcaldia de Palmira)

e 051352

4. Lista de asistencia a reuniones correspondiente al asunto "Acta reunion Seguimiento métricas
redes sociales" con fecha del 18 de marzo de 2026



https://drive.google.com/drive/folders/1dcDDlvJs4SdesFoT2fksVKi6sca4EPIW?usp=sharing
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https://drive.google.com/file/d/I1M71cvrKZ77021d0gF1f8jV79Z GVBSTJ/view?usp=sharing

(Comtro Administrative Municipal e Palmira - CANYP Cale 30 . 29 - 39 Chcigo Pastal 763583

4. Las demas actividades que estén relacionadas con el objeto contractual y que se requieran por el

supervisor.

Para este mes no aplica.

CONTRATISTA

FIRMA:

Fé\\)iaﬂ A,-‘Ives Huvu-(-\vwlq P...



https://drive.google.com/file/d/1M7IcvrKZ77O21d0gF1f8jV79Z_GVBSTJ/view?usp=sharing

Codigo ACTFO-060

&‘« »%

¥ o *¥n§ y

§ ¥ PROCESO GESTION DE CONTRATACION Version 1

M ] INFORME DE SUPERVISION - PERSONA NATURAL Aprobado 18/02/2026
Alcaldia de Palmira

Nit : 891.380.007-3 Pa'glna 1 de 4

Informe Supervision # 4 del Contrato # MP-0412-2026

INFORME PARCIAL : X INFORME FINAL :
Cuota Numero : 4

ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

FECHA Dia: 30 Mes : Abril Ano : 2026
NOMBRE DEL SUPERVISOR PAULA MARIA ARISTIZABAL RESTREPO

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION C.C 30,397,150

NOMBRE DEL CONTRATISTA FABIAN ANDRES MARULANDA PIEDRAHITA

IDENTIFICACION C.C 1,107,092,867

CONTRATO No. MP-0412-2026

FECHA CONTRATO Dia: 19 Mes : Enero Ao : 2026
FECHA DE INICIO Dia: 21 Mes : Enero Ao : 2026
DURACION INICIAL DEL CONTRATO Dia: 30 Mes : Abril Ao : 2026

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES BRINDANDO APOYO EN LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS
CON LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION DE COMUNICACIONES

DURACION CONTRATO OTRO S| 1 Dia: 30 Mes : Junio Ao : 2026
CDP No. 397 de 2026-01-08 RP No. 712 de 2026-01-21
OTROSI 1 CDP No. 1807 de 2026-04-10 OTRO SI 1 RP No. 2697 de 2026-04-13

Mediante OTROSI No. 1
Se adiciona valor por $12,000,000.

Se adiciona tiempo por 61 dias.

(INFORME JURIDICO)

ltem Seguimiento Juridico Cumple Observaciones

El seguimiento juridico del contrato busca la Las Actividades del contrato, se desarrollan conforme a los
1 conformidad de la ejecucion del contrato con el texto Sl términos establecidos en el mismo y la normatividad

del contrato y la norma aplicable aplicable al mismo

El seguimiento juridico del contrato verifica las
actividades subcontratadas hayan sido autorizadas
2 previamente por la entidad. (En todo caso, de ser el No Aplica El contrato no cuenta con actividades para subcontratar.
ejecutor, no podra Subcontratar el 100% de las
actividades)

Observaciones al informe juridico: LAS ACTIVIDADES DEL CONTRATO, SE DESARROLLARON CONFORME A LOS TéRMINOS
ESTABLECIDOS EN EL MISMO Y LA NORMATIVIDAD APLICABLE, ASi MISMO, SE CONSTATA QUE EL CONTRATISTA SE ENCUENTRA
DEBIDAMENTE AFILIADO Y ACTIVO EN SALUD, PENSION Y ARL, AST COMO, SE ENCUENTRA AL DiA CON LOS PAGOS DE LOS MISMOS
DE CONFORMIDAD CON LA LEY. SE APORTA ENLACE DE ACCESO A DOCUMENTO SOPORTE DE VERIFICACION DE LA VERACIDAD DE LA
PLANILLA DEL MES ABRIL 2026 HTTPS://DRIVE.GOOGLE.COM/FILE/D/TFJJCYYZGBHS-
MIITUK3UOSEK8FYGWEGI/VIEW?USP=SHARING

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 - 39: Codigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121 SeLon

Pagina 1
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Informe Supervision # 4 del Contrato # MP-0412-2026

INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

VALOR INICIAL DEL CONTRATO $ 24,000,000
VALOR OTROSI Nro. 1 $12,000,000
VALOR TOTAL DEL CONTRATO $ 36,000,000
VALOR ANTICIPO S0
VALOR PAGO PARCIAL(Corresponde al valor de la cuota a
$6,000,000

pagar)
VALOR EJECUTADO(Corresponde al valor acumulado a la fecha

A $24,000,000
del informe)
SALDO CONTRATO $12,000,000
PRESENTO INFORME CON TODOS LOS DOCUMENTOS S X NO -

SOPORTES

Observaciones al informe contable y financiero: LA REVISION DEL AVANCE FINANCIERO, SE HIZO AL MOMENTO DE LA PRESENTACION
DE LOS DOCUMENTOS PARA EL RESPECTIVO PAGO, CUENTA CON LOS SOPORTES Y NO PRESENTA SITUACIONES QUE AFECTEN EL
VALOR TOTAL DEL CONTRATO

Informacioén del pago de seguridad social: El contratista presenta los soportes de pago de seguridad social.

Periodo Nro. Planilla Fecha Pago Operador Salud Pension ARL
SIO0 g0
ministradora
Positiva C fii
Abril 2026 1080362913  2026-04-22 Pago Simple 3 300,000 Colombianade e ompania
EPS Sura ) de Seguros
Pensiones
A Nivel: 1
Colpensiones
IBC Contrato IBC Planilla Valor Pago Planilla

$ 2,400,000 $ 2,400,000 $ 696,600

Observaciones:

INFORME TECNICO
VERIFICACION Y EVIDENCIAS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES REALIZADAS ASOCIADAS AL CONTRATO

El contratista presento a satisfaccion el informe de actividades correspondiente a la cuota nimero 4, el supervisor da fe de lo presentado.

Nro. Obligacién Observacion

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 - 39: Codigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121 SeLon
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Prestar servicios profesionales de ideacion y creacion de
mensajes digitales en diversos formatos, dirigidos a la
ciudadania, en cumplimiento de las directrices definidas por
la Direccion de Comunicaciones

Analizar el impacto de los contenidos publicados en los
canales digitales de la Alcaldia y hacer sugerencias de
mejora de acuerdo a la estrategia del plan institucional de
comunicaciones

Apoyar la revision, validacion y creacion de las estrategias
3 institucionales a realizarse en la pagina web y redes sociales
de la Alcaldia de Palmira

Las demas actividades que estén relacionadas con el objeto
contractual y que se requieran por el supervisor

PRESENTO INFORME CON TODOS LOS DOCUMENTOS SOPORTES
FECHA INFORME

CUMPLIO CON EL OBJETO CONTRACTUAL DETERMINADO EN EL
CONTRATO RESPECTIVO

Observaciones al informe :

Informe Supervision # 4 del Contrato # MP-0412-2026

Prestd Servicios Profesionales Para La Ideacion Y Creacion De
Mensajes Institucionales Para Canales Digitales, Organizando Una
Matriz De Publicaciones Del Mes De Abril Que Contiene La
Programacion Detallada De Contenidos. En Total Creo 110
Mensajes Digitales Que Se Difundieron Acompafiando Los
Formatos Audiovisuales VY Graficos Para Las Plataformas
Institucionales De Facebook E Instagram. El Contenido Se Centrd
En Visibilizar Estratégicamente Los Frentes Comunicativos De La
Administracion Municipal, Priorizando Los Operativos De Seguridad
(pumas), Las Actividades Culturales (culturizate) Y Las Obras
Infraestructura (palmira Es Mi Casa),
Comunicacion Directa Y Efectiva Con La Ciudadania. De Esta
Manera Se Potencio La Distribucién Organica De La Informacion
Institucional.

Garantizando Una

Analizd El Impacto De Los Contenidos Pubicados En Canales
Digitales Durante El Mes De Abril, En Atencion A Las Necesidades
De Seguimiento Y Monitoreo Del Plan De Comunicaciones. Para
Ello Recolecté Y Evalud Las Métricas De Las Plataformas
Institucionales Correspondientes Al Mes De Marzo, Donde
Identificd Un Crecimiento Del 3,19% En Facebook (5.236 Nuevos
Seguidores) Y Un Alcance Consolidado De Mas De 2.7 Millones De
Visualizaciones En Contenidos De Video. Entregd Informe Del Mes
En El Que Incluyd Conclusiones Estratégicas Y Recomendaciones
Técnicas Para Optimizar El
Formatos De Alto Impacto Como Reels Y Shorts.

Rendimiento Del Contenido En

Apoyd La Revision Y Validacion De Las Estrategias Comunicativas
En Canales Digitales Con La Participacion En La Mesa De Trabajo
"analisis De Metricas De Redes Del Mes De Marzo', En Donde
Presentd Los Datos Estadisticos Del
Plataformas Digitales Y Aporté Los Insumos Técnicos Sobre Los
Indicadores De Gestion De Facebook, Instagram Y Youtube. Como
Resultado De Su Labor Se Permitio La Interpretaciéon De Los Datos
De Alcance Y Visibilidad De Los Contenidos Por Parte Del Equipo De
Trabajo Y Se Identificaron Patrones De Comportamiento En La
Comunidad Digital Para Optimizar Las Labores De Difusion De
Informacion Publica.

Rendimiento De Las

Ninguna En Este Periodo

SI: X NO:
DiA: 30 MES : Abril ANO : 2026
SI: X NO :

El presente informe corresponde a la cuota Nro. 4 por valor de $6,000,000 segun lo estipula el contrato Nro. MP-0412-2026-2026, por

valor total de $36,000,000 que fue firmado el 19 de Enero de 2026.

A la fecha del presente Informe se encuentran parcialmente cumplidas y recibidas las actividades segun lo previsto.

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 - 39: Codigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121

LR
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Informe Supervision # 4 del Contrato # MP-0412-2026

CONCLUSION:

Con este informe se certifica la ejecucién del objeto contractual y se autoriza el pago de la cuota Nro. 4.

Para constancia de lo anterior se firma en Palmira, a los 30 dias del mes de Abril de 2026.

OB £

Paula Maria Aristizabal Restrepo
Supervisor

Personas que intervienen en la elaboracion del documento:

Revisado y autorizado por : pmaristizabal - Paula Maria Aristizabal Restrepo - 1P: 190.144.251.102 - 2026-04
Revisado y autorizado por : pmaristizabal - Paula Maria Aristizabal Restrepo - 1P: 190.144.251.102 - 2026-04
Revisado y autorizado por : pmaristizabal - Paula Maria Aristizabal Restrepo - 1P: 190.144.251.102 - 2026-04

Documento generado por : pmaristizabal - Paula Maria Aristizabal Restrepo - I1P: 190.144.251.102 - 2026-04

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 - 39: Cédigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121
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MUNICIPIO DE PALMIRA
—— NIT 891380007

ALCALDIA DE PALMIRA
Nit.B91.380.007-3

f.rwm-m-..-
-

Fecha de impresion: 30/04/2026

Hora de impresién: 11:18:43a. m.

Pagina 1 de 1

COMPROBANTE EGRESO No: 6377

A FAVOR DE: FABIAN ANDRES MARULANDA PIEDRAHITA

FECHA: 27/04/2026

CEDULAONIT: 1107092867

DESCRIPCION: Proceso de pago automatico para la liquidacion No. 13707 para NOMINA CONTRATISTAS DIRECCION DE

COMUNICACIONES ABRIL 2026.

|ORDEN CxP TOTAL BRUTO DEDUCCIONES RETENCIONES DESCUENTO NETO A PAGAR |
5488 100019 6,000,000.00 300,000.00 0.00 0.00 5,700,000.00
TOTAL 6,000,000.00 300,000.00 0.00 0.00 5,700,000.00
|NUMERO TIPO BANCO DOCUMENTO BENEFICIARIO VALOR
53615 Traslado 8207 MP Fondos ICLD 1107092867 FABIAN ANDRES 5,700,000.00
MARULANDA
PIEDRAHITA
CRUCE CONSECUTIVO OBSERVACIONES VALOR
DEDUCCIONES
| C.CONTABLE NOMBRE VALOR
240722001 Estampilla prouniversidad del valle 120,000.00
240722002 Estampilla prohospitales 60,000.00
240722006 Estampilla Proadulto Mayor 120,000.00
) =
s 8 L
TESORERO(A)

ELABORADO POR:DAHIANNA MERCEDES TASCON MONTIEL

Modulo de Tesoreria v6



Simple

Informacién de la Planilla Pagada

Nit de comercio Operador de Informacién 900097333-9
Razén Social del Operador de Informacion SIMPLE S.A.
Descripcién Pago de SuAporte
Fecha 2026-04-22, 07:27:29 PM en horario extendido
Periodo de Cotizacion Otros Riesgos abril de 2026
Periodo de Cotizacion Para Salud abril de 2026
Empresa FABIAN ANDRES MARULANDA PIEDRAHITA
CEDULA CIUDADANIA CC 1107092867
Codigo Sucursal (Nombre) ()
Referencia de Pago/ Numero Planilla 1080362913
Tipo de Planilla |
Numero Transaccion Bancaria/ CUS 246494170
Banco (1007) - BANCOLOMBIA
Valor $696.600
Estado de la Transaccién Aprobada
Direccién IP de Origen 172.29.10.57
Nit Cédigo Administradora Namero Afiliados Valor sin Mora Total Intéreses Mora
N900336004 25-14  COLPENSIONES 1 $ 384.000 $0
N800088702 EPS010 EPS SURA 1 $300.000 $0
N860011153 14-23  POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS 1 $12.600 $0
SubTotales: $ 696.600 $0
Total a Pagar: $ 696.600

Lineas de Servicio FonoSIMPLE: Bogota 601 4446634 - Cali: 602 5540577 - Medellin: 604 5146669 - Bucaramanga: 607 6438000 - Cartagena: 605 6945444 - Pereira:PG%gma ldel
3402582 - Barranquilla: 605 3618850 - Resto del Pais: 018000 971 971 - jMas que Fécil, SIMPLE!

SIMPLE S.A. no se hace responsable de las planillas y pagos realizados a través de otros operadores de informacién dado que no tiene medios para corroborar la
veracidad de la misma, su alcance se limita a replicar la informacién suministrada directamente por el cliente.

iEl Poder

de lo SIMPLE!
Antes de imprimir, aseglrese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente esta en nuestras manos.




PAGOSIMPLE | REPORTE INDIVIDUAL

Fecha creacién reporte  2026-04-22, 07:31:44 p. m. Tipo Planilla | Numero Planilla 1080362913

Periodo Cotizacién 202604 Periodo Servicio 202604

Simple

PAGADA 2026-04-22 19:28:42.0 EN HORARIO EXTENDIDO
l. DATOS DEL APORTANTE

Razé6n Social FABIAN ANDRES MARULANDA PIEDRAHITA

Documento CC 1107092867 Direccion CL 16 #40 B - 24 BARRIO EL GUABAL

Tipo de Empresa INDEPENDIENTE Teléfono 6024021193

Tipo Persona NATURAL Forma Presentacion |UNICO Total Afiliados 1
Ciudad CALI Departamento VALLE DEL CAUCA

Representante Legal Identificacion

1. DATOS DEL AFILIADO

Apellidos y Nombres Cédigo Ciudad - Centro de Y
Documento |CC 1107092867 - Departamento Trabajo Ubicacién Laboral
Residente Exonerado | N
Tipo Cotizante |59 00 MARULANDA PIEDRAHITA FABIAN ANDRES 76001000 - 76 VALLE DEL CAUCA
11l. APORTE POR CADA UNA DE LAS ADMINISTRADORAS ASOCIADAS AL AFILIADO:
Novedades Pension Salud Riesgos Caja Parafiscales
aTo e Extranjero| Tipo salario Salario
Liaix|O P, Codi : Total Total Total . P~ : P~ P N Tarif
2 E E E fgL f(: @ § Q ; 8 % g % § & E E E E ci‘;‘g“ Trégo T:Eéa IBC Axoéae Aé’\s:t'ra;e /\F;zu:;xse ng‘g" TFaO:ESS ng;a IBCEPS | Aporte Salud Al‘jgge CZ‘;E" Fﬁ::ss;o T:S'La IBCARL  |Aporte Riesgos cg‘ég“ ng? IBCCCF | Aporte Caja ey AS"E‘L’:S ng’f A‘g“é"':e
a|a|a|a
0 (30{30(30| O $2.400.000 25-14 16 % $2.400.000 |$ 384.000 $0 $0 EPS010 125% $2.400.000 $300.000 $0 14-23 1 0,522 % $ 2.400.000 $12.600 NIN-CC 0% $0 $0 0% $0 0% $0
IV.TOTALES
Total Aportes Pension Total Aportes FSP Total Aportes FSPS Total Aportes Salud Total Aportes Riesgos Total Aportes Cajas Total Aportes SENA Total Aportes ICBF Total Aportes ESAP | Total Aportes MEN
Total Final
POSITIVA DE
COLPENSIONES FSP SOLIDARIDAD FSP SUBSISTENCIA EPS SURA SEGUROS NINGUNA CCF SENA ICBF ESAP MEN
$ 384.000 $0 $0 $ 300.000 $12.600 $0 $0 $0 $0 $0 $ 696.600
Paginalde 1

Lineas de Servicio FonoSIMPLE: Bogota 601 4446634 - Cali: 602 5540577 - Medellin: 604 5146669 - Bucaramanga: 607 6438000 - Cartagena: 605 6945444 - Pereira: 606 3402582 - Barranquilla: 605 3618850 - Resto del
Pais: 018000 971 971 - iMas que Facil, SIMPLE!

iEl Poder

de lo SIMPLE!




