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CONTRATISTA DIANA DEL CARMEN LOPEZ CRESPO

PERIODO DEL 28 DE MARZO AL 27 DE ABRIL DEL 2026
PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION PARA BRINDAR ACOMPANAMIENTO EN EL

OBJETO DESARROLLO DEL PROGRAMA ADULTO MAYOR DEL

DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE
BARRANQUILLA.

Dicho objeto fue desarrollado de la siguiente manera:

No. OBLIGACIONES PRODUCTO
1 Brindar a los beneficiarios del
programa,atencion, El 2 de abril me desplacé hasta la sede de San
orientacion y/o asistencia Roque, en el barrio San Roque, con el fin de
sobre la oferta Institucional realizar una jornada de atencion directa a los
en el Distrito de Barranquilla, beneficiarios del Programa Adulto Mayor.
conservando bajo Durante el eanentrq, Ias!stl’ en la mfgrmguén
. . sobre los servicios disponibles en el Distrito de
confidencialidad toda . :

) L ) Barranquilla, incluyendo programas de salud
|nf0-rmaC|0n re-IaC|0nada con preventiva, actividades recreativas y rutas de
el ciclo operativo y apoyo social. Apoyé en la atencion de
manteniendo el cuidado de inquietudes individuales de varios adultos
los elementos que son mayores relacionadas con tramites y acceso a
entregados a su custodia. beneficios, garantizando siempre la
confidencialidad de la informacion. El 16 de abril
se realiz6 una segunda jornada de atencion en la
misma sede, enfocada en orientar a nuevos
beneficiarios sobre el funcionamiento del
programa Yy las dependencias distritales

disponibles para su atencion.
2 Registrar, actualizar y/o El 7 de abril asisti a la sede de San Roque, en el

sistematizar en las
plataformas dispuestas para
ello la informacion requerida
en el funcionamiento del
programa. (formularios,
bases de datos, sistemas de

barrio San Roque, donde se llevo a cabo una
jornada de actualizacion y registro de
informacion de los beneficiarios del Programa
Adulto Mayor. Durante la actividad apoyé en la
revision de los formularios fisicos de cada
participante, asisti en la verificacion de la
vigencia de los datos de contacto y colaboré en




informacion, etc.)

los ajustes necesarios en las plataformas
digitales del programa. El 21 de abril se
desarroll6 una nueva sesion de sistematizacion
en la misma sede, en la que se ingresaron los
datos recolectados en las actividades mas
recientes del periodo, asegurando que las bases
de datos reflejaran con exactitud la asistencia y
participacién de los adultos mayores.

Apoyar en la logistica de las
diferentes actividades
realizadas por el programa.

El 9 de abril participé en la organizacion y
ejecucion logistica de una jornada comunitaria
desarrollada en la sede de San Roque, barrio
San Roque, dirigida a los beneficiarios del
Programa Adulto Mayor. Apoyé en la
adecuacion del espacio, el alistamiento y
distribucion de sillas, carpas y materiales
necesarios para el desarrollo de la actividad, asi
como en la recepcion y ubicacién de los
asistentes. Con esta actividad se garantizaron
las condiciones adecuadas para la participacion
activa de los adultos mayores, contribuyendo al
bienestar y a la cohesion del grupo de
beneficiarios del programa.

Aplicar  encuestas para
conocer el grado de
satisfaccion de los

beneficiarios del programa.

El 14 de abril apoyé la aplicacion de encuestas
de satisfaccion en la sede de San Roque, barrio
San Roque, a un grupo de beneficiarios del
Programa Adulto Mayor, con el objetivo de
evaluar la percepcion sobre la calidad de la
atencion y las actividades desarrolladas durante
el periodo. Se acompafé a cada adulto mayor en
el diligenciamiento del instrumento, aclarando las
preguntas cuando fue necesario y garantizando
un ambiente de confianza para la expresion libre
de sus opiniones. Los resultados preliminares
permitieron identificar aspectos destacados por
los participantes, como la calidad del
acompafiamiento y la pertinencia de las
actividades, asi como oportunidades de mejora
gue servirdn para ajustar las estrategias del
programa en los siguientes periodos de
ejecucion.




Atentamente,
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DIANA LOPEZ CREPSO
CC:1.140.851.741

Teléfono: 304 2905512

EVIDENCIAS:







