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Solicitud de Modificación al contrato 20449 

 
 
 

 
Tipo: Modificación Fecha: 15-DIC-20 

 
 
 
 

Descripción: 
Contratar los servicios de pruebas funcionales, no funcionales y aseguramiento de calidad sobre los 
desarrollos de software de las soluciones tecnológicas definidas para el instituto colombiano para la 
evaluación de la educación – ICFES 

 
Numeró de Contrato: 20449 

 
Supervisor: 

SILVA VELANDIA, AUGUSTO 

 
 

Antecedentes/Justificación/Observaciones: 
 

Instituto con el liderazgo de la Dirección de Tecnología e Información en conjunto con sus 
Subdirecciones y con el propósito de avanzar en la transformación digital para impactar positivamente 
la calidad de vida de sus usuarios, generando valor público en cada una de sus interacciones y 
mejorando la provisión de servicios digitales de calidad y confianza; ha venido incorporando las 
acciones y los lineamientos que señala el Gobierno nacional a través del Ministerio de Tecnologías de 
la Información y las Comunicaciones para la implementación de la política de Gobierno Digital, de 
conformidad con lo establecido en los artículos 147 y 148 de la Ley 1955 de 2019, por medio de la 
cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad, 
y el capítulo 1 del título 9 de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1078 de 2015, modificado por en el 
Decreto 1008 de 2018. 

 
En desarrollo de lo anterior, la Dirección de Tecnología e Información ha elaborado su Plan Estratégico 
de TI el cual se encuentra alineado con los objetivos estratégicos del Instituto y define las iniciativas, 
programas y proyectos que se deben implementar para promover e identificar oportunidades de 
transformación digital que permitan agilizar y simplificar los procesos del Instituto, administrar de 
manera eficiente los recursos, fortalecer las capacidades institucionales requeridas para ofrecer 
servicios de información que apoyen el proceso de toma de decisiones basados en datos, generar 
confianza en los servicios de T.I., facilitando su uso y apropiación de forma continua y oportuna, 
fortalecer la capacidad de Innovación Tecnológica para ofrecer trámites y servicios de calidad y 
confianza y; consolidar relaciones de cooperación con entidades públicas y privadas, a través de la 
implementación de servicios de Interoperabilidad. 

 

En mérito de lo expuesto, para el logro de los objetivos trazados y el cumplimiento de la política de 
Gobierno Digital la Dirección de Tecnología e Información requirió la contratación de los servicios de 
pruebas funcionales, no funcionales y aseguramiento de calidad debido a la necesidad que se tiene 
en que cada solución o herramienta tecnológica que se libera para servicio del cliente interno o externo 
de la Dirección de Tecnología e Información responda a criterios de aceptación rigurosos y 
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previamente establecidos por los diferentes actores y/o directrices (áreas funcionales, áreas técnicos, 
disposiciones de auditoría, aquellas citadas por la ISTQB® (International Software Testing 
Qualifications Board) de tal manera que se pueda corroborar y certificar su calidad; la Dirección 
entonces entiende la necesidad de incluir en el circuito de pruebas de los productos que libera una 
actividad formal de pruebas de software (funcionales y no funcionales) que determinen con certeza si 
la funcionalidad responde a lo esperado por los actores y/o directrices que se hayan planteado y que 
garanticen su correcto funcionamiento. 

 

Por otra parte, considerando la estructura organizacional de la Dirección de Tecnología e Información 
se hizo necesario a través de la contratación de los servicios de aseguramiento de calidad certificar la 
correcta aplicación de los procedimientos definidos, con lo cual se identificaron acciones encaminadas 
a garantizar que cada uno de los productos generados, puedan ser probados de conformidad con los 
criterios de aceptación y acuerdos de servicio previamente establecidos, de tal manera que se pueda 
certificar su calidad a través de las metodologías definidas. 

 
En el marco de todo lo anterior, el Icfes suscribió el pasado 27 de agosto de 2020, el contrato 449- 
2020 con la empresa INFORMÁTICA & TECNOLOGÍA STEFANINI S.A. cuyo objeto es “Contratar los 
servicios de pruebas funcionales, no funcionales y aseguramiento de calidad sobre los desarrollos de 
software de las soluciones tecnológicas definidas para el instituto colombiano para la evaluación de la 
educación – ICFES”. El valor de este contrato es OCHOCIENTOS TREINTA Y TRES MILLONES 
TRESCIENTOS DOCE MIL DOSCIENTOS SETENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($833.312.277) 
incluido IVA y la totalidad de impuestos a que haya lugar, así como todos los costos directos e 
indirectos relacionados con la suscripción y ejecución del contrato, y su plazo de ejecución inicial es 
hasta el 31 de diciembre de 2020. 

 

Para la asignación del presupuesto del contrato se realizaron estimaciones basadas en un estudio de 
mercado soportado con el análisis de adquisiciones previas de la entidad, histórico de adquisiciones 
de otras entidades y las cotizaciones del proceso realizadas por las empresas que se presentaron 
para tal fin. Para el cálculo del valor estimado para cada uno de los servicios: Pruebas funcionales, no 
funcionales y aseguramiento de calidad, se usó el método de la media aritmética podada con la cual 
se generó el promedio de costos finales. Con la media aritmética podada y al observar datos que 
excedieron los límites de los costos frente a las demás compañías se depuro la muestra, con lo que 
se excluyeron y no se contemplaron en el cálculo del promedio final. Una vez se tiene el cálculo del 
promedio de costos para cada uno de los servicios, se realiza la sumatoria y se obtiene de esta manera 
el valor total del presupuesto. 

 
Se tuvo en cuenta que para el año en vigencia se estima diseñar y ejecutar un total aproximado de 
número de escenarios de prueba de 3572, se realiza la ponderación de los escenarios de prueba de 
acuerdo con la categorización por complejidad y tamaño y se toma el valor promedio por escenario de 
prueba, expuesto en la tabla: Estimado de costos con proyección pruebas funcionales, con lo cual se 
obtiene el valor total para cada rango establecido. En tal sentido, el promedio total aproximado de 
escenarios de prueba a ejecutar para la vigencia 2020, se calculó tomando como base los datos 
históricos de escenarios de prueba ejecutados mensualmente en el año 2019 (aproximado 467 
escenarios de prueba), con lo cual se concluye el proyectado aproximado como 3572 escenarios de 
prueba a ejecutar para la vigencia 2020, en el plazo de ejecución determinado para el servicio a 
contratar. 

 

 
En consideración a la información obtenida se tomaron los valores más altos en la proyección de 
costos por escenario de prueba, esto es medio - medio y bajo - pequeño, toda vez que con estos 
valores se tenía la cobertura de las demás categorizaciones, en tal sentido, se representa el valor total 
estimado de SETECIENTOS CUARENTA Y TRES MILLONES CINCUENTA MIL QUINIENTOS 
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VEINTICUATRO PESOS ($743.050.524) incluido IVA para la ejecución de pruebas funcionales. 
 

Para el caso de las pruebas no funcionales y realizando el mismo ejercicio que para las pruebas 
funcionales el resultado final del promedio obtenido se muestra en la siguiente tabla: 

 

 
Teniendo en cuenta que para la vigencia 2020, se tiene un estimado de 20 flujos no funcionales a 
diseñar y ejecutar, 10 en complejidad alta-alta y 10 en complejidad media-media, el promedio de 
costos es el presentado a continuación: 

 

 

El total calculado para los flujos proyectados se muestra a continuación: 

 

 
Para el caso de aseguramiento de calidad el resultado final del promedio obtenido se muestra en la 
siguiente tabla: 

 

 
Teniendo en cuenta que para el año en vigencia se tiene estimada una duración para efectos del 
cálculo de 6 meses de ejecución que no puede exceder el 31 de diciembre de 2020 para desarrollar 
actividades de aseguramiento de calidad, y que el valor promedio total mensual obtenido es de 
$13.172.980, se toma este valor y se multiplica por los 5 meses de ejecución, por lo que se obtiene el 
valor total como se muestra en la siguiente tabla. 

 

 
Sumando los totales de pruebas no funcionales, pruebas funcionales y aseguramiento de calidad 

y basado en todo el ejercicio realizado para la estimación de los valores de dichos servicios en un 

tiempo proyectado de cinco (5) meses para efectos del calculo que no puede exceder el 31 de 
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diciembre de 2020, se proyectó que el valor promedio real y ajustado al proceso, es de hasta 

OCHOCIENTOS CINCUENTA Y UN MILLONES CIENTO NOVENTA Y OCHO MIL QUINIENTOS 

OCHENTA Y CUATRO PESOS ($851.198.584) Incluido IVA, sin embargo el contrato fue asignado 

por un valor total de OCHOCIENTOS TREINTA Y TRES MILLONES TRESCIENTOS DOCE MIL 

DOSCIENTOS SETENTA Y SIETE PESOS ($833.312.277) ya que el proveedor al que le fue 

adjudicado el proceso cotizo por dicho valor. 

A noviembre de 2020 la ejecución financiera del contrato va como se muestra en la siguiente tabla: 

 
 

Dando como resultado una ejecución a noviembre de CIENTO OCHENTA MILLONES 

SEISCIENTOS NUEVE MIL SETECIENTOS OCHO PESOS ($180.609.708) lo que representa un 

valor por ejecutar del contrato de SEISCIENTOS CINCUENTA Y DOS MILLONES SETECIENTOS 

DOS MIL QUINIENTOS SESENTA   Y   NUEVE PESOS ($652,702,569). Teniendo presente el saldo 

del contrato, el tiempo de ejecución restante y todo el análisis previo realizado para la proyección del 

contrato se evidencia que por diferentes razones no se va a lograr la ejecución financiera del contrato 

en su totalidad entre ellas las siguientes: 

• El proceso de contratación que quedo desierto en abril de 2020 no permitió iniciar ejecución 

contractual en el primer semestre del año lo cual género que se iniciara nuevamente el proceso 

de selección y de esta manera limito el tiempo de ejecución, lo cual, no permitió que el proveedor 

asignado y el Icfes tuvieran un tiempo más amplio de acoplamiento y de esta manera generar 

una curva ascendente en la ejecución financiera como se realizó en las vigencias anteriores. 

• El presupuesto proyectado para el proceso de contratación se fue ajustando conforme se iban 

disminuyendo los meses de ejecución para un total de 5 a 6 meses sin embargo teniendo en 

cuenta los tiempos que tiene el proceso de invitación abierta la contratación se legalizo hasta el 

mes de agosto 2020 lo cual finalmente permitió tener ejecución contractual real a partir del 27 

de agosto de 2020 (4 meses aproximadamente). 

• Al iniciar la ejecución en la fecha en mención y dado que la prestación del servicio no se puede 

dar de manera presencial como en vigencias anteriores por temas relacionados con la pandemia, 

se presentaron dificultades no presupuestadas para iniciar ejecución, relacionadas con la 

conectividad y acceso a los sistemas de información. 

• Se dieron cambios en las prioridades de las diferentes salidas a producción del instituto lo cual 

impidió tener una ejecución más cercana a lo planeado. 

 
De acuerdo con todo lo expuesto, y con el fin de dar cabal cumplimiento a las obligaciones a cargo del 

Icfes, se requiere liberar parte del presupuesto, para lo cual, se proyecta para el mes de diciembre un 

valor de ejecución financiera de CIENTO CINCUENTA Y SIETE MILLONES DE PESOS ($157.000.000) 

lo que daría como resultado una liberación presupuestal de CUATROCIENTOS NOVENTA Y CINCO 

MILLONES SETECIENTOS DOS MIL QUINIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS ($495.702.569) para 

el contrato 449 de 2020, discriminada de la siguiente manera: 
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Servicio Valor a Liberar 

Pruebas Funcionales $ 480.147.897 

Pruebas No Funcionales $ 1.574.600 

Aseguramiento de Calidad $ 13.980.072 

Total $ 495.702.569 

 

De acuerdo con lo planteado, se hace necesario modificar el contrato 449 de 2020 realizando un 

otrosí en el cual se modifique la cláusula quinta del contrato de la siguiente manera: 

“CLÁUSULA QUINTA. - VALOR: El valor total de este contrato es hasta por la suma de 

TRESCIENTOS TREINTA Y SIETE MILLONES SEISCIENTOS NUEVE MIL SETECIENTOS 

OCHO PESOS M/CTE ($337.609.708), IVA incluido y todos los demás impuestos a que haya 

lugar, de acuerdo con la oferta económica, el cual se encuentra, amparado en el Certificado de 

Disponibilidad Presupuestal No. 5379 del 19 de junio de 2020, expedido por la Subdirección 

Financiera y Contable. Este valor se encuentra desagregado por ítems así: 
 

Pruebas Funcionales Pruebas no Funcionales Aseguramiento de Calidad 

$247.287.425 $ 39.820.620 $ 50.501.663 

Total: $ 337.609.708 

 
 
 
 
 
 
 

 
  _ 

 

 
Responsable área solicitante Solicitante 

 
SÁNCHEZ RAVE, CARLOS ALBERTO DIAZ ESCUDERO, HUMBERTO ANDRES 

 

 
Revisó: Javier Andres Moncada Torres – Contratista Dirección de Tecnología e Información    


