ACTA DE SUPERVISION
GJU-ADQ-{-‘ 0-06, yersién 5
GESTION JURIDICA

HOSPITAL
UNIVERSITARIO
DE SANTANDER

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

ACTA DE SUPERVISION Nro. 1 DEL CONTRATO Nro. 271 DE 2026

PERIODO PLAZO EJECUTADO: 5.82%
DESDE: 16/03/2026 HASTA: 31/03/2026 PRESUPUESTO EJECUTADO: N/A
1, GENERALIDADES DEL CONTRATO.

[ PRESTACION DE SERVICIOS PARA DESARROLLAR

LAS ACTIVIDADES PROFESIONALES Y DE APOYO A ,
OBJETODEL  |LA GESTION REQUERIDAS PARA LA CORREGTA | FECHA DE SUSCRIPCION DEL 41032008
CONTRATO: OPERACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE SALUD | CONTRATO:

EN LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE
| SANTANDER®
o — A PARTIR DE LA SUSCRIPCIGN DEL ACTA

PRESTACION DE SERVICIOS PLAZO: DE INICIO HASTA EL 15 DE DIGIEMERE DE
CONTRATO: o

CORPORACION DE

PROFESIONALES Y e
CONTRATISTA: | ADMINISTRATIVOS DE LA SALUD [IODE NIT 901.784.115-0

DEL ORIENTE GOLOMSBIANO - '

SORTESALUD
SUPERVISOR: | JOSE ORLANDO QUINTERO CARGO: SUBGERENTE MEDICO

CORREA
VALORINICIAL: | 72.611.334.055
FECHA DE INICIO: | 16 DE MARZO DE 2026 FECHA DE TERMINACION: 15 DE DICIEMBRE DE 2026

SOPORTE FINANCIERO INICIAL

CONCEPTO NUMERO FECHA CcODIGO DE RUBRO NOMBRE DEL RUBRO VALOR
REMUNERACION SERVICIOS
CDP 629 12/03/2026 2.4.5.02.09.01 TECNICOS OPERATIVO $72.611.334.055
REMUNERACION SERVICIOS
RP 803 14/03/2026 2.4.5.02.09.01 TECNICOS OPERATIVO $72.611.334.055
SOPORTE JURIDICO INICIAL
VIGENCIA DEL AMPARO
TIPODE POLIZA | ASEGURADORA | Nro. POLIZA CONCEPTO CUANTIA
EXPEDICION DESDE HASTA APROBAGION
C”mgmﬁ’t’ff del | 67 261133.405.50 16/03/2026 | 1500812027
Salarios y
I n iz sl $ 21.783.400.216.50 1600312026 | 1511212029
CUMPLIMIENTO SOLDARIA | 994000113990 Péji::;";‘:: 16103/2026
S $14.522.266.811,00 16/03/2026 | 15/06/2027 —
Ca"gfﬂgs los | ¢ 14522.266.811,00 15122026 | 1511202027
RESPONSABILIDAD 400-74- Responsabilidad
CVIL Asggﬁgigam 994000029159 Civil $3630566.703.00 | 16/03/2026 | 16/03/2026 | 15202026
EXTRACONTRACTUAL ANEXQO 0 Extracontractual
2. EJECUCION DEL CONTRATO.
2.1. BALANCE FINANCIERO.
VALOR INICIAL: $72.611.334.055
VALOR TOTAL DEL CONTRATO: $72.611.334.055
2.2. RELACION DEL TALENTO HUMANO.
N CEDULA DE
ro. NOMBRE SilinAn SERVICIO PRESTADO PERIODO CUBIERTO
LIZARAZO CASTILLO DAVID MAURICIO 1.014.236.323 16 de Ma”-;og? marza de
3 CARRETERO ESTRADA ADRIAN P UHH,%;}%@Egﬂ;ﬁ@{ﬂmﬁﬁ,ﬁ 6] de Marzo a 31 marzo de
HERNANDO L [PROERERER e towmestonntion howon | 2026
2 6 MAR 2026
HORA: o ST
RECIBE: e
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LIZCANG BARAJAS YESID ANTCNIO

]
‘f

91.536.538

EMPRESA 50CIAL DEL ESTADO

16 de Marzo a 31 marzo de

RANGEL VILLAMIZAR MARIA PAULA 1.098.816.491 16 de Marzzozgzh marzo de
SIERRA OJEDA EDDY CECILIA 37.724 963 16 de Marz;oggi marzo de
ORTEGA CALDERON SILVIA JULIANA 1.095.841.650 nilaliong s imasile
MOLINA VASQUES MARIA PAULA 1.098.770.832 16 de Marzgoazéﬂ marzo de
LOPEZ ACEVEDO ANDREA VALENTINA 1.098.801.421 16 de Marzggag marzo de
ESCOBAR RUIZ RICHARD ANDRETTY 1.098.711.074 16 de Marzgogéﬁ marzo de
11|  DUARTE DURAN ANGIE STEFFANY 1.008.76.769 T L Marzgogg MarR0 oa
CONDE HURTADO DIANA ISABEL 1.098.767.970 16 de Marz;oééﬂ marzo de
AGUDELO VALENCIA MARCO RODRIGO 1.098.609.999 16 e Marzo 2 31 marzo de
CAVANZA EHAVARRIA ARIEL FERNANDO 1005288295 o Ma{zgogg e
CIFUENTEE;&;QE?IA ANGIE 1102.387.122 16 de Marzgogg1 marzo de
16 de Marzo a 31 marzo de

BARON BOHORQUEZ DAVID FERNANDO 1.005.288.699 2026
Coordinacion Médica para 16 de Marzo a 31 marzo de

1 | MARTINEZ DURAN JAVIER FRANCISCO 91.229.494 Urgencias 2026
16 de Marzo a 31 marzo de

SEPULVEDA RIVAS MARIA ISABEL 1.102.388.994 2026
MANDON ORTIZ MARIA CAMILA 1.098.798.302 16 de Marzo a 31 marzo de
LAZARO MORA DANNA CAROLINA 1,004 862.551 16 de Marzi0§%1 marzo de

) TRAUMA 2026
. DIAZ NINO MARIO ALEJANDRO 1.096.958.313 16 de Marz;oaz 631 marzo de
CARRILLO GUTIERREZ DANIELA LUCIA 1008814747 | 16 de Marz;oz; é'31 marzo de

ARIAS GONZALES MANUELA 1.098819.779 . marmr::rsztj B

LUNA MENDOZA DIANA MABEL 63549677 16 ge Marzg&? marzo e
BALLESTEROS SANTOS ISABELLA 1.098.820.942 e Marzzocazg e
TORO HIGUITA NARINO JOSE 84 457 249 16 de Marzgoazgﬂ marzo de
TARAZONA SOLANO MILDRED SMITH 63494 816 16 de Marzzooazg1 marzo de
QUINTERO GUERRERO LEIDY PIEDAD 1.098.704 615 16 de Marzgoazéﬂ marzo de
PUERTA ngsg%go CARLOS 17.595.0810 16 de Marzgozgi marzo de
»3 | PARDO HEREDIA ANDREA ESTEFANIA 1.098.753.746 URGENCIAS ADULTOS 16 de Marz20032 51 marzo de
MEZA GRACIANO LUIS CARLOS 1.096.234.767 Wt Maeg >t e
MELO GOMEZ HADIT JOHANNA 1.098.796.612 16 de Marz;ea2§1 marzo de
MANTILLA ARCHILA ANA LUCIA 63.498.445 o de Ma‘zgogg make e
HERRERA REALES ALFONSO RAMON 12.636.286 16 e Ma“gog? Mmere de
HERRERA HERRERA LAURA MILENA 1.008.600.871 T g Ma'zé’o";? marzo de

GUERRERQ MORENO JUAN SEBASTIAN

1.088.754.556

16 de Marzo a 31 marzo de
2026




: SPITAL
ACTA DE SUPERVISION e OSPITAL
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- i DE SANTANDLER
GEST'ON JUR'D'CA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
16 de Marzo a 31 marzo de
GUERRERO MORENO DANIEL PATRICIO 1.098.754 555 o
13.537.178 16 de Marzo a 31 marzo de
FLOREZ RODRIGUEZ PABLO ANTONIO s
16 de Marzo a 31 marzo de
FERREIRA ARIAS LAURA CAROLINA 1.007.436.709 o
CRISTANCHO SALAZAR ALEXANDRA 1.095.818.378 16 de Marzo a 31 marzo de
JOHANNA o 202% 1 ;
e arzoa marzo ae
ARIAS VALERO CARMEN LIGIA 1098.706.325 e
- : 16 de M a 31 marzo de
ACEVEDO VILLAFANE JULIAN ANDRES 1,098.629.346 . 3’23026
3
DUERAS PUENTES JHON EDER 91,534,572 16 de Ma’2§032§1 marzo de
1 d
DURAN MONTAREZ ERIKA ROCIO 1.098.774.935 16 de Marzgoazéi marzo de
1 d
GUTIERREZ GUTIERREZ JUAN CARLOS | 090234389 iy S
JESSICA PAOLA JAIMES CARVAJAL 1.098736.092 égzge Marzo a 31 marzo de

3. MULTAS O SANCIONES CONTRACTUALES.

: RESOLUCION QUE IMPUSOLA | RESOLUCION QUE RESUELVE LOS VALOR DE LA
SANCION /MULTA SANCION RECURSOS SANCION
N/A N/A N/A NIA
TOTAL MULTAS Y SANCIONES: N/A

NOTA: Revisado el archivo del Expediente Contractual no se encontré ni se tiene conocimiento de la existencia de ningin acto
administrativo en firme y debidamente ejecutoriado que decrete multa o sancion alguna impuesta al contratista en desarrollo del

contrato objeto de la presente acta. )
4, CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO.

En calidad de Supervisor, certifico que el contratista CORPORACION DE PROFESIONALES Y ADMINISTRATIVOS DE LA SALUD
DEL ORIENTE COLOMBIANO - SORTESALUD, viene desarrollando el Objeto “PRESTACION DE SERVICIOS PARA
DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION REQUERIDAS PARA LA CORRECTA
OPERACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE SALUD EN LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER " del Contrato
Nro. 271 de 2026, verificando el cumplimiento de las obligaciones especificas y generales durante el periodo comprendido desde el
dieciséis (16) al treinta y uno (31) del mes de marze del afo 2026; de igual modo, el pago de los aportes parafiscales relativos al

Sistema de Seguridad Social Integral, de conformidad con lo establecido en la normatividad vigente.

Se anexa el pago de parafiscales y seguridad social del Gltimo mes en que se firma la presente acta.

5. OBSERVACIONES.

RELACION DESCUENTOS

Proyecto: Luz Karine Garcia Villamil - Apoyo Transversal Subgerencia Médica - Sortesalud

SERVICIO HORAS VALOR HORA VALOR TOTAL OBSERVACIONES n
Medicina General \
Madicna i larms 48 B 3 64.870 | § 3.113.760 | No cobertura
Medicina General \ , |
Urgencias V 80 $ 64870 | $ 3.892.200 |¥ No cobertura
Terapia Reparatoria | 890525 v No cobertura i
‘7896485 | »
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SUBGERENCIA SUBGERENCIA MEDICA

SERVICIO Medicina Interna, Terapia de Infusién y Pediatria Atencidn Integral de
PRESTADO Adolescentes, Especialista en Urgencias.

UNIDAD . . .

FUNCIONAL Subgerencia de Servicios Médicos

PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

ACTIVIDADES REALIZADAS TRANSVERSALMENTE EN LA INSTITUCION

NSRN

PRESTADORES DE MEDICINA INTERNA

Realizd evolucion diaria de los pacientes hospitalizados por la especialidad de medicina
interna.

Atendio a los usuarios de la ESE HUS en los diferentes servicios de hospitalizacién cuando se
requiera de la especialidad de Medicina Interna

Atendio de los pacientes por consulta externa de Medicina Interna.

Realiz6 los registros pertinentes de la atencién médica y procedimientos en las historias
clinicas con su debida aprobacién, sello y firma.

Realizé formulaciéon de exdmenes, procedimientos y medicamentos de los pacientes
hospitalizados de acuerdo a la normatividad legal vigente

Diligencié los documentos necesarios para ayudas diagnosticas, procedimientos, insumos
médicos, consentimiento informado cuando se requirié, solicitud de interconsultas,
certificados de defuncién, medicamentos y dispositivos médicos no incluidos en el plan
basico de salud.

Realiz6 de procedimientos tales como: Puncién Lumbar, Toracentesis, Paracentesis, Paso de
catéter venoso central y similares que se requieran en los pacientes a cargo de Medicina
Interna y siempre y cuando las condiciones del paciente lo permitan.

Cumpli6 con los protocolos, guias de atencién y estdndares de calidad y deméas normas
Institucionales y del ordenamiento juridico colombiano, aplicable e inherente a la prestacién
del servicio.

Cumplié con las normas de bioseguridad establecidas en la institucién y normatividad
vigente

Expidi6é oportunamente a cada usuario la incapacidad o recomendaciones correspondiente,
inherente a su patologia, al momento de su egreso de hospitalizacién de medicina interna.
Brindd informacién del estado de salud al paciente y acompaiiantes.

Reporté los eventos adversos e incidentes que se presenten en el servicio, durante el
desarrollo del contrato, de acuerdo a las politicas de seguridad del paciente establecidas por
la ESE HUS

Identificé y reporté pacientes con enfermedades de reporte obligatorio.

Identific6 y alert6 al Centro de Regulador de Urgencias y Emergencias de los potenciales
donantes de érganos y tejidos.

Apoy6 al servicio de urgencias cuando se presenten contingencias.

Registré y revisé en caso de delegacién de Funciones de todas las historias clinica.

Participd activamente de los procesos de acreditacién de la institucién.
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Asistio a las reuniones académico- asistenciales en las cuales sea requerida su presencia.
Realizo uso eficiente de los recursos de la institucion.

PRESTADORES DE TERAPIA DE DIFUSION

Dirigir el programa de terapia Intra-vascular

Realizé los procedimientos requeridos por los diferentes servicios de la institucion en
accesos centrales, PICC, catéter de hemodislisis.

Diligencié los documentos necesarios para ayudas diagndsticas, procedimientos, insumos
médicos, consentimiento informado cuando se requiera, solicitud de interconsultas,
certificados de defuncién, medicamentos y dispositivos médicos no incluidos en el plan
basico de salud.

Cumplié con los protocolos, guias de atencion y estandares de calidad y demds normas
Institucionales y del ordenamiento juridico colombiano, aplicable e inherente a la prestacién
del servicio

Cumplié con las normas de bioseguridad establecidas en la institucidon y normatividad
vigente

Expidid oportunamente a cada usuario la incapacidad o recomendaciones correspondiente,
inherente a su patologia, al momento de su egreso de hospitalizacién de medicina interna.
Brindé informacion del estado de salud al paciente y acompanantes.

Reportd los eventos adversos e incidentes que se presenten en el servicio, durante el
desarrollo del contrato, de acuerdo a las politicas de seguridad del paciente establecidas por
la ESE HUS

Identificéd y reportd pacientes con enfermedades de reporte obligatorio.

Identifico y alerté al Centro de Regulador de Urgencias y Emergencias de los potenciales
donantes de 6rganos y tejidos.

Apoyd al servicio de urgencias cuando se presenten contingencias.

Registré y revisé en caso de delegacién de Funciones de todas las historias clinicas.
Participé activamente en los procesos de acreditacién de la institucién.

Asistié a las reuniones académico- asistenciales en las cuales sea requerida su presencia.
Realizo uso eficiente de los recursos de la institucién.

PRESTADORES DE PEDIATRIA ATENCION INTEGRAL DE ADOLESCENTES

Realizd evolucion diaria de los pacientes hospitalizados por la especialidad de pediatria a
pacientes de 12 a 18 aios.

Atendid a los usuarios de la ESE HUS en los diferentes servicios de hospitalizacién cuando se
requiera de la especialidad de Pediatria (adolescente de 12 a 18 afios)

Realizé los registros pertinentes de la atencién médica y procedimientos en las historias
clinicas con su debida aprobacién, sello y firma

Realizé formulacién de exdmenes, procedimientos y medicamentos de los pacientes
hospitalizados de acuerdo a la normatividad legal vigente
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SERVICIO Medicina Interna, Terapia de Infusion y Pediatria Atencién Integral de
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FUNCIONAL Subgerencia de Servicios Médicos

PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v Diligencié los documentos necesarios para ayudas diagndsticas, procedimientos, insumos

AN N NN %

\

médicos, consentimiento informado cuando se requiera, solicitud de interconsultas,
certificados de defuncién, medicamentos y dispositivos médicos no incluidos en el plan
basico de salud.

Cumplié con los protocolos, guias de atencién y estandares de calidad y demds normas
Institucionales y del ordenamiento juridico colombiano, aplicable e inherente a la prestacion
del servicio

Cumplié con las normas de bioseguridad establecidas en la institucién y normatividad
vigente

Expidié oportunamente a cada usuario la incapacidad o recomendaciones correspondiente,
inherente a su patologia, al momento de su egreso de hospitalizacion de medicina interna.
Brindd informacion del estado de salud al paciente y acompafantes.

Reporté los eventos adversos e incidentes que se presenten en el servicio, durante el
desarrollo del contrato, de acuerdo a las politicas de seguridad del paciente establecidas por
la ESE HUS

Identifico y reportd pacientes con enfermedades de reporte obligatorio.

Identifico y alerto al Centro de Regulador de Urgencias y Emergencias de los potenciales
donantes de 6rganos y tejidos.

Registrd y revisé en caso de delegacién de funciones de todas las historias clinicas.

Asistio a las reuniones académico- asistenciales en las cuales sea requerida su presencia.
Realizé uso eficiente de los recursos de la institucién.

Particip6 activamente en los procesos de induccidn, entrenamiento, capacitacién y
supervision de los colaboradores y del talento humano en formacién en el marco de los
convenios docencia establecidos por la institucién.

Particip6 en los procesos de induccién, reinduccion, entrenamiento en el puesto de trabajo
y formacién continua de los colaboradores.

Participé activamente en los procesos institucionales que propendan por el autocuidado y
el entorno laboral saludable que contribuyan en la mitigacién de los Factores de riesgo, la
potencializacidén de condiciones y estilos de vida saludable.

Particip6 activamente en las practicas de responsabilidad medioambiental de acuerdo con
las actividades que realiza o desempefia.

Presté disponibilidad inmediata y permanente, por necesidades del 4rea, en caso de
emergencia o desastre en el Hospital; cuando se activé el Plan hospitalario de Emergencias
de la institucién y/o se declare la Alerta Hospitalaria de cualquier tipo.

Participé activamente en los procesos establecidos para el cumplimiento del Modelo
Integral de Planeacién y Gestién, los criterios de Hospital Universitario y el Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS).

Participé en los proyectos de investigacién de acuerdo al perfil, donde la ESE HUS sea
institucion participante.

PRESTADORES DE ESPECIALISTA EN URGENCIAS
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Entrego de turno y ronda con medicina general con el fin de enlistar los pacientes por
especialidad y gravedad segun su condicién clinica.

Acompaiio a médicos generales en consulta de urgencias para orientar la toma de decisiones
clinicas.

Apoyo en el érea de triage para mejorar la clasificacién de los pacientes que asisten al
servicio

Oriento la decision de toma de imégenes diagnosticas con base al criterio cientifico e
interpretacion inicial de los mismos de acuerdo a la impresion diagndstica

Derivo pacientes correctamente a otras especialidades segun diagndstico y necesidad de
manejo.

Colaboro con las diferentes especialidades para la pronta toma de decisiones y
direccionamiento del paciente y con el drea administrativa para solventar los trdmites y
protocolos para los manejos.

Acompaiio diagndsticos con la ecografia a la cabecera del paciente en patologias frecuentes
como dolor torécico, disnea, dolor abdominal, patologia vascular y trauma, para orientar y
optimizar conductas a corto plazo, de acuerdo a los hallazgos se complementaré con otras
pruebas. Los procedimientos diagnésticos por ecografia en urgencias realizados son:

= Ecocardiografia bésica: evaluacion actividad mecanica intraparo, evaluar contractilidad
en choque indiferenciado, diagnéstico de liquido pericérdico, signos de hipertensién
pulmonar en TEP, anélisis de vena cava para estado de choque y respuesta a volumen

* Ecografia pleuropulmonar: Diagnostico de edema agudo de pulmén, derrame pleural,
neumotdrax y consolidaciones.

* Ecografia abdominal: Diagnastico de aneurisma adrtico, protocolo FAST, FAST plus,
blisqueda de patologia hepatobiliar y urinaria obstructiva relevante.

+ Ecografia vascular periférica: evaluacién trombosis venosa profunda, diseccion aortica.
Realizo procedimientos invasivos y minimamente invasivos urgentes en el servicio tales
como:

* Intubacién orotraqueal

» Catéter venoso central guiados por anatomia y ultrasonido

*  Puncion lumbar

« Paracentesis diagnéstica y terapéutica guiada por ecografia

+ Toracentesis guiada por ecografia

* Puncion con aguja para resolucién de neumotérax a tensidn

+ Toracostomia cerrada de urgencia

+ Drenaje de abscesos de tejidos blandos guiados por ecograFia

* Sedacidény analgesia

* Reduccién de luxaciones

+  Mahurkar

» Marcapaso transvenoso

Definié los candidatos a manejo hospitalario en domicilio, plan de atencién domiciliaria y
planes paliativos en domicilio.

Enfoco adecuadamente al paciente con patologia terminal y complementar terapias de
cuidados paliativos en el servicio de urgencias.
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clinicas de acuerdo a los protocolos institucionales

Realizo Formulacion de examenes, procedimientos y medicamentos de los pacientes
hospitalizados de acuerdo a la normatividad legal vigente

Diligencio los documentos necesarios para ayudas diagndsticas, procedimientos, insumos
médicos, consentimiento informado cuando se requiera, solicitud de interconsultas,
certificados de defuncion, medicamentos y dispositivos médicos no incluidos en el plan
basico de salud.

Cumplié con los protocolos, guias de atencién y estandares de calidad y demas normas
Institucionales y del ordenamiento juridico colombiano, aplicable e inherente a la prestacion
del Servio

Cumplié con las normas de bioseguridad establecidas en la institucién y normatividad
vigente

Expedir oportunamente a cada usuario la incapacidad o recomendaciones correspondiente,
inherente a su patologia, al momento de su egreso de hospitalizacion de medicina interna
Brindo informacion del estado de salud al paciente y acompafantes.

Reporto los eventos adversos e incidentes que se presenten en el servicio, durante el
desarrollo del contrato, de acuerdo a las politicas de seguridad del paciente establecidas por
la ESE HUS

Identifico y reportar pacientes con enfermedades de reporte obligatorio.

Identifico y alertar al Centro de Regulador de Urgencias y Emergencias de los potenciales
donantes de 6rganos y tejidos.

Participo activamente en los procesos de acreditacion de la institucién.

Asistio a las reuniones académico- asistenciales en las cuales sea requerida su presencia.
Realizo uso eficiente de los recursos de la institucidn.

Participo activamente en los procesos de induccién, entrenamiento, capacitacién y
supervision de los colaboradores y del talento humano en formacién en el marco de los
convenios docencia establecidos por la institucién.

Participo en los procesos de induccién, reinduccién, entrenamiento en el puesto de trabajo
y formacion continua de los colaboradores.

Participo activamente en los procesos institucionales que propendan por el autocuidado y
el entorno laboral saludable que contribuyan en la mitigacién de los factores de riesgo, la
potencializacion de condiciones y estilos de vida saludable.

Participo activamente en las practicas de responsabilidad medicambiental de acuerdo con
las actividades que realiza o desempeiia.

Estuvo en disponibilidad inmediata y permanente, por necesidades del drea, en caso de
emergencia o desastre en el Hospital; cuando se active el Plan hospitalario de Emergencias
de la institucién y/o se declare la Alerta Hospitalaria de cualquier tipo.

Participo activamente en los procesos establecidos para el cumplimiento del Modelo
Integral de Planeacién y Gestién, los criterios de Hospital Universitario y el Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS).

Participo en los proyectos de investigacién de acuerdo al perfil, donde la ESE HUS sea
institucidn participante.




P | Codigo: FO-FT-MC-007
13 Fortezzalud INFORME DE SERVICIOS Versién: 0
OISR te Especbiies I PRESTADOS Fecha aprobacién: 15/01/2024
N o 1 Péginas6de 6

SUBGERENCIA . SUBGERENCIA MEDICA
SERVICIO Medicina Interna, Terapia de Infusién y Pediatria Atencién Integral de
PRESTADO Adolescentes, Especialista en Urgencias.
UNIDAD . . L
FUNCIONAL Subgerencia de Servicios Médicos
PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v" Acompafio a revisiones de tema, analisis de casos clinicos y clubes de revista con estudiantes

v

v

de medicing, internos y residentes de medicina segin corresponda, como parte convenio
docente asistencial.

Contribuyo para la mejora de protocolos y guias de préactica clinica para atencién de
patologias mas frecuentes en dreas de urgencias como:

* Sepsis: etiologia infecciosa urinaria, respiratoria, gastrointestinal.

« Trauma: Politraumatismo, trauma craneoencefdlico, trauma de térax, trauma de
abdomen, trauma 6seo, tejidos blandos y quemados.

» Estado de choque: Distributivo, cardiogénico, obstructivo e hipovolémico.

» (Coddigo ACV: Ataque cerebrovascular agudo isquémico/hemorragico con evaluacién y
manejo inicial que incluye fibrinolisis en urgencias y/o derivacién para intervencionismo
emergente.

» Dolor toracico: Infarto agudo de miocardio: Manejo y derivacién urgente a intervencion
coronaria percutdnea o fibrinolisis en caso de no disponibilidad/Tromboembolismo
pulmonar: Manejo fibrinolitico en pacientes de alto riesgo.

34. Demas actividades inherentes a su cargo

JEFE DE CENTRO PRODUCTIVO LABORAL

VISTO BUENO DEL SUPERVISOR TECNICO

Nombre CAMILO GUERRERO AMAYA Nombra m

NDO
0 Cco
Firma /0/)”/0 éaxf/d/o Firma \%{ 3\ \
AN il 3

REPRESENTANTE LEGAL

Nombre

JAVIER ALEJANDRO BERNAL

Firma

_SANCHEZ




ACTA DE SUPERVISION
GJU-ADQ-FO-06, Version 5
GESTION JURIDICA

UMNIVERSITARIO
DE SANTANDER

HOSPITAL

a
w

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

ACTA DE SUPERVISION Nro. 1 DEL CONTRATO Nro. 271 DE 2026

PERIODO PLAZO EJECUTADO: 5.82%
DESDE: 16/03/2026 N/A 31/03/2026 PRESUPUESTO EJECUTADO: N/A
1. GENERALIDADES DEL CONTRATO.
PRESTACION DE SERVICIOS PARA DESARROLLAR LAS
ACTIVIDADES PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION P
bl REQUERIDAS PARA LA CORRECTA OPERACION DEL SERVICIO | pEPABE SUSCRIPCION 4554
; INTEGRAL DE SALUD EN LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE :
SANTANDER"
CLASE DE ’ A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA
PRESTACION DE SERVICIOS PLAZO: DE INICIO HASTA EL 15 DE DICIEMBRE DE
CONTRATO: 2026
CORPORACION DE PROFESIONALES Y TIPO DE
CONTRATISTA: ADMINISTRATIVOS DE LA SALUD DEL IDENTIFICACION: NIT 901.784.115-0
ORIENTE COLOMBIANO - SORTESALUD '
SUPERVISOR: VICTOR JULIO RIVEROS CONTRERAS CARGO: Director Técnico — Direccion Quirdrgica
VALOR INICIAL; $72.611.334.055 VALOR FINAL: $72.611.334.055
; FECHA DE
FECHA DE INICIO: |16 DE MARZO DE 2026 TERMINACION: 15 DE DICIEMBRE DE 2026
SOPORTE FINANCIEROQ
CONCEPTO | NUMERO FECHA CODIGO DE RUBRO NOMBRE DEL RUBRO VALOR
REMUNERACION SERVICIOS
COP 629 12103/2026 2.4.5.02.09.01 TEENICOS DRERATIVS $72.611.334.055
REMUNERACION SERVICIOS
RP 803 14/03/2026 2.4.5.02.09.01 TECNIGOS, OPERATIVO $72.611.334.055
SOPORTE JURIDICO
TR VIGENCIA DEL AMPARO
s ASEGURADORA | Nro.POLIZA | CONCEPTO CUANTIA
EXPEDICION | DESDE HASTA | APROBACION
Cumplimiento del
b $7.26113340550 | 16/03/2026 | 160032026 | 150612027
Salarios y
N Po— ey prostacionss | 5278340021650 | 140302025 | 16032026 | 151212029
SO i
cha 994000113950 Cas'frﬂfjdge' $14522.266.811,00 | 14/032025 | 161032026 | 15/06/2027
. 1610312026
Ca"gi‘g‘gs 05 | $1452226681100 | 14032025 | 1512026 | 1511202007
RESPONSABILID 400-74- Responsabilidad
AD CIVIL ASEGURADORA S 1
994000029159 Civi $3630.566.703,00 | 16/03/2026 T TR0
EXTRACONTRAC SOLID. '
TUAE ARIA ANEXO0 Extracontractual uruvzpl bARG 6:;[ ﬂ%ﬁ&ﬁ%ﬂ%ﬁgg
PRI B8
7 7 MAR 2026
3gte & 3
Al 108 fines Cidos HORA: ) A__t(_j_—-
RECIBE: el
/




ACTA DE SUPERVISION
GJU-ADQ-FO-06, Version 5 |

HOSPITAL . )
UNIVERSITARIO
DE SANTANDER

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

GESTION JURIDICA |
|

| .
2. EJECUCION DEL CONTRATO.

2.1. BALANCE FINANCIERO.

VALOR INICIAL:

$72.611.334.055

VALOR TOTAL DEL CONTRATO:

$72.611.334.055

2.2. RELACION DEL TALENTO HUMANO.

ftem | Nombre Identificacién Profesion Periodo
1 | Maria Paula Gomez Silvestre 1095841136 | Médico General Hospitalizacién piso 8 | Del 16 al 31 de marzo de 2026
2 | Juan David Figueroa Mendoza 1143351995 | Medico General Hospitalizacion piso 8 Del 16 al 31 de marzo de 2026
3 | Silvia Juliana Arenas Arenas 1032454381 | Médico General Hospitalizacién piso 8 | Del 16 al 31 de marzo de 2026

4 | Angela Soffa Acevedo 1098803871 | Médico General Hospitalizacién piso 8 | Del 16 al 31 de marzo de 2026

5 | Juan Sebastian Mancilla Pinzén 1100974594 | Médico General Hospitalizacion piso 8 Del 16 al 31 de marzo de 2026

6 | Jahel Melina Rosas Carrefio 37558280 | Médico General Hospitalizacion piso 8 Del 16 al 31 de marzo de 2026

7 | Jhon Jairo Breton Acosta 1095813225 | Médico General Hospitalizacion piso 8 | Del 16 al 31 de marzo de 2026

8 | Ménica Herrera Murillo 1098804139 | Médico General Hospitalizacion piso 8 Del 16 al 31 de marzo de 2026

9 | Luyaira Barba Castellanos 63542760 | Médico General Hospitalizacion piso 11 | Del 16 al 31 de marzo de 2026
10 | Cristian Antonio Sierra Santos 13718794 | Médico General Hospitalizacion piso 11 | Del 16 al 31 de marzo de 2026
11 | Maria Estefania Rivero Arias 1095799898 | Médico General Hospitalizacion piso 11 | Del 16 al 31 de marzo de 2026
12 | Isabel Gdmez Montoya 1005189513 | Médico General Hospitalizacion piso 11 | Del 16 al 31 de marzo de 2026
13 | Edgar Andrés Vargas Villamizar 1098752281 | Médico General Hospitalizacién piso 11 | Del 16 al 31 de marzo de 2026
14 | Eduardo Guevara Andrés 1098807579 | Médico General Hospitalizacion piso 11 | Del 16 al 31 de marzo de 2026
15 | Angela Sofia Acevedo 1098803871 Médico General Neuro Del 16 al 31 de marzo de 2026
16 | Jaime Alexander Galvis Medina 79549033 Médico General Neuro Del 16 al 31 de marzo de 2026
17 | Julidan Mateo Gélvez Diaz 1098813574 Medico General Neuro Del 16 al 31 de marzo de 2026
18 | Angie Geraldine Navas Vanegas 1098807962 Médico General Recuperacion Del 16 al 31 de marzo de 2026
19 | Eduardo Guevara Andrés 1098807579 Médico General Recuperacion Del 16 al 31 de marzo de 2026
20 | Julian Mateo Gélvez Diaz 1098813574 Médico General Recuperacidon Del 16 al 31 de marzo de 2026
21 | Maria Daniela Gonzdlez 1098200773 Médico General Cx Plastica Del 16 al 31 de marzo de 2026
22 | Alix Constanza Rivero 37751382 Coordinadora Trasplante Del 16 al 31 de marzo de 2026
23 | Omar Orlando Rios Acosta 91540440 Coordinadora Trasplante Del 16 al 31 de marzo de 2026
24 | Nohemi Camacho Camacho 1098697025 Instrumentador Del 16 al 31 de marzo de 2026
25 | Angélica Marcela Acufia Cantillo 1098760204 Instrumentador Del 16 al 31 de marzo de 2026
26 | Beatriz Helena Fontecha Pefia 37271626 Instrumentador Del 16 al 31 de marzo de 2026
27 | Madeleine Guage Martinez 37548042 Instrumentador Del 16 al 31 de marzo de 2026
28 | Kelly Johana Gutiérrez Chiquillo 1088775344 Instrumentador Del 16 al 31 de marzo de 2026
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29 | Silvia Juliana Amaya Vega 1098805689 Instrumentador Del 16 al 31 de marzo de 2026
30 | Silvia Lucia Garcfa Chaves 1098789227 Instrumentador Del 16 al 31 de marzo de 2026
31 | Carlos Mario Padilla Sierra 1065810641 Instrumentador Del 16 al 31 de marzo de 2026
32 | Leidy Tatiana Serrano 1098698158 Instrumentador Del 16 al 31 de marzo de 2026
33 | Claudia Ramirez Gutiérrez 37727490 Instrumentador Del 16 al 31 de marzo de 2026
34 | Danne Carolina Camargo 1006617425 Instrumentador Del 16 al 31 de marzo de 2026
35 | Cesar Mauricio Sanchez 1005231146 Instrumentador Del 16 al 31 de marzo de 2026
36 | Rosa Alexandra Gomez Miranda 60340199 Instrumentador Del 16 al 31 de marzo de 2026
37 | Anderson Ledn Villamizar 1097780084 Instrumentador Del 25 al 31 de marzo de 2026
38 | Diana Rocid Calle Diaz 37860917 Instrumentador Del 16 al 31 de marzo de 2026
39 | Acenet Urina Solis 1065661913 Instrumentador bel 16 al 31 de marzo de 2026
40 | Claudia Johana Villate 1007733216 Instrumentador Del 16 al 31 de marzo de 2026
41 | Sarith Yuliza Saavedra Diaz 1102714438 Instrumentador Del 16 al 31 de marzo de 2026
42 | Maria Daniela Jiménez Aguilar 1193214703 Instrumentador D_eI 16 al 31 de marzo de 2026
43 | Elkin Humberto Cuevas 91297148 Instrumentador Del 16 al 31 de marzo de 2026
44 | Juliana Maria Vargas Garcia 1098748865 Soporte Nutricional Del 16 al 31 de marzo de 2026
45 | Cargo Vacante - Tecndlogo Imagenes Diagnosticas CUBIERTO
46 Cargo Vacante —--- Tecndlogo Imagenes Diagnosticas CUBIERTO
47 A - Tecnoélogo Imagenes Diagnosticas CUBIERTO
3. MULTAS O SANCIONES CONTRACTUALES.
RESOLUCION QUE IMPUSO LA RE fe
SANCION | MULTA SANQCION SOLUC OSE%%EQSgUELVE LOS VAslfr?c?oENLA
N/A N/A N/A N/A |
TOTAL MULTAS Y SANCIONES: N/A

NOTA: Revisado el archivo del Expediente Contractual no se encontro ni se tiene conocimiento de la existencia de ningtn acto administrativo
en firme y debidamente ejecutoriado que decrete multa o sancion alguna impuesta al contratista en desarrollo del contrato objeto de la presente

acta.

4. CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO.

En calidad de Supervisor, certifico que el contratista CORPORACION DE PROFESIONALES Y ADMINISTRATIVOS DE LA SALUD DEL
ORIENTE COLOMBIANO - SORTESALUD, viene desarrollando el Objeto “PRESTACION DE SERVICIOS PARA DESARROLLAR LAS
ACTIVIDADES PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION REQUERIDAS PARA LA CORRECTA OPERACION DEL SERVICIO
INTEGRAL DE SALUD EN LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER " del Contrato Nro. 271 de 2026, verificando el cumplimiento
de las obligaciones especificas y generales durante el periodo comprendido desde el dieciséis (16) al treinta y uno (31) del mes de marzo del

afio 2026; de igual modo, el pago de los aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, de conformidad con lo
establecido en la normatividad vigente.

Se anexa el pago de parafiscales y seguridad social del Gltimo mes en que se firma la presente acta.

o | ot 1
narennalae cranfarme |
a8 personaies contorme




ACTA DE SUPERVISION HOSPITAL
GJU-ADQ-FO-06, Versién 5 UNIVERSITARIO
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

5. OBSERVACIONES.

VALORES A RECONOCER:
g T AN b 3 g 5 COST? L A F S Lt e S S
SERVICIO i) 7H.0RAS UNITARIO VAI.OR:I’O‘lI'AL 2 : s _?BSERVAFIONES_
e Se deben reconocer 36 horas adicionales  por
Inst t
ns.rz‘Jmien e 36 $7.110.069 $1.352.867 ,ffecesidad del servicio (franjas quirdrgicas adicionales
Quirdrgica 5
los dias 21,28Y 31de marzo)
Tlecnolog_o Imagenes 5 $6.757.924 $192.879‘_ e dgben reconcvlcn_er 5,4 horas'.’adicio-nale:s por
Diagnosticas necesidad del servicio (prolongacién de cirugias)
TOTAL $1.545.746
VALORES A DESCONTAR:
SERVICIO | Horas |  COSTOL VALOR JoTaLts [ BRI e
B R C il UNITARIC : cER e X S
1 Wm Se deben descontar 12 horas no cubiertas el
Instrumentacién Quirdrgica 12 $7.110.069 $450.956 OB/0/2035 Ticensiude Muternlds Aesisth
Se deben descontar 60 horas no cubiertas los dias 17,
Instrumentacion Quirdrgica 60 $7.110.069 $2.254.779 | 18, 20,22 y 24 de marzo, Vacante cubierta el
25/03/202
TOTAL $2.705.735 ¢
Se expide en Bucaramanga, a los treinta y un (31) dias de marzo de 2026
Dr. VICTOR JULIO RIVEROQS CONTRERAS ’
DIRECTOR TECNICO - DIRECCION QUIRURGICA
SUPERVISOR

Proyecto: Maria Antonia Rincon Santos - Apoyo Transversal Procesos Quiriirgicos - Sortesalud




CONCILIACION DE NOMINA DEL 16 AL 31 DE MARZO 2026

DIRECCION QUIRURGICA

NOVEDAD
INTENSIDAD TURNOS (12M) NO TIEMPOS A TURNOS TIEMPOS A
NOMBRES IDENTIFICACION| PERFIL ! HORARIA DIAS REQUERIDOS DIAS CUBIERTOS AUSENCIAO CUBIERTOS DESCONTAR ADICIONALES RECONOCER DBSERVACIONES
INCAPACIDAD
PERMISO
SOMEZ SlLYERIRE 1095841136  HOSPITALIZACION PISO8 | 48 HORAS 15 15 WA NiA - - - - COMPLETO
MARIA PAULA
FIGUEROA WENDOZA 1143351995| HOSPITALIZACION PISO 8 | 48 HORAS 15 15 NIA NIA - COMPLETO
JUAN DAVID
ARENAS ARENAS .
1S08 | 48HORAS 15 15 WA NI 5 g : COMPLETO
e 1032454361  HOSPITALIZACION P!
ggg;ﬁoo ANGELA 1098803871 HOSPITALIZACION PISO8 | 24 HORAS 15 15 NIA NIA 3 3 = = COMPLETO
MANCILLA PINZON
1ON s 15 15 NIA A . COMPLETO
G b 1100974504)  HOSPITALIZACION PISOB | 48 HORA:
ROSAS CARRENC
OSPITA 8 | 4sHoras 15 15 WA NiA - - - COMPLETO
JAHEL MELINA 1098803871 H ITALIZACION PISO 8
BRETON ASOSTA 1085813225  HOSPITALIZACION PISO8 | 48 HORAS 15 15 WA NiA - - - COMPLETO
JHON JAIRO
;E’;"'I'CT"‘ MURILLO 1008804139] HOSPITALIZACION PISOB | 24 HORAS 15 15 NIA NIA = 3 COMPLETO
BARBA
CASTELLANOS 63542760 HOSPITALIZACION PISO 11 | 24 HORAS 15 15 NIA NIA 2 = . . COMPLETO
LUYAIRA
SIERRA SANTOS
I 15 15 NIA NiA B, - - COMPLETO
i 13718794] HOSPITALIZACION PISO 11 | 24 HORAS
RIVEROARIAS MARIA 1095799898| HOSPITALIZACIONPISG 11 | 48 HORAS 15 15 NiA NIA - COMPLETO
ESTEFANIA
%iggamomom 1005189513 HOSPITALIZACIONPISO 11 | 24 HORAS 15 15 NIA NIA 5 = . COMPLETO
VARGAS VILLAMIZAR
SPITALIZACICN PISO 11 | 24 HORAS 1 15 NIA NiA . - . COMPLETG
leshe b 1096752281|  HOSPITALIZACIO 5
B o ANDRES 1098807579] HOSPITALIZACION PISO 11 | 24 HORAS 15 15 NIA NIA - - - COMPLETO
ASEYEDC ANGELA 1006224330 MEDICO GENERALNEURG | 24 HORAS 15 15 NIA N - - - COMPLETO
GALVIS MEDINA
e 79549033 MEDICO GENERALNEURO | 36 HORAS 15 15 NIA A : . COMPLETG
CELVETOMZIULIAN 1098513574| MEDICO GENERALNEURO | 24 HORAS 15 1 NiA NIA - - COMPLETO
NAVAS VANEGAS MEDICO GENERAL
Ardtsgalcond 1098807962 e i 36 HORAS 15 15 N/A A : COMPLETO
GUEVARA ANDRES MEDICO GENERAL
EDUARDO 1098807579 RECUPERACION 24 HORAS 15 15 N/A NIA COMPLETO
GELVEZ DIAZ JULIAN MEDICO GENERAL ;
o 1098813574 D oo 24 HORAS 15 15 NIA NiA . < : ; COMPLETO
GONZALEZ PRADA MEDICO GENERAL CX
A% DAGELA 1098200773 25ty 48 HORAS 15 15 NIA WA COMPLETO
RIVERO ALIX
O TARs 37751382| COORDINADORA TRASPLANTE | 24 HORAS 15 15 A N - - COMPLETO
o apoTACaAR 91540440| COORDINADORA TRASPLANTE | 24 HORAS 15 15 WA NiA : 2 " : COMPLETO
CAMACHI CAMASHOD 1098697025 INSTRUMENTADOR 4B HORAS 15 15 NIA NIA : . . ’ COMPLETO
ACLA CANTILLO
dm\ e 1098760204 INSTRUMENTADCR 48 HORAS 15 15 NIA NIA = COMPLETO
FONTECHA PENA
S RBTEEG 37271626, INSTRUMENTADOR 48 HORAS 15 15 NIA NiA : 3 3 COMPLETO
GUAGE MARTINEZ
e 37548042 INSTRUMENTADOR 48 HORAS 15 15 NIA NIA : . E : COMPLETO
GUTIERREZ
CHIQUILLO KELLY 1008775344 INSTRUMENTADOR 48 HORAS 15 15 NiA NiA . COMPLETO
JOHANA
AM siLvi
(AHAYA VESASALYIA 1098805689 INSTRUMENTADOR 48 HORAS 15 15 NiA NIA . . COMPLETO
GARCIA CHAVES
SILVIA LUCIA 1098789227 INSTRUMENTADCR 24 HORAS 15 15 NIA NIA - - - ¥ COMPLETO
PADILLA SIERRA
CARLOS MARIO 1065810641 INSTRUMENTADOR 24 HORAS 15 15 NIA NIA - - = - COMPLETO
SonnANOLERY 1098698158 INSTRUMENTADOR 48 HORAS 15 15 NIA NiA - ; : COMPLETO
RAMIREZ GUTIERREZ 37727480 INSTRUMENTADOR 24 HORAS 15 15 NA WA - - COMPLETO
CLAUDIA
CAMARGO DANNE
ek 1006617425 INSTRUMENTADOR 48 HORAS 15 15 NiA NiA . . . . COMPLETG
SANCHEZ CESAR
oy 1005231146 INSTRUMENTADOR 48 HORAS 15 15 NIA NIA . SonislEs
GOMEZ MIRANDA
=il 60340199 INSTRUMENTADOR 48 HORAS 15 15 NIA NIA ; : : : COMPLETO
INGRESA EL DIA 25/03/2026
SE DEBEN DESCONTAR 60
;i%r;:Q.;SMlZAR x 1097780084 INSTRUMENTADOR 48 HORAS 6 6 NiA NIA - . HORAS NO CUBIERTAS LOS
DIAS 17, 18,20, 22 ¥ 24 DE
MARZO
Ep e 37860917 INSTRUMENTADCR 48 HORAS 15 15 NIA NIA - - . COMPLETO




CONCILIACION DE NOMINA DEL 16 AL 31 DE MARZO 2026

DIRECCION QUIRURGICA

NOVEDAD
INTENSIDAD TURNOS tl:“‘ NO TIEMPOS A TURNOS TIEMPOS A
NOMBRES IDENTIFICACION PERFIL RoRAR DIAS REQUERIDOS DIAS CUBIERTOS AUSENCIAO CUBIERTOS OESCONTAR ADICIONALES RECONGCER OBSERVACIONES
INCAPACIDAD
PERMISO
LIGENGIA DE MATERIDAD INO
CUBIERTA EL DIA 28 DE
URINA SOLIS ACENET 1065661913 INSTRUMENTADOR 48 HORAS 15 15 NIA NIA . 3 g L niesalet o oialpd
12 HORAS
Yg::;ic'"“““"‘ 1007733216 INSTRUMENTADOR 46 HORAS 15 15 NIA 0 3 E ¢ COMPLETO
SARITH YULIZA
g i o 1102714438 INSTRUMENTADOR 48 HORAS 15 15 NIA NIA COMPLETO
JIMEMEZ AGUILAR
e 1193214703 INSTRUMENTACOR 48 HORAS 15 15 NIA 0 COMPLETO
CUEVAS ELKIN
Ry 91297148 INSTRUMENTADOR 48 HORAS 15 15 NIA NiA COMPLETO
VARGAS GARCIA
iy 1098749865|  SOPORTE NUTRICION 4THORAS 15 15 NIA WA g = COMPLETO
TEGNOLOGO DE IMAGENES

CARGO VACANTE - At itas 15 15 NIA NIA . . .

SE DEBEN RECONOCER 5,4
GARGO VACANTE TECN%AOSSODSETI'&ASGENES 315 15 15 NIA NIA . . . HORAS ADICIONALES POR

NEGESIDAD DEL SERVICIO

TECNOLOGO DE IMAGENES

CARGO VAGANTE BAGHASTCAS 15 15 NIA NiA . .

SE RECONCEN 36 HORAS ADICIONALES ASI:
RECONOCER 12 HORAS DEL DIA 21/3/2026 A CLAUDIA VILLATE CUBRIMIENTO SALA ADICIONAL
RECONOCER 12 HORAS DEL DIA 28/3/2026 A CLAUDIA VILLATE CUBRIMIENTO SALA ADICIONAL

RECONOCER 12 HORAS DEL DIA 31/3/2026 A NCHEMI CAMACHO CUBRIMIENTO SALA ADICIONAL
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' &0 Sortesalud

TURNOS DEL MES DE MARZO 2026

I. DATOS GENERAL

NOMBRE Y APELLIDOS DEL SUPERVISOR

DEICY JOHANNA VARGAS

CPL: HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER

No. TELEFONO

3242686884

PERFIL: JEFES CENTRO PRODUCTIVO LABORAL

PERIODO

16 DE MARZO AL 31 DE MARZO 2026

IL. IDENTIFICACION DEL PROCESO

TIPO DE PROCESO: GESTION QUIRURGICA MACROEROCESOX GESTION QUIRURGECH
QUIROFANOS - SALA DE PARTOS -CENTRAL DE ESTERILIZACION- ADMINISTRATIVO CONTENIDO: INSTRUMENTACION QUIRUGICA
N2 [APELLIDOS Y. NdMBRE DEL A‘FIHADO PAﬁTEC_IPE TELEFONO LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO FRECUENCIA SEMANAL
1 EXTRAS ASISTENCIAL N/A c C C CE a8
z URINA SOLIS ACENETH 3002900675 C N C N a3
3 FONTECHA PENA BEATRIZ HELENA 3212366094 C ¢ c N 48
4 GUAGE MARTINEZ MADELEINE 3202115108 N C C c 48
5 CAMACHO CAMACHO NOHEMI 3166783873 c C € N a8
6 SAAVEDRA DIAZ SARITH YULIZA 3202078472 N (& (] 48
7 AGUILAR JIMENEZ MARIA DANIELA 3135287605 CE c N 8
8 SERRANO PEREZ LEIDY TATIANA 3003252656 C (¢ € N 8
9 CALLE DIAZ DIANA ROCIO 3233261231 o C N C a8
10 | GUTIERREZ CHIQUILLO KELLY JOHANA 3154436835 C C N C a8
11 RAMIREZ GUTIERREZ CLAUDIA 3005586649 c ¢ c N a8
12 ALVAREZ CALDERCN LAURA VANESA 3014381714 C N C N a8
13 SANCHEZ PIMIENTO CESAR 3125270795 N C [« C a8
14 CUEVAS VERA ELKIN HUMBERTO 3102528433 C C € N a8
15 AMAYA VEGA SILVIA JULIANA 3153183142 C Cc N Cc a8
16 | ACUNA CANTILLO ANGELICA MARCELA 3124243580 C c N C 48
17 GOMEZ MIRANDA ROSA ALEXANDRA 3002104367 CE CE CE CE 43
1a |PADILLA SIERSEA ECFTTTJLé:ith’?ETO (HORARIOL 510004030 & ¢ ”
19 | CAMARGO CARRILLO DANNE CAROLINA 3167558897 N c 24
20 GARCIA CHAVES SILVIA LUCIA 3188941502 N C 24
21 VILLATE AMADO CLAUDIA JOHANNA 3007596517 AD AD AD AD AD 48
TOTAL POR TURNO EOMELEID i 3 : : 4 - a
NOCHE 3 3 3 3 3 3 3
OBSERVACIONES

M:MANANA - T: TARDE - C: COMPLETO - N: NOCHE - D: DESCANSO - L: LIBRE -CE: CENTRAL DE ESTERILIZACION TA: TARDE DE APOYOQ

(\ 240

FIRMA DE JEFE BENT

CTIVO LABORAL

FIRMA SUPERVISOR
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DIRECCION DIRECCION QUIRURGICA

SERVICIO Instrumentacion Qt:t]rﬂrgica, Medicina Ge_nt_eral, Coordinacién’Medica de

PRESTADO Trasplantes, Nutricién Para Soporte Nutricional, apoyo tecnélogo de
imagenes diagnosticas.

EITIL%?C?NAL Direccién Quirdrgica

PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

ACTIVIDADES REALIZADAS TRANSVERSALMENTE EN LA INSTITUCION

INSTRUMENTACION QUIRURGICA:

Cumplié a cabalidad con los deberes profesionales como instrumentador Quirlrgico y
estricto cumplimiento de las actividades establecidas.

Conocid y dar adecuado uso y manejo de Equipos, Instrumental, Dispositivos e Insumos que
se utilizan en los Procedimientos Quirdrgicos, aplicando los protocolos establecidos para
cada caso con el objeto de garantizar su buen y seguro funcionamiento.

Procedié con responsabilidad, calidad, eficiencia, seguridad y oportunidad en la provisién de
los servicios requeridos.

Aplico la normativa (protocolos, guias, etc.) existentes en la institucién para el area
quirdrgica.

Aplicoy hizo cumplir las normas universales de bioseguridad garantizando el bienestar fisico
de paciente quirirgico y del equipo que lo interviene,

Velo por la adecuada conservacién de la asepsia y antisepsia en el pre y transoperatorio de
cada paciente cumpliendo con los protocolos de manejo institucionales,

Organizo, preparo, verifico y alisto los Equipos, Dispositivos, Instrumental e Insumos
necesarios, para cada acto quirdrgico.

Disposicion y traslado de los Equipos Medico Quirdrgicos a utilizar a cargo y responsabilidad
instrumentador con apoyo a necesidad por personal de enfermeria.

Participacion activa y obligatoria de la lista de chequeo.
Verificacion, entrega e informacion necesarias para el manejo de muestras quirdrgicas,

tejidos 6rganos o liquidas que requieran de procesamiento, asi como de elementos
obtenidos en los procedimientos quirirgicos que requieran cadena de custodia.
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DIRECCION DIRECCION QUIRURGICA

SERVICIO Instrumentacion Quirdrgica, Medicina General, Coordinacién Medica de
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PRESTADO i : .
imagenes diagnosticas.

UNIDAD Di 3 S

FUNCIONAL ireccion Quirdargica

PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v Limpieza y desinfeccién de equipos especializados (Torre de Laparoscopia, Microscopios,
Pinzas de energia de Wolf, Camaras, Cable de Neumo, fuentes de luz y Lentes.)

v' Revision y entrega de instrumental, equipos, dispositivos e insumos utilizados.

v Registro de utilizacién de equipos especializados en las carpetas asignadas para tal fin en
area de lavado y central de esterilizacion.

v Reviso y entrego de instrumental, equipos, dispositivos e insumos utilizados.

v Dispuso adecuadamente los desechos médico-quirlirgicos de acuerdo con las normas
institucionales vigentes

v Diligenciamiento de hojas de gastos, realizando conciliacién del Material utilizado.
v" Diligenciar la documentacién clara, completa requerida segln el caso.

¥v"  Asistio a las reuniones programadas por el Servicio y la ESE-HUS para el conocimiento de
temas generales o pertinentes al drea de trabajo.

v" Cumplié con las demas Ffunciones que se deriven del cargo y las asignadas por la
coordinadora de enlace y asistencial.

v Participé activamente en los procesos de induccién, entrenamiento, capacitacién y
supervisién de los colaboradores y del talento humano en formacién en el marco de los

convenios docencia establecidos por la institucién.

v Otras actividades inherentes a la naturaleza del cargo.

MEDICINA GENERAL:

v Garantizé el cubrimiento de las actividades que hacen parte del proceso de Medicina General
de la ESE HUS, tales como:

o Cumplio con las disposiciones legales vigentes que regulen su actividad.
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DIRECCION DIRECCION QUIRURGICA
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:’JITE:I?(I))NAL Direccion Quirlrgica
PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

Es responsable de la evolucién escrita y diaria del paciente, durante todo el tiempo
que dure su estancia en 1 Institucion, valoraciones médicas, ingresos de pacientes,
evoluciones. Participar en las rondas médicas, formulacién en las 6rdenes médicas,
solicitud, registro e interpretacion de los exdmenes paraclinicos y de la epicrisis,
todo este bajo los parametros institucionales establecidos.

Contribuyo a la adherencia del paciente al tratamiento y colaborar con el Plan de
manejo al especialista Interconsultantes.

Detectoy reporto los eventos adversos e incidentes que se presenten en el servicio,
durante el desarrollo d 1 contrato, de acuerdo a las politicas de seguridad del
paciente establecidos por la ESE HUS.

Realizo entrega de turno, diligenciar la documentacién relacionada con la atencién
de los usuarios.

Vigilo y cuidado médico de los pacientes,

Realizo cuidados postoperatorios de los pacientes, manejo de dolor, terapia
transfusional, monitoreo y manejo hemodinamico basico, manejo de la via aérea y
reanimacion.

Deteccion y alerta oportuna al centro regulador de Urgencias y Emergencias de los
potenciales donantes, e 6rganos y tejidos.

Colaboro con el plan de manejo al servicio que le requiere en lo relacionado al
sostenimiento del potencial donante.

Mantuvo informado al usuario y/o su familiar sobre su estado de salud, diagnéstico,
pronostico, plan de tratamiento, riesgos, deberes y derechos.

Obtuvo autorizacidon (consentimiento informado) para la realizacién de
procedimientos.

Colaboro con las actividades administrativas de deteccion de anomalias relacionadas
con la prestacion 1, el servicio e informar al Subgerente Técnico cientifico o a los
jefes inmediatos.

se adherirse a los protocolos o guias de manejo de las patologias més frecuentes en
el servicio, los cuales deben ser aplicados en la atenciéon de los usuarios.

Participo en los programas asistenciales, administrativos, docentes e investigativo
que se realizan en la ESE HUS.

Realizo los procedimientos, seglin necesidades del Servicio, en la Ffrecuencia
previamente establecida por la ESE HUS.

Las frecuencias horarias a realizar por cada uno de los ejecutores del proceso no

podran ser superiores a 12 horas continuas, para evitar las acciones inseguras
asociadas con la aparicién del cansancio del personal de salud.
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FUNCIONAL ireccion Quirurgica
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e Debid presentar las estadisticas derivadas de la atencién segin el objeto del
contrato (Valoraciones pacientes hospitalizados, juntas médicas, procedimientos,
interconsultas) a los interventores técnico-cientificos del contrato, quienes lo
revisardn y aprobaran, igualmente un reporte en el cumplimiento en la entrega
oportuna de los turnos en el servicio.

e Actud con honestidad, responsabilidad, disciplina y comportamiento acorde con las
normas institucionales, excelente atencién integral al paciente y su familia y a
mantener buenas relaciones interpersonales con el equipo de trabajo y demas
personal de la institucidn.

e Acato las sugerencias impartidas por el Interventor del Contrato. Obraré con lealtad
y buena fe, evitando que se presenten dilaciones en la ejecucidén del contrato. Podra
acudir a las autoridades para la proteccion de sus derechos. .

e Garantizo la calidad del objeto contratado. No accederd a peticiones o amenazas de
quienes actten fuera de la Ley con el fin de obligarlo a hacer u omitir algin acto o
hecho, debiendo informar al Hospital Universitario de Santander.

* se identificé, conforme al reglamento del hospital, dentro de la ESE HUS a efectos
de asegurar los derechos de los usuarios de los servicios de salud

» Participé activamente en los procesos de induccién, entrenamiento, capacitacién y
supervision de los colaboradores y del talento humano en formacién en el marco de
los convenios docencia establecidos por la institucién.

e Otras actividades inherentes a la naturaleza del cargo.

v Las actividades objeto de la presente solicitud son:

* Cumplié con los protocolos, guias de atencién y estdndares de calidad y demiés
normas institucionales y del ordenamiento juridico colombiano, aplicable e
inherente a la prestacidn del servicio

e Participé activamente en los procesos de Acreditacion de la institucion,

o formulo medicamentos y dispositivos médicos que se encuentran fuera del listado
institucional de medicamentos, debe quedar soportados en la historia clinica y
cumplir con el proceso de medicamentos y servicios NO POS.

e Expidid oportunamente a cada usuario la incapacidad o recomendaciones
correspondientes, inherente a su patologia al momento de su egreso del servicio.

e Respeto la confidencialidad de toda informaciéon que le sea entregada bajo su
custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y
respondera patrimonialmente por los perjuicios y/o utilizacién indebida.

e Registro diariamente los procedimientos, actividades e intervenciones realizados a
los pacientes, con el fin de mantener actualizados los informes estadisticos
definidos por la normativa vigente y todos aquellos registros necesarios para el
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“cumplimiento de los procesos de costos y facturacién (hoja de gastos), permitiendo
la optimizacion del recaudo con un minimo riesgo bajo los parametros de efectividad
y calidad cientifica

Tuvo un papel protagénico fundamental y en ocasiones definitivo en los procesos
de responsabilidad médica.

Cumplié con las exigencias legales y éticas para el adecuado manejo de la historia
clinica manual y/o sistematizada de los pacientes. En lo que corresponda a la historia
clinica del paciente, esta debe ser el reflejo exacto y completo de las condiciones de
salud de aquel, de acuerdo a lo establecido en la resolucion N°1995 del de afio 1999,
expedida por el Ministerio de la Proteccién Social y las demas normas que regulen la
materia.

En caso de presentarse glosas definitivas por las actividades realizadas por los
ejecutores se realiza el respectivo descuento a favor del HOSPITAL al CONTRATISTA,
sobre cualquier cuenta o saldo que exista a favor del mismo incluyendo en su
defecto la liquidacion del contrato. Una vez comunicado sobre la glosa definitiva el
hospital universitario de Santander se reservara el derecho de deducir el valor de la
misma factura que presente el CONTRATISTA durante la ejecucién del Contrato, en
el evento de que el CONTRATISTA no tuviese saldo a favor, el HOSPITAL podra hacer
efectivo el riesgo amparado en la garantia unica.

Respondié en un término no mayor de 48 horas las glosas y solicitudes de aclaracion
respecto a la facturacion que genere el contrato que se suscriba.

Puzo a disposicion del HOSPITA, la informacién necesaria para los controles,
auditoria y vigilancia por parte del mismo o de las entidades autorizadas por la Ley.
Asisti6 a capacitaciones, talleres, reuniones y demés actividades programadas por
los entes de control y vigilancia, previa instruccién de la Subgerencia.
Responsabilizarse por los bienes utilizados para la prestacién del servicio
contratado.

Cumpli6 con las normas de bioseguridad establecidas e la Institucién y normatividad
vigente.

Aplico las Guias de Manejo requeridas por norma o institucionales para llevar a cabo
una prestacién optima servicio, con socializacion de las mismas, elaboracién de
instrumentos para su ejecucion y participando en los nuevos modelos gerenciales
que adopte la institucién, dentro de su plan de Mejoramiento en Calidad.

Cuido los recursos de la ESE HUS (Fisicos, técnicos, econdémicos) incluida la propiedad
intelectual y ser de autor y elementos entregados por la ESE HUS par la debida
ejecucion del contrato convenido y no tili para fines y lugares diferentes a lo
contratado y devolverlos a la terminacién del contrato. Asi mismo, se responsabiliza
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de los danos por mal uso y pérdida que sufran éstos a excepcién del deterioro
natural par la fuerza mayor.

e Se abstuvo de cobrar valor alguno a los usuarios de la ESE HUS durante la ejecucidn
del contrato. S. En el evento de que a algln contratista de la ESE HUS se le brinde
capacitacién en una ciudad o pais o al domicilio del HOSPITAL, en cumplimiento de
las obligaciones contractuales pactadas con la ESE HUS, se multiplicar los
conocimientos adquiridos en aquellas personas o procesos que designe EL HOSPITA
contrario se compromete a cancelar a la ESE HUS el valor equivalente a la
capacitaciéon el cual serd determinado mediante un perito idéneo designado por la

ESE HUS.

e Dio cumplimiento a la Resolucidén 089 de mayo 2 de 2005 de la ESE HUS, la cual
describe el proceso de atencién en caso de accidentes de trabajo por riesgo .
bioldgico.

e Apoyo a los demas servicios cuando se requiera segun el area asignada.
e Demds actividades que le sean asignadas y sean afines con la naturaleza del cargo

COORDINACION MEDICA DE TRASPLANTES:

v Elaboro los procesos y procedimientos de donacién de 6rganos y tejidos, tanto de donantes
en muerte cerebral como en parada cardiaca.

v Informo a los servicios relacionados con la deteccion de potenciales donantes de
procedimientos que se deben llevar a cabo para el caso de donacién de érganos tejidos.

v Mantuvo contacto con los servicios areas intervinientes en los procedimientos de donacion
de érganos.

v Facilito la solucién de los aspectos judiciales, sociales y logisticos en relacién con la donacion
de 6rganos dentro de la institucion.

v" Organizoy lidero el comité de trasplantes de la Institucion.

v Informo a la Coordinacién Regional de Trasplantes N°4, las actividades que se genere como
parte del cumplimiento de los procedimientos que tengan que ver con donacién de 6rganos
tales como capacitaciones, campafias auditorias. Revision de casos entre otras.

¥ Motivo a todos les profesionales/para dar cumplimiento de los procedimientos.

v Potencio las actividades de promocion a la donacion.




Cadigo: SO-FT-MC-007

2 Sortesalud INFORME DE SERVICIOS Version: 0

PRESTADOS Fecha aprobacién: 15/01/2024

Paginas 7 de 11

DIRECCION DIRECCION QUIRURGICA

SERVICIO Instrumentacion Quirdrgica, Medicina General, Coordinaciéon Medica de
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FUNCIONAL Direccion Quirurg

PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v"  Elaboro los procesos y procedimientos en trasplante de tejidos.

v Elaboro base de datos de pacientes en lista que requieran tejido osteomuscular.

v Solicito el tejido osteomuscular de acuerdo a lo establecido en las guias de implante de
tejidos

v" Mantuvo actualizada la base de datos de los pacientes que requieren tejido osteomuscular
implante de tejido osteomuscular.

v" Colaboro en el desarrollo de nuevos programas de trasplante y la potenciacién de los ya
existentes.

v" Represento a la Institucion en los diferentes eventos de donacién de 6rganos que desarrolle
la Nacional de donacién y trasplante.

v" Colaboro en el desarrollo de nuevos programas de trasplante para que los existentes sean
solidos.

v' Particip6 activamente en los procesos de induccidén, entrenamiento, capacitacién y
supervision los colaboradores y del talento humano en formacién en el marco de los
convenios docencia establecidos por la institucién.

v" Otras actividades inherentes a la naturaleza del cargo.

NUTRICION PARA SOPORTE NUTRICIONAL:

v' Revisaron diariamente la historia clinica al inicio y previa culminacién de la jornada en los
servicios asignados para identificacion de pacientes y la respectiva solicitud de dieta al
servicio de alimentacion.

v Solicitaron las dietas requeridas al servicio de alimentacién por tiempo de comida.

v" Realizaron la evaluacion nutricional y metabélica a todos los pacientes identificados con

riesgo nutricional.
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FUNCIONAL Direccidn Quirdrgica
PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v" Determinaron las necesidades nutricionales y metabdlicas de cada uno de los pacientes
valorados.

v" Valorarony planearon la terapia nutricional de todos los pacientes que ingresen al servicio
de UCIP.

v"  Realizaron control de ingesta de alimentos a los pacientes en riesgo nutricional.

v Participaron activamente en la revista médica diaria del servicio, presentando la evolucion e
intervencion nutricional del paciente al grupo interdisciplinario.

v'  Respondieron lasinterconsultas de atencién nutricional individual generadas por el personal
médico.

v Formularon los productos nutricionales especiales para la complementacion y/o
suplementacién nutricional por via oral de pacientes con ingesta inferior al 75 % de su
requerimiento nutricional.

v Diligenciaron el formato de medicamentos NO POS (régimen subsidiado y contributivo) de
los pacientes interconsultados y que requirieron suplementacion nutricional via oral.

v Registraron en la historia clinica del paciente toda intervencién nutricional realizada al
paciente que incluye valoracién del estado nutricional, planeacion de la terapia nutricional,
prescripcién de la dieta, evaluacion de ingesta, respuesta a interconsulta, seguimientos y/o
monitoreos del estado nutricional y de la terapia nutricional instaurada, registro del aporte
diario de la complementaciéon y/o suplementacién nutricional describiendo el tipo de
férmula, cantidad, aporte de macro y micronutrientes asi como el registro de las actividades
de egreso que incluyen la educacion y entrega de recomendaciones nutricionales.

v Efectuaron valoracién nutricional en pacientes con estancia hospitalaria mayor a diez (10)
dias.

v Realizaron seguimiento a la calidad de las dietas terapéuticas solicitadas al servicio de
alimentacién.

v Llevaron a cabo el manejo del soporte nutricional pedidtrico enteral y parenteral.
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PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v Calcularon las necesidades nutricionales y metabdlicas individualizadas con cada paciente,

llevaron registro de los céalculos diariamente y definieron junto con el médico tratante el
soporte metabdlico nutricional los aportes para cada paciente.

Monitorizaron a diario el soporte nutricional enteral, parenteral y nutricién mixta.

Garantizaron el cumplimiento de las necesidades de energia y nutrientes, mediante la
supervision de la dieta solicitada (pacientes con via oral) y tipo de soporte nutricional
(enteral por sonda, nutricién mixta y/o parenteral).

Planearon y propusieron otras alternativas de intervenciéon nutricional en pacientes con
evaluacién de ingesta o evaluacidén de requerimientos de soporte nutricional especial
inferior al 75% de sus requerimientos.

Realizaron educacién nutricional al paciente y/o familiares que va hacer dado de alta con
soporte nutricional especial ambulatorio y registraron en el formato de educacién
nutricional avalado por la oficina de calidad.

Propusieron y desarrollaron estrategias de educacién y comunicacién dirigidas a los
pacientes, la familia y personal médico-asistencial, con el apoyo de estudiantes de practica

de la Escuela de Nutricién UIS.

Apoyaron la actividad de formacién profesional de los estudiantes de la Escuela de Nutricidon
y Dietética de la UIS seglin convenio Docencia Servicio.

Reportaron los eventos adversos o fallas en la prestacion del servicio de nutricién.

Respondieron quejas y/o eventos adversos que se presentaron en el servicio asignado y
elaboraron el plan de mejora con su respectiva ejecucion y seguimiento.

Participaron en la elaboracion de documentos, guias de manejo nutricional vy
recomendaciones necesarias en la prestacion del servicio.

Asistio al grupo primario del servicio, reuniones extraordinarias y capacitaciones
programadas.

Cumplié con las normas estipuladas en el manual de bioseguridad.
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v Presentd informe mensual de las actividades desarrolladas (interconsultas, seguimientos,
tamizaje, quejas, sugerencias y reclamos) con las respectivas evidencias.

¥ Asistié minimo una (1) vez al afio a jornadas, seminarios, congresos o cursos de actualizacién
en nutricion.

¥ Participé en los procesos del Madelo Integral de Planeacién y Gestién implementados en la
ESE HUS y dio cumplimiento al Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS).
Otras actividades inherentes relacionadas con el funcionamiento del Servicio de Nutricion y
Dietética.

APOYO TECNOLOGO DE IMAGENES DIAGNOSTICAS:

v Prestd servicio de toma de imagenes de radiologia convencional en salas de rayos X del
servicio.

v"  Presté servicio de toma de rayos X portédtiles para tos servicios de urgencias, unidad de
cuidados intensivos adultos y pediatricos, cirugia y hospitalizacién
¥ Presté servicio de toma de fluoroscopia con intensificador de imagenes en salas de cirugia.

v' Prestd servicio de toma de imagenes de escenografia

v Latoma de Estudios Especiales de Rayos X convencional se llevara a cabo en el horario diurno
los dias habiles.

v Realizd el diligenciamiento de formatos y registros: de cambios de tumo, de entrega de tumo
y novedades en el servicio, de oportunidad de servicio y de control de placas, entre otros.

v Durante el Subproceso de tecnologia en toma de Imagenes Diagnosticas registrd siempre
en la orden médica e historia clinica la fecha y la hora de la toma de cada estudio realizado.

v Informé novedades, incidentes y eventos adversos a la mayor brevedad.

v" Cumplié y vigilé el cumplimiento de protocolos del servicio y la institucién.

v Participd en los procesos del modelo Integral de Planeacion y Gestion implementados en la
ESE HUS y dio cumplimiento at Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS).

v Velé por el mantenimiento de los equipos y material médico asignado promoviendo su
adecuado manejo.
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v" Cumplid con los protocolos, guias de atencion y estdndares de calidad y demas normas
institucionales y del ordenamiento juridico colombiano, aplicable einherente a la prestacién

del servicio.

v Particip6 activamente en los procesos de acreditacion y habilitacién de la institucion.

v" Asistid a las reuniones y comités en donde sea solicitada su presencia.

v Realiz6 uso eficiente de los recursos de la institucién.

v" Participd activamente en los procesos de induccién, entrenamiento, capacitacién vy
supervision de los colaboradores y del talento humano en Formacion en el marco de los
convenios docencia establecidos por la institucion.

v Realizd las demas funciones que le asignd su jefe inmediato.

JEFE DE CENTRO PRODUCTIVO LABORAL

VISTO BUENO DEL SUPERVISOR TECNICO

Nombre

S ittt §
DR. vteﬁﬁ RyJEROS

Firma

DEICY JOHANNA VARGAS
Nombre MENDEZ
Firma ( \ L)
0]
< A
\
e
REPRESENTANTE LEGAL

Nombre SANDRA M. Rcya@
Firma

N

/),
L




ACTA DE SUPERVISION
GJU-ADQ-FO-08, Version 5
GESTION JURIDICA

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

ACTA DE SUPERVISION Nro. 1 DEL CONTRATO Nro. 271 DE 2026

PERIODO PLAZO EJECUTADO: 582% |
DESDE: 16/03/2026 [HASTA: 31002/2026 PRESUPUESTO EJECUTADO: NA |
1. GENERALIDADES DEL CONTRATO.
M PRESTACION DE SERVICIOS PARA DESARROLLAR LAS
—— ACTIVIDADES PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION
e REQUERIDAS PARA LA CORRECTA OPERACION DEL SERVICIO | FECHA DE SUSCRIPCION DEL CONTRATO: | 14/03/2026
' INTEGRAL DE SALUD EN LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE
SANTANDER"
CLASE DE ) , A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL AGTA DE INIGIO
CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS PLAZO: HASTA EL 15 DE DICIEMBRE DE 2026
CORPORACION DE PROFESIONALES Y| oo
CONTRATISTA: ADMINISTRATIVOS DE LA SALUD DeL|pPODE . o NIT 901.784.115-0
ORIENTE COLOMBIANO - SORTESALUD '
SUPERVISOR: LUISA FERNANDA HURTADO QUIROS CARGO: Director Técnico - Direccion Clinica
SUPERVISOR: JOSE ORLANDO QUINTERO CORREA CARGO: Director Técnico - Direccion Clinica (E)
VALOR INICIAL: §72.611.334.055
FECHADE INICIO: | 16 DE MARZO DE 2026 FECHA DE TERMINACION: 15 DE DICIEMBRE DE 2026
- SOPORTE FINANGIERO INICIAL ) -
CONCEPTO NUMERO FECHA CODIGO DE RUBRO NOMBRE DEL RUBRO VALOR
REMUNERACION SERVICIOS TECNICOS
coP 629 12/03/2026 2.4.5.02,09.01 e $72.611.334.055
REMUNERACION SERVICIOS TECNICOS
RP 803 1410312026 245020901 i $72.611.334.055
SOPORTE JURIDICO INICIAL
VIGENCIA DEL AMPARO
TIPODEPOLIZA | ASEGURADORA | Nro. POLIZA CONCEPTO CUANTIA
EXPEDICION |  DESDE HASTA APROE"C'O—
C“mg""‘ienm del | 7 261.133.40,50 16/03/2026 | 15/06/2027
ontrato
Salarios y ’_
conpLEnTo | ASEGURADORA 10047 orestacionss | $ 21763:400.216,50 S 161032026 | 15/1212029
SOLIDARIA | 994000113990 e
ey $ 14.522.266.811,00 16032026 | tsme0er | o
ca]’g;i::“’s $ 14.522.266.811,00 15M2/2026 | 1501212027
RESPO%A,‘E'“DAD A—— 400-74- Responsabilidad
EXTRACONTRACTU | SoLan ™ | 994000029159 Civil $3630566.703,00 | 16032026 | 160032026 | 151122026
AL ANEXO 0 Extracontractual

2. EJECUCION DEL CONTRATO.

2.1. BALANCE FINANCIERO. :'
ol 3P| AL AHEETHARIA DE SUBRERENCIA
%L:j;‘ %@Qg@ MUVRISTRETNA Y FiAHcitA
P LUF TR BT CONRISPONDENGIA RECIIDA
VALOR INICIAL: $72.611.334.055
‘;'n ',‘ - . .j '
VALOR TOTAL DEL CONTRATO: $72.611.334.055 b ABR #26
2.2. RELACION DEL TALENTO HUMANO. HORA:; Selainive
RIECIB!E:—---__....,,=
CEDULA DE ml
Nro. NOMBRE CIUDADANIA SERVICIO PRESTADO PERIODO CUBIERTO
MEDICINA GENERAL PARA
URGENCIAS y
1| ALEJANDRO LOZANO URIBE 94.477.893 HOSPITALIZAGION DEL 16 AL 31 DE MARZO DE 2026
PEDIATRICAS
. MEDICINA GENERAL PARA
2 | ANA MARIA SERRANO GRANADOS 1.005.260.619 HOSPITALIZACION DE DEL 16 AL 31 DE MARZO DE 2026
PEDIATRIA
3 | CLAUDIA PATRICIA ALVAREZ ORDUZ 63.544.952 MEDICINA GENERAL DEL 16 AL 31 DE MARZO DE 2026
4 | STEFANY SILVA BALAGUERA 1.098.673.200 URGENCIAS DEL 16 AL 31 DE MARZO DE 2026
5 | JORGE ARMANDOQ DIAZ CRUZ 1.102.365.462 GINECOOBSTETRICAS DEL16 ARZO DE 2026
6 | NATHALIA ADREA PAEZ RODRIGUEZ 1.098.814.679 - 6 ALsBEREMARZO DE 2026
UHIVERSITARIO ADRINISTRATIVA Y FINANEIER)
DE SANTANDER CORRESPONDENCIA RECIBION
{ 7 ABR 7026
HORA:
RECIBE: e J
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1 A004.334.481

7 | PAULA STELLA GONZALEZ ORTIZ MEDICINA GENERAL DEL 16 AL 31 DE MARZO DE 2026
' GINECOLOGIA
§ | NATALIA MANCILLA HERRERA 1.098.824.337 HOSPITALIZACION DEL 16 AL 31 DE MARZO DE 2026
9 | ELVISMARY DEL VALLE RUJAND ROMERO 5.957.187 Optémetra DEL 16 AL 31 DE MARZO DE 2026
10 | OSCAR IVAN AYALA REYES 91.285.024 Auditor de Salud DEL 16 AL 31 DE MARZO DE 2026
11 | LIBIA PATRICIA CASTANEDA AMAYA 63.364.784 Auditor Médico DEL 20 AL 31 DE MARZO DE 2026
12 | JANETH MONTERO OJEDA 63.380.328 Auditor Médico DEL 20 AL 26 DE MARZO DE 2026
13 | ADRIANA MERCEDES RESTREPO PARDO 63.367.627 Auditor Médico DEL 27 AL 31 DE MARZO DE 2026
14 | KARINA FLOREZ LLAMOSA 63.482.872 Auditor Médico DEL 16 AL 31 DE MARZO DE 2026 i
15 | LEIDY YULIETH ALARCON LEAL 1.097.305.631 Gestion Clinica Enfermeria DEL 16 AL 31 DE MARZO DE 2026
16 _| JUAN CAMILO SALCEDO CANA3AL 1.098.791.523 Gestion Clinica Enfermeria DEL 16 AL 31 DE MARZO DE 2026
17 | GERMAN MARTINEZ RUIZ 91.424.220 Auditor de Salud DEL 16 AL 31 DE MARZO DE 2026 ]
18 | LAURA STEPHANIE SALAZAR HERNANDEZ | 1.098/778.695 Gestion Clinica Enfermeria DEL 16 AL 31 DE MARZO DE 2026
3. MULTAS O SANCIONES CONTRACTUALES.
; RESCLUCION QUE IMPUSO LA : VALOR DE LA
SANCION / MULTA SANCION RESOLUCION QUE RESUELVE LOS RECURSOS SANCION
N/A | N/A N/A N/A
TOTAL MULTAS Y SANCIONES: N/A
L.

NOTA: Revisado el archivo del Expediente Contractual no se encontrd ni se tiene conocimiento de la existencia de ning(n acto administrativo en firme y debidamente
ejecutoriado que decrete multa o sancion alguna impuesta al contratista en desarrollo del contrato objeto de la presente acta

4. CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO.

En calidad de Supervisor, cerlifico que el contratista CORPORACION DE PROFESIONALES Y ADMINISTRATIVOS DE LA SALUD DEL ORIENTE COLOMBIANO -
SORTESALUD, viene desarrallando el Cbjeto “PRESTACION DE SERVICIOS PARA DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES PROFESIONALES Y DE APOYO A LA
GESTION REQUERIDAS PARA LA CORRECTA OPERACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE SALUD EN LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER
" del Contrato Nro. 271 de 2026, verificando el cumplimiento de las obligaciones especificas y generales durante el periodo comprendido desde el dieciséis (16) al
treinta y uno (31] del mes de marzo del afio 2026; de igual modg, el pago de los aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, de conformidad
con lo establecido en la normatividad vigente.

Se anexa el pago de parafiscales y seguridad social del Gltimo mes en que se firma la presente acta.

5. OBSERVACIONES.
VALOR POR RECONOCER

+ HORAS A

{ VALORTOTALA
RECONOCER |

VALORHORA RECONOCER |

*SERVICIO OBSERVACIONES

E:giigtiz: General Hospahzachinde. 5 S 64.870 $ 324.350 \/. Se ejecutaron més horas en el mes
Medicina General Urgencias Pediatricas 25 $ 64.870 $ 162.175 / Se ejecutaron mas horas en el mes
! | Se ejecutaron mas horas para cubﬁr—
E"f“’“'”abﬁ?f?m' Hgences 3 S 64870 § 2335320 3| incapacidad de Médicos residentes los dias
necoobstétricas 2526 y 27 de 2026
TOTAL , $  2.821.845

VALOR POR DESCONTAR

. sERvicio

=E ‘I\.A?

HORAS A

VALOR HORA

[ VALORTOTALA |

 OBSERVACIONES

Medicina General Urgencias Ginecoobstétricas

| DESCONTAR |

81.8

$ 64.870

DESCONTAR

§ 5306366 M

Horas no ejecutadas en el mes

Auditor Médico

720

$ 63.062

§ 4540464 ,/

Horas no ejecutadas en el mes

TOTAL

$  9.846.830
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NOTA: De conformidad con lo dispuesto en la Resolucion No. 096 del 04 de marzo de 2026, mediante las cuales se concede permiso a la doctora
Luisa Fernanda Hurtado Quirds, Directora Técnica de la Direccién Clinica, para los dias 5 y 6 de marzo de 2026, se designa como encargado al
doctor Jose Orlando Quintero Correa, quien asumira las funciones de Director Técnico de la Direccion Clinica durante dichas fechas, en los términos
establecidos en los actos administrativos citados.

Se expide en Bucaramanga, el dia treinta y un (31) dias de marzo de 2026

DRA. LUISA FERNANDA HURTADO QUIROS
DIRECTOR TECNICO - DIRECCION CLINICA

SUPERVISOR SUPERVISOR

Reviso: Dr. José Orlando Quintero Correa, Subgerente Médico
Prayecté: Adriana Bermudez — Apoyo Nivel Profesional Universitario — Sortesalud
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DIRECCION DIRECCION CLINICA

: Gestion clinica enfermeria, Auditor médico, Medicina General para
SERVICIOS Ginecologia, Medicina General para Urgencias Ginecobstetricias y
PRESTADOS Pediatricas, Medicina General para Hospitalizacién de Pedijtrica,

Optometria, Auditor de salud.

UNIDAD : ooz o
FUNCIONAL Direcciéon Clinica
PERIODO Del 16 marzo al 31 de marzo de 2026

ACTIVIDADES REALIZADAS TRANSVERSALMENTE EN LA INSTITUCION

GESTION CLINICA ENFERMERIA:

v' Realizé revision de censos en las areas en las que sean asignadas.

v’ Mantuvo comunicacién constante con auditores o personal encargado de las diferentes
EAPB con las que tenemos contrato para gestionar los servicios de manera oportuna.

v" Realiz6 seguimiento a las solicitudes realizadas con el fin de garantizar un buen
diligenciamiento de las justificaciones en las historias clinicas que permitan una facturacion
adecuada de los servicios.

v" Apoy®6 con la gestion de respuesta a las PQR que se generen en el servicio asignado.

¥ Medio la adherencia a los procesos, instructivos, protocolos y guias de atencién que se
encuentren aprobados dentro del HUS dentro de los servicios asignados.

v" Realizo auditoria de calidad a los registros de la historia clinica.

v Consolido los indicadores de las auditorias realizadas y los demés que le sean asignados de
acuerdo al drea en la cual se encuentre prestando los servicios.

v" Reviso la historia clinica para gestionar con los diferentes servicios y profesionales la
respuesta a las no conformidades y glosas de la atencién de acuerdo a los lineamientos
institucionales,

v" Realizo la socializacién y retroalimentacion de los resultados de las auditorias, causales de
no conformidades y glosas en los diferentes grupos de trabajo, servicios o en los casos que
se requiera de manera individualizada.

v Gestiono las auditorfas externas y respondié a las solicitudes que se realizadas por los
diferentes entesy que se encuentren relacionados con los servicios a los cuales Fue asignado.

v' Mantuvo una comunicacién constante con las diferentes areas para lograr una atencién con
pertinencia, oportunidad y calidad.

v" Brindo educacién y orientacién al colaborador relacionada con el cumplimiento de
instructivos, procesos, protocolos y guias de cuidado de la ESE HUS dentro de los servicios
asignados,
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DIRECCION DIRECCION CLINICA

- Gestion clinica enfermeria, Auditor médico, Medicina General para

SERVICIOS Ginecologia, Medicina General para Urgencias Ginecobstetricias y

PRESTADOS Pediatricas, Medicina General para Hospitalizacion de Pedidtrica,
Optometria, Auditor de salud.

bl Direccién Clinica

PERIODO Del 16 marzo al 31 de marzo de 2026

MEDICINA GENERAL PARA GINECOLOGIA — GINECO OBSTETRICIA:

¥v" Cumplieron con las disposiciones legales vigentes que regulen su actividad.

v" Evolucionaron escrita y diariamente al paciente, durante todo el tiempo que duré su estancia
en 3 institucion (6rdenes médicas, solicitud, registro e interpretacién de los exdmenes
paraclinicos y epicrisis) todo esto bajo los pardmetros establecidos institucionalmente.

v" Participaron en los programas asistenciales, administrativos, docentes e investigativos que
se realizaron en los diferentes servicios de la ESE HUS y todas las que de ellas se derivaron,
de conformidad con los convenios médico - docentes celebrados por el HUS, teniendo en
cuenta que la entidad es un Hospital Universitario de lll nivel de complejidad.

¥ Participaron activamente en el cumplimiento de procedimientos y pautas para la facturacién
diaria, permitiendo la optimizacién del recaudo con un minimo riesgo, bajo pardmetros de
efectividad y calidad cientifica.

¥ Realizaron los procedimientos, segun necesidades del servicio, en la frecuencia previamente
establecida por la ESE HUS.

v Presentaron las estadisticas derivadas de la atencion segin el objeto del contrato
(Valoraciones pacientes hospitalizados, juntas médicas, procedimientos, interconsultas) a
los supervisores técnico-cientificos del contrato.

v Actuaron con honestidad, responsabilidad, comportamiento, disciplina y excelente atencion
al paciente, médicos internos, residentes y demés personal de la Institucién, manteniendo

buenas relaciones interpersonales con el equipo de trabajo.

v" Acataron las sugerencias impartidas por el Supervisor del Contrato.

v' Permanecieron identificados conforme el reglamento del hospital dentro de la ESE HUS, a
efectos de asegurar los derechos de los usuarios de los servicios de salud.

v Realizaron cuidados postoperatorios de los pacientes, manejo del dolor, terapia
transfusional, monitoreo y manejo hemodindmico bdsico, manejo de la via aérea y
reanimacion.
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DIRECCION DIRECCION CLINICA
Gestion clinica enfermeria, Auditor médico, Medicina General para
SERVICIOS Ginecologia, Medicina General para Urgencias Ginecobstetricias y
PRESTADOS Pediétricas, Medicina General para Hospitalizacién de Pediatrica,
Optometria, Auditor de salud.
ngi:l%?gNAL Direccién Clinica
PERIODO Del 16 marzo al 31 de marzo de 2026

v' Detectaron y alertaron oportuna al Centro Regulador de Urgencias y Emergencias de los
potenciales donantes de 6rganos y tejidos.

v" Colaboraron con el plan de manejo al servicio que le requiera en lo relacionado al
sostenimiento del potencial donante.

v" Cumplieron con los protocolos, guias de atencion y estdndares de calidad y demas normas
Institucionales y del ordenamiento juridico colombiano, aplicable e inherente a la prestacion
del servicio.

v" Participaron activamente en los procesos de acreditacién de la institucion,

v Soportaron en la historia clinica al formular medicamentos y dispositivos médicos que se
encuentran fuera del listado institucional de medicamentos.

v Cumplieron con el proceso de medicamentos y servicios NO POS.

v' Expidieron oportunamente a cada usuario la incapacidad o recomendaciones
correspondiente, inherente a su patologia, al momento de su egreso.

v Respetaron la confidencialidad de toda informacién que le fue entregada bajo su custodia o
que por cualquier otra circunstancia debié conocer o manipular.

V' Registraron diariamente los procedimientos, actividades e intervenciones realizados a los
pacientes, con el fin de mantener actualizados los informes estadisticos definidos por la
normatividad vigente y todos aquellos registros necesarios para el cumplimiento de los
procesos de costos y Facturacién (Hoja de Gastos), permitiendo la optimizacién del recaudo
con un minimo riesgo bajo parametros de efectividad y calidad cientifica.

v Presentaron los informes que le sean solicitados conforme al desarrollo de sus funciones a
los interventores técnico-cientificos del Contrato.

v" Cumplieron con las exigencias legales y éticas para el adecuado manejo de la historia clinica
manual y/o sistematizada de los pacientes.

¥ Realizaron las contra remisiones a | y Il nivel de complejidad de manera oportuna cuando la
clinica del paciente lo amerite.
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DIRECCION DIRECCION CLINICA

Gestion clinica enfermeria, Auditor médico, Medicina General para
SERVICIOS Ginecologia, Medicina General para Urgencias Ginecobstetricias y
PRESTADOS Pediétricas, Medicina General para Hospitalizacion de Pediatrica,

Optometria, Auditor de salud.

UNIDAD o B S
FUNCIONAL Direccion Clinica
PERIODO Del 16 marzo al 31 de marzo de 2026

v"  Respondieron en un término no mayor de 48 horas, las glosas y solicitudes de aclaracién
respecto a la Facturacion que generd el contrato suscrito,

v" Colocaron a disposicién del HOSPITAL, la informacién necesaria para los controles, auditoria
y vigilancia por parte del mismo o de las entidades autorizadas por la Ley.

v' Asistieron a capacitaciones, talleres, reuniones y demas actividades programadas por los
entes de control y vigilancia, previa instruccién de la subgerencia técnico-cientifica.

v Cumplieron con las normas de bioseguridad establecidas en la institucién y normatividad
vigente.

v Reportaron los eventos adversos e incidentes que se presentaron en el servicio, durante el
desarrollo de sus funciones, de acuerdo a las politicas de seguridad del paciente establecidas
por la ESE HUS.

v Cuidaron los recursos de la ESE HUS (Ffisicos, técnicos, econdmicos) incluida la propiedad
intelectual y derechos de autor y elementos entregados por la ESE HUS para la debida
ejecucion del contrato convenido y no se utilizaron para fines y lugares diferentes a lo
contratado.

v' Apoyaron a los demés servicios cuando se requirié segin el drea asignada

MEDICINA GENERAL PARA URGENCIAS GINECOBSTETRICIAS Y PEDIATRICAS:

v" Cumplieron con las disposiciones legales vigentes que regulan su actividad.

v Evolucionaron diariamente por escrito al paciente, durante toda su estancia en la
institucion (historia clinica completa, 6rdenes médicas, solicitudes, registro e interpretacién
de los examenes paraclinicos, epicrisis) todo esto bajo los pardmetros establecidos
institucionalmente.

v Participaron en los programas asistenciales, administrativos, docentes e investigativos que
se realizan en los diferentes servicios de la ESE HUS y todas las que de ellas se deriven, de
conformidad con los convenios docencia- servicio celebrados por el HUS, teniendo en
cuenta que la Entidad es un Hospital Universitario de lil nivel de complejidad.
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DIRECCION DIRECCION CLINICA
Gestion clinica enfermeria, Auditor médico, Medicina General para
SERVICIOS Ginecologia, Medicina General para Urgencias Ginecobstetricias y
PRESTADOS Pediatricas, Medicina General para Hospitalizacién de Pediatrica,
Optometria, Auditor de salud.
UNIDAD ; - 5
FUNCIONAL Direccién Clinica
PERIODO Del 16 marzo al 31 de marzo de 2026

¥’ Participaron activamente en el cumplimiento de procedimientos y pautas para facilitar la
facturacién diaria, permitiendo la optimizacién del recaudo con un minimo riesgo, bajo
parémetros de efectividad y calidad cientifica.

v" Realizaron los procedimientos seglin necesidades del Servicio, con la frecuencia
previamente establecida por la ESE HUS.

v Actuaron con honestidad, responsabilidad, disciplina y excelente atencién al paciente, y
ademas mantuvieron buenas relaciones interpersonales con el equipo de trabajo (médicos
internos, residentes y demds personal de la Institucién).

v' Acataron las sugerencias impartidas por el Supervisor del Contrato.

v Permanecieron identificados conforme el reglamento del hospital dentro de la ESE HUS, a
efectos de asegurar los derechos de los usuarios de los servicios de salud.

v" Realizaron cuidados postoperatorios de los pacientes, manejo del dolor, terapia
transfusional, monitoreo y manejo hemodinadmico bésico, manejo de la via aérea y

reanimacion.

v Detectaron y alertaron oportunamente al Centro Regulador de Urgencias y Emergencias de
los potenciales donantes de 6rganos y tejidos.

v" Colaboraron con el plan de manejo al servicio que lo requeria en lo relacionado al
sostenimiento del potencial donante.

v Cumplieron con los protocolos, guias de atencién, estidndares de calidad y demds normas
Institucionales y del ordenamiento juridico colombiano, aplicable e inherente a la

prestacién del servicio.

v Participaron activamente en los procesos de acreditacion de la institucién.

Soportaron en la historia clinica la formulacién de medicamentos y dispositivos médicos que
se encuentran fuera del listado institucional de medicamentos.

Cumplieron con el proceso de formulacion de medicamentos y servicios NO POS.
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DIRECCION DIRECCION CLINICA

Gestion clinica enfermeria, Auditor médico, Medicina General para
SERVICIOS Ginecologia, Medicina General para Urgencias Ginecobstetricias y
PRESTADOS Pediatricas, Medicina General para Hospitalizacion de Pedidtrica,

Optometria, Auditor de salud.

UNIDAD ; 255 -
EUNCIONAL Direccion Clinica
PERIODO Del 16 marzo al 31 de marzo de 2026

v" Expidieron oportunamente a cada usuario la incapacidad o recomendaciones
correspondientes, inherentes a su patologia, al momento de su egreso.

v Respetaron la confidencialidad de toda informacion que le fue entregada bajo su custodia o
que por cualquier otra circunstancia debieron conocer o manipular.

v" Registraron diariamente los procedimientos, actividades e intervenciones realizados a los
pacientes, con el fin de mantener actualizados los informes estadisticos definidos por la
normatividad vigente y todos aquellos registros necesarios para el cumplimiento de los
procesos de costos y facturacién (Hoja de Gastos), permitiendo la optimizacién del recaudo
con un minimo riesgo bajo parametros de efectividad y calidad cientifica.

v Presentaron los informes que les fueron solicitados conforme al desarrollo de sus funciones
a los supervisores técnico cientificos del Contrato.

v" Cumplieron con las exigencias legales y éticas para el adecuado manejo de la historia clinica
manual o sistematizada de los pacientes.

v" Realizaron las contra remisiones a 1 y Il nivel de complejidad de manera oportuna cuando la
clinica del paciente lo amerité.

v Respondieron en un término no mayor de 48 horas, las glosas y solicitudes de aclaracidon
respecto a la facturacién que genero el contrato suscrito.

v Colocaron a disposicion del HOSPITAL, la informacién necesaria para los controles, auditoria
y vigilancia por parte del mismo o de las entidades autorizadas por la Ley.

v' Asistieron a capacitaciones, talleres, reuniones y demas actividades programadas por los
entes de controly vigilancia, previa instruccidn de la subgerencia técnico - cientifica.

¥" Cumplieron con las normas de bioseguridad establecidas en la institucién y normatividad
vigente.

v" Reportaron los eventos adversos e incidentes que se presentaron en el servicio, durante el
desarrollo de sus funciones, de acuerdo a las politicas de seguridad del paciente
establecidas por la ESE HUS.
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DIRECCION DIRECCION CLINICA
Gestion clinica enfermeria, Auditor médico, Medicina General para
SERVICIOS Ginecologia, Medicina General para Urgencias Ginecobstetricias y
PRESTADOS Pediatricas, Medicina General para Hospitalizacion de Pediatrica,
Optometria, Auditor de salud.
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FUNCIONAL Direccion Clinica
PERIODO Del 16 marzo al 31 de marzo de 2026

¥ Cuidaron los recursos de la ESE HUS (fisicos, técnicos, econdémicos) incluida la propiedad

intelectual y derechos de autor y elementos entregados por la ESE HUS para la debida
ejecucién del contrato convenido y no se utilizaron para fines y lugares diferentes a lo
contratado.

v" Apoyaron a los demas servicios cuando se requirié segin el 4rea asignada.

MEDICINA GENERAL PARA HOSPITALIZACION DE PEDIATRIA:

Cumplieron con las disposiciones legales vigentes que regulen su actividad.

Evolucionaron escrita y diariamente al paciente, durante todo el tiempo que duré su estancia
en la institucion (6rdenes médicas, solicitud, registro e interpretacion de los exdmenes
paraclinicos y epicrisis) todo esto bajo los pardmetros establecidos institucionalmente.

Participaron en los programas asistenciales, administrativos, docentes e investigativos que
se realizaron en los diferentes servicios de la ESE HUS y todas las que de ellas se derivaron,
de conformidad con los convenios médico - docentes celebrados por el HUS, teniendo en
cuenta que la entidad es un Hospital Universitario de lll nivel de complejidad.

Participaron activamente en el cumplimiento de procedimientos y pautas para la Facturacién
diaria, permitiendo la optimizacion del recaudo con un minimo riesgo, bajo parametros de
efectividad y calidad cientifica.

Realizaron los procedimientos, segin necesidades del servicio, en la frecuencia previamente
establecida por la ESE HUS.

Presentaron las estadisticas derivadas de la atenciéon segin el objeto del contrato
(Valoraciones pacientes hospitalizados, juntas médicas, procedimientos, interconsultas) a
los supervisores técnico-cientificos del contrato.

Actuaron con honestidad, responsabilidad, comportamiento, disciplina y excelente atencién
al paciente, médicos internos, residentes y demds personal de la Institucién, manteniendo

buenas relaciones interpersonales con el equipo de trabajo.

Acataron las sugerencias impartidas por el Supervisor del Contrato.




f Cédigo: SO-FT-MC-007
&) Sortesalud INFORME DE SERVICIOS | version: 0
: Ea o Prefesionles : |  PRESTADOS Fecha aprobacién: 15/01/2024
' - ‘é Paginas 8 de 17

|
{

DIRECCION DIRECCION CLINICA

Gestion clinica enfermeria, Auditor médico, Medicina General para
SERVICIOS Ginecologia, Medicina General para Urgencias Ginecobstetricias y
PRESTADOS Pediatricas, Medicina General para Hospitalizacién de Pediatrica,

Optometria, Auditor de salud.

UNIDAD . . g s
FUNCIONAL Direccion Clinica
PERIODO Del 16 marzo al 31 de marzo de 2026

v" Permanecieron identificados conforme el reglamento del hospital dentro de la ESE HUS, a
efectos de asegurar los derechos de los usuarios de los servicios de salud.

v Realizaron cuidados postoperatorios de los pacientes, manejo del dolor, terapia
transfusional, monitoreo y manejo hemodindmico bésico, manejo de la via aérea y
reanimacion.

¥+ Detectaron y alertaron oportuna al Centro Regulador de Urgencias y Emergencias de los
potenciales donantes de 6rganos y tejidos.

v Colaboraron con el plan de manejo al servicio que le requiera en lo relacionado al
sostenimiento del potencial donante.

v Cumplieron con los protocolos, guias de atencién y estandares de calidad y demas normas
Institucionales y del ordenamiento juridico colombiano, aplicable e inherente a la prestacion
del servicio.

v Participaron activamente en los procesos de acreditacion de la institucion.

v~ Soportaron en la historia clinica al formular medicamentos y dispositivos médicos que se
encuentran fuera del listado institucional de medicamentos.

v Cumplieron con el proceso de medicamentos y servicios NO POS.

v Expidieron oportunamente a cada wusuario la incapacidad o recomendaciones
correspondiente, inherente a su patologia, al momento de su egreso.

v Respetaron la confidencialidad de toda informacion que le fue entregada bajo su custodia o
que por cualquier otra circunstancia debié conocer o manipular.

v Registraron diariamente los procedimientos, actividades e intervenciones realizados a los
pacientes, con el fin de mantener actualizados los informes estadisticos definidos por la
normatividad vigente y todos aguellos registros necesarios para el cumplimiento de los
procesos de costos y Facturacién (Hoja de Gastos), permitiendo la optimizacion del recaudo
con un minimo riesgo bajo parametros de efectividad y calidad cientifica.

v Presentaron los informes que le sean solicitados conforme al desarrollo de sus funciones a
los interventores técnico-cientificos del Contrato.
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DIRECCION DIRECCION CLINICA
Gestidn clinica enfermeria, Auditor médico, Medicina General para
SERVICIOS Ginecologia, Medicina General para Urgencias Ginecobstetricias y
PRESTADOS Pedidtricas, Medicina General para Hospitalizacion de Pediétrica,
Optometria, Auditor de salud.
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FUNCIONAL Direccién Clinica
PERIODO Del 16 marzo al 31 de marzo de 2026

v" Cumplieron con las exigencias legales y éticas para el adecuado manejo de la historia clinica

manual y/o sistematizada de los pacientes.

Realizaron las contra remisiones a | y Il nivel de complejidad de manera oportuna cuando la
clinica del paciente lo amerite.

Respondieron en un término no mayor de 48 horas, las glosas y solicitudes de aclaracién
respecto a la facturacién que generé el contrato suscrito.

Colocaron a disposicién del HOSPITAL, la informacién necesaria para los controles, auditoria
y vigilancia por parte del mismo o de las entidades autorizadas por la Ley.

Asistieron a capacitaciones, talleres, reuniones y demas actividades programadas por los
entes de controly vigilancia, previa instruccién de la subgerencia técnico-cientiFfica.

Cumplieron con las normas de bioseguridad establecidas en la institucién y normatividad
vigente,

Reportaron los eventos adversos e incidentes que se presentaron en el servicio, durante el
desarrollo de sus funciones, de acuerdo a las politicas de seguridad del paciente establecidas
por la ESE HUS.

Cuidaron los recursos de la ESE HUS (Ffisicos, técnicos, econdmicos) incluida la propiedad
intelectual y derechos de autor y elementos entregados por la ESE HUS para la debida
ejecucion del contrato convenido y no se utilizaron para fines y lugares diferentes a lo
contratado.

Apoyaron a los demas servicios cuando se requirié segln el area asignada

OPTOMETRIA:

Cumplié con las disposiciones legales vigentes que regulan su actividad.

Evolucioné directamente por escrito al paciente, durante toda su estancia en la institucién
(historia clinica completa, 6rdenes médicas, solicitudes, registro e interpretacién de los
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DIRECCION DIRECCION CLINICA
Gestién clinica enfermeria, Auditor médico, Medicina General para
SERVICIOS Ginecologia, Medicina General para Urgencias Ginecobstetricias y
PRESTADOS Pedidtricas, Medicina General para Hospitalizacion de Pediatrica,
Optometria, Auditor de salud.
ngIElDC?gN AL Direccién Clinica
PERIODO Del 16 marzo al 31 de marzo de 2026

examenes paraclinicos, epicrisis) todo esto bajo los pardmetros establecidos
institucionalmente.

Particip6 en los programas asistenciales, administrativos, docentes e investigativos que se
realizaron en el CPT y cumplié con las diferentes actividades administrativas dispuestas por
el Hospital y todas las que de ellas se deriven de conformidad con los convenios médicos
docentes celebrados, teniendo en cuenta que la Entidad es un Hospital de caracter
Universitario.

Realizd la evaluacién clinica, tratamiento y control de las alteraciones de la agudeza visual y
la visién binocular.

Ejecutd la aplicacion de las técnicas necesarias para el diagnostico, prondstico, tratamiento
y rehabilitacién de las anomalias de la salud visual.

Realizd el disefio, organizacion, ejecucion y evaluacién de politicas, planes, programas y
proyectos, para la promocion, prevencién, asistencia, rehabilitaciéon y readaptacién de
problemas de la salud visual y ocular.

Interpretd y utilizé procedimientos y pruebas diagnosticas como son dilatacion pupilar,
cicloplejia, aplicacién de Ffluoresceina, shirmer y todas aquellas pruebas diagnosticas
conducentes a emitir un concepto y definir una accion.

Aplicéd los conocimientos, la tecnologia en salud y los procedimientos comprobados para la
optimizacién del funcionamiento visual y ocular.

Valoré las anomalias del estado refractivo, sensorio motor perceptual y ocular del paciente,
mediante la realizacion de pruebas pertinentes.

Cuidd los recursos de la entidad (Fisicos, técnicos, econdmicos) incluida la propiedad
intelectualy derechos de autor y elementos entregados por el HUS para la debida ejecucion
de las actividades convenidas y en lugares diferentes al contratado, y a devolverlos a la
terminacién del presente contrato. Asi mismo se responsabilizé de los dafios de perdida que
sufran estos, a excepcion del deterioro natural por el uso o fuerza mayor.

Respetd la confidencialidad de toda informacién que le fue entregada bajo su custodia o que
por cualguier otra circunstancia debia conocer o manipular y respondid patrimonialmente
por los perjuicios y/o utilizacion Indebida.

Cumplié con las exigencias legales y éticas para el adecuado manejo de la Historia Clinica
manual y/o sistematizada de los/pacientes. En lo que correspondio a la Historia Clinica del
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DIRECCION DIRECCION CLINICA
Gestién clinica enfermeria, Auditor médico, Medicina General para
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Optometria, Auditor de salud.
gg;&%?gNAL Direccién Clinica
PERIODO Del 16 marzo al 31 de marzo de 2026

paciente, esta tuvo que ser el reflejo exactoy completo de las condiciones de salud de aquel,
de acuerdo a lo establecido en la Resoluciéon N° 1995 del afio 1999, expedida por el Ministerio
de la Proteccidn Social y las demés normas que regulen la materia.

v" Particip6é como asesor del Coordinador del Servicio y/o Subgerencia Técnico-cientifica en los
comités técnicos que fueron requeridos por el Hospital, dentro de los procesos de
contratacion, llamados de ofertas o para la adquisicion de elementos, Insumos,
medicamentos y equipos de su especialidad.

v" Cumplié con la clasificacién de los residuos hospitalarios y similares que se generaron en los
servicios segln lo establecido en el Plan de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios, de
acuerdo a la normatividad nacional de caracter ambientaly a las politicas internas aprobadas
en la institucion (Decreto 1164 de 2000 y Decreto 4741 de 2005).

v" Se adapté al Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial de acuerdo a los Factores de
riesgo a los que estdn sometidos y cuyo modelo estd descrito en el articulo 350 de Codigo
Sustantivo del Trabajo.

Participo activamente en los procesos de induccién, entrenamiento, capacitacion y
supervision de los colaboradores y del talento humano en Formacién al manual de los
convenios de docencia establecidos por la institucién”.

AUDITOR MEDICO:

v' Verificar la pertinencia diagnéstica, terapéutica y procedimental durante la atencién
hospitalaria en los servicios asignados.

v' Evaluar la suficiencia, integralidad, continuidad, accesibilidad y pertinencia de la atencién
brindada.

v" Apoyar la identificacién de desviaciones frente a guias clinicas, protocolos institucionales,
RIAS y normatividad vigente.

v" Apoyar la verificacién de la calidad del registro en la historia clinica, asegurando coherencia
entre diagnostico, evolucién, tratamiento, paraclinicos y codificacién en los servicios
asignados.
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DIRECCION ! DIRECCION CLINICA

Gestion clinica enfermeria, Auditor médico, Medicina General para
SERVICIOS Ginecologia, Medicina General para Urgencias Ginecobstetricias y
PRESTADOS Pediatricas, Medicina General para Hospitalizacidn de Pediétrica,

Optometria, Auditor de salud.

UNIDAD ; i 208
FUNCIONAL Direccién Clinica
PERIODO Del 16 marzo al 31 de marzo de 2026

v Retroalimentar al equipo médico y talento humano en formacion sobre oportunidades de
mejora clinica y codificacién diagndstica.

v Identificar e intervenir riesgos clinicos que puedan afectar la seguridad del paciente o la
calidad del proceso asistencial en los servicios asignados.

v Participar en el andlisis de eventos adversos, complicaciones y casos relevantes detectados
durante la auditoria clinica en los servicios asignados.

v Realizar seguimiento a la evolucion clinica del paciente y a la oportunidad del egreso
hospitalario, asi como la gestién en la solicitud y respuesta de interconsultas.

v Identificar barreras clinicas que prolonguen innecesariamente la estancia hospitalaria y
proponer acciones correctivas.

v Apoyar estrategias institucionales orientadas al mejoramiento del giro cama desde el
enfoque clinico.

v Verificar la racionalidad en la solicitud y uso de ayudas diagndsticas, interconsultas y
recursos terapéuticos.

v Revisar el censo diario de pacientes del servicio asignado para priorizacion de casos de riesgo
clinico, estancias prolongadas y egresos.

v Realizar revisién, anélisis y diligenciamiento del Formato institucional de casos complejos y
estancias prolongadas, presentdndolos en comité correspondiente.

v Diligenciar el fFormato institucional de analisis de mortalidad y presentar los hallazgos en el
Comité de Mortalidad, incluyendo los indicadores relacionados del servicio.

v |dentificar e intervenir posibles causas de glosa por inconsistencias clinicas o falta de soporte

en |a historia médica de los servicios asignados.




Codigo: SO-FT-MC-007

2 Sortesaolud INFORME DE SERVICIOS Version: 0

PRESTADOS Fecha aprobacidn: 15/01/2024

Paginas 13 de 17

DIRECCION DIRECCION CLINICA
Gestién clinica enfermeria, Auditor médico, Medicina General para
SERVICIOS Ginecologia, Medicina General para Urgencias Ginecobstetricias y
PRESTADOS Pediatricas, Medicina General para Hospitalizacion de Pediatrica,
Optometria, Auditor de salud.
UNIDAD ; c o
FUNCIONAL Direccién Clinica
PERIODO Del 16 marzo al 31 de marzo de 2026
v Apoyar técnicamente a los equipos clinicos en la respuesta a glosas derivadas de causas

v

asistenciales.

Gestionar y apoyar la medicién y analisis de indicadores asistenciales, incluyendo los
definidos en la Resolucidon 408 de 2018, resolucion 256 del 2016, decreto 2193 del 2004 y
demés normativa vigente de los indicadores de la eficiencia hospitalaria.

Elaborary presentar el Informe de Concurrencia mensual, incluyendo el diligenciamiento del
formato institucional de actividades realizadas (Se debe cargar la informacién de forma
diaria).

Participar activamente en Grupos de Trabajo Efectivo y comités clinicos cuando los hallazgos
de auditoria lo requieran.

Contribuir a la formulacién e implementacién de planes de mejoramiento derivados de
auditorias internas, externas o analisis clinicos.

Apoyar la identificacion de factores causales clinicos relacionados con PQR del servicio
asignado.

Mantener articulaciéon permanente con el personal asistencial para Fortalecer la calidad y
seguridad del proceso de atencion.

Fortalecer el trabajo colaborativo e interdisciplinario con el equipo de auditores, personal
administrativo y asistencial del servicio asignado, promoviendo una comunicacién asertiva,
técnica y basada en evidencia que facilite la toma de decisiones oportunas, la resolucién de
barreras asistenciales y la mejora continua de los procesos clinicos.

Monitoreo continuo a indicadores de oportunidad en la solicitud, realizacién y reporte de
ayudas diagnosticas y apoyos terapéutico, asi como intervencién pertinente ante las areas
respectivas en caso de desviacién.

Atender requerimientos técnicos de auditores externos y empresas responsables de pago
relacionados con el proceso asistencial.
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DIRECCION DIRECCION CLINICA
Gestién clinica enfermeria, Auditor médico, Medicina General para
SERVICIOS Ginecologia, Medicina General para Urgencias Ginecobstetricias y
PRESTADOS Pediatricas, Medicina General para Hospitalizacién de Pediatrica,
Optometria, Auditor de salud.
ngrEIDC;I\gN AL Direccién Clinica
PERIODO Del 16 marzo al 31 de marzo de 2026

v Participar en los procesos del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad, Modelo Integral
de Planeacion y Gestion y criterios de Hospital Universitario, desde el componente clinico.

v Mantener disponibilidad institucional ante activacién del Plan Hospitalario de Emergencias

y cumplir la normatividad vigente aplicable.

v" Presentarinforme de medicién de las gestiones y/o actividades realizadas frente a la gestion
clinica.

v" Cumplir con los procesos y procedimientos de gestion documental.30. Gestionar y coordinar
juntas médicas cuando el caso clinico lo requiera.

v" Apoyar los procesos de induccidn, reinduccion, entrenamiento y supervision del talento
humano en formacién en el marco de los convenios docencia-servicio.

v Informar al supervisor del contrato, de manera inmediata, las inconsistencias o anomalias
que se presenten con los asuntos, elementos o documentos encomendados.

v Mantener la custodia y buen uso de los equipos y elementos entregados a su cargo.

AUDITOR EN SALUD:

v Evaluar la suficiencia, integralidad, continuidad, accesibilidad y pertinencia de la atencién
brindada.

v Apoyar la identificacion de desviaciones frente a guias clinicas, protocolos institucionales,
RIAS y normatividad vigente.

¥"  Mantener comunicacién con usuarios, familiar y/o cuidador relacionado con la gestién
administrativa.

v" Informar al supervisor del contrato, de manera inmediata, las inconsistencias o anomalias
gue se presenten con los asuntos, elementos o documentos encomendados.
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DIRECCION DIRECCION CLINICA
Gestion clinica enfermeria, Auditor médico, Medicina General para
SERVICIOS Ginecologia, Medicina General para Urgencias Ginecobstetricias y
PRESTADOS Pediatricas, Medicina General para Hospitalizacién de Pediatrica,
Optometria, Auditor de salud.
l‘;’lTl’El[zZ‘I\gNAL Direccion Clinica
PERIODO Del 16 marzo al 31 de marzo de 2026

v Realizar seguimiento a la evolucidn clinica del paciente y a la oportunidad del egreso
hospitalario, asi como la gestién en la solicitud y respuesta de interconsultas.

v" Identificar barreras clinicas que prolonguen innecesariamente la estancia hospitalaria y
proponer acciones correctivas.

v Apoyar estrategias institucionales orientadas al mejoramiento del giro cama desde el
enfoque clinico.

v Revisar el censo diario de pacientes del servicio asignado para priorizacién de casos de riesgo
clinico, estancias prolongadas y egresos.

' Realizar revisién, anélisis y diligenciamiento del formato institucional de casos complejos y
estancias prolongadas, presentandolos en comité correspondiente.

v Diligenciar el formato institucional de analisis de mortalidad y presentar los hallazgos en el
Comité de Mortalidad, incluyendo los indicadores relacionados del servicio.

v" Apoyar técnicamente a los equipos clinicos en la respuesta a glosas derivadas de causas
asistenciales.

v Gestionar y apoyar la medicion y analisis de indicadores asistenciales, incluyendo los
definidos en la Resolucién 408 de 2018, resolucién 256 del 2016, decreto 2193 del 2004 y
demas normativa vigente de los indicadores de la eficiencia hospitalaria.

v'  Elaborary presentar el Informe de Concurrencia mensual, incluyendo el diligenciamiento del
formato institucional de actividades realizadas (Se debe cargar la informacién de forma
diaria).

v Retroalimentar a médicos, especialistas y talento humano en formacion de las necesidades

de mejora en la codificacién diagnéstica durante la concurrencia en busca de mejorar las
causas inespecificas.
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DIRECCION - DIRECCION CLINICA
Gestion clinica enfermeria, Auditor médico, Medicina General para
SERVICIOS Ginecologia, Medicina General para Urgencias Ginecobstetricias y
PRESTADOS Pediatricas, Medicina General para Hospitalizacién de Pediatrica,
Optometria, Auditor de salud.
nghII%?gN AL Direccién Clinica
PERIODO Del 16 marzo al 31 de marzo de 2026

v Participaractivamente en Grupos de Trabajo Efectivo y comités clinicos cuando los hallazgos
de auditoria lo requieran.

v" Contribuir a la formulacién e implementacién de planes de mejoramiento derivados de
auditorias internas, externas o analisis clinicos.

v Apoyar la identificacién de factores causales clinicos relacionados con PQR del servicio
asignado.

v Mantener articulacién permanente con el personal asistencial para fortalecer la calidad y
seguridad del proceso de atencidn.

v Fortalecer el trabajo colaborativo e interdisciplinario con el equipo de auditores, personal
administrativo y asistencial del servicio asignado, promoviendo una comunicacion asertiva,
técnica y basada en evidencia que facilite la toma de decisiones oportunas, la resolucion de
barreras asistenciales y la mejora continua de los procesos clinicos.

¥ Monitoreo continuo a indicadores de oportunidad en la solicitud, realizacion y reporte de
ayudas diagnésticas y apoyos terapéutico, asi como intervencion pertinente ante las dreas
respectivas en caso de desviacién.

v Atender requerimientos técnicos de auditores externos y empresas responsables de pago
relacionados con el proceso asistencial.

v Atender requerimientos técnicos de auditores externos y empresas responsables de pago
relacionados con el proceso asistencial.

v Participar en los procesos del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad, Modelo Integral
de Planeacion y Gestion y criterios de Hospital Universitario, desde el componente clinico.

v Mantener disponibilidad institucional ante activacién del Plan Hospitalario de Emergencias
y cumplir la normatividad vigente aplicable.
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DIRECCION DIRECCION CLINICA

Gestion clinica enfermeria, Auditor médico, Medicina General para

SERVICIOS Ginecologia, Medicina General para Urgencias Ginecobstetricias y

PRESTADOS Pediatricas, Medicina General para Hospitalizacion de Pediatrica,
Optometria, Auditor de salud.

UNIDAD ; s 3

FUNCIONAL Direccion Clinica

PERIODO Del 16 marzo al 31 de marzo de 2026

v" Presentarinforme de medicién de las gestiones y/o actividades realizadas frente a la gestion

clinica.

v' Gestionar y coordinar juntas médicas cuando el caso clinico lo requiera.

v' Apoyar los procesos de induccion, reinduccién, entrenamiente y supervision del talento
humano en formacién en el marco de los convenios docencia-servicio.

JEFE DE CENTRO PRODUCTIVO LABORAL

VISTO BUENO DEL SUPERVISOR TECNICO

Nombre

DRA. LUISA FERNANDA
HURTADQ QUIROS

Firma

DEICY JOHANNA VARGAS
Nombre M EN?EZ
Firma 71 J ,
e | \1,1ﬂ
REPRESENTANTELEGAL
Nombre SANDRA M. R?P{}Q@
Firma

N
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HOSFITAL
UHIVERSITARIO
DE SANTANDER
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADD . Y
RESOLUCION No. Wby Y DEL 2026 Ly |

“POR LA CUAL SE AUTORIZA UN PERMISO Y SE ENCARGAN FUNCIONES”

El Gerente de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER en uso de sus
facultades legales y;

CONSIDERANDO

1. Que, mediante Decreto nimero 0025 de 04 de febrero de 2005 emitido por la Gobernacion de Santander, se crea
la Empresa Social del Estado Hospital Universitario de Santander como una entidad descentralizada del orden
departamental, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa.

2. Que, de acuerdo con los numerales 10 y 11 del Articulo 19 del Decreto 0025 de febrero 04 de 2005, son
funciones del Gerente "Dirigir, coordinar, y controlar e personal de fa Empresa y la ejecucin de sus funciones” y
“Nombrar, contratar y remover, segtin el caso al personal de empleados publicos y trabajadores oficiales de la

Empresa, y resolver las situaciones administrativas y laborales de sus servidores de conformidad con las normas
vigentes sobre la materia”,

3. Que, mediante formato de solicitud de licencias y/o permisos del veintisiete (27) de febrero de 2026, el Gerente y
el Subgerente de Servicios Médicos como jefe directo, concedieron permiso por concepto de “Permiso solicitado
para Estudio”, por el término de dos (02) dias que transcurriran durante los dias cinco (05) y seis (06) de marzo de
2026 a la Doctora LUISA FERNANDA HURTADO QUIROS identificada con cédula de ciudadania nlimero

1.098.785.942 expedida en Bucaramanga, quien se desempefia en el cargo DIRECTOR TECNICO - DIRECCION
CLINICA Cadigo 009 Grado 17, de la ESE Hospital Universitario de Santander.

4. Que de acuerdo al articulo 2.2.5.4.7 del Decreto 648 da 2017, por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083
de 2015, Reglamentario Unico del sector de la Funcion Piblica “Los empleados podran ser encargados para asumir
parcial o totalmente las funciones de empleos diferentes de aquellos para los cuales han sido nombrados, por
ausencia lemporal o definitiva del titular, desvinculéndose o no de Jas propias de su cargo (...)".

9. Que con &l fin de garantizar la continuidad de la prestacion de los servicios en la ESE Hospital Universitario de
Santander, se hace necesario asignar a una persona de planta de la ESE Hospital Universitario de Santander, para
que asuma las funciones del cargo de DIRECTOR TECNICO - DIRECCION GLINICA Codige 009 Grado 17 de la

ESE Hospital Universitario de Santander, y cumpla can las responsabilidades y compromisos de este cargo en
ausencia de su titular durante el término concedido para permiso.

6. Que, una vez verificada la planta de personal con el proposito de hacer el encargo, se determing que el Doctor
JOSE ORLANDO QUINTEROQ CORREA, idenfificado con cédula de ciudadania No. 91.232.401 quien se
desemperia como Subgerente de Médicas, Cédigo 090 Grado 22, cumple con los requisitos para que le sean
asignadas las funciones del cargo DIRECTOR TECNICO - DIRECCION CLINICA Cadigo 009 Grado 17, de la E.S.6
Hospital Universitario de Santander, mientras el titular del cargo se encuentra de permiso.

Que, en merito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: AUTORIZAR a la Doctora LUISA FERNANDA HURTADO QUIROS identificada con cédula
de ciudadania nimero 1.098.785.942 expedida en Bucaramanga, quien se desempeiia en el cargo DIRECTOR
TECNICO - DIRECCION CLINICA Cadigo 009 Grado 17, de la Empresa Social del Estado Hospital Universitario de

Santander, para ausentarse de la Institucion, por el término de dos (02} dias que transcurriran durante los dias cinco
(05) y seis (06) de marzo de 2026.

ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR al Doctor JOSE ORLANDO QUINTERO CORREA, identificado con cédula de
ciudadania No. 91.232.401 quien se desempefia como Subgerente de Médicas, Codigo 090 Grado 22, las funciones
del cargo DIRECTOR TECNICO - DIRECCION CLINICA Codigo 009 Grado 17, de la E.S.E Hospital Universitario de
Santander, por el término de dos (02) dias que transcurriran durante los dias cinco (05) y seis (06) de marzo de
2026, ylo hasta que dure la ausencia del titular del cargo, sin separarse de las funciones propias del empleo del cual
es fitular, de acuerdo con los considerandos expuestos en el presente acto administrativo,

Pagina 1 de 2
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PARAGRAFO UNO: Las funciones del cargo de DIRECTOR TECNICO - DIRECCION CLINICA Codigo 009 Grado
17, podran verificarse por el encargado dentro de la Resolucion 001 del 03 de enero de 2025, por medio de la cual
se modifica y compia el Manual de Funciones y Competencias Laborales de la ESE Hospital Universitario de
Santander, expedido mediante las Resoluciones 292, 331 y 358 de 2024.

ARTICULO TERCERO: La presente resolucion quedara en firme desde el dia siguiente a su publicacion,
comunicacion o nolificacion de acuerdo) con lo dispuesto en el articulo 87 de la ley 1437 de 2011 Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

Dada en Bucaramanga,

TC (RA) RICARDO ARTURO &.gogoé LANZIANO
GERENTE E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER

\

Aprebs VLADIMIR LOPEZ BARON
Subgerente Adnenistrativo y Finerciero ESE HUS /

Revisy YESSCA PAOLA MARQUEZ GUTIERREZ
Jele d2 Oficina Asesora JridicaZdE HUS

5
Revish HECT2R ENRIQUE ARIZA DIAZ=!
Profesonal £5p. Unidad Funcianal Tajento Humano ESE HUS {E)

Rawiso LINA MARCELA MORENO VEGA
Apoyo Nivel Profesional Especializado - Unldad Funcional Talents Humnano ESE HUS - Sortesaiud

Elatarg CLAUDIA VIVIANA LOZANO MILMNL.!'
Hivel Apoyo Frofesional - Unidad Fencjondl Talents Humang ESE SUS - Sonesalud
i

Pagina 2 de 2



ACTA DE SUPERVISION
GJU-ADQ-FO-06, Version 5
GESTION JURIDICA

HOSPITAL

UNIVERSITARIO
DE SANTANDER

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

ACTA DE SUPERVISION Nro. 1 DEL CONTRATO Nro. 271 DE 2026

PERIODO PLAZO EJECUTADO: 5.82%
DESDE: 16/03/2026 HASTA: 31/03/2026 PRESUPUESTO EJECUTADO: N/A
1. GENERALIDADES DEL CONTRATO.
PRESTACION DE SERVICIOS PARA DESARROLLAR
LAS ACTIVIDADES PROFESIONALES Y DE APOYO A :
CONTRATG:  |LA GESTION REQUERIDAS PARA LA CORRECTA | FECHA D SUSCRIPCIONDEL 1 44055056
h OPERACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE SALUD EN '
LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER” i
CLASE DE A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA
PRESTACION DE SERVICIOS PLAZO: DE INICIO HASTA EL 15 DE DICIEMBRE DE
CONTRATO: 2026
CORPORACION DE PROFESIONALES
: Y ADMINISTRATIVOS DE LA SALUD | TIPO DE
CONTRATISTA: I pEL  ORIENTE  COLOMBIANO - | IDENTIFICACION: wr ol 00
SORTESALUD
SUPERVISOR: ARIEL ALFONSO JIMENEZ ESCOBAR | CARGO: Subgerente Ambulatorio y Apoyo Terapéutico
VALOR INICIAL: $72.611.334.055
FECHA DE INICIO: |16 DE MARZO DE 2025 FECHA DE TERMINACION: 15 DE DICIEMBRE DE 2026
SOPORTE FINANCIERO INICIAL B
CONCEPTO NUMERO FECHA CODIGO DE RUBRO NOMBRE DEL RUBRO VALOR
REMUNERACION SERVICIOS
CDP 629 12/03/2026 2.4.5.02.09.01 TECNICOS OPERATIVO $72.611.334.055
REMUNERACION SERVICIOS
RP 803 14/03/2026 2.4.5.02.09.01 TECNICOS OPERATIVO $72.611.334.055
SOPORTE JURIDICO INICIAL
VIGENCIA DEL AMPARO
TIPODEPOLIZA | ASEGURADORA | Nro.POLIZA |  CONCEPTO CUANTIA
EXPEDICION | DESDE HASTA | APROBACION
Cumplimiento del
il $7.261.133.405,50 16/03/2026 | 1500612027
Salarios y
; $21.783.400.216,50 16/03/2026 | 15/12/2029
ASEGURADORA 400-47- pisstitionds
CUMPLIMIENTO SOLIDARIA 994000112990 16/03/2026
lid
C;é:{;i‘f’ $14.522.266.811,00 1610312026 | 1500612027 | 18/0312026
Calidad de los
el $ 14.522.266.811,00 151122026 | 15/1212027
RESPONSABILIDAD 400-74- Responsabilidad
CvIL Asggt’lgi‘gam 994000029159 Civil $3.630.566.703,00 | 160032026 | 16/03/2026 | 15/12/2026
EXTRACONTRACTUAL ANEXO 0 Extracontractual

2.1, BALANGCE FINANCIERO.

2. EJECUCION DEL CONTRATO.

—
VALOR INICIAL:

$72.611.334.055

VALOR TOTAL DEL CONTRATO:

$72.611.334.055
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GESTION JURIDICA DE SANTANDER

2.2, RELACION DEL TALENTO HUMANO.

- X 5 < HORAS
ITEM | TIEMPO | PERFIL: NOMBRE: CEDULA: | PERIODO CUBIERTO: REALIZADAS
1 (0.5) Terapeuta Fisico AMADQ AGON MYRIAM 63.345.124 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 473
2 1 Terapeuta Fisico ARANGO ARDILA XIOMARA 63.552.893 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 94,6
Marzo del 16 al 31 de 2026.
Se realizo 3 horas adicionales el
3 1 Terapeuta Fisicoe | BAUTISTA JOHELY ALEJANDRA | 1.098.798.508 | domingo 22 por necesidad de atenci6n 97,6
a pacientes de Ortopedia, remplazo de
cadera
4 1 Terapeuta Fisico CALA SOLANO LILIANA MARIA 63.491.538 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 94,6
473
(Cubierto por
FLOREZ BECERRA SANDRA Incapacidad del 16 al 31 de marzo de | , JJomara
5 (0.5) Terapeuta Fisico 60.260.808 Arango, Sonia
BELEN 2026
Serrano,
Mayela
Ramos)
6 (05) | Terapeuta Fisico ?&NEZTA;EZ MORALE  BELKIS| g3 435,627 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 473
2o MALDONADO ORDUZ LIZETH
T 1 Terapeuta Fisico ESPERANZA 37.864.073 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 946
473
(Cubierto por
£ PEREZ MARTINEZ NIBIA Incapacidad del 16 al 31 de marzo de | llba Quintero,
8 (0.5) | Terapeuta Fisico MARCELA 1.092.341.228 2026 Liliana Cala,
Marcos
Guadrén)
9 1 Terapeuta Fisico QUINTERO ARIZA ILBA 63.329.041 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 94,6
10 1 Terapeuta Fisico RAMOS HERRERA MAYELA 37.750.671 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 946
iy RODRIGUEZ JULAINIE
11 1 Terapeuta Fisico KATHERINE 1.095.930.383 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 946
12 1 Terapeuta Fisico SERRANQ HERNANDEZ SONIA 63.301.348 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 946
13 1 Terapeuta Fisica VILLAMIZAR LUZ HELENA 1.098.667.797 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 946
14 1 | TerapeutaFisico | GUALDRON  ALDANA  MARCO | 4 108 705 330 | Marzo del 16 al 31 de 2025. 946
ANTONIO
TOTAL, HORAS REALIZADAS DE TERAPEUTA FISICO EN EL PERIODO 1138.2
Terapeuta MOLANO TORDECILLA MARIA
1 1 Respiratorio CAMILA 1.095.830.979 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103.2
2 j [Jiospests BLANCO PEREZ EVA MARIA 37.547.263 | Marzo del 16 al 31 de 2026 103.2
Respiratorio T i )
Terapeuta
3 05 Respiratorio HOLLOS LUZ ADRIANA 37.547.264 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 516
Teails Marzo del 16 al 31 de 2026.
4 075 | pas F;r g5 VACANTE No  cubiertas 54  horas 72
P Cubiertas 72 horas
Terapeuta
5 1 Respiratorio DIMAS URANGO ROSA ELVIRA 1.063.177.176 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103.2
Terapeuta
6 1 Respiratorio DELGADO PEREZ ANA MILENA 63.500.485 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103.2
7 1 Terapeuta VACANTE Marzo del 16 al 31 de 2026. 103.2
Respiratorio
8 1 ;térsap??al:éaﬁo SOLER GUALDRON ELIZABETH 1.098.730.189 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103.2
Terapeuta MARTINEZ HERRERA  ALBA
9 1 Respiratorio ROCIO 37.545.250 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103.2
10 1 ;ee’:;i’;ﬁio DIAZ NOA JESSICA ALEJANDRA | 1.098.793.590 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
Terapeuta VALDERRAMA MENDOZA
11 1 Respiratorio MIGUEL 91.452.586 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103.2
Terapeuta CASTILLO MONTANA
12 1 Respiratorio MARGARITA MARIA 46.371.258 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103.2
Terapeuta VERA  FUENTES  ANDRES
13 1 Respiratorio REYNALDO 1.005.321.513 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103.2
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TOTAL, HORAS REALIZADAS DE TERAPEUTA RESPIRATORIO EN EL PERIODO 1258,8
Coordinador MANTILLA MORENO ALVARQ
| 16 al 31 de 2026. 946
1 Rehabilitacion ALEXIS 1.098.723.565 | Marzo del 16 a e
TOTAL, HORAS REALIZADAS DE COORDINADOR DE REHABILITACION EN EL PERIODO 94,6
(0.5) [:;‘;ﬁ’fa;‘f del | GOMEZ TORREJANO IVANDARIO | 85.272.081 | Marzo del 16 al 31 de 2025. 473
1 Ez;agf]‘;”f del | pEREZ JORGE LEONARDO 1422.812.671 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 96
1 |Terapeuta  del | RODRIGUEZ ~ CANO  SILVIA| 4 na5 043 469 | Marzo del 16 al 31 de 2025, 94,6
Lenguaje JULIANA
T " - Vacante 1 tiempo
1 Lerapeu a ¢ | vacaNTE NIA | (94.6 horas) 946
enguaje No Cubierta
73
- Cubierto por
Vacante medio tiempo 94.6 ( ;
1 [ef‘ﬁf‘f“’ del | yacanTE NIA | Cubierta 73 horas 'J":r” Sg;“rzi
enguaje No cubiertas 21.6 horas ge rerez,
Silvia
Rodriguez )
TOTAL, HORAS REALIZADAS DE TERAPEUTA LENGUAJE EN EL PERIODO 404,11
o) | leepeua ARDILA MARIA ALEJANDRA 1.098.698.037 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 473
Ocupacional
(o5) |Terapeua COTE ROMERO KELLY JOHANNA | 63.562.015 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 473
Ocupacional
1 Terapeuta LIZARAZO KAREN ESTEFANIA 1.098.747.780 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 946
Ocupacional e :
e Vacante medio tiempo 94.6 237
(0.5) 0 pa il VACANTE N/A | Cubiertas 23.7 horas (Kelly Cote,
HHpae No cubiertas 23.9 horas Maria Ardila)
Terapeula JEREZ  CALDERON  ERIKA
1 Ocupacional TATIANA 1.005.230.206 | Marzo del 16 al 31 de 2026, 94,6
: . 473
Terapeuta Vacante  medio tiempo 473
(0.5) . VACANTE NA ; (Kelly Cote
Ocupacional Cubierta 47.3 horas Maria Ardil:;)
TOTAL, HORAS REALIZADAS DE TERAPEUTA OCUPACIONAL EN EL PERIODO 354,8
(0.5) | Audiologia GOMEZ TORREJANO IVAN DARIO 85.272.081 | Marzo del 16 al 31 de 2026, 473
Vacante  medio tiempo 473
(0.5) | Audiologia VACANTE NA | Cubiertas 8 horas | 8 (lvan Gomez)
No cubiertas 39.3 horas
TOTAL, HORAS REALIZADAS DE AUDIOLOGIA EN EL PERIODO 553
Gestion de 94,6
1 |Programas  de | DE-oP0D CABALLERO SILVIAT 4 00 605,857 | Marzo del 16 al 31 de 2026. (6 horas
Audiologia adicionales)
TOTAL, HORAS REALIZADAS DE GESTION PROGRAMAS DE AUDIOLOGIA EN EL PERIODO 100,6
1 Psicologia ACEVEDO RAMIREZ ALCIRA 37.546.980 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 94,6
1| Psicologia Roor UL VARGAS JENNY ) 4 096 816,060 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 946
o ANA CAMILA PATIRO
1 Psicologia SARMIENTO 1.005.321.277 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 94,6
60
Vacante tiempo 94.6 (Cubierto por
1 Psicologia VACANTE N/A | Cubierta 60 horas Camila Patiio,
No cubiertas 34.6 horas Paola
Rodriguez)
. . Vacante tiempo 94.6
1 Psicologia VACANTE WA | o cubiaiess 0
TOTAL, HORAS REALIZADAS DE PSICOLOGIA EN EL PERIODO 3438
Director técnico de
1 Ortesis y Protesis | ORT1Z GARCIA ALEXANDER 1.085.038.222 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 946
TOTAL, HORAS REALIZADAS DEL DIRECTOR TECNICO DEL TALLER DE ORTESIS Y PROTESIS EN EL PERIODO 94,6
! éfoxt‘gglrs Ortesis ¥ | gAREZ BALCARCEL DIEGO 91.527.029 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 94,6
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TOTAL, HORAS REALIZADAS DE APOYO TECNICO PARA EL TALLER DE ORTESIS Y PROTESIS EN EL PERIODO 94,6 '
i‘;’r‘::; i d€ | ANAYA ARIAS ALEXIS DOMINGO | 1.052.983.733 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
Auxiliar de | CASTRO _ PINILLA _ WENDY
S ey 1.007.608.207 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
Auxiliar de | GALVIS ACEVEDO _ VIANNEY
s it 37.559.438 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103.2
Auxiliar dc | GAMBOA _ PEREZ _ JOHANA
oy st B 1,096.957.268 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
Auxiliar de | GARCIA  RUGELES  SILVIA
bl MEANERE 1.095.810.092 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
Auxiliar de | GONZALEZ MONARES MAIRA
Fanatis i 1.005.152.466 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
ﬁ‘!ﬁiﬁ'ﬁéia d2 | GRANADOS ORTIZ NICOLAS 1,007.802.214 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
Auxiliar de | MANTILLA HERNANDEZ LUISA
D FERNADA 1,098.733.800 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
Auxiliar de | IGUAVITA  ACOSTA _ VIVIANA
i e MARGELL 1.001.780.938 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
?::rlrl::cr:ia % | |AIMES DUARTE MARISOL 37712.024 | Marzo del 16 al 31 de 2025. 1032
Auxiliar e | MANTILLA AMADO  CARMEN
i i 37.753.505 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
Auxiliar de | SALAMANCA RAMIREZ YULEY "
Eommaci i 1.0985.24.015 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103.2
é;;ﬁ:{:ia d¢ | NINO CASTRO LUZ STELLA 63,503,880 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
Auxiliar de | PINZON  PEDROZA  KAROL
S W s 1.098.749.019 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
ﬁﬂ:& . 8¢ | RODRIGUEZ SUAREZ ROSMERY | 1.098.681.908 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
Auxiliar de |[NAVARRO  ALCE  ROSA g
P ANGELICA 1.007.903.912 !Tgreso - Marzo del 16 alr 31 de 2026. 193,2 \
i‘;’fjﬂggia € | RuIZ ROJAS NATALIA DEL PILAR | 1.098.811.878 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
Auxiliar de | SERRANO  RUEDA  KAREN
e ki 1,095.948.453 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
Auxiliar de | SIERRA  BARRERA  JINET
P e ATHE I 1.098.676.469 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103.2
Auxiliar de | BOCAREJO QUINTERO ANA
Farmstli MILENA 1.102.370.358 | Ingreso - Marzo del 17 al 31 de 2026. 103,2
Auxiliar de | PALOMINO TORRES LAURA
Faraacis VALENTINA 1,005.332.359 | Ingreso - Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
Auxiliar de | MILLAN PENARANDA JULIETH
e DAYARA 1.097.096.578 | Ingreso - Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
Auxillar de | VILLAMIZAR MONCADA YURLEY | 4 ngg 715 578 | Marzo del 16 al 31 de 2026, 1032 .
Farmacia MARIA
é:l::;::::ia de | \RCE SUAREZ EDWIN MAURICIO | 1.005.137.057 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
Auxiliar de | MORGADO BUSTAMANTE LAURA
E i SIS 1.005.209.797 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
- Renuncia a partir del 27 de marzo de
?::‘r:?gia de ﬁﬁgﬁm DUARTE  MIGUEL | 4 495 894 008 | 2026. No 832
cubiertas 20 horas
TOTAL, HORAS REALIZADAS DE AUXILIAR DE FARMACIA EN EL PERIODO | 2663;2 |
E;’En‘:g;‘?a de | \PARICIO RUEDA JUANCAVID | 1.095.920.274 | Marzo del 16 al 31 de 2026, 103,2
Regente de | BAUTISTA ALVARADO ZAIRA
Farmacld YURLEY 1.102.366.846 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
Regento de | | 0ZADA OTERO ALEX SNEYDER | 1.006.594.146 | Marzo del 16 al 31 de 2026 1032
Farmacia ADA OT R .006.594. arzo del 16 a e ’ 7
Regente de | AMEZQUITA FAJARDO DUVAN
o e 1.098.724.211 | Ingreso - Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
?:?nﬁ::‘?a de | GoMEZ VERGEL STEFANY 1.065.904.752 | Ingreso - Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
Regente de |AGUILAR  JAIMES  SULY
e sty 1.098.621.017 | Ingreso - Marzo del 17 al 31 de 2026. 103,2
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Regente de|MEJIA RODRIGUEZ JORGE ;
7 i b 91.528.697 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
Regente de | ESTRADA  ARDILA  SANDRA
8 Regente. Ll 37.556.756 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
9 ?:E;ggfa de | | Eipy PATRICIA PEREZ AYALA 63.550.260 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
Regente de Renuncia a partir del 29 de Marzo de
10 . GIL AGUIRRE LEYDIMARCELA | 1.098.790.159 | 5o & PO 00 o rae 792
Regente o |GOMEZ  ORTIZ _ CLAUDA
11 i i 37.721.025 | Marzo del 16 al 31 de 2026, 1032
12 Regente de | GOYENECHE ~ RUIZ ~ OSCAR | 4 408 604 040 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
Farmacia ANDRES
13 Regente de | HERRERA ~ GARCIA  CRISTIAN | 4 005 391 695 | Marzo del 16 al 31 de 2026, 1032
Farmacia YUSEF
1 E:?nf;‘é?a de | AIMES LOZANO OMAR 91.477.809 | Marzo del 16 al 31 de 2026 103.2
Regente do [ JAMES RAMIREZ _ CLAUDIA
15 Farmiia PATRICIA 63.478.955 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
Regente do [JAIMES BOBADILLA SANDRA
16 el e 1.005.836.711 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
17 Regente de [JUNCO  GUERRERO  CLAUDIA | 4 ne7 462 675 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
Farmacia SOFIA
18 Regente de | PINTO  FERNANDEZ ~ EVELYN| 4 495 955 409 | Marzo del 16 al 31 e 2026. 103,2
Farmacia PAOLA
19 Rogers de | LOZANO CASTELLANOS CLARA| 63 409 565 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
Farmacia INES
Regente % [MATAJIRA DELGADO CARMEN
20 i jadhaa) 37,540,707 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
21 ?jfmegfa d€ | MORA RINCON ARACELLY 50.262.231 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103.2
22 ,Ffege”“? de | 1URoz MUROZ GLADYS 37.712.112 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
armacia
23 Eaeﬁg;‘gfa de | TAVERA VELASCO JANYIKARINA | 1.099.542.423 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
24 E:?rﬁgé?a de | hARTE GARGIA ANGIE TATIANA | 1.098.612.040 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
25 E;?n‘igé‘?a de | b ATA VEGA SARITH NAYIBE 63.532.614 | Marzo del 16 al 31 de 2026, 103.2
Regente de | RODRIGUEZ CORREA CLAUDIA
2 cedse Mg 63,550,968 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
Regente dc |[ROJAS _ CASTELLANOS  LUZ
27 i e i, 1.098.816.557 | Marzo del 16 al 31 de 2026, 1032
Regente de
28 e ROMERO TORRES LUZ DARY | 1.095.701.042 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
Regente de | SEPULVEDA SUAREZ
29 ek il i 1.005.230.614 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
30 Regente (% | SANGHEZ SUAREZ ALIXVIVIANA | 63,633,182 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 103,2
3 Eaefnfgé‘?a de | SANTAMARIA DUARTE LEIDY | 1.098.170.989 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
2 s e de | | ripe cARRENOYERLIROCIO | 1098470357 | porrs del 16 al 31 de 2026. 103,2
acia 5
Regente de Vacante, del 16 al 31 de Marzo de 2026.
B Farmacia VACANTE NIA No cubierta 103,2 horas 0
TOTAL, HORAS REALIZADAS DE REGENTE DE FARMACIA EN EL PERIODO | 3278.4
1 Gestion Quimica || »ea vaLENCIA TORRES 1.002.182.547 | Marzo del 16 al 31 de 2026 946
Farmacéutica e Rl-12: g ! ’
Gestion Quimica | MERCADO ~ FALLA  JESUS
2 P e (EIEEER 72.122.964 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 946
18 horas
cubiertas por:
(LAURA
Gestion VAGANTE del 16 al 25 de marzo de 206. | VALENCIA)
3 Quimica HEREDIA OME MARIANA 114gasg ey | Nareto 26 de marzo de 2026) 41horas
Earmiachifica Se  cubren 59 horas | cubiertas por
No cubierta 35,6 horas Mariana
TOTAL HORAS
REALIZADAS
59

TOTAL, HORAS REALIZADAS DE GESTION QUIMICA FARMACEUTICA EN EL PERIODO

2482
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|
1
|

Jefe de Garantia
de Calidad para
la Planta ds
Gases GONZALEZ CALDERA LLEILYN
1 1 [— y | pAYANA 1.140.893.249 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 946
apoyo para el
servicio
Farmacéutico.
TOTAL, HORAS REALIZADAS DE JEFE GARANTIA DE CALIDAD PARA LA PLANTA DE GASES MEDICINALES - FARMACIA EN EL 946
PERIODO 4
Jefe de Control
de Calidad para
la  Planta da
(Gases Marzo del 16 al 31 de 2026. No cubierlas
j L Medicinales  y VACANTE NIA |94 0
apoyo para el
Servicio
Farmacéutico.
TOTAL, HORAS REALIZADAS DE JEFE DE CONTROL DE CALIDAD DE FARMACIA EN EL PERIODO 0
Jefe D2
Produccion Para
1 1 La Planta Da | ANTONIA DIAZ MONTIEL 1.005.256.995 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 946
Gases
Medicinales
TOTAL, HORAS REALIZADAS DE JEFE DE PRODUCCION PARA LA PLANTA DE GASES MEDICINALES EN EL PERIODO 94,6 —’
‘ 1 g&f’;‘;‘;a”c’“ % | ORTEGA LIZARAZO MARITZA 63.535.316 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 1032
TOTAL, HORAS REALIZADAS DE COORDINACION DE BODEGA EN EL PERIODO 103,2 I
3. MULTAS O SANCIONES CONTRACTUALES.
: RESOLUCION QUE IMPUSO LA RESOLUCION QUE RESUELVE LOS VALOR DE LA
SANGION FRIULTA SANCION RECURSOS SANCION
N/A N/A N/A N/A
TOTAL MULTAS Y SANCIONES: N/A

NOTA: Revisado el archivo del Expediente Contractual no se encontré ni se tiene conocimiento de la existencia de ningun acto
administrativo en firme y debidamente ejecutoriado que decrete multa o sancién alguna impuesta al contratista en desarrollo del
contrato objeto de la presente acta .

4. CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO.

En calidad de Supervisor, certifico que el contratista CORPORACION DE PROFESIONALES Y ADMINISTRATIVOS DE LA SALUD
DEL ORIENTE COLOMBIANO - SORTESALUD, viene desarrollando el Objeto “PRESTACION DE SERVICIOS PARA
DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION REQUERIDAS PARA LA CORRECTA
OPERACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE SALUD EN LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER ” del Contrato Nro.
271 de 2026, verificando el cumplimiento de las gbligaciones especificas y generales durante el periodo comprendido desde el
dieciseis (16) al freinta y uno (31) del mes de marzo del afio 2026: de igual modo, el pago de los aportes parafiscales relativos al
Sistema de Seguridad Social Integral, de conformidad con Io establecido en la normatividad vigente.

Se anexa el pago de parafiscales y seguridad social del dltimo mes en que se firma la presente acta.
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5. OBSERVACIONES.

REHABILITACION

HORAS CONTRATADAS 1 miewpo | Honas - o
o | |G e e aring| OO ||
TERAPIA FISICA 1182,5 12,5 0 0
TERAPIA RESPIRATORIA 12771 13,5
COORDINACION DE REHABILITACION 94,6 1 0 0 0 0
TERAPIA DEL LENGUAJE 447,2 4,73 431 ¥ 0.4556 0 0
TERAPIA OCUPACIONAL 473 5 118,2 ¥ 1.2495 0 0
AUDICLOGIA 94,6 1 393 ¢ 0.4154 0 0
GESTION PROGRAMAS DE AUDIOLOGIA 94,6 1 0 0 6 0,06342
PSICOLOGIA 493,8 5,22 150 ¢ 1.586 0 0
DIRECCION TECNICA PARA TALLER DE ORTESIS Y PROTESIS 94,6 1 0 0 0 0
APOYO TECNICO PARA TALLER DE ORTESIS Y PROTESIS 94,6 1 0 0 0 0

ACIA

As [

AXILIAR FARMACIA
REGENTE FARMACIA 0
GESTION QUIMICA FARMACEUTICA 283,8 3 0
JEFE DE GARANTIA DE CALIDAD PARA LA PLANTA DE_ GASES 0 0 a5 0.0476
MEDICINALES Y APOYO PARA EL SERVICIO FARMACEUTICO. 94,6 1
JEFE DE CONTROL DE CALIDAD PARA LA PLANTA DE GASES 94.6 P 1 0 0
MEDICINALES Y APOYO PARA EL SERVICIO FARMACEUTICO. 94,6 1
JEFE DE PRODUCCION PARA LA PLANTA DE GASES MEDICINALES 94,6 1 0 0 4.5 0.0476
COORDINACION DE BODEGA 103,2 1 0 Q 0 0

Gestion Programas de Audiologia

. De deben reconocer 6 horas adicionales Igual a 0.06342 tiempos por atencidn asistencial

Considerando las necesidades de la Gestion de los Programas de Audiologia, y con el propésito de asegurar el cumplimiento de las
actividades, el seguimiento oportuno y la calidad en la prestacion del servicio, se evidencia la necesidad de reconocer seis (6) horas
adicionales al perfil correspondientes a la atencion de usuarios de horas adicionales los dias 16 (2 horas), 17 (2 horas), 18 (2 horas)
como se sustenta en las hojas de firmas que soportan el cumplimiento de la jornada laboral.

Jefe de Garantia de Calidad para la Planta de Gases Medicinales y Apoyo para el Servicio Farmaceéutico.

Sedebe reconocer 4.5 horas correspondientes a 0.0476 por necesidades asistenciales

En atencion a las necesidades de la planta de gases medicinales y a los requerimientos relacionados con la creacion, actualizacion y
socializacion de los documentos exigidos para la visita del INVIMA, en el marco del proceso de certificacion, se hace necesario
reconocer cuatro puntos cinco (4.5) horas adicionales al perfil de Jefe de Garantia de Calidad para la Planta de Gases Medicinales y

Apoyo para el Servicio Farmacéutico asignado a dicha planta, estan horas corresponden a tiempos adicionales realizados durante el
16 al 31 de marzo de 2026.

Jefe De Produccion Para La Planta De Gases Medicinales
e  Se debe reconocer 4.5 horas correspondientes a 0.0476 por necesidades asistenciales

En atencion a las necesidades de la planta de gases medicinales y a los requerimientos relacionados con la creacion, actualizacion y
socializacion de los documentos exigidos para la visita del INVIMA, en el marco del proceso de certificacion, se hace necesario
reconocer cuatro puntos cinco (4.5) horas adicionales al perfil de Jefe de Garantia de Calidad para la Planta de Gases Medicinales y

Apoyo para el Servicio Farmacéutico asignado a dicha planta, estan horas corresponden a tiempos adicionales realizados durante el
16 al 31 de marzo de 2026.

Se expide en Bucaramanga, a los treinta y un (31) dias del mes marzo de 2026.

SUPERVISOR

ESE HUS

Proyect6: - Yerceny Garcia Coronel - Apoyo Nivel Profesional Sortesalud

nlecido en la Ley
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ACTA DE SUPERVISION HOSPITAL
GJU-ADQ-FO-06, Version 5 UNIVERSITARIO
GESTION JURIDICA DE SANTANDER

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

Jefe de Garantia
de Calidad para
la Planta de
Gases GONZALEZ CALDERA LLEILYN
1 1 Medicinales y | DAYANA 1.140.883.249 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 94,6
apoyo para el
servicio
Farmacéutico.
TOTAL, HORAS REALIZADAS DE JEFE GARANTIA DE CALIDAD PARA LA PLANTA DE GASES MEDICINALES - FARMACIA EN EL 045
PERIODO 5
Jefe de Control
de Calidad parz
la Planta de
Gases Marzo del 16 al 31 de 2026, No cubiertas
1 1 Medenaks: VACANTE NIA | 046 0
apoyo para e
servicio
Farmaceutico.
TOTAL, HORAS REALIZADAS DE JEFE DE CONTROL DE CALIDAD DE FARMACIA EN EL PERIODO 0
Jefe De
Produccion Para
1 1 La Planta De | ANTONIA DIAZ MONTIEL 1.005.256.995 | Marzo del 16 al 31 de 2026. 946
Gases
Medicinales |
TOTAL, HORAS REALIZADAS DE JEFE DE PRODUCCION PARA LA PLANTA DE GASES MEDICINALES EN EL PERIODO 94,6
1 1 g;’gg;‘acm“ U€ | ORTEGA LIZARAZO MARITZA 63.535.316 | Marzo del 16 al 31 de 2026, 103,2
TOTAL, HORAS REALIZADAS DE COORDINACION DE BODEGA EN EL PERIODO 103,2 |
3. MULTAS O SANCIONES CONTRACTUALES.
SANCION / MULTA RESOLUCION QU[E IMPUSO LA RESOLUCION QUE RESUELVE LOS VALOR D]E LA
SANCION RECURSOS SANCION
N/A N/A N/A N/A
TOTAL MULTAS Y SANCIONES: N/A

NOTA: Revisado el archivo del Expediente Contractual no se encontrd ni se tiene conocimiento de la existencia de ningtn acto
administrativo en firme y debidamente ejecutoriado que decrete multa o sancién alguna impuesta al contratista en desarrollo del
contrato objeto de la presente acta .

4. CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO.

En calidad de Supervisor, certifico que el contratista CORPORACION DE PROFESIONALES Y ADMINISTRATIVOS DE LA SALUD
DEL ORIENTE COLOMBIANO - SORTESALUD, viene desarrollando el Objeto "PRESTACION DE SERVICIOS PARA
DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION REQUERIDAS PARA LA CORRECTA
OPERACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE SALUD EN LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER ” del Contrato Nro.
271 de 2026, verificando el cumplimiento de las obligaciones especificas y generales durante el periodo comprendido desde el
dieciseis (16) al treinta y uno (31) del mes de marzo del afio 2026; de igual modo, el pago de los aportes parafiscales relativos al
Sistema de Seguridad Social Integral, de conformidad con lo establecido en la normatividad vigente.

Se anexa el pago de parafiscales y seguridad social del tltimo mes en que se firma la presente acta.
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i : Terapia Fisica, Coordinacién de Rehabilitacién, Terapia del lenguaje,
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PRESTADO Direccién Técnica para Ortesis y Prétesis, Apoyo Técnico para Ortesis y
protesis, Auxiliatura de Farmacia, Regencia de farmacia, Coordinacién de
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gll;'rli%?gNAL ' Subgerencia Ambulatoria y Apoyo Terapéutico
PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

ACTIVIDADES REALIZADAS TRANSVERSALMENTE EN LA INSTITUCION

TERAPIA FISICA:

Garantizaron el cumplimiento de las actividades que permitieron identificar, describir y
tratar problemas de salud relacionados con la Terapia Fisica.

Revisaron diariamente la relacién de los pacientes en los servicios clinicos que requirieron la

atencién de Terapia Fisica, de acuerdo con la frecuencia y duracién establecidas para cada
sesién.

Realizaron evaluacién de los pacientes segin los procedimientos establecidos por la
institucion, de acuerdo con su condicién clinica.

Velaron por el cumplimiento estricto de las fechas y horarios de citas asignadas a los
usuarios.

Realizaron los registros en la Historia Clinica relacionados con la atencidn a los usuarios de
acuerdo con los procedimientos establecidos por la Institucién.

Mantuvieron comunicacion constante con el equipo de salud, Informando cuando se
detectaron signos de alarma en el estado fisico o mental de los pacientes.

Formularon el plan de autocuidado para el hogar a cada paciente, explicindole también a su
Familia o cuidador la frecuencia, intensidad y duracién de la terapia fisica brindada.

Realizaron los tramites establecidos en la institucién de manera oportuna para la atencién y
la Facturacién del servicio al paciente ambulatorio.

Entregaron de manera oportuna el informe estadistico del servicio.

Solicitaron oportunamente el suministro de insumos o equipos para el cumplimiento del
proceso.
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gg&%?grm 7 Subgerencia Ambulatoria y Apoyo Terapéutico

PERIODO ! Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026
¥"  Notificaron incidentes y eventos adversos ocurridos en el servicio y participaron en el

analisis, intervencion y sequimiento a planes de mejora.

Garantizaron el uso seguro, racional y eficiente de equipos tecnoldgicos de la institucion.
Asistieron y participaron en las reuniones de socializacién y capacitacién programadas por la
instituciéon que son de su competencia.

Participaron en los procesos del Modelo Integral de Planeacién y Gestion implementados en
la ESE HUS y dieron cumplimiento al Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS)"

Otras actividades inherentes o relacionada con el funcionamiento del servicio de
Rehabilitacién.

COORDINACION DE REHABILITACION:

Formularon, implementaron y realizaron el seguimiento al Plan Operativo Anual, Plan de
Gestidn, Plan de accidon, Mapa de riesgos y planes de mejoramiento definidos por la
organizacion.

Organizaron, distribuyeron y supervisaron el Talento Humano del Servicio de Rehabilitacién,
en las diferentes &reas asistenciales, tanto en modalidad Ambulatoria como de
internamiento.

Generaron solicitudes de elementos e insumos requeridos para la prestacion del Servicio de
Rehabilitacion y controlaron el uso adecuado de los mismos.

Diseflaron e implementaron estrategias de gestidn que garantizaron las metas del Servicio
de Rehabilitacién.

Gestionaron las actividades de cardcter administrativo inherentes al servicio de
Rehabilitacién.

Coordinaron la elaboracién de instructivos, Procedimientos y protocolos que apliquen al
Servicio de Rehabilitacién.




Cédigo: SO-FT-MC-007

/) Sortesalud INFORME DE SERVICIOS | Versién:0

PRESTADQOS Fecha aprobacion: 15/01/2024

Paginas 3 de 39

|

SUBGERENCIA SUBGERENCIA AMBULATORIA Y APOYO TERAPEUTICO
Terapia Fisica, Coordinacion de Rehabilitacién, Terapia del lenguaje,
- SERVICIO Terapia ocupacional, Audiologia, Psicologia, Psicologia Especializada,
PRESTADO Direccién Técnica para Ortesis y Protesis, Apoyo Técnico para Ortesis y
2 prétesis, Auxiliatura de farmacia, Regencia de farmacia, Coordinacién de
Bodega, Quimica Farmacéutica, terapia respiratoria, Jefe de control de
calidad para la Planta de Gases Medicinales y apoyo para el servicio
farmacéutico, Jefe de Garantia de Calidad para la Planta de Gases
Medicinales y apoyo para el servicio farmacéutico, Jefe de produccion
para la Planta de gases medicinales.
SHIDAD L ¢ Subgerencia Ambulatoria y Apoyo Terapéutico
FUNCIONAL
PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v Participaron en la organizacién y ejecucion de las actividades, planes y programas de

précticas formativas de acuerdo con los Convenios Docencia Servicio de la institucién.

Realizaron el seguimiento al programa de mantenimiento preventivo y correctivo, de
equipos biomédicos y tecnoldgico del servicio de Rehabilitacién, generando los respectivos
requerimientos.

Realizaron las actividades de notificacién y seguimiento a la intervencién por eventos
adversos presentados en el servicio, promoviendo la bisqueda activa y el reporte de los
mismaos.

Asistieron y participaron en las reuniones de socializacién y capacitacién programados por
la organizacién que sean de su competencia.

Participaron en los procesos del Modelo Integral de Planeacion y Gestién implementados en
la ESE HUS y dar cumplimiento al Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS)
Otras inherentes al funcionamiento del servicio de Rehabilitacion

TERAPIA DEL LENGUAJE:

Garantizaron el cumplimiento de las actividades que permitieron identificar, descubrir y
tratar problemas de salud relacionados con la Terapia del Lenguaje (Fonoaudiologia).

Revisaron diariamente la relacion de los pacientes en los servicios clinicos que requirieron la
atencién de Terapia del Lenguaje (Fonoaudiologia), de acuerdo con la frecuencia y duracién
establecidas para cada sesion.

Realizaron evaluacion de los pacientes segin los procedimientos establecidos por la
institucién, de acuerdo con su condicién clinica.,

Velaron por el cumplimiento estricto de las fechas y horarios de citas asignadas a los
usuarios.
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PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v Realizaron los registros en la Historia Clinica relacionados con la atencién a los usuarios de

acuerdo con los procedimientos establecidos por la Institucién.

Mantuvieron comunicaciéon constante con el equipo de salud, Iinformando cuando se
detectaron signos de alarma en el estado fisico o mental de los pacientes.

Formularon el plan de autocuidado para el hogar a cada paciente, explicando también a su
familia o cuidador la frecuencia, intensidad y duracién de la Terapia del Lenguaje brindada.

Realizaron los tramites establecidos en la Institucidon de manera oportuna para la atenciény
la Facturacion del servicio al paciente ambulatorio.

Entregaron de manera oportuna el informe estadistico del servicio.

Solicitaron oportunamente el suministro de Insumos o equipos para el cumplimiento del
proceso.

Notificaron incidentes y eventos adversos ocurridos en el servicio y participaron en el
analisis, Intervencién y seguimiento a planes de mejora.

Garantizaron el uso seguro, racional y eficiente de equipos tecnoldgicos de la Institucion.

Asistieron y participaron en las reuniones de socializacién y capacitacion programadas por la
institucion que son de su competencia.

Participaron en los procesos del Modelo Integral de Planeacién y Gestién implementados en
la ESE HUS y dieron cumplimiento al Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS).

Otras actividades inherentes o relacionada con el funcionamiento del servicio de
Rehabilitacién.

TERAPIA OCUPACIONAL:

Garantizaron el cumplimiento de las actividades que permitieron Identificar, describir y
tratar problemas de salud relacionados con la Terapia Ocupacional.
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_PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v" Revisaron diariamente la relacién de los pacientes en los servicios clinicos que requirieron la

atencién de Terapia Ocupacional, de acuerdo con la frecuencia y duracién establecidas para
cada sesion.

Realizaron evaluacion de los pacientes segin los procedimientos establecidos por la
institucion, de acuerdo con su condicién clinica.

Velaron por el cumplimiento estricto de las fechas y horarios de citas asignadas a los
usuarios.

Desarrollaron actividades de elaboracidn de férulas estaticas o aditamentos requeridos
segun necesidad del paciente, ordenadas por el médico tratante.

Realizaron los registros en la Historia Clinica relacionados con la atencién a los usuarios de
acuerdo con los procedimientos establecidos por la Institucion.

Mantuvieron comunicacién constante con el equipo de salud, Informando cuando se
detectaron signos de alarma en el estado fisico o mental de los pacientes.

Formularon el plan de autocuidado para el hogar a cada paciente, explicando también a su
familia o cuidador la frecuencia, intensidad y duracién de la terapia brindada.

Realizaron los trémites establecidos en la Institucién de manera oportuna para la atencién y
la Facturacion del servicio al paciente ambulatorio.

Entregaron de manera oportuna el Informe estadistico del servicio.

Solicitaron oportunamente el suministro de Insumos o equipos para el cumplimiento del
proceso.

Notificaron incidentes y eventos adversos ocurridos en el servicio y participaron en el
analisis, intervenciéon y seguimiento a planes de mejora.
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UNIDAD

F_UNC!DNAL Subgerencia Ambulatoria y Apoyo Terapéutico

PERIODO : Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v’ Garantizaron el uso seguro, racional y eficiente de equipos tecnolédgicos de la Institucion.

v Asistieron y participaron en las reuniones de socializacion y capacitacion programadas por la
Institucién que fueron de su competencia.

v Participaron en los procesos del Modelo Integral de Planeacion y Gestion implementados en
la ESE HUS y dieron cumplimiento al Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS).

v" Otras actividades inherentes o relacionada con el funcionamiento del servicio de
Rehabilitacién.
AUDIOLOGIA:

v Garantizaron el cumplimiento de las actividades que permitieron identificar, describir y
tratar problemas de salud relacionados con la Audiologia.

v Realizaron las pruebas diagnésticas de Audiologia de los pacientes segin los procedimientos
establecidos por la institucién, de acuerdo con la condicion clinica del paciente.

v Participaron y apoyaron las actividades del Centro de Referencia para la Atenciéon de
Victimas de Minas Antipersonal y Municién Abandonada sin Explotar en la E.S.E HUS.

v' Realizaron evaluaciéon de los pacientes segln los procedimientos establecidos por la
institucién, de acuerdo con su condicién clinica.

v Velaron por el cumplimiento estricto de las fechas y horarios de citas asignadas a los
usuarios.

v"  Realizaron los registros en la Historia Clinica relacionados con la atencién a los usuarios de
forma oportuna y de acuerdo con los procedimientos establecidos por la Institucion.

¥ Formularon el plan de autocuidado para el hogar a cada paciente, explicando también a su

familia o cuidador la frecuencia, intensidad y duracién del mismo.
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PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

¥" Realizaron los tramites establecidos en la Institucion de manera oportuna para la atencién y

la facturacién del servicio al paciente ambulatorio.
Entregaron de manera oportuna el informe estadistico del servicio.

Solicitaron oportunamente el suministro de insumos o equipos para el cumplimiento del
proceso; asi como informaron oportunamente el mal Funcionamiento, dafio o deterioro de
los mismos.

Notificaron incidentes y eventos adversos ocurridos en el servicio y participaron en el
analisis, intervencién y sequimiento a planes de mejora.

Garantizaron el uso seguro, racional y eficiente de equipos tecnoldgicos de la institucién.

Asistieron y participaron en las reuniones de socializacion y capacitacién programadas por la
institucion que sean de su competencia.

Participaron en los procesos del Modelo Integral de Planeacién y Gestién implementados en
la ESE HUS y dieron cumplimiento al Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS).

Otras actividades inherentes o relacionadas con el funcionamiento del Servicio de
Rehabilitacién.

PSICOLOGIA:;

Garantizo el cumplimiento de las actividades que permitan identificar, describir y tratar
problemas de salud relacionados con la atencién en Psicologfa.

Reviso diariamente la relacién de los pacientes en los servicios clinicos que requieren la
atencion de Psicologia de acuerdo con a frecuencia y duracién establecidas para cada sesién.

Realizé evaluacion de los pacientes segin los procedimientos establecidos por la institucién,
de acuerdo con su condicién clinica.
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PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v" Veld por el cumplimiento estricto de las fechas y horarios de citas asignadas a los usuarios

ambulatorios.

Realizo los registros en la Historia Clinica relacionados con la atencién a los usuarios de
acuerdo con los procedimientos establecidos por la Institucién.

Mantuvo comunicacién constante con el equipo de salud, Informando cuando se detecten
signos de alarma en el estado fisico o mental de los pacientes.

Formuld el plan de autocuidado para el hogar a cada paciente, explicando también a su
familia o cuidador la frecuencia, Intensidad y duracion de la terapia brindada.

Elaboro documentos de remision del paciente y/o grupo familiar a los diferentes programas
Institucionales u otros centros de atencién segun lo requiera el paciente.

Comunico al paciente y/o cuidador el resultado de las pruebas de VIH.
Entrego de manera oportuna el informe estadistico del servicio.

Solicito oportunamente el suministro de insumos o equipos para el cumplimiento del
proceso.

Notifico incidentes y eventos adversos ocurridos en el servicio y participar en el andlisis,
intervencion y sequimiento a planes de mejora.

Garantizo el uso seguro, racional y eficiente de equipos tecnoldgicos de la institucion.

Asistié y participar en las reuniones de socializacién y capacitaciéon programadas por la
institucion que sean de su competencia.

Participé activamente en los procesos de induccidn, entrenamiento, capacitacién y
supervision de los colaboradores y del talento humano en formacién en el marco de los
convenios docencia establecidos por la institucidn.
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v" Particip6 en los procesos del Modelo Integral de Planeacién y Gestion implementados en la
ESE HUS y dar cumplimiento al Sistema Obligatorio de Garantfa de Calidad (SOGCS)"

v" Otras actividades inherentes a relacionada con el Funcionamiento del Servicio de
Rehabilitacién.

PSICOLOGIA ESPECIALIZADA:

v" Garantizo el cumplimiento de las actividades para identificar, describir y tratar problemas de
salud relacionados con la atencién en Psicologia.

v" Reviso diariamente la lista de pacientes en los servicios clinicos que necesitan atenciéon
psicoldgica, asegurando cumplir con la frecuencia y duracién establecidas para cada sesién.

v Realizo evaluaciones de los pacientes segin los procedimientos establecidos por la
institucion y adaptar el tratamiento seg(n su condicién clinica.

v" Aseguro el cumplimiento estricto de las fechas y horarios de las citas asignadas a los usuarios
ambulatorios.
v" Registro adecuadamente la atencién a los usuarios en sus historias clinicas, siguiendo los

protocolos establecidos por la institucion.

v Mantuvo una comunicacion constante con el equipo de salud, informando de cualquier signo
de alarma en el estado fisico o mental de los pacientes.

v" Formulo planes de autocuidado para el hogar para cada paciente, explicando la frecuencia,
intensidad y duracién de la terapia brindada a ellos y a sus familias o cuidadores.

v" Preparo documentos de remision para pacientes y/o grupos familiares hacia otros
programas institucionales o centros de atencién seg(in sea necesario.

v" Comunico a los pacientes y/o cuidadores los resultados de las pruebas de VIH.

v" Entrego de manera oportuna informes estadisticos del servicio.
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v Solicito oportunamente el suministro de insumos o equipos necesarios para el proceso de
atencion.

v" Notifico incidentes y eventos adversos ocurridos en el servicio, participando en el anélisis,
intervencion y seguimiento de planes de mejora.

v Garantizo el uso seguro, racional y eficiente de equipos tecnolégicos de la institucién.

v Asistio y participo en las reuniones de socializacién y capacitacién programadas por la
institucién pertinentes a su competencia.

v" Participo activamente en procesos de induccidn, entrenamiento, capacitacion y supervision
de colaboradores y talento humano en formacién, en el marco de convenios docentes
establecidos por la institucion.

v Participo en los procesos del Modelo Integral de Planeacion y Gestion implementados en la

ESE HUS, asegurando el cumplimiento del Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad (SOGCS).

DIRECCION TECNICA PARA ORTESIS Y PROTESIS:

v Garantizaron el cumplimiento de las actividades que permitieron identificar, describir y
tratar problemas de salud relacionados con la elaboraciéon y adaptacién de dispositivos
médicos sobre medida de tecnologia ortopédica externa que se elaboran en el Taller de
Ortesis y protesis.

v Participaron en las actividades del Centro de Referencia para la atencién a victimas de Minas
Antipersona (MAP) y Municiones sin Explotar (MUSE).

v' Realizaron evaluacion de los pacientes segln los procedimientos establecidos por la
Inskitucién, de acuerdo con su condicion clinica.
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PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

Aplicaron los protocolos, procedimientos e instructivos establecidos en la Institucién.

Realizaron los registros en la Historia Clinica relacionados con la atencién a los usuarios de
acuerdo con los procedimientos establecidos por la Institucion.

Velaron por el cumplimiento estricto de las Fechas y horarios de citas asignadas a los
usuarios.

Brindaron a los usuarios del Taller de értesis y Protesis la informacion sobre la utilizacién de
los dispositivos elaborados.

Solicitaron oportunamente el suministro de insumos, componentes, materiales y/o equipos
para el cumplimiento del proceso de elaboracién de értesis y protesis.

Informaron oportunamente el mal funcionamiento, dafio o deterioro de insumos,
componentes, materiales y/o equipos.

Participaron en la Junta de Prétesis emitiendo el concepto técnico segln fue requerido.

Asesoraron a la Subgerencia en la adquisicion y compra de equipos, componentes y demés
insumos para la elaboracién de prétesis y értesis.

Realizaron los trémites establecidos en la Instituciéon de manera oportuna para la atencién v
la Facturacién del servicio al paciente.

Entregaron de manera oportuna el informe estadistico del servicio.

Notificaron incidentes y eventos adversos ocurridos en el servicio y participaron en el
analisis, intervencion y seguimiento a planes de mejora.

Garantizaron el uso seguro, racional y eficiente de equipos tecnolégicos de la institucién.
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PERIODO ' Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v Asistieron y participaron en las reuniones de socializacion y capacitacion programadas por la
institucién que son de su competencia.

v’ Participaron en los procesos del Modelo Integral de Planeaciéon y Gestidén implementados en
la ESE HUS y dieron cumplimiento al Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS).

v" Otras actividades Inherentes o relacionadas con el Funcionamiento del Servicio de
Rehabilitacion.

APOYO TECNICO PARA ORTESIS Y PROTESIS:

v Apoyaron las actividades que permitieron identificar, describir y tratar problemas de salud
relacionados con la elaboracién y adaptacién de dispositivos médicos sobre medida de
tecnologia ortopédica externa que se elaboran en el Taller de 6rtesis y Prétesis.

v Participaron en las actividades del Centro de Referencia para la atencién a victimas de Minas
Antipersona (MAP) y Municiones sin Explotar (MUSE).

v" Velaron por el cumplimiento estricto de las fechas y horarios de citas asignadas a los
usuarios.

v Realizaron los tramites establecidos en la institucién de manera oportuna para la atenciény
la Facturacién delservicio al paciente ambulatorio.

v Velaron por el aseo y orden del 4rea ele trabajo como practica de seguridad y calidad en el
proceso de elaboracion de drtesis y protesis.

v Solicitaron oportunamente el suministro de insumas, componentes, materiales y o equipos
para el cumplimiento del proceso de elaboracién de értesis y prétesis,

¥" Informaron oportunamente el mal funcionamiento, dafio o deterioro de insumos,
componentes, materiales y/o equipos.

v"  Realizaron las actividades preparacién de materiales y equipos necesarios para la
elaboracién de ortesis y prétesis.jr
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v" Aplicaron los protocolos, procedimientos e Instructivos establecidos en la Institucién,

relacionados con la elaboracién, adaptacién y uso de 6rtesis y protesis.

Apoyaron en los procesos administrativos para la elaboracidn de Informes y proyecciones
que facilitaron la toma de decisiones.

Notificaron incidentesy eventos adversos ocurridos en el servicio, participando en el analisis,
intervencion y seguimiento a planes de mejora.

Garantizaron el uso seguro, racional y eficiente de equipos tecnolégicos de la institucién.

Asistieron y participaron en las reuniones de socializacién y capacitacién programadas por la
organizacion que son de su competencia.

Participaron en los procesos del Modelo Integral de Planeacién y Gestién implementados en
la ESE HUS y dieron cumplimiento al Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS).
Otras actividades inherentes o relacionada con el funcionamiento del Servicio de
Rehabilitacién

AUXILIATURA DE FARMACIA:

Realizaron la dispensacion, despacho y distribucién de los medicamentos e insumos a cada
uno de los servicios.

Transportaron y entregaron medicamentos y dispositivos médicos en los servicios clinicos.
Efectuaron el conteo de medicamentos de control especial durante el cambio de turno.

Recepcionaro y gestionaron las devoluciones de medicamentos y dispositivos médicos de
los servicios clinicos en los horarios establecidos.

Vigilaron las fechas de vencimiento en el proceso de dispensacién para evitar errores en la
entrega de los medicamentos o dispositivos médicos al servicio clinico que corresponda.
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v" Llevaron el registro de temperatura del drea en las horas asignadas, informaron cambios al
area de farmacovigilancia.

v Diligenciaron y revisaron en cada entrega de turno, la bitdcora de novedades del servicio
farmacéutico.

v" QOrganizaron el carro de medicamentos y dispositivos médicos de acuerdo con la
programacion de entrega en los servicios clinicos, entregandolo a la persona encargada de
su transporte.

v Guardaron los soportes de la prescripcion dispensada diariamente y se almacenaron por dos
(2) meses.

v"  Atendieron de manera oportuna y permanente la prescripcién que se requeria de los
diferentes servicios clinicos de la institucion.

v"  Efectuaron el inventario de los medicamentos y de los dispositivos médicos asignados con
la periodicidad establecida, informando los préximos vencimientos.

v"  Entregaron el turno de forma oportuna y ordenada, en conjunto con los regentes de
farmacia.

v" Participaron en los inventarios periddicos que se programaron en el servicio farmacéutico.

v" Recepcionaron y organizaron el pedido recibido de bodega en los dias indicados.

v" Proporcionaron informacion pertinente, veraz y oportuna sobre la gestion de medicamentos
y dispositivos médicos al personal asistencial.

v Velaron por el cuidado, custodia, almacenamiento seguro y adecuado de todos los
medicamentos y dispositivos médicos, independientemente de su categoria o clasificacion.

¥v" Organizaron los medicamentos y dispositivos médicos en sus respectivos estantes.




Cédigo: SO-FT-MC-007

P Sortesaolud INFORME DE SERVICIOS Version: 0

PRESTADOS Fecha aprobacién: 15/01/2024

Paginas 15 de 39

SUBGERENCIA SUBGERENCIA AMBULATORIAY APOYO TERAPEUTICO
Terapia Fisica, Coordinacion de Rehabilitacién, Terapia del lenguaje,
- SERVICIO Terapia ocupacional, Audiclogia, Psicologia, Psicologia Especializada,
PRESTADO Direccién Técnica para Ortesis y Protesis, Apoyo Técnico para Ortesis y
e prétesis, Auxiliatura de farmacia, Regencia de farmacia, Coordinacién de
Bodega, Quimica Farmacéutica, terapia respiratoria, Jefe de control de
calidad para la Planta de Gases Medicinales y apoyo para el servicio
farmacéutico, Jefe de Garantia de Calidad para la Planta de Gases
Medicinales y apoyo para el servicio farmacéutico, Jefe de produccién
para la Planta de gases medicinales.
gg{:l%?gNAL il Subgerencia Ambulatoria y Apoyo Terapéutico
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Realizaron la limpieza periddica de las estanterias y neveras del 4rea asignada.

Mantuvieron ordenada, en 6ptimas condiciones de aseo y asepsia el drea de trabajo
asignada.

Aseguraron el uso adecuado de los materiales, equipos y suministros asignados al servicio
farmacéutico.

Presentaron los informes de las actividades realizadas cuando se le solicitaron.

Asistieron a las reuniones y/o actividades convocadas para el personal del servicio
farmacéutico.

Propendieron por las buenas relaciones interpersonales con los integrantes del servicio
farmaceutico y demés personal asistencial, promoviendo un ambiente laboral armonioso y
respetuoso.

Otras inherentes a la gestidn asistencial y operativa del servicio.

REGENCIA DE FARMACIA:

Dispusieron del censo diario de pacientes en los servicios clinicos asignados para la
planificacién adecuada en la entrega de medicamentos y dispositivos médicos.

Elaboraron el perfil farmacoterapéutico para los medicamentos que requirieron
trazabilidad, teniendo en cuenta la relacién costo-beneficio y seguridad.

Registraron con la correspondiente revision, digitacién, cobro e impresion, las
prescripciones médicas y las solicitudes de dispositivos médicos en el servicio clinico.

Transportaron y entregaron medicamentos y dispositivos médicos en los servicios clinicos.
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v"  Recepcionaron y gestionaron las devoluciones de medicamentos y dispositivos médicos en

los servicios clinicos.

Tramitaron las solicitudes de medicamentos No POS de acuerdo con el procedimiento
establecido.

Recibieron las comunicaciones de notificacidn de las urgencias médicas, llevando a cabo el
trdmite establecido, realizando el respectivo seguimiento.

Entregaron el turno de forma oportuna y ordenada en conjunto con los auxiliares de
farmacia.

Realizaron el inventario de los carros de reanimacion con la frecuencia requerida,
informando al personal de enfermeria y al area de farmacovigilancia las novedades y

vencimientos que se presentaron.

Ejecutaron la reposicién de medicamentos y/o dispositivos médicos de los carros de
reanimacién, segun necesidad, dentro de los cinco primeros dias del mes.

Efectuaron el Inventario de los medicamentos y de los dispositivos médicos asignados con
la periodicidad establecida, informando los préximos vencimientos.

Contaron los medicamentos y dispositivos médicos costosos y de alto costo con cada cambio
de turno.

Vigilaron las fechas de vencimiento en el proceso de dispensacidn para evitar errores en la
entrega de los medicamentos o dispositivos médicos al servicio clinico que corresponda.

Participaron en los inventarios periddicos que se programaron en el servicio farmacéutico.

Proporcionaron informacién pertinente, veraz y oportuna sobre la gestion de medicamentos
y dispositivos médicos al personal asistencial.
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v" Velaron por el cuidado, custodia, almacenamiento seguro y adecuado de todos los
medicamentos y dispositivos médicos, independientemente de su categoria o clasificacion.

v" Mantuvieron ordenada, en dptimas condiciones de aseo y asepsia el area de trabajo
asignada.

v Presentaron los informes de las actividades realizadas cuando se les solicitd.

v" Aseguraron el uso adecuado de los materiales, equipos y suministros asignados al servicio
farmacéutico.

v' Asistieron a las reuniones y/o actividades convocadas para el personal del servicio
farmacéutico.

v" Propendieron por las buenas relaciones interpersonales con los integrantes del servicio
farmacéutico y demas personal asistencial, promoviendo un ambiente laboral armonioso y
respetuoso,

v Otrasinherentes a la gestién asistencial y operativa del servicio.

QUIMICA FARMACEUTICA — FARMACOVIGILANCIA:

v" Organizé y gestiond el programa institucional de farmacovigilancia en la institucion.

v' Se desempeii6é como referente del programa de farmacovigilancia en la Unidad de Gestion
de Sequridad del Paciente.

v Particip6 activamente en las rondas de seguridad del paciente para asequrar la correcta
administracion de medicamentos en los servicios asistenciales.

v" Documenté y compartié los hallazgos de auditoria en las rondas de seguridad del paciente.

¥" Analizo los reportes de incidentes y eventos remitidos al comité de farmacovigilancia y los
presentd en las instancias correspondientes.
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v Prepard y presentd informes mensuales del programa institucional de farmacovigilancia
ante el Comité de Farmacia y Terapéutica.

v" Informo regularmente los casos de sospechas de reacciones adversas a medicamentos a los
entes de control nacional (INVIMA) y territorial (Secretaria de Salud Departamental).

v"  Reporté mensualmente todos los incidentes y eventos analizados en el Programa de
Farmacovigilancia a la Oficina de Calidad y Seguridad del Paciente.

v Impulsé la bisqueda activa de problemas relacionados con el uso de medicamentos y de
reacciones adversas a los mismos.

v Supervis6 de cerca los medicamentos denominados trazadores dentro del programa
institucional de fFarmacovigilancia.

v Elaboré de manera mensual los informes de estadistica correspondientes al programa
institucional de farmacovigilancia.

v' Consulté y comunicod alertas de seguridad emitidas por el INVIMA, implementando las
medidas pertinentes en la institucion.

v Reviso los incidentes de formulacion reportados por el personal del servicio farmacéutico y
tomo las medidas necesarias.

v" Coordind las actividades académicas promovidas por el programa institucional de
farmacovigilancia.

v" Proveyd la asesoria farmacoterapéutica requerida por los servicios asistenciales de la
institucion.

v Impartié actividades de educacién sanitaria sobre el uso seguro de medicamentos al
personal asistencial del hospital.




Cédigo: SO-FT-MC-007

C” Sortesalud INFORME DE SERVICIOS | Versién:0

PRESTADOS Fecha aprobacién: 15/01/2024

Paginas 19 de 39

SUBGERENCIA SUBGERENCIA AMBULATORIA Y APOYO TERAPEUTICO
Terapia Fisica, Coordinacion de Rehabilitacion, Terapia del lenguaje,

SERVICIO Terapia ocupacional, Audiologia, Psicologia, Psicologia Especializada,

PRESTADO Direccion Técnica para Ortesis y Prétesis, Apoyo Técnico para Ortesisy
protesis, Auxiliatura de farmacia, Regencia de Farmacia, Coordinacién de
Bodega, Quimica Farmacéutica, terapia respiratoria, Jefe de control de
calidad para la Planta de Gases Medicinales y apoyo para el servicio
farmacéutico, Jefe de Garantia de Calidad para la Planta de Gases
Medicinales y apoyo para el servicio farmacéutico, Jefe de produccién

: para la Planta de gases medicinales.
IL-'ILTI:I?Z?(?NAL ‘ Subgerencia Ambulatoria y Apoyo Terapéutico
PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v Mantuvo actualizados los procesos, manuales, procedimientos e instructivos relacionados al

programa institucional de Farmacovigilancia, asegurando su cumplimiento.

Superviso el desarrollo de practicas formativas de los estudiantes de las universidades en
convenio Docencia Servicio.

Contribuyé a la implementacion de los planes de mejora relacionados con el proceso de
acreditacion que aplicaban al mejoramiento continuo del servicio farmacéutico.

Realizd otras tareas inherentes a la gestién asistencial y operativa del servicio.

QUIMICA FARMACEUTICA - PROCESOS Y TECNOVIGILANCIA:

Dirigié el sistema de distribucién de medicamentos en dosis unitaria en los diferentes
servicios asistenciales en la institucién.

Gestiond y mantuvo la certificacion para la elaboracién de buenas practicas de manufactura
ante el INVIMA, para los procesos de adecuacién y/o preparacién de medicamentos que la
normatividad permitia.

Realizd las solicitudes de acondicionamiento de medicamentos a la empresa contratista,
cumpliendo las caracteristicas establecidas en los esquemas de tratamiento de los
pacientes.

Control6 el inventario de medicamentos acondicionados, garantizando que no hubiera
vencimientos ni agotados por falta de produccién.

Validé la Formulacién de las nutriciones parenterales, asegurando el cumplimiento de los
parametros farmacéuticos y técnicos.

Coording el envio de las 6rdenes de produccién de nutriciones parenterales a la central de
mezclas para su respectivo procesamiento.




Cddigo: SO-FT-MC-007

sy PRESTADOS Fecha aprobacién: 15/01/2024
o ;l Paginas 20 de 39
1
SUBGERENCIA SUBGERENCIA AMBULATORIA Y APOYO TERAPEUTICO
- | Terapia Fisica, Coordinacion de Rehabilitacién, Terapia del lenguaje,
"SERVICIO | Terapia ocupacional, Audiologia, Psicologia, Psicologia Especializada,
PRESTADO | Direccién Técnica para Ortesis y Prétesis, Apoyo Técnico para Ortesis y

protesis, Auxiliatura de farmacia, Regencia de farmacia, Coordinacién de
Bodega, Quimica Farmacéutica, terapia respiratoria, Jefe de control de
calidad para la Planta de Gases Medicinales y apoyo para el servicio
farmacéutico, Jefe de Garantia de Calidad para la Planta de Gases
Medicinales y apoyo para el servicio farmacéutico, Jefe de produccién
para la Planta de gases medicinales.

gglil%?gNAL - : Subgerencia Ambulatoria y Apoyo Terapéutico

PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v' Coordindé las actividades relacionadas con los medicamentos oncoldgicos, emitiendo
directrices para el cumplimiento de la validacién farmacéutica en la formulacidn de las
mezclas.

v" Particip6 en el Grupo de Soporte Metabdlico y Nutricional de la institucién, de acuerdo con
las funciones establecidas.

v" Actualizd de manera periodica los procesos, manuales, procedimientos e instructivos
relacionados al sistema de distribucion de medicamentos en dosis unitarias, verificando su
cumplimiento.

v Elaboré, revisd y actualizd la documentacion de los procedimientos generales y especiales
del servicio Farmacéutico.

v Verificd los perfiles farmacoterapéuticos de los pacientes con medicamentos trazadores,
validando posibles interacciones farmacoldgicas, dosis maximas permitidas, dosis tedricas,
vehiculo concentracién y via de administracion.

v Desarrollé actividades de educacion sanitaria en temas relacionados con la seguridad de uso
de los dispositivos médicos.

v" Informé al programa institucional de tecnovigilancia sobre los incidentes y eventos adversos
presentados con los dispositivos médicos, sugiriendo planes de mejora.

v' Participé activamente en los procesos de induccién, entrenamiento, capacitacidon vy
supervisién de los colaboradores y del talento humano en formacion en el marco de los
convenios docencia establecidos por la institucidn.

v Superviso el desarrollo de practicas formativas de los estudiantes de las universidades en
convenio Docencia Servicio.

v" Contribuyd a la implementacién de los planes de mejora relacionados con el proceso de
acreditacién que aplicaban al mejoramiento continuo del servicio farmacéutico.
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PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v" Actualizé de forma periddica los procesos, manuales, procedimientos e instructivos

relacionados al sistema de distribucién de medicamentos en dosis unitarias, verificando su
cumplimiento.

Realizo otras tareas inherentes a la gestién asistencial y operativa del servicio.

QUIMICA FARMACEUTICA - GASES MEDICINALES:

Abordo de manera global los problemas de los medicamentos que utiliza el paciente,
centrandose en la valoracién de la necesidad, efectividad y seguridad de la farmacoterapia.

Potenciar el trabajo colaborativo con el médico y la enfermera en lo relativo al incremento
del beneficio terapéutico y la administracién sequra de los medicamentos

Realizo el seguimiento farmacoterapéutico de los tratamientos prescritos, a través de los
procedimientos de la atencién Farmacéutica en los servicios establecidos

Liderar y ejecutar la elaboracion del perfil Farmacoterapéutico de los usuarios validando
posibles interacciones farmacoldgicas, dosis maximas permitidas, dosis teérica, vehiculo
concentracién y via de administracién.

Brindo educacidn al usuario de acuerdo al tratamiento prescrito.
Genero informes del proceso de seguimiento fFarmacoterapéutico.

Realizo seguimiento a la conciliacién de medicamentos y generar los informes e indicadores
correspondientes,

Consolido las solicitudes diarias de gases medicinales provenientes de los diferentes
servicios clinicos.

Elaboro la solicitud diaria de pedido de gases medicinales a la empresa contratista, de
acuerdo con la demanda institucional.
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PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v Llevo a cabo el proceso de recepcién y entrega técnica de los cilindros que contengan gases
medicinales, para verificar el cumplimiento de las condiciones técnicas y Ffisicas.

v Asumié la coordinaciéon técnica del proceso para la obtencién de gases medicinales por el
método de filtracién de aire molecular y de aire medicinal por método de compresor, cuando
se realice por parte de la institucién hospitalaria.

v Lidero la implementacién de las buenas practicas de manufactura de los gases medicinales
cuando en la institucion hospitalaria se implemente el proceso de produccién de los mismos.

v" Presento informe mensual al Programa Institucional de Farmacovigilancia, relacionado con
la seqguridad de uso de los gases medicinales.

v Consulto e informar las alertas de sequridad emitidas por el INVIMA relacionadas con el uso
de gases medicinales para la implementacion de las medidas pertinentes en la institucién.

v Brindo la asesoria farmacoterapéutica requerida por los servicios asistenciales de la
institucién, relacionada con el uso de gases medicinales.

v" Desarrollo actividades de educacién sanitaria en temas relacionados al uso seguro de los
gases medicinales al personal del hospital que se requiera, de acuerdo con las respectivas
competencias.

v" Contribuyo a la implementacién de los planes de mejora relacionados con el proceso de
acreditacién que apliquen al mejoramiento continuo del servicio farmacéutico.

¥v"  Participo como invitado permanente del Comité de Farmacia y Terapéutica.

v~ Participo en los procesos del Modelo Integral de Planea y Gestién implementacién en la ESE
HUS y dar cumplimiento al Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad en Salud (SOGCS).

v" Otras inherentes a la gestidn asistencial y operativa del servicio Farmacéutico.

QUIMICA FARMACEUTICA - ATENCION FARMACEUTICA:
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EIT;J%?gNAL o Subgerencia Ambulatoria y Apoyo Terapéutico
PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v" Abordo de manera global los problemas de los medicamentos que recibe el paciente,

centrandose en la valoracion de la necesidad, efectividad y seguridad de la de la
farmacoterapia.

Potenciar el trabajo colaborativo con el personal médico y de enfermeria en lo relativo al
incremento del beneficio terapéutico y la administracion segura de los medicamentos.

Acompario la ronda medica de los servicios asignados de acuerdo con las solicitudes de los
servicios clinicos o las necesidades identificadas.

Elaboro y verifico los perfiles farmacoterapéuticos de los pacientes con medicamentos
trazadores en los respectivos servicios clinicos.

Identifico los pacientes con necesidad de entrevista para informacion y adecuacién del
tratamiento fFarmacoldgico.

Realizo la entrevista individual a los pacientes identificados para el correcto seguimiento
del perfil farmacoterapéutico.

Brindo educacién al usuarioc de acuerdo con las necesidades identificadas sobre el
tratamiento prescrito.

Reporto al Programa Institucional de Farmacovigilancia, interacciones, incidentes y eventos
adversos detectados asociados a la medicacién de los pacientes.

Brindo asesoria farmacoterapéutica y desarrollar actividades de educacién sanitaria en

temas relacionados al uso seguro de los medicamentos al personal del hospital que se
requiera.

Elaboro, revisé y actualizo la documentacién de los procedimientos generales y especificos
del servicio farmacéutico.
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FUNCIONAL Subgerencia Ambulatoria y Apoyo Terapéutico
PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v" Coordino el servicio farmacéutico, atender inquietudes del personal asistencial y tramitar la
consecucion de productos farmacéuticos solicitados por urgencia médica los dias fines de
semana.

v Superviso el suministro y uso de los medicamentos de control especial los dias fines de
semana.

¥"  Apoyo las solicitudes de acondicionamiento de medicamentos antibidticos, nutriciones
parenterales y preparacién de plasmaféresis a la empresa contratista los dias fines de
semana.

v Realizo la recepcion técnica de medicamentos oncolégicos, plasmaféresis, preparaciones
magistrales y nutriciones parenterales los dias fines de semana.

v Genero informes del proceso de seguimiento farmacoterapéutico.
v Participo como invitado permanente en las reuniones del Comité de Farmacia y Terapéutica.

v" Contribuyo a la implementacion de los planes de mejora relacionados con el proceso de
acreditacién que apliquen al mejoramiento continuo del servicio farmacéutico.

v Participo en los procesos del Modelo Integral de Planeacién y Gestion implementacion en la
ESE HUS y dar cumplimiento al Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad en Salud (SOGCS).

v" QOtras inherentes a la gestidn asistencial y operativa del servicio farmacéutico.

COORDINACION DE BODEGA:

v"  Reporto las salidas de pacientes de los servicios asistenciales.

v Elaboro el perfil farmacoterapéutico para los medicamentos que requieran trazabilidad,
teniendo en cuenta la relacién costo-beneficio y la sequridad de uso.
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v" Digito las prescripciones médicas y |as solicitudes de dispositivos médicos de los servicios

asistenciales, imprimiendo las respectivas tirillas

Transporto los medicamentos y dispositivos médicos, entregandolos en los servicios
asistenciales,

Tramito las solicitudes de medicamentos No PBS de acuerdo con el procedimiento
establecido.

Recibié las comunicaciones de notificacién de las urgencias médicas, realizando el tramite
establecido con el respectivo seguimiento.

Diligencio, revisar y entregar con cada cambio de turno, de forma oportuna y ordenada, en
la bitacora de novedades del servicio farmacéutico.,

Realizo auditoria mensual de los carros de reanimacién, kits y/o maletas de transporte segin
asignacion, informando al drea de Farmacovigilancia las novedades y vencimientos que se

presenten.

Gestiono y semaforizar el inventario de los medicamentos y de los dispositivos médicos
asignados con la periodicidad establecida, informando los préximos vencimientos.

Contar los medicamentos y dispositivos médicos de alto costo en cada cambio de turno,
realizando la gestién correspondiente.

Vigilo las fechas de vencimiento de los medicamentos o dispositivos médicos en el proceso
de dispensacién para evitar errores de envio al servicio clinico que corresponde.

Participo en los inventarios periédicos que se programen en el servicio farmacéutico.

Proporciono informacién pertinente, veraz y oportuna sobre la gestién de medicamentos y
dispositivos médicos al personal asistencial.
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PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v" Realizo los movimientos de salida o ingreso de medicamentos y dispositivos médicos en
Dindmica.net en los dias y horarios que no hay servicié en el drea de bodega.

¥"  Recepciono e ingresar en el sistema de Dindmica.net los medicamentos de uso parenteral
provenientes de su preparacién externa.

v" Velo por el cuidado, custodia, almacenamiento seguro y adecuado de todos los
medicamentos y dispositivos médicos, independientemente de su categoria o clasificacion.

¥" Mantuvo ordenada, en éptimas condiciones de aseo y asepsia el 4rea de trabajo asignada.

v" Aseguro el uso adecuado de los materiales, equipos y suministros asignados al servicio
farmacéutico.

v Asistio a las reuniones y/o actividades convocadas para el personal del servicio Farmacéutico.

¥"  Propender por las buenas relaciones interpersonales con los integrantes del servicio
farmacéutico y demas personal asistencial, promoviendo un ambiente laboral armonioso y
respetuoso.

v Participé en los procesos del Modelo Integral de Planeacién y Gestién implementados en la
ESE HUS y dar cumplimiento al Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS).

v'  Participd activamente en los procesos de induccion, entrenamiento, capacitacién y
supervision de los colaboradores y del talento humano en formacién en el marco de los
convenios docencia establecidos por la institucién.

¥v"  Otras que sean inherentes a la gestion asistencial y operativa del servicio.

TERAPIA RESPIRATORIA:

v' Garantizaron el cumplimiento de las actividades que permitieron identificar, describir y
tratar problemas de salud relacionados con la Terapia Respiratoria.
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v

Revisaron diariamente la relacién de los pacientes en los servicios clinicos que requirieron
la atencion de Terapia Respiratoria, de acuerdo con la frecuencia y duracién establecidas
para cada sesion.

Cumplieron con los procedimientos establecidos para la entrega y recepcidn del turno
asistencial.

Realizaron evaluacién de los pacientes segin los procedimientos establecidos por la
Institucién, de acuerdo con su condicion clinica.

Velaron por el cumplimiento en la atencién de los usuarios segin frecuencia Indicada por
médico tratante.

Realizaron los registros en [a Historia Clinica relacionados con la atencién a los usuarios de
acuerdo con los procedimientos establecidos por la Institucién.

Mantuvieron comunicacion constante con el equipo de salud, Informando cuando se
detectaron signos de alarma en el estado fisico o mental de los pacientes.

Determinaron el plan de intervencion, objetivos y plan de tratamiento segln protocolos o
procedimientos establecidos por la Institucion.

Realizaron toma de muestras de laboratorio que requieran apoyo de Terapia Respiratoria
seglin protocolo establecido.

Formularon el plan de autocuidado para el hogar a cada paciente, explicando también a su
familia o cuidador la frecuencia, intensidad y duracién de la terapia brindada.

Brindaron apoyo en los diferentes servicios clinicos, cuando se requirieron procedimientos
de Terapia Respiratoria.

Realizaron los trémites establecidos en la institucion de manera oportuna para la atencién
y la facturacion del servicio al paciente ambulatorio.
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Entregaron de manera oportuna el informe estadistico del servicio.

Solicitaron oportunamente el suministro de Insumos o equipos para el cumplimiento de las
actividades asignadas.

Notificaron incidentes y eventos adversos ocurridos en el servicio y participaron en el
analisis, Intervencién y seguimiento a planes de mejora.

Garantizaron el uso seguro, racional y eficiente de equipos tecnolégicos de la Institucion.

Asistieron y participaron en las reuniones de socializacion y capacitacién programadas por
la institucion que sean de su competencia.

Participaron en los procesos del Modelo Integral de Planeacién y Gestion Implementados
en la ESEHUS Yy dieron cumplimiento al Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS).

Otras actividades Inherentes o relacionada con el funcionamiento del servicio de
Rehabilitacién

JEFE DE CONTROL DE CALIDAD PARA LA PLANTA DE GASES MEDICINALES Y APOYO PARA
EL SERVICIO FARMACEUTICO.

Abordar de manera global los problemas de los medicamentos que recibe el paciente,
centrandose en la valoracién de la necesidad, efectividad y seguridad de la de la
farmacoterapia.

Potenciar el trabajo colaborativo con el personal farmacéutico, médico y de enfermeria en
lo relativo al incremento del beneficio terapéutico y la administraciéon segura de los
medicamentos.

Acompaiiar la ronda medica de lgs servicios asignados de acuerdo con las solicitudes de los
servicios clinicos o las necesidades identificadas.

Elaborar y verificar los perfiles farmacoterapéuticos de los pacientes con medicamentos
trazadores y otros de interés, en los respectivos servicios clinicos.
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v" Realizar la entrevista individual a los pacientes identificados para el correcto seguimiento
del perfil Farmacoterapéutico (si aplica).

v Brindar educacion al usuario de acuerdo con las necesidades identificadas sobre el
tratamiento prescrito.

v" Reportar al Programa Institucional de Farmacovigilancia, interacciones, incidentes y
eventos adversos detectados asociados a la medicacién de los pacientes.

v" Brindar asesoria farmacoterapéutica y desarrollar actividades de educacién sanitaria en
temas relacionados al uso seguro de los medicamentos al personal interno que sea
requerido.

v Elaborar, revisar y actualizar la documentacién de los procedimientos generales y
especiales del servicio Farmacéutico.

v" Apoyar en la coordinacién del servicio farmacéutico, atender inquietudes del personal
asistencial y tramitar la consecucion de productos farmacéuticos solicitados por urgencia
médica.

v" Supervisar el suministro y uso de los medicamentos de control especial.

v" Apoyar con las solicitudes para el ajuste de dosis de medicamentos oncolégicos,
antibioticos, estériles en Gral., nutriciones parenterales y preparacion de plasmaféresis por
dosis unitaria, y lo relaciona con el SDMDU.

v" Supervisar que se lleve a cabo la recepcién técnica de medicamentos oncoldgicos,
antibidticos, plasmaféresis, preparaciones magistrales y nutriciones parenterales y lo
relaciona con el SDMDU.

v" Generar informes e indicadores del proceso de seguimiento Ffarmacoterapéutico,
conciliacién medicamentosa y lo relacionado con la atencién Farmacéutica.

v" Participar como coorganizador y/o invitado permanente en las reuniones del Comité de
Farmacia y Terapéutica comité de insumos, Equipo Primario de Mejoramiento y demés
comités que requieran la participacién del Quimico Farmacéutico.

v" Apoyar y contribuir con la planeacién, elaboracién, implementacién y verificacion de los
planes de mejora relacionados con el mejoramiento continuo del servicio Farmacéutico.

v Liderar, orientar y gestionar las necesidades que se presenten en las subfarmacias de
Urgencias, Quirurgicas y Subproceso de Angiografia y otros subprocesos.

v Participar en los procesos de induccién, reinduccién, entrenamiento en el puesto de trabajo
y formacion continua de los colaboradores.

v

Liderar el sistema de distribucién de medicamentos en dosis unitaria en los diferentes
servicios asistenciales en la institucion.
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PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v Controlar elinventario de medicamentos acondicionados en dosis estandar y dosis unitaria,
garantizando que no haya vencimiento ni agotados; asi como ayudar en la supervisién de
los inventarios de los medicamentos de control especial en dosis unitarias y presentaciones
comerciales.

v" Validar la formulacién individual de las nutriciones parenterales, garantizando que se
cumpla con los parametros farmacéuticos y técnicos. Para lo cual debe estar actualizado
en los parametros a validar de manera periddica.

v" Coordinar las actividades relacionadas con el Subproceso de Oncologia.

v Participar en el Grupo de Soporte Metabélico y Nutricional de la institucidn.

v"  Participar activamente en los procesos de formacion induccién, entrenamiento,
capacitacién y supervision de los colaboradores y del talento humano en formacién en el
marco de los convenios docencia establecidos por la institucién.

v Hacer uso adecuado de los recursos fisicos de la institucion, asi como de los elementos de
proteccién personal.

v Verificar el cumplimiento de las BPA y BPE del contratista a cargo de la elaboracién de
medicamentos para el sistema de distribucion en dosis unitaria para la ESE-HUS.

v Liderar el Programa de Atencion Farmacéutica abarcando el seguimiento del Subproceso
de Conciliacidon de medicamentos y Protocolo para el Seguimiento Farmacoterapéutico.

v Participar en los proyectos de investigacion correspondientes de acuerdo con el perfil
donde la ESE HUS sea institucién participante.

¥v" Otras inherentes a la gestion asistencial y operativa del servicio farmacéutico.

¥ Participar activamente en los procesos institucionales que propendan por el autocuidado y
el entorno laboral saludable que contribuyan en la mitigacién de los factores de riesgo, la
potencializacién de condiciones y estilos de vida saludable,

¥v" Participar activamente en las practicas de responsabilidad medioambiental de acuerdo con
las actividades que realiza o desempena.

v" Estar en disponibilidad inmediata y permanente, por necesidades del &rea, en caso de
emergencia o desastre en el Hospital; cuando se active el Plan hospitalario de Emergencias
de la institucién y/o se declare la Alerta Hospitalaria de cualguier tipo.

v" Participar activamente en los procesos establecidos para el cumplimiento del Modelo
Integral de Planeacién y Gestidn, los criterios de Hospital Universitario y el Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS), Acreditacién ICONTEC, Certificaciones
INVIMA, Licencias de instituciones de IVC,, otras (si aplica).
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v

Abordar de manera global los problemas de los medicamentos que recibe el paciente,
centrandose en la valoraciéon de la necesidad, efectividad y seguridad de la de la
farmacoterapia.

Potenciar el trabajo colaborativo con el personal farmacéutico, médico y de enfermeria en
lo relativo al incremento del beneficio terapéutico y la administracién sequra de los
medicamentos.

Acompanar la ronda medica de los servicios asignados de acuerdo con las solicitudes de los
servicios clinicos o las necesidades identificadas.

Elaborar y verificar los perfiles farmacoterapéuticos de los pacientes con medicamentos
trazadores y otros de interés, en los respectivos servicios clinicos.

Realizar la entrevista individual a los pacientes identificados para el correcto sequimiento
del perfil farmacoterapéutico (si aplica).

Brindar educacién al usuario de acuerdo con las necesidades identificadas sobre el
tratamiento prescrito.

Reportar al Programa Institucional de Farmacovigilancia, interacciones, incidentes y
eventos adversos detectados asociados a la medicacién de los pacientes.

Brindar asesoria farmacoterapéutica y desarrollar actividades de educacién sanitaria en
temas relacionados al uso seguro de los medicamentos al personal interno que sea
requerido.

Elaborar, revisar y actualizar la documentacién de los procedimientos generales y
especiales del servicio farmacéutico.

Apoyar en la coordinacion del servicio farmacéutico, atender inquietudes del personal
asistencial y tramitar la consecucién de productos farmacéuticos solicitados por urgencia
médica.

Supervisar el suministro y uso de los medicamentos de control especial.

Apoyar con las solicitudes para el ajuste de dosis de medicamentos oncoldgicos,
antibiéticos, estériles en Gral,, nutriciones parenterales y preparacién de plasmaféresis por
dosis unitaria, y lo relaciona con el SDMDU.

Supervisar que se lleve a cabo la recepcion técnica de medicamentos oncoldgicos,
antibidticos, plasmaféresis, preparaciones magistrales y nutriciones parenterales y lo
relaciona con el SDMDU.

Generar informes e indicadores del proceso de seguimiento Farmacoterapéutico,
conciliacion medicamentosa y lo relacionado con la atencién farmacéutica,
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PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026

v Participar como coorganizador y/o invitado permanente en las reuniones del Comité de
Farmacia y Terapéutica comité de insumos, Equipo Primario de Mejoramiento y demas
comités que requieran la participacion del Quimico Farmacéutico.

v Apoyar y contribuir con la planeacién, elaboracién, implementacién y verificacién de los
planes de mejora relacionados con el mejoramiento continuo del servicio farmacéutico.

v Liderar, orientar y gestionar las necesidades que se presenten en las subfarmacias de
Urgencias, Quirdrgicas y Subproceso de Angiografia y otros subprocesos.

v Participar en los procesos de induccién, reinduccion, entrenamiento en el puesto de trabajo
y formacion continua de los colaboradores.

v Liderar el sistema de distribucion de medicamentos en dosis unitaria en los diferentes
servicios asistenciales en la institucion.

v' Controlar el inventario de medicamentos acondicionados en dosis estdndar y dosis unitaria,
garantizando que no haya vencimiento ni agotados; asi como ayudar en la supervision de
los inventarios de los medicamentos de control especial en dosis unitarias y presentaciones
comerciales.

v Validar la formulacién individual de las nutriciones parenterales, garantizando que se
cumpla con los pardmetros fFarmacéuticos y técnicos. Para lo cual debe estar actualizado
en los pardmetros a validar de manera periddica.

v" Coordinar las actividades relacionadas con el Subproceso de Oncologia.

v Participar en el Grupo de Soporte Metabélico y Nutricional de la institucion.

v Participar activamente en los procesos de formacion induccién, entrenamiento,
capacitacion y supervision de los colaboradores y del talento humano en formacion en el
marco de los convenios docencia establecidos por la institucion.

v/ Hacer uso adecuado de los recursos fisicos de la institucién, asi como de los elementos de
proteccidn personal.

v Verificar el cumplimiento de las BPA y BPE del contratista a cargo de la elaboracién de
medicamentos para el sistema de distribucién en dosis unitaria para la ESE-HUS.

v Liderar el Programa de Atencidn Farmacéutica abarcando el seguimiento del Subproceso
de Conciliacién de medicamentos y Protocolo para el Seguimiento Farmacoterapéutico.

¥ Participar en los proyectos de investigacién correspondientes de acuerdo con el perfil
donde la ESE HUS sea institucion participante.

v QOtras inherentes a la gestién asistencial y operativa del servicio farmacéutico.
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v

Participar activamente en los procesos institucionales que propendan por el autocuidado y
el entorno laboral saludable que contribuyan en la mitigacién de los factores de riesgo, la
potencializacion de condiciones y estilos de vida saludable.

Participar activamente en las practicas de responsabilidad medicambiental de acuerdo con
las actividades que realiza o desempeiia.

Estar en disponibilidad inmediata y permanente, por necesidades del area, en caso de
emergencia o desastre en el Hospital; cuando se active el Plan hospitalario de Emergencias
de la institucion y/o se declare la Alerta Hospitalaria de cualquier tipo.

Participar activamente en los procesos establecidos para el cumplimiento del Modelo
Integral de Planeacién y Gestion, los criterios de Hospital Universitario y el Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS), Acreditacién ICONTEC, Certificaciones
INVIMA, Licencias de instituciones de IVC., otras (si aplica).

JEFE DE GARANTIA DE CALIDAD PARA LA PLANTA DE GASES MEDICINALES Y APOYO PARA
EL SERVICIO FARMACEUTICO:

v' Asegurar el cumplimiento del programa de capacitaciones de BPM y del sistema de
garantia de calidad.

v Revisary enviar a la ruta de aprobacién los documentos del sistema de gestién de calidad
de la central de gases medicinales necesarios para dar cumplimiento a la normativa,
ajustados a las operaciones que se realizan en la institucién.

v" Hacer seguimiento a la ejecucién de los planes y programas del SGC.
V' Hacer seguimiento a la realizacién de las calibraciones, validaciones que soporten el

cumplimiento de las especificaciones de calidad de aire medicinal en el proceso de
produccién.

v Apoyar en la elaboracién de documentacién relacionada a la dependencia y funciones.
v' Participar en las autoinspecciones y vigilar periédicamente el cumplimiento de los
lineamientos del sistema de BPM asi como el seguimiento a la ejecucion de acciones

correctivas, de acuerdo a los requerimientos detectados en las mismas.

v' Participar de las actividades relacionadas al cumplimiento de las BPM y aseguramiento
de la calidad transversal al proceso de producciéon de aire medicinal.
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PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026
v Abordar de manera global los problemas de los medicamentos que recibe el paciente,

centrdndose en la valoraciéon de la necesidad, efectividad y sequridad de la de la
farmacoterapia.

Potenciar el trabajo colaborativo con el personal farmacéutico, médico y de enfermeria
en lo relativo al incremento del beneficio terapéutico y la administracién segura de los
medicamentos.

Acompaiar la ronda medica de los servicios asignados de acuerdo con las solicitudes de
los servicios clinicos o las necesidades identificadas.

Elaborar y verificar los perfiles farmacoterapéuticos de los pacientes con medicamentos
trazadores y otros de interés, en los respectivos servicios clinicos.

Realizar la entrevista individual a los pacientes identificados para el correcto
seguimiento del perfil farmacoterapéutico (si aplica).

Brindar educacion al usuario de acuerdo con las necesidades identificadas sobre el
tratamiento prescrito.

Reportar al Programa Institucional de Farmacovigilancia, interacciones, incidentes y
eventos adversos detectados asociados a la medicacién de los pacientes.

Brindar asesoria farmacoterapéutica y desarrollar actividades de educacién sanitaria en
temas relacionados al uso seguro de los medicamentos al personal interno que sea
requerido.

Elaborar, revisar y actualizar la documentacién de los procedimientos generales y
especiales del servicio farmacéutico.

Apoyar en la coordinacién del servicio farmacéutico, atender inquietudes del personal
asistencial y tramitar la consecucién de productos farmacéuticos solicitados por
urgencia médica.

Supervisar el suministro y uso de los medicamentos de control especial.
Apoyar con las solicitudes para el ajuste de dosis de medicamentos oncoldgicos,

antibidticos, estériles en Gral., nutriciones parenterales y preparacion de plasmaféresis
por dosis unitaria, y lo relacigna con el SDMDU.
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Bodega, Quimica Farmacéutica, terapia respiratoria, Jefe de control de
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farmacéutico, Jefe de Garantia de Calidad para la Planta de Gases
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FUNCIONAL ; Subgerencia Ambulatoria y Apoyo Terapéutico
PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026
v" Supervisar que se lleve a cabo la recepcién técnica de medicamentos oncoldgicos,

antibidticos, plasmaféresis, preparaciones magistrales y nutriciones parenterales y lo
relaciona con el SDMDU.

Generar informes e indicadores del proceso de seguimiento farmacoterapéutico,
conciliacion medicamentosa y lo relacionado con la atencién farmacéutica.

Participar como coorganizador y/o invitado permanente en las reuniones del Comité de
Farmacia y Terapéutica comité de insumos, Equipo Primario de Mejoramiento y demas
comités que requieran la participacién del Quimico Farmacéutico.

Apoyar y contribuir con la planeacién, elaboracién, implementacién y verificacién de los
planes de mejora relacionados con el mejoramiento continuo del servicio fFarmacéutico.

Liderar, orientar y gestionar las necesidades que se presenten en las subfarmacias de
Urgencias, Quirdrgicas y Subproceso de Angiografia y otros subprocesos.

Participar en los procesos de induccién, reinduccién, entrenamiento en el puesto de
trabajo y formacién continua de los colaboradores.

Liderar el sistema de distribucién de medicamentos en dosis unitaria en los diferentes
servicios asistenciales en la institucién.

Controlar el inventario de medicamentos acondicionados en dosis estandar y dosis
unitaria, garantizando que no haya vencimiento ni agotados; asi como ayudar en la
supervision de los inventarios de los medicamentos de control especial en dosis unitarias
y presentaciones comerciales.

Validar la formulacién individual de las nutriciones parenterales, garantizando que se
cumpla con los pardmetros farmacéuticos y técnicos. Para lo cual debe estar actualizado
en los parametros a validar de manera periddica.

Coordinar las actividades relacionadas con el Subproceso de Oncologia.

Participar en el Grupo de Soporte Metabélico y Nutricional de la institucion.

Participar activamente en los procesos de formaciéon induccién, entrenamiento,

capacitacion y supervision de los colaboradores y del talento humano en formacién en
el marco de los convenios docencia establecidos por la institucién.




Cddigo: SO-FT-MC-007

o S Sortesof_ud INFORME DE SERVICIOS Versién: 0
: < Frofesicnates g PRESTADOS Fecha aprobacién: 15/01/2024
' o : Paginas 36 de 39
SUBGERENCIA SUBGERENCIA AMBULATORIA Y APOYO TERAPEUTICO
Terapia Fisica, Coordinacion de Rehabilitacion, Terapia del lenguaje,
SERVICIO Terapia ocupacional, Audiologia, Psicologia, Psicologia Especializada,

PRESTADO Direccion Técnica para Ortesis y Prétesis, Apoyo Técnico para Ortesis y
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Bodega, Quimica Farmacéutica, terapia respiratoria, Jefe de control de
calidad para la Planta de Gases Medicinales y apoyo para el servicio
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PERIODO Del 16 de marzo al 31 de marzo de 2026
v Hacer uso adecuado de los recursos fisicos de la institucion, asi como de los elementos

de proteccién personal.

Verificar el cumplimiento de las BPA y BPE del contratista a cargo de la elaboracién de
medicamentos para el sistema de distribucién en dosis unitaria para la ESE-HUS.

Liderar el Programa de Atencién Farmacéutica abarcando el seguimiento del
Subproceso de Conciliacién de medicamentos y Protocolo para el Seguimiento
Farmacoterapéutico.

Participar en los proyectos de investigacién correspondientes de acuerdo con el perfil
donde la ESE HUS sea institucion participante.

Otras inherentes a la gestidn asistencial y operativa del servicio farmacéutico.

Participar activamente en los procesos institucionales que propendan por el
autocuidado y el entorno laboral saludable que contribuyan en la mitigacion de los
factores de riesgo, la potencializacién de condiciones y estilos de vida saludable.

Participar activamente en las préacticas de responsabilidad medioambiental de acuerdo
con las actividades que realiza o desempeiia.

Estar en disponibilidad inmediata y permanente, por necesidades del drea, en caso de
emergencia o desastre en el Hospital, cuando se active el Plan hospitalario de
Emergencias de la institucién y/o se declare la Alerta Hospitalaria de cualquier tipo.

Participar activamente en los procesos establecidos para el cumplimiento del Modelo
Integral de Planeacién y Gestidn, los criterios de Hospital Universitario y el Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS), Acreditaciéon ICONTEC, Certificaciones
INVIMA, Licencias de instituciones de IVC,, otras (si aplica).

JEFE DE PRODUCCION PARA LA PLANTA DE GASES MEDICINALES:

v

Cumplir con las disposiciones definidas en Instructivos, Protocolos, Manuales y guias
institucionales.




