Barranquilla, abril 30 de 2026

Doctor:

ANGELO CIANCI DIAZ
SECRETARIO DE GOBIERNO
Alcaldia Distrital de Barranquilla

ASUNTO: 004 INFORME DE GESTION CORRESPONDIENTE A LAS ACTIVIDADES
EJECUTADAS A 30 DE ABRIL - CONTRATO N° CD-03-2026-2680

Cordial Saludo.

A continuacién, le presento el Informe de Gestiéon en mi condiciéon de apoyo a la
Secretaria Distrital de Gobierno, bajo las siguientes obligaciones contractuales:

Obligacion contractual

Actividad realizada

Apoyar las respuestas de las peticiones,
quejas, reclamos y sugerencias enviadas por
los ciudadanos a la oficina de inspecciones y
comisarias de la secretaria de Gobierno.

se brindd apoyo en la elaboracion y
proyeccién de respuestas a las peticiones,
quejas, reclamos y sugerencias (PQRS)
presentadas por los ciudadanos,
garantizando atencién oportuna, coherente y
conforme a la normatividad vigente. Esta
labor contribuy6 al fortalecimiento de la
comunicacion entre la administracién y la
comunidad, como al mejoramiento
continuo en la prestacién del servicio.

asi

Apoyar en las actividades orientadas a la
actualizacion y organizacion de las bases de
datos de la dependencia mediante el uso de la
ofimatica y las tecnologias de la informacién

se apoy0 en la actualizacién y organizacion de
las bases de datos de la dependencia,
mediante el uso de herramientas ofimaticas y
tecnologias de la informacion. Esta actividad
permitid6 optimizar el manejo de la
informacion, facilitando su consulta, control y
seguimiento, lo cual redunda en mayor
eficiencia en los procesos internos.

Apoyar la organizacion, conservacién y
recuperacion de la informaciéon archivistica,
asi como la aplicacion de procesos de gestion

documental.

se particip6 en la organizacidn, conservacion
y recuperacion de la informacidn archivistica,
aplicando los lineamientos establecidos en
los procesos de gestion documental. Esto
garantiz0 la  adecuada clasificacion,
almacenamiento y disponibilidad de los

documentos, fortaleciendo la transparencia y




el acceso a la informacion.

Apoyar las actividades administrativas y
operativas que se requieran por parte del
secretario de Gobierno o quien esté delegue.

se brindé apoyo en diversas actividades
administrativas y operativas requeridas por
el Secretario de Gobierno o su delegado,
contribuyendo al cumplimiento de
objetivos institucionales y al
funcionamiento de la dependencia.

los
adecuado
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& @ @ E‘, H Grabacion y transcripcion iniciadas por Alguien. Al X
asistir a esta reunion, aceptas que se te incluya

Reunion - Centros de Formacion
- Programa de Resocializacion w

Externo Recibidos

mié, 22 de abr - 9:00 a. m. - 10:00 a. m.

Reunion - Centros de Formacion STIRLYS YURANIS LLANO.. % Gina Rodriguez Ojeda %%
- Programa de Resocializacion

[l SALA DE JUNTAS ALTERNA PUERTA DE ORO

o Organizador: STIRLYS YURANIS LLANOS
ASENCIO
yeissymendozal2@gmail.com, Miguel
Jose Hernandez Meza y SALA DE JUNTAS
ALTERNA PUERTA DE ORO

Sergio Cuervo FAl & YEISSY MENDOZA &%

Reunion de Microsoft Teams...

E En tu Calendario de Google
No hay mas eventos en esta fecha

Segun este correo electrénico .Es correcta?

° < Responder... MIGUEL HERNANDEZ .. &% Stirlys %
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Atentamente,

e

52158387 de Bogota



