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CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS No. 66004172026 
 

 
Señora: 
GLORIA CRISTINA OSORIO ESQUIVEL 
CC 42.112.090 
FUNDACIÓN CORAZÓN DE ORO 
NIT. 900.933.708-4 
Carrera 21 # 1-17 Barrio Otún 
fundacioncorazondeoroda@gmail.com 
3127474518 
Dosquebradas – Risaralda 
 
De manera atenta, nos permitimos manifestarle que EL INSTITUTO COLOMBIANO 
DE BIENESTAR FAMILIAR – ICBF ha decidido aceptar la oferta enviada por usted 
de fecha 15/04/2026 10:51 AM dentro del proceso de Invitación Pública MC-003-2026 
BIENESTAR RIS 2026, la cual de conformidad con lo previsto la Ley 1474 de 2011, 
Ley 1150 de 2007 y Decreto 1082 de 2015, junto con la presente comunicación, 
constituyen para todos los efectos el contrato estatal celebrado, que se regirá por las 
siguientes estipulaciones: 
 
Hace parte integral del presente contrato la propuesta presentada por el oferente, sin 
foliar. 
 
 

1. OBJETO: DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES AL 
PLAN DE BIENESTAR LABORAL PERSONAL Y FAMILIAR PARA LOS 
SERVIDORES PÚBLICOS DEL ICBF REGIONAL RISARALDA. 

 
El contratista se obliga a cumplir todas las estipulaciones previstas en la Invitación 
Publica, y las relacionadas con la naturaleza de los servicios a prestar, para lo cual 
empleará todos sus recursos técnicos, económicos, físicos y logísticos, necesarios 
para el normal desarrollo del objeto contractual y las actividades del Instituto 
Colombiano de Bienestar Familiar – ICBF. 
 
Para el efecto, el contratista deberá cumplir con las condiciones, especificaciones y 
calidades técnicas requeridas, en la oportunidad, y en los sitios indicados por el 
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar – ICBF. Por lo tanto, el contratista se 
obliga a prestar los servicios, conforme con el objeto contractual y a ejecutar todas 
las actividades, trámites necesarios para el correcto y total cumplimiento del objeto 
contractual. 

 
 
2. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE LA OFERTA: Las descritas en la Ficha de 

condiciones técnicas esenciales para la prestación del servicio y/o entrega del 
bien (FCT) 

 
El contratista en desarrollo de las funciones deberá cumplir con las especificaciones 
técnicas contempladas en la Ficha de Condiciones Técnicas, la cual hace parte 
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integral de esta invitación y las obligaciones contractuales que contiene la presente 
invitación. 
 
 
3. OBLIGACIONES. 
 
3.1. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. 

 
3.1.1. Obligaciones Generales del Contratista: 

 
1. Asumir la responsabilidad de todas las actividades relativas a la ejecución de las 

obligaciones establecidas en este contrato, con plena autonomía técnica, 
administrativa y financiera e independencia. 

2. Participar en las reuniones internas y externas que sean convocadas por la 
supervisión, relacionadas con la ejecución del contrato. 

3. Colaborar en el suministro y respuesta de la información correspondiente a los 
requerimientos efectuados por los organismos de control del Estado Colombiano 
o cualquier otra autoridad, en relación con la ejecución, desarrollo o 
implementación del contrato y de asuntos relacionados con el mismo. 

4. Solicitar autorización escrita del ICBF para utilizar el nombre, emblema o sello 
oficial con fines publicitarios o ajenos a los establecidos en los lineamientos de 
la entidad. 

5. Aportar, acompañar y participar dentro del grado de autonomía que le asiste, en 
las actividades relativas a la mejora continua del desempeño institucional en el 
marco del Sistema Integrado de Gestión (SIGE) y de los Modelos Referenciales 
que lo conforman y que tengan incidencia o relación con objeto contractual. 

6. Mantener actualizados los sistemas de información sobre los cuales se le haya 
asignado usuario y contraseña durante la ejecución del contrato y entregar al 
supervisor las evidencias del estado en que se encuentre, en los informes de 
ejecución contractual parcial o final, siempre y cuando sea pactado y sea 
necesario para la prestación autónoma del servicio. 

7. Mantenerse actualizado en los términos, condiciones, manuales y guías del 
SECOP ll, de la página de Colombia Compra Eficiente y operar dicha plataforma 
en lo que le corresponde con responsabilidad y transparencia. 

8. Asumir con la suscripción del contrato, la obligación de realizar los pagos al SISS 
(salud, pensión y riesgos laborales), de acuerdo con la normatividad vigente 
aportando los soportes de pago correspondientes, los cuales deben ser 
validados para constatar que en efecto el pago de la planilla haya sido recibido 
por la entidad correspondiente, y en caso de incumplimiento total o parcial, 
responder por las consecuencias y sanciones que disponga la ley. 

9. Cumplir con el Pacto frente a los derechos de los niños y niñas – prevención y 
erradicación del trabajo infantil y protección al adolescente trabajador: Además 
de lo aquí dispuesto, el CONTRATISTA se compromete a no contratar o vincular 
menores de edad para la ejecución del presente contrato, de conformidad con 
los pactos, convenios y convenciones internacionales legalmente ratificados por 
Colombia, según lo establece la Constitución Política de 1991, el Código de la 
Infancia y la Adolescencia y demás normas laborales vigentes sobre la materia, 
en particular aquellas que consagran los derechos de los niños y las niñas. 
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3.1.2. Obligaciones Específicas del Contratista: 
 

Bajo su responsabilidad y autonomía y en cumplimiento del objeto descrito, cumplirá 
con las siguientes obligaciones:  

 
1. Cumplir con plena autonomía técnica y administrativa, con las actividades, lineamientos 

y estándares definidos en el anexo ficha de condiciones técnicas: ACTIVIDADES PLAN 
DE BIENESTAR para la Prestación del Servicio y/o Entrega del Bien. 

2. Responder a los requerimientos realizados por el ICBF dentro de los tres (3) días 
calendarios siguientes o dentro del término indicado en la solicitud. 

3. Solicitar autorización del supervisor cuando requiera realizar alguna modificación a los 
eventos o actividades del sistema de estímulos. 

4. Designar el personal mínimo requerido indicado de la Ficha de Condiciones Técnicas, 
quienes serán el enlace para atender los requerimientos del ICBF, así mismo, mantener 
el personal necesario para la realización de los eventos y actividades, y contratar los 
conferencistas, talleristas, profesores, entre otros, que sean requeridos, de acuerdo con 
el perfil y la experiencia, solicitada por el ICBF. 

5. Pagar a los proveedores de productos y servicios contratados para la realización de los 
eventos y actividades requeridos, de acuerdo con los plazos establecidos en las 
negociaciones comerciales que realice el contratista. 

6. Entregar un informe técnico, administrativo y financiero, al finalizar cada uno de los 
eventos o actividades del plan de bienestar social donde detalle la logística utilizada y 
sus costos. 

7. Entregar al ICBF un informe final consolidado de la ejecución del contrato. 
 
3.1.3.  Obligaciones contractuales asociadas a los Ejes del Sistema Integrado 

de Gestión: 
 

Obligaciones del eje de gestión de calidad 
No Aplica 
 
Obligaciones del Eje de Seguridad de La Información 
 

1. Suscribir un documento de compromiso de confidencialidad el cual deberá ser 
entregado al supervisor del contrato una vez se firme el contrato. 

2. Suscribir un documento de autorización de tratamiento de datos personales con 
el representante legal, el cual deberá ser entregado al supervisor una vez se 
firme el contrato. 

3. Informar al supervisor, en el momento que ocurran incidentes de seguridad o 
se materialice un riesgo de seguridad de la información que afecte la 
disponibilidad, integridad y/o confidencialidad de la información del ICBF, en el 
marco de la ejecución del objeto establecido. 

 
Obligaciones del Eje de Seguridad y Salud en el Trabajo 
No Aplica 
 
Obligaciones del Eje de Gestión Ambiental 
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1. Adoptar las medidas necesarias para el ahorro y uso suficiente del agua, 
energía, papel y manejo de residuos que se generen durante la ejecución del 
contrato de acuerdo con la Política Ambiental de la Entidad. 

2. Utilizar productos, empaques y materiales amigables con el medio ambiente. 
 
3.2. Obligaciones del ICBF. 

 
3.2.1. Obligaciones Generales del ICBF: 

 
1. Suministrar la información que previamente requiera EL CONTRATISTA en 

relación con el objeto del presente contrato. 
2. Exigir a EL CONTRATISTA la ejecución idónea y oportuna de las obligaciones 

del presente contrato.  
3. Efectuar la supervisión y seguimiento del presente contrato. 
4. Certificar y efectuar los pagos causados por EL CONTRATISTA. 
5. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las 

sanciones pecuniarias a que hubiere lugar. 
6. Presentar al contratista a través del supervisor, las sugerencias y observaciones 

sobre el trabajo a realizar para que se satisfaga la necesidad del ICBF y el objeto 
de la contratación. 

7. Aplicar cuando sea necesario, la normatividad vigente en materia de 
incumplimientos contractuales y acudir a las autoridades disciplinarias 
competentes, observando plenamente la atribución exclusiva y excluyente de la 
Procuraduría General de la Nación para conocer de las faltas disciplinarias en 
que incurran los particulares que prestan servicios a entidades estatales. 

8. Todas las demás que resulten necesarias e indispensables para el cabal 
cumplimiento del objeto contractual. 

 
3.2.2. Obligaciones Específicas del ICBF: 
No Aplica 

 
 
9. CONSTITUCIÓN DE GARANTÍAS. 
 
Teniendo en cuenta las Políticas Institucionales, el contratista deberá constituir a favor 
del ICBF Garantías de que tratan la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, y el Decreto 
1082 de 2015 que consiste en una póliza de seguro a favor de entidades estatales 
expedida por una compañía de seguros legalmente establecida en Colombia, 
patrimonio autónomo, garantía bancaria expedida por un Banco Local, que otorgue 
los siguientes amparos y cumpla todas las condiciones que se señalan a continuación: 
 
A. Cumplimiento: Garantizar el cumplimiento de todas las obligaciones contraídas 

en el contrato, por una cuantía equivalente al diez por ciento (10%) del valor del 
contrato y con una vigencia igual al plazo de ejecución y seis (6) meses más, 
contados a partir de la fecha de suscripción del contrato. 
 

B. Calidad de los bienes: Garantizar la calidad de los bienes prestados en el 
contrato por una cuantía equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato 
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y con una vigencia igual al plazo de ejecución y seis (6) meses más, contados a 
partir de la fecha de suscripción del contrato 

 
C. Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales: El valor 

de este amparo no podrá ser inferior al diez 10% del valor total del contrato y 
deberá extenderse por el plazo del contrato y tres años más, contados a partir de 
la fecha de suscripción. 

 

D. Responsabilidad Civil Extracontractual: El valor asegurado corresponderá al 
establecido en el decreto 1082 de 2015 artículo 2.2.1.2.3.1.17 es decir doscientos 
(200) SMMLV, su vigencia será igual al plazo de ejecución del contrato, contados 
a partir de la fecha de suscripción. 

 
 
10. SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO. 
 
I) Multas. 
 
A). Si durante la ejecución del contrato se produce un cumplimiento tardío o 
defectuoso de cualquiera de las obligaciones asumidas por el contratista, el ICBF 
podrá conminar su cabal cumplimiento a través de la imposición de multas diarias y 
sucesivas, del cero punto uno por ciento (0.1%) del valor del contrato, por cada día 
transcurrido desde la fecha en que se debió ejecutar la prestación contractual debida, 
hasta que se verifique su cumplimiento.  
 
B). El valor acumulado de las multas impuestas al Contratista no podrá superar el 
quince por ciento (15%) del valor del contrato.  
 
C) El pago o compensación del valor de las sanciones impuestas no exonerará al 
contratista de la obligación de cumplir con el objeto contratado. 
 
D). La imposición de multas como mecanismos coercitivo sancionatorio no impedirá 
la reclamación de perjuicios por parte de la entidad contratante. 
 
E). El contratista autoriza que el ICBF descuente del saldo a su favor, el valor 
correspondiente a las multas que se llegaren a causar. 
 
II). Cláusula Penal Pecuniaria 
 
A) En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total del contrato, el 
ICBF podrá hacer efectiva una pena, como tasación anticipada de perjuicios, por un 
monto del 30% del valor del contrato. 
 
B) En el evento que el contrato sea ejecutado de manera parcial y el contratista 
incumpla de manera absoluta cualquiera de las obligaciones derivadas del contrato, 
el ICBF podrá hacer efectiva una pena equivalente al 3% del valor del contrato, como 
tasación anticipada de perjuicios, por cada obligación específica incumplida de 
manera absoluta. 
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C) Si el contratista incumple de manera absoluta diferentes obligaciones específicas 
del contrato, la imposición de las penas no podrá en todo caso superar el 21% del 
valor del contrato. 
 
D) Si el contratista ejecuta de manera parcial o defectuosa cualquiera de las 
obligaciones derivadas del contrato y la entidad acepta recibir parcialmente la 
obligación adeudada, en dicho caso el contratista tendrá derecho a que se reduzca 
proporcionalmente la pena del 3%, tomando en consideración el grado de ejecución 
de la obligación ejecutada imperfectamente. 
 
E) Si el contratista ejecuta de manera tardía cualquiera de las obligaciones derivadas 
del contrato, el ICBF podrá hacer efectiva una pena, como tasación anticipada de 
perjuicios, por un monto del cero punto uno por ciento (0.1%) del valor del contrato, 
por cada día transcurrido desde la fecha en que se debió ejecutar la prestación 
contractual debida, hasta que se verifique su cumplimiento, sin que el valor de la 
pena pueda exceder el 3% del valor del contrato. 
 
F). El cobro de la cláusula penal pecuniaria no impedirá que el ICBF reclame 
judicialmente la totalidad del valor de los perjuicios causados en lo que exceda del 
valor de la cláusula penal pecuniaria. 
 
G) El contratista autoriza que el ICBF descuente de las sumas que le adeude, los 
valores correspondientes a la cláusula penal pecuniaria. 
 
NOTA: En casos que se prorrogue el plazo de ejecución o el valor del contrato, el 
contratista se debe comprometer a mantener vigentes las garantías constituidas y a 
ampliarlas por el plazo o el valor resultante. 

 
 
11. PLAZO DE EJECUCIÓN. 
 

El Plazo de ejecución del contrato será hasta el 31 de diciembre del 2026, o hasta 
agotar la partida presupuestal, previo cumplimiento de los requisitos de legalización 
del contrato. 

 
 
12. LUGAR DE EJECUCIÓN. 
 

El lugar de ejecución del contrato es la sede Regional Risaralda, sus Centros Zonales 
y el SRPA: 
 

• Sede Regional, Calle 35 N° 8B -11 Pereira 

• Centro Zonal Pereira, Calle 35 N° 8B-11 Pereira 

• SRPA, Cra 7 N° 31-45 Pereira 

• Centro Zonal Dosquebradas, Calle 18 N° 19- 69 Barrio Santa Monica 

• Centro Zonal Santa Rosa de Cabal, Carrera 12 No. 11 - 51 

• Centro Zonal La Virginia, Cra 6 N° 10-38 

• Centro Zonal Belén de Umbría, Calle 9 N° 8-39 y 8-43 nivel 2 y 3. 
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PARAGRAFO: Para todos los efectos contractuales se tendrán como domicilio la 
ciudad de Pereira – Risaralda. 

 
 
13. VALOR. 
 
El presupuesto estimado para esta contratación asciende a la suma de TREINTA Y 
UN MILLONES VEINTICINCO MIL PESOS M/CTE ($ 31.025.000), incluido IVA, 
impuestos de ley y demás costos directos e indirectos. 
 
 
14. FORMA DE PAGO. 
 
El valor del contrato a suscribir será por el valor del presupuesto oficial incluidos 
todos los costos directos e indirectos asociados al suministro de los bienes y/o 
prestación del servicio, el IVA, demás impuestos de ley, y se ejecutará como una 
bolsa de recursos, teniendo en cuenta el valor unitario ofertado por el proponente 
adjudicatario dentro de la oferta económica, según las necesidades que presente la 
entidad. 
 
Se pagará al contratista así: 
 
El valor del contrato se pagará conforme a las actividades realizadas en el periodo, 
de acuerdo con las cantidades de los bienes, servicios y/o elementos que 
efectivamente se programen y de conformidad con los valores ofertados por el 
contratista, dentro de la propuesta económica, previa presentación de la factura 
correspondiente, la certificación de recibo a satisfacción por parte del supervisor y la 
certificación del revisor fiscal o representante legal, según corresponda, sobre el 
cumplimiento en el pago de los aportes parafiscales y de seguridad social de sus 
empleados de acuerdo con lo establecido en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002 y 
artículo 23 de la Ley 1150 de 2007. 
 
Teniendo en cuenta la implementación de facturación electrónica, el contratista debe 
remitir las facturas al buzón siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co, 
indicando en el asunto los siguientes datos: PCI; #CONTRATO; CORREO 
SUPERVISOR. Se deberá adjuntar únicamente la factura electrónica en 
representación gráfica y el archivo XML de la factura. En las notas de la factura se 
debe incluir el siguiente texto: #$PCI; CONTRATO No.; CORREOSUPERVISOR#$. 
Las facturas se revisarán, aprobarán o rechazarán por el supervisor del contrato, 
directamente en la plataforma Olimpia del Ministerio de Hacienda. Si al realizar la 
verificación de una factura esta no cuenta con la información completa para su 
aprobación, será rechazada y se solicitarán las correcciones a la misma. La factura 
corregida debe ser enviada nuevamente al buzón de SIIF Nación. Los documentos 
adicionales a la factura deberán ser remitidos directamente al correo que el 
supervisor del contrato disponga para el efecto. 
 
El pago se realizará dentro de los treinta (30) días hábiles siguientes a la radicación 
de la factura y la certificación de cumplimiento, previa aprobación del PAC (Programa 



Línea gratuita nacional ICBF 
01 8000 91 8080 

ICBF Regional Risaralda  
Calle 35 No 8b-11 

Teléfono: 606 3401394 - Pereira Colombia 

 

 

                                                 
 

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 

Cecilia De la Fuente de Lleras 

Dirección Regional Risaralda 

Dirección Regional 

Pública 

Anual Mensualizado de Caja). Si la(s) factura(s) no ha(n) sido correctamente 
elaborada(s), o no se acompañan los documentos requeridos para el pago, el término 
para este solo empezará a contarse desde la fecha en que se presenten 
debidamente corregidas, o desde que se haya aportado el último de los documentos 
solicitados. Las demoras que se presenten por estos conceptos serán de 
responsabilidad del contratista y no tendrá por ello, derecho al pago de intereses o 
compensación de ninguna naturaleza. 
 
Todos los pagos se realizarán conforme al PAC del Instituto Colombiano de 
Bienestar Familiar. 

 
15. AFECTACIÓN PRESUPUESTAL. 
 

No de CDP 
o Vigencia 

Futura 

Fecha de 
CDP o 

Vigencia 
Futura 

Dependencia 
Posición Catálogo 

de Gasto 
Fuente 

Valor en 
Números. 

10626 2026-01-08 
301 

DIRECCION DE 
GESTION HUMANA 

A-02-02-02-009-006 
SERVICIOS 

RECREATIVOS, 
CULTURALES Y 
DEPORTIVOS 

27 
Propios 

$36.384.102 

 
 
16. SUPERVISOR. 
 

La supervisión del contrato estará a cargo del profesional Universitario delegado por 
el Coordinador del Grupo Administrativo del ICBF Regional Risaralda. En todo caso 
el ordenador del gasto podrá variar unilateralmente la designación del supervisor, 
comunicando por escrito al designado, con copia al Grupo Jurídico. 

 
 
17. DOCUMENTOS. 

 
Hace parte integral de la presente Aceptación de Oferta, todos los documentos que 
integran el proceso de mínima cuantía MC-003-2026 BIENESTAR RIS 2026 
publicado en el SECOP II: 
 

1. Estudios Previos 
2. Invitación 
3. Ficha de condiciones técnicas 
4. Estudio de sector. 
5. Publicación de la evaluación  
6. Oferta y todos los documentos anexos 

 
Para constancia de lo anterior se acepta la presente oferta, a través de la Plataforma 
electrónica SECOP II, firma electrónica que cumple con los requisitos de confiabilidad 
exigidos del Decreto 2364 de 2012. 
 
 
Proyecto: Edwin Orlando Vélez – Abogado Grupo Jurídico  


