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CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIO  
N°. 4182.010.26.1.277 de 2020  

  

 

INFORME DE ACTIVIDADES 

FECHA DE PRESENTACIÓN 

NUMERO DE CUOTA 

SEPTIEMBRE 22 DE 2020 

4 

PRESENTADO POR:  
INGENIERO 

JULIÁN ENRIQUE VALENCIA GRANADA  

OBJETO DEL CONTRATO  
 

Prestar servicios profesionales especializados en la Unidad Administrativa Especial de 
Servicios Públicos Municipales. 
 
LINEAS DE ACCIÓN PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO CONTRACTUAL 

 
Ante la emergencia sanitaria ocasionada por el Coronavirus COVID – 19, la Administración 
Distrital ha implementado desde el 13 de marzo del 2020 todas las instrucciones que, 
mediante la Resolución 385 de 12 de marzo de 2020 expedida por el Ministerio de Salud y 
Protección Social "Por la cual se declara la emergencia sanitaria por causa del Conoravirus COVID-19 y 

se adoptan medidas para hacer frente al virus" y del Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 donde el 
Presidente de la República Iván Duque Márquez declaró un Estado de Emergencia 
Económica, Social y Ecológica en todo el territorio Nacional. 
  
Frente a lo anterior, el equipo de aseo realiza el seguimiento a la prestación del servicio de 
público de aseo utilizando los elementos de bioseguridad impartidos por el ministerio de 
salud como guantes, caretas y tapa boca. 

 
1. Realizar seguimiento a los prestadores y operadores de los servicios públicos y de los 

sitios impactados por disposición inadecuada de residuos sólidos (a) Recolección y 
Transporte de los Residuos Sólidos (b) Barrido y Limpieza de Vías y Áreas Públicas (c) 
Corte de Césped y Poda de árboles en Vías y Áreas Públicas.  
 

- Se realizó el plan de trabajo del 1 al 30 de septiembre de 2020 con las actividades, tareas 
y responsables del cumplimiento.  

 
La información suministrada como producto de la tarea se publica a través del Drive 
designado para la verificación de las directivas de la Unidad. 
 

- Se brindó apoyo en el seguimiento a la supervisión de los prestadores del servicio público 
de aseo Ciudad Limpia S.A. E.S.P., PromoCali S.A. E.S.P., PromoValle S.A. E.S.P., 
Veolia S.A E.S.P. , Limpieza y Servicios LYS S.A. E.S.P., Misión Ambiental S.A. E.S.P., 
por las actividades de barrido de vías y áreas públicas de residuos sólidos en la zona sur 
y norte de la Ciudad de Santiago de Cali, verificando con el grupo de apoyo a la 
supervisión de la prestación del servicio público de aseo de la UAESPM la óptima 
prestación del servicio en cobertura, calidad y continuidad; donde consistió en el conjunto 
de acciones tendientes a dejar las áreas y las vías públicas libres de todo residuos sólido, 
esparcido y acumulado, libre de papeles, hojas, arenilla y similares y de cualquier otro 
objeto o material susceptible de ser removido manualmente o mediante el uso de equipos 
mecánicos. 
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- Se realizó seguimiento a la capacidad instalada para el mes de septiembre del personal 
técnico – operativo de las Empresas de Aseo para atender en el mes de junio la 
Emergencia Sanitaria por el Covid – 19 en cada uno de los componentes del servicio.  
 
Recolección y Transporte de residuos sólidos domiciliarios 
 

EMPRESA DE ASEO  

ACTIVIDAD DE RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE DE RESIDUOS SÓLIDOS  

NÚMERO DE 
MICRORUTAS DE 

RECOLECCIÓN DE 
RESIDUOS 

NÙMERO OPERARIOS 
DE RECOLECCIÒN DE 

RESIDUOS  

NÙMERO OPERARIOS 
MOTORISTAS  

NÙMERO DE 
VEHICULOS 
UTILIZADOS 

PROMO CALI S.A E.S.P. 1.522 129 70 31 

PROMO VALLE S.A E.S.P. 1.125 124 65 31 

CIUDAD LIMPIA S.A E.S.P 946 79 41 25 

VEOLIA S.A E.S.P 2.508 104 50 22 

LIMPIEZA Y SERVICIOS 
PÙBLICOS LYS S.A.E.S.P 

60 8 4 5 

MISIÒN AMBIENTAL S.A. 
E.S.P 

130 10 6 6 

SERVIAMBIENTALES S.A. 
E.S.P. 

52 6 2 2 

TOTAL  6.343 460 238 122 

 
Barrido y Limpieza de Vías y Áreas Públicas 

 

EMPRESA DE ASEO  

ACTIVIDAD DE BARRIDO Y LIMPIEZA DE VÍAS Y ÁREAS PÚBLICAS 

NÚMERO DE MICRORUTAS DE 
BARRIDO  

NÙMERO OPERARIOS DE 
BARRIDO  

PROMO CALI S.A E.S.P. 6.450 242 

PROMO VALLE S.A E.S.P. 4.235 168 

CIUDAD LIMPIA S.A E.S.P 2.993 198 

VEOLIA S.A E.S.P 3.096 225 

LIMPIEZA Y SERVICIOS PÙBLICOS LYS 
S.A.E.S.P 

528 22 

MISIÒN AMBIENTAL S.A. E.S.P 650 25 

SERVIAMBIENTALES S.A. E.S.P.  26 2 

TOTAL  17.978 882 
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Lavado de áreas públicas 
 

EMPRESA DE ASEO  

ATENCIÓN LAVADO DE ÁREAS PÚBLICAS EMERGENCIA SANITARIA COVID - 19 

NÙMERO PUNTOS DE 
LAVADO ATENDIDOS 

DURANTE EL 
PERÌODO  

NUMERO DE 
OPERARIOS PARA 

LAVADO  

NUMERO DE 
CARRO TANQUES 

UTILIZADOS  

CAPACIDAD 
M3 C/U  

PROMO CALI S.A E.S.P. 28 4 1 1 

PROMO VALLE S.A E.S.P. 14 4 1 1 

CIUDAD LIMPIA S.A E.S.P 24 8 1 2 

VEOLIA S.A E.S.P 2 4 2 12 

LIMPIEZA Y SERVICIOS 
PÙBLICOS LYS S.A.E.S.P 

0 0 0 0 

MISIÒN AMBIENTAL S.A. E.S.P 0 0 0 0 

SERVIAMBIENTALES S.A. E.S.P.  0 0 0 0 

TOTAL  68 20 5 16 

 
Corte de Césped y Poda de Árboles  
 

EMPRESA DE ASEO  

ACTIVIDAD CORTE DE CESPED Y PODA DE ÁRBOLES  

M2 DE 
CESPED A 
INTERVENI

R 

NÚMERO DE 
OPERARIOS DE 

CORTE, BARRIDO Y 
RECOLECCCIÓN DE 

CESPED  

NÚMERO DE 
VEHICULOS 

PARA 
RECOLECCIÓN 

DE CESPED  

NÚMERO DE 
OPERARIOS 

PODA DE 
ÁRBOLES  

NÚMERO DE 
VEHICULOS 

RECOLECCIÓN 
DE PODA DE 

ÁRBOLES  

PROMO CALI S.A E.S.P. 3.753.513 60 5 56 6 

PROMO VALLE S.A E.S.P. 4.284.780 80 4 40 4 

CIUDAD LIMPIA S.A E.S.P 1.410.448 24 2 27 6 

VEOLIA S.A E.S.P 3.021.243 64 2 20 2 

LIMPIEZA Y SERVICIOS 
PÙBLICOS LYS S.A.E.S.P 

161.169 9 1 4 1 

MISIÒN AMBIENTAL S.A. 
E.S.P 

217.837 13 1 13 1 

SERVIAMBIENTALES S.A. 
E.S.P.  

36.433 8 1 6 1 

TOTAL  12.885.423 258 16 166 21 

 
- Se  realizó el seguimiento al cumplimiento de las macro y micro rutas para la correcta 

prestación del servicio en donde se determinó cartográficamente las zonas a intervenir 
de acuerdo al día y hora para ser atendido, siendo esta  la manera más óptima de 
verificación en las zonas de prestación por cada uno de las empresas.  

 

- Se realizó seguimiento a la recolección de los residuos sólidos domiciliarios como las 
bolsas producto del servicio del barrido en vías y áreas públicas. 
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- Se brindó apoyo en el seguimiento a la supervisión del corte de césped en el cual se 
verifico el cumplimiento del grupo de apoyo a la supervisión en las siguientes actividades:  

 
a) Seguimiento a la limpieza previa al corte de zonas verdes. 
b) Seguimiento al corte del césped bajo los estándares definidos de calidad en el corte 

de las pasturas, barrido y apilación de los residuos vegetales.   
c) Seguimiento a la recolección y transporte del residuo vegetal. 

 
- Se revisó la programación del corte de césped remitido por parte de las empresas de 

aseo vía correo electrónico del Ciclo No. 9, el cual se realizó entre el primero (1º) al 
treinta (30) de septiembre de 2020. 

 
Las empresas de aseo que realizan la actividad de corte de césped son: Emsirva E.S.P. 
En Liquidación E.S.P. a través de sus prestadores (Ciudad Limpia S.A. E.S.P., 
PromoValle S.A. E.S.P., PromoCali S.A. E.S.P., Veolia S.A. E.S.P.), Misión Ambiental 
E.S.P., Limpieza y Servicios LYS S.A. E.S.P. y Serviambientales Valle S.A. E.S.P. 
 

EMPRESA DE ASEO  M2  

PROMO CALI S.A E.S.P. 3.753.513 

PROMO VALLE S.A E.S.P. 4.284.780 

CIUDAD LIMPIA S.A E.S.P. 1.410.448 

VEOLIA S.A E.S.P. 3.021.243 

LIMPIEZA Y SERVICIOS PÙBLICOS LYS 
S.A.E.S.P. 

161.169 

MISIÒN AMBIENTAL S.A. E.S.P. 217.837 

SERVIAMBIENTALES S.A. E.S.P.  36.433 

TOTAL  12.885.423 
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- Se revisó el censo de los 5.747 árboles remitidos por el DAGMA para su intervención en 
el mes de septiembre de 2020. El siguiente cuadro relaciona los árboles entregados por 
Empresa de Aseo por parte del DAGMA para su intervención silvicultural en el mes de 
septiembre. 

 

Septiembre de 2020 

Empresa de Aseo Comuna Número de Árboles 

PromoCali S.A.E.S.P. 2, 5, 6, 7 1.631 

PromoValle S.A.E.S.P. 17 1.608 

Ciudad Limpia S.A.E.S.P. 3, 9, 19 1.167 

Veolia S.A.E.S.P. 11, 12, 13 1.341 

Total 5.747 

 
- Se solicitó a Emsirva ESP En Liquidación el cronograma de intervención del primero y 

segundo lavado de áreas públicas para el año 2020, el cual fue remitido para la 
intervención de cada una de las empresas contratistas del servicio de aseo. 

 
- Brinde apoyo como enlace en el reporte de las novedades por incumplimiento 

presentadas por el grupo de supervisores de aseo de la UAESPM a las empresas 
prestadoras del servicio público de aseo, realizando seguimiento de cumplimiento con el 
grupo de supervisores de apoyo frente a las acciones de respuesta oportuna, eficientes 
y efectivas, solicitando al equipo técnico el correspondiente registro fotográfico como 
evidencia de las acciones realizadas. 

 
- Se reportó por los diferentes medios de comunicación (WhatsApp, correo electrónico y 

llamadas telefónicas) las novedades presentadas por el grupo de supervisores de apoyo 
de la UAESPM a los responsables de la operación por los componentes de barrido en 
vías y áreas púbicas, recolección, transporte y transferencia de residuos sólidos y corte 
de césped de las empresas públicas de aseo, solicitando a los supervisores el 
seguimiento al cumplimiento de las acciones, dejando como evidencia de los 
requerimientos solicitados en el cuadro de mando por las No Conformidades y Actas de 
Visita por la Supervisión de Apoyo de la Unidad. 

 
- Se realizó la administración y control de la información registrada en la 

“MMDS01.08.06.18.P10.F08 Reporte de Seguimiento a la Prestación del Servicio Público 
de Aseo” suministrada por los supervisores frente a las gestiones diarias que se tramitan 
con las empresas de aseo por los componentes de la prestación del servicio para el mes 
de agosto de 2020.  
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UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PÚBLICOS MUNICIPALES - UAESPM  
SEGUIMIENTO A LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE ASEO  

DETALLE MES A MES - GESTIÓN EQUIPO DE ASEO 

N° NOMBRE DE SUPERVISOR  

MES AGOSTO 

NUMERO DE VISITAS 
PROGRAMADAS  

NUMERO DE 
VISITAS 

EJECUTADAS  

PORCENTAJE 
DE EJECUCIÓN 

DE 
CUMPLIMIENTO 

TOTAL 
NOVEDADES 

REPORTADAS   
TOTAL MES  TOTAL MES  

1 JULIAN ANDRES MARIN RAMOS 95 95 100% 2 

2 MARIA DE LOS ANGELES 205 205 100% 5 

3 JUAN CARLOS LONDOÑO 73 73 100% 0 

4 
CARLOS FERNANDO CIRO 
AGUDELO 

121 121 100% 29 

5 JORGE DARIO SANDOVAL 81 81 100% 24 

6 LAURENTINO CAMPO 0 0 #¡DIV/0! 0 

7 ADOLFO DAVILA 114 114 100% 17 

7 
MARLY YULIETH PIEDRAHITA 
ORDOÑEZ 

193 193 100% 0 

8 
YEISON RAUL SALGUERO 
VELASCO 

239 239 100% 0 

9 JULIANA RAMIREZ 365 365 100% 0 

10 
JAVIER HUMBERTO NUÑEZ 
CANO 

323 323 100% 15 

11 ANCISAR ANDRADE QUINTERO 138 138 100% 6 

12 VICTOR HUGO DURAN ORTIZ 100 100 100% 0 

13 JULIO CESAR LOZANO 11 11 100% 0 

14 JHAN CARLOS PEREZ 0   0   0  

TOTAL  2.058 2.058 100% 98 

 
- Se brindó apoyo en la coordinación de acciones interinstitucionales para el recibo de tres 

(3) puntos críticos de residuos sólidos del Censo de la Administración Distrital, de acuerdo 
a lo ordenado en el Decreto 1077 de 2015 (mayo 26) – Publicado en el Diario Oficial No. 
49.523 de 26 de mayo de 2015 - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio “Por medio del 
cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio”, 
Artículo 2.3.2.2.2.3.45. Censo de puntos críticos. Las personas prestadoras del servicio 
público de aseo en las actividades de recolección y transporte en su área de prestación 
harán censos de puntos críticos, realizarán operativos de limpieza y remitirán la información 
a la entidad territorial y la autoridad de policía para efectos de lo previsto en la normatividad 
vigente. 
 
El municipio o distrito deberá coordinar con las personas prestadoras del servicio público de 
aseo o con terceros la ejecución de estas actividades y pactar libremente la remuneración y 
Decreto Municipal No.1147 de 2015 (diciembre 17) “Por medio del cual se adopta el Plan de 
Gestión Integral de Residuos Sólidos del Municipio de Santiago de Cali 2015-2027 y se 
dictan otras disposiciones” Programa de Recolección, Transporte y Transferencia de 
Residuos Sólidos y Lineamientos del Programa Recolección, Transporte y Transferencia de 
residuos sólidos.  
 
DECRETO 1077 DE 2015 
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ARTÍCULO 2.3.2.1.1. Definiciones. Adáptense las siguientes definiciones: 
 
[…] 35. Puntos críticos. Son aquellos lugares donde se acumulan residuos sólidos, 
generando afectación y deterioro sanitario que conlleva la afectación de la limpieza del 
área, por la generación de malos olores, focos de propagación de vectores, y 
enfermedades, entre otros.  
 
ARTÍCULO 2.3.2.2.2.3.35. Normas sobre recolección a partir de cajas de almacenamiento. 
La recolección mediante cajas de almacenamiento se sujetará, entre otras, a las siguientes 
condiciones: 
 
1. Se empleará para aquellos usuarios que individual o colectivamente generen residuos 
en cantidad suficiente que justifique su utilización a juicio de la persona prestadora del 
servicio público de aseo. 2. Se utilizarán también cajas de almacenamiento en aquellas 
áreas en las cuales no existan unidades de almacenamiento o infraestructura vial, o la 
existente resulte insuficiente para permitir el ingreso de los vehículos de recolección. En 
tales casos, la persona prestadora del servicio público de aseo coordinará con los usuarios 
o la comunidad el traslado de los residuos hasta las cajas de almacenamiento.3. Las cajas 
de almacenamiento deberán ser compatibles con los vehículos destinados a este tipo de 
recolección.4. En áreas públicas, la persona prestadora del servicio público de aseo deberá 
determinar la conveniencia de ubicar las cajas de almacenamiento en un sitio específico, 
para la recolección de los residuos, con el fin de evitar que se generen puntos críticos.5. 
Las cajas de almacenamiento localizadas en áreas públicas deberán mantenerse en un 
adecuado estado de presentación, limpieza e higiene por parte de la persona prestadora 
del servicio público de aseo. 
 
ARTÍCULO 2.3.2.2.2.3.45. Censo de puntos críticos. Las personas prestadoras del servicio 
público de aseo en las actividades de recolección y transporte en su área de prestación, 
harán censos de puntos críticos, realizarán operativos de limpieza y remitirán la información 
a la entidad territorial y la autoridad de policía para efectos de lo previsto en la normatividad 
vigente; El municipio o distrito deberá coordinar con las personas prestadoras del servicio 
público de aseo o con terceros la ejecución de estas actividades y pactar libremente la 
remuneración.  
Los puntos a recibir son:  

 

No. COMUNA DIRECCIÓN BARRIO 

1 12 Autopista Sur Oriental entre Calle 33 a la Calle 42 El Rodeo 

2 13 
Diagonal 71A con Carrera 24 Avenida Ciudad de Cali 
(Frente a la laguna Charco Azul) 

Charco Azul 

3 11 
Calle 25 entre Carrera 29 hasta la Carrera 32 - Plaza de 
Mercado Santa Elena  

El Jardín 
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- Se elaboró con los organismos de la Administración Distrital el planeador de acciones 
por los componentes de control, educación, gestión social y ornato, embellecimiento y 
adecuación del espacio público. 

 
- Se continuo con la campaña de residuos sólidos en época de Covid-19 que fue diseñada 

desde el equipo de aseo de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos 
Municipales - UAESPM con el objetivo de sensibilizar a la ciudadanía sobre sus deberes 
frente al manejo adecuado de los residuos sólidos a fin de que éstos empiecen a 
desarrollar hábitos que reduzcan la propagación del virus.  

 
Para lograr lo anterior, se desarrollaron las siguientes estrategias: 

 
A. A pie de calle que busca informar al sector residencial y al sector comercial sobre las 

acciones operativas que se están realizando desde la UAESPM para reducir la 
transmisión del virus, y los hábitos que se deben adquirir frente al manejo y la 
disposición adecuada de los residuos sólidos para garantizar la conservación de los 
espacios en óptimas condiciones de limpieza. 
 

B. 4R reducir, reciclar, reutilizar y reinventar que pretende promover acciones de 
sensibilización que permitan cambiar los hábitos de ciertos grupos sociales frente al 
manejo y la disposición adecuada de los residuos sólidos a fin de evitar tanto el 
impacto en espacios públicos, como la transmisión del Covid-19. 
 

C. Teleasistencia sobre la gestión de residuos sólidos que tiene como objetivo brindar a 
la ciudadanía un servicio telefónico de asistencia domiciliaria que permita: 
 
i. Informar a los ciudadanos sobre el manejo adecuado de los residuos sólidos, 

enfatizando en las acciones a realizar para prevenir la transmisión del COVID-19 
a través de los residuos sólidos que se generan al interior de las viviendas y 
establecimientos comerciales. 

 
ii. Identificar oportunidades en la prestación del servicio público de aseo a fin de 

generar respuestas a inquietudes de la comunidad. 
 



UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PÚBLICOS MUNICIPALES – UAESPM 
MUNICIPIO SANTIAGO DE CALI  
 

 
CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIO  
N°. 4182.010.26.1.277 de 2020  

  

 

INFORME DE ACTIVIDADES 

FECHA DE PRESENTACIÓN 

NUMERO DE CUOTA 

SEPTIEMBRE 22 DE 2020 

4 

PRESENTADO POR:  
INGENIERO 

JULIÁN ENRIQUE VALENCIA GRANADA  

   
  
-    Se brindó apoyo en la coordinación del plan de trabajo con respecto a las actividades de 

información, educación y comunicación para el mes de septiembre de 2020.  
 

EQUIPO DE ASEO 
CRONOGRAMA DEL GRUPO DE INFORMACIÓN, EDUCACIÓN Y COMUNICACIÓN IEC 

NO. FECHA HORA COMUNA  BARRIO CUADRANTE A IMPACTAR  PUNTO DE ENCUENTRO 

1 
LUNES 

31 DE AGOSTO DE 
2020 

8:00 A.M - 
12:00 P.M 

8, 11, 12 
EL RODEO 

NUEVA FLORESTA 

AUTOPISTA SURORIENTAL ENTRE 
LA CALLE 33 F HASTA LA CALLE 

60 
SENTIDO SUR - NORTE  

TRANSVERSAL 29 CON CALLE 
33F 

2 
MARTES 

1 DE SEPTIEMBRE 
DE 2020 

8:00 A.M - 
12:00 P.M 

17 
CIUDADELA 
CONFANDI 

CARRERA 83 ENTRE CALLE 25 Y 
CALLE 42 

CARRERA 83C CON CALLE 25 

3 
MIÉRCOLES 

2 DE SEPTIEMBRE 
DE 2020 

8:00 A.M - 
12:00 P.M 

13 POBLADO 
CARRERA 29 ENTRE LA CALLE 48 

Y LA DIAGONAL 72I 

CALLE 48 CON CARRERA 29 
ESTACIÓN DE BOMBEO DE 

AGUA RESIDUALES  

4 
JUEVES 

3 DE SEPTIEMBRE 
DE 2020 

TARDE/NOCHE 
4:00 - 8:00 

P.M 
2 GRANADA 

 AVENIDA 8 NORTE Y AVENIDA 
9A NORTE ENTRE CALLE 13 Y 

CALLE 16 

PANADERÍA QUINTA CON 
QUINTA 

5 

6 
VIERNES  

4 DE SEPTIEMBRE 
DE 2020  

MAÑANA 
8:00 A.M -
12:00 P.M 

8 

ATANSIO 
GIRARDOT 
EL TREBOL  

LA BASE 

CARRERA 12 ENTRE CALLE 44 y 
CALLE 59 

CARRERA 15 CON CALLE 44 
ESTACIÓN DEL MIO ATANASIO 

GIRARDOT 

7 SÁBADO 
5 DE SEPTIEMBRE 

DE 2020 

MAÑANA 
8:00 A.M -
12:00 P.M 

9 GUAYAQUIL 

CALLE 13 Y CALLE 13 A ENTRE 
CARRERA 15 Y CARRERA 19 CALLE 13 CON CARRERA 16 

ANTIGUO IDEMA 
CARRERA 15 Y CARRERA 16 
ENTRE CALLE 11 Y CALLE 13 

8 15 MOJICA 
CALLE 83 ENTRE CARRERA 28D Y 

28D1 
CAI DE MOJICA 
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INFORME DE ACTIVIDADES 

FECHA DE PRESENTACIÓN 

NUMERO DE CUOTA 

SEPTIEMBRE 22 DE 2020 

4 

PRESENTADO POR:  
INGENIERO 

JULIÁN ENRIQUE VALENCIA GRANADA  

EQUIPO DE ASEO 
CRONOGRAMA DEL GRUPO DE INFORMACIÓN, EDUCACIÓN Y COMUNICACIÓN IEC 

9 
LUNES 

7 DE SEPTIEMBRE 
DE 2020 

8:00 A.M - 
12:00 P.M 

11 EL JARDÍN 
DESDE LA CALLE 25 A LA CALLE 

26B ENTRE CARRERA 29 Y 
CARRERA 29B 

CALLE 25 CON CARRERA 29 
LA SEVILLANA (PC 1.1) 

10 
2:00 P.M - 
5:00 P.M 

2 LA MERCED 
DESDE LA AVENIDA 2A A LA 

AVENIDA 2F ENTRE CALLE 44 Y 
CALLE 45 

AVENIDA 2F NORTE CON 
CALLE 44 NORTE 

IQOS ESTANCO (PTC2.3) 

11 

MARTES 
8 DE SEPTIEMBRE 

DE 2020 

8:00 A.M - 
12:00 P.M 

11 EL JARDÍN 
DESDE LA CALLE 25 A LA CALLE 

26B ENTRE CARRERA 29B Y 
CARRERA 31 

CALLE 25 CON CARRERA 31 
FERRETERÍA EL CONSTRUCTOR 

(PC1.2) 

12 
2:00 P.M - 
5:00 P.M  

2 LA FLORA 

DESDE LA CALLE 47 NORTE A LA 
CALLE 48 NORTE ENTRE LA 
AVENIDA 5A NORTE Y LA 

AVENIDA 4B NORTE 

PARQUE DE LA FLORA 
 ZONA EXTERNA  

13 

MIÉRCOLES 
9 DE SEPTIEMBRE 

DE 2020 

8:00 A.M - 
12:00 P.M 

11 EL JARDÍN 
DESDE LA CALLE 25 A LA CALLE 

26B ENTRE CARRERA 31 Y 
CARRERA 32 

CALLE 25 CON CARRERA 32 
VULCANIZADORA LA 32 (PC 

1.3) 

14 
4:00 P.M - 
8:00 P.M 

2 LA FLORA 

DESDE LA CALLE 47 NORTE A LA 
CALLE 48 NORTE ENTRE LA 
AVENIDA 5A NORTE Y LA 

AVENIDA 4B NORTE 

PARQUE DE LA FLORA 
 ZONA INTERNA  

15 
JUEVES 

10 DE SEPTIEMBRE 
DE 2020 

2:00 P.M - 
5:00 P.M 

2 PRADOS DEL NORTE 
DESDE LA AVENIDA 2NORTE 

HASTA LA AVENIDA 2F ENTRE LA 
CALLE 42 Y LA CALLE 44 

AVENIDA 2 NORTE CON CALLE 
44 NORTE 

POLIDEPORTIVO LA ISLA 
(PTC2.4) 

16 
VIERNES 

11 DE SEPTIEMBRE 
DE 2020 

8:00 A.M - 
12:00 P.M 

11 EL JARDÍN 
DESDE LA CALLE 25 A LA CALLE 

26B ENTRE CARRERA 32 Y 
CARRERA 32B 

CALLE 25 CON CARRERA 32B 
(PC1.4) 

17 
SÁBADO  

12 DE SEPTIEMBRE 
DE 2020 

8:00 A.M - 
12:00 P.M 

5 VILLA DEL PRADO CARRERA 4DBIS CON CALLE 58C 
CALLE 59 CON CARRERA 4C 

PANADERIA MELI PAN 

18 

LUNES 
14 DE SEPTIEMBRE 

DE 2020 

8:00 A.M - 
12:00 P.M 

2 LA FLORA 

DESDE LA CALLE 47 NORTE A LA 
CALLE 48 NORTE ENTRE LA 
AVENIDA 5A NORTE Y LA 

AVENIDA 4B NORTE 

PARQUE DE LA FLORA 
ZONA  INTERNA 

19 
2:00 P.M - 
5:00 P.M  

2 LA FLORA 

DESDE LA CALLE 47 NORTE A LA 
CALLE 48 NORTE ENTRE LA 
AVENIDA 5A NORTE Y LA 

AVENIDA 4B NORTE 

PARQUE DE LA FLORA 
 ZONA EXTERNA  

20 
MARTES 

15 DE SEPTIEMBRE 
DE 2020 

4:00 P.M - 
8:00 P.M 

2 LA FLORA 

DESDE LA CALLE 47 NORTE A LA 
CALLE 48 NORTE ENTRE LA 
AVENIDA 5A NORTE Y LA 

AVENIDA 4B NORTE 

PARQUE DE LA FLORA 
ZONA INTERNA 

21 
MIÉRCOLES 

16 DE SEPTIEMBRE 
DE 2020 

8:00 A.M - 
12:00 P.M 

4 LA ISLA 
DESDE LA CARRERA 7 NORTE A 
LA  CARRERA 8 NORTE ENTRE 

CALLE 37 Y 44 

CALLE 44N NO. 6N-57 
LICORES LOS GEMELOS DE LA 

44 (PTC2.1) 
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INFORME DE ACTIVIDADES 

FECHA DE PRESENTACIÓN 

NUMERO DE CUOTA 

SEPTIEMBRE 22 DE 2020 

4 

PRESENTADO POR:  
INGENIERO 

JULIÁN ENRIQUE VALENCIA GRANADA  

EQUIPO DE ASEO 
CRONOGRAMA DEL GRUPO DE INFORMACIÓN, EDUCACIÓN Y COMUNICACIÓN IEC 

22 
2:00 P.M - 
5:00 P.M  

2 PRADOS DEL NORTE 

DESDE LA AVENIDA 2A NORTE A 
LA AVENIDA 2E NORTE ENTRE 
CALLE 35 NORTE Y CALLE 42 

NORTE 

AVENIDA 2A NORTE NO.36A-
40 

VIVERO MUNICIPAL (PTC2.5) 

23 JUEVES 
17 DE SEPTIEMBRE 

DE 2020 

8:00 A.M - 
12:00 P.M 

6 FLORALIA 
CARRERA 4 NORTE ENTRE CALLE 

72A Y CALLE 72I 
SECTOR COMERCIAL 

CARRERA 4 NORTE CON CALLE 
72F 

MERCATODO 
24 

2:00 P.M - 
5:00 P.M  

25 
VIERNES 

18 DE SEPTIEMBRE 
DE 2020 

8:00 A.M - 
12:00 P.M 

4 LA ISLA 
DESDE LA CARRERA 7 NORTE Y 

CARRERA 8 NORTE ENTRE CALLE 
44 Y 46 A NORTE 

CALLE 44N NO. 6N-57 
LICORES LOS GEMELOS DE LA 

44 (PTC2.2) 

 

PLAN DE TRABAJO – PUNTO CRÍTICO SANTA ELENA 

FECHA Y HORA SECTOR DE  LA INTERVENCIÓN  

7 DE SEPTIEMBRE DE 2020 

8:00 A.M. – 12 P.M. 
DESDE LA CALLE 25 A LA CALLE 26B ENTRE CARRERA 29 Y CARRERA 29B 

8 DE SEPTIEMBRE DE 2020 

8:00 A.M. – 12 P.M. 
DESDE LA CALLE 25 A LA CALLE 26B ENTRE CARRERA 29B Y CARRERA 31 

9 DE SEPTIEMBRE DE 2020 

8:00 A.M. – 12 P.M. 
DESDE LA CALLE 25 A LA CALLE 26B ENTRE CARRERA 31 Y CARRERA 32 

11 DE SEPTIEMBRE 2020 

8:00 A.M. – 12 P.M. 
DESDE LA CALLE 25 A LA CALLE 26B ENTRE CARRERA 32 Y CARRERA 32B 

 

PLAN DE TRABAJO – PUNTO CRÍTICO CHARCO AZUL 

FECHA SECTOR DE  LA INTERVENCIÓN  

21 DE SEPTIEMBRE DE 2020 

8:00 A.M. – 12 P.M. 
DESDE LA CALLE 73 A LA CALLE 73A ENTRE LA DIAGONAL 26B A LA DIAGONAL 26C 

23 DE SEPTIEMBRE DE 2020 

8:00 A.M. – 12 P.M. 
DESDE LA CALLE 73 A LA CALLE 73A ENTRE LA DIAGONAL 26C A LA DIAGONAL 26D 

24 DE SEPTIEMBRE DE 2020 

8:00 A.M. – 12 P.M. 
DESDE LA CALLE 73 A LA CALLE 73A ENTRE LA DIAGONAL 26D A LA DIAGONAL 26G 

 

PLAN DE TRABAJO – PUNTO CRÍTICO AUTOPISTA SUR ORIENTAL 

FECHA SECTOR DE  LA INTERVENCIÓN  

5 DE OCTUBRE DE 2020 

8:00 A.M. – 12 P.M. 
DESDE LA AUTOPISTA SURORIENTAL A LA CARRERA 24A ENTRE CALLE 39 Y CALLE 44 
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6 DE OCTUBRE DE 2020 

8:00 A.M. – 12 P.M. 
DESDE LA AUTOPISTA SURORIENTAL A LA CARRERA 24B ENTRE CALLE 33F Y CALLE 39 

7 DE OCTUBRE DE 2020 

8:00 A.M. – 12 P.M. 
DESDE LA AUTOPISTA SURORIENTAL A LA CARRERA 24C ENTRE CALLE 33C Y CALLE 33F 

8 DE OCTUBRE DE 2020 

8:00 A.M. – 12 P.M. 
DESDE LA AUTOPISTA SURORIENTAL A LA CARRERA 24C ENTRE LA TRANSVERSAL 29 Y CALLE 
33C 

9 DE OCTUBRE DE 2020 

8:00 A.M. – 12 P.M. 
DESDE LA CARRERA 23 A LA CARRERA 22 ENTRE CALLE 33F Y CALLE 44 

 
- Se brindó apoyo en la creación de noticias para ser difundidas por los diferentes medios de 

consulta de los ciudadanos y organismos de la administración municipal sobre diferentes 
temas relacionados con las funciones que se realizan desde la supervisión al servicio público 
de aseo, como las actividades propias que se desarrollan a través del seguimiento a las 
empresas prestadoras del servicio público de aseo, las sanciones a las que se incurre por el 
inadecuado manejo de los residuos sólidos, los servicios especiales que prestan las 
empresas prestadoras del servicio público de aseo en temporadas de lluvias o emergencias; 
entre otros. 

 

2. Asistir y/o brindar apoyo a comités, reuniones y actividades que se citen por la Unidad, 
organismos de la administración municipal y/o comunidad en general; proporcionando 
información técnica frente a las diferentes actividades que se realizan por la supervisión de 
apoyo a la prestación del servicio público de aseo. 

 
- Se participó de la reunión sostenida con Carlos Andrés Gómez funcionario de la 

Subsecretaria de Territorios de Inclusión y Oportunidades TIOS, con el Edil y presidente de 
la junta de acción comunal del barrio Guayaquil Nevil Suárez, Secretaría de Seguridad y 
Justicia, en el sitio ubicado en la Calle 13 con Carrera 16 Barrio Guayaquil frente del Colegio 
Camacho Perea con el fin de establecer acciones de recuperación y apropiación del espacio 
público.  

 
- Se participó de la reunión en el barrio Villa blanca en conjunto con los organismos de la 

Administración Distrital, la empresa EMCALI, habitantes de la comunidad, UAESP, con el fin 
de socializar los talleres que se brindaran por los Organismos de la Administración en busca 
de que la comunidad se apropie y apoye las jornadas de limpieza que se llevaran a cabo en 
el sector del barrio Villa Blanca a lo largo del canal de aguas lluvias de la comuna 13. 

 
- Se asistió al taller virtual de comunicación asertiva el 26/08/2020, en la cual se dieron pautas 

para el manejo personal en el trabajo frente a la Pandemia y la manera de encontrar las 
estrategias de trabajo de comunicación con el equipo de aseo.  

 
- Se asistió a reunión virtual de recuperación conjunta del Parque Santa Rosa el 27/08/2020, 

en el cual los organismos de la administración distrital desde sus competencias van a realizar 
acciones para la recuperación del parque. 
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- Se asistió a reunión virtual de Apertura Auditoria No. 26 Evaluación al SGC el 28/08/2020, 
conforme a la norma bajo la Norma ISO 9001:2015. 

 
- Se asistió a reunión presencial con la Gerencia de Veolia el 28/08/2020, donde se solicitó 

incluir dentro del PGIRS un aumento de frecuencia de barrido en los separadores viales de 
la Calle 26, Avenida Ciudad de Cali, Avenida Simón Bolívar y Autopista Suroriental. 

 
- Se asistió a reunión virtual de la Mesa Interinstitucional Villa Blanca el 31/08/2020, donde la  

Secretaria de Desarrollo Territorial y Participación Ciudadana en el cumplimiento del proceso 
de diálogo ciudadana con los líderes sociales y comunitarios de las Comunas y 
Corregimientos de Cali, se desplazó al Barrio Villa Blanca de la Comuna 13 el día 26 de 
agosto de 2020 para verificar el impacto de residuos de la construcción y la demolición (RCD), 
basuras y demás, en la zona verde y el canal de aguas lluvias, por lo cual, nos permitimos 
convocar a una mesa interinstitucional para concertar acciones conjuntas que permitan la 
recuperación de este sector 

 
- Se asistió a reunión virtual del Comité de Dirección de la UAESPM el 1/09/2020, en la cual 

se tocaron los siguientes temas: Información Institucional temas Alcaldía y UAESP, Temas 
Administrativos. Nuevos colaboradores, Seguimiento a Gestión Documental y Proceso 
Armonización, Informe de gestión balance mensual por cada Equipo de trabajo. 

 
- Se asistió a la reunión programada por la Secretaría de Participación con los diferentes 

organismos de la administración distrital con el objetivo de realizar un plan de trabajo que 
permita solucionar las necesidades y problemas que presenta la comunidad del barrio Villa 
Blanca. La reunión se realizó el 3 de septiembre de 2020 a las 2:00 p.m. 

 
- Se asistió a la reunión programada por la Unidad de Servicios Públicos con los organismos 

de la administración distrital que integran la mesa interinstitucional de puntos críticos con el 
objetivo de articular las acciones sociales, operativas, educativas y de embellecimiento que 
se desarrollarían para el recibo de los puntos críticos de la ciudad. La reunión se realizó el 4 
de septiembre de 2020 a las 2:30 p.m. 

 
- Se asistió a reunión virtual de Auditoría Interna Proceso Servicios Públicos el 10/09/2020, en 

la cual se realizó el seguimiento a la línea de servicios públicos aprobada por ICONTEC del 
equipo de aseo “Seguimiento y Control de la Limpieza de Vías y Áreas Públicas en el 
municipio de Santiago de Cali”. 

 
- Se asistió a reunión virtual para concertar actividades que permitan mejorar los entornos 

inseguros identificados por la comunidad el 14/09/2020, con el siguiente orden del día: 
Registro de los asistentes, Presentación de los participantes: Seguridad y Justicia, DAGMA, 
UAESPM, Policía Nacional y líderes comunitarios, Propuestas, Conclusiones. 

 
- Se asistió a reunión virtual de la instalación de la Auditoria de Cumplimiento “Evaluación al 

servicio de aseo en el Distrito de Santiago de Cali el 15/09/2020, EMSIRVA EN 
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LIQUIDACION y UAESPM Vigencia 2019”, cuyo Objetivo General:  "Emitir un concepto sobre 
el cumplimiento de los criterios evaluados en los aspectos significativos del servicio de aseo 
en el Distrito de Santiago de Cali, en el marco de las regulaciones del sector" 

 
- Se asistió a la reunión programada por la Unidad Administrativa Especial de Servicios 

Públicos con las entidades de la administración que tienen competencia en el componente 
de educación con el objetivo de articular la oferta de servicios que presta la administración 
para reducir el impacto de residuos sólidos en los puntos críticos de la ciudad. La reunión se 
realizó el 17 de septiembre de 2020 a las 2:30 p.m. 

 

3. Presentar los informes de gestión técnico - administrativos cuando sean requeridos por el 
Director de la UAESPM y/o el supervisor, los cuales deben de contener el mayor nivel de 
detalle posible de cada uno de los componentes del servicio de aseo; para el caso de corte 
de césped porcentaje de avance por actividad, cronograma de ejecución, entre otros. 

 
- Se entregó informes de las operaciones de limpieza y recolección de residuos sólidos 

generados por los operativos de la administración municipales en función de la recuperación 
de espacios públicos, operativos que se realizaron en el corregimiento de pance- sector la 
viga y comuna 4. El grupo de aseo a través de la articulación con las empresas de aseo, 
atendió oportunamente a las necesidades de la ciudad garantizando un ambiente sano y libre 
de residuos sólidos. 

 
- Se elaboró el informe de los resultados obtenidos a partir de la Encuesta de Satisfacción del 

Servicio Público de Aseo de Santiago de Cali – MEDE01.05.09.18PO6.F21 realizada a 196 
ciudadanos durante el segundo trimestre del año 2020. Lo anterior, con el objetivo de evaluar 
el nivel de satisfacción que presentan los usuarios sobre la calidad del servicio que prestan 
las empresas de aseo de la ciudad. Reconociendo así, tanto las necesidades y expectativas 
de los ciudadanos como las oportunidades de mejora del servicio. 

 

4. Brindar apoyo en operativos, jornadas y eventos programados por la Unidad, organismos de 
la Administración Municipal y comunidad en general sobre el manejo y disposición adecuada 
de los residuos sólidos en el municipio de Santiago de Cali, buscando generar conciencia y 
empoderamiento de las zonas en pro del mejoramiento, protección y defensa de un ambiente 
sano y agradable para los ciudadanos. 
 

- Se brindó apoyo en la coordinación de la recuperación y apropiación liderada por la mesa de 
cultura ciudadana de la comuna 15 Calle 83 con Carrera 28D1 en articulación con la empresa 
de aseo Veolia en el componente barrido y limpieza de vías y áreas públicas, recolección y 
transporte de residuos domiciliarios, construcción y demolición, se contó con el 
acompañamiento del DAGMA para el ornato de la jornada, Secretaria de Paz y Cultura 
Ciudadana, Secretaria de Salud con su programa de peces guppys en la campaña de 
eliminación de focos de propagación de vectores , Red de Salud Oriente realizando pruebas 
de tamizaje, pruebas de Covid 19.  
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- Se brindó apoyo en la coordinación para la recuperación, limpieza, recolección de todo tipo 
de residuos  dispuestos clandestinamente en el espacio público, cerramiento, 
embellecimiento del sitio ubicado la Calle 26 Carrera 32 a solicitud de la comunidad de la 
comuna 11,en articulación con los Organismos de la Administración Distrital, Empresa de 
Aseo Veolia, Policía Nacional, Fuerzas Armadas de Colombia (Ejército Nacional), Secretará 
de Salud, secretaria de paz y cultura ciudadana, donde cada organismo realizo sus funciones 
asociadas a la contribución del cambio de este sitio. Paralelo a ello, asistieron los grupos de 
comunicaciones de la UAESP, Noticiero Local (90 Minutos), El País, las emisoras de la AM 
radio y Comunidad en general con sus respectivos representantes. 

 

5. Hacer el seguimiento y dar respuesta en el término legal al 100% de las solicitudes realizadas 
por la comunidad, organismos de la administración municipal, entes de control, entre otras. 
 

- Se brindó apoyo a las respuestas dentro de los términos legales al 100% de las solicitudes, 
derechos de petición, observaciones, consultas de la ciudadanía, requerimientos de órganos 
de control, entes internos de la alcaldía e instituciones externas relacionados con la 
supervisión del servicio público de aseo. 
 

6. Brindar apoyo en la supervisión y seguimiento en la proyección de los documentos técnicos 
(Estudios Previos) y los trámites administrativos y pre-contractuales concernientes con la 
celebración de contratos. 
 

- No se presentó la actividad durante el periodo.   
 

El informe que presentó resume las actividades programadas y ejecutadas en cumplimiento del 

objeto del contrato UAESPM - PS No. 4182.010.26.1.277 de 2020 el cual queda a disposición 
del supervisor de la UAESPM para sus observaciones, aclaraciones o ajustes. 
 
Atentamente; 
 

 
 
JULIÁN ENRIQUE VALENCIA GRANADA      
CC. 94.064.355 de Cali (V)    
Contratista 
 

Fecha de presentación: septiembre 22 de 2020 


