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Con toda atencién me permito presentar informe de actividades correspondiente al periodo
» ‘ n los siguientes términos:,

comprendido entre el 1 de abril del 2026 y el 30 de abril del 20261 e

JUAN DE DIOS LOPEZ

CONTRATISTA 1 g
PROFESION , | TECNICO : A fagk
- : - q 3 \/ '

DEPENDENCIA SECRETARIA DEL INTERIOR - CAIV, o ;
FECHA DE PRESENTACION. [ 04 DE MAYO DE 2026, |
NUMERODEINFORME . |04~ © Crmiiiamee Sl
GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
€34 OBLIGACION | ACTIVIDAD REALIZADA | CANTIDAD | EVIDENCIA

b "' .| 1. Acompanamiento el 9 de|

desarrotar g’ccllones abril en conmemoracion del |- . -

fert i .4 e.”‘?'t"'? . Y| dia de las victimas en das | 2 i ]
el tgteq!mleln Pard | -instalaciones de La CasaDel | .. - . |seanexaCD.
=i nstislonal el . Sl Bibro por parte del municipio.. | © .- ¢ con la-|

Centro de Atencion | —~ " " 7 B

-Integral a- Victimas | - L P I i L Heeloia,

el Coiet 2. Acompaiamiento el dia 22 il o

rtietd ONICIO | april atencion CAIV Sena Y |

e Colpenciones.

Orientar, atender y | .

remitir-a la poblacion |

victima del conflicto }

en las diferentes | Se realiz6 atencion presencial | - : 2

rutas -y - ofertas | a 26 personas, - poblacién- : se anexa CD
2 | institucionales victima del conflicto.armado. .| 1 | con la

existentes para esta | - ; j : ‘evidencia.

poblacién, llevando |

el debido registro de

la- poblacién

atendida

Pig. 1des
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Recepcionar las
llamadas telefénicas
de la poblacidn
victima del conflicto
armado y realizar
asignacion de citas
en apoyo a la oficina
de la unidad para la
atencién y
reparacion integral a
victimas UARIV.

Seé realizod étencién telefénica
a 554 personas, poblacion

victima del conflicto armado. ,

INFORME DE CUMPLIMIENTO A OBLIGACIONES CONTRACTUALES

.se anexa CD
con la
evidencia.

Prestar apoyo En
las labores
administrativas
requeridas parala
consolidacion De
datos y/o :
consolidacién de
soportes
necesarios paralos
informes que se
deben presentar
por parte del CAIV

| se

‘mantiene " al dia I
plataforma REDCAP. -

se anexa CD
con - la
evidencia.

Brindar apo'yo' enla|

atencion - telefonica
_ylo presencial a los

usuarios del Centro |

de Atencion Integral a-
Victimas. .

En este mes no se reallzo‘ R

esta obhgacnon

“NAL

CNIA

Apoyar la
implementacion y
seguimiento de las
metas del plande
-atencion territorial y
plan de desarrollo

-| municipal .-~
participando
activamente en las.
actividades,
incluidas las de
promocion de
oferta

institucional para la |

poblacién victima

-Se recibi6 capacitacion, en El |

Plan ' De - Mejoramiento
Atencion Al Usuario .

reunion
usuarios

Planilla. asistencia
atencién 'y -citas
22/04/2026-

| seanexa’

|CDconla -
|'evidencia. "
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.| creacion:
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S CONTRACTUALES

Fecha

22-03-201

Apoyar |a realizacion
de gestionde adhwo
del Centrode
atencion integral de
victimas aplicando
todos los parametros
archivisticos
establecidos enla
ley 594 de 2000, asi
como del manual de
gestion documental
de laentidad '
teniendo siempre
presente las tablas
de retencion
documental
establecidas porla
entidad

En este mes no se realizd

esta obligacion.

Hacer entregaen
medio magnético -
alfinalizar el -
contrato de toda
la documentacion
producida y
clasificarla en -
'razén de sus .
obligaciones
-Contractuales
. | (formatos Word:y .
| PDF), cada -~ ' -
documento que sea -
producido o recibido
por ladependencia
debe ir.centrodela
serie o subserie
- | correspondiente

.| seginlaTRD
vigente. - . .

: En este mes no se realizé
| ‘esta obligacién. - -

Beri v

NIA

i e NA

* N/A

NA

Comprometerse de \

manera expresa..

~ | tanto durante la -

vigencia del
contrato, como
después de su

-| extincién, ano .
difundir, transmitir,
revelar a terceras
-personas cualquier
informacion del '
municipio de
Bucaramanga, ala

.que tenga acceso

como consecuencia
del desempefio de su
actividad contractual.
niautilizartal-
informacién en
interés propio o de
sus familiares o
amigos.”

- Cumplimiento del formato

de confidencialidad y

proteccién de informacion
institucional. :

seanexa
CDconla -
evidencia.
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Apoyarla

royeccion de

ramitesy
respuestas a los
correos
institucionales,
alertas tempranas,
PQRS, organismos
de controly
acciones
constitucionales de

competencia de la

secretaria del
interiory que
guarden relacion
consuobietoy
alcance |
contractual.

segln lo requiera .

el supervisor.

En este mes no se realizé
esta obligacion.

N/A

N/A
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Apoyar la realizacion
de gestionde athivo
del Centrode
atencion integral de
victimas aplicando
todos los parametros
archivisticos
establecidos enla : ;
ley 594 de 2000, asi | En este mes no se realizé
comodelmanualde | esta obligacion.
gestiondocumental
de laentidad \ il e \
teniendo siempre -
presente las tablas
de retencion .
documental . / , i 5
establecidas porla : Gy (A ' ‘ ;
entidad ‘ ) s |
Hacer entrega en 15 : . B
medio magnético
alfinalizar el
contrato de toda . o
la documentacion | SA o
produciday * . | 3 e
clasificarla en - AR e
‘razon de sus . S GOV
obligaciones En este mes no se realizo S _ B
¢ | Contractuales 2 ‘esta oblig,a'ciévn.v- ¢ S NJA. . NIA-
(formatos Word'y . |~ . e ST
PDF), cada - .| el A e R e
documentoquesea . |- e : A A esheny
producido o recibido | B SR N
por ladependencia g d s
debe ir.centrodela
serie o subserie
correspondiente "~ | el el
.| seguinla TRD ~ :
vigente. e i S S :
Comprometerse de
manera expresa..
‘tanto durante la -
vigencia ‘del G
contrato, como
después de su
.| extincién, ano .
difundir, transmitir,
revelar: a -terceras : SO :
personas cualquier . 61 : - |seanexa
informacion del ' - Cumplimiento Qel formato . lcDeonla : -
municipio de ¢ de confidencialidad y 1 evidencia. -
Bucaramanga, ala - | proteccion de informacion :
que tenga acceso | - ingtitucional. :

1N/A - NIA

[

como consecuencia
del desempeiio de su
actividad contractual.
niautilizar tal-
informacion en
interés propio ode

| sus familiares o
amigos.’
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Lasdemas quele
sean asignadas por
parte del supervisor
Y que guarden
relacion con el
objeto contractual.
PARAGRAFO:
Para efectos de
registro o consulta
de informacién de
la Entidad
necesaria para el
cumplimiento del -
.objeto contractual,
el Municipio de
Bucaramanga le -
habilitaraal = -
contratista
credenciales de
acceso temporal a

.| las diferentes
herramientas
tecpolégicas, bases' | '
de datos o §on En este mes'no se reallzo
-1 | Mecanismos de esta obligacion.

acceso a |
informacion; correo
mstntucnonal
accesos remotos,
entre otros. En todo

| caso el contratista.
deberadarestricto |
cumplimiento alas
disposiciones
legales'y
reglamentarias en
materia de -
proteccion de datos
personales,”

- | seguridady

| privacidad dela

‘| Informacion, reserva
legal y solo podra
hacer uso de estas-
herramientasde ™ -
informacion para los
asuntos reladonados
conel

¢ umplimiento del
presente contrato. -

~N/A

. N/A.

—

R T O LT P Y

' CONTRATISTA:

FIRMA
NOMBRE: JUAN DE DIOS LOPEZ
CEDULA: 13.846.197 DE BUCARAMANGA
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