Barranquilla, 30 de abril de 2026.

Asunto: CUARTO INFORME DE GESTION

En cumplimiento del objeto del contrato de prestacion de servicios No. CD-06-2026-
2589, que supervisa Yuly Rojas Moreno, me permito rendirle informe de las
actividades realizadas en la prestacion de servicios profesionales para asesorar a la

secretaria distrital de planeacion en el desarrollo de los programas y proyectos relacionados
con su gestion. DEL 1 AL 30 DE ABRIL DE DOS MIL VEINTISEIS (2026).

1. DAR SOPORTE TECNICO A LAS BASES DE DATOS Y A LOS SISTEMAS
DESARROLLADOS PARA EL MANEJO DE LA INFORMACION DE LA
SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION.

Adicion de estructuras fisicas de base de datos al modelo del proyecto
SIGBAQ

Alcance: Se modelaron nuevos cambios y se agregaron nuevas estructuras
(tablas, secuencias y tipos de datos) con base a nuevos requerimientos
identificados en el modelo de negocio y cambios sustanciales debido a cambio
de matriz no previsto por los coordinadores del proceso.

Cambios y adicion de nuevas estructuras a través de script sql

CREATE TABLE bds_calidad.dev_calidad.sig consecutivo_riesgo (
i mallint

_codigo_p
crg_ultimo
crg_actualizado o
PRIMARY KEY (crg_id)

ER TABLE bds_calidad.dev_calidad.sig_consecutivo_riesgo
ADD FOREIGN KEY (+
REFERENCES sig_procesos (id_proceso);




E TABLE bds_calidad.dev_calidad.sig_
ip_id smallint ;

el varchar(se)
ip_porcen e smallint
eilp_impacto_economico tex
eip_impacto_reputacional t
PRIMARY KEY (eip_id)

m M M

\TE TABLE bds_calidad.dev_calidad.sig_control (
ctr_id integer ,
fk_sig riesgo_wversion integer

ctr_respo varchar(6@)

ctr_accion te

ctr_complemento

ctr_descripcion

fk_tipo_control smallint

tipo_control_nombre warchar(255)

ctr_p control smallint

fk_sig implementacion smallint

ctr_nombre_implementacion varchar(7@)

o_implementacion smallint

fk_sig documentacion smallint

ctr_nombre_documentacion wvarchar(78)
g_frecuencia smallint

ctr_nombre_frecuencia varchar

o por integer 3
ctr_creado_en ti amp DEFAULT now()
ctr_actual 0 _
ctr_actualizado en date,
ctr_or
PRIMARY K (ctr_id)




CREATE TABLE bds_calidad.dev_calidad.sig estado control (
esc_id smallint c
esc_nombre_control varchar({5@)

PRIMARY KEY (esc_id)

CREATE TABLE bds_calidad.dev_calidad.sig escala tipo control
tdc_id smallint c
tdc_nombre_control wvarchar(5@)
tdc_afectacion varchar(58},
»_control smallint,
(EY (tdc_id)

eda_id smallint P
eda o_aprobacion varchar(5
(eda_id)

CREATE TABLE bds_calidad.dev_calidad.sig control_aprobacion (
fk_sig control integer
fk_usuaric_aprobo integer
fk_estado_aprobacion smallint

cap_fecha_decision timestamp DEFAULT now()
PRIMARY KEY (cap_id)




CREATE TABLE bds_calidad.dev_calidad.sig escala_documentacion (
edc_id smallint )
edc_nombre_documentacion wvarchar(78@)
edc_descripcion text,
KEY (edc_id)

b DEFAULT true
(fre_id)

CREATE TABLE bds_calidad.dev_calidad.sig tipo evidencia (
evi_id smallint )
archar(50)
vi id)

CREATE TABLE bds_calidad.dev_calidad.sig tipo _ejecucion (

tpe_id smallint P
tpe rarchar(58)
(tpe_id)




_total control
iduall smal

LE _calidad.

ig control integer

ervaci

11limt

mallint
mallint
mallint




2. ACTUALIZAR FUNCIONALIDADES Y DESARROLLO DE LOS SISTEMAS
DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION

Documentacién de objetos obsoletos en base de datos de proyectos.
Alcance: Después de la identificacion y eliminacion de objetos obsoletos en las
bases de datos se procede a la fase de documentacion de cada una de las
estructuras fisicas de los proyectos.

Documentacién del proyecto mi titulo

g/ éLﬁARL%RIEQU'LLA 7T MIT AMENAZA

Documentation

Schema DBS_IDETEST
Diccionario de datos Alcaldia de Bquilla Name MIT_AMENAZA

Type Table

Module

MIT_AMENAZA Sample field: Status  Active

Tabla donde se registran las distintas amenazas a las que puede estar sometido un predio

B@aa

& * Columns
- Name Key Data type Null Attributes References Description
-
1 B AMNID NUMBER(11, 0)
= 2 B AMNNOM_AMENAZA VARCHAR2[255 BYTE) ¥ Default: 1 nombre de amenaza
= 3 B AMNESTADO NUMBER(1, 0) ¥ Default: 1
= « Relations
i} Foreign table Primary table  Join Title / Name / Description
~ N MIT_PREDIC_AMENAZA PAM_FK_ID_AMENAZA = -
- P MILAMENAZA AN 1D 1k MITAMENAZA_MIT_PREDIO_AMENAZA
B * Unique keys
= Key name Columns  Description
ALCALDIA DE —
BARRANQUILLA - MIT ANEXOS HIGRACION
4 o T Y g2 Documentation
Schema DES IDETEST
Diccionario de datos Alcaldia de Bquilla Name MIT ANEXOS_MIGRACION
Type Table
Module L

Sample field: Status ~ Cancelled

MIT_ANEXOS MIGRACION
- - Tabla que contiene los registros anexcs de predios titulados anteriores al proceso de automatizacn.

W@ EEA@A@Ea

~ Columns
Name Key Datatype Null Attributes  References  Description

1 B ANM_PREDIO_PRE_ID NUMBER(11, 0} v T D TABLA PREDIO

2 ANM_RES_DE_PUBLICACION VARCHARZ(100 BYTE) RESOLUCION DE PUBLICACION

3 B ANM_TP_NOTIFICACION VARCHAR2(100 BYTE) TIPO DE NOTIFICACION

4 B ANM_FECHA_NOTIFICACION VARCHARZ(30 BYTE)

5 B ANM_FECHA_EJECUTORIA VARCHAR2(30 BYTE) v
: 6 B ANM_SOLICITUD_GOBERNACION VARCHAR2(1000 BYTE) ¥
_ 7 B ANM_CERTIFICACION_EXENCION VARCHAR2(1000 BYTE) v
- 8 B ANM_OFICIO_INGRESO_ORIP VARCHAR2(1000 BYTE) aoficio de registro de impuestos publicos
@ 9 B ANMANO_TITULADO VARCHAR2O BYTE) afio de titulacion

~ Relations




ALCALDIA DE

BARRANQUILLA

Distrito Especial. Industrial y Portuario

Diccionario de datos Alcaldia de Bquilla

-aues

7% MIT_APROBACIONES

Documentation MITITULO

Schema DBS._IDETEST
Name MIT_APROBACIONES
Type Table

Module

Sample field: Status

Tabla temporal de de las resoluciones de publicacion.

2 MIT_APROBACIONES

= ~ Columns

g Name Key Datatype Null  Attributes  References Description

% 1 EARID f  NUMBER(11,0)

: 2 E APRFK_RESOLUCIONPU_D NUMBER(11,0) v 1D RESOLUCION PUBLICACION GENERADA
é 3 E APRFKUSUARIO_FIRMA NUMBER(11,0) v 1D USUARIO QUE APRUEBA O DESAPRUEBA
=Y 4 E APR_FK_ESTADO_APROBACION NUMBER(11,0) v D ESTADO DE APROBACION DE USUARIO
4 5 E APRFECHAREGISTRO VARCHAR2(20 BYTE) v FECHA INGRESO A RUTA DE APROBACION
% 6 E APR FECHA CAMBIO_ESTADO VARCHAR2(20 BYTE) v FECHA DEL ULTIMO CAMBIO DE ESTADO
: 7 5 APR.OBSERVACION VARCHAR2(4000BYTE) ¥/

=

= ~ Unique keys

= Keyname Columns Description

= ? v aon

ALCALDIA DE
» BARRANQUILLA

Distrito Especial, industrial y Portuario

Diccionario de datos Alcaldia de Bquilla

E MITAPR

B MIT_APR

B MIT_CATEGORIA
B MIT_CERTIF

61 GA G GA A A EA GEM GM @ @

MIT_CATEGORIA
Documentation MITITULO
Schema DBS_IDETEST
Name MIT_CATEGORIA
Type Table
Module MifituioER

Sample field: Status ~ Active

tabla donde se registran los tipos de documentos soporte de ocupacion y demas soportes.

~ Columns
Name Key Datatype
1 Ecip T NUMBER(11,0)
2 B CAT.NOMBRE VARCHAR2(25S BYTE) v/
3 B CATESTADO NUMBER(1, 0) v
4 B CAT_OBLIGATORIO NUMBER(1, 0) v
~ Relations
Foreign table Primarytable  Join

~ Unique keys

>:  MIT.CATEGORIA MIT_DOCUMENTO.DOC_FK CATEGORIA = MIT_CATEGORIA.CAT ID  fk MIT_CATEGORIA MIT_DOCUMENTO

Null  Attributes  References Description

Default: 1

Title / Name / Description

Key name




% ALCALDIA DE

» BARRANQUILLA

Modules - M

TF MIT CERTIFICADO PREDIAL

Documentation MITITULO
Schema DBS_IDETEST
Name MIT_CERTIFICADO_PREDIAL
Type Table
i
Module Miitu
Sample field: Status  Active
B MIT_ANEXOS_MIGRACION
B MIT APROBACION INDE Tabla donde se regstran los certificados soportes de los de un predio.
B MIT_APROBACIO
B MIT_CATEGORIA * Columns
B MIT_CERTIFICADO_PREDIAL R Key Datatype Null Atributes References  Description
B MIT_DOCUMENTO n
- i 1 E@D T NUMBER(11,0)
& MIT_DOCUMENTO_EJECUTORIAS
2 E CEPREFERENCA VARCHAR2(1508YTE) v/
3 B CEP.NUM_CERTIFICADO VARCHAR2(1S0BYTE) v/
4 E (EP_FECHA CERTIFICADO VARCHAR2(100BYTE) v/
5 Earpe VARCHAR20BYTE) v/
AIADO APRORACIO 6 BCPMN VARCHARODOBITE) ¥/
7 E CEPTIPO_AVALUO VARCHAR20BYTE) v/
8 B CEP.SECTOR VARCHARZ20BYTE) v/
9 B CEP.COMUNA VARCHAR220BYTE) v/
10 £ CEPBARRIO VARCHAR0BYTE) v/
11 B (FD MAN7ANA VARCHARJINRYTR) v/
MITITULG - Modules - MititulofR - Tables - MIT_DOCUMENTO
T MIT_DOCUMENTO
Documentation MITITULO Direct link
D8 IDETEST Essential view
Diccionario de datos Alcaldia de Bquilla Name MIT_DOCUMENTO
Type Table
\ |t
Module Mititui
- X
Sample field: Status  Actve

B MITAMENAZA

B MIT_ANEXOS_MIGRACION
B mr
B MIT_APROBACIONES

APROBACION_INDEPENDIENTE

Tabla donde se registra el nombre del expediente de un predio.

B MIT_CATEGORIA ~ Columns
B MIT_CERTIFICADO_PREDIAL Name Key Datatype Null  Attributes  References Desciption
= MIT DOCUMENTO
g 1 Eoecn T NUMBER,O)
B MIT_DOCUMENTO_EJECUTORIAS . ' .
2 E DOCNOMBRE VARCHAR2{255 8YTE)
B MIT_EECUTORIAS
O "IETES 3 E DOCF(CATEGORIA NUMBER(1,0) v MIT_CATEGORIA
B MIT_ENTREGAS OCUPANTES 4 DOC_FK_ETAPA NUMBER(11, 0) v MIT_ETAPA
B MIT_ESCRITURA 5 E DOCISTADO NUMBER(1, 0) ¥ Default:1
B MIT_ESTADO_APROBACION 5 2 DOCFEC REGRTRO ARCHAREDBTE
B MIT_ESTADO_CIVIL )
7 B DoCPREDIC NUMBER(11,0) ¥ VWS PREDIOS
B MIT_ESTADO_GESTION_PREDIO
B MIT_ESTADO_PREDIO
B e * Relations
B MIT_EVENTO Foreign table Primarytable  Join Title / Name / Description
B AAIT EVENTO DREDIN ANT DACIIEATN AUT CATCCNDE T OV CATEOADIA — WOT FATCOADIACAT IN 6 AOT CATCOADIA WUT DT IERITA
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y BARRANQUILLA

Destrito Especial. industrial y Portuario

Diccionario de datos Alcaldia de Bquilla

- raues

MITA

MIT_CERTIF

O_PREDIAL
MIT_DOCUMENTO
MIT_DOCUMENTO _EJECUTORIAS

it I O O O O O O O O O O

Repository » MITITULO - Modules - MitituloER

7T MIT_DOCUMENTO_EJECUTORIAS

Documentation MITITULO

Schema DBS_IDETEST

MName MIT_DOCUMENTO_EIECUTCRIAS
Type Table

Module M

Sample field: Status  Active

tabla que almacena documenta anexo de ejecutoria

v Columns
Name Key Datatype
1 EDocID 1 NUMBER
2 EDOCEEID NUMBER

3 E DOC_NOMBRE

VARCHAR(100 BYTE)

Null  Attributes

References.

Descripti

v identificador de ejecutoria

documento de gjecutoria

4 E DOCPREFIO NUMBER(11, 0) v
¥ Unique keys
Key name Columns  Description

! PKDOCUMENTO DOCID

Exported: 2023-12-15 14:50  Last importe

) ALCALDIA DE
y BARRANQUILLA

Distrito Especial. Industrial y Porfuario

Diccionario de datos Alcaldia de Bquilla

- - aues

B MITAMENAZA
B miman
B MIT_APROB
B MIT_APROB
B MIT_CATEGORIA

B MIT_CERTIFICADO
B MIT_DOCUMENTO
B MIT_DOCUMENTOE
B MIT_EJECUTORIAS
B e
B e
B MIT_ESCRITURA

N_INDEPENDIENTE

CIONES

B MIT ESTADO_APROBACION

B MIT ESTADO_CvIL

B MIT ESTADO_GESTION PREDIO
B MTE
B MTE
B wr
B M

ADO_PREDIO

Repository - MITITULO - Modules - Mitit

T MIT_EJECUTORIAS

Doamentation  MITITULO
Schema DBS IDETEST
Name MIT EIECUTORIAS
Type

Module

Sample field: Status  Active

Tabla dende se lleva el registro de las ejecutorias

* Columns
Name Key
1 EEED 1
2 EBEPREID

3 E EETIPO_NOTIFICACION
4 E EIEFECHANOTIFICACION
5 B DJEFECHA_EJECUTORIA
6 B EJEFECHA REGISTRO

7 E DEUSUARIO_GESTION

* Relations
Foreign table Primary table

MIT EECUTORIAS 3= M

Data type Null  Attributes References  Description
INUMBER{11, 0)

INUMBER(11, 0) v MIT_PREDIO  llave de predio
VARCHAR2(100 BYTE) ¥ tipo de nofificacion
DATE v

DATE v

DATE v Default: SYSDATE

NUMBER v Default1

Join Title / Name / Description

MIT_EJECUTORIAS.EJE PRE ID = MIT_PREDIOPRE 1D fi MIT_PREDIO_MIT_EJECUTORIAS




Repository » MITITULO - Modules » Miitu
BARRANQUILLA T ETREAS
o’ Distrito Especial Industrial y Portuaro R
Lo v Documentation MITITULO
Schema DBS_IDETEST
Diccionario de datos Alealdia de Bquilla Name MIT_ENTREGAS
Type Table
|
Module
- o
B ur 7 Sample field: Status  Acive
B MIT_ANEXOS_M
~ e . ‘Tabla temporal que se usa para almacenar el registro de las campanias de titulacidn.
B MIT_APROBACION_INDEPENDIENTE
B MIT_APROBACIONES
B MIT_CATEGORIA * Columns
B MIT_CERTIFICADO_PREDIAL Name Key Datatype Null Attrbutes References Description
B MIT_DOCUMENTO -
Cae s 1 EENTREF T VARCHAR2(S0 BYTE)
& MIT_DOCUMENTO_EJECUTORIAS ~
2 E ENT.CODIGD NUMBER(10, 0) v
& MIT_EECUTORIAS
B MIT ENTREGAS 3 EENTMESA NUMBER(10, 0) v
B MIT_ENTREGAS_OCUPANTES 4 E ENTDIRECOON VARCHARZ(IS0 BYTE) v
B MIT_ESCRITURA 5 EENTRARRO VARCHARXI00 BYTE)
B MIT_£STADO_APROBACION 6 B ENTRESOLUCION NUMBER(I0, 0 v
& MIT_ESTADO_CVIL
7 B ENTFECHAREL VARCHARX100 BYTE) v/
& MIT_ESTADO 0
& B ENTMATRICULA VARCHARR(20 v
& MIT_ESTADO_PREDIO - 20BNTE
8 MiT_ETARA
B 0 ~ Unique keys
B MIT_EVENTO_PREDIO Key name Columns
BARRAN TF MIT ENTREGAS OCUPANTES
¢ Distrito Especial. Industrial y Portuario D MITITULO
Schema DBS.IDETEST
Diccionario de datos Alcaldia de Bquilla Name MIT_ENTREGAS_OCUPANTES
Type Table
A | Module MitituloER

i ]

o

i Bl

6 E OB @ O

o

|

i ]

Sample field: Status  Active

Tabla temporal para almacenar la cedula de los ocupantes que estan proximos a recibir titulacion.

~ Columns
1 B ENOREF T VARCHAR2(50 8YTE)

2 B ENO.CEDULA OCU VARCHARXS0BYTE) v/

3 B ENONOMBRE.OCU VARCHAR2(1S0BYTE) v/
~ Unique keys
Key name Columns  Description
1 SYSC00152143 ENO_REF

orted: 2023-12-15 14:50 Last ed: 2023-12-12 13:01




# Detrito Especial Industrial y Portuario

Diccionario de datos Alcaldia de Bquilla

© -

B MITAMENAZA

B} MIT_ANEXOS_MIGRACION

B MIT_APROBACION_INDEPENDIENTE
B MIT_APROBACIONES

MITITULO - Modules - MitituloER - Tables - M

Repasitory

== MIT_ESCRITURA

Documentation MITITULO
Schema DBS_IDETEST
Name MIT_ESCRITURA
Type Table

Module MitituloER

Sample field: Status  Active

Tabla que almacena las esarituras que se han generado en el distrito.

Direct link
Essential view

B} MIT_CATEGORIA “ Columns
EE MIT CERTIFICADO PREDIAL - Key Datatype e — Description
E MIT_DocUM
el 7ITY 1 BecD T NUMER(1LO)
BB MIT_DOCUMENTO_EJECUTORIAS . . ,
2 B ESCNUMESCR VARCHARZIZSS
B MIT_EECUTORIAS - (=288
B 3 B ESCETADO NUMBER(S, 0) v Defaut
B MIT_ENTREGAS. OCUPANTES 4 B ESCPOUGOND VARCHARRRIOBVTE) v/ POLIGONO DE LA ESCRITURA
B MIT_ESCRITURA 5 B ESCPROPEDAD VARCHARZROOBYTE) v/ TIPO DE PROPIEDAD
B MIT_ESTADO APROBACION § B ESCACTIPO.DOCUMENTO NUMBER(11, 0) v MIT_TIPO_DOCUMENTO  FKTIPO DOCUEMNTO
B MIT_ESTADO_CVIL
7 5 ESC.NUM_DOCUMENTO VARCHARERSSBYTE) v
£STADO_GESTION_PREDIO
v
T — 8 B EsCACTIPOLOTE NUMBER(11,0)
9 B ESC NUM_ESCRLHTML VARCHARZRSS BYTE) ¥
10 B ESCNUMERO VARCHARZDSS BYTE)
11 B ESC_FECHA VARCHAR2[2SS BYTE) v
Repository - MITITULO - Mo MitituloER -~ Tables

» BARRANQUILLA

w? Distrito Especial. Industrial y Portuario

<

L8

Diccionario de datos Alcaldia de Bquilla

- aues
B MIT AMENAZA
& MIT_ ANEXOS MIGRACION
& MIT_APROBACION_INDEPENDIENTE
& MIT_APROBACIONES
& MIT CATEGORIA
& MIT_CERTIFICADO_PREDIAL
& MIT_DOCUMENTO
B MIT_ DOCUMENTO_EJECUTORIAS
B MIT_EJECUTORIAS
B MIT_ENTREGAS
B MIT_ENTREGAS OCUPANTES
B MIT_ESCRITURA
& MIT_ESTADO_APROBACION
& MIT_ESTADO_CIVIL
B MIT_ESTADO_GESTION_PREDIO
2 MIT_ESTADO_PREDIO

FT MIT_ESTADO_APROBACION

Documentation MITITULO
Schema DBS_IDETEST
Name MIT_ESTADO_APROBACION
Type Table
A | 1 Module MitituloER
Sample field: Status ~ Active

Tabla donde se almacenan los distintos estados de aprobacion.

~ Columns
Name Key Datatype Null
1 EeapD T NUMBER(11,0)

2 E EAPESTADO VARCHAR2(1508BYTE)

v Relations
Foreign table Primary table
MIT_A ACION_INDEPENDIENTE 33 MIT_ESTADO_APROBACION
MIT_LOG_APRO_INDEPENDIENTE i MIT_ESTADO_APROBACION

Attributes  References  Description

Join

MIT_APROBACION_INDEPENDIENTE.API_FK_ESTADO_APROBACIC
= MIT_ESTADO_APROBACION.EAP_ID

MIT_LOG_APRO_INDEPENDIENTE.LAI_FK_ESTADO_APROBACION
MIT_ESTADO_APROBACION.EAP_ID
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Diccionario de datos Alcaldia de Bquilla

B MIT_DOCUMENTO_EJECUTORIAS
BB MIT_EJECUTORIAS

BB MIT_ENTREGAS

B MIT_ENTREGAS_OCUPANTES

BB MIT_ESCRITURA

B MIT_ESTADO_APROBACION

T MIT_ESTADO_CIVIL

BB MIT_ESTADO_GESTION_PREDIO
B MIT_ESTADO_PREDIO

B MIT_ETAPA

B MIT_EVENTO

B8 MIT_EVENTO_PREDIO

B8 MIT_GOBERNACIONES

B8 MIT_LOG_APRO_INDEPENDIENTE
B MIT_LOG_APROBACIONES

B8 MIT_LOG_CERTIFICADO_PREDIAL
B MIT LOG OCUPANTE

QuILA

AN

7T MIT_ESTADO_CIVIL

Schema DBS_IDETEST
Name MIT_ESTADO_CIVIL
Type Table

Module MitituloER
Sample field: Status  Active

Tabla donde se almacenan los estados civiles de un ocupante.

~ Columns
Name Key Data type Null  Attributes  References Description
1 Becvao T NUMBER(11,0)

2 B ECV_NOM_ESTADO VARCHAR2(255 BYTE) V'
~ Relations

Foreign table Primary table Join Title / Name / Description

MIT_OCUPANTE.OCU_FK_ESTADO_CIVIL =

MIT OCUPANTE 33  MIT_ESTADO_CIVIL MIT_ESTADO_CIVILECY. 1D

~ Unique keys
Key name Columns  Description
T svs.C00127969  ECVID

~ Triagers

Direct link
Essential view

fk_MIT_ESTADO_CIVIL_MIT_OCUPANTE

3. LAS DEMAS ACTIVIDADES QUE LE SEAN ASIGANDAS POR EL

SUPERVISOR DEL CONTRATO

Reunion virtual 7 de abril 2026.

Alcance: Se realiz6 reunion presencial con el asesor Luis Fernando consuegra
con el fin de ver los avances del médulo de riesgos, el cual hace parte del

aplicativo SIGBAQ.




Reunién presencial 7 de abril 2026.
Alcance: Se realiz6 reunion presencial con los asesores Margarita Vargas y
Rafael Palacios, con el fin de ver los avances del aplicativo Miplan version 2.
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Reunién presencial 14 de abril 2026.

Alcance: Se realiz6 reunion presencial con el asesor Luis Fernando consuegra
con el fin de ver los avances del médulo de riesgos, el cual hace parte del
aplicativo SIGBAQ.




Reunioén presencial 17 de abril 2026
Alcance: Se realiz6d reunion presencial con la supervisora yuly rojas y el equipo

de desarrollo con el fin de dar respuesta a los requerimientos de gerencia tics.
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