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ANALISIS DEL SECTOR

ABRIL DE 2026

| DESARROLLO DE ESTRATEGIAS PARA CONTRIBUIR A
| DISMINUIR LA BRECHA DIGITAL EN EL ACCESO Y USO DE
| INTERNET EN EL MUNICIPIO DE ARAUCA

SECRETARIA GENERAL

MINIMA CUANTIA

En cumplimiento del articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, es necesario hacer un anélisis
del sector en el cual se ajusta el serwcnq y las actividades objeto de la presente contratacion, tenlendo ~

El presente estudio buscef: 'z

» Conocer el mercado y sus caraqt

La brecha digital en Colombia en acceso a Internet esta disminuyendo, pero sigue siendo
significativa, especialmente entre areas urbanas y rurales y por nivel de ingresos. A pesar de la
cobertura del 79% en el pais, solo un 51% de los hogares tiene acceso, y el acceso rural y a fibra
optica es mucho menor. Esta brecha tiene un impacto directo en el desarrollo econémico y social,
ya que el acceso a Internet se considera crucial para la participacion ciudadana y la prosperidad,
segun el MINTIC.

El problema de acceso a internet esta marcado por los siguientes aspectos:

Brechas digitales persistentes:

La poblacion adulta no usa internet debido a las siguientes causas: Por desconocimiento, por

falta de necesidad percibida, el costo y la cobertura insuficiente.
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La brecha digital se mantiene entre el 31 % y 33 %, situandose por encima del promedio de paises
de ingresos medios (68 %), aunque aun lejos del 93 % de naciones de altos ingresos segun el
periddico El Tiempo.

En hogares, 41 % todavia no tiene conexion a internet; y en zonas rurales, solo 4 de cada 10
hogares cuentan con acceso, frente a mas de 7 de cada 10 en areas urbanas segln la empresa
Valora Analitik.

Desigualdades territoriales marcadas:

En Departamentos como Vichada (81 % sin internet), Vaupés (57,7 %), Guainia (51,6 %), Choc6
(49,6 %) y La Guajira (46,6 %) presentan los niveles mas bajos de conectividad segin Valora
Analitik.

En contraste, regiones como Bogota Valle del Cauca y Rlsaralda superan el 70-80 % en uso de
internet segun los dlanos La Republica y El Colomblano

Calidad y disponibilidad de la tecnologia:

En 2025, el promedio de velocidad de descarga mowl era de 20 7 Mbps y la de conexion fija
alcanza los 162 Mbps, con mejoras mteranuales del 68 6% y 45 4% respectlvamente segun la
agencia Branch.

El acceso a computadores en Ios hogares colomblanos es“llmttado (solo 37,2 %), muy por detras
de otros paises Iatlnoamerlcanos Io cual reduce las posxblhdades de conean fija y tareas mas
complejas.

En el Municipio de Arauca la sntuactonies muy SImllar a la de los departamentos como Vichada
y Vaupés, la brecha digital sigue como un factor que lmplde a todos los c1udadanos ser participes
de las bondades de la tecnologla y sus beneflcms :

La brecha digital sigue S|end0'una de’las pnnc,lpa!es'ba'rferas" para el desarrollo social, educativo
y econémico, a pesar de los avances tecnoldgicos y las politicas de conectividad implementadas
en las Ultimas décadas, gran cantidad de la poblacién alin no cuentan con acceso adecuado y
permanente a internet, lo que limita su participacién en la sociedad digital y su acceso a
oportunidades.

Ademas del problema de conectividad, existe también una falta de formacién y sensibilizacién
sobre el uso responsable, seguro y productivo del internet, lo que agrava la exclusion digital.
Muchos ciudadanos que logran conectarse no cuentan con las competencias necesarias para
utilizar las herramientas digitales de manera efectiva, lo que evidencia una brecha no solo en el
acceso, sino también en el uso significativo de las tecnologias.
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Servicios
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Administrativos
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2.1. ECONOMICO

2.1.1. SECTOR AL CUAL PERTENECEN

=z
°

Sector

Marca con una
“x”

Agropecuario

Servicios

X

Industrial

|"Transporte

Comercio: i

Financiero

Construccién

Minero y Energetlco
Solidario «-\

Comunlcacmnes

Admnmstracnon pubhca
‘Suministro. \

Otros

;35:sow«mmaw~A

Para obtener |nformaC|on estadlstlca del comportamlento del sector ‘este se ubica dentro de la
actividad del sector servncms de equnpo espemallzado el cual tiene multlples variables econémicas
que pueden afectar el comportamiento de los precios finales al consumidor, a continuacién, se realiza

un andlisis al detalle de Ia SItuamon actual del sector
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2.1.2. COMPORTAMIENTO DEL SECTOR
COMPORTAMIENTO DEL PIB POR GRANDES RAMAS DE ACTIVIDAD ECONOMICA

Producto Interno Bruto (PIB)

indice de Precios al Consumidor (IPC)
Enero 2026
Gréfico 1. IPC Variaciones

Total Nacional - N
Enero 2025 - 2026

6.00

w2025 2026,

Fuente: DANE, {PC,

s Resultados dél mes de enero . ln'ftmna‘cién adicional
« Resultado anual »  Ficha metodologica

+ Resultados ‘segin nivel de ingreses por » Glosario
criterio absoluto
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1. RESULTADOS DEL MES DE ENERO 2026
1.1 Comportamiento de la variacion mensual del IPC segtin divisiones y subclases
1.1.1  Variacién y contribucién mensual por divisiones de gasto

En el mes de enero de 2026, el IPC registré una variacién de 1,18% en comparacion con diciembre
de 2025, seis divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (1,18%): Restaurantes y
hoteles (2,94%), Transporte (2,14%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (1,79%), Alimentos y bebidas no
alcohdlicas (1,66%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservaciéon ordinaria del hogar
(1,50%) y por dltimo, Salud (1,21%). Por debajo se ubicaron: Bienes y servicios diversos (0,79%),
Recreacion y cultura (0,50%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y ofros combustibles (0,23%),
Prendas de vestir y calzado (0,18%), Informacion y comunicacién (0,06%) y por ultimo, Educacion
(0,00%).

Cuadro 1. IPC Variacién y contribucién mensual
Segtn divisiones de gasto
Enero 2025 - 2026

2025 2026
5n Bnios: Eontribucén Funtos
Dviskines e Gasts Frso (%], Varkaciin (%) m . Varscin{%) i
Restaurantes y hodedes 843 186 0zt 254 ax
Transporis 1283 1.7, az3 214 o=
Bebibas aoahdicas i tabaca 170, B4 [.T. 1] 178 ags
Aliveni y bebldas i ) 15,05 1 a3 168 034
— articatos para el fagary para i cohaeryacka avinarh et € 6,10 ap “y88 ass
Saked 17t 154 apz2 1,24 agz
TItAL 100,90 s3] a4 1,38 1,48
Bienes ysorvicks dvarsos 538 s 001 o7 04
Recreaciiny :uﬁra b g ] ma AL [+¥. 4] guz
Adsgumients,, ages, sheciriitad, gas ¢ oeve comtimtides. ane k] 0,12 o axr
Prendaxs o veshr y catzado: ‘asu 415 2,00 038 am
Ffcamacion ¥ comunacitn LAAY L a4 0.06- aga
Edwaciin A4t 000 a0 0,00 om

Fuente: DANE, IPC o / o )
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sisterna de aproximacion en el nivel de digitos trabajados. en el
indice..

Los mayores aportes a la variacion mensual del IPC (1,18%), se ubicaron en las divisiones de:
Restaurantes y hoteles, Alimentos y bebidas no alcohdlicas, Transporte y Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles, las cuales aportaron 1,00 puntos porcentuales a la
variacion total.

1.1.2 Variaciones y contribuciones de las subclases en el mes

En enero de 2026 en comparacion con diciembre de 2025, la variacién de las subclases que mas
aportaron al indice total fueron: comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio
(3,36%), transporte urbano (5,11%), carne de res y derivados (2,55%), comidas preparadas fuera
del hogar para consumo inmediato (2,38%), arriendo imputado (0,43%), servicio doméstico
(5,16%), arriendo efectivo (0,41%), tomate (19,63%), papas (10,39%) y frutas frescas (2,39%).

&
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Las subclases con mayores aportes negativos a la variacion fueron: electricidad (-0,91%),
transporte de pasajeros y equipaje en avion (-11,40%), suministro de agua (-0,58%), paquetes
turisticos completos (-2,47%) y huevos (-1,60%).

Cuadro 2. IPC Variacién y contribucién mensual
Por principales subclases

Enero 2026

Subclase, Variacion (%) Cont'i‘bu;ién 9“““’5

porcentuales

Comidas’en establecimientos de servi¢io a la mesa y autcservicio 3,36 0,26
Transporte urbano 51 0,24
Carns de res y derivados 2,85 0,06
Corridas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato 2,38 0,06
Arriendo imputado 043 0.05
Servicie doméstico 5,16 0,05 :
Arriendo efectivo 0,41 0,04 ~
Tomate 19,83 0,04
Papas 10,39 0,03 -
Frutas frescas 2,39 0,03

Fuente: DANE, IPC.
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacién en. el nivel de digitos trabajados en el
indice:

2. RESULTADO ANUAL o

2.1 Comportamiento de Ia varlaclon anual deI IPC segun d|V|5|ones y‘subclases

21.1 Variaciény contrlbucwn anua por d|v15|ones de gasto

En el mes de enero de 2026 el IPC reglstré una vanamo 2'5,35% en comparaCIon con enero de

2025. En el dltimo afio, las divisiones Restaurantes y hoteles (9,01%), Bebidas alcohélicas y tabaco
(7,58%), Salud (7,38%), Educacmn , 36%) y por ‘tltimo; Transporte (5, 79%) se ubicaron por encima |~
del promedio nacional (5, 35%) Entre. tanto, las divisiones Bienes y servicios diversos (5,23%), -
Alimentos y bebidas no alcohdlicas (5,11%), AIo;amlento QUa ‘electricidad, gas y otros combustibles
(4,59%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacién ordinaria del hogar (4,12%),
Recreacion y cultura (2,54%), Prendas de vestir y calzado (2,45%) y por dltimo, informacion y
comunicacién (1,48%) se ubicaron por debajo del promedio nacional.
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Cuadro 3. IPC Variacién y contribucién anual

Segun divisiones de gasto
Enero 2025 - 2026

2025 2028
Dvisiones ga Gast Fess i) varaco(wy  CombuckaRmton o ) Qontibuckén Bunica
Restauranies y hoteles 943 . 836 088 8,01 1,09
Bebidas abohticas ¥ tabaco 170 508 008 188 a13
Salat 11 SAT 800 7.38 8,12
Educaciin 443 §:17-] 040 7.9 029
Transporte 1288 A0 068 579 078
TOTAL 10000 522 52 53 535
Bienes y seqvicks divarsos 538 280 pis 523 0.27
Alrentas ¢ bebidas o sioohdlicas 1505 440 0,85 541 085
Alcjariants, agoa, eisotrickdad, 538 v nios corbuslivies £ a8 110 450 142
mb:a artiulo pmadbogwypuslscmaemmummaa 418 22 a0 412 ear
Fetrastitn y cuturs ‘38 «0,18 601 25¢ 008
Prendas de vestr y calzary 388 mq a05 2,45 0,08
fsgracii y comunicacin 433 o9 ‘08 1,48 884

Fuente: DANE, IPC.
Nota: La diferencia-en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

Los mayores aportes a Ia ‘variacion anual se reglstraron en las d|V|S|ones de: Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles, Restaurantes y_hoteles, Alimentos y bebidas no
alcohdlicas, Transporte y Educacion, las. cuales en conjunto contnbuyeron con 4,47 puntos
porcentuales al acumulado anual de dlcha variacion. v

2.1.2 Variacionesy contrnbucuones de las subclases en el ano

En enero de 2026 en comparamon con enero de 2025 Ia vanacnon anual de las subclases que
mas aportaron al indice total fueron: comidas en establecnmlentos de servicio a la mesa y
autoservicio (9,19%), arriendo lmputado (5 03%), amendo efectivo (5,27%), transporte urbano
(10,29%), carne de res y denvados (11 ,73%), comidas preparadas fuera del hogar para consumo
inmediato (8,94%), café y productos a base de café (48,25%), educacion preescolar y basica
primaria (8,69%), suministro de ‘agua’ (6, 38%) 'y frutas frescas (9,23%). Las mayores
contribuciones negativas se presentan en: electricidad (-4,00%), arroz (-7,01%), papas (-14,84%),
tomate (-10,96%) y equipos de telefonia movil, similares y reparacion (-18,79%).
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Cuadro 4. IPC Variacién y contribucién anual

Por principales subclases
Enero 2026
Sithciase Variacion (%) Coniribucién Puntos
v porcentuales

Comidas en establacimientos de servicio'a lamesa y auloservicio 8,19 0,89
Arriendo irputado ‘503 0,64
Arriendo efectivo 527 ‘048
Transporte urbano 10,29 049

Came de res y derivados . 1.7 0,28 .
Comidas preparadas fuera del hogar para constimo inriediata 894 0,21

Café y productos a base de café 4825 0.4
Educacin preescolar y basica primaria 869 043
Surministo de agua ‘638 043
Frutas frascas 823 ‘0,12

Fuente: DANE, {PC.
Nota: La diferencia en la suma de las variables cbedéce al sistema de aproximacian en'el nivel de digitos'trabajados en'el
indice.

3. 1PC SEGUN NIVELES: DE INGRESO POR CRITERIO "B

3.1 Comportamiento de Ia variacién mensual» y anual [

:lel'"”lPC ggar@; niveles de ingreso por
criterio absoluto . :

Cuadro 5. IPC segiin niveles de ingreso por criterio absoluto

Total IPC ‘
Enero 2025 - 2026
___Variackn (%)
Mensual Anuat’
2025 2026 2025 2026 ’
Pobres 0,99 115 519 513
Vulnerabies 105 126 509 5,18 ~
Clase media 0,98 122 520 537
ingresos alos 0,78 1,08 537 545
Totalnivel de ngrescs . 0,94 1,18 522 535
Fuente: DANE, 1PC,

* Se entiende por criterio absoluto ef aplicado al caracterizar los hogares de-acuerdo conun nivel dei ingresos preestablecido.
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en ef
indice.

En enero de 20286, la variacién mensual del IPC por nivel de ingresos fue: Pobres (1,15%), Vulnerables
(1,26%), Clase media (1,22%), Ingresos altos (1,03%) y por ultimo, Total nivel de ingresos (1,18%).

La variaciéon anual del IPC por nivel de ingresos fue: Pobres (5,13%), Vulnerables (5,18%), Clase
media (5,37%), Ingresos altos (5,45%) y por ultimo, Total nivel de ingresos (5,35%).
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2.2. TECNICO

COMPONENTE 1: FOMENTO, USO Y APROPIACION DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

El Internet es una red global que conecta millones de dispositivos y personas en todo el mundo,
permitiendo el acceso a informacion, comunicacion instantanea, entretenimiento, servicios y
herramientas digitales. Su uso se ha convertido en una parte esencial de la vida cotidiana,
transformando profundamente la forma en que las personas trabajan, aprenden, compran, se
informan y se relacionan. Actualmente, el Internet es utilizado para una amplia variedad de
propositos, entre los que destacan:

Educacion: facilita el aprendizaje a distancia, el acceso a recursos educativos y la interaccién entre
estudiantes y docentes.

Comunicacién: permite la conexion entre personas a través de correos electronicos, redes sociales,
- videollamadas y aplicaciones de mensajeria instantanea.

Informacién: brinda acceso inmediato a noticias, investigaciones, datos oficiales y contenidos
culturales.

Entretenimiento: ofrece plataformas de musica, videos, videojuegos en linea, redes sociales y
contenido multimedia diverso.

Servicios y tramites: posibilita realizar operaciones bancarias, compras en linea, tramites
gubernamentales, reservas y mas.

Trabajo: impulsa el teletrabajo, el trabajo colaborativo y nuevas formas de empleo y emprendimiento
digital.

Si bien el Internet representa grandes oportunidades, su uso también conlleva riesgos como el
acceso a informacion falsa, la pérdida de privacidad, el ciberacoso y la exposicion a contenidos
inapropiados. Por ello, es fundamental promover un uso responsable, ético y seguro de esta
herramienta.

Convocatoria

El proceso de convocatoria tiene por objetivo lograr atraer el mayor nimero de futuros participantes
que estén interesados en el proceso de sensibilizacion del uso del internet y sus ventajas y
desventajas para cada uno de los ciudadanos.

La convocatoria se debera difundir hacia la poblacién en general del municipio de Arauca, por un
término de una (1) semana.
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ACTIVIDAD 1.1. DESARROLLAR ESTRATEGIA DE PROMOCION Y DIFUSION

Una vez realizada la convocatoria, antes de iniciar el proceso de inscripcién y seleccién, se realizara
la campanfia publicitaria, que tendra una duracién de una (1) semana y contemplara los siguientes
elementos a saber:

Realizacién de una pieza publicitaria de 35 segundos con el texto y efectos de audios
acordados para emision en radio u otro medio que permita la difusidon sonora. Se realizara la
produccion de una (1) cufia radial para la promocién de la convocatoria del proyecto haciendo énfasis
en la poblacién a beneficiar y la tematica de la sensibilizacién sobre el uso de internet.

Se tendra en cuenta para la produccion las caracteristicas contempladas en el plan de medios
vigente para la administracion municipal. El material debe ser aprobado por el area de
comunicaciones de la Alcaldia de Arauca y el supervisor del proyecto, antes de ser publicado.

Emision de cuiias radiales. Con el objetivo de llegar a la mayor poblacion se debe pautar un total
de 30 cufias radiales que se distribuiran en el transcurso de una (1) semana en emisoras locales y
preferiblemente en espacios noticiosos. Las cufias deben ser emitidas en 3 emisoras del Municipio
de Arauca en una cantidad de 2 diarias (noticiero de la mafiana y noticiero del medio dia).

La emisién de cufias se realizara conforme a las caracteristicas del plan de medios vigente en la
administracién municipal y corresponde al item: “Emisién de 35 segundos en Espacio Noticioso”.

Difusion en Redes Sociales y/o Plataformas Combo banners: Banner principal, Boletines,
Cubrimiento de eventos, Mencion de redes sociales (Facebook, Twitter) y audio por una
semana.

En la actualidad las redes sociales son una herramienta de difusién con gran efectividad lo cual
permite llegar a gran cantidad de personas con la informacion que se quiere dar a conocer.

Para ello esta difusion se realizara de acuerdo a las caracteristicas del plan de medios vigente en la
administracion municipal y por un periodo de una semana, con el propésito de promocionar y difundir
el alcance del proyecto y asi garantizar un mayor nimero de la poblacién juvenil, para lo cual se
debera realizar lo siguiente:

v Pautar segmento joven para la ciudad de Arauca en Facebook por una semana

v Video Tik Tok de 30 segundos

v' Flyer para redes sociales (Facebook, Instagram, Historias)

v Banner para cabezote del home del portal institucional www.arauca-arauca.gov.co

Produccion de una pieza publicitaria de 25 segundos en video. Usando los parametros del
guion entregado por la entidad.
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De igual forma se debe elaborar un material de video que a través de las plataformas de Facebook,
Instagram y YouTube permita incentivar el interés de la poblacién en general de participar en la
sensibilizacién del uso de internet.

Este item se realizard de acuerdo a las caracteristicas del plan de medios vigente en la
administracién municipal y corresponde al item: “Produccion de una pieza publicitaria de 25
segundos en video. Usando los parametros del guion entregado por la entidad”.

Productos a entregar:
Una (01) estrategia de promocién y difusion realizada

Soportes:

Video de 25 segundos para Facebook, Instagram y YouTube

Pauta segmento joven para la ciudad de Arauca para Facebook por una semana
Video Tik Tok de 30 segundos

Flyer para redes sociales (Facebook, Instagram, Historias)

Banner para cabezote del home del portal institucional www.arauca-arauca.gov.co
Certificado o pantallazos de la difusion en redes sociales

Pieza publicitaria de 35 segundos para emisién en radio u otro medio

Certificado de la emisién de las cufias radiales

AN N NN AR

ACTIVIDAD 2. TALLER DE SENSIBILIZACION SOBRE EL USO DE INTERNET

El desarrollo de la actividad es de gran importancia para la comunidad, ya que al sensibilizar sobre
el uso de internet es fundamental hoy en dia porque, aunque esta herramienta ofrece mdltiples
beneficios, también implica riesgos si no se utiliza de forma consciente, critica y responsable.

Es necesario conocer los riesgos digitales y generar la proteccion necesaria, fomentar el
pensamiento critico, promover la convivencia digital, reducir la brecha digital y hacer un uso
consciente y saludable del internet. En resumen, sensibilizar sobre el uso de Internet es clave para
que las personas no solo se conecten, sino que lo hagan de forma segura, critica, ética y provechosa.

En cuanto a la participacion de la comunidad en estos talleres, ana vez termine la campafia
publicitaria y relacionada con la promocién y difusion del alcance del proyecto e invitacion a la
comunidad en general a participar en todo el proceso de ejecucion de las actividades, se procede a
desarrollar la tematica con las personas previamente inscritas y que tengan conocimiento en el uso
de internet.

Metodologia: Comprende el desarrollo de cuatro (04) talleres de sensibilizacién distribuidos de la
siguiente manera: Cada Taller sera de noventa (90) minutos y con una participacion maxima de
veinte (20) personas. Para el desarrollo de cada taller se dispondra de un espacio y/o auditorio
adecuado con buenas condiciones de ventilacién e iluminacion, equipos tecnolégicos y sonido. La
tematica a desarrollar en los talleres contempla las siguientes tematicas:
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Estructura de Taller

Inicio — Activacion y diagnéstico (15 min)
Seguridad Digital (20 min) ‘
Redes Sociales y Ciberacoso (25 min)
Noticias falsas y pensamiento critico (20 min)
Compromiso digital (10 min)

uhown =

Producto a Entregar:
Cuatro (4) talleres de sensibilizacion sobre el uso de internet realizados.

Soporte:
v Un (1) informe ejecutivo del desarrollo de la actividad, que contemple las actividades
realizadas en la sensibilizacién del uso del internet
v" Memorias del taller en medio magnético.
v Listado de asistencia con enfoque diferencial W,
v" Registro fotografico

COMPONENTE 2: ACTUALIZACION DE ZONAS WIFI

Una zona WiFi, también conocida como punto de acceso WiFi 0 hotspot, es un area geogréfica
limitada donde se ofrece acceso inaldmbrico a internet a través de una red WiFi. Estas zonas pueden
ser publicas o privadas y permiten a los usuarios conectarse a Internet desde dispositivos como
teléfonos moviles, laptops, tablets, entre otros.

Para este proyecto la zona wifi que se va a intervenir corresponde ala que esta ubicada en el Centro
Administrativo Municipal — CAM y que se usa en toda la Plazoleta de la Alcaldia de Arauca. Para el
desarrollo del componente se contempla el desarrollo de lo siguiente:

ACTIVIDAD 1. DIAGNOSTICO Y PLANIFICACI()N DE ZONAS WIFi

El desarrollo de la actividad consiste en analizar las condiciones técnicas y operativas del area o
espacio para implementar o mejorar la conectividad inalambrica. La actividad contempla la
evaluacion de la infraestructura existente, el estudio del sitio, interferencias y cantidad de usuarios,

asi como la definicién de ubicaciones estratégicas, equipos necesarios y acciones a seguir para ,
asegurar un servicio WiFi eficiente, estable y seguro. -/

Lo anterior, permitira realizar una evaluacion de las caracteristicas actuales de la zona wifi gratuita
que se va a intervenir y definir los objetivos que se plantean con la actualizacion de la zona.

Los procesos a ejecutar en esta etapa son los siguientes:

« Estudio del sitio: Verificar si el lugar cuenta con conexién a Internet, condiciones
eléctricas, y seguridad.

+ Encuesta comunitaria o consulta participativa: Conocer cuantas personas usarian la
red, en qué horarios y con qué propésito.

« Mapeo de cobertura: Medir el area donde se desea ofrecer WiFi y los puntos
estratégicos para ubicar los equipos.
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» Elaboracién del plan técnico: Definir tipo de equipos, presupuesto, velocidad minima,
namero de usuarios esperados.

Productos a entregar:
Un (1) documento de diagnéstico y planificacion de la actualizacion de la zona wifi

Soportes:
v" Informe técnico y metodoldgico del desarrollo de la actividad
v" Registro fotografico del estado actual

ACTIVIDAD 2. INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE LA ZONA WIFI

Una vez finalizada la actividad de diagnostico y planificacién, se procede a la instalaciéon y
configuracion de los equipos necesarios para habilitar la zona de acceso inaldmbrico a Internet.
Para lo cual se procedera a realizar la actualizacién de la zona wifi de la Plazoleta de la Alcaldia
de Arauca de acuerdo a las siguientes actividades:

1. Se deben actualizar los equipos actuales teniendo en cuenta que llevan en funcionamiento
varios afios y en este momento no se pueden tener las métricas para establecer las
estadisticas de uso de la zona wifi.

2. Se debe llevar a cabo adquisicion e instalacion de los equipos nuevos que permitan el
funcionamiento éptimo de la zona wifi.

3. Realizar la configuracion técnica y asi programar los dispositivos para limitar velocidad
por usuario, filtrar contenidos si es necesario, y proteger la red.

4. Realizacion de Pruebas de Conectividad: Verificar velocidad, estabilidad de la sefial y
cantidad de dispositivos conectados.

5. Se debe socializar con ia comunidad el funcionamiento de la zona wifi y sus beneficios
para las personas.

6. Se debe realizar una actividad de mantenimiento con el objetivo de que no se presenten

Para el correcto funcionamiento de la red wifi gratuita en la plazoleta de la Alcaldia, se debe
garantizar el servicio de internet por un afio con operador de internet local. Una vez finalizado el
afio de servicio de internet la alcaldia municipal a través de su operador de internet garantizara el
servicio de internet para la zona wifi.

Productos a entregar:
Una (1) zona wifi instalada y en funcionamiento

Soportes:
v"Informe técnico y metodoldgico del desarrollo de la actividad
v Registro Fotografico de la actividad realizada
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2.3. ESTUDIO DE LA OFERTA
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Valor Total
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Valor Total Estimado por Proveegor

MULTISERVICIOS AMICOL SAS | $1.4 mil M
cLosacnews Grour [IIEEESEEY i
CORPORACION MULTIACTIVA CULTURAL Y AMBIENTAL
wiLson QuinTero Perez [IERESIY
BARODI SAS
CORPORACION BIOENTORNO INTEGRAL
MYMCOL SAS
CARLOS EDUARDO FLOREZ DUARTE [RERSEIY

PANADERIA SANTA CLARA
COMPUENTER INC SAS
ECHEVERRY PEREZ LTDA
RCN Radio SAS
SUMINISTROS SUNORTE SAS
FUNDACION MUNDO ALEGRIA

Proveedor

$0 mil M $1 mil M
Valor Total Estimado

Namero de Contratos por Proveedor

MULTISERVICIOS AMICOL SAS
CORPORACION PARA EL DESARROLLO REGIONAL GEA
CORPORACION BIOENTORNO INTEGRAL -5—
RCN Radio SAS
CORPORACION MULTIACTIVA CULTURAL Y AMBIENTAL
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% ANDRES FELIPE SUAREZ BACCA
T LUZ NELLY CEFERINO FAJARDO
ONDAS DEL META SAS
LOGICO SOLUCIONES SAS
MONICA DEL PILAR LINARES GUTIERREZ
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JOSE MAURICIO SALINAS PULIDO
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Valor Total Estimado pbr Proveedores

MULTISERVICIOS AMICOL SAS | $1,4 mil M
GLOBALNEWS GROUP $0.9 mil M

CORPORACION MULTIACTIVA CULTURAL Y AMBIENTAL JIRSONALY
WILSON QUINTERO PEREZ $0,7 mil M
BARODI 5AS SRSV

CORPORACION BICENTORNO INTEGRAL LY

mymcoL sas RN
CARLOS EDUARDO FLOREZ DUARTE |
‘ . PANADERIA SANTA CLARA ENEEITIIM
N COMPUENTER INC SAS  BIURT 118
ECHEVERRY PEReZ 1704 [EDERSTM

RCN Radio SAS Byl

Proveedores

$0 mil M $1 mil M
Valor Total Estimado

ra

Numero de Cont

i

1]
e;‘ :

tos por Proveedores

I

0 50
Numero de Contratos

MULTISERVICIOS AMICOL SAS
CORPORACION PARA EL DESARROLLO REGIONAL GEA
CORPORACION BICENTORNO INTEGRAL
RCN Radio SAS 3

CORPORACION MULTIACTIVA CULTURALY AMBIENTAL 3
GLOBALNEWS GROUP 35

LUIS EMILIO RODRIGUEZ DUARTE 3

ANDRES FELIPE SUAREZ BACCA 33

LUZ NELLY CEFERINO FAJARDO 32

ONDAS DEL META SAS 32

LOGICO SOLUCIONES SAS 31

MONICA DEL PILAR LINARES GUTIERREZ 3

Proveedores
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Va or‘Tot’;l

$2,46 mil M (1,22%) B
$3.46 mil M (1,71%) N

$3.61 ... (1,79%)

$4,08 ... (2.0..) —
$4,5... (2,2.) =

$11,45 mil M (5,67%}) ~/
$14,25 mil M (7,06%)

52

66 (1,45%) “14%) | .

79 (1,74%) ™™\

87 (1,91%) —_
101
(2.229%)
04
(2,29%) N

118
(2,6%)

——

126 .

R77%)
126 (2,7..) —
147 (3,24%) —
161 (3.54%) —

256 (5,63%) -
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Estimado por Orig

en de Proveedores
Departamento estandar
@ Distrito Capital de Bogots

@®Antioquia

®Norte de Santander
®Boyacd

®Vslle del Cauca

@ Meta

Va $28,61 mil M (14,18%)

o $19,7...(9,7...)

@®Cundinamarca
@ Cesar
@®Casanare

@ Santander
®Arauca
®Tolima

@ Huila

N §74,98 ... (7,43%)

Ao $14,76 mil M (7,32%)

N

e Proveedores

Origen d

Departamento estandar
@ Distrito Capital de Bogotd

@®Antioquia

@ Valle del Cauca
@®Boyacs

@ Meta

I 633 {13,93%)

522
< (11,49%)
@ Cundinamarca
@ Norte de Santander
®Santander
@Huila
®Cauca

@®Putumayo
N 361 (7.94%) Y
@ asanare

- 272 {5,99%) @®Cesar
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L

Origen de Proveedores - Nivel Internaciona

® Valor @ Contratos
10 mil

$0,2bill, vt

5 mil

Contratos

xxxxxxxxxxxxxxxx

$210,38 mit M

$200 mit M

__ Modalidad de Seleccién
® Concursc de Méritos

@ Licitacion Pablica

$150mil M o

$100 mil M ‘@ Minima cuantia

@ Seleccidn Abreviada de Menor Cuantfa

Valor Téfal Estimado o

$50 mil M - ®Seleccién abreviada subasta inversa

SOmMIM
Competitiva

Modalidad general

dbitian,

Z:
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2.5. ANALISIS ECONOMICO

En este analisis nos permite establecer el presupuesto oficial para esta contratacion. A continuacion
se detalla las conclusiones del proceso:

DESCRIPCION VALOR
ltem DEL UNIDAD | cCANTIDAD COTIZACION | COTIZACION | COTIZACION UNITARIO-
PRODUCTO Y/O 1 2 3 PROMEDIO -
SERVICIO S

1 Componente 1: FOMENTO, USO Y APROPIACION DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

Actividad 2.
Taller de :
1.2. | Sensibilizacién Nuamero 1 $1,687,207.50 | $1,621,042.50 | $1,654,125.00 | $ 1,654,125.00
sobre el Uso de
Internet

2 Componente 2. ACTUALIZACION DE ZONAS WIFI ;

Actividad 1. -
2.1. | Diagnéstico y Estrategia 1
Planificacion

""$ 3,500,000.00 | $ 3,500,000.00

Actividad 2.
Instalacién y oy
2.2. | puesta en Namero |
funcionamiento &
de la Zona Wifi

46,500,000.00 |- 45,520,000.00! 'i"«l"47,480,000.00 46,500,000.00

2.6. CUADRO DE COSTOS

‘ Actividad 1. Desarrollar estrategia

Estrategia 1 $ 2,383,500.00 $ 2,383,500.00 |-
de promocion y difusién

1.1.

12 Actividad 2. Taller de Sensibilizacién NGMero 4 $ 1.654.125.00 $6.616,500.00
sobre el Uso de Internet

Actnvndad 1. Dlagnostlco y
Planificacién

2.1 Ndamero 1 $ 3,500,000.00 $ 3,500,000.00
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Actividad 2. Instalacién y puesta en
funcionamiento de la Zona Wifi

$ 46,500,000.00 $ 46,500,000.00

IVA: INCLUIDO
VALOR TOTAL: CINCUENTA Y NUEVE MILLONES DE PESOS M/CTE ($59.000.000,00).

Podemos observar que se la diferencia de valor entre las firmas no es significativa, lo anterior permite
establecer que existe en el mercado un valor promedio para la adquirir los servicios del cual es objeto
el presente analisis.

Del presente podemos establecer que una vez analizado el sector permlte establecer criterios para
escoger la mejor oferta econémica, que presente 1a experiencia requerida para la entrega de los
bienes y seleccione al contratista idéneo para suplir las necesidades, tanto para el cumplimiento de
las politicas publicas establecidas y nos permite reahzar el control de los recursos aportados por el
Municipio, reduciendo el rlesgo de lncumpllmlento por parte deI contratlsta seleccuonado

PECTOS TECNICOS
E VASQUEZ TORRES
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