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Datos del evento de capacitacion

Sede ESAP
Nombre del evento Liderazgo y Trabajo en Equipo como competencia en la Gestién Piblica
Modalidad Presencial
Fecha(s) del evento 26/02/2026
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resultados medibles, el y eltrabajo en equipo dejan de ser habil deseables para
en é para la gestion piblica.
Este taller est disenado para fortalecer e idores piiblicos la cap con proposito,
coordinar equipos de fioy gestionar éticoy orientad

servicio. Parte del dequel. p
Descripcion del contexto normas o estructuras, sino de personas capaces de movilizar voluntades, articular esfuerzos y generar
confianza dentroy fuera de la organizacion.

Alolargo de la jornada, | loraran el liderazgo desd
aplicada al sector publico: liderazgo basado en valores, responsabilidad institucional, toma de decisiones
de presiony 6 simismo, se abordaré el trabajo en
ia clave parala i la gestion de tos publicos y

Contenido tematico
Nombre de la unidad

Liderazgo

CODIGO: PE-FO-072
VERSION:1

Lugar

Escuela (si anlica)
Cdigo SIRECEC

Entidad aliada (si aplica)

Objetivo especifico de la unidad
Identificar suimpacto en la eficiencia
institucional, la calidad del servicioy la
confianza ciudadana.

FECHA:10/12/2024

Cali

Tema(s) de la unidad

Liderazgo con éticay responsabilidad
piblica

Trabajo en Equipo
Contenido tematico

Diferenciar entre grupo de trabajo y
equipo de alto desempeiio en contextos
piiblicos.

Trabajo colaborativo en estructuras
Jerarquicas

Comunicacién Efectiva

Manejar
entre equipos de trabajo y ciudadania.

y
institucional

Gestion de conflictos y toma de decisiones
Ruta pedagégica
Comprender el liderazgo como una competencia transversal en la gestion piiblica.

Aplicar herramientas prcticas para fortalecer el trabajo en equipo.
Mejorar la y

Resultado de aprendizaje Promover ltura d daal dadano.
Asumir un rol activo en 6n de equipos mé eficientes.
Este espacio formativo busca técnicas 6n, sino también fortalecer la dimension humana delliderazgo péblico, entendiendo que la confianza, la
Ltrabajo articulado son pilar para una gestion publica efectivay legitima.

‘Considerar principios de ética,
transparenciay responsabilidad
institucional.

Alfinalizar la capacitacion, el participante estara en capacidad de: Al finalizar el taller, los participantes estaran en capacidad de:

Gestion de conflictos y toma de
decisiones en lo pblico

o Eltaller se bajo una brico-practica, que clave y trabajo en equip rcicios aplicados al contexto real
D de la gestion piblica.
Sesion1 Tiempo (duracién) Actividades en aula Recursos educativos
Bienvenida Presentacion: Equipo Esap,
videos institucionales, mensaje regalo
horas para darinicio a la tematica, entrevistaen | Computador, Video beam, bafley
grupos para responder preguntas de microfono
interiorizacion. Teoria sobre Liderazgoy
Trabaio en Equipo.
Trabajo en equipos: se divide al grupo en
jo &n equip grup Cartulina, tempras, pegamento, tijeras,
1hora subgrupos, cada uno le pone nombre y. marcadores
ejemplifica como es trabajar en equipo.
Computador, Video beam, bafle
1hora Exposiciones sobre trabajo en equipo P ! v
mictofono
Sesion2 Tiempo (duracién) Actividades en aula Recursos educativos
Teoria patia,
. C , Video beam, bafle y
2hora toma resolucion de N
mictofono
conflictos.
+hora " enequipo de c Video beam, bafley
que represente las tematicas explicadas microfono
delas d:
! . c . Video beam, bafley
1hora los subgrupos y cierre motivador para
y microfono
continuar ejercio su labores con lo
Sesion3 Tiempo (duracion) Actividades en aula Recursos educativos

CREADORES RESPONSABLES
Nombre completo

Gestora/gestor

Fecha de elaboracién/revision

Experta/o o capacitador/a Monica Escobar Escobar

23/02/2026

Pedagogalo territorial

Codigo: PE - FO - 072 Fecha:10/12/2024

Pagina: 1de 1

Version: 1
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Resumen General de Pago

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono ExonerngFSENA e
CC 66995707 ESCOBAR ESCOBAR MONICA INDEPENDIENTE PRINCIPAL CALLE 12B # 59-31 CALI-VALLE 3301507 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2026-02 2026-02 89384127 9500388353 | 2026/03/03 2026/02/25 | BANCOLOMBIA 0 $543,400
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. | Identificacion Nombres Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Dias IBC Aporte

Sucursal: PRINCIPAL (1 Afiliados)

$1,750,905

$280,200

$1,750,905

$218,900

$1,750,905

$1,750,905

Centro de Trabajo: PRINCIPAL ( 1 Afiliados) $1,750,905 $280,200 $1,750,905 $218,900 $1,750,905 $35,100 $1,750,905 $9,200 50 50
Ciudad: CALI Depto: VALLE ( 1 Afiliados) $1,750,905 $280,200 $1,750,905 $218,900 $1,750,905 $35,100 $1,750,905 $9,200 $0 $0

1 |CC |66995707 |ESCOBAR MONICA |25-14 | 30 $1,750,905 $280,200 EPSO10| 30 $1,750,905 $218,900 CCF57| 30 $1,750,905 $35,100 14-23| 30 $1,750,905 $9,200 | 30 S0 S0
Total Afiliados( 1) $1,750,905 $280,200 $1,750,905 $218,900 $1,750,905 $35,100 $1,750,905 $9,200 $0 $0

Pagina 1 de 2
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3portes Resumen General de Pago

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
CC 66995707 ESCOBAR ESCOBAR MONICA INDEPENDIENTE PRINCIPAL CALLE 12B # 59-31 CALI-VALLE 3301507 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2026-02 2026-02 89384127 9500388353 | 2026/03/03 2026/02/25 | BANCOLOMBIA 0 $543,400

RESUMEN DE PAGO

CODIGO AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES
AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $280,200 S0 S0 $280,200
COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 1 $280,200 $0 S0 $280,200
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $9,200 $0 $0 $9,200
POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 6 1 $9,200 $0 $0 $9,200
CCF (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $35,100 $0 $0 $35,100
COMFANDI CCF57 890,303,208 5 1 $35,100 $0 $0 $35,100
EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $218,900 $0 $0 $218,900
EPS SURA (ANTES SUSALUD) EPS010 800,088,702 2 1 $218,900 $0 $0 $218,900

1 $543,400 $0 $0 $543,400

Pagina 2 de 2 2026/02/25 11:37 AM



Escuela Superior de
Administracion Publica

Valle del Cauca



Que es la ESAP?

La Escuela Superlor de Administracion Publica (ESAP), creada por la Ley 19 de 1958 e maugurada en 1962,
es una institucion universitaria publica en Colombia adscrita al Departamento Administrativo de la Funcion
Publica. Surgié para modernizar el Estado, formar funcionarios publicos capacitados y profesionalizar la

administracion publica, superando el clientelismo.
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e Antioquia

e Atlantico - Cesar - Magdalena - La Guajira
e Bolivar - Cérdoba - Sucre - San Andrés

e Boyaca - Casanare

e Caldas

e Cauca

e Choco

e Cundinamarca

e Huila - Caqueta - Bajo Putumayo

e Meta - Guaviare - Guania - Vaupés - Vichada - Amazonas
e Narino - Alto Putumayo

e Norte de Santander - Arauca

¢ Quindio - Risaralda

e Santander

e Tolima

# e Valle
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El certificado se obtiene solo si asiste a, minimo, el
80% de las horas programadas.

Puede descargar la certificacion a los 15 dias habiles
después de terminar el evento, a través de la
plataforma Sirecec 4.0. (Usuario y contraseina
personal)

Puede consultar toda la oferta de capacitaciones a través de la pagina

web www.esap.edu.co o por el aplicativo Sirecec 4.0.

...'..:_.----., o /)
icontec 1 ESAP
A St en

OGNIZED
CERTIFICATION
1SO 9001 . con el CAMBIO

Direccion Territorial Valle del Cauca



Monica Escobar Escobar

Administradora de Empresas con Maestria en Administracion

Master Class de Liderazgo basado en inteligencia emocional

Habilidades para los Negocios Internacionales

Mentes maestras DEL LIDERAZGO - Escuela Jhon Maxwel

Coach Gerencial certificada en Miami

Creadora y Lider del movimiento a apoyo de la mujer WOMENTO y mujeres
en Tenis

CEO de la Fundacion Brillemos Juntas

Creadora de empresas como FORMANDO LIDERES.

Ganadora del GALARDON A LA MUJER VALLECAUCANA 2021.

Nominada como mujer Empoderada y Emprendedora por la
gobernacion del Valle .

Nombrada Mujer LEGENDARIA POR LA Camara Internacional de
Conferencistas.

Escritora de libros como : Mujer, vence tus miedos , Historias de mi piel y

/ S —— | triunfa y logra tus metas
/ Conferencista TED internacional.
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Monica Escobar Escobar

©

icontec

Direccion Territorial Valle del Cauca

DIRECTIVA:
DIRECTORA DE POSGRADOS / USB CALI /5 ANOS

DOCENTE :

UNIVERSIDAD DE LOS UNIVERSIDAD EAFIT
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE OCCIDENTE
UNIVERSIDAD DE SAN BUENAVENTURA
UNIVERSIDAD ICESI

UNIVERSIDAD SANTIAGO DE CALI
UNIVERSIDAD CATOLICA

UNIVERSIDAD ESAP (Nivel Nacional y Regional)
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o Cronograma

Sesidon : 26 de Febrero de 2026
8:00 am - 5:00 pm
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Liderazgo y Trabajo en Equipo como
competencia en la Gestion Publica

Unidad 1. Liderazgo
Identificar su impacto en la eficiencia institucional, la calidad
del servicio y la confianza ciudadana.

Trabajo en Equipo
Diferenciar entre grupo de trabajo y equipo de alto
desempeiio en contextos publicos.
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Liderazgo y Trabajo en Equipo como
competencia en la Gestion Publica

Unidad 1. Comunicacion Efectiva
Manejar adecuadamente la comunicacidn entre equipos de
trabajo y ciudadania.

Gestion de conflictos y toma de
decisiones

Considerar principios de ética, transparencia y
responsabilidad institucional.
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“Sembrar esperanza
en los
Corazones”

Direccion Territorial Valle del Cauca



-,

¢ _Quien ganara?
¢ TUS EXCUSAS O TUS
ACCIONES Y PROGRESO?




. A qué te vas a comprometer ?
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En parejas :
1.Como te ves en un ano?
2.Cuales son tus miedos?
3.Cuales son tus hobbies ?
4.Cuando fue la ultima vez que hiciste algo por primera vez algo de
manera consciente?
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¢COMO QUIERES ESTAR?

MENTE DE
EXPERTO

MENTE DE
PRINCIPIANTE
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““Si buscas resultados
distintos, no hagas siempre
lo mismo”’

Albert Einstein
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PERCEPCION x

Proceso en el que la gente, organiza, selecciona, interpreta informacion del mundo que
lo rodea.

Segun el libro de Inteligencia Emocional : EMPATIA
Harvard bussiness

EMPATIA COGNITIVA: La capacidad de entender la perspectiva de la otra persona
EMPATIA EMOCIONAL : La capacidad de sentir lo que |la otra persona siente
EMPATIA EMPATICO: La capacidad de entender lo que |a otra persona necesita de ti

Direccion Territorial Valle del Cauca



PERCEPCION
VS
EXPECTATIVAS
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¢ QUEES LIDERAZGO?
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“El lider genuino se reconoce porque
de alguna manera su gente demuestra
consecuentemente tener

un rendimiento superior”

@ ) JUHN €. MRRKWELL

Jonn (. neamm
VIAXWELI L3
John C. Maxwell Actit udde_!_!—_}_

Vencedur SATOLLE |y
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John €. Maxwell

Joun C.
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PARA
ALCANZAR
Fracaso | IRraaees
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“La influencia interpersonal ejercida
en una situacion, dirigida a través del
proceso de comunicacion humana a la
consecucion de uno o diversos
objetivos especificos”

Adalberto Chiavenato

Direccion Territorial Valle del Cauca



Qpé Hacen 1oS
Lideres

“El liderazgo no es mas que la
actividad o proceso de influenciar a la
gente para que se empefie
voluntariamente en el logro de los
objetivos del grupo, entendiendo por
grupo un sector de la organizacion P

: : " N ”
con intereses afines". ]ohn P Rotter

John Kotter. GESTION 2000.com

Direccion Territorial Valle del Cauca



. Qué es
Liderazgo?
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“El liderazgo es como la ON

belleza:

dificil de definir pero facil de BECOMING
reconocer si uno lo ve” A LEADER

W, Bennis THE LEADERSHIP CLASSIC

WARRE N Hag
BENNIS

Direccion Territorial Valle del Cauca



¢ QUE ES LIDERAZGN

Es la capacidad de influir, primero en tu vida y tus decisiones y
luego en otras personas para alcanzar un objetivo comun.

. Personal 1 Circulo Comunidad
LR cercano 7 ..ESAP
[+ Y -] en

Direccion Territorial Valle del Cauca
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“Llegar juntos es el principio,
mantenerse juntos es el progreso,
trabajar juntos es el éxito”
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Ejemplos de equipos
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Ejemplos de equipos
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éSe imagina a un
equipo de futbol
disputando |la
final del mundo
sin haberse
preparado
previamente?

Direccion Territorial Valle del Cauca



¢Se imagina un entreno sin direccion y sin haber
ensayado los dias previos?
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¢Se imagina llegar a festejar las bodasdepﬁ

comunicacion y valores compartidos?
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Diferencia entre grupo y equipo

LIDERAZGO Propiedad de la persona
RESPONSABILIDAD Individual
COMUNICACION Solo con el lider, no entre los miembros

Cada miembro las usa Unicamente para

HABILIDADES : . .
cumplir el rol previamente asignado

RESULTADOS .Cor?s.ecuenaa de sumar contribuciones
individuales

FORMA DE TRABAJO In(.jependlente: para cumplir tareas
asignadas

o
o0
00 icontec

ESCUELA SUPERIOR DE 1SO 9001
ADMINISTRACION PUBLICA

Compartido por el equipo

Individual y colectivo

Abierta

Se utilizan para cumplir el proyecto en su
conjunto

Consecuencia del esfuerzo colectivo

Interdependiente: para cumplir objetivos
personales y de equipo
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5 C's DEL TRABAJO EN EQUIPO

C ORDINACION

Direccion Territorial Valle del Cauca



Complementariedad\

Cada miembro domina una parcela
determinada del proyecto. Todos
estos conocimientos son necesarios
para sacar el trabajo adelante.

LaESAP

Direccion Territorial Valle del Cauca



Coordinacion

El equipo, con un lider a la cabeza,
debe actuar de forma organizada
con vista a sacar el proyecto

adelante
o.:.o © 2
_ e 0 ° icontec - %5 (J ::Eiﬁﬁg
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Comunicacion x

El trabajo en equipo exige una
comunicacion abierta entre todos
sus miembros, esencial para poder
coordinar las distintas actuaciones

individuales.

Direccion Territorial Valle del Cauca



Confianza

Cada persona confia en el buen
hacer del resto de sus companeros.
Esta confianza le lleva aceptar
anteponer el éxito del equipo al
propio lucimiento personal.
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Compromiso \

Cada miembro se compromete
aportar lo mejor de si mismo, a
poner todo su empeno en sacar el
trabajo adelante.
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Resolucion de Conflictos

éQue se entiende por conflicto?

Conflicto es un proceso en el cual un sujeto (persona, empresa, estado) hace un
esfuerzo intencional para anular los esfuerzos de otro mediante alguna clase de
blogueo que busca que este ultimo no consiga alcanzar sus metas o lograr sus

intereses

e La existencia o inexistencia del conflicto es una cuestion de percepcion.
 Ambos implicados deben ser conscientes de esta situacion y comprenderlo
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T,

Clases de conflictos:

CONFLICTOS FUNCIONALES:
Contribuyen a apoyar las metas de los grupos y a mejorar su
rendimiento.

CONFLICTOS DISFUNCIONALES:
Obstaculizan el alcance de los objetivos del grupo. Son
destructivos

Direccion Territorial Valle del Cauca



Pensamiento Critico en la Toma de Decisiones

El pensamiento critico es una herramienta clave en la toma de
decisiones efectiva. Nos permite analizar informacion de
manera objetiva, cuestionar suposiciones y evaluar diferentes
perspectivas antes de actuar. Tomar decisiones basadas en el
pensamiento critico ayuda a minimizar riesgos, optimizar
resultados y fortalecer la confianza en nuestras elecciones.
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Pasos para Aplicar el Pensamiento Critico

en la Toma de Decisiones

1. Identificar el Problema o Decision a Tomar
Define claramente la situacion.

¢ Cuadl es el objetivo de la decision?

éQuiénes se veran afectados por ella?

2. Recolectar y Analizar Informacion

Revisa datos, hechos y antecedentes relevantes.
Identifica fuentes confiables de informacion.
Cuestiona la validez de la informacion disponible.
3. Identificar Opciones y Alternativas

Explora diferentes posibilidades para resolver el
problema.

Evalla ventajas y desventajas de cada alternativa.
Considera enfoques innovadores o poco convencionales.
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4. Evaluar Riesgos y Consecuencias

Analiza los posibles impactos de cada opcion a corto y
largo plazo.

¢Qué riesgos implica cada decision?

¢Como afectara esta decision a los involucrados?

5. Tomar una Decision Informada

¢Elige la mejor opcion basada en hechos y razonamiento
I6gico.

eAsegurate de que la decisidn esté alineada con tus
valores y objetivos.

6. Implementar y Evaluar la Decisidn
ePon en marcha la decisidn y monitorea sus efectos.
eEvalua si los resultados fueron los esperados.
Si es necesario, ajusta la estrategiay aprende dela 2~
. . LaESAP
experiencia e

n
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“La GRATITUD Como Principio

fundamental. ”
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Escuela Superior de
Administracion
Publica

Territorial Valle del Cauca
agradece su participacion
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Evidencia 3

Se realizo capacitacion Liderazgo y Trabajo en Equipo como competencia en la Gestion Publica

Escuela Superior de
Administracion Pablica

Valle del Cauca

_Liderazgo y Trabajo en
Equipo como competencia
en la Gestion Pablica
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Evidencia 5

Como respaldo de la capacitacion Liderazgo y Trabajo en Equipo como competencia en la Gestion
Publica se nombraron las siguientes teorias:

“La influencia interpersonal ejercida
en una situacion, dirigida a través del
proceso de comunicaciéon humana a la
consecucion de uno o diversos
objetivos especificos”

“El lider genuino se reconoce porque
de alguna manera su gente demuestra
consecuentemente tener

un rendimiento superior”

John C. Maxwell l‘lﬂ%w‘
i Adalberto Chiavenato

p:\_

QUE Hacen los “El liderazgo es como la

Lideres belleza: .
dificil de definir pero facil de BECOMING

reconocer si uno lo ve” A LEADER

“El liderazgo no es mds que la
actividad o proceso de influenciar a la
gente para que se empefie
voluntariamente en el logro de los
objetivos del grupo, entendiendo por
grupo un sector de |a organizacion
con intereses afines".

W. Bennis THE LEADERSHIP CLASSIC

\ ”
John P. Rotter

GESTION 2000.com

BENNIS &=

John Kotter.

E

PERCEPCION \

Proceso en el que la gente, organiza, selecciona, interpreta informacion del mundo que
lo rodea.

Seguin el libro de Inteligencia Emocional : EMPATIA
Harvard bussiness

EMPATIA COGNITIVA: La capacidad de entender la perspectiva de la otra persona
EMPATIA EMOCIONAL : La capacidad de sentir lo que la otra persona siente
EMPATIA EMPATICO: La capacidad de entender lo que la otra persona necesita de ti

wESAP




Evidencia 6

Durante toda la capacitacién Liderazgo y Trabajo en Equipo como competencia en la Gestion
Publica se realizo el acompafiamiento a los asistentes, desde la parte tedrica y el desarrollo de las
actividades.




Evidencia 7

Al finalizar la capacitacién Liderazgo y Trabajo en Equipo como competencia en la Gestion Publica
evaluo la percepcion de los participantes y cada uno expresa que se lleva de lo aprendido.




Evidencia 8

Para la capacitacién Liderazgo y Trabajo en Equipo como competencia en la Gestion Publica se
realizaron diferentes actividades para respaldar la teoria, con el propdsito de que los participantes
se apropien de lo aprendido. El dinamismo permite que todos permanezcan conectados y con la
mejor disposicion desde el inicio hasta el cierre.




Evidencia 9

La capacitacion Liderazgo y Trabajo en Equipo como competencia en la Gestidn Publica se realizé
el jueves 26 de febrero de 2026, de acuerdo a la dinamica direccionada por la coordinacion.




Evidencia 10

La capacitacion Liderazgo y Trabajo en Equipo como competencia en la Gestidn Publica se realizé
el jueves 26 de febrero de 2026, sin ninguna novedad y bajo los requerimientos solicitados:
tematica, tiempo, dinamismo.
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