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CONTRATO No. 4600105643 DE 2025
PERIODO DE VERIFICACION: 18 al 30 de septiembre 2025
FECHA DE ELABORACION DEL INFORME: 20 de octubre de 2025

CONTRATANTE:

NIT

DELEGADO

CONTRATISTA
NIT:
REPRESENTANTE LEGAL:

CEDULA DEL
REPRESENTANTE LEGAL:

OBJETO:

VALOR INICIAL:

VALOR ADICIONADO:

VALOR FINAL DESPUES DE
ADICIONES:

PLAZO INICIAL:

AMPLIACIONES:

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN — SECRETARIA DE
SUMINISTROS Y SERVICIOS

890.905.211-1

ESTEBAN RAMIREZ VELEZ Secretario de
Suministros y Servicios — Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion de Medellin. Decreto de
Nombramiento 0001 de enero 1 de 2024 y Acta de
Posesion No. 19 del 2 de enero de 2024

CYMETRIA GROUP SAS
900.093.735-8
OSCAR ORLANDO DUENAS MORA

79.500.330

FORMACION EN HABILIDADES DIGITALES,
HABILIDADES PARA EL

EMPLEO E INGLES EN LOS JOVENES Y ADULTOS
DE LA CIUDAD EN

PROGRAMAS DE FORMACION ACADEMICA,
TECNICA LABORAL Y

CURSOS CORTOS- LOTE 2 TECH

CUATRO MIL MILLONES DE PESOS M/L
($4.000.000.000) IVA INCLUIDO

N/A

CUATRO MIL MILLONES DE PESOS ML
($4.000.000.000) IVA
INCLUIDO

CIENTO CINCUENTA Y DOS (152) DIAS
CALENDARIO, sin exceder la presente vigencia.

N/A
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FECHA DE SUSPENSION DEL
CONTRATO:

FECHA DE REANUDACION
DEL CONTRATO:

N/A

N/A

CIENTO CINCUENTA Y DOS (152) DIAS

DURACION TOTAL DEL CALENDARIO, sin exceder la presente vigencia.

CONTRATO:

FECHA DE INICIO: 18/09/2025

FECHA DE TERMINACION: 31/12/2025

Con el objeto de describir el seguimiento realizado a la ejecucion del convenio No.
4600105645 de 2025, se presenta el Informe parcial de Supervision y/o Interventoria del
contrato de la referencia, con fundamento en la Ley 80 de 28 de julio de 1993,

https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley0080 1993.htm, Ley
1150 de 16 de julio de 2007,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley1150 2007.htm, Ley
1474 de 12 de julio de 2011,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley1474 2011.htm, Decreto
1082 de 26 de mayo de 2015,

https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/decreto 1082 2015.htm,
Decreto Municipal 835 de 2021, y demas normas que regulan la materia, previos los
siguientes items:

INFORME TECNICO DEL CONTRATO-LOTE 2 TECH:

1. COMPONENTE 1 Identificacion Y Seleccion De Los Participantes:

1.1 Identificacion De Las Necesidades Sectoriales En El Campo Ti:

El contratista por medio de su informe presenta que, a partir del relacionamiento con las
empresas, se identifican las necesidades digitales y se estructuran los retos
empresariales por resolver, desde este momento se generan estrategias que conecten
la oferta y demanda laboral, permitiendo explorar oportunidades de empleo. En este
proceso de identificacion de necesidades del sector productivo, el contratista asigna a
las empresas un asesor experto para que, en conjunto, analicen las necesidades
empresariales.

1.2 Convocatoria de los Participantes y Difusion:
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Durante el periodo de septiembre de 2025 para el Lote 2- Tech, reportado por Cymetria
Group S.A.S. estructuré y ejecuté la fase de planificacion operativa para la convocatoria
y difusién del programa, asegurando la articulacién con la Unidad de Formacion y el area
de comunicaciones de la Secretaria de Desarrollo Econdmico. Se disefié e implemento
el plan de medios y la produccién de piezas comunicacionales alineadas al manual de
identidad corporativa del Distrito, activando canales estratégicos para garantizar la
cobertura en las 16 comunas y 5 corregimientos.

El despliegue de la estrategia se desglosa en los siguientes componentes tacticos:

Objetivo General: Incrementar el volumen de inscripciones al programa TECH,
destacando la gratuidad de la oferta, el enfoque inclusivo para niveles
principiantes y la apertura de la convocatoria en la totalidad del territorio distrital.
Publico Objetivo: La estrategia se focalizé en residentes de Medellin mayores
de 16 afios, con o sin conocimientos previos, interesados en certificar
competencias técnicas, mejorar su perfil profesional o realizar una reconversion
laboral hacia el sector Tl en areas como programacion, analisis de datos,
ciberseguridad, arquitectura de nube, 1A o blockchain.

Canales y Tacticas Especificas:

o Plataforma Web (Landing Page): Despliegue de un sitio web con la
informacién técnica de las rutas (392 horas), formulario de registro
optimizado con filtros de ubicacion y nivel, y botones de llamado a la
accion de alta visibilidad.

o Redes Sociales y Pauta: Ejecucion de campafias en Facebook e
Instagram Ads segmentadas por geolocalizacion e intereses,
complementadas con contenido organico (testimonios, infografias) y
sesiones en vivo (Webinars/Lives) para la resolucion de dudas.

o Mensajeria Directa: Difusion de mensajes de convocatoria a través de
WhatsApp, utilizando grupos segmentados por comuna y corregimiento
para asegurar el alcance local.

o Alianzas Estratégicas: Articulacion con universidades, institutos
tecnolégicos, empresas del sector tech y organizaciones comunitarias
para amplificar la difusion y validar la pertinencia del programa.

Incentivos y Motivadores (Propuesta de Valor): Se comunicaron como
beneficios clave las 392 horas de formacién técnica sdlida, el diagnéstico de nivel
personalizado, 119 horas de inglés técnico y 40 horas de habilidades para el
empleo. Asimismo, se destaco la certificacion internacional gratuita y la conexion
directa con empleadores mediante mentorias y proyectos reales bajo una
modalidad hibrida.

Métricas para Evaluar el Exito: El contratista estableci6 indicadores de
seguimiento que incluyen el nimero de visitas a la landing page, la tasa de
conversion (visita a formulario completado), la distribucion demogréfica de los
inscritos, el costo por inscripcion (CPA), el nivel de engagement en redes sociales
y la tasa de retencién de inscritos hasta el inicio del programa.
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Adicionalmente, se elabor6 un boletin informativo para medios institucionales y se realiz6
la captura de material audiovisual (fotografia y video) para documentar la trazabilidad de
la ejecucion y alimentar la produccion de contenidos futuros.

1.3 Inscripcion:

En este componente, el proceso de inscripcion es realizado de forma auténoma por cada
aspirante a través de los formularios dispuestos por la Secretaria de Desarrollo
Econdémico. Cymetria Group S.A.S. asume la responsabilidad integral del monitoreo, la
verificacién de requisitos y la consolidacion de la informaciéon bajo la orientacién del
equipo de la supervision del contrato. Durante septiembre de 2025, la gestion se focalizé
en el despliegue del plan operativo para alcanzar la meta contractual de 3.429 inscritos
en el Distrito de Medellin.

La ejecucion de esta fase se desglosa en los siguientes puntos:

Gestion Operativa y Tecnoldgica: El contratista implementd una herramienta
tecnoldgica especializada para la revision documental y el proceso de matricula.
Asimismo, se establecieron protocolos de acompafiamiento diario y monitoreo
continuo para garantizar la efectividad del registro y la correcta
georreferenciacion de los aspirantes.

Indicadores Clave de Desempeiio (KPIs): Se definieron y monitorearon
métricas de cumplimiento que incluyen alcanzar el 100% de la meta poblacional
de inscripcién, asegurar una tasa de conversion de inscritos a matriculados
superior al 31%, mantener una efectividad de validacién del 100% sobre perfiles
preseleccionados y garantizar un tiempo de respuesta en soporte al aspirante
menor a 24 horas.

Estado del Avance: Al corte del informe, la ruta registra un total de 732
aspirantes inscritos, de los cuales 231 ya se encuentran formalmente
matriculados.

Actividades Realizadas para el Proceso de Seleccion:

o Planificacion integral del proceso de inscripcion, incluyendo la asignacion
de recursos y herramientas necesarias.

o Acompafiamiento y orientacion personalizada a los interesados sobre las
lineas de formacion, teméticas y el diligenciamiento del formulario en
linea.

o Verificacion sistematica de requisitos a través de la herramienta de
matricula para asegurar que la documentacién de los aspirantes esté
completa.

o Consolidacion de la informacion de los inscritos en bases de datos
estructuradas para su analisis y seguimiento.

o Georreferenciacion de la poblacion y analisis de intereses para alinear la
oferta con la demanda de los aspirantes.
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o Verificacion rigurosa de requisitos de ingreso y caracterizacion detallada
de las personas preseleccionadas.

1.4 Seleccion y Perfilamiento:

El contratista ejecuta el proceso de seleccién y perfilamiento mediante la aplicaciéon de
pruebas de ingreso centradas en saberes previos, con el fin de clasificar a los aspirantes
en los programas de formacién correspondientes. Esta fase asegura que los
participantes cuenten con las competencias base necesarias para el aprovechamiento
técnico del programa.

La gestién de este componente se desarrolla bajo los siguientes puntos especificos:

Infraestructuray Equipo Interdisciplinario: Cymetria Group S.A.S. dispone de
una plataforma tecnolégica con capacidad para la realizacion de pruebas
virtuales y su sistematizacién. El proceso es gestionado por un equipo encargado
de analizar los resultados diagnosticos y detectar posibles necesidades de apoyo
psicosocial en los aspirantes.
Requisitos de Seleccién: Para ser admitidos, los aspirantes deben cumplir con
los lineamientos de la Secretaria de Desarrollo Econdmico, que incluyen:
residencia en el Distrito de Medellin, pertenecer a los rangos de edad estipulados
(16 a 59 afos), demostrar conocimientos basicos previos en el area, estar
registrados en la Oficina Publica de Empleo (OPE) y contar con disponibilidad de
tiempo. Adicionalmente, se requiere la aprobacion de la prueba técnica con un
puntaje superior al 80%.
Documentacion Habilitante: Los participantes deben aportar fotocopia del
documento de identidad, recibo de servicios publicos para validar residencia y el
contrato pedagdgico debidamente aceptado. En el caso de ciudadanos
extranjeros, se exige cédula de extranjeria o permiso de permanencia.
Criterios de Priorizacion e Inclusién: En situaciones de empate, el contratista
aplica criterios de desempate basados en condiciones de extrema vulnerabilidad
(poblacion desplazada, LGTBIQ+, victimas de violencia, minorias étnicas),
mujeres jefas de familia y estrato socioeconémico segun SISBEN.
Indicadores Clave de Desempeifio (KPIs) del Periodo: Durante septiembre de
2025, se reportaron los siguientes logros operativos:
o Disponibilidad de Plataforma: 99.9% de disponibilidad durante la
aplicacién de pruebas.
o Eficacia en Perfilamiento: 100% de los aspirantes clasificados con
validacion de saberes y tamizaje psicosocial.
o Calidad de Seleccién: 100% de matriculados cumplieron con el umbral
técnico y requisitos documentales.
o Cumplimiento de Cronograma: 100% de notificaciones de admision
enviadas tras el aval de la supervision.
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1.5 Admisién y Matricula:

Cymetria Group S.A.S., bajo la orientacién del equipo de supervision y apoyo a la
supervision de la Unidad de Formacion, garantiza la formalizacion del ingreso de los
participantes seleccionados, verificando el cumplimiento estricto de los requisitos del
programa. Durante septiembre de 2025, se ejecutd la estrategia de formalizacion
sincronizando la plataforma del contratista con los formatos distritales para asegurar la
trazabilidad de la calidad del estudiante.

La ejecucion de este componente se desarrolla bajo los siguientes puntos especificos:

e Plataforma y Calidad de Estudiante: El proceso de matricula se realiza en la
plataforma tecnoldgica aportada por el contratista, mediante la cual el aspirante
adquiere formalmente la calidad de estudiante. Este registro se complementa con
los formatos establecidos por la Secretaria de Desarrollo Econdmico del Distrito
de Medellin.

e Expediente Digital: Cada participante matriculado cuenta con una carpeta digital
gue contiene los documentos requeridos, siendo este un requisito indispensable
para el cierre oficial del proceso. Se han definido hitos estrictos para la auditoria
de estas carpetas y la recepcion de documentos.

e Metas y Plazos: El contratista tiene el compromiso de matricular al menos a
1.143 personas del Distrito de Medellin. Se establece una fecha limite para la
entrega de documentos; en caso de incumplimiento, el cupo se asigna al
siguiente aspirante en la lista de espera.

e Gestion Financieray de Cupos: Los cupos no ejecutados deben reportarse en
el informe financiero para el reintegro de los recursos correspondientes al Distrito.
El proceso culmina con un acta de cierre verificada por la Unidad de Formacion.

e Mitigaciébn de Desercion Temprana: Se implementd un mecanismo de
reemplazo agil de cupos para aquellos estudiantes que, durante el primer 20%
del cronograma formativo, no inicien actividades o no puedan ser contactados.

e Ejes de Gestion Aplicados: Durante la fase de planeacion se integraron
controles de alcance (formalizacion de la calidad de estudiante), tiempo
(cumplimiento de fechas limite), costos (reintegro de recursos) y calidad
(auditoria de carpetas y acta de cierre).

2. COMPONENTE 2: FORMACION Y ENTRENAMIENTO.
2.1 Alistamiento de la Formacion:

2.1.1 Contenidos Curriculares:

En relacion con el Alistamiento de la Formacion, durante el mes de septiembre de
2025, el contratista ejecuto la planificacion estratégica de los itinerarios de aprendizaje,
asegurando que la oferta académica respondiera a la demanda de los interesados y a
las necesidades del sector productivo .
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A continuacion, se detallan los subcomponentes desarrollados en esta fase:

e 5.1.1. Contenidos Curriculares:

o Enfoque Sistémico y Pertinencia: El contratista definid los contenidos
curriculares basandose en una identificacién rigurosa de las necesidades
del mercado laboral y las tendencias de transformacion industrial . Este
proceso implicd un analisis del ecosistema empresarial para determinar
perfiles profesionales, habilidades técnicas criticas y niveles de
competencia linguistica requeridos .

o Lineas de Formacién Definidas: Durante septiembre, se programaron las
lineas formativas priorizadas:  Programacién, Ciberseguridad,
Arquitectura de Nube, Andlisis de Datos, Inteligencia Atrtificial y
Blockchain . Cada linea comparte un objetivo comdn orientado a la
profundizacion en Industrias 4.0 y el desarrollo de competencias practicas
para la creacion de soluciones tecnolégicas .

Linea Nivel - Curso Objetivo

Capacitar en los fundamentos del
desarrollo front-end junior, disefar y
construir interfaces web bésicas,
aplicar principios de légica de
programacion y  resolucién  de
problemas iniciales, integrar
herramientas digitales esenciales para
la creaciéon de contenido interactivo,
reconocer y adaptar metodologias
agiles de desarrollo, desarrollar
habilidades para la colaboraciéon en
equipos tecnoldgicos, y explorar las
bases de la empleabilidad en entornos
digitales, con la finalidad de fomentar la
alfabetizacion digital especializada y su
Programacion evolucion profesional en el &mbito de la
programacion.

Capacitar en los fundamentos del
desarrollo back-end junior, disefiar y
construir procesos automatizados y
servidores basicos, aplicar técnicas
avanzadas de programacion para la

Nivel 1: Iniciaciébn -
Programacion desarrollo
Front End- Junior -
Habilidades digitales

Nivel 2: Intermedio - | creacion de contenido dinémico,
Programacion Desarrollo | integrar herramientas digitales para la
BackEnd- Junior - | gestibn de bases de datos y APIs,
Habilidades digitales adaptar modelos agiles y DevOps en

entornos colaborativos, desarrollar
habilidades para la evaluacion
tecnolégica y la resolucion de
problemas intermedios, y explorar
estrategias de empleabilidad en
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proyectos tecnoldgicos, con la finalidad
de potenciar su capacidad técnica y
profesional en el ambito del desarrollo
back-end.

Capacitar en los fundamentos del
desarrollo full-stack avanzado, disefiar
e implementar soluciones tecnoldgicas
integrales que combinen front-end y
back-end, aplicar técnicas de
programacion avanzadas para resolver
problemas complejos, integrar
Nivel 3: Avanzado - | herramientas digitales y control de
Programacion Desarrollo | versiones en entornos colaborativos,
FullStack - Habilidades | adaptar metodologias &agiles y DevOps
digitales para liderar proyectos innovadores,
desarrollar habilidades de evaluacion
tecnolégica y liderazgo en equipos, y
explorar estrategias de sostenibilidad
profesional en TI, con la finalidad de
fortalecer su capacidad para liderar
transformaciones digitales en el ambito
del desarrollo full-stack.

Capacitar en los fundamentos del
andlisis de datos junior, comprender y
aplicar técnicas bésicas de limpieza y
estadistica descriptiva, integrar
herramientas digitales para procesar y
organizar datasets simples, reconocer

Nivel 1: Iniciacibn - | el impacto de los datos en la toma de
Analisis de datos- Junior | decisiones, desarrollar habilidades
- Habilidades digitales para la exploraciéon inicial de

informacion, y explorar estrategias de
empleabilidad en entornos analiticos,
con la finalidad de fomentar Ila
alfabetizacion digital especializada y
apoyar la reduccion de la brecha digital
Analisis de datos en el &mbito del analisis de datos.

Capacitar en los fundamentos del
andlisis de datos business intelligence,
disefiar e implementar visualizaciones
y dashboards efectivos, aplicar
técnicas intermedias de exploracion de

Nivel 2: Intermedio - | datos (EDA)y automatizacion, integrar
Analisis de datos- | herramientas digitales para la toma de
Business Intelligence - | decisiones empresariales, adaptar
Habilidades digitales metodologias agiles para proyectos

analiticos, desarrollar habilidades de
evaluacion tecnolégica y colaboracion
en equipos, y explorar estrategias de
empleabilidad en entornos de
inteligencia de negocio, con la finalidad
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de potenciar su capacidad técnica y
profesional en el andlisis de datos.

Nivel 3: Avanzado -
Analisis de datos-
Ciencia de Datos -
Habilidades digitales

Capacitar en los fundamentos del
analisis de datos ciencia de datos,
disefiar e implementar soluciones
analiticas complejas con programacion
avanzada, integrar  herramientas
digitales para el manejo de big data y
modelado predictivo, adaptar
metodologias agiles y DevOps para
proyectos innovadores, desarrollar
habilidades de evaluacion tecnolégica
y liderazgo en equipos analiticos, y
explorar estrategias de sostenibilidad
profesional en ciencia de datos, con la
finalidad de fortalecer su capacidad
para liderar transformaciones digitales
en el ambito analitico.

Arquitectura de
Nube

Nivel 1: Iniciaciébn -
Arquitectura de nube-
Cloud support Associate
- Habilidades digitales

Capacitar en los fundamentos de la
arquitectura de nube cloud support
associate, comprender y aplicar
conceptos basicos de servicios en la
nube (laaS, PaaS, SaaS), integrar
herramientas digitales para configurar
entornos béasicos, reconocer el impacto
de la nube en la transformacién digital,
desarrollar  habilidades para la
resolucién de problemas iniciales en
soporte técnico, y explorar estrategias
de empleabilidad en entornos cloud,
con la finalidad de fomentar Ila
alfabetizacion digital especializada y
apoyar la adopcién tecnolégica en el
ambito de la nube.

Nivel 2: Intermedio -
Arquitectura de nube-
Cloud Administrator -
Habilidades digitales

Capacitar en los fundamentos de la
arquitectura de nube cloud
administrator, disefiar e implementar la
gestibn de recursos en la nube
(storage, compute, networking),
integrar herramientas digitales para
optimizar infraestructuras y
automatizar procesos, adaptar
metodologias agiles y DevOps en
entornos cloud, desarrollar habilidades
de evaluacion tecnoldgica y resolucion
de problemas intermedios, y explorar
estrategias de empleabilidad en
administracibn de nube, con la
finalidad de potenciar su capacidad
técnica y profesional en el &mbito de la
arquitectura de nube.
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Nivel 3: Avanzado -
Arquitectura de nube-
Cloud Solutions Architect
- Habilidades digitales.

Capacitar en los fundamentos de la
arquitectura de nube cloud solutions
architect, disefiar e implementar
arquitecturas escalables y soluciones
innovadoras en la nube, integrar
herramientas digitales avanzadas para
la automatizacién y optimizaciéon de
sistemas, adaptar metodologias agiles
y DevOps para liderar proyectos
tecnolégicos, desarrollar habilidades
de evaluacién estratégica y liderazgo
en equipos cloud, y explorar
estrategias de sostenibilidad
profesional en arquitectura de nube,
con la finalidad de fortalecer su
capacidad para liderar
transformaciones digitales en entornos
tecnolégicos.

Ciberseguridad

Capacitar en los fundamentos de la
ciberseguridad security operations
analyst junior, comprender y aplicar
conceptos basicos de amenazas y
vulnerabilidades, integrar herramientas
digitales para identificar y mitigar
riesgos iniciales, reconocer el impacto
de la seguridad en la transformacion
digital, desarrollar habilidades para la
resolucién de problemas bésicos en
operaciones de seguridad, y explorar
estrategias de empleabilidad en
entornos de ciberseguridad, con la
finalidad de fomentar la alfabetizacion
digital especializada y apoyar la
proteccion de sistemas en el ambito de
la ciberseguridad.

Nivel 1: Iniciacion -
Ciberseguridad- Security
Operations Analyst
Junior - Habilidades
digitales

Nivel 2: Intermedio -

Ciberseguridad- Security
Engineer - Habilidades
digitales

Capacitar en los fundamentos de la
ciberseguridad  security  engineer,
disefiar e implementar estrategias de
proteccion para sistemas y redes,
integrar herramientas digitales
avanzadas para la deteccion vy
mitigacion de amenazas intermedias,
reconocer el impacto de la
ciberseguridad en la automatizacién de
procesos, desarrollar habilidades para
la evaluacion tecnolégica y resolucion
de problemas en entornos seguros,
adaptar metodologias &giles para la
gestion de incidentes, y explorar
estrategias de empleabilidad en
proyectos de seguridad, con la
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finalidad de potenciar su capacidad
técnica y profesional en el ambito de la
ciberseguridad.

Nivel 3: Avanzado -
Ciberseguridad- Security
Architect - Habilidades
digitales

Capacitar en los fundamentos de la
ciberseguridad  security  architect,
disefiar e implementar estrategias
integrales de seguridad para sistemas
complejos, integrar  herramientas
digitales avanzadas para la respuesta
a incidentes y cumplimiento normativo,
reconocer el impacto de la
ciberseguridad en la innovacion
tecnolégica, desarrollar habilidades de
liderazgo y evaluacion estratégica en
equipos de seguridad, adaptar
metodologias agiles y DevOps para
proyectos avanzados, Yy explorar
estrategias de sostenibilidad
profesional en ciberseguridad, con la
finalidad de fortalecer su capacidad
para liderar transformaciones digitales
seguras en entornos tecnolégicos.

Inteligencia
Atrtificial

Nivel 1: Iniciacion -
Inteligencia Artificial- ML
Engineer Junior -
Habilidades digitales

Capacitar en los fundamentos de la
inteligencia artificial ML engineer
junior, comprender y aplicar conceptos
bésicos de machine learning, integrar
herramientas digitales para desarrollar
modelos simples, reconocer el impacto
de la IA en la transformacion digital,
desarrollar  habilidades para la
resolucién de problemas iniciales en
proyectos de IA, adaptar metodologias
agiles para el andlisis basico de datos,
y explorar estrategias de empleabilidad
en entornos de inteligencia artificial,
con la finalidad de fomentar Ia
alfabetizacion digital especializada y
apoyar la innovacién en el @mbito de la
1A.

Nivel 2: Intermedio -
Inteligencia Artificial- Al
Developer - Habilidades
digitales

Capacitar en los fundamentos de la
inteligencia artificial Al developer,
disefiar e implementar aplicaciones
practicas con herramientas de machine
learning, integrar herramientas
digitales avanzadas para la
automatizacién y optimizacién de
modelos, reconocer el impacto de la I1A
en la creacion de contenido innovador,
desarrollar  habilidades para la
evaluacion tecnolégica y resolucion de
problemas intermedios, adaptar
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metodologias agiles para proyectos de
desarrollo de IA, y explorar estrategias
de empleabilidad en entornos
tecnolégicos, con la finalidad de
potenciar su capacidad técnica y
profesional en el ambito de la
inteligencia artificial.

Nivel 3: Avanzado -
Inteligencia Atrtificial- Al
Solutions  Architect -
Habilidades digitales

Capacitar en los fundamentos de la
inteligencia artificial Al  solutions
architect, disefiar e implementar
arquitecturas escalables de IA para
soluciones complejas, integrar
herramientas digitales avanzadas para
el despliegue y optimizacién de
modelos, reconocer el impacto de la IA
en la innovacion  tecnoldgica,
desarrollar habilidades de liderazgo y
evaluacion estratégica en proyectos de
IA, adaptar metodologias agiles y
DevOps para transformaciones
digitales, y explorar estrategias de
sostenibilidad profesional en
inteligencia artificial, con la finalidad de
fortalecer su capacidad para liderar
avances tecnoldgicos en entornos de
1A.

Blockchain

Nivel 1:
BlockChain-
Desarrollador Junior -
Habilidades digitales

Iniciacion -

Capacitar en los fundamentos de
blockchain desarrollador junior,
comprender y aplicar conceptos
basicos de tecnologias
descentralizadas, integrar
herramientas digitales para desarrollar
aplicaciones en testnets, reconocer el
impacto de blockchain en la
transformacion  digital, desarrollar
habilidades para la resolucion de
problemas iniciales en proyectos
blockchain, adaptar metodologias
agiles para la creacién bésica de
contenido, y explorar estrategias de
empleabilidad en entornos de
blockchain, con la finalidad de
fomentar la alfabetizacion digital
especializada y apoyar la innovacién
en el ambito de las tecnologias
distribuidas.

Nivel 2: Intermedio -
BlockChain-
Desarrollador de Smart
Contract - Habilidades
digitales

Capacitar en los fundamentos de
blockchain desarrollador de smart
contract, disefiar e implementar
contratos inteligentes béasicos con
lenguajes como Solidity, integrar
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herramientas digitales para la creacion
y despliegue de aplicaciones
descentralizadas (DApps), reconocer
el impacto de blockchain en Ia
automatizacion de procesos,
desarrollar  habilidades para la
evaluacion tecnolégica y resolucion de
problemas intermedios, adaptar
metodologias agiles para proyectos de
desarrollo  blockchain, y explorar
estrategias de empleabilidad en
entornos de smart contracts, con la
finalidad de potenciar su capacidad
técnica y profesional en el &mbito de
las tecnologias distribuidas.

Capacitar en los fundamentos de
blockchain arquitecto de soluciones,
disefiar e implementar arquitecturas
escalables de blockchain para
sistemas complejos, integrar
herramientas digitales avanzadas para
la integracion y optimizacién de
soluciones descentralizadas,
reconocer el impacto de blockchain en
la innovacién tecnolégica, desarrollar
habilidades de liderazgo y evaluacion
estratégica en proyectos blockchain,
adaptar metodologias agiles y DevOps
para transformaciones digitales, y
explorar estrategias de sostenibilidad
profesional en arquitecturas
distribuidas, con la finalidad de
fortalecer su capacidad para liderar
avances tecnoldgicos en el ambito de
blockchain.

Nivel 3: Avanzado -
BlockChain- BlockChain
Arquitecto de soluciones
- Habilidades digitales

o Metodologia Inmersiva: Se estructuraron modelos formativos orientados
a ocupaciones técnicas mediante metodologias vivenciales, tales como el
aprendizaje basado en proyectos y estrategias tipo bootcamp, disefiadas
para fortalecer destrezas aplicadas altamente valoradas por los
empleadores .

o Pablico Objetivo y Requisitos: Los contenidos se dirigieron a jovenes
(16-28 afios) y adultos (29-59 afios) residentes en el Distrito Especial de
Medellin, registrados en la Oficina Publica de Empleo (OPE) y con
disponibilidad de tiempo. Se estableci6 como criterio de calidad la
aprobacion de una prueba técnica con un puntaje superior al 80%,
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priorizando a poblaciones vulnerables .

2.1.2 Desarrollo Curricular (alistamiento de recursos y estrategias formativas):

Cymetria Group S.A.S. define los contenidos curriculares mediante un proceso
sistémico y estratégico, orientado a la identificacion de las necesidades del sector
productivo. La estructuracion de estos programas de corta duracion se
fundamenta en la alineacion con las demandas actuales del mercado laboral y
las tendencias de transformacion industrial, asegurando la pertinencia e impacto
de la formacion.

La gestion de este componente se describe detalladamente bajo los siguientes
puntos operativos:

Analisis del Ecosistema Empresarial: Previo a la implementacion, el
contratista realiza un analisis exhaustivo para identificar perfiles
profesionales de alta proyeccion, habilidades técnicas y socioemocionales
criticas, asi como el nivel de competencia linguistica en inglés requerido
por los diversos sectores.

Interaccidén con Actores Clave: Se recolecta informacion cualitativa y
cuantitativa mediante entrevistas y encuestas a actores del sector
productivo, permitiendo una comprension profunda de las necesidades del
tejido empresarial en el Distrito de Medellin.

Definicion de Objetivos de Aprendizaje: Con base en el diagndstico
previo, se establecen metas de aprendizaje claras y especificas que
reflejan las demandas del mercado local y global.

Seleccién y Estructuracion de Contenidos: Los contenidos se orientan
hacia teméaticas actualizadas que abarcan fundamentacion teorica,
aplicacion practica y manejo de herramientas industriales vigentes. La
organizacién es modular, l6gica y progresiva para facilitar la adquisicién
eficiente de competencias.

Flexibilidad y Adaptabilidad Curricular: ElI modelo permite Ila
personalizacion del aprendizaje para atender las necesidades individuales
de los participantes y las particularidades de los diferentes sectores
productivos.

Modelos Formativos Inmersivos: Se integran metodologias
eminentemente practicas, tales como el aprendizaje basado en proyectos
(ABP) y estrategias tipo bootcamp, enfocadas en fortalecer habilidades
aplicadas y resolver retos técnicos que simulan escenarios laborales
reales.

Gestion del Periodo (Septiembre): Durante este mes, el contratista
programoé las lineas de formacion basadas en la demanda de los
interesados y definid los bootcamps. Asimismo, se realizé la basqueda y
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equipo académico especializado para impartir los

e Matrizde Formacién: Se elabord una matriz que consolida los programas
de mayor demanda y los proyectados para el inicio del primer bloque,
permitiendo priorizar contenidos esenciales y garantizar una oferta
académica coherente con los intereses de los participantes.

Li Programa/Curso .. Contenido Perfil de | Perfil de
inea d 2 Duracion e
e Formacion Tematico Ingreso Egreso
. o Fundamentos de desarrollo|
E:\éelralr{]alggr']acmn ’ front-end  junior  pard - tenci
desgrrollo Front End-233 horas alfabetizacion digitalPersonas delbgsr?cr;esenmasen
Junior - Habilidades| especializada, acceso apDistrito Especial de| rogramacion
dicitales informacién y comunicaciénCiencia Tecnologl’a][O % d iunior
9 efectiva. e Innovacion de| oo Junlgr,
Nivel 1: Iniciacion - Inglés basico aplicado a TIMedellin, saberes|-2P3Z €

resolver

Programacioén  |Programacion para  comunicacion  enlprevios basicos en
119 horas L o problemas
desarrollo Front End- entornos digitales ylcomputacion, 6 .
; A 9 . > ogicos simples y|
Junior - Inglés reduccion de brecha digital. japrobacion deaplicar
Nivel 1: Iniciacion - Habilidades prueba técnica
- . : - o . conceptos  en
Programacion socioemocionales  bésicas80%, registro enproyectos
desarrollo Front End-40 horas para empleabilidad, trabajoOPE. iniciales
Junior - Habilidades| en equipo y resolucion de '
para el empleo problemas en TI.
Nivel 1: Iniciacion - Fundamentos de andlisis de|Personas del

IAndlisis de datos-
Junior - Habilidades

233 horas

datos junior para
alfabetizacién digital, acceso

Distrito Especial de
Ciencia Tecnologia|

Competencias

basicas en

digitales ly comunicacion efectiva. e Innovacion deanélisis de datos|
Nivel 1: Iniciacion - Inglés basico aplicado a laMedellin, saberes.unior, capaz de
IAnalisis de datosAné”SiS de datos{119 horas |comunicacién en entornosjprevios bésicos enlimpia{r N
Junior - Inglés digitales. computacion, d ibi
. o . laprobacion delGeserr
Nivel 1: Iniciacion - Habilidades prueba técnicadatasets
Ana\_I|S|s de__datos-40 horas souoemocmnale_s_ ba3|cas>80%y registro enSImD|eS-
Junior - Habilidades| para  empleabilidad enope
para el empleo analisis de datos. ’
N|ve.I 1: Iniciacion - Fundamentos de IA lE)aranars_onas _ del _
Inteligencia Atrtificial- N - Distrito Especial de[Competencias
. ”"|233 horas [alfabetizacién  digital y <.~ . P
ML Engineer Junior - concentos basicos Ciencia Tecnologiabasicas en
Habilidades digitales P ) e Innovacion dejinteligencia
Inteligencia Medellin, sabereslartificial ML
Artifigial previos basicos enlengineer junior;
omputacion, capaz de
laprobacion delentender
prueba técnicajmodelos 1A

>80%, registro en|
OPE.

basicos.

Definicion de Perfiles de Ingreso y Egreso: Se establecieron los requisitos técnicos
minimos para los aspirantes (aprobacién de prueba >80% vy registro en OPE) y se
definieron las competencias especificas que el estudiante habra adquirido al finalizar
cada ruta, tales como la capacidad de resolver problemas légicos o limpiar conjuntos de
datos.
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2.2 Metodologias de Aprendizaje:

Cymetria Group S.A.S. implementa un modelo hibrido tipo Bootcamp con una duracion
total de 392 horas, disefiado para asegurar el desarrollo de competencias practicas y
relevantes en todas las areas de formacién. Esta metodologia busca poner al estudiante
en situacion de resolucion de retos técnicos para garantizar una ejecucion fluida del
proceso formativo.

La implementacién de este modelo se desglosa en los siguientes componentes:

e Configuracién de la Modalidad Hibrida: Cada linea de formacion se imparte
con una distribucion del 60% virtual (dividido en 80% sincronico y 20%
asincronico) y un 40% de caracter presencial. Esta estructura tiene como
propdsito optimizar la interaccion entre estudiantes y docentes, facilitando el
aprovechamiento de los recursos y el desarrollo de habilidades técnicas
especificas.

e Fase Virtual de Fundamentacion: El proceso inicia con una etapa virtual
orientada a brindar los fundamentos tedricos del Bootcamp, acompafiada de
ejercicios y el inicio del proyecto final. Esta fase consta de aproximadamente
ocho sesiones de cuatro horas cada una, enfocadas en fortalecer las bases
conceptuales necesarias para avanzar progresivamente en la construccion
técnica.

e Fase Presencial y Mentorias: Posteriormente, se desarrolla la fase presencial
conformada por siete sesiones de cuatro horas cada una, destinadas a reforzar
y poner en practica los conocimientos adquiridos. Durante esta etapa se
implementa un modelo de mentorias para profundizar en el aprendizaje, resolver
dudas avanzadas y acompafiar directamente la ejecucion del proyecto que sera
presentado al finalizar el proceso.

2.2.1 Nivel 1 - Iniciacion:

Se define este nivel como la base esencial para la alfabetizacién digital especializada,
permitiendo que los participantes adquieran fundamentos técnicos para comprender
conceptos complejos y reducir la brecha digital.

e Estructuray Duracion: Este nivel integra 233 horas de formacion en habilidades
digitales, 119 horas de inglés y 40 horas de habilidades para el empleo.

LINEA  DE , ’
FORMACION NIVEL INICIACION HABILIDAD- DURACION

Habilidades digitales- 233 horas
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Programacion

Programacion desarrollo Front End-
Junior

Inglés- 119 Horas

Habilidades para el empleo- 40 horas

Analisis de datos

Analisis de datos- Junior

Habilidades digitales- 233 horas

Inglés- 119 Horas

Habilidades para el empleo- 40 horas

Arquitectura  de
Nube

Arquitectura de nube- Cloud support
Associate

Habilidades digitales- 233 horas

Inglés- 119 Horas

Habilidades para el empleo- 40 horas

Ciberseguridad

Ciberseguridad- Security Operations
Analyst Junior

Habilidades digitales- 233 horas

Inglés- 119 Horas

Habilidades para el empleo- 40 horas

Inteligencia Artificial

Inteligencia Artificial- ML Engineer
Junior

Habilidades digitales- 233 horas

Inglés- 119 Horas

Habilidades para el empleo- 40 horas

BlockChain

Habilidades digitales- 233 horas

BlockChain- Desarrollador Junior

Inglés- 119 Horas
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Habilidades para el empleo- 40 horas

e Enfoque: Esta orientado a proporcionar herramientas para el acceso a la
informacion y comunicacion efectiva en entornos tecnolégicos iniciales.

e Estado de Avance: Al 30 de septiembre de 2025, el avance fisico de esta
modalidad es del 0%. El contratista se encuentra finalizando las etapas de
inscripcion y matricula para dar inicio a la fase lectiva.

2.2.2 Nivel 2 - Intermedio:

Este nivel busca que los estudiantes utilicen las tecnologias digitales para la creacién de
contenido, la automatizacion de procesos y la evaluacion tecnoldgica, cubriendo tareas
requeridas para el desarrollo laboral.

e Estructura y Duracion: Comprende entre 233 y 300 horas de habilidades
digitales (dependiendo de la linea técnica), junto con 119 a 120 horas de inglés
y 40 horas de habilidades para el empleo.

LINEA  DE
FORMACION

NIVEL INTERMEDIO

HABILIDAD- DURACION

Habilidades digitales- 233 horas

Programacion Programacion  Desarrollo Inglés- 119 Horas
9 BackEnd- Junior
Habilidades para el empleo- 40 horas
Habilidades digitales- 233 horas
Andlisis de datos- Business | Inglés- 119 Horas

Anadlisis de datos

Intelligence

Habilidades para el empleo- 40 horas

Arquitectura de
Nube

Arquitectura de  nube-  Cloud

Administrator

Habilidades digitales- 233 horas

Inglés- 119 Horas
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Habilidades para el empleo- 40 horas
Habilidades digitales- 300 horas
Ciberseguridad CE:|b§rsegur|dad— Security Inglés- 120 Horas
ngineer
Habilidades para el empleo- 40 horas
Habilidades digitales- 300 horas
Inteligencia Inteligencia Artificial- Al Inglés- 120 Horas
Atrtificial Developer
Habilidades para el empleo- 40 horas
Habilidades digitales- 300 horas
BlockChain BlockChain- Desarrollador de Smart | Inglés- 120 Horas
Contract
Habilidades para el empleo- 40 horas

Enfoque: Se centra en competencias de analisis, interpretacion y visualizacion

de datos, habilidades altamente demandadas para la empleabilidad actual.

Estado de Avance: El contratista reporta un avance del 0% al cierre del periodo,

debido a que el proyecto permanece en fase de alistamiento y planeacion

operativa.

2.2.3 Nivel 3 - Avanzado:

Se enfoca este nivel en la formacién de profesionales altamente capacitados para liderar
la innovacién, desarrollar soluciones tecnoldgicas complejas y ocupar roles de liderazgo

en la industria.

Estructura y Duracion: Define una intensidad de 300 horas para el desarrollo

de habilidades digitales especializadas, 120 horas de inglés y 40 horas de

habilidades

para el empleo.
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LINEA DE
FORMACION

NIVEL AVANZADO

HABILIDAD- DURACION

Programacion

Programacion
Desarrollo
FullStack

Habilidades digitales- 300 horas

Inglés- 120 Horas

Habilidades para el empleo- 40 horas

Andlisis de datos

Andlisis de datos- Ciencia
de Datos

Habilidades digitales- 300 horas

Inglés- 120 Horas

Habilidades para el empleo- 40 horas

Arquitectura de
Nube

Arquitectura de nube- Cloud
Solutions Architect

Habilidades digitales- 300 horas

Inglés- 120 Horas

Habilidades para el empleo- 40 horas

Habilidades digitales- 300 horas

. . Ciberseguridad- Inglés- 120 Horas
Ciberseguridad Security Architect
Habilidades para el empleo- 40 horas
Habilidades digitales- 300 horas
Inteligencia Inteligencia  Artificial- Al | Inglés- 120 Horas
Atrtificial Solutions Architect
Habilidades para el empleo- 40 horas
Habilidades digitales- 300 horas
BlockChain BlockChain- Arquitecto de | Inglés- 120 Horas

soluciones

Alcaldia de Medellin
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Habilidades para el empleo- 40 horas

e Enfoque: Los estudiantes adquieren conocimientos profundos en &reas criticas
como inteligencia artificial, ciberseguridad, big data o desarrollo de software
avanzado.

e Estado de Avance: Esta modalidad presenta un avance del 0% al 30 de
septiembre de 2025. Durante el mes reportado, el contratista concentré sus
esfuerzos en la estructuracién de las rutas de aprendizaje por proyectos y
objetivos para asegurar la pertinencia técnica antes del despliegue lectivo.

Durante la fase de planificacién operativa ejecutada en septiembre de 2025,
se estructuro el despliegue del modelo de Formacién en Habilidades Digitales
integrando metodologias activas para garantizar la pertinencia técnica y la
empleabilidad. Se definieron las rutas de Aprendizaje por Proyectos y por
Objetivos, disefiando mallas curriculares basadas en metas claras y desafios
del mundo real que fomentardan la autonomia y la innovacion.
Simultaneamente, se coordind la logistica y el cronograma de los Hackatones,
asegurando la participacion de mentores expertos y la creacion de retos de 6
a 24 horas para evaluar competencias en tiempo real, asi como la asignacion
de recursos para la inmersion intensiva de los Bootcamps, estableciendo
franjas de 4 a 6 horas diarias enfocadas en metodologias agiles y trabajo
colaborativo. Para medir el éxito de esta implementacion, se establecieron los
siguientes indicadores de cumplimiento: alcanzar un indice de Finalizacion
de Proyectos del 90%, lograr un NPS (Net Promoter Score) > 85% en la
satisfaccion con mentores y expertos, asegurar una Tasa de Retencion del
95% durante las fases inmersivas (Bootcamps), y garantizar que el 100% de
los desafios técnicos estuvieran validados bajo estandares actuales de la
industria TI.

2.2.4 Induccién ala Formacion y el Entrenamiento

Cymetria Group S.A.S. garantiza que los participantes reciban la orientacion y el
acompafamiento necesarios para su integracion efectiva al modelo de Bootcamp. Este
proceso esta disefiado para mitigar los riesgos de desercién temprana mediante una
comunicacion clara del alcance y los requisitos del programa.

La ejecucion de este componente se desarrolla bajo los siguientes puntos especificos:
e Orientacién y Vinculacion Inicial: ElI equipo de matriculas establece

comunicacion directa con los participantes para explicar el plan de curso de la
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linea seleccionada, resolver inquietudes y guiar el proceso de vinculacion.

e Integracion a Sistemas Académicos: Tras formalizar la matricula, el contratista
gestiona la incorporacion del estudiante al sistema académico y emite la
invitacion formal a la plataforma virtual de aprendizaje.

e Canales de Comunicacion Especificos: Se crean grupos de comunicacion por
cada Bootcamp para compartir rutas de acceso, recomendaciones técnicas y
lineamientos generales del proceso formativo.

e Sesidn de Bienvenida (Kick-off): En la primera sesién de clase, se realiza la
presentacion oficial de la estructura del curso, los objetivos, la metodologia de
trabajo y las responsabilidades de los estudiantes para asegurar la cohesion del
grupo.

e Rol del Monitor del Bootcamp: Se activa la figura del monitor como encargado
de brindar acompafiamiento constante, gestionar solicitudes técnicas y servir de
enlace entre los estudiantes y el equipo académico.

e Gestion del Periodo (Septiembre): Durante este mes, se ejecutd la fase de
"Alistamiento y Despliegue", cumpliendo con un tiempo de aprovisionamiento de
plataforma y acceso a grupos (SLA) inferior a 24 horas tras la matricula.

2.2.5 Comunidades: Creacién y prospectiva de comunidades de aprendizaje

En el informe el contratista manifiesta que por medio de esta estrategia se
fortalece la implementacion de las Comunidades de Aprendizaje mediante la
articulacion estratégica entre el docente y el monitor asignado a cada Bootcamp.
Ambos roles son fundamentales para dinamizar estos espacios, promoviendo la
participacion activa y el acompafiamiento académico permanente de los
estudiantes.

La ejecucion de este componente se desglosa en los siguientes puntos
operativos:

e Soporte Tecnolbgico: El contratista dispone de una plataforma que
permite la publicacion de actividades, materiales complementarios y la
habilitaciéon de foros de discusién para la construccién colectiva del
conocimiento.

e Metodologia Basada en Proyectos: Cada Bootcamp integra la ejecucién
de un proyecto final como eje central, donde los participantes aplican de
manera practica los conocimientos adquiridos bajo la guia del equipo
académico.

e Impacto en la Empleabilidad: Estos espacios promueven el
fortalecimiento del perfil profesional y el emprendimiento digital,
permitiendo que los participantes visibilicen sus soluciones innovadoras y
las conecten con el ecosistema tecnolégico del distrito.

e Gestion del Periodo (Septiembre): Durante el mes reportado, la gestion
se centr6 en la planificacion operativa y el despliegue estratégico,
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priorizando la articulacion de cronogramas de trabajo y la configuracion de
la hoja de ruta para la plataforma tecnolégica.

Hitos de Control: Se definieron las fases de ideacién y desarrollo practico
de los proyectos finales para asegurar su alineacién con las oportunidades
de empleabilidad en el sector productivo.

Indicadores Clave de Desempefio : La fase de planeacion se orientd al
cumplimiento de metas criticas, tales como alcanzar el 100% de sesiones de
alineacion metodoldgica, asegurar un indice de interaccibn en plataforma
superior al 85% y garantizar una tasa de viabilidad del 90% en los proyectos
presentados.

Durante el mes de septiembre esta pendiente la implementacion de las comunidades
que seran ejecutadas durante el mes de Octubre.

2.3 Certificacion:

Durante el mes de septiembre de 2025, Cymetria Group S.A.S. estructurd el plan
operativo para la fase de certificacion, articulando con la Unidad de Formacion las
actividades criticas para validar las competencias en los moédulos de inglés, habilidades
digitales y socioemocionales. Dado que el proyecto se encuentra en una etapa previa a
la ejecucion lectiva, la gestion se centré en la definicion de criterios, mecanismos de
control y logistica tecnoldgica.

La planificacion de este componente se desglosa en los siguientes puntos:

Criterios de Certificacion: Se definieron los umbrales de aprobacion, exigiendo
la superacion del 80% del desempefio académico y el cumplimiento de la
asistencia minima requerida en las sesiones del curso.

Formatos y Autenticidad: El contratista entregara certificados fisicos o digitales.
Para los certificados digitales, se implementara una plataforma de insignias
digitales que garantice la autenticidad y veracidad del documento.

Marco Normativo: El proceso de certificacion se ajustara estrictamente a lo
estipulado por el Decreto 1075 de 2015. Se emitird un certificado individual por
cada mobdulo aprobado (inglés, habilidades digitales y habilidades
socioemocionales).

Meta de Cobertura: El programa tiene como objetivo certificar a un minimo de
800 personas del Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin.
Logistica y Organizacion: El contratista serd responsable de organizar y
ejecutar el evento de certificacion presencial, el cual debera ser previamente
aprobado por la Unidad de Formacion de la Secretaria de Desarrollo Econdmico.
Indicadores Clave de Desempefio (KPIs) de Planeacidon: Se establecieron
metas estratégicas para la fase de ejecucion, incluyendo una tasa de emision del
100% de los certificados por beneficiario aprobado y un 100% de verificabilidad
en las insignias digitales emitidas.

Es importante destacar que la informacién presentada por el contratista es coherente
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con el estado actual del contrato, ya que se enfoca en el alistamiento operativo y
normativo necesario para asegurar la transparencia y validez de las certificaciones una
vez inicie la formacion.

3. COMPONENTE 3 - ESTRATEGIAS TRANSVERSALES: permanencia,
medicion, seguimiento e impacto.

3.1 Estrategias Transversales:

En lo referente a las Estrategias Transversales, el contratista ha estructurado un
componente integral orientado al fortalecimiento de habilidades sociales y para la vida,
implementando acciones psicosociales bajo un enfoque diferencial . El objetivo central
de esta estrategia es promover la salud socioemocional, estimular la autonomia en la
toma de decisiones y prevenir la desercion del proceso formativo .

A continuacién, se detallan los subcomponentes planificados y definidos durante el
periodo de reporte:

3.1.1 Acompafiamiento a la permanencia y soporte técnico:

Cymetria Group S.A.S. ejecutd durante septiembre de 2025 la planificacion operativa de
este componente, centrando los recursos en asegurar la permanencia estudiantil y
fortalecer las habilidades socioemocionales de los participantes bajo un enfoque
diferencial. Esta estrategia busca mitigar los riesgos de desercion mediante el soporte
emocional y el ejercicio de la autogestion.

La gestion de este punto se evidencia a través de los siguientes aspectos relevantes:

e Objetivo del Acompafiamiento: Implementar acciones psicosociales que
fortalezcan la salud socioemocional y prevengan el abandono del proceso
formativo, estimulando la autonomia de los participantes.

e Acompafiamiento Individual: Se establecié un protocolo de contacto frecuente
con el participante para brindar soporte y apoyo técnico-académico. Estas
intervenciones se realizan de manera directa, telefnica, presencial o por medios
digitales, originandose ya sea por remision o por demanda del estudiante.

e Instrumentos de Seguimiento: El contratista coordin6 con su equipo profesional
el despliegue de matrices de seguimiento que permiten segmentar las atenciones
por género, grupo etario y cobertura territorial por comunas.

e Indicadores Clave de Desempefio (KPIs): Para la fase de ejecucién, se
definieron metas que incluyen mantener el indice de desercion por debajo del 5%
, garantizar que el 100% de los casos de riesgo sean contactados en un tiempo
menor a 72 horas y asegurar el cumplimiento total del plan de visitas y llamadas
programadas.

e Estado de Avance al Corte: Durante el mes de septiembre se realizaron 0

atenciones grupales, debido a que el proyecto se encuentra estrictamente en su
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etapa de planeacion operativa y alistamiento de recursos.
3.1.2 Motivacién para la Permanencia:

Durante el mes de septiembre de 2025, Cymetria Group S.A.S. se concentré en el disefio
y estructuracion integral del plan de "Motivacion para la Permanencia". Esta estrategia
establece mecanismos para facilitar la continuidad de los participantes y superar
barreras socioemocionales a través de la articulacion entre el cuerpo docente y el equipo
del contrato.

Las acciones disefiadas y adelantadas se desglosan en los siguientes puntos:

e Protocolos de Monitoreo: Definicion de procesos logisticos para el seguimiento
periodico y monitoreo permanente de la asistencia de los participantes.

e Comunicacion Multicanal: Disefio de una matriz de comunicacion que incluye
guiones para llamadas telefénicas y plantillas estandarizadas para mensajes a
través de WhatsApp, correo electrénico o la plataforma propia.

e Canales de Soporte y Mentoria: Activacion de canales de consulta permanente
para brindar soporte técnico oportuno y mentorias de apoyo que faciliten la
permanencia en el proceso formativo.

e Modelo de Gobernanza de Beneficios: Estructuracion de una matriz de
ponderacion estandarizada para la asignacibn de apoyos de bienestar
(conectividad, transporte y Kkits), asignando puntajes segun factores
socioecondmicos, vulnerabilidad y rendimiento académico.

e Instrumentos de Control: Creacion de formatos para el reporte semanal de
desercién y seleccibn de técnicas motivacionales especificas para su
implementacion.

e Indicadores de Planeacion: Logro del 100% en el indice de Definicion de
Protocolos, en la cobertura del disefio de beneficios frente al presupuesto y en el
alistamiento de herramientas de control.

3.1.3 Mesa de Ayuda Técnica:

Cymetria Group S.A.S. define la mesa de ayuda técnica como el conjunto de recursos
de comunicacion dispuestos para que los estudiantes clarifiguen dudas académicas o
relacionadas con la plataforma de estudio. Durante el mes de septiembre de 2025, el
contratista estructur6 la estrategia integral de soporte y permanencia, estableciendo los
protocolos operativos para su despliegue.

La ejecucién de este componente se describe a través de los siguientes puntos clave:

e Configuracién Omnicanal: Se definieron los canales de consulta permanente
para garantizar acceso directo y soporte oportuno mediante linea telefonica,
WhatsApp y chat.

e Mentorias de Soporte Técnico: Se establecieron mentorias de apoyo
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disefiadas para facilitar la permanencia de los participantes mediante la
resolucion de obstaculos técnicos en el proceso formativo.

e Gestion de Desercion y Mitigacion de Riesgo: El contratista disefi6 flujos de
aprobacion para la gestion de bajas, validando requisitos documentales como
actas de comité y soportes médicos o psicosociales. Esta accidn es critica para
mitigar el riesgo financiero asociado al reintegro del 60% del valor del cupo
educativo al Distrito.

e Mecanismos de Control y Reporte: Se planific6 el cronograma de
intervenciones de motivacion grupal y se estandarizaron los procesos para el
reporte semanal de novedades y el cargue mensual de estrategias de contencién
en la plataforma de Medellin Digital.

e Indicadores Clave de Desempefio: La planificacion operativa se aline6 para
cumplir metas como mantener la tasa de desercion por debajo del 30%, asegurar
el 100% de trazabilidad en los soportes de gestion de retencién y garantizar el
cumplimiento del 100% en la entrega de informes dentro de los primeros cinco
dias de cada mes.

4. GESTION PARA LA MEJORA EN LA GENERACION DE INGRESOS.

Este item describe el conjunto de acciones estratégicas y operativas orientadas a
establecer vinculos efectivos entre los participantes y el ecosistema productivo. El
enfoque se centra en promover la empleabilidad, la movilidad laboral y la consolidacion
de emprendimientos digitales mediante la articulacibn con actores sociales,
gubernamentales y empresariales del Distrito de Medellin.

4.1 Gestion parala generacion de ingresos:

Cymetria Group S.A.S. implementa un modelo de intermediacién y articulacion laboral
de caracter transversal, disefiado para conectar el talento digital formado con las
demandas reales del sector productivo. Durante septiembre de 2025, la gestién se centrd
en la estructuracion de la hoja de ruta operativa, definiendo cronogramas y protocolos
para asegurar la insercion laboral efectiva de la poblacién participante.

La ejecucién de este componente se desglosa en los siguientes puntos detallados:

e Estrategias de Articulacion al Mercado Laboral: Implementacién de alianzas
estratégicas con empresas, agencias de empleo y plataformas de reclutamiento,
activas antes, durante y después del proceso formativo.

e Andlisis y Consolidacion de Perfiles: Identificacion sistematica de los perfiles
técnicos requeridos por el sector productivo para garantizar la entrega de talento
humano competente y alineado con las vacantes reales.

e Ciclo de Acompafiamiento Socio-Laboral: Desarrollo de contenidos
metodoldgicos para talleres de elaboracién de hoja de vida digital, simulacion de
entrevistas personales y colectivas, y preparacion para pruebas técnicas.

e Fortalecimiento de la Visibilidad Profesional: Construccion de portafolios de
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proyectos, reconocimiento de canales de busqueda de empleo y ejecucion de
tacticas de networking.

Acciones de Intermediacion Laboral: Registro de empresas, creacion y
publicacion de vacantes, y remisiébn de candidatos preseleccionados en
coordinacién con los servicios de empleo.

Espacios de Interaccion Empresarial: Planificacion de simulaciones de ruedas
de negocios y conversatorios con emprendedores para dar a conocer las
competencias desarrolladas por los estudiantes y fomentar condiciones de
empleabilidad.

Alianzas con Gremios y Asociaciones: Establecimiento de acuerdos
estratégicos con entidades gremiales para que sus empresas asociadas se
vinculen como posibles reclutadores del talento humano del programa.

Marco Normativo y Viabilidad: Integracion de controles para asegurar el
cumplimiento del Decreto 1251 de 2015 (Politica Publica de Trabajo Decente en
Medellin), proyectando la insercion laboral una vez transcurrido el 33% o mas del
proceso formativo.

Indicadores Clave de Desempefio Meta: Definicion de metas para la ejecuciéon
futura, tales como lograr acuerdos formales con el 15% de las empresas
contactadas, asegurar la preparacion laboral del 100% de los participantes
elegibles y alcanzar un 40% de vinculaciéon efectiva o movilidad laboral positiva.

4.2 Monitoreo Generacién de Ingresos:

El contratista estructuré durante el mes de septiembre de 2025 el marco metodoldgico
para la evaluacion del impacto econdmico y la adaptacion laboral de los participantes.
Esta fase de planificacion técnica permite establecer la trazabilidad del progreso
profesional de los egresados mediante un seguimiento analitico de sus ingresos.

La ejecucién de este componente se describe bajo los siguientes puntos clave:

Protocolos de Medicidon: Se definieron los instrumentos técnicos para
establecer una linea base de ingresos antes y después de que el participante
logre emplearse o mejorar sus condiciones laborales.

Analisis Salarial: El contratista disefié herramientas para el seguimiento de los
salarios promedio obtenidos por los participantes a razén del proceso formativo.
Mecanismos de Retroalimentacién: Se estandarizaron protocolos de
recoleccion de informacién cualitativa con empleadores y egresados para
identificar areas de mejora y adaptar el programa a las necesidades del mercado.
Metas Estratégicas del Periodo: La planeacion incluy6 la aprobacion del 100%
de los instrumentos de medicion, la definicion de la matriz de andlisis de brechas
salariales y la validacion del protocolo de ajuste curricular acorde a las tendencias
actuales.
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4.3 Ruta de emprendimiento:

Cymetria Group S.A.S. completé la fase de disefio y estructuracion operativa de la "Ruta
de Emprendimiento”, orientada a transformar las ideas de negocio de los participantes
en proyectos empresariales consolidados. El objetivo central es que los proyectos
alcancen la madurez necesaria mediante un plan de negocio integral que abarque las
areas financiera, de mercadeo y legal.

La gestion de esta ruta se fundamenta en los siguientes puntos operativos:

e Articulacion Institucional: El contratista establece protocolos de trabajo
conjunto con los Centros de Emprendimiento y Empleo del Distrito de Medellin
para asegurar la continuidad y consolidacion de los proyectos.

e Criterios de Seleccidn y Filtraje: Se disefiaron instrumentos de evaluacién que
estipulan como requisitos de entrada la mayoria de edad y la validacién de un
Producto Minimo Viable (MVP) que evidencie ingresos operacionales reales,
excluyendo donaciones o premios.

e Fases del Plan de Negocio: La formacion técnica contempla el
acompafamiento en la estructuracion de la mision, vision, objetivos, estrategias
de marketing, proyecciones financieras y andlisis de viabilidad.

e Formalizacién y Comercializacion: El contratista planific los hitos para el
registro legal de los negocios ante entidades como la Camara de Comercio, la
busqueda de opciones de financiacion y la ejecucibn de eventos de
comercializacion para lanzar los productos al mercado.

e Indicadores de Desempefio:

o Efectividad en Articulacion: Lograr que el 100% de los emprendimientos
cuenten con una hoja de ruta validada por los centros distritales.

o Madurez del Proyecto: Alcanzar un 90% de participantes con un plan de
negocio consolidado al finalizar el ciclo formativo.

o Impacto Econdmico Contractual: Garantizar que al menos el 20% de la
poblacion certificada evidencie un mejoramiento efectivo en sus ingresos
a través de la consolidaciéon de su emprendimiento.

o Validacién Comercial: Confirmar que el 100% de los beneficiarios
admitidos presenten trazabilidad de ventas operacionales previas.

4.4 MEDICION DE IMPACTOS Y SEGUIMIENTOS

En cuanto a Medicién, Impactos y Seguimiento, Cymetria Group s.a.s. definié y
estructuré durante septiembre de 2025 la hoja de ruta para el subsistema de Medicién,
Impactos y Seguimiento, con el fin de asegurar la trazabilidad de la generaciéon de
ingresos y el desarrollo profesional de los egresados. Este componente actiia como el
eje evaluador del éxito del modelo, permitiendo ajustar los procesos formativos de
acuerdo con las dindmicas cambiantes del mercado.

La gestion de este punto se detalla a través de los siguientes aspectos relevantes:
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Indicadores Clave de Impacto: EI contratista estableci6 métricas
fundamentales para medir la efectividad del programa, tales como la tasa de
insercion laboral, la movilidad hacia roles ocupacionales especializados con
incremento salarial y el fortalecimiento digital de los emprendimientos en marcha.
Ciclo de Gobernanza y Mejora Continua: El modelo estipula revisiones con
cortes mensuales para determinar la realidad de los beneficiarios certificados,
permitiendo aprender de su evoluciéon profesional para enriquecer y ajustar el
modelo formativo de manera agil.

Planificacion Estratégica en Septiembre: Durante el mes reportado, se
disefiaron los instrumentos de recoleccion de datos y se validaron las matrices
de evaluacion necesarias para monitorear la madurez digital de los proyectos y
la insercién de los egresados en el sector productivo.

Indicadores de Desempefio de Ejecucion: Para asegurar el éxito de esta fase,
el contratista definid metas especificas que incluyen la tasa de insercién laboral
planificada, el indice de movilidad y progreso salarial, la efectividad de los nuevos
servicios digitales y la adherencia al 100% de las sesiones de revision mensual.

5. CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION

Los aspectos criticos definidos para la ejecucion se detallan a continuacion:

Alineacion de Capacidad: El contratista asegurd la correspondencia entre la
capacidad instalada, incluyendo docentes y plataforma, con la demanda de los
aspirantes seleccionados.

Protocolos de Monitoreo: Se definieron las estrategias transversales con
prioridad en la retencion temprana y la conexion inicial de los estudiantes con el
ecosistema de empleabilidad.

Efectividad de Matricula: Se estableci6 como meta alcanzar una tasa de
conversioén de inscritos a matriculados superior al 31%, con el fin de garantizar la
ocupacion total de los cupos contractuales.

Adherencia al Cronograma: Cymetria Group s.a.s. proyecté la apertura del
100% de los cohortes de Bootcamps programados en modalidad hibrida,
asegurando la disponibilidad de la infraestructura tecnolédgica sin retrasos.
Retencion Temprana: Se definié mantener el indice de desercidon por debajo del
5% durante la induccion y las primeras semanas lectivas mediante la activacion
de la ruta de acompafiamiento psicosocial.

Nivel de Servicio (SLA) en Soporte: El contratista garantizé un tiempo de
respuesta inferior a 24 horas para la resolucion de incidentes técnicos
relacionados con el acceso a plataformas y credenciales de los nuevos
estudiantes.

1. ADMINISTRAR LA INFORMACION DEL PROGRAMA.
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El contratista es responsable de mantener actualizado el sistema de informacion de la
Unidad de Formacidn, para ello debera asignar responsables del sistema para seguir los
formatos establecidos por la Unidad de Formacion, lo que permite producir los informes
consolidados respectivos de forma clara, veraz y oportuna.

Seguimiento al cumplimiento de las obligaciones del contratista y del contratante

establecidas en el contrato.

Obligacién

Cumple
(SIINO)

Observacion
(Sustentar)

1.Realizar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a la suscripcion del contrato las gestiones necesarias para
el cumplimiento de los requisitos de ejecucién del mismo

Sl

2. Informar oportunamente para la ejecucién del proyecto
y los productos de este contrato al Distrito Especial de
Medellin, cuando exista o0 sobrevenga alguna de las
inhabilidades e incompatibilidades previstas en la
constitucion y la ley.

Sl

3.Designar por escrito una persona que coordine el
proceso, dicha persona sera responsable del seguimiento,
control y la articulacién general del contrato

Sl

4. Realizar en su totalidad el proceso completo de
convocatoria, seleccion, identificacién, y matricula de los
participantes, tal como se evidencia en el anexo técnico.

Sl

5. Participar en reuniones periddicas de seguimiento,
monitoreo y fortalecimiento, como también acatar las
recomendaciones realizadas por el supervisor del contrato
y a la Unidad de Formacion - Secretaria de Desarrollo
Econdmico.

Sl

6. Mantener debidamente informado al supervisor del
contrato y a la Unidad de Formacion de los avances, logros
y dificultades presentadas durante la ejecucion del
contrato, con el fin de tomar las acciones pertinentes que
garanticen el efectivo desarrollo del proceso

Sl

7. Aportar la informacion necesaria para llevar a cabo las
acciones de supervision y control cuando sea requerida
por el Distrito Especial de Medellin o el supervisor

Sl

8. Presentar oportunamente, en medio magnético los
informes mensuales y finales los primeros cinco (5) dias
habiles del mes y el informe final a los treinta (30) dias
calendario de la fecha de terminacion del contrato; dichos
informes deben dar cuenta de la ejecucién de cada una de
las actividades del contrato y sustentar el logro de los
productos pactados. Estos informes deben estar

Sl
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acompafiados de los componentes administrativos y
financieros.

9. Garantizar que la desercién del programa no supere los
porcentajes definidos para cada Ilote en las
especificaciones técnicas.

Sl

10. Mantener la confidencialidad sobre la informacién que
sea suministrada para el desarrollo del objeto del contrato

Sl

11. Facilitar la informacién y los documentos requeridos
para la terminacién y cierre del contrato.

Sl

12. Atender de manera obligatoria por parte del contratista
todas las observaciones y requerimientos solicitados por
la supervision.

Sl

13. Salvaguardar la seguridad de las bases de datos en
los que se contengan datos personales de los
participantes.

Sl

14. Guardar confidencialidad respecto al tratamiento de
los datos personales de los participantes

N/A

15. Dar tratamiento, a nombre del responsable, a los datos
personales conforme a los principios que los tutelan.

Sl

16. Salvaguardar la seguridad de las bases de datos en
los que se contengan datos personales de los
participantes.

Sl

17. Devolver al Distrito Especial de Medellin como
responsable del tratamiento de las bases de datos, los
datos de caracter personal al igual que cualquier soporte
o0 documento en que conste alguno de ellos y que sea
objeto del tratamiento y no hayan sido recolectados por el
cooperante y no se haga a través de la pagina web
http://formacion.medellindigital.gov.co.

Sl

18. Cumplir con el cronograma presentado en la propuesta
para la ejecucion del contrato.

Sl

19. Entregar los productos establecidos en los
documentos precontractuales del contrato
interadministrativo de conformidad con el cronograma de
actividades y cumplir con el contenido establecido en el
alcance técnico, propendiendo por el 6ptimo uso de los
recursos.

Sl

20. Aportar los certificados de paz y salvo de los aportes a
la seguridad social y riesgos profesionales y parafiscales.
El certificado debe ser suscrito y firmado por el revisor
fiscal, y si no lo hay por el representante legal, estos
certificados deberan de entregarse cada mes

Sl

21. Cumplir las disposiciones contempladas en el Decreto
1072 de 2015, Capitulo 6 modificado por el Decreto 2223
de 2011 y la Resolucion 0312 de 2019 y las demas
disposiciones vigentes en materia de seguridad y salud en
el trabajo.

Sl

22. Acreditar la afiliacion obligatoria y pago actualizado al
Sistema General de Seguridad Social Integral del personal
que requiera en desarrollo del contrato interadministrativo,

Sl
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conforme al articulo 182 de la Ley 100 de 1993, Ley 789
de 2002, Decreto 1703 de 2002, ley 1150 de 2007 y demas
normas complementarias, so pena de hacerse acreedor a
las sanciones establecidas en las normas citadas.

23. Delegar oficialmente un equipo y/o personal de planta
que se responsabilice del cumplimiento de metas y
objetivos del contrato, y lleve a feliz término la liquidacién
del mismo

Sl

24. Garantizar la interaccién entre equipo tanto de la
Unidad de Formacion como del contratista, con miras al
cumplimiento del objeto contractual

Sl

25. Suministrar los resultados de la seleccion de los
beneficiarios y su respectivo soporte

Sl

26. Garantizar las certificaciones definidas para cada lote
conforme las metas establecidas en las especificaciones
técnicas del contrato.

Sl

27. Garantizar el mejoramiento de la generacion de
ingresos del 20% de los certificados por medio de la
insercién laboral, la movilidad laboral o el emprendimiento

Sl

28. Aplicar las encuestas de satisfaccion suministrada por
la Unidad de Formacion a los estudiantes y entregar los
resultados respectivos.

Sl

29. Entregar las hojas de vida del equipo técnico a mas
tardar a los 3 dias posteriores a la suscripcién del contrato.

Sl

30. Cumplir con las especificaciones técnicas del contrato

Sl

31. Cumplir con los criterios habilitantes y de evaluacion a
los que haya comprometido para la adjudicacion del
proceso.

Sl

32. Realizar el pago del impuesto de timbre consagrado en
el Decreto 175 del 14 de febrero de 2025, segun Circular
Distrital No. 202560000053 de 2025, en caso de
encontrarse obligado a asumirlo segun la normativa
vigente.

Sl

33. El uso de logotipos institucionales sera aprobado y
previamente acordado bajos los lineamientos de la
Secretaria de Desarrollo Econémico.

Sl

34. Conservar durante la ejecucion del contrato, en su
planta de personal el numero de trabajadores con
discapacidad que dieron lugar a la obtencién del puntaje
adicional en la calificacion de la oferta, siempre y cuando
haya obtenido puntaje por este concepto.

Sl

35. Mantener durante el tiempo de ejecucién del contrato,
la condicion referida en su propuesta con respecto al
emprendimiento y empresas de mujeres siempre y cuando
la hubiere acreditado en la presentacion de la propuesta

Sl

36. Mantener vigentes las garantias otorgadas cuando a
ello haya lugar

Sl

37. Las demas inherentes al objeto y la naturaleza del
contrato, las consignadas en los estudios previos, el pliego
de condiciones, sus adendas y anexos y las demas que le

Sl
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asigne Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién de Medellin mediante comunicacion escrita y
que correspondan a la naturaleza del servicio contratado.

38. Destinar para la ejecucion del contrato, en un
porcentaje minimo del cinco por ciento (5%), sin perjuicio
de destinar un porcentaje superior, la provision de bienes
0 servicios por parte de alguno o algunos de los siguientes
sujetos de especial proteccién constitucional: poblacién en
pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas
en proceso de reintegracion o reincorporacion y sujetos de
especial proteccién constitucional, de conformidad con lo
establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.16. del Decreto 1082
de 2015. (Cuando aplique)

Sl

39. Mantener durante la ejecucion del contrato, un
porcentaje minimo del ocho por ciento (8%), sin perjuicio
de destinar un porcentaje superior dentro del personal
requerido, jovenes entre los 18 y 28 afios, profesionales o | Si
tecnélogos para la ejecucién del objeto contractual, de
conformidad con los perfiles y requisitos de experiencia
establecidos.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA EN RELACION CON EL ACUERDO 016 DE
2020, MODELOS DE COMPRA PUBLICA:

COMPRA PUBLICA INNOVADORA: Disefio de tableros de control para el seguimiento,
avance en la ejecucion, caracterizacion y actividades propias del contrato.

Medio de verificacion: Documento donde se plantee la propuesta del tablero de control
a desarrollar.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTE AL CUMPLIMIENTO DEL
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST)
El contratista debe cumplir las disposiciones contempladas en el Decreto 1072 de 2015
y la Resolucién

OBLIGACIONES DEL DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN. EI DISTRITO

0312 de 2019 y las demas disposiciones vigentes en materia de Seguridad Social y
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Esta obligacion sera verificada por los supervisores o interventores segun aplique, con
los siguientes documentos:

1. La Autoevaluaciéon del SGSST o autoevaluaciones del afio en curso. Conforme a los
resultados de la autoevaluacion que aporte el contratista, éste asume unas obligaciones
gue estadn expresas en el articulo 28 Resolucion 0312 de 2019, las cuales seran
verificadas por el supervisor segun sea el caso.
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2. Plan de Trabajo del SG-SST acorde a la autoevaluacion o autoevaluaciones del afio
en curso.

3. En los contratos donde el contratista deba dotar de elementos de proteccién personal,
el supervisor debe constatar en campo dicha obligacion, y solicitar al contratista formato
de entrega de los elementos de proteccién personal que lleve la firma de los trabajadores
gue estan prestando sus servicios en el DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN, dejando todas las evidencias en el
informe parcial de supervision, y debe ser revisada en cada pago.

4. Presentar el Certificado y/o constancia de la autoevaluacion de estadndares minimos
del SGSST expedida por su ARL vigente, donde se acredite el nivel de cumplimiento de
la resolucién 0312 de 2019 y su respectivo plan de mejoramiento

Obligacion

Cumple
(SI/NO)

Observacion
(Sustentar)

1.

Realizar oportunamente los pagos, previa
presentacion y aprobacion de la documentacion
requerida y certificacion de recibo a satisfaccion
por parte del supervisor del contrato.

A la fecha no se realiz6
ningun pago

Realizar la induccién al contratista para el correcto
inicio y ejecucion del proceso, respecto de las
generalidades y obligaciones contractuales.

Sl

Designar un profesional para acompafar al
contratista en el desarrollo, el seguimiento para la
motivacion a la permanencia durante todo el
proceso formativo.

Sl

Realizar el acompafiamiento, capacitacion vy
orientacion al contratista del Sistema de
Informacién del programa y de los formatos
requeridos por el Distrito Especial de Medellin

Sl

Entregar oportunamente, al inicio y durante la
ejecucion del proyecto, al contratista, la
documentaciébn que pueda necesitar para el
correcto desarrollo del contrato.

Sl

Designar la supervision del contrato

SI

Realizar reuniones periédicas de monitoreo y
seguimiento al proceso con la presencia del
equipo ejecutor del contrato

Sl

Participar de los eventos significativos del proceso

A la fecha no se participado
en eventos

Dar inicio a la ejecucion del contrato en la
plataforma SECOPII, firmar acta de terminacion y
cierre del contrato.

Sl

10.

Verificar el cumplimiento del pago de salarios,
honorarios y deméas obligaciones laborales, asi
como los aportes al Sistema de Seguridad Social

Sl
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Integral, conforme a lo sefialado en el Articulo 50
de la Ley 789 de 2002 y normas reglamentarias,
respecto al recurso humano solicitado en el
proceso contractual.

11.

Verificar el cumplimiento de las obligaciones del
contratista referente al cumplimiento del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG -SST)

SI

12.

Verificar el cumplimiento de todas y cada una de
las especificaciones técnicas descritas en el | Sl
anexo.

13.

Verificar la presentacion del Certificado y/o
constancia de la autoevaluacion de estandares
minimos del SGSST expedida por su ARL vigente,
donde se acredite el nivel de cumplimiento de la
resolucion 0312 de 2019 y su respectivo plan de
mejoramiento.

Sl

14.

Aplicar los correctivos legales y recomendar

acciones pertinentes al cumplimiento del objeto S|

15.

Tener en cuenta las observaciones vy
recomendaciones pertinentes que el
CONTRATISTA le formule en desarrollo de la
ejecucion del objeto del contrato

SI

16.

Verificar que el contratista mantenga vigentes las

garantias otorgadas cuando a ello haya lugar. S|

17.

Verificar el cumplimiento por parte del contratista
de las disposiciones relacionadas con el adecuado
tratamiento de la informacién y de los datos
sensibles de los cuales pudiere conocer con
ocasion de este contrato, de acuerdo a lo sefialado
en los articulos 5y 6 de la Ley 1581 de 2012.

Sl

18.

Verificar durante la ejecucion del contrato, que el
contratista mantenga en su planta de personal el
namero de trabajadores con discapacidad que
dieron lugar a la obtencién del puntaje adicional en
la calificacién de la oferta, siempre y cuando haya
obtenido puntaje por este concepto.

Sl

19.

Verificar que el contratista mantenga durante el
tiempo de ejecucion del contrato, la condicion
referida en su propuesta con respecto al
emprendimiento y empresas de mujeres siempre y
cuando la hubiere acreditado en la presentacion
de la propuesta

Sl

Registro de entrega de productos e informes por parte del contratista (este informe
debe ser cualitativo (calidad del producto o servicio) y cuantitativo (datos que se
puedan medir y contar, productos tangibles) en el contrato se presentan los
productos tangibles a entregar por cada contratista, entre otros, aplican las
certificaciones del cumplimiento de actividades.
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El contratista ha entregado el informe de gestion y los anexos del mes de Septiembre de

2025.

e Porcentaje de ejecucion fisica del contrato (acumulativo conforme la proyeccién o
cronograma realizado para la entrega de actividades o productos).

El avance porcentual de los componentes y actividades del presente contrato es el

siguiente:
PORCENTAJE
PESO PORCENTUAL | DE AVANCE
COMPONENTE EN EL TOTAL DEL AL 30 DE
PROYECTO SEPTIEMBRE
DE 2025
IDENTIFICACION DE LAS
NECESIDADES SECTORIALES EN EL 2,5% 0,50%
CAMPO TI
CONVOCATORIA DE LOS
1. IDENTIFICACION Y PARTICIPANTES Y DIFUSION 2:3% 0.50%
SELECCION DE -
0, 0,
PARTICIPANTES INSCRIPCION 2,5% 0,50%
SELECCION 2,5% 0,50%
ADMISION Y MATRICULA 5% 0,50%
Total 15% 2,50%
Contenidos Curriculares 2,5% 0,50%
Desarrql!o Curricular (Planeacion de la 2.5% 0.50%
Formacion)
Induccmn.a la formacién y el 2.5% 0.50%
entrenamiento
MODALIDAD INICIACION 10% 0%
Desarrollq de la formqglon y 5% 0%
entrenamiento en habilidades digitales
Desarrollo de la formacién en Ingles 2,5% 0%
2. FORMACION Y Desarrollo habilidades para el Empleo 2,5% 0%
ENTRENAMIENTO MODALIDAD INTERMEDIA 10% 0%
Desarrollg dela formgqon y N 50 0%
entrenamiento en habilidades digitales
Desarrollo de la formacién en Ingles 2,5% 0%
Desarrollo habilidades para el Empleo 2,5% 0%
MODALIDAD AVANZADA 10% 0%
Desarrollg dela formgqon y N 50 0%
entrenamiento en habilidades digitales
Desarrollo de la formacién en Ingles 2,5% 0%
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Desarrollo habilidades para el Empleo

2,5%

0%

Comunidades de aprendizaje

3%

0%

Certificacion

10%

0%

Total

51%

0%

3. ESTRATEGIAS
TRANSVERSALES

Acompafiamiento a la permanencia y soporte
técnico

5%

0%

Motivacioén para la permanencia

5%

0%

Mesa de ayuda técnica

4%

0%

Gestion para la mejora en la generacion
de ingresos

10%

0%

Medicién, impacto y seguimiento

5%

0%

Total

29%

0%

ADMINISTRACION DE LA INFORMACION DEL CONTRATO

5%

0,50%

PORCENTAJE TOTAL

100%

7,00%

CRONOGRAMA COMPONENTE 1 Y NIVELACION DEL PROCESO

e Seguimiento al cumplimiento del Plan de Accién del proyecto asociado a este
contrato, en el marco del Plan de Desarrollo: Enunciar que Bien o servicio entrega el
contrato y aporta al cumplimiento del Plan de Accién o Plan indicativo (indicadores
del Plan de Desarrollo).

Informe de Matriculados cursos cortos especializados (segun acta de cierre de

matricula).

Matriculados

Septiembre Total

0 0

Informe de Deserciones (reporte mensual y acumulado).

Deserciones

Octubre

Noviembre |Diciembre

Diciembre

Total

0

0 0 0

0

Informe de Certificados (Segun acta de cierre de sistema de informacion).

Certificados

Diciembre

Total

0 0
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e Oftros aspectos relevantes (registros de cuadros resumen, datos de cumplimiento del
cronograma, actas de reunion, soportes, planillas de seguimiento y control, etc.)

Se lleva a cabo el comité nimero 1 del contrato el 29 de septiembre de 2025 a las 02:00
p.m., donde se desarroll6 el orden del dia propuesto y se revisa el avance en cada uno
de los componentes del contrato.

El contratista deberd cumplir con los protocolos de bioseguridad y la dotacién de los
elementos de proteccion personal de acuerdo con la normativa vigente y con el fin de
contribuir a prevenir el contagio del COVID-19. El supervisor debera dejar constancia de
la verificacion de este requisito.

Se realiza la verificacion de los protocolos de bioseguridad enviados por el contratista

El Supervisor y/o Interventor, debera dejar evidenciado el cumplimiento de las
obligaciones a cargo del contratista en materia de impuestos y contribuciones aplicables
al respectivo contrato. Para ello extraera del Sistema de Seguimiento a la contratacién
SAP transaccion “ZMMPUR179 - Reporte Retenciones por Contrato”, el siguiente cuadro
como ejemplo, anotando que la “Descripcién del indicador” varia segun cada contrato:

Descripcién Indicador Valor Retencion
Estampilla bienestar Adulto Mayor
Estampilla Pro-Cultura de Medellin 0,5%
Estampilla Universidad de Antioquia
Ret.impto.renta compra bienes Gener 2.5
Retencion ICA 2*1000 art 54 Acuer 64/12
Retencion IVA 15% Ley. 1607 de 2012
Tasa Prodeporte Y Recreacion 1.3%
Total general

1. INFORME ADMINISTRATIVO:

Debe contener el detalle de:

e \Verificacion de las novedades del personal y del pago de aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral.

Periodo de| .. . ., Total pagado en el
Cotizacion N° Planilla Pago Salud Pago Pension Pago ARL periodo
10/09/2025 90478494 7.197.300 29.073.600 881.500 43.918.900
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Para los contratos con persona Juridica de solidaridad laboral baja, se registran los datos
de la Certificacion firmada por el Revisor Fiscal de la Empresa o por el representante
Legal respecto al pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales.

Fechas de cobertura de la|Relacién de los datos de quien firma el
certificacion del pago realizado al|documento (Firmado por el Revisor Fiscal o
Sistema de Seguridad Social Integral | Representante Legal)

Fecha del
Documento

CP - CAMILO LEON PETEVI
10/09/2025 |01 al 30 de septiembre 2025 REVISOR FISCAL
TP: 225457-T4

e Informe de verificaciébn del cumplimiento de las responsabilidades del contratista
frente a la subcontrataciéon autorizada por el Distrito de Medellin. (Cuando aplique),
esto en cuanto a:

Reporte de la autorizacion firmada por el ordenador del gasto para la Subcontratacion
(contemplada desde el contrato)

e Informe de la gestidn realizada para el registro y marcacion de los bienes adquiridos
en el contrato y que son objeto de marcacién, estos son: suministro de bienes
muebles, manuales, garantias, estudios, disefios, planos, registros fotograficos,
publicaciones, entre otros, esta gestion consiste: (cuando aplique).

No se han adquirido bienes en el contrato.

e Informe de las modificaciones realizadas al contrato, como: otrosies, adiciones,
ampliaciones, cambios de obra, suspensiones y reanudaciones, cesiones de
contrato. (cuando aplique).

No se ha realizado ninguna modificacion

e Relacion de las ausencias temporales o definitivas y redesignaciones de supervision,
tanto para el caso del contratista (enlace) como del contratante (supervisor) y sus
periodos de cobertura respectivamente.

A partir del 22 de septiembre de 2025, se formalizé la redesignacion en el esquema de
supervision, mediante la cual la sefiora Heber Antonio Villa Jaramillo. asume las
funciones de supervisidon que previamente estaban a cargo del sefior Gustavo Gil Marin.

e Informe de la materializacion de riesgos y su mitigacion
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No se ha llevado a cabo ninguna materializacién de riesgos.

e Informe de la gestion realizada de contratos de comodato

No aplica.

e Evaluacion al contratista, se debe incluir la imagen de SAP que incluya los criterios
de calificacion, el total de la misma y las observaciones a que haya lugar.

CALIFICACION DE SAP SEPTIEMBRE
La evaluacién del contratista fue de 100 % sobre el 100% de la evaluacion de SAP, en
el que los criterios evaluados son: administrativo, juridico y financiero, en los cuales el

promedio para este periodo es de 100 %.

Informe sobre si fue auditado el contrato, por parte de los entes de control o por de la
Secretaria de Evaluacién y Control y sus resultados.

A la fecha del presente informe, el contrato no ha sido auditado.

INFORME FINANCIERO Y CONTABLE:

Debe contener el detalle de:

e Relacion delalmputacidn del gasto (informacién establecida desde el contrato, se
obtiene del reporte que se origina con la transaccion SAP ZMMPURO027C - Rendicion
de la Cuenta por Contrato)

Cuenta Valor
Fondo PosPre Contable Valor Fin Contrato [Valor Pos Pedido |Facturado
160A90125 2320202009 5999999907 4.000.000.000,00 537.378.992,00 0
160A30324 2320202009 5507050102 4.000.000.000,00 5.934.352,00 0
160A30324 2320202009 5507050102 4.000.000.000,00 500.000.000,00 0
160A30324 2320202009 5507050102 4.000.000.000,00 1.349.999.999,00 0
160A30324 2320202009 5507050102 4.000.000.000,00 1.606.686.655,00 0
160A30324 2320202009 5507050102 4.000.000.000,00 1,00 0
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[

o
L hengia, Tacnadoga @ Inrcwssken

Incluir la informacién de reservas o cambios presupuestales (si es el caso)

e Relacion de los pagos realizados; se relacionan de manera acumulativa:
A la fecha no se han realizado pagos al contratista.

Registro Presupuestal | No. Fecha de | No. Recibo a Satisfaccién |[Valor Facturado (valor
(No. Pedido) Factura Contabilizacion | (Documento de Material) [Recibido)

e Informe de ejecucién financiera del contrato por proyectos: insertar el informe
que se obtiene del reporte que se origina con la transaccion SAP ZMMPUR189 -
Informe financiero de contratos. (Estas cifras representan el acumulado de la
ejecucion del contrato por proyectos):

Valor
Grup . Factura
Contrato Pedido 0 de c’?: Aomie Proyecto Nombre :)/sal)?(racto pedi do gﬂggcto pedi Saldo
comp | = ~om Proyecto do — proyect do — Liberado
ras P P o_pedi
do
FORMACION
EN
HABILIDADES
DIGITALES,
Desarrollo AUDIOVISUAL
4600105643 | 4700056420 | 226 | -C - 240105 |ES Y | 4.000.000.000 |0 4.000.000.000 |0
: CINEMATOGR
AFICAS,
LABORALES
EN MEDELLIN,
ANTIOQUIA
Resumen de la ejecucion de los recursos:
Valor del Contrato $ 4.000.000.000
Adiciones $0
Total valor del convenio mas | $4.000.000.000
adiciones
Desembolso Realizados | O
(Acumulado)
Pago autorizado del mes 0
Porcentaje de ejecucion financiera | 0%
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Do de
Chancis, Tacnologia o Innovackin

Ejecucion presupuestal al 30 de septiembre de 2025

Fecha: 25/09/2025 -CONTRATO No. 54750-L2 TECH

EJECUCION PRESUPUESTAL RECURESJSCSUEI:'IOHNI CIPIO DE MEDELLIN
CONCEPTO PRESUPUE STO me":i“"]:_:esg Ejecucion . % . F'emflientepor % per!dientepnr
<mes ames acumulada ejecucion ejecutar ejecutar
inicial del | final del
IDENTIFICACION Y SELECCION DE LOS PARTICIPANTES
Convocatoria s 14.000.000 | 5 -ls oS - 0% s 14.000.000 100%
Perfilamiento de los ins oibs s 105000000 5 s -8 - 0% §  105.000.000 100%
Frofesional s 5520000 S s -|s - 0% s 5.520.000 100%
Frofesional s 4.400.000| 5 -ls oS - 0% s 4.400.000 100%
Profesional s 8.800.000| 5 s -8 - 0% s 8.800.000 100%
Téenico s 2.800.000| § s -|s - 0% s 2.800.000 100%
Total DENTIFICACION Y SELECCION DE LOSPARTICIPANTES s 140520000 § -ls s - 0% S 140.520.000 100%
FORMACION Y ENTRENAMIENT O
Personas formadas en habilidades digitales s 1.985.505.300 | 5 -ls oS - 0% $ 1.985.505.300 100%
Personas eninglés s 537210.000| § N E - 0% § 537210000 100%
Personas &n habili s 180020000 5 N R - 0% §  160.020.000 100%
Profesional s 13.800.000| 5 s -8 - 0% s 13.800.000 100%
Frofesional s 5.800.000| § s -|s - 0% s 8.800.000 100%
Téenioo s 2.800.000| § -ls s - 0% s 2 .800.000 100%
Total: FORMACION Y ENTRENAMIENTO 5 2.708.135300 | § NERE - 0% S 2.708.135300 100%
ESTRATEGIAS TRANSVERSALES
A fi ala per
Apoyo de bienestar s 12.500.000 | 5 N E - 0% s 12.500.000 100%
Profesional s 35.200.000 | 5 - s - 0% s 35.200.000 100%
Profesional s 2760.000| 5 - $ - 0% $ 2760000 100%
Profesional s 4.400.000| 5 - $ - 0% $ 4.400.000 100%
Técnico s 2.800.000| 5 - $ - 0% s 2.800.000 100%
Tatal fiami ala per $ 57.660.000| § -1 § -
Menitores, Seguimients & impac
Profesional s 2780.000| 5 - s - 0% s 2760.000 100%
Profesional s 13.200.000| S - $ - 0% $ 13.200.000 100%
Técnico s 2.800.000| § - $ - 0% $ 2.800.000 100%
Total Monitoreo, imiento & Impacto s 18.760.000| § BERE - 0% $ 18.760.000 100%
Ges fidn para la generacién de oporiunidades de ingresos y emplec
Profesional s 2760.000| 5 -ls -|s - 0% s 2760.000 100%
Profesional s 13.200.000| 5 s -|s - 0% s 13.200.000 100%
Técnico s 2.800.000| 5 N E - 0% $ 2.800.000 100%
Total Gesticn para la generacicén de cportunidades de ingresos y emplec 5 18.760.000( § -l s - s - 0% 5 18.760.000 100%
Total ESTRATEGIAS TRAN SVER SALES s 95.180.000 | § -ls s - 0% B 95.180.000 100%
5 - 5 -
Subtotal Presupuesto $ 2.943.835.300 $ - %5 - 5 - 0% $ 2.943835300 100%
Costos Indirectos /AU /Honorarios $ 417.509.238 5 - 0% §  417509.238 100%
IVA $ 638.655.462 $ - 0% § 638655462 100%
Total lote 2 $ 4000000000 $ - $ - § - 0% § 4.000.000.000 100%

INFORME JURIDICO:

Debe contener el detalle de:

e Durante la ejecucion del contrato no se ha presentado proceso sancionatorio, ni

derecho de contradiccion.

Pagina 42 de 43

Centro Administrativo Municipal - CAM — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



C6d. FO-GECO-006 Formato i,
FO-GECO- Informe Parcial de Supervision y/o J

Version. 16 Interventoria Alcaldia de Medellin

Do de

Chencls, Tacnadogia a Inncsaciie

e Durante la ejecucion del contrato no se presentaron multas, sanciones, clausula
penal, declaracién de la caducidad o incumplimiento.

e Estado de las garantias del contrato y sus respectivas ampliaciones:

Nombre N° Cobertura de la Péliza
Asegurador Poliza Tipo de Amparo
a Desde Hasta

Fecha de Aprobacién
de la Garantia

Valor Amparado

CALIDAD DEL

SERVICIO 16/09/2025 30/06/2026 18/09/2025 $ 400.000.000

CUMPLIMIENTO
33-44- | DEL CONTRATO

101267

16/09/2025 30/06/2026 18/09/2025 $ 400.000.000
Seguros del

Estado S.A. 208

PAGOS DE
SALARIOS,PRES
TACIONES
SOCIALES E
INDEMNIZACION
ES LABORALES

16/09/2025 31/12/2028 18/09/2025 $ 200.000.000

DEVOLUCION
DEL PAGO | 16/09/2025 30/06/2026 18/09/2025 $ 40.000.000
ANTICIPADO

e Otros aspectos relevantes

Una vez evidenciado el avance técnico, administrativo, financiero y juridico sefialado en
el contrato, el suscrito Supervisor no autoriza el pago ya que, para la fecha no se tiene
previsto algun pago parcial del periodo reportado.

Atentamente, é% [u E&i’({gﬁ Qﬁ

HEBER ANTONIO VILLA JARAMILLO
Supervisor
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