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1. INTRODUCCION

Este informe tiene como propdsito dar a conocer las actividades sociales del proyecto
de obra, cuyo objeto contractual es “CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA
ESTACION DE BOMBEROS DE CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE CUERPO
OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA - SGC”

El presente documento se enmarca bajo los lineamientos establecidos de UAE -
CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS BOGOTA, definidos en para la gestion y las
actividades sociales, dentro de las acciones realizadas en el periodo comprendido desde
el 01 al 31 de enero del 2026.
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

Sistematizar el consolidado de las actividades sociales realizadas con respectivos
soportes de la gestion que se ejecutd dentro del periodo con fecha el 01 de enero al 31
de enero del 2026 para el conocimiento de la interventoria, supervision y aquel
interesado en revisar la informacion.

2.2 Objetivos Especificos

e Describir cada una de las actividades desarrolladas durante el presente periodo
reportado.

e Sistematizar, organizar y entregar el consolidado de las actividades sociales
realizadas con respectivos soportes de gestion tanto al interventor como a la
supervision del proyecto.

¢ Analizar la informacion recopilada en cada una de las actividades ejecutadas en
este periodo.
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3. INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Tabla 1 INFORMACION DEL PROYECTO

NOMBRE INFORMACION
ENTIDAD )
O AT UAE - CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS BOGOTA
CONTRATISTA CONSORCIO OBRAS CAOBOS MG
NIT 901994058-1
INTERVENTORIA DAIMCO S.A.S.
NUMERO DEL

CONTRATO DE OBRA No. UAECOB- CONTRATO- 630 - 2025

CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE

OBJETO BOMBEROS DE CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE
CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA - SGC.

PLAZO 18 meses

FECHA DE INICIO 11 de noviembre de 2025

VALOR OBRA $ 14.952.434.852,58

VALOR INTERVENTORIA | $ 1.942.208.848,00

NOMBRE DE LA
ESTACION

ESTACION DE BOMBEROS CAOBOS SALAZAR B13

Fuente propia

4. ALCANCE DEL OBJETO DEL CONTRATO

El presente objeto comprende la ejecucién de todas las actividades necesarias para la
construccion total e integral de la nueva Estacion de Bomberos B-13, Caobos Salazar,
conforme a los estudios y disefios previamente elaborados y aprobados por la Entidad
en el marco del contrato No 510 del 2022, y de acuerdo con la Licencia de Construccion
N° L11001-243464 expedida por la autoridad urbanistica competente.

El alcance incluye, entre otros, las siguientes actividades y componentes:

e Construccion de la infraestructura fisica, incluyendo obras civiles, estructurales,
arquitectonicas, hidraulicas, sanitarias, eléctricas, de ventilacion mecanica,
climatizacién, redes especiales y todas aquellas instalaciones técnicas
necesarias para garantizar el funcionamiento seguro y eficiente de la Estacion.

e Desarrollo de espacios operativos, administrativos, habitacionales y de soporte
logistico, tales como areas de recepcion y atencion al publico, areas de
despacho de emergencias, dormitorios, comedor, cocina, zonas de bienestar y
esparcimiento, parqueaderos para vehiculos especializados, salas técnicas,
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cuartos de maquinas, depdsitos, talleres y demas areas definidas en los planos
y disefios del proyecto. (GJ-FT12, 2023)

e Construccion de redes internas y externas, incluyendo redes hidrosanitarias,
eléctricas, de comunicaciones, voz y datos, deteccidn y extincién de incendios,
sistemas de proteccion contra descargas atmosféricas, asi como redes para el
manejo sostenible de aguas lluvias y aguas residuales, garantizando el
cumplimiento de los estandares ambientales y de sostenibilidad establecidos por
la normativa vigente. Implementacion de sistemas de seguridad y control, como
sistemas de videovigilancia (CCTV), alarmas, iluminacion de emergencia,
controles de acceso y sistemas de respaldo energético, necesarios para la
proteccién de las personas, los bienes y la operatividad de la estacion. (GJ-FT12,
2023)

o Ejecucién de acabados interiores y exteriores, incluyendo pisos, cielorrasos,
carpinteria metalica y de madera, ventaneria, pintura, impermeabilizaciones,
sefializacién y demés elementos constructivos requeridos para cumplir con las
condiciones de confort, funcionalidad, durabilidad, seguridad y accesibilidad
universal exigidas para este tipo de infraestructura. Gestion integral del proyecto,
que comprende programacion, control de obra, cumplimiento de normas de
seguridad y salud en el trabajo, gestién de calidad, interventoria interna del
contratista, elaboracion de actas parciales y finales, entrega de manuales de
operacién y mantenimiento, capacitacion técnica al personal designado por la
Entidad, y demas actividades inherentes a la correcta ejecucion del proyecto.
(GJ-FT12, 2023)

e Tramite y obtencion de permisos, certificaciones o documentos adicionales, que
sean requeridos para la legalizacién, puesta en funcionamiento y entrega de la
obra, en caso de que no hayan sido obtenidos previamente o que sean exigidos
por modificaciones de la normativa aplicable durante la ejecucién del contrato.
Cumplimiento estricto de la normativa técnica, urbanistica, ambiental y de
sostenibilidad, incluyendo la Norma Sismo Resistente NSR-10, el Manual de
Estandares de Calidad Espacial para Equipamientos donde se Presten Servicios
Sociales de Seguridad Ciudadana, Defensa, Convivencia y Justicia expedido por
la Alcaldia Mayor de Bogota, y demas normas nacionales y distritales que
resulten aplicables al proyecto. (GJ-FT12, 2023).
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5. UBICACION DEL PROYECTO

A continuacion, se muestra la ubicaciéon de la estacion de Bomberos Caobos Salazar
b13.

llustracion 1 Ubicacion del proyecto

s

AvenidaCarrera 15

Fuente Google maps

Tabla 2 UBICACION DE PROYECTO

Identificacion Estacion Caobos Salazar B13.
Localidad Usaquén

Barrio Catastral Cedritos

Direccién Carrera 14 b N°146-05

UPZz N°13 Los Cedros

Fuente Anexo técnico

Localidad Usaquén

La localidad de Usaquén se encuentra ubicada al extremo nororiental de la ciudad de
Bogota D.C.; y limita, al occidente con la Autopista Norte, que la separa de la localidad
de Suba, al sur con la calle 100, al norte con los municipios de Chia y Sopo y al oriente,
con el municipio de La Calera. (Secretaria de Educacién , 2017)

UPZ 13 - Cedros
La Unidad de Planeamiento Zonal (UPZ) Los Cedros, ubicada en la localidad de

Usaquén, Bogota, estd compuesta por varios barrios, incluyendo Acacias, Antigua,
Belmira, Bosque De Pinos, Caobos Salazar, Capri, Cedritos, Cedro Bolivar, Cedro Golf,
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Cedro Madeira, Cedro Narvaez, Cedro Salazar, El Contador, El Rincon de los Cedros,
La Sonora, Las Margaritas, Lisboa, Los Cedros, Los Cedros Orientales, Montearroyo,
Nueva Autopista, Nuevo Country y Sierras del Moral.

ANTECEDENTES

La Estacion de bomberos de Caobos esta ubicada en la Carrera 14B No. 146-05 de la
localidad Usaquén, CHIP: AAA0110SIJWW, area del terreno 2922,77 m2 y con inicio de
operacion en el afio 1990 Se adelant6 la elaboracion de estudios y disefios técnicos
para la construccién de la estacion de bomberos de Caobos Salazar B-13 de la UAE
Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogotéa con el contrato 510-2022, con fecha de inicio 28
de septiembre de 2022, una inversion de $616.903.780, de los cuales $ 508.882.570
corresponden al contrato de consultoria y $ 108.021.210 al contrato de interventoria, al
corte presentd una ejecucion del contrato del 80% del estimado y se suspendié desde
el 08 de septiembre de 2023, en virtud de a las observaciones emitidas por la curaduria
urbana, por lo cual se han adelantados diversas mesas de trabajo junto con las
entidades distritales correspondientes entre las cueles se encuentran Secretaria Distrital
de Seguridad, Convivencia; y Justicia, el DADEP, la Subdireccion de planes maestros
de la Secretaria Distrital de Planeacion, con el fin subsanar dichas observaciones. Para
la vigencia 2024, se espera resolver las observaciones emitidas por la curaduria y
radicar nuevamente la solicitud de aprobacién de los estudios y disefios para la
obtencion de la licencia de construccién, proceso que se adelantara en primer semestre
de 2024. (UAE , 2023)

Ya para el 2025 se dio inicio a la construccion por medio del Contratista Consorcio
Caobos Salazar MG.

llustracién 2 Estacion de bomberos UPZ 13

Estacién de bomberos

Fuente https://maps.google.es/
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6. MARCO LEGAL

Para la implementacién de Gestién Social, el contratista deberd tener en cuenta la
normatividad que se enuncia a continuacion:

Constitucion Politica de 1991:

v Articulo 95: Son deberes de la persona y del ciudadano: Participar en la
vida politica, civica y comunitaria del pais.

v' Articulo 103: El Estado contribuird a la organizacién, promocion y

capacitacion de las asociaciones profesionales, civicas, sindicales,

comunitarias, juveniles, benéficas o de utilidad comun no gubernamentales,

sin detrimento de su autonomia con el objeto de que constituyan

mecanismos democraticos de representacion en las diferentes instancias

de participacién, concertacién, control y vigilancia de la gestion publica que

se establezcan.

Ley 1757 del 06 de julio de 2015

Articulo 60. Control Social a lo publico. El control social es el derecho y el

deber de los ciudadanos a participar de manera individual o a través de sus

organizaciones, redes sociales e instituciones, en la vigilancia de la gestion

publica y sus resultados.

v' Ley 850 de 2003, por medio de la cual se reglamentan las Veedurias
Ciudadanas.

v' Ley 1581 de 2012 establece el régimen general de proteccion de datos.

AN

7. REQUERIMIENTOS PERSONAL SOCIAL DEL CONTRATISTA

PERSONAL DEDICACION PERFIL ACTIVIDAD PRINCIPAL

Implementar, Supervisar, coordinar y

Un (1) Residente . L . responder por el desarrollo de los
(1) i 30% Profesional en ciencias sociales P P

Social programas contemplados en el Plan de
Gestién Social

Fuente propia

RESIDENTE SOCIAL

Se debe aclarar que el presente contrato no contempla este componente dentro de su
anexo técnico. No obstante, por iniciativa del contratista y atendiendo a las necesidades
propias de la ejecucién contractual, se vinculé a una profesional del &rea social con el
fin de desarrollar actividades sociales acordes con los requerimientos del contrato.

Dentro de estas actividades se realizara lo siguiente:

v' Entregar los soportes de la Gestion Social a la Interventoria del contrato.
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v" Representar al Contratista en las actividades sociales que se realicen en el
contrato.
v' Acompafamiento a las actividades técnicas de obra como actas de vecindad.
v' Asistir y participar en los comités de seguimiento.
v’ Asistir, participar y organizar las reuniones que se realicen con la comunidad con
ocasion de las obras.
v Coordinar y verificar la distribucién total de las piezas de divulgacion en el area
de influencia directa a la obra.
v Todas aquellas actividades relacionadas para el cumplimiento de la Gestion
Social requerida para el proyecto.
8. PROGRAMAS DEL PLAN DE GESTION SOCIAL
8.1. PROGRAMA DE ATENCION AL CIUDADANO
Objetivo

Implementar una alternativa de comunicacion constante entre actores sociales de la
zona, Contratista, interventoria y la supervision, con el fin de dar informacion clara,
oportunay veraz.

Para lograr el anterior objetivo se abrira un punto fisico para que la comunidad tenga la
posibilidad de acercarse y realizar las solicitudes o dudas que tenga, en este caso se
atendera dentro de la estacion Caobos Salazar B13.

Tabla 3 ANTENCION AL CIUDADANO

Horario de Atencion 5
Contacto SBuzon d'e Responsable
> DIAS HORA ugerencias
ARz &l 3241341643 Profesional
IR ié 8:00 am a : , Instalado al rotesiona
Miércoles ) socialcaohosmg@gmail. . Social
4:00 PM ingreso de la -
com Luz Adriana
obra
Campos

Fuente propia

Buzon de sugerencias: Teniendo en cuenta que la profesional social no se
encuentra el 100% en obra, se acordd con interventoria la instalacién de un
buzdn de sugerencias. Este sera revisado semanalmente por el area social del
contratista con el acompafiamiento de interventoria, con el fin de realizar el
seguimiento de las solicitudes presentadas por la comunidad.

Para dejar constancia de la actividad, se elaboraron 3 actas en este periodo de
revision de buzoén de sugerencias donde se pueden ver en el anexo 1.

ElI 09 de enero del 2026 se instalé el buzdn de sugerencias definitivo, estando el
provisional hasta esta fecha.
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Por otro lado, el 14, 21 y 28 de enero del 2026 se realizé la revisibn con
interventoria y no se recibieron PQRSD.

Anexo 1 Actas de buzon de sugerencias

llustracion 3 Buzon de sugerencia

Buzon de sugerencias 14 de enero del
2026

Buzon de sugerencias 21 de enero del
2026

Fuente propia

Durante este periodo del mes de enero del 2026 se recibieron 3 PQRSD y se muestra

en la siguiente tabla N° 4

Anexo 2 Formatos de PQRSD y trazabilidad
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Tabla 4 PQRS
Estado
N° Fecha_c’je Fec_hg de Med_lo_ de Tipologia Nor_nl_)re del Asunto (able,rta_\s, en Tramite/ trazabilidad
recepcion | vencimiento recibido solicitante tramite,
cerradas)
El dia 22 de diciembre del 2025 se realiz6
Solicitud de realizar el acta Cerrada el acta de vecindad del depdsito del
1| 16:12-2025 | 06-01-2026 | T€I€PONICO | pesicion | Paola Cardenas | 9€ Vecindad del deposito del g gheg g5 | apartamento 611
Llamada apartamento 611 del Edificio del 2026 Se envio el 05 de enero por correo la
Balcones de Sevilla respuesta a la peticionaria.
Se realizo la visita para la elaboracién de
las demas actas de vecindad el dia 22 y
Realizar las actas de Cerrada 29 de diciembre del 2025, se realizara la
2 | 16-12-2025 | 06-01-2026 | '€18fONICO | peticion | Administradora | YECINdad  de todos oS {45 ge e | Ultima visita el dia 05 de diciembre del
Llamada apartamentos del. Edificio 2026 2025.
Villas de Rosario Se hace entrega del oficio dando
respuesta el 13 de enero del 2026
cerrando la PQRSD.
El &rea técnica revisard este caso de
acuerdo a la ubicacién del apartamento y
dard una respuesta de acuerdo a lo
estudiado.
Dentro de la Afectacion en el cuarto por Se inform6 dentro del comité integral el
3 | 29/12/2025 19-01-2026 realizacion del Reclamo Teresa Morales actl_vldades de obra (fisuras a Tramite 3_0_de d|C|embr¢ c_lel 2025, se realizara
acta de apartamento 603 | la vista) apartamento 603 del visita con especialista estructural.
vecindad Edificio Villas de Rosario El 14 de enero del 2026 se realiz6 la

visita para revisar esta posible afectacion
por actividades de obra.

Se tiene programado dar respuesta el 03
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Estado
.| Fechade Fecha de Medio de . . Nombre del (abiertas, en . -
A recepcion vencimiento recibido Tipolagia solicitante S tramite, Tramite/ trazabilidad
cerradas)
de febrero del 2026 y cerrar la PQRSD.,
El 26 de enero del 2026 se envi6 un
correo electrénico para acordar el dia de
Correo Jhorley Alonso | Realizar el acta de vecindad la visita.
4 | 10-01-2026 | 30-01-2026 electronico Peticion Castafio del apartamento 803 Torre 7 Tramite El 31 de enero del 2026 se realizo el
Avendafio del Edifico Cedro Reservado levantamiento de actas de vecindad.

147. Se contempla cerrar con oficio esta

PQRSD el 03 de febrero 2026.
Se envid un correo electronico el 26 de
. . enero del 2026 para acordar una visita,
5 | 16-01-2026 | 06-02-2026 COI‘I:GQ Peticion Diana Paez Realizar el acta de vecindad Tramite sin embargo, la peticionaria no ha dado

electrénico del apartamento, Torre 7 d )

apartamento 204 re_spuesta, por ende, se va a enviar un

’ oficio el 03 de febrero del 2026.
El 21 de enero se le informa interventoria

Correo ltziar L6 Realizar el acta de vecindad Cerrada sobre esta PQRSD.
6 | 21-01-2026 | 13-02-2026 electronico Peticion Ziar -opez del apartamento 404 del| 28 de enero El 28 de enero del 2026 se acordé la
Castro Edifico Villas del Rosario. del 2026

visita y se levant6 el acta de vecindad
cerrando la PQRSD.

Fuente propia
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Clasificacion de los requerimientos ciudadanos

Clasificacion de las solicitudes ciudadanas: El Contratista adelantara todas
las actividades o acciones necesarias que garanticen la atencién a los
requerimientos de la comunidad los cuales se clasifican a continuacion:

Peticién: Es la solicitud verbal o escrita presentada por un ciudadano con el fin
de requerir la intervencioén de la entidad en un asunto de su competencia.

Queja: Es la expresion de los ciudadanos que permite manifestar la
inconformidad o disgusto que se tiene contra una persona u organizacion
relacionada con el proyecto, por actos vinculados con el cumplimiento de su
mision y objetivos.

Reclamo: Es el derecho que tiene todo ciudadano de exigir o demandar solucion
referente a la prestacion indebida de un servicio o a la inatenciéon oportuna de
una solucién derivada de la ejecucién de una obra.

Solicitud de informacion: Toda persona tiene derecho a consultar los
documentos o solicitar informacion relacionada con la ejecucion de un proyecto.

Denuncia: Es el mecanismo mediante el cual cualquier ciudadano da aviso o
notifica, en forma escrita o verbal, hechos o conductas con las que se pueda
estar configurando un posible manejo irregular o eventual detrimento de los
bienes o fondos del Distrito.

Sugerencias: Es la proposicién, idea o indicacion que se ofrece o presenta con
el propésito de incidir en el mejoramiento de un proceso cuyo objeto se
encuentre relacionado con la prestacion del servicio o el cumplimiento de una
funcion publica.

8.2. PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO A ACTIVIDADES TECNICAS Y
SOCIALES EN OBRA
Objetivo:

Acompafar desde el area social, las actividades técnicas que requieran contacto con la
comunidad para facilitar el proceso y la comunicacion.

Actividades en el periodo:

Durante este periodo y dando cumplimiento a los comités integrales y atencién a
PQRSD, se realizan las siguientes actividades:
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El 06 de enero del 2026 se realiz6 la tercera visita de actas de vecindad en el
edificio Villas del Rosario, Cedro Reservado 147 y locales. Este dia se realizaron
23 actas de vecindad.

El 17 de enero del 2026 se realizé el acta de vecindad del apartamento 307 del
Edificio Balcones de Sevilla.

El 27 y 28 de enero se realizaron dos actas de vecindad del edificio Villas del
Rosario.

El 31 de enero del 2026 se realizé un acta de vecindad del edificio Cedro
Reservado.

Lo anterior se evidencia en la Tabla No 5

Por otro lado, se informa que se radicaron actas de vecindad a la interventoria de la
siguiente manera:

El 13 de enero del 2026 se realiza la segunda entrega por medio del oficio
UAECOB-CONTRATO-630-2025 - 0014 — 46035.

El 20 de enero del 2026 se realiz6 la tercera entrega por medio del oficio
UAECOB-CONTRATO-630-2025 - 0016 — 4604.

El 28 de enero del 2026 se realiz6 la cuarta entrega a interventoria mediante
oficio UAECOB-CONTRATO-630-2025 - 0017 — 46041.

Nota: Los anexos de estos radicados se pueden ver en correspondencia enviada anexo

4.

Tabla 5 ACTAS DE VECINDAD REALIZADAS EN ENERO APARTAMENTOS
Nombre del Lugar Apartamentos Fecha
Balcones de Sevilla Apartamento 307 17-01-2026

504, 102, 703,701,604, 503, 06-01-2026
Villas del Rosario 404 28-01-2026
501 27-01-2026

Edificio Reservado

T7101,T7 604, T7 703, T7 903, T7 904,
T7 303, T7 503, T7 504, T7 204, T 404,

147 T7 603, T3 704. 06-01-2026
T6 203, T6 803, T6 903, T3 1003, T6
1004
T 7 803 31 -01-2026
TOTAL 26

Fuente propia

Zonas comunes: Dentro del periodo no se realizaron actas de vecindad ya que se
realizaron en el mes de diciembre del 2025 16 actas de vecindad de zonas comunes.
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Tabla 6 ACTAS DE VECINDAD LOCALES

Nombre del Lugar

Fecha

Local 2

Da Quer Matti

06-01-2026

TOTAL

1

Fuente propia

Tabla 7 INDICADORES

INDICADOR

FORMULA

RESULTADO

Programa de
acompafiamiento a
actividades técnicas

Numero de actas de vecindad

planeadas 109X100% apartamentos

Numero de actas de vecindad

realizadas 109 apartamentos

100%

Numero de actas de vecindad

planeadas 16X100% zonas comunes

Numero de actas de vecindad

realizadas 16 zonas comunes

100%

Numero de actas de vecindad

planeadas 2X100% locales

Numero de actas de vecindad

realizadas 2 locales

100%

Fuente propia

Actas de vias: Para este contrato se realizaron 4 actas de vecindad el 27 de noviembre
del 2025 de vias las cuales son:

v

ANENEN

Calle 1452 entre carreras 15y 14b
Calle 147 entre carreras 15y 14b
Carrera 15 entre calles 147 a 145 a
Carrera 14b entre calles 147 a 145 a

Para el periodo de enero no se realizaron actas de vias. Ya que se realizaron durante
el mes de noviembre del 2025.
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Acta de espacio publico: Para este proyecto se realizé un acta de vecindad del parque
colindante a la obra, con nombre Parque Vecinal Urbanizacién el Cedrito el 27 de
noviembre del 2025.

Tabla 8 INDICADORES ACTAS DE VIAS

INDICADOR FORMULA RESULTADO

Programa de
acompafiamiento
a actividades

Numero de actas de vias planeadas 4X 100%

100%
Numero de actas de vias realizadas 4

técnicas
Fuente propia
Tabla 9 CONSOLIDADO DE ACTAS DE VECINDAD
Actas Actas Zonas Fachada
Lugar .
planeadas realizadas comunes apartamentos

EdlflClo_ Balcones 50 47 5 3
de Sevilla
Edificio 11
Reservado 147 30 19 3
Petrépolis 3 3 3
Edificio Villas del 4
Rosario 26 22 3
Edificio Arcangel 1 0 1 0
Espacio publico 1 1 0
Locales 2 2 1
vias 4 4 0

116 102 16 4
Total actas 132
planeadas
Total actas
realizadas L2

Fuente propia

Se informa que se ha realizado el debido proceso del levantamiento de actas de
vecindad junto con el acompafiamiento permanente de la interventoria.

Por otro lado, dentro de este proceso de levantamiento de actas de vecindad se
realizaron varias visitas dentro del mes de noviembre, diciembre del 2025 y enero del
2026 a los diferentes edificios, dentro de este proceso se evidencié que para el mes de
diciembre no se lograba encontrar a los propietarios porque se encontraban viajando.
Sin embargo, el area social realiz6 todo el proceso para cerrar el 06 de enero del 2026.

De estas actividades anteriormente descritas surgieron solicitudes de la comunidad
sobre realizar el acta de vecindad después de llegar de sus respectivos viajes. Se reviso
con interventoria y se acordd tomar como PQRSD déndole alcance a los mismos.
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Por ultimo, se informa que para préximas solicitudes se tomardn en cuenta y se
realizaran las visitas con el fin de tener mayores registros y tener tranquilidad tanto como
para la comunidad como para el contratista.

8.3. PROGRAMA DE REUNIONES CON LA COMUNIDAD

Objetivo: Generar estrategias para los encuentros, didlogos y atencion a la ciudadania
proporcionando el conocimiento, la apropiacion y corresponsabilidad con el desarrollo
del proyecto. Ademas, busca minimizar el impacto negativo del mismo.

Este programa consiste en brindar espacios de participacion ciudadana por esta razén
se llevard a cabo las siguientes reuniones con el fin de cumplir con los objetivos
especificos de las actividades sociales que se realizaran en este contrato:

¢ Reuniones de inicio de obra
e Reuniéon de avance de obra
e Reuniones de finalizacion de obra.

e Reunién informativa de Inicio De Obra

Objetivo: Generar espacios de participacion ciudadana antes de iniciar las actividades
de obra con el fin de dar la informacion de las caracteristicas del proyecto a la comunidad
colindante, asi como dar respuesta a sus diferentes inquietudes.

Se informa que se realizaron tres reuniones de socializacién en el mes de noviembre
que se muestra en la tabla No 10 el consolidado de reuniones de inicio, cabe informar
que los soportes de estas reuniones se incluyeron consolidados en el del mes de
diciembre del 2025.

Para el periodo del mes de enero del 2026 no se realizaron reuniones de inicio debido
a que se dio cumplimiento a la actividad en el mes de noviembre dentro de las
actividades preliminares del presente contrato.

Tabla 10 CONSOLIDADO DE REUNIONES DE INICIO

i .| Cumplimiento
., Entidades/A No de Observaci P
RELIAE] el ctores U] articipantes ones €
P P compromisos
El
3 comunidad administrado
Administracién Informacion r estuvo
o 21 de edificio sobre el inicio | 7 profesionales receptivo a
Socializacion . o . .
L noviembr Balcones de de las de supervision, la reunion. Se realizaron las
de inicio . o - . . .
e del Sevillay actividades interventoria y Compromiso | actas de vecindad
2025 residentes técnicas, contratista s: Realizar culminando con
gestiones en Total: 10 las actas de | tercera visita el 06
los vecindad. de enero del 2026
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U AE CUERPO Okﬁkg
B BER

L -
(55 )

- -
'YL

: : Cumplimiento
. Entidades/A No de Observaci P
R B ctores VSIS participantes ones el
compromisos
componentes
ambiental,
SSTy social 8 comunidad La
L . comunidad
26 de Reunién de 9 profesionales f .
e . e o ue receptiva
Socializaciéon | noviembr inicio de obra de supervision, .
Lo - . Compromiso
de inicio e del para toda la interventoria y :
; : s Realizar
2025 comunidad contratista
Total 17 las actas de
vecindad.
comtﬁidad Se evita que las
recomendo llantas de las
ializacis 10 comunidad volguetas salgan
28 de Soc[allzlauon 8 profesionales . tener sucias para que
e . de inicio de "y cuidado con -
Socializacién | noviembr i de supervision, no deje las calles
Lo obra edificio - . el polvo. .
de inicio e del . interventoria y ; con material.
Villas del : Compromiso
2025 ' contratista : Dado el caso que
Rosario s Realizar
Total 18 las actas de suceda se hace
vecindad jornada de
limpieza.

Fuente propia

e Reunion De Avance De Obra

Objetivo: Generar espacios de participacion en el 50% de las actividades de obra con
el fin de brindarle a la comunidad los avances del proyecto y responder sus inquietudes,
se aclara que esta actividad no aplica para este periodo ya que no se ha llegado al 50%.

e Reunién De Finalizaciéon Del Proyecto

Objetivo: Generar un espacio de participacion para informar la comunidad sobre la
finalizacion del proyecto con todos sus componentes y asi dar evidencia de lo ejecutado
durante todo el tiempo del proyecto. Esta reunion se realizara al 100% de avance de
obra.

e Reuniones extraordinarias

Objetivo: Son reuniones que se realizaran en caso de ser necesarias y con el fin brindar
algun tipo de informacion especifica a la comunidad o cualquier actor social. Durante
este periodo no se realizaron reuniones extraordinarias con la comunidad.

8.4. PROGRAMA DE INFORMACION Y DIVULGACION

e Piezas comunicativas
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Este item tiene como objetivo notificar a la comunidad de las actividades que se
programan por medio de piezas comunicativas.

e Volantes de convocatoria: Estas piezas tienen como fin convocar a la
comunidad a reuniones, actividades y/o talleres.

Dentro de este periodo no se entregaron volantes.

e Volantes informativos: Mediante estos volantes se brinda informaciéon a la
comunidad de la zona aferente, en relacion con el Plan de Manejo de Tréfico,
recomendaciones a la ciudadania con relacién a las obras.

Durante este periodo se mantuvo ubicado 1 volante informativo de canales de
comunicacién en la entrada de la obra.

llustracion 4 Volantes Informativo

Volante informativo mes de enero del 2026

27/01/2026 4:23:50 p. m

Fuente propia
» Afiche: Durante este periodo no se instalaron fiches.

¢ Notificaciones actas de vecindad: Mediante estas piezas informativas, se
notificara al propietario o residente de la realizacién de un acta de vecindad inicial
o final, segun corresponda, la cual debe contener objetivo de la actividad, fecha
de la visita ya sea primera, segunda o tercera, horario, nombres y cargos de las
personas que ingresaran al predio.

Para la tercera visita de las actas de vecindad el 06 de enero del 2026 se entregaron
14 volantes teniendo en cuenta que hubo personas que no se encontraban en los
apartamentos, sin embargo, el area social deja evidencia de esta entrega de la
siguiente manera; se entregaron 7 volantes de tercera visita en el Edificio Villas del
Rosario y 7 volantes en el Edificio Cedro Reservado 147.
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Anexo 3 Entrega de volantes
Tabla 11 VOLANTES ACTAS DE VECINDAD
TIPO DE MEDIO DE
COMUNICADO VOLANTE BARRIO ENTREGA LUGAR FECHA CANTIDAD

Edificio Cedro |06 de enero del 7

3 Tercera Cedritos Presencial Reservado 147 2026
visita Edificio Villas del | 06 de enero del 7

Rosario 2026
Total, piezas divulgadas 14

Fuente propia

llustracion 5 ENTREGA DE VOLANTES

Entrega de volantes

Fuente propia

¢ Vallainformativa: Tiene como objetivo dar aviso al sector y la comunidad sobre
las actividades y caracteristicas del proyecto.

Durante el periodo se instal6 la Valla informativa el 20 de febrero del 2026, sin embargo
y por solicitud de interventoria se realizé una reubicacion el 27 de febrero del 2026 con
el fin de mejorar la visibilidad.
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llustracion 6 VALLA INFORMATIVA

Valla del contrato 20 de enero del 2026 Reubicacion Valla del contrato 27 de enero
del 2026

Fuente propia

Tabla 12 INDICADORES DE DIVULGACION

PROGRAMA DE DIVULGACION

PIEZAS DE DIVULGACION - INDICADORES

Numero de comunicados entregados a la comunidad

14 X 100% 14X 100

Volantes 14=100%
NUmero de comunicados proyectados 14

Valla Numero de vallas instaladas 1 X 100% 1X 100/1

NUmero de vallas proyectadas 1 =100%

Ndmero de Afiche instaladas 0 X 100%
Afiche N/A
Numero de Afiche proyectadas 0

Fuente propia

9. INFORMES Y REPORTES

9.1. Mesas de Trabajo

e EI 07 de enero del 2026 se realiz6 una mesa de trabajo con interventoria donde
se revisO y firmod por parte de interventoria los soportes de las actividades
desarrolladas durante el mes de diciembre de 2025, por otro lado, se le mostro
a la interventoria como estaban quedando las actas de vecindad, quien
manifestd que se hay cosas de forma que se deben ajustar en los formatos, que
no son todas pero que algunas les falta completar y esta revision fue parcial, por
ultimo se revisé el buzon de sugerencias que se encontraba provisional y no se
encontro ninguna PQRSD.

e EI 21 de enero del 2026 se realiz6 una segunda mesa de trabajo con
interventoria, se revisé el informe de diciembre del 2025 y se aclararon dudas
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para poder realizar las observaciones, asi mimos se revisé el link donde se
radicaron las actas de vecindad que el registro fotografico y filmico se encuentra
cargados.

9.2.

Comités de seguimiento de obra.

Durante este periodo los comités integrales, entre contratista, interventoria y supervision
de todos los componentes fueron realizados de manera presencial en el campamento
de obra en las fechas del 07 de enero de 2026, 14 de enero de 2026, 21 de enero de
2026 y 28 de enero de 2026, en los cuales hubo participacion activa del area social.

9.3. informe mensual.
Tabla 13 INFORMES
No PERIODO REPORTADO FECHA DE CORREO ENVIADO
1 11 de noviembre al 30 de noviembre del 2025 02/12/2025
2 01 de diciembre al 31 de diciembre del 2025 05/01/2026
3 01 de enero al 31 de enero del 2026 03/01/2026
Fuente propia
9.4, informe final.

Al terminar el contrato se presentara un informe final en materia de Gestion Social, en
el que se presentara un consolidado de la informacién consignada en el de los informes
sociales mensuales, presentados a la Interventoria dando cumplimiento a las
actividades sociales planteadas.

10. CORRESPONDENCIA ENVIADA

Tabla 14 CORRESPONCIA ENVIADA

CORRESPONDENCIA ENVIADA

N° Fecha

Asunto

Comunicacion

Consecutivo

remitida a
1 | 06-01-2025 | Respuesta PQRSD N° 1 Deposito Paola UACOB-CONTRATO-
611 Edificio Balcones de Sevilla Cardenas 630-2025-011-46021
2 13-01-2026 Respuesta PQRSD Administradora Adr\n/illr;grgglora UAECOB-CONTRATO-
Villas de Rosario ROSAro 630-2025 - 0013 - 46032

3 13/01/2026

Entrega de actas de vecindad

segunda entrega

Interventoria

UAECOB-CONTRATO-
630-2025 - 0014 - 46035

4 20/01/2026

Entrega de actas de vecindad

tercera entrega

Interventoria

UAECOB-CONTRATO-
630-2025 - 0016 - 46041

5 28/01/2026

Entrega de actas de vecindad

cuarta entrega

Interventoria

UAECOB-CONTRATO-
630-2025 - 0017 - 46041

Anexo 4 Oficios

Fuente propia
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11. CONCLUSIONES

e Se conté con el acompafiamiento de la Interventoria en las diferentes actividades
programadas.

e Se realizé actividades de acuerdo al o estipulado en el programa de informacién
y divulgacion.

e Se realizaron actividades de actas de vecindad en enero del 2026, hubo
personas que no se encontraron porque estaban de viaje, pero se realizo el
proceso para culminar con la tercera visita el 06 de enero del 2026 y en caso de
solicitud de visita, se manejara por medio de PQRSD.
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buzon de
sugerencias




FORMATO

ACTA DE REUNION CON COMUNIDAD ':,!"} \LA.E. CUERPS DFICIAL
REUNION DE INICIO CON EDIFICIO VILLAS DEL ROSARIO i BEHUS
[ ouil B
PROCESO VERSION
GESTION SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA 1.0

Contrato No. UAECOB- CONTRATO- 630 - 2025 HORA INICIO: 4:30 p.m. Hoja_1_ de 03

FECHA: 14-01-2025 HORA DE FINALIZACION: 6:30 p.m.

Acta N° 01

PROYECTO: CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE BOMBEROS DE CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE CUERPO
OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA - SGC

ORDEN DEL DIA

1. Saludo y bienvenida
2. Revision Buzon

DESARROLLO DE LA REUNION

El 14 de enero del 2026, se reviso el buzon de sugerencias del Consorcio
Obras Caobos MG, entre contratista e interventoria del area social, y no se
encontraron PQRSD.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
Ninguno N/A N/A
FIRMAS
ELABORO RESPONSABLE APROBO
NOMBRE Luz Adriana Campos Luz Adriana Campos Johanna Zapata Goémez
CARGO Profesional Social Contratista Profesional Social Contratista Profesional Social Interventoria
FIRMA AT e Fa\R A=
ANEXOS: Sl X NO TIPO DE ANEXO: Ninguo



Johana
Texto tecleado
Johanna Zapata Gómez


FORMATO
ACTA DE REUNION CON COMUNIDAD {84 | LLAE CUERPD DFICIL
REUNION DE INICIO CON EDIFICIO VILLAS DEL ROSARIO BOMBERODS
Rz
PROCESO VERSION
GESTION SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA 1.0
Contrato No. UAECOB- CONTRATO- 630 - 2025 HORA INICIO: 7:30 a.m. Hoja__ 1 de 01
FECHA: 21 01-2025 HORA DE FINALIZACION: 7:45 a.m. Acta N° 02

PROYECTO: CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE BOMBEROS DE CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE CUERPO
OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA - SGC

ORDEN DEL DIA

1. Saludo y bienvenida

2. Revision Buzon

DESARROLLO DE LA REUNION

El 19 de enero del 2026, se reviso el buzon de sugerencias del Consorcio
Obras Caobos MG, entre contratista e interventoria del area social, y no se
encontraron PQRSD.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
Ninguno N/A N/A
FIRMAS
ELABORO RESPONSABLE APROBO
NOMBRE Luz Adriana Campos Luz Adriana Campos Johanna Zapata Gémez
CARGO Profesional Social Contratista Profesional Social Contratista Profesional Social Interventoria
FIRMA Paiw AT P A
ANEXOS: Sl X NO TIPO DE ANEXO: Ninguo
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Texto tecleado
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FORMATO

ACTA DE REUNION CON COMUNIDAD fg" \LA.E. CUERPS DFICIAL
REUNION DE INICIO CON EDIFICIO VILLAS DEL ROSARIO BUMBEHUS
[ ouil B
PROCESO VERSION
GESTION SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA 1.0

Contrato No. UAECOB- CONTRATO- 630 - 2025 HORA INICIO: 7:30 a.m. Hoja_1 de 01

FECHA: 28-01-2025 HORA DE FINALIZACION: 7:45 a.m.

Acta N° 03

PROYECTO: CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE BOMBEROS DE CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE CUERPO
OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA - SGC

ORDEN DEL DIA

1. Saludo y bienvenida
2. Revision Buzon

DESARROLLO DE LA REUNION

El 28 de enero del 2026, se reviso el buzon de sugerencias del Consorcio
Obras Caobos MG, entre contratista e interventoria del area social, y no se
encontraron PQRSD.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
Ninguno N/A N/A
FIRMAS
ELABORO RESPONSABLE APROBO
NOMBRE Luz Adriana Campos Luz Adriana Campos Johanna Zapata Gémez
CARGO Profesional Social Contratista Profesional Social Contratista Profesional Social Interventoria
FIRMA L-llf{-; B e _fe!\—-;‘{-; T
ANEXOS: Sl X NO TIPO DE ANEXO: Ninguo
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Version: 0.2

INFORME MENSUAL DE OBRA No. 3

Fecha: 04/02/2026

Clasificacion: Interno

PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE ENERO DE 2026

BOGOTA D.C.

Anexo 2
Formatos de
PORSD vy
trazabilidad




Pagina 1 de 1
REGISTRO DE PQRS Codigo:
Version:
Consorcio Obras Caobos MG Fecha:
Numero de solicitud 001 Fecha de recepcion 16/12/2025

CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE BOM-
Objeto del contrato BEROS DE CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE CUERPO OFI{ Numero|“0: YAECOB- CONTRATO-
CIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA — SGC 630 - 2025

Peticidon| x ueja Reclamo
Tipo de Solicitud Quej

Solicitud Sugerencia Denuncia

Nombre y apellidos del

N Paola Cardenas
ciudadano

Doc. de identidad No informa Teléfono de contacto

Direccion de notificacion |Carrera 14B N2 146-33 Apartamento 611

Correo electréonico de

notificacion Polacard@yahoo.es

Objeto de la peticién / Realizar el acta de vecindad del depdsito del apartamento 611 en el edificio
Asunto Balcones de Sevilla

Razones que . . .
fundamentan la PQRS Hacer un acta de vecindad para tener el registro y asegurarse que si hay

afectaciones causadas por obra se puedan subsanar

Seguimiento El dia 22 de diciembre del 2025 se realiz6 el acta de vecindad del depdsito del apartamento
611

Se hace entrega de respuesta por correo electrénico el 05 de enero del 2026 y el 06 de
enero del 2026 se radica al predio dejando cerrado esta PQRSD.

Documentos que se

presentan o anexan (si No aplica
aplica)
Firma del peticionario Se cierra con oficio. Firma de quien recibe *L}t >t\ :

Observaciones / Cierre: Ninguna . . ,
/ g Firma de interventoria

Consorcio Obras

Empresa / Consorcio Caobos MG



mailto:Polacard@yahoo.es

4/2/26, 9:44 Gmail - Respuesta PQRSD

M Gma" Luz Adriana Campos <socialcaobosmg@gmail.com>

Respuesta PQRSD

2 messages

Luz Adriana Campos <socialcaobosmg@gmail.com> Mon, Jan 5, 2026 at 4:11 PM
To: polacard@yahoo.es

Cc: caobosinterventoriasocial@gmail.com

Cordial saludo,

De manera cordial envio respuesta a su solicitud por medio de este oficio sobre realizar el acta de vecindad del depésito
del apartamento 611.

Cordialmente,

Luz A. Campos
Consorcio Obras Caobos MG

ﬂ Respuesta PQRSD Paola Cardenas.pdf
353K

Caobos Estacion Bomberos <caobosinterventoriasocial@gmail.com> Mon, Jan 5, 2026 at 4:45 PM
To: Luz Adriana Campos <socialcaobosmg@gmail.com>, gabrielduarte@daimco.com.co, trabajosocial@daimco.com.co

Cordial Saludo:

Se recomienda no enviar correspondencia a la comunidad sin la previa revisiéon y aprobacion de la interventoria, ya que
es responsabilidad de esta verificar que la informaciéon suministrada en el documento sea clara, veraz y coherente con
los lineamientos del contrato y las actividades ejecutadas.

Para el caso, no se referencia la solicitud realizada por el peticionario lo que no permite claridad en la respuesta; debido

a que todo documento debe garantizar comprension para quien lo lea.
[Quoted text hidden]

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=7cbeb7b09b&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r7004177104720109034&simpl=msg-a:r-30138594486882. .. 17
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UAECOB-CONTRATO-630-2025 - 0011 - 46021
Bogota, D.C. 30 de diciembre de 2025

Sefiores

Paola Cardenas

Residente apartamento 611

Edificio Balcones de Sevilla Carrera 14b N°146-33 Bogota D.C.

Referencia: CONTRATO DE OBRA No. UAECOB-630-2025

OBJETO: “CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE BOMBEROS DE
CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA
- SGC”

Asunto: Respuesta PQRSD - solicitud de realizar el acta de vecindad del depdsito
apartamento 611.

Cordial saludo.

Por medio del presente se informa que el dia 22 de diciembre del 2025 se realiz6 el acta
de vecindad del deposito del apartamento 611, cerrando asi su solicitud.

Se anexan fotografias de la visita
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N.1.T 901.994.058 - 1
Carrera 55 No. 152 B - 68 OF. 15-03.
Tel: (57-1) 718 94 31. Correo Electrénico: consorcioobrascaobosmg@gmail.com
Bogota D.C.
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Sin otro particular nos despedimos

Cordialmente,

SWALED

AZM-KI YAZO PATARROYO

C.C. No. 51.969.600 DE BOGOTA D.C.
DIRECTORA DE OBRA
CONSORCIO OBRAS CAOBOS MG

Copias: Sin Copias.

Elaborado por: Jazmin Yazo Patarroyo — Directora de Obra
Fecha de Elaboracién: 30 de diciembre de 2025

Anexos: Sin folios o archivos adjuntos.

N.1.T 901.994.058 - 1
Carrera 55 No. 152 B - 68 OF. 15-03.
Tel: (57-1) 718 94 31. Correo Electrénico: consorcioobrascaobosmg@gmail.com
Bogota D.C.
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Pagina 1 de 1
REGISTRO DE PQRS —-
@ BOGOT/\ Q Cédigo:
rcascamarcn - Version:
Consorcio Obras Caobos MG Fecha:
Numero de solicitud 002 Fecha de recepcion 16/12/2025
CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE BOM-
Objeto del contrato BEROS DE CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE CUERPO OFI{ Numerol| 0: YAECOB- CONTRATO-
CIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA — SGC 630 - 2025
. .. Peticion| x ueja Reclamo
Tipo de Solicitud — Q J -
Solicitud Sugerencia Denuncia
N_ombre y apellidos del Dennis Roman
ciudadano
Doc. de identidad No informa Teléfono de contacto

Direccion de notificacion |Calle 146 N2 13 -44

Correo electronico de

‘g .z edificiovilladelrosario@gmail.com
notificacion

Objeto de la peticion /

Realizar las actas de vecindad de los apartamentos de todo el edificio
Asunto

Razones que

Esto porque una de las personas que viven el edificio le informd a la
fundamentan la PQRS

administradora que sentia vibraciones por actividades de obra, por tal motivo

solicitd que se le realizara el acta de vecindad.

Se realizé la visita para la elaboracion de las demas actas de vecindad el dia 22
y 29 de diciembre del 2025, se proyecta la ultima visita el dia 05 de diciembre
Seguimiento del 2025.
Se realizo la ultima visita a los apartamentos el 06 de enero del 2026 cerrando
este proceso,

Se envia oficio por medio del correo dando respuesta a esta PQRSD en enero 13
del 2026.

Documentos que se
presentan o anexan (si Oficio y correo de envio
aplica)

Se cierra por medio de

Firma del peticionario oficio Firma de quien recibe Ve ’>t\ 3

Observaciones / Cierre: Ninguna . . ,
/ 9 Firma de interventoria

Consorcio Obras

Empresa / Consorcio Caobos MG



mailto:edificiovilladelrosario@gmail.com

4/2/26, 8:21 Gmail - Respuesta de solicitud

M Gma" Luz Adriana Campos <socialcaobosmg@gmail.com>

Respuesta de solicitud
1 message

Luz Adriana Campos <socialcaobosmg@gmail.com> Tue, Jan 13, 2026 at 2:37 PM
To: "edificiovilladelrosario@gmail.com" <edificiovilladelrosario@gmail.com>
Cc: Caobos Estacién Bomberos <caobosinterventoriasocial@gmail.com>

Cordial saludo,

Dando respuesta a su solicitud sobre realizar las actas de vecindad de los apartamentos de todo el edificio remito el
siguiente oficio cerrando esta peticion.

Agradecemos su amable atencion,

Cordialmente,
Luz A. Campos

ﬂ Respuesta Villas del Rosario Revisado 13-01.pdf
343K

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=7cbeb7b09b&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r6192008175379912029&simpl=msg-a:r390992784811678... 17
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UAECOB-CONTRATO-630-2025 - 0013 - 46032
Bogot4, D.C. 13 de enero del 2026

Sefiora

Dennis Roman

Administradora Edificio Villas del Rosario
Calle 146 No 13- 44.

Referencia: CONTRATO DE OBRA No. UAECOB-630-2025

OBJETO: “CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE BOMBEROS DE
CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA
- SGC”

Asunto: Respuesta a la peticionaria de la PQRSD N°2 - Realizar las actas de vecindad de
todos los apartamentos el edificio Villas del Rosario

Cordial saludo.

Por medio de la presente se informa que de acuerdo a su solicitud del dia 16 de diciembre del
2025, de realizar las actas de vecindad de todos los apartamentos el edificio Villas del Rosario
ubicado en la Calle 146 No 13- 44, Se procedi6 de la siguiente manera:

1- Se estaba culminado las actas de vecindad de los apartamentos que quedan mas cercano
a las obras, donde son los siguientes: 101, 201,202,301,302,401,402,501,502,601,602,
701 y 702, cabe informar que dentro de las tres visitas no se pudo encontrar a los
propietarios o encargados de los apartamentos 501 y 701.

2- Luego de recibir su solicitud, el Consorcio Caobos MG, con el acompafiamiento de
Interventoria, procedio a realizar las vistas los dias 22 y 26 de diciembre de 2025, en las
cuales se logro ingresar para tomar el respectivo registro, a los apartamentos: 303, 304,
403,704,204,203,603,403. Eldia 6 de enero del 2026, siendo esta la Ultima visita realizada
para tal fin; En la cual se realizo el ingreso al apartamento 504.

Teniendo en cuenta lo anterior se indica que los apartamentos 703,604,404,503,102,701 y
501, no atendieron visita por motivos ajenos a la obra, por lo tanto, se suscribié acta de fachada
de cada uno de estos.

Cabe resaltar que, durante el proceso realizado, el propietario del apartamento 501, se
comunicé para reprogramar la visita, la cual, segun previo acuerdo, sera realizada el 16 de
enero del 2026.

N.I.T 901.994.058 - 1
Carrera 55 No. 152 B - 68 OF. 15-03.
Tel: (57-1) 718 94 31. Correo Electrénico: consorcioobrascaobosmg@gmail.com
Bogota D.C.


mailto:consorcioobrascaobosmg@gmail.com

Esperamos haber dado respuesta a su solicitud, dando cierre a la misma.

Se anexan fotografias de las visitas

Primera visita 22-12-2025
Segunda visita 29-12-2025
29 dic 202511:19:19 a.m
Bogotd
Cundinamarca
Tercera visita 06-01-2026

N.I.T 901.994.058 - 1
Carrera 55 No. 152 B - 68 OF. 15-03.
Tel: (57-1) 718 94 31. Correo Electrénico: consorcioobrascaobosmg@gmail.com
Bogota D.C.


mailto:consorcioobrascaobosmg@gmail.com

Por lo anterior se cierra esta PQRSD, ya que el Consorcio Caobos MG realiz6 todo el proceso
para realizar las actas.

Sin otro particular nos despedimos

Cordialmente,

Q‘:&mﬁ »QD

AZMIN YAZZO PATARROYO

C.C. No.51.969.600 DE BOGOTA D.C.
DIRECTORA DE OBRA

CONSORCIO OBRAS CAOBOS MG

Copias: Sin Copias.

Elaborado por: Jazmin Yazo Patarroyo — Directora de Obra
Fecha de Elaboracidn: 30 de diciembre de 2025

Anexos: Sin folios o archivos adjuntos.

N.I.T 901.994.058 - 1
Carrera 55 No. 152 B - 68 OF. 15-03.
Tel: (57-1) 718 94 31. Correo Electrénico: consorcioobrascaobosmg@gmail.com
Bogota D.C.
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Pagina 1 de 1
REGISTRO DE PQRS —
@ BOGOT/\ Q Cédigo:
rcascamarcn - Version:
Consorcio Obras Caobos MG Fecha:
Numero de solicitud 003 Fecha de recepcion 29/12/2025
CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE BOM-
Objeto del contrato BEROS DE CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE CUERPO OFI{ Numerol| 0: YAECOB- CONTRATO-
CIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA — SGC 630 - 2025
. . . Peticion ueja X Reclamo
Tipo de Solicitud — Q J :
Solicitud Sugerencia Denuncia

Nombre y apellidos del
ciudadano

Tersa Morales

Doc. de identidad

No informa Teléfono de contacto 3102998079

Direccion de notificacion

Calle 146 N2 13 -44 - apartamento 603

Correo electronico de
notificacion

No informa

Objeto de la peticion /
Asunto

Informa que se generd una fisura en el cuarto por actividades de obra

Razones que
fundamentan la PQRS

Afectacion por actividades de obra

Seguimiento

El area técnica revisara este caso de acuerdo a la ubicacion del apartamento y
dard una respuesta de acuerdo a lo estudiado.

Se informd dentro del comité integral el 30 de diciembre del 2025, se realizara
visita con especialista estructural.

El 14 de enero del 2026 se realizé la visita con el acompafiamiento del especialista
estructural y el area social del contratista e interventoria donde se revisé esta
presunta afectacidon por obra y se le informd a la peticionaria que se le estara
dando una respuesta de acuerdo a la visita.

Se contempla dar esta respuesta el 02 de febrero del 2026

Documentos que se
presentan o anexan (si
aplica)

Acta de reunion.

Firma del peticionario

eat

Firma de quien recibe »er Lx\ >

Observaciones / Cierre: Ninguna

Firma de interventoria

Consorcio Obras

Empresa / Consorcio Caobos MG
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PROYECTO: CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE BOMBEROS DE CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE
CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA - 8GC
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Acta N*

PROYECTO: CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE BOMBEROS DE CAOROS SALAZAR B-13 DE LA UAE
CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA - SGC
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Pagina 1 de 1
REGISTRO DE PQRS T
@ BOGOT/\ Q Cédigo:
ecaoTane . Version:
Consorcio Obras Caobos MG Fecha:
Numero de solicitud 004 Fecha de recepcion 29/12/2025
CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE BOM-
Objeto del contrato BEROS DE CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE CUERPO OFI{ Numerol| 0: YAECOB- CONTRATO-
CIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA — SGC 630 - 2025
. .. Peticion| x ueja Reclamo
Tipo de Solicitud — Q J :
Solicitud Sugerencia Denuncia

Nombre y apellidos del
ciudadano

Jhorley Alonso Castafio Avendafio

Doc. de identidad

No informa Teléfono de contacto

Direccion de notificacion

Propietario Apartamento 803 Torre 7, Cedro reservado 147

Correo electronico de
notificacion

No informa

Objeto de la peticion /
Asunto

Realizar el acta de vecindad del apartamento 803 Torre 7 del Edificio Cedro
Reservado y coordinar los dias sabados.

Razones que
fundamentan la PQRS

El peticionario dentro del correo manifiesta lo siguiente

“1. Nunca tuvimos un documento o anuncio coordinado por la administracion de la visita de
inspeccion para que cierren el acta de vecindad.

2. Cuando hubo un anuncio de la primera o segunda visita como esta "dltima" tercera visita
(documento adjunto), que da la impresion que el contratista debe mejorar el aseguramiento
de la gestién de sus comunicaciones con los interesados.

3. Mi apartamento a la fecha se encuentra en perfectas condiciones, lo cual no exime al
contratista de obra por futuras reclamaciones generadas por el impacto de la obra. El con-
tratista de Obra sera responsable de dafios futuros objetos de esta obra”.

Seguimiento

El 26 de enero del 2026 se envid un correo electronico para acordar el dia de la
visita.

El 31 de enero del 2026 se realizd el levantamiento de actas de vecindad.

Se contempla cerrar con oficio esta PQRSD el 03 de febrero 2026.

Documentos que se
presentan o anexan (si
aplica)

Acta de reunion.

Firma del peticionario

Firma de quien recibe ¥ S Lx\ §

Observaciones / Cierre: Ninguna

Firma de interventoria

Consorcio Obras

Empresa / Consorcio Caobos MG
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REGISTRO DE PQRS

Consorcio Obras Caobos MG

Numero de solicitud

005 Fecha de recepcion 16/01/2025

Objeto del contrato

CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE BOM-
BEROS DE CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE CUERPO OFI-
CIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA - SGC

No. UAECOB- CONTRATO-

Numerojs; 5075

Peticidn| x ueja Reclamo
Tipo de Solicitud e Quej _
Solicitud Sugerencia Denuncia
N_ombre y apellidos del Diana Paez
ciudadano
Doc. de identidad No informa Teléfono de contacto

Direccion de notificacion

Propietario Apartamento 204 Torre 7, Cedro reservado 147

Correo electronico de
notificacion

No informa

Objeto de la peticion /
Asunto

Realizar el acta de vecindad del apartamento 803 Torre 7 del Edificio Cedro
Reservado y coordinar los dias sabados.

Razones que
fundamentan la PQRS

La peticionaria dentro del correo manifiesta lo siguiente

“Nunca fuimos notificados de manera previa, clara ni oportuna sobre la realizacién de visi-
tas de vecindad. No se recibié ningln tipo de comunicacién que permitiera conocer o coor-
dinar dichas diligencias.

Segun el acta, la supuesta tercera visita se habria realizado el 6 de enero de 2026. Para
dicha fecha, las personas que vivimos en el apartamento 204 (mi hija, mi esposo y yo) no
nos encontrabamos dentro de la ciudad, situacién que refuerza la imposibilidad material de
atender la visita y que, nuevamente, evidencia la falta de notificacion previa por parte del
contratista o de la entidad responsable.

En ese sentido, resulta juridicamente improcedente que se pretenda exonerar de responsa-
bilidad al contratista por eventuales dafios, cuando la ausencia del propietario no fue volun-
taria ni atribuible a una negativa, sino consecuencia directa de la falta de informacién y
coordinacién previa”.

Seguimiento

Se envio un correo electrénico el 26 de enero del 2026 para acordar una visita, sin embargo, la peticio-
naria no ha dado respuesta, por ende, se va a enviar un oficio el 06 de febrero del 2026.

Documentos que se
presentan o anexan (si
aplica)

Correo de trazabilidad

Firma del peticionario

Firma de quien recibe

Observaciones / Cierre: Ninguna

Firma de interventoria

Consorcio Obras

Empresa / Consorcio Caobos MG
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INFORME MENSUAL DE OBRA No. 3

Fecha: 04/02/2026

Clasificacion: Interno

PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE ENERO DE 2026

BOGOTA D.C.

Anexo 3 Entrega

de volantes




ACTAS DE VECINDAD
Tercera visita

Inicia la obra de construccién
Salazar B-13, ubicada en la KR
Contratista de Obra, Consorcio
realizando el levantamiento de
predios aledafios al proyecto.

y adecuacién de la Estacién Caobos
14B No. 146-05, motivo por el cual el
Obras Caobos MG, informa que se esta
actas de vecindad y de entorno a los

El dia de hoy, _ 06_ de enero de 2026, se realizd la tercera y Uitima
visita y no se encontré quien la atendiera. Por lo anterior, se procede a
levantar -el acta de vecindad de inicio sin el acompafamiento del

propietario, lo cual exime al Contratista de Obra, Consorcio Obras
Caobos MG, de futuras reclamaciones
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Obra Estacion Bomberos Caobos
Contratista: Consorcio Obras Caobos MG
Interventoria: Daimco SAS

socialcaobosmg@gmail.com
Contacto: 3241341643
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ACTAS DE VECINDAD
Tercera visita

Inicia la obra de construccién y adecuacién de la Estacién Caobos
Salazar B-13, ubicada en la KR 14B No. 146-05, motivo por el cual el
Contratista de Obra, Consorcio Obras Caobos MG, informa que se esta

realizando el levantamiento de actas de vecindad y de entorno a los
predios aledaiios al proyecto.

El dia de hoy, __06_ de enero de 2026, se realizé la tercera y Glitima
visita y no se encontrd quien la atendiera. Por lo anterior, se procede a
levantar el acta de vecindad de inicio sin el acompafnamiento del

propietario, lo cual exime al Contratista de Obra, Consorcio Obras
Caobos MG, de futuras reclamaciones
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Obra Estacion Bomberos Cachos
Contratista: Consorcio Obras Caobos MG
Interventoria: Daimco SAS
socialcaobosmg@gmail.com

Contacto: 3241341643
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UAECOB-CONTRATO-630-2025 - 0011 - 46021
Bogota, D.C. 30 de diciembre de 2025

Sefiores

Paola Cardenas

Residente apartamento 611

Edificio Balcones de Sevilla Carrera 14b N°146-33 Bogota D.C.

Referencia: CONTRATO DE OBRA No. UAECOB-630-2025

OBJETO: “CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE BOMBEROS DE
CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA
- SGC”

Asunto: Respuesta PQRSD - solicitud de realizar el acta de vecindad del depdsito
apartamento 611.

Cordial saludo.

Por medio del presente se informa que el dia 22 de diciembre del 2025 se realiz6 el acta
de vecindad del deposito del apartamento 611, cerrando asi su solicitud.

Se anexan fotografias de la visita
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N.1.T 901.994.058 - 1
Carrera 55 No. 152 B - 68 OF. 15-03.
Tel: (57-1) 718 94 31. Correo Electrénico: consorcioobrascaobosmg@gmail.com
Bogota D.C.
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Sin otro particular nos despedimos

Cordialmente,

SWALED

AZM-KI YAZO PATARROYO

C.C. No. 51.969.600 DE BOGOTA D.C.
DIRECTORA DE OBRA
CONSORCIO OBRAS CAOBOS MG

Copias: Sin Copias.

Elaborado por: Jazmin Yazo Patarroyo — Directora de Obra
Fecha de Elaboracién: 30 de diciembre de 2025

Anexos: Sin folios o archivos adjuntos.

N.1.T 901.994.058 - 1
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Tel: (57-1) 718 94 31. Correo Electrénico: consorcioobrascaobosmg@gmail.com
Bogota D.C.
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UAECOB-CONTRATO-630-2025 - 0013 - 46032
Bogot4, D.C. 13 de enero del 2026

Sefiora

Dennis Roman

Administradora Edificio Villas del Rosario
Calle 146 No 13- 44.

Referencia: CONTRATO DE OBRA No. UAECOB-630-2025

OBJETO: “CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE BOMBEROS DE
CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA
- SGC”

Asunto: Respuesta a la peticionaria de la PQRSD N°2 - Realizar las actas de vecindad de
todos los apartamentos el edificio Villas del Rosario

Cordial saludo.

Por medio de la presente se informa que de acuerdo a su solicitud del dia 16 de diciembre del
2025, de realizar las actas de vecindad de todos los apartamentos el edificio Villas del Rosario
ubicado en la Calle 146 No 13- 44, Se procedi6 de la siguiente manera:

1- Se estaba culminado las actas de vecindad de los apartamentos que quedan mas cercano
a las obras, donde son los siguientes: 101, 201,202,301,302,401,402,501,502,601,602,
701 y 702, cabe informar que dentro de las tres visitas no se pudo encontrar a los
propietarios o encargados de los apartamentos 501 y 701.

2- Luego de recibir su solicitud, el Consorcio Caobos MG, con el acompafiamiento de
Interventoria, procedio a realizar las vistas los dias 22 y 26 de diciembre de 2025, en las
cuales se logro ingresar para tomar el respectivo registro, a los apartamentos: 303, 304,
403,704,204,203,603,403. Eldia 6 de enero del 2026, siendo esta la Ultima visita realizada
para tal fin; En la cual se realizo el ingreso al apartamento 504.

Teniendo en cuenta lo anterior se indica que los apartamentos 703,604,404,503,102,701 y
501, no atendieron visita por motivos ajenos a la obra, por lo tanto, se suscribié acta de fachada
de cada uno de estos.

Cabe resaltar que, durante el proceso realizado, el propietario del apartamento 501, se
comunicé para reprogramar la visita, la cual, segun previo acuerdo, sera realizada el 16 de
enero del 2026.

N.I.T 901.994.058 - 1
Carrera 55 No. 152 B - 68 OF. 15-03.
Tel: (57-1) 718 94 31. Correo Electrénico: consorcioobrascaobosmg@gmail.com
Bogota D.C.
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Esperamos haber dado respuesta a su solicitud, dando cierre a la misma.

Se anexan fotografias de las visitas

Primera visita 22-12-2025
Segunda visita 29-12-2025
29 dic 202511:19:19 a.m
Bogotd
Cundinamarca
Tercera visita 06-01-2026
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Carrera 55 No. 152 B - 68 OF. 15-03.
Tel: (57-1) 718 94 31. Correo Electrénico: consorcioobrascaobosmg@gmail.com
Bogota D.C.
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Por lo anterior se cierra esta PQRSD, ya que el Consorcio Caobos MG realiz6 todo el proceso
para realizar las actas.

Sin otro particular nos despedimos

Cordialmente,

Q‘:&mﬁ »QD

AZMIN YAZZO PATARROYO

C.C. No.51.969.600 DE BOGOTA D.C.
DIRECTORA DE OBRA

CONSORCIO OBRAS CAOBOS MG

Copias: Sin Copias.

Elaborado por: Jazmin Yazo Patarroyo — Directora de Obra
Fecha de Elaboracidn: 30 de diciembre de 2025

Anexos: Sin folios o archivos adjuntos.
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Bogota D.C.
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UAECOB-CONTRATO-630-2025 - 0017 - 46041
Bogot4, D.C. 27 de enero del 2026

DAIMCO S.AS

Atn. ARQ. GABRIEL DUARTE ORJUELA
DIRECTOR DE OBRA

Calle 44B #57a-52, Bogota D.C

Referencia: CONTRATO DE OBRA No. UAECOB-630-2025
OBJETO: “CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE BOMBEROS DE
CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA
- SGC”

Asunto: Entrega de 28 actas de vecindad de apartamentos (Edificio Balcones de Sevilla).

Cordial saludo.
Por medio del presente se hace entrega de 28 actas de vecindad para su revision.

Se entregan 28 carpetas de con fotografias y videos en el siguiente link, dentro de cada
carpeta se encuentra el acta escaneada.

https://drive.google.com/drive/folders/1rBFfCEXr7P6bzVBNEtsMDyMC_kfV1MeK

Sin otro particular nos despedimos

Cordialmente,

MLD

AZMIN YAZZO PATARROYO

C.C.No.51.969.600 DE BOGOTAD.C.
DIRECTORA DE OBRA
CONSORCIO OBRAS CAOBOS MG

Copias: Sin Copias.

Elaborado por: Jazmin Yazo Patarroyo — Directora de Obra
Fecha de Elaboracién: 20 de enero de 2025

Anexos: 87 folios .

N.I.T 901.994.058 - 1
Carrera 55 No. 152 B - 68 OF. 15-03.
Tel: (57-1) 718 94 31. Correo Electrénico: consorcioobrascaobosmg@gmail.com
Bogota D.C.
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UAECOB-CONTRATO-630-2025 - 0016 - 46041
Bogota, D.C. 20 de enero del 2026

DAIMCO S.A.S

Atn. ARQ. GABRIEL DUARTE ORJUELA
DIRECTOR DE OBRA

Calle 44B #57a-52, Bogota D.C

Referencia: CONTRATO DE OBRA No. UAECOB-630-2025
OBJETO: “CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE BOMBEROS DE
CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA
- SGC”

Asunto: Entrega de actas de vecindad de apartamentos (Edificio Villas del Rosario y Edificio
Balcones de Sevilla).

Cordial saludo.

Por medio del presente se hace entrega de 15 actas de vecindad de la siguiente manera:
(4) de apartamentos de Villa del Rosario y (11) apartamentos Balcones de Sevilla.

Se entregan 15 carpetas de con fotografias y videos en el siguiente link, dentro de cada
carpeta se encuentra el acta escaneada.

https://drive.google.com/drive/folders/1Vx-37¢c-z0hzOEeSa0FSMzD3pLcSQzKDf

Sin otro particular nos despedimos

Cordialmente,

JAZI\/J)I'N YAZD PATARROYO

C.C. Nb.51.969.600 DE BOGOTA D.C.
DIRECTORA DE OBRA
CONSORCIO OBRAS CAOBOS MG

Copias: Sin Copias.

Elaborado por: Jazmin Yazo Patarroyo — Directora de Obra
Fecha de Elaboracién: 13 de enero de 2025

Anexos: 32 folios .
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UAECOB-CONTRATO-630-2025 - 0014 - 46035
Bogot4, D.C. 13 de enero del 2026

DAIMCO S.AS

Atn. ARQ. GABRIEL DUARTE ORJUELA
DIRECTOR DE OBRA

Calle 44B #57a-52, Bogota D.C

Referencia: CONTRATO DE OBRA No. UAECOB-630-2025

OBJETO: “CONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA ESTACION DE BOMBEROS DE
CAOBOS SALAZAR B-13 DE LA UAE CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA
- SGC”

Asunto: Entrega de actas de vecindad de apartamentos (Edificio Villas del Rosario) y zonas
comunes (Edificio Balcones de Sevilla).
Cordial saludo.

Por medio del presente se hace entrega de 11 actas de vecindad de la siguiente manera:
(6) de apartamentos de Villa del Rosario y (5) zonas comunes del edifico Balcones de
Seuvilla.

Se entregan 11 carpetas de con fotografias y videos en el siguiente link
https://drive.google.com/drive/folders/1YDRriinMi5DnYP_x51XIA96v4JiCcmid

Sin otro particular nos despedimos

Cordialmente,

p: A\I’ L (\
Q) \aho)
JAZl:/II'N YAZO PATARROYO

C.C.No.51.969.600 DE BOGOTAD.C.
DIRECTORA DE OBRA
CONSORCIO OBRAS CAOBOS MG

Copias: Sin Copias.

Elaborado por: Jazmin Yazo Patarroyo — Directora de Obra
Fecha de Elaboracion: 13 de enero de 2025

Anexos: 32 folios .
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