INFORME MENSUAL DE SUPERVISION DEL CONTRATO O CONVENIO

DATOS DEL
Periodo del Informe mes / afio DEPENDENCIA RESPONSABLE No. CONT/ CONV - ANO Nombre del Contratista / Cooperante No. de identificacion
abril-2026 Direccion de Gobierno Digital 798-2026 CORPORACION AGENCIA NACIONAL DE GOBIERNO DIGITAL 901.144.049-7
DATOS DEL
No. del Registro de designacién Fecha del Registro de designacion Nombre Completo y Cargo No. de identificacion
Radicado No 262047684 400312026 Lucy Elena Urén Rincén - Directora Gobierno Digital 60395345
DATOS DEL CONTRATO Y/0 CONVENIO ( Marque X segin corresponda)
Convenio Contrato X Tipo: CONTRATO - INTERADMINISTRATIVO Modalidad de seleccién CONTRATACION DIRECTA
Legaliza Recursos si NO X Legaliza Bienes sl ‘ NO X
Objeto: CONTRATAR LOS SERVICIOS DE OPERACION, ADMINISTRACION ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO, DE LA SOLUCION TECNOLOGICA QUE SOPORTA EL REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS REDAM
No. Rubro presupuestal Nombre del Rubro Presupuestal Valor Contrato ylo Convenio Fechas
'ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS DE INFORMACION PARA LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE GOBIERNO DIGITAL - FORTALECIMIENTO DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES EN LAS ENTIDADES DEL ESTADO PARA LA TRANSFORMACION DIG

-2302-0400-25-53105B-2302086-02 Aporte - Fondo Unico TIC | $ 3.930490.830,00 Fecha de Suscripcion 260112026,

Aporte - Fondo Unico TIC (Adiciones) Fecha de Inicio| 2002/202|

Aporte - Otros Fecha Final de Ejecucion 3111212026,

Aporte - Otros | § -
Fecha Final de ejecucién segiin
prorrogas
Valor Total | § 3.930.490.830,00

N° de proceso en SECOP

Fecha de Publicacion en SECOP

FTIC-CD-798-2026

2310112026

Requisitos para el perfeccionamiento

Poliza inicial N.2

Fecha de aprobacion de la Pdliza Actualizacién o Nueva Poliza N.° (Si aplica)

Fecha de aprobacién ggll;:cmauumn oNueva N do Roghstro Presupiestal

Valor en el Registro

Fecha Suscripcion

Fecha Registro Presupuestal Acta de Inicio (Cuando Aplique)

2144-101490975

30/01/2026

90926

$ 3.930.490.830,00

26/01/2026 0210212026
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION DEL CONTRATO O CONVENIO

DATOS DEL

TTerminacion | Liquidacion

Modificacion Contractual

Fecha de la Modificacién Contractual

Tiempo de la prérroga (En meses)

Fecha final de ejecucion segun prorroga

Valor de la adicién o reduccion

Justificacion de la Modificacion Contractual

TOTALES'

Terminacién anticipada

Fecha terminacién

Justificacion

| Requiere Acta de liquidacién

Estado del Acta de Liquidacion

Fecha del Acta de Liquidacién

Comentarios

S|

NO

=1

]

Y CONTABLE

|Valor Aporte Fondo Ur

39

s
Fagos o Desembolsos Programados

30.490.830,00

—rﬁ'\—rn—

Fagos o Desembolsos Reallzados

‘Anticip

7 del Anticipo

Amortzacion del anticipo

SoTW'ITJ_F\_c fudes de Legalizaciones

Fecha

Valor (§)

Requisitos para el pago o desembolso

Fecha No.OP

%

Valor(§)

centaje

Fecha programada

Valor (5)
programado

Fecha real

Valor (8) real amortizado

Fecha

Valor (§)

Observaciones

2710212026

$ 357.317.350,00

E1 Linea base del cronograma (1 de 1) , E2 Plan de Proyecto
(1 de 1), E3 Documentos de seguimiento y control del
proyecto (1 de 6), ES Informe de la Operacion y
administracion dela plataforma REDAM (1 de 6), E10 nforme
estadistico (1 de 6), E12 Estrategia de gestion del cambio (1
de 1), £13 Cronograma de implementacion de la estrategia de
gestion del cambio (1 de 1), E14 Informe de avance en el
cumplimiento de a estrategia de gestion del cambio (1 de 6)
y E15 Informe de avance juridico (1 de 6)

18103/2026 82610726

9,09%

H 357.317.500,00

dd/mmiaaaa

$ . ddimmiaaza

ddmm/aaaa

Se trémito el primer pago mediante el radicado No 262051708
del 11_03_2026

3010412026

N 714.634.696,00

5 Informe de la Operacion y administracion de la plataforma
REDAW (2 de ), E6 nforme de interoperablidades (1 de 5),
E7 Informe de evolutvos (2 de 6), E8 Informe de pruebas de
cargay estrés (1 de 3), E10 Informe estadistico (2 de ), E14
Informe de avance en el cumplimiento de la estrategia de.
gestion del cambio (2 de ), E15 Informe de avance juridico (2
de ).

ddimm/aaaa

dd/mmiaaaa

$ . ddimmiaaza

ddmm/aaaa

3010612026

N 714.634.696,00

£3 Documentos de seguimiento y control del proyecto (3 de
6), E5 Informe de la Operacion y administracion de la
plataforma REDAM ( 3 de 6), E6 nforme de interoperabilidades
(2.de 5), ET Informe de evolutivos ( 3 de 6), E8 Informe de
bas de carga y estrés (2 de 3), E10 ®
de6), E13 Informe de avance en el cumplimiento de la
estrategia de gestion del cambio (3 de 6), E14 Informe:
juridico (3 e 6)

ddmm/aaaa

0%

ddimm/aaaa

$ . ddimm/aaza

ddmm/aaaa

3110812026

N 714.634.696,00

£3 Documentos de seguimiento y control del proyecto (4 de
6), ES Informe de la Operacion y administracion de la

plataforma REDAM ( 4 de 6), E6 nforme de interoperabilidades
(3de’5), E7 Informe de evolutivos ( 4 de 6), E9 Informe de
pruebas de situacion controlada contingente (1 de 1), E10
Informe estadistico (4 de 6), E13 Informe de avance en el

cumplimiento de a estrategia de gestion del cambio (4 de 6),

E14 Informe juridico (4 de 6)

ddmm/aaaa

0%

dd/mmiaaaa

$ . ddimmiaaza

ddmm/aaaa

3011012026

N 714.634.696,00

£3 Documentos de seguimiento y control del proyecto ( 5 de
6), E5 Informe de la Operacion y administracion de la
plataforma REDAM (5 de 6), E6 nforme de interoperabilidades
(4 de 5), E7 Informe de evolutivos (5 de 6), E10 Informe
estadistico (5 de 6), E13 Informe de avance en el
cumplimiento de a estrategia de gestion del cambio (5 de 6),
£14 Informe juridico (5 de 6)

dd/mm/aaaa

dd/mmiaaaa

$ . ddimm/azaa

dd/mm/aaaa

18/12/2026

S 714,634.696,00

£3 Documentos de seguimiento y control del proyecto (6 de
6), E4 Acta de entrega final del proyecto (1 de 1), ES Informe
dela Operacion y administracion de la plataforma REDAM (6
de 6), E6 nforme de interoperabilidades (5 de 5), E7 Informe:
de evolutivos (6 de 6), E8 Informe de pruebas de cargay
estrés (3 de 3), E10 Informe estadistico (6 de 6), E14 Informe:
de avance en el cumplimiento de la estrategia de gestion del
cambio (6 de 6), E15 Informe juridico ( 6 de 6)

dd/mm/aaaa

0%

dd/mm/aaaa

$ . ddimmiaaza

ddmm/aaaa

TOTAL

$ 3.930.490.830,00

ACUMULADOS

§ 357.317.500,00

0%

TOTAL

5 - TOTAL

TOTAL

SALDO POR GIRAR:

3573.173.330

9%

ANTICIPO POR AMORTIZAR

SALDO POR LEGALIZAR:| 0%
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION DEL CONTRATO O CONVENIO

DATOS DEL
PORLOS RECURSOS DEL CONTRATO Y/0 CONVENIO: PERIODO: VALOR (§) EN EL PERIODO: $ - | TOTAL CONSIGNADO AL FONDO UNICO TIC EN LA FECHA DEL REPORTE:
REINTEGRO DE RECURSOS NO EJECUTADOS: PERIODO: VALOR (§) EN EL PERIODO:| § - TOTAL CONSIGNADO AL FONDO UNICO TIC EN LA FECHA DEL REPORTE:  §
EJECUCION CONTRACTUAL
Obligaciones Fondo Unico TIC segin el contrato / convenio (%) Avance mes (%) Acumulado Actividades realizadas y novedades en el periodo

€118 de marzo de 2026 se realizd el primer pago par$3573|7 350.00 con el comprobante de egreso No 82610726 Entregar los recursos al contratista una vez cumpla con los requisitos para proceder  los desembolsos, los cuales se desembolsaran de acuerdo con el cronograma y condiciones|
1. Pagar los blecidos como pago para la 6n del objeto del contrato, 000% 150%  [establecidas en el contato. En el mes s maizt la vidsotn do los enigables pers o posator e ol pimer desanboo. Dickos onfogabies se onunien daponbies on of mposloio il de contmi: hepsiinicy

my.sharepoint ,mmuc Aqov, D TIIC

Durante el periodo reportado, se cumplié |2 obligacin mediante la participacion activa en las reuniones de seguimiento programads, tambien se fevisaron los entregables del primer pago, en los cuales se ¥ se aport Hos técnicos para garaniizar 2
2. Concuriren las actividades 6 6n, planificacion argumentos a que haya lugar para la buena ejecucion el contrato, 131% 392% |adecuada ejecucion del contrato conforme a los lineamientos de la supenvision. Dicha gestion se puede evidenciar en el repositoio del contrato 798-2026: hitp harepoint,  mintc_gov_ DGDISEATIC

j ?

. Facitar o inercambio de fomaci s reuniones necesatiaspara ogar o cometids el bt el contto 1ot soow |52 00 cumplimient et clgacén medant s disposiiénpemanent pra o ntercambiocporun e oty pariopaci e e eriones eerds oifando o comrioacn enr s pates  spotando 0 nsumcsnecesaios o adecuadodesamolo y cumpiieto de ol

contractual: https:/imintic-my.sharepoint, _minic_gov._ i
4. Designar el supervisor del contrato, quien se encargaré de la supervision y el seguimiento técnico, administrativo, logistco y humano al desarrollo de las actividades del contrato de acompaiar el proceso, y de las gestiones necesarias para alcanzar el cien por ciento de la 000% 16670 |3 o cumplimiento a a obligacion mediant f designacion fomal el supervisor delcontat, quien efrce e seguimiento técnico, administativo, logistico y humano aldesarrllo d las acividades, Ena clausula novena se esiablece o siguiente:* La supenvision sea efercda pora Dirctora de Gobiemol
ejecucion del contrato, 0% i Digital o por quien designe la Ordenadora del Gasto'. Radicado No 262047684 donde se designa a Lucy Elena Urén Garcia como la supervisora del Contrato. Radicado No 262047684 del 04_03_2026
5. Recogerinformacitnque pemitadocumenarlas buanas précias d las expeincias dolantadas 15t o |3 adeanta la geston covumental ol poyecto cy:lr:mecl j;;c;yo de a Subdecien Conracil pus e de u comptancia 1 creain dol expciet. No obstant o riar so nclerir ceaco ol rposton il en ofonedive o f Do, ofcul o encuen isponte epsirintc
e Cmplircon s y cad o s rouisits ey, cncarmiedes o amplinits ol o pctado, dandoaplcacidna e disposicons e Vgt 15t so  [Mesilatechadl prseneiome, soha dado cumpllm\emualus et it on Ia ey encaninados l cumpimient 6l objto paciad, nciando documentos poliza, acta de incio, designacién del supervisor y la rvision|

y aprobacion de los ent 1. Dich: reposa en el repositorio: hitps: mintic_gov. DGDISEATIIC

Total 5,22% 33,83%
GCCTIC st
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION DEL CONTRATO O CONVENIO > |

—
DATOS DEL
Oblgaciones Espoios dol CORPORACION AGENGIA NACIONAL DE GOBIERNO DIGITAL Ponderacion 1 - %0 Avanca mes % Acumulado Actvidas reallzadas y novedades en ol perodo
En este mes de ejecucion se ha realizado el seguimiento a as do as estrat técnicas, logstcas y humanas, para llevar a cabo el ncio del proyecto, az6n por a cual, hasta a fecha se ha ejecutado el objeto del coiralo, en ese seniico, se anexan ls enlregables
comespondientes al pago numero 2 (Ver repositoio de eniregables): fi harepoint  min DGDISEATIC I
K JBLIGACIONES®420CONTRACTUALES/OBLIGACI%( 0%2017 t
£3 Docs de seguimientoy conirol_FIRMADO
£5 Informe de Operacion y Adrin de la Pataforma_FIRMADO
£6 nforme de Iteroperabilidades €7 Informe de
Evoluivos E10 Informe
estadistco_FIRMADO
E12 Estrategia de Gestion del Cambio_FIRMADO £8 Informe de
01. Implementar y desarolaras estrategias admiistrativas, técnicas, ogisicas y humanas, con el fin e efecutar l objeto del presente contrato 04% 10%  |Pruebas de Cargay Estrés
£14 Informe cumplimiento de Estrategia Gestén del Cambio_FIRMADO
£15 Informe Juridico_FIRMADO
Asi mismo, durante el mes de abii se entregaron [os i Jes: Docs de seg contrl
Informe mensual de la Operacion y Admin Plataforma
Informe Mensual de Ineroperabiidades E8
Informe mensual e Evolufvos E7
Informe Mensual Estadistico REDAM_786-2026
Informe Mensual Cumplimiento Estrategia de Gestén del cambio UYA
Informe Juriico Los cuales estan
disponibles en e epostoro digital
Durante ¢l periodo el infome no se presents incisponibilcad en l plataforma, Los inicadores técnicos descritos e el entregable E.5 *nforme de operaciones y adrinistracion de la plataforma” ndica que a disporibiidad acumulada * PRD: ptime fue del 9,9%, redundancia en sifio altemo, backups|
diarios con replicacion continua, PRE: Uptime 99,95 %, in redundancia, backups diarios y repicacien continia. CTG: Uptime 99,95 %, sin redundancia. En ese senfido, en l periodo reportado no se han presentado los ANS frente ala Ia plataforma. Ver e el repositrio
02.Garantizar la correcta y continua operacidn de Ia solucién tecnolégica REDAM durante todo el plazo de efecucien del contrato, en cumplimiento de los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) establecidos en la propuesta presentada por el contratista 04% 0% | Arortien, i o b uncorl e e e s reset i oncarpeaciadanceic s protsde spatioen f e XROADSe e ot e caus iz e s idenci I st s et nel e merss de €5 e
de administacion a plataforma itps:/imintc-my sharepont, _minic.gov_colDX
3 BLIGACIONES%20CONTRACTUALESIOBLIGACI PisFB
Hasta la fecha de presentacion del presente informe, se ha garaniizado Ia atencion oportuna de las PRSD relacionadas con el contato, de lo mismo se dejo constancia en el enlregable "E.15 Informe juridio en donde se detalla que en el periodo reportado se han resuelio un flal de 1500 PORSD,
03. Garaniizarla atencién oportuna de las solcitudes, pti y reclamos durante el lazo de ejecucion del contato. 04% 10% |dvididas en; 1198 petciones, 267 solictudes de inscripcion y 34 solcitudes de cancelacion. Lo anterior se puede constatar en el repositoro: hitps:/mintic-my.sharepoint . mintc.gov_ JGDISEATILC
i JBLIGACIONES®20CONTRACTUALES/OBLIGACI®( my3
En el presente nforme, Ia Corporacion Agencia de Gobiemo Digtal (AND),enfregs os productos, documentos, que fueron pactados gables delpago numero 2. Los mismos se encuentran en e rpositoro y se describen a continuacion: htps:/mintic-
. mintic_gov_colD i AN J DBLIGACIONES%20CONTRACTUALES/OBLIGACIAC: 0
£3 Docs de seguimiento y contol_FIRMADO
€5 Informe de Operacion y Adrin de la Plataforma_FIRMADO
£6 Informe de Interoperabiidades E7 Informe de Evolutvos
£10 Infome estadistco_FIRMADO
£12 Estratega de Geslion del Cambio_FIRMADO 8 Informe de Prucbas de Carga y Estrés
04. Entregar los productos, documentos, artefactos que fueron pactados dentro del plazo de ejecucion del contrato 04% 10% Sg :::Zx: j:;",‘d"‘!:i‘;"‘::n::;;meg‘a Gestion del Cambio_FIRMADO
Matriz_de_Crieros_de_Aceptacion_Proyecto_REDAM_2026_17.02.2026_FIRMADO
Plan_de._ Gestion_de_Riesgos_REDAM_2026_17.02:2026_FIRMADO. Asi mismo, duranle el mes de marzo se eniregaron los infomes mensaules: Docs de seguimiento y contrl
Informe mensual de la Operacion y Admin Plataforma
Informe Mensual de Ineroperabiidades E6
Informe mensual e Evolufvos E7
Informe Mensual Estadistico_REDAM_798-2026
Informe Mensual Cumplimiento Estrategia de Gestén del cambio UYA
Informe Juridico.
05. Actuiizary ejecutar la estategia ce geston el cambio a nivl nacional, mediante la implementacion de mecanismos de Uso y apropiacion que pemian a las fuentes d Ia infonacion, enidades que aplican consecuencias y al pblico en general conocer el REDAM y Dutane e perodo eporiado, el contratsta actulzd el docurnent estatega de getén de camkio a ivel naconal, mediate f sequndo eiregabe e pago 2 de aimplrmentacion de mecarismos de usoy apopiacion, icho documento que s establece como 'E 12 Estategia de Geston el cambioce
uiizaro, conforme  sus necesidades. Para ta efect, se debera hacer uso de las herramientas y esiraegias defndas en a Estrategia de Usoy Apropiacion elaborada en a Fase | del proyecto REDAM y actualizada en la Fase I, Fase lly en el conlralo suscro paa la vigencia 04% 10%  |usoy apropiacion’, icho documento ya tiene un informe mensualy de labaio, y se en el reposiori: hitps:/mintic-my.sharepoint mintic_gov. GDISEATIC
2025 (Ejecucion)/Pago%20%232/0BLIGACIONES®20CONTRACTUALESIOBLIGACIC3%93N%2057csf=18web=186=aRZHWu
06. Implementar de manera presencial acciones de uso y apropiacion del REDAM en mirimo once (1) regiones del pais, como parte de Ia ejecucion de Ia estrategia de gestion del cambio. Estas serén definidas en coordinacion con el supervisor delconirato, Las actividades il gl 12" o Esttg e Gein o Cant', [ AND e o s s e S e ool copaacones el rceegons el i, o ol gl .14 ospadt o g 5 s g o estion el i
desarolladas deberén fomentar el conocimiento, 04% 10% |y y  apopiacin.  Dicho  enregable  se puede ontar suseilo  en el reposiorio:  hitps:iminiic-my.sharepoint minic_gov, JGDISEATIC
accesoy utizacion efectiva del sistema por parte de los actores ciave, en concordancia con las versiones actualizadas de fa Estategia de Uso y Apropiacion del REDAM. {Eccucon)Pag 204 32 OBLIGACIONES:20CONTRACTUALES OBLIGACION'42067cse b oo HEKTR
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION DEL CONTRATO O CONVENIO
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DATOS DEL Y70 COOPERANTE
Hasta la fecha del presente informe, el conlratista ha acompafiado a las fuentes y usuarias de la informacion con inerés en vincularse al senvicio de interoperabilidad a traves de X-ROAD, dicha gestién consta en las actas d Ias obi del contrato, en donde se detalan las actividades
07 Acompafiar a as entidades fuentes de la informacian y las que aplcan consecuencias en la aplicacion del marco de interoperabildad de tal manera que se logre su vinculacidn al X-Road 04% 10%  |ealizadas, las cusles constn en el informe E6 de interoperabiidades, el cual se encuentra disponible:  htps:fimintic-my.sharepoint  minic.gov_c JGDISEATIC
(Ejecucion)Pago%20%23210BLIGACIONES 20CONTRACTUALES/OBLIGACI% Ca%03N%207 csf=18web=18e=epehsy
08. Desarmollarlas funcionalidades en a solucidn tecnolégica REDAM requeridas para el cabal cumplimiento e la normatividad vigente aplicable al REDAM, entre otros aspectos los siguientes:
2. Faciltar e ntercambio de informacisn entr; las entidades que aplican consecuencias (Ariculo 6 - Ley 2097 de 2021),las fuentes de la informacién que cuenten capacidad tecnolégica, con el Sistema REDAM a ravés de X ROAD. 04 o5  |Hesa la fecha de periodo reporiado, se han esiablecido las mejoras y evoluivos necesarios que requiere la pllaioma, a traves el del enlregable E7 Infome de evoluiios, se delalan las mejores realzadas hasta la fecha.  hipsiiminics
b. Permitr Ia valdacien e a condicién de Servidor Piblico de un Deudor Alimentario Moroso con el Sistema REDAM a raves de X-ROAD. Lo anteror de acuerdo con lo establecido en el numeral 2 de Articulo 6 de fa Ley 2097 de 2021 4% 0% , mintic_gov_colD TIC A ! /OBLIGACIONES? UALES/OBLIGACIY o
<. Implementar el o os mecanismos de; veriicacion, formacion y apoyo, para los deudores en desempleo o informalidad  través del Sevicio Publico de Empleo; de acuerdo con lo sefilado en el Paragrafo 4 del Aiculo 7 de a Ley 2097 de 2021
09. Administra fa plataforma desarrollada para soportar el REDAM, o cual incluye enlre ofros aspectos los siguientes:
. Mantener operativos y fortalecer los serviios del sistema (inclida la consulta y la interoperabilidad con la campeta ciudadana digital en wwi.gov.co) para los usuarios: entidades fuentes de la informacion, entidades que apliquen consecuencias, entidades que requieren Hasta la fecha del presente informe, el contratista ha mantenido operativa la plataforma  los servcios del sistema (inclida la consulta y la interoperabilidad con la carpeta ciudadana digital en wiw.gov.co) para los usuarios: entidades fuentes de la informacidn, entidades que apliquen consecuencias,
consular el Registro, as partes que se mencionan en el articulo 2.2.23.9 el Decreto 1310 de 2022, asi como la ciudadania en general. . 405 |enidades que requieren consutar ol Registo, las partes que se mencionan en el ariculo 2223 dl Decreto 1310 de 2022, asi com Ia ciudadania en general. Tambien ha realizado el soporte de mesa de ayuda nivl 2, dicha geston so encuenta cetallada en e nfome 'E.5 Informe do Operacien y
b. Realizar entre ofas las actividades de administracion de usuarios, atencién de incidentes, solictudes de soporte funcional y técnico en a solucidn y las demés que se requieran para garantizar el funcionamiento operativo de la plataforma. - i administracion de la plataforma’ y el informe de interoperabilidades, ambos del pago numero 2 los cuales se encuentra en el repositoro: hitps:/mintc-my.sharepoint. _mintic_gov_c DGDISEATIC
. Realizar el soporte técnico de segundo nivel de la herramienta tecnolégica para atender as consultas y requerimientos de los usuarios el sistema REDAM. Es de aclarar que la mesa de ayuda de primer nivel la soporta el MinTIC. (Se debe utiizar una herramienta tecnolégica (Ejecucion)Pago%20%232(0BLIGACIONES%20CONTRACTUALESIOBLIGACI% C3%93N%2007csf=18web=18e=0NIZTv
de gestien de casos, para llevar el control, gestion de casos, reportes que se definrén en a fase de planeacion del contrat).
Hasta la fecha de presentacien del presente informe, se ha garantizado la atencion oportuna de las PRSD hasta su finaizacidn relacionadas con el conirato, de lo mismo se dejo constancia en el entregable "E.15 Informe juridico” en donde se detalla que en el periodo reportado se han resuelto un otal |
10. Proectar y gestionar hasta su inalizacion las repuestas de las PQRSD recibidas por el Mintic relacionadas con el REDAM y remiitas para as firmas por parte del Mintic 04% 10 (1500 PORSD. diiddas o 1196 pelcions, 267 soes de imscipidn y % soldes de cancdlsoin, lss cusles foeon gesoadas opotunamene, csio deno de los iminos de Lop. Lo aneor se puede constar en ol repstor: hipsiiminic
_mintic_gov_colD AMC j JBLIGACIONES? UALESIOBLIGACION:
Hasta Ia fecha de la presentacion del presente informe, la AND, a través de su equipo jurdico, ha proyectado de manera oportuna 51 respuestas los insumos de las acciones dcta gl s videnia o ol enfogale .15 fome iy en nome
11. Proyectar de manera oportuna as respuestas y proporcionar los insumos necesarios para a atencién e las acciones de constitucionales y demés procesos judiciales en los que se fequiera informacién respecto del REDAM 04% 10%  |mensual juidico del mes de abrl y en el perodo del sequndo pago, el cual se encuentra en el repositorio: ips:/imintic-my.sharepoint i _mintic_gov_c
i )BLIGACIONES%20CONTRACTUALESIOBLIGACI%( 2 VK4
Hasta la fecha del presente informe, no se ha requerido la conceptualizacion juridica de temas relacionados con REDAM, no obstante lo anterior, el contrasta ha colaborado transversalemente a los equipos de uso y apropiacion, mesa de ayuda e operaciones en las elaboraciones de sus estrategias el
12. Elaborar los conceptos juridicos que se fequieran en temas del REDAM 04% 10%  |abajo. Dicha gestn se encuentra relacionada en el informe "E.t5 Informe jurdico” y en el informe mensual juridico del mes de abril, disponibles en el repositorio: hitp ) mintc_gov_ DGDISEATIC
| SBLIGACIONES%20CONTRACTUALES/OBLI 18ueb=18e=YlyeUM
1. Rl z2r i gostidn documenal d toda  nfomacid et y generada dosde su radicaci, o acucrdo oo bl d refrcin documerta 0t 1o |Toda la doumeniaciony enregabies cisponies se encuenra cargado en e reposlmno digital de la Direccion de Gobiemo Digtal  la Subdveccmn de Esandares y Arlects, i documeiaciénnlye engaies clpimer ago y sgundo pago. tanbien s rfomes mensles, i como g
documentos precontractuales y actas de seguimiento semanal y quincenal: g _mintic_gov_ 3
Hasta la fecha de presentacion del presente informe, se ha garantizado la atencién oportuna de las solcitudes realizadas por las Fuentes de la Informacion, de o mismo se dejo constancia en el entregable "E.15 Informe jurdico" correspondiente al pago numero 2, en donde se detalla que en el periodo)
14 Gestionar de manera eficiente y oportuna en la solucién Tecnolégica las solicitudes que realicen as fuentes de la Informacidn de acuerdo con o sefialado en la Ley 2097 de 2021 y el Decreto Reglamentario 1310 de 2022 04% 106 fipotado s han tesilo un ol de 267 solcdes de insaipitn y M solctdes de camodain, s osles fueon geslanadss opotnamens, o deno e s minos de Loy Lo aneor se puede consar en ol reosionc: ipsiiminic
)_mintic_gov_co/D: AM)C ] BLIGACIONES%20C ESIOBLIGACI%C bEUC
; . . st I e do perodo ropotdo, s tan st s mejos y evolmwas recssaos qus reqiers 1 lstloms, 5o hs svanzado en ol desaol e los ismos, o cusl 5o detlls en o gl dal sequndo ago: .7 nome de evoltas', o tal s ancuena diponce en o
15. Evaluar y realizar el anlisis de posibles mejoras a la plataforma REDAM 04% 1.0% intic_gov_ YAM)/C DBLIGACIONES%20CONTRACTUALES/OBLIGACI%C i
16. Con respecto a la solucidn tecnologica, realzar el levantamiento de casos de uso ylo historas de usuario, fa estimacion de esfuerzo (tiempo, recursos y costo) utizando una metodologia de estimacion de esfuerzo reconocida en la industria de software (casos de uso, purto) 04 o :22‘:":;;“"3 de pariodo reporiado, s¢ han es"’h'e”d" 15 eores, evoltvs  foevas Rsioes da s necesarias e eqplrs a petabita, eo a evarzedo en el desaroko de fos iemos, ol cia 5o d.?'ﬂ'l ‘Z‘;‘ griregetio dal segundo pag: £.7 ot do evolfos', el o) s6 ancuenta
e funcien o la que aplique) y aplicandon citeios técnicos y funcionales concertado con el supenvisor del contato, desarrollo e implementacien. EoudonyPege 22321 OBLIGACH ONESY%20CONTRACT UALESIOBLIGACIHCI%03N 201675/ mebet fogeon
17. Presentar, para aprobaci6n del supervisor, tres dias habiles después de la suscripcion del acta de inicio, una matriz de criterios de aceptacion los documentos producto de la presentacion del servicio. 0.0% 40% entregd la matriz de criterios de aceptacién y el documento se encuentra fimado y cargado en el repositorio: https:/imintic-my sharepoint. mintic_gov. DGDISEATIC
- para ap! lpervisor, P P d s s L g 0% 0% (Ejecucion)/Pago%20%232/0BLIGACIONES%20CONTRACTUALES/OBLIGACI%C3%93N%20172csf=18web=18e=FolEG
18. Presentar a supervisor, para su aprobacidn, tes dias hébiles después de la suscripcien del acta de nico, el plan de gestién de riesgos que p impactos negativos en la ejecucion de los proyectos y procesos de REDAM, tanto técnicos, operativos, administrativos, y % so% |F conalia enego o pen de fesgo y o encventta fimado y cargado en ol reposiorio:  hipsiimintcmysharepont  mintic.gov_c DGDISEATIC:
[uridicos ! H jecuci )BLIGACIONES%20CONTRACTUALES/OBLIGACI%(
::m?:;ecc':; wra gt pr los desarollos o modifcaciones realizadas a a solucidn Tisi a ello hay lugar, entregando un documento al Ministerio TICIFutic que, peita en su momento solictar el cumplimiento de la misma por un iempo igual a ses (6) meses posterores  la " 10%  |Hastolefocha del prsentafre o s prserido wa geraria, o vez e b flzado o poro el o contrackal
GCCTIC st
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION DEL CONTRATO O CONVENIO

DATOS DEL /0 COOPERANTE
. . Hasta la fecha del presente informe no se ha materiaizado esta abligacion, toda vez que no ha finalizado el periodo del objeto conlractual y no se han definido completamente los evolutivos o mejoras de la plataforma REDAM, sin embargo se defineron unas pricrdades en las mejoras, las cuales se
20. Garantizarlos derechos del Ministerio TIC como el derechos sobr que el contratista deba realizar sobre os durante la efecucidn del contato no afecta la
o e o s i e ocine oot 00% 00%  encuentan  en e  envegale  del  pago  dos  E7  Infome  de evolutvos: itp narepoint . mintic_gov_ {sIDGDISEATIC:
apacidad futura del mismos, i para realizar o cualquier ora actvidad que estime pertinente b LIGACIONE S 20CONTRACTUALES CaLGACIAC »
21 Realizar i erirega al Fondo Unico de TIC al MiisteiolFondo Unico de TIC de la cesion de derechos patimariales de autr de conformidad con la nomatidad vigente, cuando sé requiea. Los derechos patfimoniles sobre |2 propiedad inelectual de los desarrlls, Hasta la fecha del presente informe no s ha materializado esta obligacidn, toda vez que no ha finalizado el periodo del objeto contractual y no se han definido completaments los evolutvos o mejoras de la plataforma REDAM, sin embargo se definieron unas proridades en las mejoras, las cuales se|
modiicaciones o actualizaciones realizados durante la ejecucion de este conlrato, los cuales pertenecerén Unica y exclusivamente al Fondo Unico de Tecrologias de la Informacidn y las Comunicaciones, segin las normas legales que sobre propiedad Intelectual se encuentren
vigentes. Entodo caso se ajustarén a la normatividad vigente y para todos los efectos legales se aplicara la Ley 23 de 1982, 1a Ley 44 de 1993, el Decreto 460 de 1995, a Decision 351 de la Comisidn del Acuerdo de Cartagena expedida en 1993, a Decisién 486 de 2000 y demés 00% 0% fencuenkan  en o o eniegable o del o pago E7  ome e evoluvos fits;/minfic-my sharepoint -mintc_gov. GDISEATILC
9 " 'gente y pa 9 " d - latey g ' Jena exp g y (Ejeccion)/Pago%20%232/0BLIGACIONES %20CONTRACTUALESIOBLIGACION%20217csf=18web=18e=cnQJdJ
normas conexas y complementarias
22.La entrega del software actualizado o modifcado contemplara la entrega de los procedimientos de instalacién y de las especificaciones técnicas, adems de los documentos técnicos tales como manuales de usuaro, instalacion, asi como los procedimientos de instalacion y . o
00% 00%  |Una vez se finalicen los desarrollos tendré lugar , hasta la fecha, 10 5¢ ha materalizado.
los programas necesarios para elo.
23. La entrega del software inclui una copia por parte de contratsta en medios magnéticos con el cddigo objeoy el cédigo fuente, asi comolos demss ejecutables y a elaboracion y entrega de los procedimientos a seguirpara la puesta en produccién del software. 00% 00%  |Unavez se finalicen los desamollos tenré lugar esta obligacidn, hasta a fecha, esta obligacien no se ha materalizado,
24, Ao s it qu o ofSupenvior el Gontel, Gnto 15 10 ) s e St afocha 5 cepat, tegands U o el 58 ktenc e cmplnento el et ot Lo% |Mestate fecha, ol convatta i cumplido con todas las solctudesrealizadas pora supenvision el coniat, incluyendo a rvisidny sjustes de los entregables coespondintes a pago 2, a enitega de o infomes mensuales el mes de abily e seguimento  as ablgaciones de contao, soctudes ce
reuniones por grupos de rabsjo, dicha gestion se encuenira disponible en el repositorio
25. A la efecucion del Glimo mes del contato, ol contratsta presentard a FUTIC, un informe contentivo del balance general del proyecto, discriminado por cada uno de los componentes que se desarollaron en la ejecucion de actvidades del contato, de acuerdo con los
requerimientos técnicos, administrativos y de operacién, con todos los pormenores (difcultades, solucién y propuesta de mejora). asi como la actualizacion y despliegue de la estrategia de Uso y Apropiacian; a vinculacien a través de interoperabildad de las entidades fuentes de| 00% 00%  |Eneldltimo mes de ejecucion tendré lugar esta obligacion.
Ia nformacisn  las que aplican las consecuencis.
Total 6,5% 26,6%
% Acumulado del Estado de Avance Obligaciones Especificas 133%
** Obligaciones (Indicar nombre del tercero) Ponderacién 2 (%) Avance mes (%) Acumulado Actividades realizadas y novedades en el periodo
Total % 0%
% Acumulado del Estado de Avance Obligaciones del Tercero T 0
Cuando se trate de mas de un ( an incluirse todas Ias obli y 7so0s estipulad
Entregables TPonderacién 3 |_50%Total de Entregables a8

Productos o Servicio a entregar

Entregable recibido a satisfaccion

Fecha entrega

Observaciones por parte del Supervisor

E1 Linea base del cronograma (1 de 1), 1 26/02/2025 | Requisito desembolso No 1 establecido en a clausula sexta y la propuesta presentada por la CORPORACION AGENCIA NACIONAL DE GOBIERNO DIGITAL-AND, la ficha técrica del proyecto y el cronograma de actvidades acordado entre las partes.
E2 Plan de Proyecto (1 de 1), 1 26/02/2025 | Requisito desembolso No 1 establecido en a clausula sexta y la propuesta presentada por la CORPORACION AGENCIA NACIONAL DE GOBIERNO DIGITAL-AND, la ficha técrica del proyecto y el cronograma de actvidades acordado entre las partes.
£3 Documentos de seguimiento y control del proyecto (1 de 6), 1 26/02/2025 | Requisito desembolso No 1 establecido en la clausula sexta y a propuesta presentada por la CORPORACION AGENCIA NACIONAL DE GOBIERNO DIGITAL-AND, a ficha técnica del proyecto y el cronograma de actvidades acordado entre las partes.
£5 Informe de I Operacion y administracion de la plataforma REDAM (1 de 6), 1 26/02/2025 | Requisito desembolso No 1 establecido en la clausula sexta y a propuesta presentada por la CORPORACION AGENCIA NACIONAL DE GOBIERNO DIGITAL-AND, a ficha técnica del proyecto y el cronograma de actvidades acordado entre las partes.
£10 nforme estadistico (1 de ), 1 2610212025 Not Ia clausula sexta y Ia propuesta presentada por la CORPORACION AGENCIA NACIONAL DE GOBIERNO DIGITAL-AND, la fcha técnica del proyecto y el cronograma de actividades acordado entre as partes
E12 Estrategia de gestion del cambio (1 de 1), 1 26/02/2025 | Requisito desembolso No 1 establecido en a clausula sexta y la propuesta presentada por la CORPORACION AGENCIA NACIONAL DE GOBIERNO DIGITAL-AND, la ficha técrica del proyecto y el cronograma de actvidades acordado entre las partes.
E13 Cronograma de implementacion de la estrategia de gestion del cambio (1 de 1), 1 26/02/2025 | Requisito desembolso No 1 establecido en la clausula sexta y a propuesta presentada por la CORPORACION AGENCIA NACIONAL DE GOBIERNO DIGITAL-AND, a ficha técnica del proyecto y el cronograma de actvidades acordado entre las partes.
E14 Informe de avance en el cumplimiento de la estrategia de gestion del cambio (1 de 6) 1 26/02/2025 | Requisito desembolso No 1 establecido en la clausula sexta y a propuesta presentada por la CORPORACION AGENCIA NACIONAL DE GOBIERNO DIGITAL-AND, a ficha técnica del proyecto y el cronograma de actvidades acordado entre las partes.
E15 Informe de avance juridico (1 de 6) 1 3000412026 | Requisito desembolso No 2
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E5 Informe de la Operacion y on de la plataforma REDAM (2 e 6),

30/04/2026 | Requisito desembolso No 2

E6 nforme de interoperablidades (1 de 5),

3000412026 __|Requisito desembolso No 2

E7 Informe de evolutivos (2 de 6),

30/04/2026 | Requisito desembolso No 2

E8 Informe de pruebas de carga y estrés (1 de 3),

E10 Informe estadistco (2 de 6),

30/04/2026 | Requisito desembolso No 2

E14 Informe de avance en el cumplmiento de Ia estrategia de geston del cambio (2 e 6).

3000412026 __|Requisito desembolso No 2

E15 Informe de avance juridico (2 de 6).

1
1
1
1 3000412026 __|Requisito desembolso No 2
1
1
1

30/04/2026 | Requisito desembolso No 2

|E3 Documentos de seguiniento y control del proyecto (3 de 6),

Requisito desermbolso No 3

| E5 Informe de la Operacion y 6n de la plataforma REDAM (3 de 6)

Requisito desembolso No 3

E6 nfome o (2de5),

Requisito desembolso No 3

E7 Informe de evolutivos (3 de 6),

Requisito desembolso No 3

E8 Inorme de pruebas de carga y estrés (2 6e 3)

Requisito desermbolso No 3

|E10 Informe estadistico (3 de 6),

Requisito desembolso No 3

| E73 Informe de avance en el cumplimiento de a estratega de gestion del cambio (3 de 6),

No3

E14 Informe juridico (3 de 6)

Requisito desembolso No 3

E3 Documentos de seguimiento y control del proyecto (4 de 6),

Requisito desembolso No 4

E5 Informe de la Operacion y on de la plataforma REDAM (4 e 6),

Requisito desembolso No 4

E6 nforme de (3de5),

Requisito desembolso No 4

E7 Informe de evolutivos (4 de 6),

Requisito desembolso No 4

E9 Informe de pruebas de situacion controlada contingente (1 de 1),

Requisito desembolso No 4

| E10Informe estadistico (4 de 6),

Requisito desembolso No 4

| E13 Informe e avance en el cumplimiento de la estrategia de gestion del cambio (4 de 6),

Requisito desembolso No 4

E14 Informe juricico (4 de 6)

Requisito desembolso No 4

£3 Documentos de seguimiento y control del proyecto (5 de 6),

Requisito desembolso No 5

Requisito desembolso No 5

E5 Informe de la Operacion y 6n de la plataforma REDAM (5 de 6),

E6 nf (4 des)

Requisito desembolso No 5

E7 Informe de evolutivos (5 de 6),

Requisito desembolso No 5

E10 Informe estadistco (5 de 6),

Requisito desembolso No §

E13 Informe de avance en el cumplimiento e la estrategia de gestion del cambio (5 de 6),

Requisito desembolso No 5

E14 Informe juridico (5 de 6)

Requisito desembolso No 5

| E3 Documentos de seguiniento y control del proyecto (6 de 6),

Requisito desembolso N0 6

E4 Acta de entrega fina del proyecto (1 de 1),

Requisito desembolso No 6

E5 Informe de la Operacion y 6n de la plataforma REDAM (6 e 6),

Requisito desembolso N0 6

E6 Informe d (50e5)

Requisito desembolso No 6

E7 Informe de evolutivos (6 de 6),

Requisito desembolso N 6

E8 Informe de pruebas de carga y estrés (3 de 3)

Requisito desembolso No 6

E10 Informe estadistico (6 de 6),

Requisito desembolso No 6

E14 Informe de avance en el cumplimiento de Ia estrategia de gestion del cambio (6 de 6),

Requisito desembolso No 6

E15 Informe juridico ( 6 de 6)

Porcentaje de Avance 3%
% A lado Avance Entregables 16,7%
% del Estado de Avance General del Convenio 30,0%

4l contratolconvenio tiene contratacion derivada?|
(de ser afirmativa la respuesta, debe diligenciar el anexo de informacion de contratos derivados)

sl

Nimero de contratos|
derivados a la fecha

Dificultades Técnicas, Administrativas, Financieras, Contables y Juridicas durante la ejecucion del objeto contractual

TIPO DE " N
Causas DIFIGULTAD Gestion Adelantada Resultados Obtenidos
EI contrato interadmiistrativo iene como fecha de iicio el 02_02_2026, se ha desarollado con nomailidad, se realizo el primer pago el 18_03_2026, en el mes de abril 2026, no s presentaron pagos.
INFORMACION VIGENCIAS FUTURAS
Vigencia Recurso para a vigencia Rubro
SUSCRIPCION DEL INFORME
Nombre Supervisor: Lucy Elena Uron Rincon - Directora Gobiemo Digtal - - - - - Firma del Supervisor:

Certifico la recepcién a satisfaccién de los bienes y/o servicios; asi mismo, el cumplimiento de los criterios de calidad, oportunidad y cantidad (en los casos que aplique).

“Los datos

seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), Ia ley 1581 de 2012y sus decretos

Original: Expediente del Contrato

Copia: Oficina para a Gestion de Ingresos del Fondo (Cargue en herramienta establecida por a Oficina para este fin)
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

798 2026 abril_2026 AND

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260506-161719-a01266-37712571 Creacioén: 2026-05-06 16:17:19
Estado: Finalizado Finalizacion: 2026-05-06 17:23:09

Escanee el cadigo
para verificacion

Revisién: Subdirectora SEATI

AL ] Z| ;r?ol(,@
LUCY ESTELLA PALACIOS VALOYES
51875789
Ipalacio@mintic.gov.co
Profesional Especializado
Mintic

Revisién: Apoyo ala supervision SEATI CI 798_2026

JHon Alexander Torres

80723409

jatorresd@mintic.gov.co

Profesional Especializado

Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Elaboracién: Apoyo ala supervision SEATI CI 798_2026

/%-Yo\pﬁqmen% 4@ ‘3

EVABARRENECHE '
1083005209
ebarreneche@mintic.gov.co
CONTRATISTA

MINTIC

Elaboracién: Funcionaria DGD - Apoyo revisién financiera

Ci M Prav .w\zwzdc

July Marcela Aguilar Toro
52953346
jaguilar@mintic.gov.co

Mintic




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

798 2026 abril_2026 AND

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260506-161719-a01266-37712571 Creacion: 2026-05-06 16:17:19

- Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacién: 2026-05-06 17:23:09 para verificacion

Firma: Directora Gobierno Digital - Supervisora Cl 798_2026

i

Lucy Elena Urdn Rincon
60395345
luron@mintic.gov.co
Directora de Gobierno Digital
MINTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

798 2026 abril_2026 AND

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260506-161719-a01266-37712571

Estado: Finalizado

Creacion: 2026-05-06 16:17:19
Finalizacion: 2026-05-06 17:23:09

Escanee el cadigo
para verificacion

July Marcela Aguilar Toro
jaguilar@mintic.gov.co

Env.: 2026-05-06 16:17:23
Lec.: 2026-05-06 16:18:27

Elaboracion Aprobado Res.: 2026-05-06 16:18:38
o IP Res.: 190.145.189.98
Mintic Canal: Email
EVA BARRENECHE Env.: 2026-05-06 16:18:38
Elaboracion ebarreneche@mintic.gov.co Aprobado ;ec.: 22(())2266%55-%66 116611%501
es.: -05- :19:
CONTRATISTA IP Res.: 186.28.3.19
MINTIC Canal: Email
Jhon Alexander Torres Env.: 2026-05-06 16:19:04
o jatorresd@mintic.gov.co Lec.: 2026-05-06 17:20:16
Revision ) . Aprobado Res.: 2026-05-06 17:20:21
Profesional Especializado IP Res.: 190.145.189.98
Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y Canal Email
LUCY ESTELLA PALACIOS VALOYES Env.: 2026-05-06 17:20:21
L Ipalacio@mintic.gov.co Lec.: 2026-05-06 17:22:03
Revision ) . Aprobado Res.: 2026-05-06 17:22:23
Profesional Especializado IP Res.: 191.95.48.30
Mintic Canal: Email
Lucy Elena Urén Rincén Env.: 2026-05-06 17:22:24
' luron@mintic.gov.co Lec.: 2026-05-06 17:23:05
Firma Aprobado Res.: 2026-05-06 17:23:09

Directora de Gobierno Digital
MINTIC

IP Res.: 191.95.53.107
Canal: Email
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