
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.CO1.PCCNTR.9110470

OBJETO

Contrato de prestación de servicios profesionales temporal por parte del contratista como abogada especialista y de conformidad a la 
experiencia e idoneidad requeridas por la Personería Distrital de Cartagena para actividades misionales y/o administrativas 
requeridas por el área de Personería Delegada para la Protección de las Comunidades y Sujetos de Especial Protección 
Constitucional -Veedurias y Participación Ciudadana o la delegada, oficina o dependencia a la que sea asignado para apoyo.

VALOR DEL CONTRATO $ 19000000

PLAZO DE EJECUCION 5

FECHA FIRMA 
CONTRATO

30 de Enero del 2026

FECHA INICIO 
CONTRATO

01 de Febrero del 2026

DOCUMENTO DE 
IDENTIFICACION:

1049900071

NOMBRE DEL 
CONTRATISTA:

NAICYTH LINEY MORA GULLOSO

VALOR PAGO PARCIAL: 3800000

PERIODO DE 
ACTIVIDADES:

Del 01 de Abril al 30 de Abril del 2026

ACTIVIDADES REALIZADAS

No. Radicado Fecha
Nombre de la 
Actividad

Asunto Descripcion

1 2604071049900071172774
2026-
04-07

-POR DEFINIR-
OTROS 
MOTIVOS

RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACIÓN SOBRE LA VEEDURIA 
VEVINUSA

2 2604071049900071172775
2026-
04-07

-POR DEFINIR-
OTROS 
MOTIVOS

DERECHO DE PETICIÓN - CONFIRMACIÓN DE VEEDURIA CIUDADANA

3 2604071049900071172783
2026-
04-07

-POR DEFINIR-
OTROS 
MOTIVOS

SOLICITUD DE INFORMACIÓN JAC CIUDADELA 2000

4 2605031049900071177455
2026-
04-28

-POR DEFINIR-
OTROS 
MOTIVOS

RESPUESTA A SOLICITUD DE CERTIFICACIÓN DE VEEDURÍA CIUDADANA. 
RAD- RE2604210915155006

5 2605031049900071177456
2026-
04-28

-POR DEFINIR-
OTROS 
MOTIVOS

RESPUESTA DERECHO DE PETICION MANUEL JULIO TORRES

6 2605031049900071177457
2026-
04-29

REMISION POR 
COMPETENCIA

OTROS 
MOTIVOS

REMISION POR COMPETENCIA DERECHO DE PETICION DEL SEÑOR 
MANUEL JULIO TORRES

7 2605031049900071177458
2026-
04-28

-POR DEFINIR-
OTROS 
MOTIVOS

RESPUESTA DERECHO DE PETICION BARRIO EL POZON SECTOR LOS 
ANGELES

8 2605031049900071177459
2026-
04-28

-POR DEFINIR-
OTROS 
MOTIVOS

RESPUESTA A DERECHO DE PETICIÓN CON RADICADO INTERNO 
RE2604099927152801- RE2604100915153071.

9 2605031049900071177460
2026-
04-28

-POR DEFINIR-
OTROS 
MOTIVOS

RESPUESTA A SOLICITUD PRESENTADA ANTE LA PERSONERÍA DISTRITAL 
DE CARTAGENA RAD.: RE2604149927153834. - INFORMACIÓN SOBRE 
ACTUACIONES ADELANTADAS POR LA PERSONERÍA DISTRITAL FRENTE A 
SOLICITUD COMUNITARIA POR PRESUNTAS IRREGULARIDADES EN EL 
PROCESO ELECTORAL DE LA JUNTA DE ACCIÓN COMUNAL DEL BARRIO 
SAN FRANCISCO SECTOR ESTE.

10 2605031049900071177461
2026-
04-29

-POR DEFINIR-
OTROS 
MOTIVOS

REMISIÓN POR COMPETENCIA Y SEGUIMIENTO PREVENTIVO FRENTE A 
PRESUNTAS IRREGULARIDADES EN EL PROCESO ELECTORAL COMUNAL 
– BARRIO SAN FRANCISCO SECTOR ESTE. RAD: RE2604149927153834

11 2605031049900071177462
2026-
04-28

-POR DEFINIR-
OTROS 
MOTIVOS

INFORMACIÓN SOBRE LA RECEPCIÓN, TRÁMITE Y SEGUIMIENTO 
INSTITUCIONAL DE SOLICITUD RELACIONADA CON LA ENTREGA DE 
TIERRAS EN EL SECTOR PÚA 2 – AGENCIA NACIONAL DE TIERRAS.

12 2605031049900071177463
2026-
04-28

-POR DEFINIR-
OTROS 
MOTIVOS

RESPUESTA A REITERACIÓN DE DERECHO DE PETICIÓN – RADICADO NO. 
202697



13 2605031049900071177464
2026-
04-28

-POR DEFINIR-
OTROS 
MOTIVOS

ACTA- REUNION FAMILIA PADILLA- SEGUIMIENTO AL FALLO DE TUTELA 
RADICADO 13001-40-88-006-2025-00193-00, MEDIANTE EL CUAL SE 
TUTELARON PARCIALMENTE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DE LA 
FAMILIA PADILLA LANZ Y SE ORDENÓ A LAS ENTIDADES ACCIONADAS LA 
CONFORMACIÓN DE UN COMITÉ DE SEGUIMIENTO INTERINSTITUCIONAL.

14 2605031049900071177465
2026-
04-29

-POR DEFINIR-
OTROS 
MOTIVOS

ACTA- ESPACIO DE DIÁLOGO CONVOCADO POR LA COMUNIDAD DE LAS 
ISLAS DEL ROSARIO – CASERÍO ORIKA, CON EL ACOMPAÑAMIENTO DEL 
MINISTERIO DEL INTERIOR Y LA PERSONERÍA DISTRITAL DE CARTAGENA, 
CON EL FIN DE EXPONER PROBLEMÁTICAS TERRITORIALES, 
DEBILIDADES EN LA ARTICULACIÓN INSTITUCIONAL Y SOLICITAR EL 
ACOMPAÑAMIENTO PARA LA PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS ÉTNICO-
TERRITORIALES.

NAICYTH LINEY MORA GULLOSO
1049900071



CUENTA DE COBRO REGIMEN SIMPLIFICADO

Documento Equivalente a Factura, (Art.3 Dec.522 de 2003)

Ciudad y Fecha: Cartagena de Indias, 29 de Abril de 2026 Cuenta Cobro No. 3

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT. 806.000084-2

DEBE A:

NAICYTH LINEY MORA GULLOSO
IDENTIFICACIÓN No. 1049900071

LA SUMA DE:
$3,800,000

Tres Millones Ochocientos Mil pesos 00 M/CTE

POR CONCEPTO DE:

Contrato de prestación de servicios profesionales temporal por parte del contratista como abogada 
especialista y de conformidad a la experiencia e idoneidad requeridas por la Personería Distrital de 
Cartagena para actividades misionales y/o administrativas requeridas por el área de Personería 
Delegada para la Protección de las Comunidades y Sujetos de Especial Protección Constitucional -
Veedurias y Participación Ciudadana o la delegada, oficina o dependencia a la que sea asignado 
para apoyo. .

Desembolso No. 3 Periodo reportado: Del 01 de Abril al 30 de Abril del 2026

Entidad Bancaria: BANCOLOMBIA Tipo de Cuenta: AHORRO

Cuenta Bancaria No. 08526337370 Títular de la Cuenta: NAICYTH LINEY MORA GULLOSO



NAICYTH LINEY MORA GULLOSO
1049900071



Cartagena de Indias, 04 de Mayo del 2026

CERTIFICADO DE REVISION DE CUENTAS DE COBRO

Luego de la revisión en la cuenta de cobro para el(a) contratista NAICYTH LINEY MORA GULLOSO, 
identificado(a) con cedula de ciudadania No. 1049900071, con el contrato de servicios No. 
CO1.PCCNTR.9110470 en su cuota No. 3 encontramos:

1. La documentación anexada se encuentra dentro de los lineamientos jurídicos y legales que se 
exigen para su pago.

2. El pago de su seguridad social fue verificado en la plataforma de liquidación.

3. El pago de la seguridad social está bajo las condiciones de ley; el IBC es igual o superior al 40% 
de la cuota del contrato.

4. Se evidencia y verifica el pago a los aportes parafiscales de salud, pension y ARL.

5. Se verifica que el periodo de pago de la seguridad social es el correcto y coincide con el periodo 
de las actividades.

6. Se verifica que la cuenta ya cumplió con su periodo de actividades.

CONCLUSION: LA CUENTA DE COBRO SE ENCUENTRA EN ESTADO VIABILIZADO PARA LA 
SUPERVISION DE ACTIVIDADES.

Revisó,

LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR
73138667



INFORME DE CONTROL TÉCNICO, ADMINISTRATIVO, FINANCIERO, CONTABLE, Y JURÍDICO SOBRE EL 
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO.

1. INFORMACIÓN ADMINISTRATIVA, TÉCNICA Y JURÍDICA DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9110470
1.1 Lugar y fecha de suscripción: Cartagena de Indias, 30 de Enero del 2026
1.2 Tipo de Contrato: Prestación de servicios

1.3 Contratista: Nombre: NAICYTH LINEY MORA GULLOSO
CC/NIT: 1049900071

1.4 Contratante: PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT: 806000084-2

1.5 Supervisor: Nombre: MARLON MARIANO YANEZ CAMARGO

1.6 Objeto:

Contrato de prestación de servicios profesionales temporal por parte del contratista como 
abogada especialista y de conformidad a la experiencia e idoneidad requeridas por la 
Personería Distrital de Cartagena para actividades misionales y/o administrativas 
requeridas por el área de Personería Delegada para la Protección de las Comunidades y 
Sujetos de Especial Protección Constitucional -Veedurias y Participación Ciudadana o la 
delegada, oficina o dependencia a la que sea asignado para apoyo.

1.7 Plazo: 5
1.8 Plazo Otro Si:
1.9 Polizas:
1.10 Fecha de Inicio: 01 de Febrero del 2026

2. INFORMACIÓN FINANCIERA Y CONTABLE DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9110470
2.1 CDP No: CDP20261
2.2 CDP OTROS SI No:
2.3 CRP No: RP2026223
2.4 CRP OTRO SI No:
2.5 Valor del contrato: $ 19000000
2.6 Valor del Otro SI: $
2.7 Valor parcial: $ 3800000

3. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9110470
El suscrito Supervisor, por medio del presente informe certifica que ha revisado a través del sistema SIAP y/o 
SECOP II el informe de actividades presentado por el contratista y los soportes de estas, para acreditar el 
cumplimiento del objeto contractual durante el periodo de ejecución comprendido entre Del 01 de Abril al 30 de 
Abril del 2026 y que dicho informe de actividades satisface el cumplimiento las obligaciones contraídas en el 
Contrato, por lo que se reciben a satisfacción. Así mismo se informa, que el Contratista anexó a través del sistema 
SIAP y/o SECOP II su factura o cuenta de cobro con la documentación exigida para el trámite de pago, la cual fue 
objeto de verificación por la Dirección Administrativa de la Personería de Cartagena, respecto a la información 
financiera, periodos de pago y de seguridad social del contratista.

Conforme con lo anterior, se expide el presente informe para el pago de los servicios prestados, el 
07 de Mayo del 2026.

MARLON MARIANO YANEZ CAMARGO
8852003



Planilla Resumen

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e ICBF

CC 1049900071 MORA GULLOSO NAICYTH LINEY INDEPENDIENTE PRINCIPAL edificio mar de Luna calle44#30
-52

CARTAGENA-BOLIVAR 3207110443 No

LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES

EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES

No. Identificación Nombre ing ret tde tae tdp tap vsp cor vst sln ige lma vac avp vct irl vip Codigo Días IBC Aporte Codigo Dias IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Codigo Días IBC Tarifa Aporte Días IBC Aporte Exonerado 
SENA e ICBF

Total Aportes

SUCURSAL: PRINCIPAL (1 Afiliados) $1,750,905 $280,200 $1,750,905 $218,900 $0 $0 $1,750,905 $9,200 $0 $0 $508,300

Centro de Trabajo: PRINCIPAL (1 Afiliados) $1,750,905 $280,200 $1,750,905 $218,900 $0 $0 $1,750,905 $9,200 $0 $0 $508,300

Ciudad: CARTAGENA Depto: BOLIVAR (1 Afiliados) $1,750,905 $280,200 $1,750,905 $218,900 $0 $0 $1,750,905 $9,200 $0 $0 $508,300

1 CC 1049900071 MORA NAICYTH                  23030
1

30 $1,750,905 $280,200 ESSC07 30 $1,750,905 $218,900 0 $0 $0 14-23 30 $1,750,905 0.522% $9,200 0 $0 $0 No $508,300

Total         Afiliados( 1) $1,750,905 $280,200 $1,750,905 $218,900 $0 $0 $1,750,905 $9,200 $0 $0 $508,300

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2026-04 2026-04 262427865 9504009893 I 2026/05/20 2026/04/29 BANCOLOMBIA 0 $508,300

Página 1 de 2



Planilla Resumen

RESUMEN DE PAGO
RIESGO CODIGO NIT DV AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E 

INCAPACIDADES
VALOR A PAGAR

AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $280,200 $0 $0 $280,200

     PORVENIR 230301 800,224,808 8 1 $280,200 $0 $0 $280,200

ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $9,200 $0 $0 $9,200

     POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 6 1 $9,200 $0 $0 $9,200

EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $218,900 $0 $0 $218,900

     MUTUAL SER ESSC07 806,008,394 7 1 $218,900 $0 $0 $218,900

TOTAL 1 $508,300 $0 $0 $508,300

Página 2 de 2



 

 

 PERSONERIA DISTRITAL DE 
CARTAGENA 

Código: GQ-F-020 

 

FORMATO DE ACTAS 

 

Fecha de aprobación 

(d-m-a): 04/09/2020 

  
 

FECHA: 20 DE ABRIL 2026  HORA: 9:00 pm PROXIMA REUNION: 

LUGAR: Personería distrital de Cartagena 

NOMBRE DE QUIEN DILIGENCIA: Naicyth Liney Mora Gulloso 

PROCESO: Personería Delegada para Asuntos de Comunidad y Sujetos de Especial Protección Constitucional 

OBJETIVO: Espacio de diálogo convocado por la comunidad de las Islas del Rosario – Caserío Orika, con el 
acompañamiento del Ministerio del Interior y la Personería Distrital de Cartagena, con el fin de exponer problemáticas 
territoriales, debilidades en la articulación institucional y solicitar el acompañamiento para la protección de los 
derechos étnico-territoriales. 

ACTIVIDAD DEL PLAN DE ACCION #2: MATERIALIZAR la divulgación, promoción y defensa efectiva 
de los derechos fundamentales en los consejos comunitarios de comunidades negras y 
parcialidades indígenas, respetando su enfoque étnico diferencial. Comunidad Informada!: 
Acceso a la Justicia 

ASISTENTES: 

NOMBRE CEDULA ENTIDAD CARGO 

Marlon Yánez Camargo 8852003 Personería Delegada Personero Delegado 

Alain Ramirez Sanchez  Personería Distrital Contratista 

Naicyth Liney Mora Gulloso 1049900071 Personeria Distrital Contratista 

    

    

    

ORDEN DEL DÍA 

1. Saludo de Bienvenida 
2. Presentación de los asistentes 
3. Exposición de problemática 

DESARROLLO 
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 PERSONERIA DISTRITAL DE 
CARTAGENA 

Código: GQ-F-020 

 

FORMATO DE ACTAS 

 

Fecha de aprobación 

(d-m-a): 04/09/2020 

  

 

La jornada inició con la presentación de los asistentes. Posteriormente, tomó la palabra la representante 
legal del Consejo Comunitario de Comunidades Negras de la Unidad Comunera del Gobierno Rural de las 
Islas del Rosario – Caserío Orika, quien manifestó la inconformidad de la comunidad frente a la falta de 
acompañamiento institucional en los diferentes procesos territoriales, indicando que en múltiples 
oportunidades se han elevado solicitudes ante entidades como la Agencia Nacional de Tierras, Alcaldía 
Distrital, Procuraduría, Defensoría del Pueblo y Contraloría, sin obtener respuestas efectivas. 

 
Seguidamente, la presidenta del Consejo Comunitario expuso las principales problemáticas identificadas: 

 
1. Incumplimiento de compromisos institucionales 

 
 Reuniones programadas con la Agencia Nacional de Tierras han sido canceladas, aplazadas o 

reprogramadas en reiteradas ocasiones sin justificación clara. 
 Se evidencia una falta de respuesta oportuna y de fondo frente a los requerimientos presentados 

por la comunidad. 
 Se percibe falta de voluntad institucional para garantizar los derechos del Consejo Comunitario. 

 
2. Vulneración de derechos y falta de apoyo institucional 

 
 Se señala la ausencia de acompañamiento efectivo del Ministerio del Interior en procesos étnicos y 

de recuperación territorial, destacando que su presencia en el territorio se da después de un 
periodo prolongado. 

 Se manifiesta que la Agencia Nacional de Tierras ha adoptado decisiones de manera aislada, 
generando conflictos internos en la comunidad. 

 Se advierte una posible afectación sistemática a los derechos de autonomía, autodeterminación y 
gobierno propio. 

 
3. Debilitamiento del tejido organizativo comunitario 

 
 La comunidad manifestó que la actuación de la Agencia Nacional de Tierras ha contribuido al 

debilitamiento del tejido administrativo comunitario, al no concertar adecuadamente los protocolos y 
aumentar las cargas administrativas internas. 

 Se denunció que no se está aplicando el enfoque diferencial étnico, prevaleciendo intereses 
económicos sobre las dinámicas propias del territorio. 

 
4. Necesidad de articulación interinstitucional 

 
 Se resalta la importancia de fortalecer la coordinación entre entidades del Estado para la atención 

integral de las problemáticas territoriales. 
 Se evidenció que la falta de comunicación interinstitucional agrava la situación de la comunidad. 
 Se solicita la instalación de mesas de trabajo y espacios de diálogo efectivo con la Agencia 

Nacional de Tierras. 
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 PERSONERIA DISTRITAL DE 
CARTAGENA 

Código: GQ-F-020 

 

FORMATO DE ACTAS 

 

Fecha de aprobación 

(d-m-a): 04/09/2020 

 
5. Solicitudes de la comunidad 

 
 Apertura de una ruta técnica de protección territorial para comunidades negras, conforme al Auto 

005 y normativa aplicable. 
 Suspensión inmediata de cualquier proceso de recuperación de predios que no cuente con 

concertación previa con la comunidad. 
 Explicación clara y detallada por parte del Ministerio del Interior y la Agencia Nacional de Tierras 

sobre las actuaciones adelantadas en el territorio. 
 Acompañamiento integral para el fortalecimiento organizativo y la garantía de los derechos 

colectivos. 

 
6. Situación frente a la Agencia Nacional de Tierras 

 
Se dejó constancia de que la convocatoria fue remitida a la Agencia Nacional de Tierras; sin embargo, no 
se contó con la asistencia de la funcionaria convocada ni se presentaron excusas formales. 

 
Asimismo, por decisión de la comunidad, no se aceptó conexión virtual con dicha entidad, teniendo en 
cuenta que la convocatoria fue realizada de manera presencial. 

 
7. Intervención del Ministerio del Interior 

 
El Ministerio del Interior, a través de la Dirección de Asuntos para Comunidades Negras, Afrocolombianas, 
Raizales y Palenqueras, manifestó su disposición para actuar como garante de los procesos de diálogo 
entre las comunidades y las entidades del Estado, así como para trasladar y dar trámite a las solicitudes 
presentadas. 

 
8. Rol de la Personería Distrital de Cartagena 

 
La Personería Distrital de Cartagena participó en la reunión en calidad de garante, facilitando el espacio de 
diálogo y velando por el respeto de los derechos de la comunidad, sin asumir compromisos distintos a su 
función constitucional y legal. 

 
CONCLUSIONES 

 
 Se evidencia una problemática estructural de falta de articulación institucional en el territorio. 
 La comunidad manifiesta afectaciones a sus derechos colectivos, territoriales y de 

autodeterminación. 
 Se requiere intervención urgente de las entidades competentes para evitar la profundización del 

conflicto. 
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COMPROMISOS 

Actividad Responsable Fecha 

   

   

 
Se dio por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta acta y 

comprometiéndose las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la misma. 

FIRMAS DE LOS ASISTENTES 
 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

  

                                    
                                                                       CARGO:ABOGADO CONTRATISTA 

                                                                                                                                      
 

 

 

                                                                 

                                                                                   
 

                                                             
                                                              
 
 
 
 

NOMBRE : MARLON YANES 

CAMARGO – PERSONERO DELEGADO  

NOMBRE : ALAIN RAMIREZ C – 

ABOGADO CONTATISTA   

NOMBRE: Naicyth Liney Mora Gulloso –  

Abogada Contratista 
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FECHA: 20 DE ABRIL HORA: 8:00 AM PROXIMA REUNION:  

LUGAR:  Personería distrital de Cartagena  

NOMBRE DE QUIEN DILIGENCIA:   Naicyth Liney Mora Gulloso  

PROCESO:  Personería Delegada para Asuntos de Comunidad y Sujetos de Especial Protección Constitucional  

OBJETIVO:  

ACTIVIDAD DEL PLAN DE ACCION #3:  Generar recomendaciones, alertas tempranas y solicitudes a las 
dependencias de la administración distrital ante posibles riesgos y  amenazas a los derechos humanos 
fundamentales de los sujetos de especial protección constitucional del Distrito de Cartagena.   

ASISTENTES: 
NOMBRE CEDULA ENTIDAD CARGO 

Marlon Yánez Camargo  8852003 Personería Delegada  Personero Delegado 

    

    
    

    

    

ORDEN DEL DÍA 
1. Saludo de Bienvenida  
2. Presentación de los asistentes  
3. Exposición de problemática  

DESARROLLO  
 
 

La Personería Distrital de Cartagena, a través de la Delegada para la Protección de las Comunidades y 
Sujetos de Especial Protección Constitucional y con acompañamiento de la Delegada de Derechos 
Humanos, deja constancia de su participación en mesa de trabajo convocada con ocasión del seguimiento 
al fallo de tutela radicado 13001-40-88-006-2025-00193-00, mediante el cual se tutelaron parcialmente los 
derechos fundamentales de la familia Padilla Lanz y se ordenó a las entidades accionadas la conformación 
de un comité de seguimiento interinstitucional. 

En el desarrollo de este espacio se evidenció preocupación institucional frente al incumplimiento material 
de los compromisos judicialmente dispuestos, especialmente en lo relacionado con la articulación efectiva 
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entre las entidades vinculadas, la adopción de medidas de atención integral y el seguimiento oportuno a la 
situación de vulnerabilidad advertida por el despacho judicial. 

Ante ello, la Personería Distrital de Cartagena informó que, en ejercicio de sus funciones constitucionales y 
legales de vigilancia y garantía de derechos humanos, organizará visita técnica al núcleo familiar afectado, 
impulsará el acompañamiento humanitario correspondiente y procederá a la constitución de 
requerimientos formales dirigidos a las entidades obligadas, con el fin de exigir cumplimiento efectivo, 
oportuno y coordinado del fallo de tutela. 

Esta actuación se enmarca en el deber institucional de evitar la prolongación de escenarios de vulneración 
y de promover respuestas reales frente a las necesidades de personas adultas mayores y sujetos de 
especial protección constitucional, reafirmando el compromiso de la Personería con la dignidad humana, la 
protección reforzada y la eficacia de las decisiones judiciales. 

 

 

 

 

 
COMPROMISOS 

Actividad Responsable Fecha 

   

   

   

   

 
Se dio por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta acta y 

comprometiéndose las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la misma. 
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FIRMAS DE LOS ASISTENTES 
 
 

 
 

 
 
                    CARGO: PERSONERO DELEGADO  
 

  
 
                   CARGO: 
 
 
 
 
 
 
 

      
 
                   CARGO 

 
 
 
 
 
 
 

    
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

NOMBRE : MARLON YANES CAMARGO  NOMBRE: 

NOMBRE: 
 

NOMBRE: 
 NOMBRE: 
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Cartagena de Indias D. T. y C., veintiocho (28) de mayo de dos mil veinticinco 
(2025). 
  

Solicitud: ACCION DE TUTELA. 
Radicado: 13001-40-88-006-2025-00193-00 

Accionantes: ADÁN PADILLA GUZMÁN, ROBERTO PADILLA LANZ, JOSÉ 
IGNACIO PADILLA LANZ Y JOSEFINA PADILLA LANZ 

Agente 
Oficioso 

MARLON MARIANO YANEZ CAMARGO COMO PERSONERO 
DELEGADO PARA LA PROTECCION DE LAS COMUNIDADES 
DE LA PERSONERÍA DISTRITAL DE CARTAGENA 

Accionados: 
ALCALDÍA MAYOR DE CARTAGENA, DEPARTAMENTO 
ADMINISTRATIVO DE SALUD - DADIS, SECRETARÍA DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y COOSALUD EPS-S 

Vinculados: DEFENSORÍA DEL PUEBLO, PROCURADURÍA GENERAL DE 
LA NACIÓN 

 
A DECIDIR: 

 
Procede esta Judicatura a emitir el fallo que en derecho corresponda, dentro del 
trámite de la acción de tutela instaurada por los señores ADÁN PADILLA 
GUZMÁN, ROBERTO PADILLA LANZ, JOSÉ IGNACIO PADILLA LANZ Y 
JOSEFINA PADILLA LANZ ello por medio del señor MARLON MARIANO YANEZ 
CAMARGO COMO PERSONERO DELEGADO PARA LA PROTECCION DE LAS 
COMUNIDADES DE LA PERSONERÍA DISTRITAL DE CARTAGENA contra la 
ALCALDÍA MAYOR DE CARTAGENA, DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE 
SALUD - DADIS, SECRETARÍA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y COOSALUD 
EPS-S, por la presunta violación de los derechos fundamentales a la Vida Digna, 
Salud, Integridad Física y Mental, Seguridad Social y Especial Protección 
Constitucional de las Personas Adultas Mayores y en Condición de Discapacidad 
Psíquica. 

ANTECEDENTES RELEVANTES: 
 

La presente acción constitucional encuentra asidero en los hechos que a 
continuación se resumen: 
 
Que el señor ADAN PADILLA es un adulto mayor de 81 años, tiene a su cuidado 
a tres hijos de 52, 53 y 56 años en condición de discapacidad psiquiátrica severa, 
situación que ha comunicado incluso en los medios de comunicación desde el 
año 2024, resaltando que no tiene los medios para sostener a sus hijos en tales 
circunstancias. 
 
Que las autoridades hicieron presencia en la vivienda del actor y se 
comprometieron a intervenir en el asunto, sin embargo, la situación persiste y 
no se han tomado medidas estructurales para proteger los derechos 
fundamentales de esa familia, dice que COOSALUD EPS-S tampoco ha 
garantizado el acceso efectivo a los servicios de salud mental para aquellos. 
Que los accionantes fueron trasladados a la institución de salud mental KSKY 
VILLA, donde permanecieron por ocho meses hasta que fueron devueltos a su 
casa hace un mes aproximadamente, dice que, por falta de recursos económicos 
y apoyo institucional, asevera que también hace un mes falleció la madre de los 
que están en condición de discapacidad. 
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Que la PERSONERÍA DISTRITAL DE CARTAGENA, visitó la residencia de los 
mencionados, constatando las preocupantes condiciones de habitabilidad, 
salubridad y la capacidad física, económica y mental del padre, recibiendo el 
testimonio de vecinos de la comunidad. 
   

PRETENSIONES. 
 

“a. Se conceda la presente acción de tutela y, en consecuencia, se declare que han 
sido vulnerados de manera grave y continuada los derechos fundamentales a la 
vida digna, a la salud, a la integridad física y mental, a la seguridad social, y a la 
especial protección constitucional de las personas adultas mayores y en condición 
de discapacidad psíquica, representadas en esta acción, quienes se encuentran en 
situación de extrema vulnerabilidad, abandono institucional y riesgo inminente 
para su integridad y supervivencia. 
 
b. Que, como medida provisional urgente, se ordene a la EPS Coosalud realizar, 
dentro de un término improrrogable de cuarenta y ocho (48) horas, una valoración 
médica integral, domiciliaria y psiquiátrica a los adultos mayores identificados, 
con el fin de emitir un diagnóstico actualizado, establecer un plan de tratamiento 
en salud mental, garantizar la entrega de medicamentos prescritos, y activar las 
rutas de atención con enfoque diferencial, inclusivo y de continuidad, conforme a 
la Ley1616 de 2013 y los estándares internacionales de atención a personas con 
discapacidad psicosocial. 
 
c. Que se ordene a la Alcaldía Mayor de Cartagena de Indias, por intermedio del 
DADIS, la Secretaría de Participación Ciudadana y el programa de Adulto Mayor, 
que en un término no mayor a cinco (5) días calendario, y en coordinación con la 
red pública de salud y el Sistema de Bienestar Familiar, adelanten un plan de 
atención integral y de emergencia que contemple como mínimo: 
 
• El suministro inmediato y permanente de alimentos y suplementos nutricionales 
a los adultos mayores y personas en situación de discapacidad psíquica. 
 
• La asignación de un equipo de cuidadores, auxiliares de enfermería o personal 
idóneo que garantice acompañamiento permanente en el domicilio, mientras se 
define una solución definitiva y segura. 
 
• El ingreso preferente y con carácter prioritario a programas de subsidios, 
asistencia social y redes de apoyo, tanto del orden local como nacional. 
 
• La asignación de un profesional en psicología para el acompañamiento 
psicosocial tanto de los afectados como de su entorno familiar. 
 
d. Adicionalmente, se solicita de manera urgente el traslado de los adultos 
mayores a un centro de protección, rehabilitación o institución especializada en 
salud mental, pública o privada, que brinde condiciones de dignidad, atención 
integral, seguimiento terapéutico y entorno seguro, en razón a la imposibilidad 
material de permanecer en su vivienda actual por las condiciones insalubres, la 
precariedad estructural y la falta de apoyo familiar suficiente, lo cual representa 
un riesgo directo a su integridad y su vida. Esta medida se sustenta en el deber 
de solidaridad y el principio de intervención estatal reforzada, aplicables a esta 
población según lo ha señalado la Corte Constitucional en múltiples 
pronunciamientos, como la Sentencia T-193 de 2019 y la T-525 de 2024. 
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e. Que se ordene la conformación de un comité de seguimiento interinstitucional, 
coordinado por la Personería Distrital de Cartagena, del cual hagan parte 
representantes del DADIS, la Secretaría de Participación Ciudadana, el ICBF (si 
hubiere personas dependientes), la EPS correspondiente, y entidades que trabajen 
con población vulnerable, con el fin de verificar la implementación y sostenibilidad 
de las órdenes impartidas en esta tutela, así como de garantizar la vigilancia 
continua del respeto a los derechos fundamentales de esta familia, durante un 
periodo no inferior a seis (6) meses. 
 
f. Finalmente, que se prevengan nuevas vulneraciones a los derechos 
fundamentales de los accionantes, solicitando a todas las entidades aquí 
vinculadas que actúen con la debida diligencia, en el marco de sus competencias 
y bajo el principio constitucional de colaboración armónica, y que se impongan las 
medidas correctivas y sancionatorias correspondientes en caso de desacato o 
incumplimiento injustificado”. 
 
PRONUNCIAMIENTO DE ALCALDÍA MAYOR DE CARTAGENA CON RELACIÓN 
A LOS HECHOS OBJETO DE ESTUDIO. 
 
“Bajo esta perspectiva, la Alcaldía Distrital de Cartagena de Indias, en particular 
su Secretaría de Participación Ciudadana y Desarrollo Social, no ha incurrido en 
omisión ni en actuación irregular alguna que comprometa derechos fundamentales 
de los accionantes. De hecho, como se evidencia en el contenido del Oficio AMC-
CIR-000638-2025, esta dependencia ha desplegado un amplio conjunto de 
actuaciones administrativas a lo largo del año 2023 y lo corrido del año 2025, 
dirigidas a atender de manera oportuna y humanitaria a la familia Padilla Lanz. 
Entre dichas acciones se incluyen visitas domiciliarias, acompañamiento 
psicosocial, verificación de derechos, entrega de ayudas humanitarias y 
ofrecimientos formales para el ingreso a centros geriátricos y programas sociales 
del distrito. 
 
De manera específica, la Secretaría no solo cumplió con sus funciones misionales 
de atención a población vulnerable, sino que también activó mecanismos de 
articulación institucional con el sistema de salud y la EPS correspondiente, como 
lo es Coosalud EPS, para garantizar la atención clínica y psiquiátrica que, por ley, 
no le corresponde prestar directamente a esta dependencia distrital, dado que 
tales funciones pertenecen a la órbita del Sistema General de Seguridad Social en 
Salud. 
 
Igualmente, debe destacarse un hecho fundamental que incide directamente en la 
evaluación de la presunta omisión: el señor Adán Padilla, en uso de su autonomía 
personal, decidió de manera libre y voluntaria no aceptar el ingreso a un hogar 
geriátrico, solución institucional ofrecida en varias oportunidades por la 
administración distrital. 
 
En suma, no existe en este caso una afectación concreta, actual ni directa de 
derechos fundamentales atribuible a la Secretaría de Participación, al DADIS o a 
la Alcaldía de Cartagena. Por el contrario, las actuaciones desplegadas por dichas 
dependencias evidencian un compromiso institucional con la población 
vulnerable, dentro del marco de sus competencias legales. 
 
No solo no existe vulneración, sino que ambas entidades han cumplido con sus 
deberes constitucionales y legales, desplegando esfuerzos dentro de sus 
competencias: 
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Articulación institucional intersectorial (Secretaría, DADIS, CRUED). 
Verificación de condiciones de habitabilidad. 
Seguimiento de rutas de atención. 
Reportes y exigencias a la EPS Coosalud. 
 
No hay inacción, negligencia ni omisión estatal comprobada, y tampoco 
existe un nexo causal directo entre las actuaciones de las entidades distritales 
y una eventual afectación de derechos”. 
 
PRONUNCIAMIENTO DE LA SECRETARÍA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
DE CARTAGENA. 
 
“Ponemos de presente en esta oportunidad a su honorable juzgado que, la 
Secretaría 
 
de Participación y Desarrollo Social de la Alcaldía de Cartagena tiene como objeto 
principal la formulación y la ejecución de políticas sociales dirigidas al 
fortalecimiento de la participación ciudadana, el desarrollo social y la inclusión de 
poblaciones vulnerables en el distrito de Cartagena. De lo anterior, se entiende que 
estas competencias por sí no abarcan la gestión directa de servicios de salud ni la 
administración de recursos para la provisión de tratamientos médicos, insumos o 
asignación de un equipo de cuidadores, que son responsabilidad exclusiva del 
Sistema General de Seguridad Social en Salud. 
 
Para el caso en concreto, por parte de la Secretaria de Participación y Desarrollo 
Social se han adelantado las gestiones correspondientes de acuerdo a nuestra 
competencia, por parte del equipo interdisciplinario de la Unidad de Adulto Mayor, 
se realizó visita al domicilio del señor Adán Padilla Guzmán, se realizó verificación 
de Derechos, se le informo acerca de la oferta institucional e invitamos al ingreso 
de un Hogar geriátrico, con el fin de garantizar sus Derechos. 
 
El señor Padilla Guzmán, manifestó que no desea ser ingresado debido a la 
condición de sus hijos, por lo que, se realizó la inscripción al Centro de Vida del 
Barrio Ciudadela, con el fin de que recibiera el servicio de alimentación y salud, 
actualmente. 
 
En lo que respecta a los señores, Roberto Padilla Lanz, de 56 años, José Ignacio 
Padilla Lanz, de 52 años, y Josefina Padilla Lanz, de 53 años, quienes se 
encuentran en condición de discapacidad psiquiátrica severa, debemos manifestar 
que esta Secretaría no cuenta dentro de su oferta de servicios con un espacio 
como el requerido por el accionante teniendo en cuenta su estado de salud y los 
cuidados permanentes que ameritan. 
 
En el mes de junio del año 2023, la Secretaria conoció el caso y por medio del 
equipo interdisciplinario de la Unidad de Adulto Mayor, realizaron visita al 
domicilio para conocer, verificar las condiciones y brindar una respuesta al caso, 
la familia fue atendida por un equipo médico y psicológico, de igual manera, 
también asistió un profesional del Derecho, el cual dio concepto jurídico respecto a 
la situación y algunas de las actuaciones adelantadas fueron, la remisión a la EPS 
COOSALUD y al Departamento Administrativo Distrital de Salud- DADIS. 
 
Se le brindo a los señores Elizabeth Lans Blanco y Adán Padilla Guzmán de 81 y 
80 años respectivamente, cupos en uno de los hogares geriátricos con los cuales 
se cuenta convenio, sin embargo, ambos informaron en la visita, no estar 
interesados, por tanto, fueron inscritos en el centro de vida más cercano. 
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En el mes de febrero de 2025, se realizó nuevamente visita y entrego donación de 
una (1) colchoneta, una (1) almohada, una (1) sábana, un (1) Kit de aseo y un (1) 
mercado, como se puede evidenciar en el acta y registro fotográfico que se anexa 
y que hace parte integral de este informe. 
 
El 12 de mayo de 2025, se realizó nuevamente visita, atendiendo la convocatoria 
realizada por la Personería, donde se nos informó que, los hermanos Padilla Lanz, 
se encontraban esperando la llegada de la ambulancia programada por salud 
mental del DADIS con el fin de ser trasladados a un centro de salud mental, de 
igual manera, se reiteró a los funcionarios del DADIS Y Personería que la secretaría 
de Desarrollo social y humano ha ofrecido la oferta de los centros de vida en cuanto 
a la alimentación de los hermanos Padilla Lans de lunes a viernes. 
 
PRONUNCIAMIENTO DE COOSALUD EPS-S. 
 
“Respecto a la solicitud de la referencia es oportuno manifestar que los agenciados 
han recibido valoraciones médicas integrales dentro del marco de los 
ordenamientos médicos prescritos por galenos tratantes, ello en virtud que 
COOSALUD como EPS solo puede garantizar la prestación de los servicios en salud 
que estén respaldadas por una orden médica prescrita por los médicos adscritos 
a las IPS de su red de prestadores. 
 

 
 

Es menester precisar que los usuarios agenciados en la presente solicitud no 
cuentan con un ordenamiento médico emitido por un especialista en salud 

https://v3.camscanner.com/user/download


6 

 
mental, que indique o prescriba la necesidad de una internación en una 
institución especializada para dicho fin, y cuidadores o auxiliar de enfermería. 
Esta omisión es determinante, dado que únicamente el profesional médico con 
formación y competencia específica en el área de la salud mental posee la 
idoneidad técnica y científica para establecer, bajo criterios objetivos y 
sustentados en evidencia, si se requiere o no una intervención de este nivel, como 
lo es una hospitalización. 
 
PRONUNCIAMIENTO DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE SALUD – 
DADIS. 
 
“Con todo respeto, este ente territorial (DADIS) considera que le asiste falta de 
legitimación en la causa por pasiva, toda vez que no tiene dentro de sus funciones 
las pretensiones alegadas relacionadas con la prestación de servicios, valoración 
médica integral, domiciliaria y psiquiátrica, atenciones psicológicas, entrega de 
medicamentos, programas asistenciales, traslado, protección, rehabilitación de 
pacientes, entrega directa de medicamentos a los usuarios del sistema de salud, 
entre otras, que son pretendidas en el escrito de tutela. 
 
Teniendo en cuenta que el DADIS es la autoridad en salud en el Distrito de 
Cartagena, incluso con antelación a este proceso de tutela, requirió a la EPS, 
mediante Oficio AMC-OFI-0060899-2025 el 8 de mayo, se informara que “acciones 
ha realizado la aseguradora para garantizar la atención en salud de la familia 
PADILLA LANS, según indicación médica, y soporte el cumplimiento de una 
adecuada prestación de servicios en salud oportuna, de calidad y humana, 
garantizando la atención en salud mental para la condición crónica que padecen.” 
Recibiendo respuesta mediante correo electrónico un informe de Atención y 
Servicios Prestados a los Hermanos Padilla Lans de la EPS. 
 
PRONUNCIAMIENTO DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION. 
 
“Con respecto a los hechos narrados por la parte accionante es dable informar que 
luego de una búsqueda en las plataformas y sistema de información misional 
SIGDEA, DOKUS y SIM no se encontró en esta Provincial de Instrucción, petición 
alguna presentada por la parte accionante que guarde identidad con la narrativa 
expuesta en su escrito de tutela. De igual forma el accionante tampoco muestra 
evidencia sobre la presentación de alguna solicitud.  
 
Así las cosas y teniendo en cuenta lo expresado, no nos encontramos en el 
escenario de violación de ningún Derecho Fundamental por parte de esta entidad, 
en consecuencia, de lo anterior, solicitamos declarar improcedente la Acción de 
Tutela que nos ocupa, manifestando la disposición de esta dependencia para hacer 
seguimiento a las órdenes que sean impartidas por el señor juez, en la 
eventualidad que decida amparar derechos fundamentales de la parte 
accionante”. 

ACTUACIÓN PROCESAL. 
 
El trámite para la presente acción de tutela se inició por reparto verificado en la 
Oficina Judicial de esta Seccional, correspondiéndole el conocimiento de la 
misma al Juzgado Sexto Penal Municipal de Cartagena, en donde fue recibida el 
día 9 de mayo de 2025. 
 
Así, se admitió la demanda y se corrió traslado a las entidades señaladas ut 
supra, en ese sentido se decretó, en observancia a los principios de publicidad, 
contradicción, derecho a la defensa y debido proceso, solicitarle a las entidades 
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accionadas, se sirvieran, bajo los preceptos de los ARTS. 19 y 20 del D. 2591/91, 
(reglamentarios de la tutela) rendir un informe amplio, claro y detallado, referente 
a los hechos materia de tutela, situación que se vio verificada.  
 
DE LAS CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS CONSTITUCIONALES DEL 
DESPACHO. 
                                               COMPETENCIA. 
 
Acción de tutela se encuentra consagrada en el artículo 86 de la Constitución 
Nacional; mediante ella toda persona nacional o extranjera puede reclamar ante 
los jueces, por sí o por intermedio de otra que actúa a su nombre, la protección 
inmediata de sus derechos Constitucionales Fundamentales, cuando quiera que 
éstos resulten vulnerados o amenazados por la acción u omisión de cualquier 
autoridad pública o persona natural y/o jurídica de carácter privada. Es de 
anotar que sólo procederá dicha actuación de resorte constitucional, cuando el 
afectado no disponga de otros medios de defensa judicial salvo que se utilice 
como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, esto es, tiene 
el carácter de subsidiaria. El Juzgado Sexto Penal Municipal con Funciones de 
Control de Garantías de Cartagena es competente para conocer de la presente 
acción de tutela de acuerdo a lo establecido en el artículo 37 del decreto 2591 de 
1991. 

PROCEDENCIA DE LA ACCIÓN DE TUTELA 
 
Legitimación por activa 
El artículo 86 de la Constitución Política establece que la acción de tutela es un 
mecanismo de defensa judicial al que puede acudir cualquier persona para 
reclamar la protección inmediata de sus derechos fundamentales, cuando quiera 
que estos resulten vulnerados o amenazados por las actuaciones u omisiones de 
las autoridades públicas, y, excepcionalmente de los particulares, en los casos 
específicamente previstos por la ley.  
 
En consonancia con dicho mandato superior, el artículo 10° del Decreto 2591 de 
1991, por el cual se reglamenta la acción de tutela consagrada en el artículo 86 
de la Constitución Política, establece lo siguiente:  
 
“La acción de tutela podrá ser ejercida, en todo momento y lugar, por cualquier 
persona vulnerada o amenazada en uno de sus derechos fundamentales, quien 
actuará por sí misma o a través de representante. Los poderes se presumirán 
auténticos.  
 
También se pueden agenciar derechos ajenos cuando el titular de los mismos no 
esté en condiciones de promover su propia defensa. Cuando tal circunstancia 
ocurra, deberá manifestarse en la solicitud. 
 
También podrá ejercerla el defensor del pueblo y los personeros municipales.” 
 
En el caso sub-exámine, la parte demandante es un núcleo familiar que actúa 
por intermedio de la PERSONERÍA DISTRITAL DE CARTAGENA, razón por la cual 
se encuentra plenamente legitimada para instaurar la presente acción. 
 
Legitimación por pasiva 
Según lo establecido en los Artículos 5 y 13 del Decreto 2591 de 1991, la acción 
de tutela procede contra cualquier acción u omisión en que incurra una 
autoridad pública o privada con la aptitud o capacidad legal para ser demandado, 
bien por ser el presunto responsable de los hechos vulneradores o por ser el 
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llamado a responder por las pretensiones. A la ALCALDÍA MAYOR DE 
CARTAGENA, DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE SALUD - DADIS, 
SECRETARÍA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y COOSALUD EPS-S, se les 
atribuye la violación de los derechos fundamentales señalados en esta acción, de 
modo que, está legitimada para actuar como parte pasiva.  
 

CASO CONCRETO 
 

Pasa este despacho a analizar si efectivamente se ha presentado o no, al interior 
del presente asunto, una vulneración de los derechos fundamentales incoados 
por la parte accionante, presuntamente conculcados por las entidades aquí 
demandadas.  
 
En primer lugar, debe precisarse que este operador judicial no encuentra 
acreditada la responsabilidad de las entidades en transgresión alguna a los 
derechos fundamentales ya invocados.  
 
Contrario a ello, se constató en el plenario que las mismas han desplegado 
acciones tendientes a atender la especial situación del cuadro familiar que 
compone la parte demandante, incluso con anterioridad a la fecha de 
presentación de la acción constitucional. 
 
Por su lado, COOSALUD EPS-S manifestó que visitó y atendió a los hermanos 
PADILLA LANS por medio de la institución SALUD Y BIENESTAR DEL CARIBE 
IPS, la cual concluyó, entre otras, que “los pacientes requieren de 
acompañamiento y cuidado, donde se garantice la adherencia al tratamiento, los 
cuidados básicos y se cubran las necesidades diarias para promover su bienestar 
integral y calidad de vida, en la actualidad en el hogar no poseen las condiciones 
mínimas que permitan la eficiencia del tratamiento, ya que las necesidades 
básicas no están garantizadas”.  
 
También precisó que se les ha hecho entrega de los medicamentos ya prescritos, 
se les ha hecho seguimiento por psicología por parte de la IPS FAMYSALUD, se 
llevó a cabo una tele consulta por psiquiatría con el doctor ADOLFO BERMÚDEZ 
adscrito a la CLÍNICA LA MISERICORDIA y se programó cita en la respetada 
institución FIRE para cita de TAC y control por neurología. 
 
Por otra parte, la ALCALDÍA MAYOR DE CARTAGENA, LA SECRETARÍA DE 
PARTICIPACIÓN Y DESARROLLO SOCIAL Y EL DADIS, informaron que han 
realizado gestiones administrativas desde el año 2023 para atender la difícil 
problemática de la familia PADILLA, entre las cuales están “visitas domiciliarias, 
acompañamiento psicosocial, verificación de derechos, entrega de ayuda 
humanitaria y ofrecimientos formales para el ingreso a centros geriátricos y 
programas sociales del distrito”. 
 
La SECRETARÍA, en lo que concierne a sus facultades, inscribió al padre ADAN 
PADILLA en el CENTRO DE VIDA DEL BARRIO CIUDADELA por medio del 
programa de ADULTO MAYOR, pues este se rehusó a ingresar a un hogar 
geriátrico, ello con suma razón, ya que estando allá difícilmente podría velar por 
sus hijos en lo que su integridad le permite, sobre estos la dependencia manifestó 
que no cuenta con servicios o programas para incluirlos en espacios que 
respondan a sus condiciones especiales.   
 
El DADIS por su lado, enfatizó que no tiene facultades de EPS, sino de vigilancia 
y articulación entre los usuarios y estas, su objeto es asistir a la población no 
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asegurada y vulnerable y la población migrante en condición irregular, por lo 
tanto, asevera que no se le puede endilgar responsabilidad alguna en lo que tenga 
que ver con transgresión a los derechos fundamentales de los accionantes. 
 
Con todo, señaló que, desde antes de conocer de esta acción de tutela, ofició a 
COOSALUD EPS para que le informara qué “acciones ha realizado la aseguradora 
para garantizar la atención en salud de la familia PADILLA LANS, según indicación 
médica, y soporte el cumplimiento de una adecuada prestación de servicios en 
salud oportuna, de calidad y humana, garantizando la atención en salud mental 
para la condición crónica que padecen. Recibiendo respuesta mediante correo 
electrónico un informe de Atención y Servicios Prestados a los Hermanos Padilla 
Lans de la EPS”. 
 
Como se ha visto, las entidades fustigadas han accionado gestiones destinadas 
a atender el caso PADILLA, si bien se entiende la preocupación del agente oficioso 
frente a las circunstancias por él percibida, lo cierto es que la situación dista de 
la que intenta dibujar en su libelo de tutela, pues estructuró su exposición fáctica 
como si la institucionalidad en pleno fuese responsable de tan penosa realidad y 
hubiere omitido responder dolosamente ante la misma de manera desalmada, al 
punto de pedir que se declare que aquellas han vulnerado los derechos 
fundamentales de la parte actora de manera grave y continuada. 
 
Sobre el hecho, esta judicatura considera que no es dable achacar culpa alguna 
a las accionadas en el presente sub-lite, sea porque no se demostró negligencia 
o culpa lata de las mismas, ora porque no se evidenció que ante aquellas se 
hubieren incoado peticiones previas por parte de la misma PERSONERÍA 
DISTRITAL a efectos de recibir de las mismas una atención más preferente que 
se ajustara a los hallazgos encontrados por el agente oficioso. 
 
Sin embargo, esto no significa que esta unidad judicial se muestre impávido ante 
la particularmente desafortunada situación de la familia PADILLA LANS, un 
padre de la tercera edad, de 81 años, viejo entre los viejos, sin ingresos 
monetarios, achacado por la vida y sin energías para trabajar, cuya compañera 
sentimental falleció hace poco, solo al cuidado y manutención de tres sus tres 
hijos todos con gravísimas enfermedades mentales. 
 
Ello representa un panorama deprimente que merece el mas decidido de los 
apoyos gubernamentales a escala permanente, ello aun cuando no se 
responsabilice a entidad alguna como aquí se ha planteado, pues el juez 
constitucional cuenta con facultades extra y ultra petita que le permiten 
intervenir en situaciones que requieran premura para su solución o para cesar 
sus efectos. 
 
Conforme a ello, se abordarán cada una de las pretensiones con miras a 
establecer su factibilidad de acuerdo con lo aquí avocado, teniendo que la 
primera de ella se atenderá de manera parcial, esto es, tutelar los derechos 
invocados, la segunda ya ha sido atendida por COOSALUD EPS-S, la tercera se 
accedió a una por parte del DADIS y sobre las otras esgrimió que no tiene 
competencias para ello de acuerdo con sus funciones. 
 
Sobre el traslado de los adultos mayores a un centro de protección y 
rehabilitación de salud mental, esta oficina judicial considera que yerra el agente 
oficioso en ello, pues los hermanos PADILLA LANS no son adultos mayores, y, el 
único adulto mayor es el señor ADAN y ya este rechazó esa invitación. 
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Sobre que se prevengan nuevas vulneraciones a los derechos fundamentales, ya 
se ha dicho que esta casa judicial no encontró demostrada una actitud deleznable 
por parte de los entes demandados, cómo entonces se podría prevenir a estas a 
que no incurran en nuevas vulneraciones cuando ni siquiera se evidenciaron 
anteriores. 
 
Así planteado, lo que parece mas factible para este despacho, es la conformación 
de un comité de seguimiento interinstitucional, para el cual ya COOSALUD EPS-
S ha expresado que está de acuerdo en ello, y dentro del cual se podrá estudiar 
la procedencia y materialización de las solicitudes que la PERSONERÍA ha 
deprecado dentro de sus buenos oficios, esto es: “i) El suministro inmediato y 
permanente de alimentos y suplementos nutricionales a los adultos mayores (sic) 
y personas en situación de discapacidad psíquica, ii) La asignación de un equipo 
de cuidadores, auxiliares de enfermería o personal idóneo que garantice 
acompañamiento permanente en el domicilio, mientras se define una solución 
definitiva y segura, iii) El ingreso preferente y con carácter prioritario a programas 
de subsidios, asistencia social y redes de apoyo, tanto del orden local como 
nacional, iv) La asignación de un profesional en psicología para el 
acompañamiento psicosocial tanto de los afectados como de su entorno familiar”. 
 
Dependerá entonces del comité interinstitucional, el cual estará conformado por 
la ALCALDÍA MAYOR DE CARTAGENA, DADIS Y COOSALUD EPS-S, decidir a 
qué accede y a que no frente a las solicitudes en mención, ello de acuerdo con 
los análisis que sus cuerpos de profesionales adelanten frente al caso concreto; 
cuya idoneidad profesional permite presumir sin temor a equívocos que 
procederán con el más sentido pro homine ante el conocimiento de la compleja 
situación de la familia PADILLA LANS.  
 
Por último, es conocida por toda la comunidad la particular forma de gobierno 
del ALCALDE MAYOR DE CARTAGENA, quien, con ingeniosas estrategias de 
comunicación, principalmente por redes sociales, ha dado a conocer los avances 
y propuestas de su gobierno, donde, entre muchos, se incluyen algunos arreglos 
o restructuraciones a viviendas de personas que se encuentran en estado de 
debilidad manifiesta, pobreza extrema o afectadas por calamidades naturales o 
domésticas. 
 
No obstante, esta judicatura entiende que tales beneficios no entran en la 
categoría de exigibles por vía de concreción de derechos constitucionales, sino 
que dependen de la capacidad del Estado para proveerlo de acuerdo con los 
recursos que para ello se dispongan, es por esa razón que los entes territoriales 
deben abrir convocatorias para seleccionar los posibles beneficiados de acuerdo 
con los requisitos que exija el programa gubernamental pertinente. 
 
Por ello, desde este estrado judicial, no se ordenará, sino que se conminará al 
ALCALDE MAYOR DE CARTAGENA DUMEK JOSÉ TURBAY PAZ, que visite la 
vivienda de la familia PADILLA LANS en el barrio “San Fernando, en la carrera 
83, calle La Algodonera (subiendo hacia Ciudadela 2000) de CARTAGENA, a 
efectos de que determine la posibilidad de remodelarla, restructurarla o hacerla 
más habitable para ellos. 
 
En mérito de lo antes expuesto, el Juzgado Sexto Penal Municipal de 
Cartagena con Funciones de Control de Garantías, administrando justicia en 
nombre de la República de Colombia, 
 

RESUELVE: 
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PRIMERO: TUTELAR PARCIALMENTE los derechos fundamentales a la Vida 
Digna, Salud, Integridad Física y Mental, Seguridad Social y Especial Protección 
Constitucional de las Personas Adultas Mayores y en Condición de Discapacidad 
Psíquica incoados en la presente acción de tutela por los señores ADÁN PADILLA 
GUZMÁN, ROBERTO PADILLA LANZ, JOSÉ IGNACIO PADILLA LANZ Y 
JOSEFINA PADILLA LANZ por intermedio del funcionario MARLON MARIANO 
YANEZ CAMARGO COMO PERSONERO DELEGADO PARA LA PROTECCION DE 
LAS COMUNIDADES DE LA PERSONERÍA DISTRITAL DE CARTAGENA contra 
la ALCALDÍA MAYOR DE CARTAGENA, DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE 
SALUD - DADIS, SECRETARÍA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y COOSALUD 
EPS-S, conforme a lo plasmado en precedencia.  
 
SEGUNDO: ORDENAR a la ALCALDÍA MAYOR DE CARTAGENA, 
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE SALUD – DADIS y COOSALUD EPS-S 
que, dentro del término de quince (15) días contados a partir de la notificación 
de la presente providencia, CONFORMEN un COMITÉ DE SEGUIMIENTO 
INTERINSTITUCIONAL, a efectos de estudiar la procedencia y materialización 
de las solicitudes que la PERSONERÍA ha deprecado, esto es: “i) El suministro 
inmediato y permanente de alimentos y suplementos nutricionales a los adultos 
mayores (sic) y personas en situación de discapacidad psíquica, ii) La asignación 
de un equipo de cuidadores, auxiliares de enfermería o personal idóneo que 
garantice acompañamiento permanente en el domicilio, mientras se define una 
solución definitiva y segura, iii) El ingreso preferente y con carácter prioritario a 
programas de subsidios, asistencia social y redes de apoyo, tanto del orden local 
como nacional, iv) La asignación de un profesional en psicología para el 
acompañamiento psicosocial tanto de los afectados como de su entorno familiar”. 
 
TERCERO: CONMINAR a la PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA 
BOLIVAR y a la PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION a través de sus 
delegados, para que ejerzan control y vigilancia a la orden dada por este despacho 
a la ALCALDÍA MAYOR DE CARTAGENA, DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO 
DE SALUD – DADIS y COOSALUD EPS-S 
 
CUARTO: CONMINAR al ALCALDE MAYOR DE CARTAGENA DUMEK JOSÉ 
TURBAY PAZ, a que visite la vivienda de la familia PADILLA LANS en el barrio 
“San Fernando, en la carrera 83, calle La Algodonera (subiendo hacia Ciudadela 
2000) de CARTAGENA, a efectos de que determine la posibilidad de remodelarla, 
restructurarla o hacerla más habitable para estos. 
 
QUINTO: NOTIFICAR, este fallo conforme al Art. 30 del decreto 2591 del 91; y 
si el mismo no fuera impugnado dentro del término legal, remítase el cuaderno 
original y/o digitalizado a la Corte Constitucional para su eventual revisión, 
previas las anotaciones de rigor en los libros respectivos (ART. 33 D. 2591/91), 
lo que se hará por secretaría. 
 

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE 

 
NELSON ENRIQUE RANGEL GARAVITO 

JUEZ SEXTO PENAL MUNICIPAL DE CARTAGENA CON FUNCIONES DE CONTROL DE 
GARANTÍAS 
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LUGAR: la Delegada para la Promoción y 
Protección de los Derechos Humanos 
Fundamentales y de las Víctimas del Conflicto 
Armado, Y proceso de Gestión para la 
Protección del Derecho Fundamental a la 
Salud. 

NOMBRE DEL FUNCIONARIO: 

PROCESO:  SEGUIMIENTO  DE VERIFICACION DEL FICACION  FALLO DE TUTELA FAMILIA   
PADILLA LANS 
OBJETIVO: VERIRIFICACION  DE LA TUTELA  DE FECHA 27 DE MAYO DEL AÑO 2025 PROFERIDA 
POR  EL JUSGADO SEXTO PENAL MUNICIPAL CON  FUNCIONES  DE CONTROL  DE GARANTIA  

FECHA: 20-04-2026 HORA:   
1:35 PM 

NOMBRE DE QUIEN ATIENDE LA DILIGENCIA 
NOMBRE  CEDULA ENTIDAD CARGO 

 
 
 

   

OBSERVACIONES 
 

En la ciudad de Cartagena de Indias, siendo la 1:35 p.m., en las oficinas de Derechos Humanos, se 
llevó a cabo reunión de seguimiento convocada por la Delegada para la Promoción y Protección de 
los Derechos Humanos Fundamentales y de las Víctimas del Conflicto Armado, Y EL proceso de 
Gestión para la Protección del Derecho Fundamental a la Salud. 

ASISTENTES: 

- Dr. Haroldo Ramírez Ladrón de Guevara Delegado en Salud  

- Dr. Freddy Julio Ocampo, Coordinadora IPS 

- Profesional Universitario: Fernán Pérez 

- Dr. Marlon Yanet  

Delegado para la Protección de las Comunidades y Sujetos de Especial Protección Constitucional:  

- Dr. David Vélez Manjarres 
 

Delegado para la Protección de la Infancia, Adolescencia, Adulto Mayor, Mujer y Familia 
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OBJETIVO DE LA REUNIÓN: 

Realizar seguimiento y verificación al fallo de tutela relacionado con la familia Padilla Lans. 

 

DESARROLLO: 

Durante la mesa de trabajo se analizó el fallo de tutela proferido el día 27 de mayo de 2025 por el 
Juzgado Sexto Penal Municipal con Funciones de Control de Garantías, mediante el cual se amparan 
derechos fundamentales de la familia Padilla Lans. 

 

En el desarrollo de la reunión se evaluó el comportamiento y las actuaciones de las diferentes 
instituciones involucradas en el proceso, identificando la necesidad de fortalecer las acciones de 
verificación directa en territorio. 

 

CONCLUSIONES Y COMPROMISOS: 

Se acuerda realizar trabajo de campo con el fin de verificar las condiciones actuales de la familia 
Padilla Lans. 

Se llevará a cabo visita domiciliaria, incluyendo la recolección de información a través de los vecinos y 
moradores del sector, en calidad de dolientes del proceso. 

Se programa visita técnica para el día 28 de abril del año en curso a las 9:30 a.m. 

No siendo otro el objeto de la reunión, se da por finalizada la misma. 

 
La presente acta es firmada a los       (     ) del mes de       de       siendo las 
     . No siendo mas el motivo de la presente firma los intervinientes: 
  
 
      
Funcionario Personería Distrital  Firma de quien atendió la diligencia 
Nombre:     Nombre: 
Cargo:     Cargo: 
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Cartagena de Indias D. T. y C., 14 de Abril 2026 

Señor,  
GEVERSON MANUEL ORTIZ SOTO  
Director Instituto Distrital de Acción Comunal de Cartagena y el Caribe – IDACCC  
Correo electrónico: juridicaidaccc@cartagena.gov.co  
 
C.C.P: PEDRO ANTONIO CALVO OSPINO  
Correo electrónico: cuentasestables@gmail.com   
 
REF: Remisión por competencia y seguimiento preventivo frente a presuntas irregularidades en el 
proceso electoral comunal – Barrio San Francisco Sector Este. RAD: RE2604149927153834  
 
ASUNTO: Traslado de información para conocimiento y fines pertinentes en el marco del Proceso 
Electoral Comunal (Elecciones JAC – 26 de abril de 2026).  
 
REFERENCIA NORMATIVA: Constitución Política de Colombia; Ley 136 de 1994; Ley 1755 de 2015; 
Ley 743 de 2002; Ley 1437 de 2011; Ley 2166 de 2021; Resolución No. 249 del 14 de julio de 2023 
– Manual de Funciones y Competencias Laborales de la Personería Distrital de Cartagena de Indias.  
 
Respetados señores:  
 
En ejercicio de las funciones asignadas al Personero Delegado para la Protección de las 
Comunidades y Sujetos de Especial Protección Constitucional de la Personería Distrital de 
Cartagena, me permito poner en su conocimiento la situación informada mediante comunicación 
allegada a esta Delegada el día catorce (14) de abril de 2026, suscrita por el ciudadano Pedro 
Antonio Calvo Ospino en su calidad del Tribunal de Garantías y residentes afiliado activo del barrio 
San Francisco Sector Este.  
 
En dicha comunicación, el peticionario solicita la Impugnación de Asamblea y del Libro de Afiliados 
dentro del proceso electoral comunal programado para el veintiséis (26) de abril de 2026, y hace 
las siguientes solicitudes entre ellas:  
 

1. Solicito en base a las pruebas presentadas la impugnación inmediata del libro de afiliados.  
2. Solicito la cancelación inmediata de las elecciones de la junta de acción comunal del barrio 

san francisco sector ESTE.  
3. Solicito se me informe por escrito el resultado de esta actuación en los tiempos 

establecidos por los estatutos.  
4. Conociendo mi comunidad les solicito, pronta respuesta para evitar 

 

mailto:juridicaidaccc@cartagena.gov.co
mailto:cuentasestables@gmail.com
https://v3.camscanner.com/user/download


 
 

 

En atención a lo anterior, y considerando que la verificación, inspección, vigilancia y control de los 
procesos electorales comunales corresponde de manera directa al IDACCC, conforme a la Ley 2166 
de 2021, esta Personería Distrital remite la presente comunicación y la documentación adjunta 
para que sea valorada dentro del ámbito de sus competencias y se adopten las actuaciones que 
haya lugar, especialmente en lo relacionado con:  
 

• Garantía de acceso oportuno al libro de afiliados.  
• Verificación de la correcta conformación y funcionamiento del Tribunal de Garantías.  
• Observancia de la Circular 0922 de 2025 del Ministerio del Interior.  
• Protección del derecho de participación de los residentes del barrio San Francisco sector 

ESTE.  
 
Lo anterior se remite en el marco de los principios de legalidad, publicidad, debido proceso y 
participación ciudadana que rigen toda actuación en materia de organización comunal.  
 
De igual forma, esta Personería Distrital informa que realizará seguimiento preventivo a lo puesto 
en conocimiento, dentro del alcance de sus funciones, con el fin de garantizar la protección de los 
derechos fundamentales involucrados.  
 
Agradezco la atención que se sirvan prestar y las actuaciones que, en el marco de sus 
competencias, consideren pertinentes adelantar.  
 
Para efectos de seguimiento institucional, se solicita remitir la respuesta y documentación 
correspondiente al correo: dcomunidad@personeriacartagena.gov.co  
 
Atentamente,  
 
 

 
SAULO ENRIQUE OSPINO PERERIRA 
Personero Delegado para las Comunidades  
y Sujetos de Especial Protección 
 
Proyecto: María Claudia Cañate 
 Abogada Contratista 
 
Reviso: Liney Mora Gulloso 
             Abogada Contratista 
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Cartagena de Indias D. T. y C., 21 de Abril 2026  

 
Señores 
AGUAS DE CARTAGENA S.A. E.S.P. 
correspondencia@acuacar.com  
gerencia@acuacar.com  
Ciudad.  
 

PETICIONARIO: MANUEL JULIO TORRES 
RADICADO: RE2604150915154024 
ASUNTO: REMISION POR COMPETENCIA DERECHO DE PETICION DEL SEÑOR MANUEL 

JULIO TORRES 
 

En mi calidad de Personero Delegado para las Comunidades y Sujetos de Especial Protección 
Constitucional, en ejercicio de las funciones que me han sido asignadas por la Constitución Política 
de Colombia (Arts. 118, 277), la Ley 136 de 1994, la Ley 1551 de 2012, y demás normas 
complementarias, me permito remitir a su entidad el derecho de petición radicado por el señor 
Manuel Julio Torres en el cual manifiestan lo siguiente: 

“En el barrio de la esperanza causaron daños con maquinarias pesadas, 50 viviendas 
damnificadas y solo cancelaron una vivienda, la cual podrá observar en la foto anexa, las 
demás fueron denegados sus derechos por aguas de Cartagena Acuacar que incursionaran 
nuevamente con sus maquinarias pesadas, hoy nos oponemos a cualquier tipo de trabajo 
con maquinarias pesadas hasta tanto no se concilie con los demás afectado” 

 

FUNDAMENTO LEGAL DE LA REMISIÓN POR COMPETENCIA 

Conforme al artículo 21 de la Ley 1755 de 2015 (Ley del Derecho de Petición): "Si la autoridad a 
quien se dirige la petición no es la competente, informará de inmediato al interesado si este actúa 
verbalmente, o dentro de los diez (10) días siguientes al de la recepción, si obró por escrito. Dentro 
del término señalado remitirá la petición al competente y enviará copia del oficio remisorio al 
peticionario. Los términos para decidir se contarán a partir del día siguiente a la recepción de la 
petición por la autoridad competente." En este sentido, informamos que, por competencia, esta 
Personería Distrital remite el derecho de petición, para que sea atendido conforme a las 
obligaciones y responsabilidades establecidas en la normatividad vigente en materia de prestación 
del servicio público domiciliario. 
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CONFIRMACIÓN DE TRASLADO Y TÉRMINOS DE RESPUESTA 

Se hace del conocimiento que se ha remitido copia de este oficio al peticionario, en cumplimiento 
de la normatividad vigente. A partir de la recepción de este traslado por parte de Aguas de 
Cartagena, los términos para dar respuesta al derecho de petición comenzarán a contarse desde el 
día siguiente, según lo dispuesto en la Ley 1755 de 2015.  

 

OBSERVACIONES FINALES 

La Personería Distrital de Cartagena, a través de esta Delegada para las Comunidades y Sujetos de 
Especial Protección Constitucional, continuará realizando acompañamiento y vigilancia al 
desarrollo y cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente derecho de petición, en 
cumplimiento de su función constitucional de defensa del interés público y protección de los 
sujetos de especial protección. Agradecemos su pronta atención y quedamos atentos a la remisión 
de la respuesta correspondiente dentro de los términos legales en el correo electrónico 
dcomunidad@personeriacartagena.gov.co  

 

Cordialmente, 

 

 
SAULO ENRIQUE OSPINO PERERIRA 
Personero delegado para las Comunidades  
y Sujetos de Especial Protección 
 
Proyecto: María Claudia Cañate 
 Abogada Contratista 
 
Reviso: Naicyth Mora Gulloso 
             Abogada Contratista 
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Cartagena de Indias D.T. y C., 27 de abril de 2026 
 
Señor 
ARNULFO MOLINA POLO. 
Email: notificacionesveeduria3@gmail.com 
 
Asunto: Respuesta a solicitud de certificación de veeduría ciudadana.  
Rad- RE2604210915155006 
 
Cordial saludo, 
 
En mi calidad de Personero Delegado para las Comunidades y Sujetos de Especial 
Protección Constitucional, en ejercicio de las funciones que me han sido asignadas por 
la Constitución Política de Colombia (Arts. 118, 277), la Ley 136 de 1994, la Ley 1551 de 
2012, y demás normas complementarias, en atención a la solicitud presentada bajo el 
radicado interno RE2604210915155006, y previa revisión de los archivos físicos y 
digitales de esta entidad, me permito dar respuesta en los siguientes términos: 
 

1. EXISTENCIA DEL RECONOCIMIENTO: 
 

Se evidencia que la veeduría ciudadana denominada “VEEDURÍA CIUDADANA 
NACIONAL NO A LA CORRUPCIÓN” fue inscrita ante la Personería Distrital de 
Cartagena mediante radicado No. 3003 del 01 de abril de 2009, de conformidad con lo 
dispuesto en la Ley 850 de 2003. 
 

2. ESTADO ACTUAL DEL RECONOCIMIENTO (VIGENCIA): 
 

De acuerdo con el acta de constitución que reposa en el expediente, la veeduría fue 
creada con una duración de cinco (5) años. En ese sentido, y ante la ausencia de 
prórroga, renovación o nueva inscripción en los registros de esta entidad, se concluye 
que a la fecha el reconocimiento se encuentra vencido, por lo que no ostenta vigencia 
jurídica. 
 
4. ESTADO EN LOS REGISTROS INSTITUCIONALES: 
La información de la referida veeduría reposa en los archivos de esta Personería Distrital; 
sin embargo, no se encuentra activa, en razón a la pérdida de vigencia de su 
reconocimiento. 
 
Se anexa copia del certificado que reposa en el expediente de esta entidad, para los 
fines pertinentes. 
 
La presente respuesta se emite conforme a la información disponible en los archivos 
institucionales y dentro del marco de las competencias legales de esta Personería 
Distrital. 
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Cordialmente, 

 
Elizabeth Jiménez Álvarez 
Profesional Universitario- Código 219 – grado 04 
Personería Distrital de Cartagena de Indias 
 
 
Proyecto  
 
Naicyh Liney Mora Gulloso 
Asesor Externo 
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Cartagena de Indias D. T. y C., 14 de Abril 2026 

Señor  
PEDRO ANTONIO CALVO OSPINO  
Correo electrónico: cuentasestables@gmail.com   
 
REF: Respuesta a solicitud presentada ante la Personería Distrital de Cartagena RAD.: 
RE2604149927153834.   
 
ASUNTO: Información sobre actuaciones adelantadas por la Personería Distrital frente a solicitud 
comunitaria por presuntas irregularidades en el proceso electoral de la Junta de Acción Comunal 
del barrio San Francisco Sector Este.  
 
Cordial saludo,  
 
En atención a la solicitud presentada ante esta Personería Distrital de Cartagena de Indias, radicada 
bajo el No. RE2604149927153834, mediante la cual usted y otros residentes del barrio San 
Francisco Sector Este pusieron en conocimiento de esta entidad diversas situaciones relacionadas 
con el proceso electoral de la Junta de Acción Comunal, me permito informarle que esta entidad 
ha adelantado las actuaciones correspondientes dentro del ámbito de sus competencias 
constitucionales y legales.  
 
De acuerdo con lo expuesto en su petición, los hechos se relacionan con presuntas irregularidades 
que podrían afectar los principios de transparencia, publicidad, imparcialidad y participación 
dentro del proceso electoral comunal programado para el día 26 de abril de 2026. En particular, se 
destacan aspectos como la asamblea realizada el 24 de marzo de la presente anualidad se realizó 
sin tener quorum requerido para tomar decisiones, las personas que asistieron no están inscritas 
en el libro de afiliados, inclusión de personas no residentes, personas inscritas sin las 
correspondientes comisiones, y que el presidente de la junta actual transportaba personas a 
inscribirse en el libro de afiliados. 
 
En virtud de lo anterior, y teniendo en cuenta que el Instituto Distrital de Acción Comunal de 
Cartagena y el Caribe – IDACCC es la entidad competente para ejercer funciones de inspección, 
vigilancia y control sobre las organizaciones comunales del Distrito, esta Personería Distrital 
procedió a remitir por competencia la situación expuesta, mediante oficio de fecha catorce (14) de 
abril de 2026, a dicha entidad, para su conocimiento y fines pertinentes.  
 
En el referido traslado, esta Personería puso en conocimiento del IDACCC los hechos descritos en 
su solicitud y solicitó, en el marco de sus funciones legales:  
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• Verificar las condiciones de acceso, manejo y disponibilidad del libro de afiliados de la 
Junta de Acción Comunal del barrio San Francisco Sector Este.  

• Revisar la conformación, designación y funcionamiento del Tribunal de Garantías, 
conforme a los requisitos legales y estatutarios.  

• Evaluar el cumplimiento de la Circular 0922 de 2025 del Ministerio del Interior.  
• Determinar si se han presentado restricciones injustificadas al derecho de afiliación y 

participación de los ciudadanos.  
• Analizar las condiciones generales en que se está desarrollando el proceso electoral 

comunal.  
• Adoptar, de ser procedente, las medidas administrativas, preventivas o correctivas 

necesarias para garantizar los derechos fundamentales involucrados.  
 
Así mismo, esta Personería Distrital informó que realizará seguimiento preventivo a la situación 
puesta en conocimiento, con el fin de velar por la protección de los derechos fundamentales de los 
habitantes del barrio San Francisco y la garantía del adecuado desarrollo del proceso democrático 
comunal.  
 
Adicionalmente, se solicitó al IDACCC remitir a esta Personería copia de las actuaciones 
adelantadas y de la respuesta emitida frente a los hechos informados, con el propósito de ejercer 
el respectivo seguimiento institucional.  
 
La intervención de esta Personería se fundamenta en lo dispuesto en el artículo 178 de la Ley 136 
de 1994 y en el artículo 23 de la Ley 1437 de 2011, en virtud de los cuales corresponde a los 
personeros velar por la protección de los derechos fundamentales e intervenir ante las autoridades 
competentes cuando sea necesario para garantizar su efectividad.  
 
En ese sentido, es importante precisar que la Personería Distrital actúa como garante y órgano de 
vigilancia preventiva, sin que ello implique asumir competencias decisorias sobre el proceso 
electoral comunal, las cuales corresponden a la autoridad administrativa competente.  
 
Una vez esta Personería Distrital reciba respuesta por parte del Instituto Distrital de Acción 
Comunal de Cartagena y el Caribe – IDACCC, se les informará oportunamente sobre los resultados 
y las actuaciones que se lleguen a adelantar frente a la situación puesta en conocimiento.  
 
Reiteramos nuestro compromiso institucional con la defensa de los derechos de la ciudadanía, el 
fortalecimiento de la democracia participativa y la garantía del ejercicio efectivo de los 
mecanismos de participación comunitaria.  
 
“Tu opinión es muy importante para nosotros. Queremos saber cómo percibes la calidad y 
transparencia de esta respuesta. Por eso, te invitamos a completar la encuesta en el siguiente link:  
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScoImTGBWHg64WoAz2QZAuwFWFmJCaCc8Xod2it5a
lAqMgnSw/viewform 
   
¡Gracias por ayudarnos a mejorar!” 
 
Atentamente,  
 
 

 
SAULO ENRIQUE OSPINO PERERIRA 
Personero Delegado para las Comunidades  
y Sujetos de Especial Protección 
 
Proyecto: María Claudia Cañate 
 Abogada Contratista 
 
Reviso: Liney Mora Gulloso 
             Abogada Contratista 
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Cartagena de Indias, D. T. y C., 21 abril 2026  

Señoras  
MARIA DEL ROSARIO TOVAR 
MARIA MERCADO PUERTA  
venediaz417@hotmail.com   
Ciudad.  
 

RADICADO: RE2604089927152513 
ASUNTO: RESPUESTA DERECHO DE PETICION BARRIO EL POZON SECTOR LOS 

ANGELES 
 

La Personería Distrital de Cartagena de Indias, en ejercicio de las funciones constitucionales y 
legales asignadas al Ministerio Público, especialmente las relacionadas con la protección de los 
derechos fundamentales, la vigilancia de la conducta oficial y de los particulares que cumplen 
funciones públicas, y la defensa del interés público, se permite dar respuesta a su comunicación, 
en la cual expone su solicitud de restablecimiento del servicio de energía. 

 

I. FUNCIONES DE LA PERSONERÍA  

De acuerdo con lo establecido en los ART. 118 y 277 de la Constitución Política de Colombia, así 
como en la Ley 136 de 1994, la Ley 1551 de 2012 y demás normas concordantes, la Personería 
Distrital cumple funciones esenciales de vigilancia, promoción y protección de los derechos 
humanos y del interés colectivo, particularmente en escenarios en los que se identifique una 
amenaza o vulneración de derechos fundamentales. Como órgano del Ministerio Público en el 
nivel territorial, esta entidad tiene el deber de intervenir en defensa de los derechos de las 
comunidades, con especial énfasis en los sujetos de especial protección constitucional, como lo 
son los niños, niñas, personas en situación de discapacidad, adultos mayores, y comunidades en 
condiciones de vulnerabilidad socioeconómica. 

 

II. REMISIÓN POR COMPETENCIA  

En atención a la naturaleza de la solicitud y conforme al artículo 21 de la Ley 1755 de 2015, esta 
Personería Distrital ha remitido formalmente el derecho de petición presentado por usted, a la 
empresa Afinia, por ser esta la entidad competente para atender directamente su solicitud 
relacionadas con la solicitud de restablecimiento del servicio de energía. 
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III. ACOMPAÑAMIENTO Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL  

Aunque la competencia para atender directamente su solicitud corresponde a Afinia, esta 
Delegada continuará haciendo seguimiento riguroso a las respuestas y actuaciones de la empresa, 
velando porque se cumplan los estándares legales establecidos, especialmente los consagrados en 
la Ley 142 de 1994 sobre servicios públicos domiciliarios. En caso de incumplimientos o respuestas 
insuficientes, se evaluarán las acciones legales o disciplinarias correspondientes, en coordinación 
con otras autoridades competentes. 

Les invitamos a mantenerse en contacto con esta Personería y a informar cualquier cambio, 
incidente o situación adicional que pueda surgir, para continuar con el seguimiento adecuado.  

Agradecemos su compromiso con la defensa de los derechos de su comunidad y reiteramos 
nuestra disposición institucional para seguir actuando en beneficio del interés general.  

 

“Tu opinión es muy importante para nosotros. Queremos saber cómo percibes la calidad y 
transparencia de esta respuesta. Por eso, te invitamos a completar la encuesta en el siguiente link: 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScoImTGBWHg64WoAz2QZAuwFWFmJCaCc8Xod2it5
alAqMgnSw/viewform 

 

 ¡Gracias por ayudarnos a mejorar!  

Cordialmente 

 

 
SAULO ENRIQUE OSPINO PERERIRA 
Personero Delegado para las Comunidades  
y Sujetos de Especial Protección 
 
Proyecto:  María Claudia Cañate 
                  Abogada Contratista 
 
Reviso: Naicyth Mora Gulloso 
             Abogada Contratista 
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Cartagena de Indias, D. T. y C., 21 abril 2026  

Señor  
MANUEL JULIO TORRES 
preparadoparagestionar@gmail.com  
ponal1963.30@hotmail.com  
Ciudad.  
 

RADICADO: RE2604150915154024 
ASUNTO: RESPUESTA DERECHO DE PETICION MANUEL JULIO TORRES 
 

La Personería Distrital de Cartagena de Indias, en ejercicio de las funciones constitucionales y 
legales asignadas al Ministerio Público, especialmente las relacionadas con la protección de los 
derechos fundamentales, la vigilancia de la conducta oficial y de los particulares que cumplen 
funciones públicas, y la defensa del interés público, se permite dar respuesta a su comunicación, 
en la cual expone: 

“En el barrio de la esperanza causaron daños con maquinarias pesadas, 50 viviendas 
damnificadas y solo cancelaron una vivienda, la cual podrá observar en la foto anexa, las 
demás fueron denegados sus derechos por aguas de Cartagena Acuacar que incursionaran 
nuevamente con sus maquinarias pesadas, hoy nos oponemos a cualquier tipo de trabajo 
con maquinarias pesadas hasta tanto no se concilie con los demás afectado” 

 

I. FUNCIONES DE LA PERSONERÍA  

De acuerdo con lo establecido en los ART. 118 y 277 de la Constitución Política de Colombia, así 
como en la Ley 136 de 1994, la Ley 1551 de 2012 y demás normas concordantes, la Personería 
Distrital cumple funciones esenciales de vigilancia, promoción y protección de los derechos 
humanos y del interés colectivo, particularmente en escenarios en los que se identifique una 
amenaza o vulneración de derechos fundamentales. Como órgano del Ministerio Público en el 
nivel territorial, esta entidad tiene el deber de intervenir en defensa de los derechos de las 
comunidades, con especial énfasis en los sujetos de especial protección constitucional, como lo 
son los niños, niñas, personas en situación de discapacidad, adultos mayores, y comunidades en 
condiciones de vulnerabilidad socioeconómica. 

 

II. REMISIÓN POR COMPETENCIA  

En atención a la naturaleza de la solicitud y conforme al artículo 21 de la Ley 1755 de 2015, esta 
Personería Distrital ha remitido formalmente el derecho de petición presentado por usted, a la 
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empresa Aguas de Cartagena, por ser esta la entidad competente para atender directamente su 
solicitud. 

III. ACOMPAÑAMIENTO Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL  

Aunque la competencia para atender directamente su solicitud corresponde a Afinia, esta 
Delegada continuará haciendo seguimiento riguroso a las respuestas y actuaciones de la empresa, 
velando porque se cumplan los estándares legales establecidos, especialmente los consagrados en 
la Ley 142 de 1994 sobre servicios públicos domiciliarios. En caso de incumplimientos o respuestas 
insuficientes, se evaluarán las acciones legales o disciplinarias correspondientes, en coordinación 
con otras autoridades competentes. 

Les invitamos a mantenerse en contacto con esta Personería y a informar cualquier cambio, 
incidente o situación adicional que pueda surgir, para continuar con el seguimiento adecuado.  

Agradecemos su compromiso con la defensa de los derechos de su comunidad y reiteramos 
nuestra disposición institucional para seguir actuando en beneficio del interés general.  

 

“Tu opinión es muy importante para nosotros. Queremos saber cómo percibes la calidad y 
transparencia de esta respuesta. Por eso, te invitamos a completar la encuesta en el siguiente link: 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScoImTGBWHg64WoAz2QZAuwFWFmJCaCc8Xod2it5
alAqMgnSw/viewform 

 

 ¡Gracias por ayudarnos a mejorar!  

Cordialmente 

 

 
SAULO ENRIQUE OSPINO PERERIRA 
Personero Delegado para las Comunidades  
y Sujetos de Especial Protección 
 
Proyecto:  María Claudia Cañate 
                  Abogada Contratista 
 
Reviso: Naicyth Mora Gulloso 
             Abogada Contratista 
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Cartagena de Indias D. T. y C., 13 de abril de 2026 

Señor 

CARLOS ZAMBRANO 
C.C. No. 73.130.973 de Cartagena 
Correo electrónico: zambrano68zam@gmail.com 

Asunto: Respuesta a reiteración de derecho de petición – Radicado No. 202697 

Cordial saludo, 

En atención a su comunicación de fecha 06 de abril de 2026, mediante la cual 
manifiesta no haber recibido respuesta a su solicitud relacionada con la conformación 
de la veeduría ciudadana para los trabajos a realizar en la Institución Educativa Emma 
Villa Escallón – Sede Escuela Normal Superior de Cartagena de Indias, nos permitimos 
informarle lo siguiente: 

Una vez revisados los registros institucionales, se constató que esta Personería Distrital 
ha emitido respuesta de fondo en dos (2) oportunidades anteriores, así: 

Mediante oficio de fecha 19 de enero de 2026, se dio respuesta inicial a su solicitud, 
informándole que la documentación presentada para el registro de la veeduría 
ciudadana no cumplía con los requisitos establecidos en la Ley 850 de 2003, razón por 
la cual se le requirió subsanar la información allegada. 

Posteriormente, mediante comunicación de fecha 07 de abril de 2026, se reiteró dicha 
respuesta, indicándole que su solicitud ya había sido atendida dentro de los términos 
legales, anexando además la evidencia del envío al correo electrónico por usted 
suministrado. 

En ese sentido, es preciso señalar que, conforme a lo dispuesto en la Ley 1755 de 
2015, el derecho fundamental de petición se satisface con la emisión de una respuesta 
clara, de fondo y oportuna, situación que se configura plenamente en el presente caso. 

Así las cosas, no existe omisión por parte de esta entidad, toda vez que el trámite 
solicitado se encuentra actualmente en estado de requerimiento, condicionado a que 
usted allegue la documentación e información solicitada en la comunicación inicial, sin 
que a la fecha se haya evidenciado el cumplimiento de dicho requerimiento. 
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Por lo anterior, se reitera que el proceso de registro de la veeduría ciudadana no puede 
continuar hasta tanto no se subsane la documentación requerida, en los términos 
previamente indicados. 

No obstante, en aras de garantizar el principio de orientación al ciudadano y brindar 
mayor claridad sobre el trámite, se le invita respetuosamente a acercarse a las 
instalaciones de la Personería Distrital de Cartagena de Indias, donde podrá recibir 
asesoría directa sobre los requisitos legales exigidos y la forma adecuada de subsanar 
su solicitud. 

Finalmente, se informa que con la presente comunicación se da respuesta integral a su 
solicitud reiterada, reiterando la disposición institucional de continuar con el trámite una 
vez se cumplan los requisitos legales correspondientes. 

 

Cordialmente, 

 

 
SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA 
PERSONERO DELGADO PARA LA PROTECCIÓN DE LAS COMUNIDADES  
 
PROYECTO 
 
Naicith liney Mora Gulloso 
 
 
Reviso  
 
Elizabeth Jiménez Alvarrez 
Profesional Universitario – Grado 04- código 219 
Personería Distrital  
 
 
 

 
 
Anexos: 
 
Respuesta del 19 de enero de 2026 
Respuesta del 07 de abril de 2026 
Evidencia de envío 
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Cartagena de Indias D. T. y C., 15 de abril 2026 
 
 
SEÑORES 
ASOCIACIÓN ASOCAMPENOR Y DEMÁS FIRMANTES 
 
 
 
Asunto: Información sobre la recepción, trámite y seguimiento institucional de solicitud relacionada 
con la entrega de tierras en el sector Púa 2 – Agencia Nacional de Tierras. 
 
 
 
Cordial saludo, 
 
En mi calidad de Personero delegado de la Personería Distrital de Cartagena de Indias, y en 
cumplimiento de las funciones constitucionales y legales propias del Ministerio Público, me permito 
informarle que la solicitud presentada por los miembros de la Asociación Asocampenor y demás 
firmantes, relacionada con la entrega y adjudicación del bien inmueble denominado Púa 2, ubicado 
en el corregimiento de Arroyo de Piedra, fue recibida y debidamente analizada por esta entidad. 
 
En su comunicación, la comunidad expone situaciones relacionadas con: 
 

• La ocupación del predio denominado Púa 2 por parte de distintas asociaciones campesinas. 
•  La solicitud de entrega y adjudicación del referido bien por parte de la Agencia Nacional de 

Tierras. 
•  La existencia de conflictos entre organizaciones respecto a la posesión y ocupación del 

terreno. 
•  La manifestación de condiciones de vulnerabilidad, incluyendo presuntos hechos de 

desplazamiento forzado. 
• La necesidad de una pronta intervención institucional para la definición de la situación 

jurídica del predio. 
 

En consideración a la naturaleza de los hechos expuestos, se precisa que la competencia para 
adelantar los procesos de adjudicación, formalización, clarificación y entrega de tierras de la Nación 
corresponde a la Agencia Nacional de Tierras, como autoridad administrativa encargada de la 
ejecución de la política de acceso a tierras y del ordenamiento social de la propiedad rural, de 
conformidad con el marco normativo vigente. 
 
No obstante, lo anterior, y en el marco de las funciones constitucionales asignadas al Ministerio 
Público, particularmente las previstas en los artículos 118 y 277 de la Constitución Política, así como 
las disposiciones contenidas en la Ley 136 de 1994 y demás normas concordantes, esta Personería 
Distrital es competente para ejercer labores de vigilancia preventiva, seguimiento institucional y 
acompañamiento en la garantía de los derechos fundamentales de las comunidades involucradas. 
 
En atención a lo anterior, esta Personería Distrital ha dispuesto: 
 

1. Realizar seguimiento institucional a la actuación adelantada por la Agencia Nacional de 
Tierras, con el fin de verificar que el trámite correspondiente se surta conforme a los 
principios de legalidad, debido proceso, transparencia y oportunidad.  

 
2. Ejercer vigilancia preventiva sobre la actuación de las autoridades competentes, 

orientada a garantizar la protección de los derechos fundamentales de la comunidad 
campesina, especialmente en lo relacionado con el acceso a la tierra, el debido proceso 
administrativo y la atención a población en condición de vulnerabilidad.  
 

3. Brindar acompañamiento institucional, en el marco de nuestras competencias, a efectos 
de orientar a la comunidad sobre las rutas administrativas y legales existentes para la 
defensa de sus derechos.  
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Adicionalmente, y en el marco de las funciones de orientación y acompañamiento propias del 
Ministerio Público, esta Personería Distrital considera pertinente invitar a los miembros de la 
Asociación Asocampenor y demás interesados a concertar una fecha y espacio de encuentro 
institucional, con el propósito de brindar asesoría jurídica y orientación integral respecto de las 
posibles acciones administrativas y/o judiciales que puedan resultar procedentes para la defensa de 
sus derechos e intereses. 
 
Para tal efecto, podrán comunicarse a través de los canales oficiales de esta entidad, a fin de 
coordinar la programación de dicha reunión, la cual se desarrollará en un escenario de diálogo 
institucional, garantizando el acceso a la información, la participación y el acompañamiento en la 
definición de rutas de actuación futura. 
 
Es importante precisar que la Personería Distrital de Cartagena de Indias no sustituye las 
competencias propias de la Agencia Nacional de Tierras ni de las demás autoridades administrativas 
involucradas en la definición de la situación jurídica del predio; sin embargo, continuará ejerciendo 
su función como Ministerio Público, velando por la protección de los derechos de la comunidad y el 
adecuado funcionamiento de la gestión pública. 
 
Una vez se obtenga información por parte de la entidad competente, esta Personería procederá a 
realizar el respectivo seguimiento y, de ser necesario, adoptará las acciones preventivas 
correspondientes dentro del marco de sus funciones. 
 
Sin otro particular, reiteramos nuestro compromiso institucional con la defensa de los derechos de 
las comunidades y el fortalecimiento del orden jurídico. 
 

Cordialmente, 

 

 

 

 

MARLON MARIANO YANEZ CAMARGO 

Personero Delegado para la Protección de las Comunidades y Sujetos de Especial 
Protección Constitucional. 

 
Proyectó: María Claudia Rangel Rivera 
Abogada Contratista. 
Revisó: Naicith Liney mora gulloso 
Abogada Contratista
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