INFORME CONTRATISTA.

INFORME PARCIAL DE ACTIVIDADES: REFERENTE AL CONTRATO # 110-14-07-156-2026,
CELEBRADO ENTRE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DE PRADERA VALLE Y EL SENOR
ERMINSUL SUAREZ MORENO IDENTIFICADO CON LA CEDULA DE CIUDADANIA # 94301970,
Y QUE PARTE DESDE EL DIA 30/01/2026 AL 30/05/2026 23:00:00 DE MAYO. /

OBJETQO DEL CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN LA SECRETARIA
DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL PARA DESARROLLAR CAMPARNAS DE
ED-UCA¢!ON AMBIENTAL Y ACCIONES TENDIENTES A LA CONSERVACICN, PROTECCION Y
CUIDADOC DEL MEDIO AMBIENTE EN EL MUNICIPIO DE PRADERA.

CONTRATISTA: ERMINSUL SUAREZ MORENO

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE PRADERA

SUPERVISOR: WILLIAM R. SANCHEZ

SECRETARIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL  /

ACTA PARCIAL COBRO # 2, INFORME DE ACTIVIDADES DEL 01 JMARZO AL 31 DE
MARZO DEL 2026.

ACTIVIDADES CONTRATADAS:
Las actividades para realizar son las siguientes:

1. Realizar campafa educativa para promover el manejo adecuado y aprovechamiento
de residuos sélidos organicos e inorganicos en el sector comercial, fomentando la
re@uccién, reutilizacidn vy reciclaje, contribuyendo a la conservacion del medio
ambiente en el municipio de Pradera.

2. Regalizar campafia de educacién ambiental enfocadas en promover el manejo
adecuado y la disposicion correcta de residuos peligrosos, reduciendo riesgos para la
salud y el medio ambiente en el municipio de Pradera.

3. Reailizar campahas de reforestacion y concientizacion ambiental, enfocadas en
promover la conservacion y restauracidon del medio ambiente en el municipio de
Pradera

4. Realizar campafias de reforestacion y limpieza en las areas riverefias del rio bolo
promocionando el uso sostenible del recurso hidrico con el objeto de proteger la
biodiversidad v mejorar ia calidad del agua.

5. Realizar campafia de concientizacién y educacién ambiental en las areas riverefias del
Rio Bolo; enfocada a promover practicas de ahorro eficiente del recurso hidrico, con
el objeto de protegerlo y reducir su desperdicio en el municipio de Pradera.




6. Realizar campafia de concientizacién sobre el impacto del ruido en la salud y el medio
ambiente, con el objeto de promover la reduccién del ruido y mejorar la calidad de

vida en el municipio de Pradera

7. Prestar acompafiamiento en las actividades de la secretaria de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial.

8. Llas demas inherentes al cumplimiento del objeto contratado y que sean
determinadas por el supervisor.

ACTIVIDAD # 1.

Realizar campafia educativa para promover el manejo adecuado y aprovechamiento de
residuyos sélides organicos e inorganicos en el sector comercial, fomentando Ia
reduccidn, reutilizacién y reciclaje, contribuyendo a la conservacién del medio ambiente
en el municipio de Pradera.

1. INTRODUCCION Y CONTEXTO

1.1. Bl presente documento constituye el soporte técnico de las actividades de inspeccidn,
diagndstico y educacién ambiental realizadas en el municipio de Pradera. La gestién de
residuos en el sector comercial, especificamente en el gremio de panaderias y reposterias,
representa un desafio critico para la sostenibilidad urbana debido al volumen de residucs
organicos (sobrantes de produccién) e inorgénicos (empaques, pldsticos y cartén) que
generan.

La intervencian realizada por el suscrito se fundamenta en Ia necesidad de transitar de un
modelo de economia lineal —basado en el extraer, producir y desechar— hacia un modelo
de Economia Circuiar, donde el aprovechamiento de ios materiales permita reducir ia
presion|sobre el relleno sanitario y minimizar la huella de carbono del municipio.

2. OBJETIVO DE LA VISITA

Ejecutar el diagndstico situacional de las panaderias "Rico Pan Delicias de Pradera",
"Panaderia Ricuras de Pradera" y "Panaderia Antojitos Plaza", mediante la aplicacién de la
ENCUESTA DE DIAGNOSTICO AMBIENTAL - SECTOR COMERCIAL PRADER/ , para identificar

brechas de conocimiento y proponer estrategias de capacitacion integral.
3. METODOLOGIA APLICADA

Se utilizd un enfoque de observacion directa y entrevista estructurada de 20 preguntas que
evaluaron los siguientes ejes:




1. Conocimiento Normativo: Manejo de la Ley 1801 de 2016 y decretos
regiamentarios.

2. Gestién Operativa: Separacién en la fuente y cumplimiento del cédigo de colores
{Resolucion 2184 de 2019).

E..M

infraestructura: Adecuacion de dreas de aimacenamiento temporal.

4. Conciencia Ambiental: Conocimiento sobre reciclaje, compostaje y economia
circular.

4, HALL;AZGOS Y DIAGNOSTICO POR ESTABLECIMIENTO
4.1. Panaderia Rico Pan Delicias de Pradera {visitada el 27/04/2026)

Durante la visita, se observé una disposicién mixta de residuos. El personal manifiesta que,
si bien lintentan separar algunos cartones, no cuentan con un sistema de rotulacién ni
recipientes gue cumplan con la norma técnica. Existe una predisposicion positiva al cambio,
pero una carencia total de fundamentos técnicos sobre el aprovechamiento de residuos
organicos generados en el proceso de panificacién.

4.2. Panaderia Ricuras de Pradera. (visitada el 27/04/2026)

En este establecimiento, el diagndstico reveld que los residuos de barrido y restos de
alimentos se mezcian con plasticos de un solo uso. El administrader desconoce la existencia
del cédigo de colores nacional, lo que genera una contaminacidon cruzada que invalida
cualquier intento posterior de reciclaje por parte de los recuperadores de oficio.

4.3, Panaderia Antojitos Plaza. (visitada el 23/04/2026)

Ubicada en un sector estrateégico, esta panaderia maneja un alto flujo de clientes. Se detectd
que el manejo de aceites usados y el almacenamiento de harina en bultos genera residuos
gue no estan siendo gestionados adecuadamente. Al igual que los casos anteriores, no hay
claridad sobre qué residuos son aprovechabies y cudles deben ir a disposicién final.

5. ANALISIS TECNICO DE LA PROBLEMATICA
5.1. Desconocimiento del Codigo de Colores

Es alarmante constatar que, a pesar de que la Resolucién 2184 de 2019 entrd en vigor hace
afos, el sector comercial en Pradera sigue operando bajo esquemas obsoletos. Los
establecimientos visitados no diferencian el uso de ias bolsas y recipientes:

e Blanco: Para residuos aprovechables limpios y secos (plastico, vidrio, metales, papel
y cartén).




e Negro: Para residuos no aprovechables (papel higiénico, servilletas, papeles vy
cartones contaminados con comida).

o Verde: Para residuos organicos aprovechables (restos de comida, desechos
agricolas).

5.2. El Vacio de iz Economia Circular

El concepto de economia circular es inexistente en el imaginario de los comerciantes
locales. Ven el residuo como un "problema de basura" y no como una "oportunidad de
insumo!". No existe e} aprovechamiento de la biomasa {residuos orgénicos) para procesos
de compostaje, ni convenios con asociaciones de recicladores para el retiro de material
inorgénico, lo que eleva los costos operativos por concepto de tasas de aseo.

5.3. Debilidad en Normatividad y Comparendos

Existe una falsa percepcion de seguridad respecto al incumplimiento ambiental. Los
comerciantes desconocen gue ef Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana
contempla sanciones econémicas severas por la mala disposicién de residuos en el espacio
publico o por no realizar la separacién en la fuente. Fsta falta de "cultura de legalidad
ambientai” es el principai obstacuio para la implementacién de un medio ambiente sano el
cual debe de aporta el sector comercial a Ia localidad.

6. PROBUESTA DE CAPACITACION INTEGRAL
Basado|en las deficiencias detectadas, es imperativo que la Administracién Municipal, a
través d;e esta Secretaria, inicie un ciclo formativo que incluya:

A. Taller de Técnicas de Reciclaje y Separacion

Ensefiar de manera practica como limpiar y compactar los residuos inorganicos para facilitar
su almacenamiento y posterior venta o entrega. Esto incluye el manejo de empagues de
levadurg, plasticos de embalaje de harina y envases de lacteos.

B. Aprovechamiento de Organicos [Biomasa)

Las panaderias generan residuos que pueden transformarse. Se debe capacitar en la
recoleccion selectiva de sobras de produccidn para que puedan ser entregadas a proyectos
de agricultura urbana o compostaje municipal, evitando gue lleguen al relleno sanitaric
donde generan lixiviados y gases de efecto invernadero.

C. Ahorro de Costos mediante el Aprovechamiento

La capacitacion debe tener un enfoque econdmico. Si el comerciante entiende que al
reducir | el volumen de residuos "negros" (no aprovechables) puede eventualmente




disminuir su tarifa de aseo o generar ingresos adicionales por la venta de material reciclable,
la adopcion de las medidas serd mucho mds rapida y voluntaria.

7. IMPACTO DE LA VISITA DEL CONTRATISTA

La intervencion de Erminsul Sudrez Moreno como representante de la Secretaria ha

generagde un impacte preventivo y educativo en el sector. Los comerciantes manifestaron

gque es fa primera vez que se realiza un diagndstico tan exhaustivo y técnico.

1.

Sensibilizacién: Se logré que los duefios de panaderias reconozcan su
responsabilidad como generadores de residuos.

ldentificacién de Riesgos: Se detectaron puntos criticos de acumulacién de residuos
que podrian generar problemas de salubridad y plagas.

Puente Institucional: Se establecid un canal de comunicacién directo entre el
comerciante y ia Aicaldia, efiminando la visién de {a administracién como un ente
puramente sancionatorio.

8. CONCLUSIONES

;8

w

El sector comercial de panaderias en Pradera se encuentra en un estado de
vulnerabilidad ambiental por falta de transferencia de conocimiento.

La mezcla de residuos organicos e inorganicos es la practica comiin, lo que aumenta
la carga contaminante del municipio.

Existe una oportunidad para liderar un proyecto pilotc de "Panaderias Sostenibies”
que sirva de modelo para otros sectores comerciales.

La capacitacién es el paso previo y obligatorio antes de iniciar cualquier proceso de
control y vigilancia con comparendos.

El compromiso con la conservacién del medio ambiente en el municipio de Pradera requiere

de una jpresencia constante en el territorio. Las visitas realizadas son solo el inicio de una

transformacién cultural que permitird que nuestro municipio sea un referente de desarrollo

territoria! sostenible y respetuoso con sus recursos naturaies.




A continuacidn, se muestra registro fotografico de la visita a las panaderias y la realizacién
de la encuesta.

Imagenes de las visitas realizadas a tres panaderias del municipio de pradera, las mds
reconocidas ubicadas en el sector central. Se realiza encuesta diagndstico de conocimientos
ambientales.

ACTIVIDAD # 1.




Realizar campafa educativa para promover el manejo adecuado y aprovechamiento de
residuos sdlidos orgédnicos e inorgénicos en el sector comercial, fomentando la
redudcion, reutilizacion y reciclaje, contribuyendos a la conservacién del medic ambiente
en el municipio de Pradera.

1.2, Este es el informe técnico detallado, estructurade con el rigor administrativo y técnico
requerido para la Secretaria de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial de Pradera. El
documento aborda el diagnéstico, el analisis normativo y las recomendaciones estratégicas
para el fortalecimiento ambientai del sector gastrondmico.

ACTIVIDAD REPORTADA: Realizacion de campafia educativa y diagnéstico de manejo de
residugs sélidos en el sector comercial {Restaurantes y Asaderos).

1. INTRODUCCION Y JUSTIFICACION

En el marco del Plan de Gestién Integral de Residuos Sélidos de Pradera, se hace imperativo
intervenir el sector comercial gastronémico, uno de los mayores generadores de carga
organica y residuos aprovechables en el municipio. La disposicién inadecuada de estos
residugs no solo satura la logistica de recoleccién municipal, sino que genera impactos
negativos como la proliferacion de vectores, lixiviados en el alcantariilado y pérdida de
potencial econdmico en materiales reciclables.

La intervencidn liderada por el contratista Erminsul Sudrez Moreno busca identificar el
estado| actual de los conocimientos ambientales de los propietarios y trabajadores,
estableciendo una linea base para futuras capacitaciones que transformen estos negocios
en "Comercios Verdes".

2. METODOLOGIA DEL DIAGNOSTICO

Para esta fase de la campaiia, se seleccionaron tres estabiecimientos emblematicos del
casco urbano:

1. Restaurante y Asadero de Pollos Nuevo Milenio. (visitado 23/04/2026)
2. (Cenadero Central. (visitado 23/04/2026)
3. Restaurante y Asadero de Pollos El Avilongo. (visitade 23/04/2026)

Se aplico la "ENCUESTA DE DIAGNOSTICO AMBIENTAL - SECTOR COMERCIAL PRADERA”,
compuesta por 20 preguntas cerradas y abiertas que evallGan: conocimiento de
normatividad, apiicacion del cédigo de colores, gestién de aceites usados {AVU]),
almacenamiento temporal y conceptos de economia circular.

3. RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO POR ESTABLECIMIENTO




3.1. Restaurante y Asadero de Pollos Nuevo Milenio

Se identificé una voluntad de gestién, pero con una ejecucién técnica deficiente. Si bien el
establecimiento cuenta con recipientes para la basura, la separacién se realiza de forma
intuitiva y no técnica. Los empleados confunden los plasticos contaminados con comida con
material reciclable, lo que genera rechazos en la cadena de aprovechamiento.

3.2, Cenadero Central

Este establecimiento presenta conocimientos muy someros sobre la legislacién vigente. Su
principal falencia radica en el aimacenamiento de residuos; no existe un area delimitada ¥
sefializada, lo que genera riesgos de contaminacién cruzada. Desconocen las sanciones
estipuladas en el Codigo Nacional de Seguridad v Convivencia Ciudadana respecto a la
gestion de residuos.

3.3. Restaurante y Asadero de Pollos El Avilongo

Es el establecimiento que presenta una mayor necesidad de intervencién técnica. Aungue
manifiestan interés, el manejo de los residuos organicos (restos de alimentos y huesos) se

mezcia casi en su totalidad con los inorgdnicos. No existe una ruta clara para la entrega de
material a recuperadores de oficio.

4. ANALISIS DE LA PROBLEMATICA [HALLAZGOS CRITICOS)

4.1, Desconocimiento de la Resolucién 2184 de 2019

£l hallazgo mds recurrente es la ignorancia sobre el Cédigo de Colores Unificads. Los
establecimientos aln utilizan bolsas de cualquier color (generalmente negras o
transparentes) para todo tipo de residuos, ignorando la obligatoriedad de:

e Blanco: Aprovechabies (Plastico, vidrio, metaies).
e Verde: Organicos aprovechables (Restos de comida, desechos de cocina).
e Negro: No aprovechables (Servilletas sucias, papeles metaiizados).

4.2. Inexistencia de la Economia Circular

Los comerciantes ven el residuo como un costo y un desecho, no como un recurso. No se
comprende el concepto de cerrar el ciclo {vender el pldstico, donar organicos para
compostaje o biomasa). Esto se traduce en mayores costos por facturacién de aseo, ya que
pagan por volumen total en lugar de reducir la carga entregada al operador.

4.3. Riesgo Normativo y Comparendos




Existe un desconocimiento peligroso sobre la Ley 1801 de 2016. Los establecimientos no
son conscientes de que la mala disposicion en horarios no permitidos o el vertimiento de
grasas puede acarrear muitas tipo 4, cierres temporales Y procesos administrativos ante la
CvC.

5. PROPUESTA DE CAPACITACION Y PLAN DE ACCIGN

Es necesario que la Alcaldia de Pradera lidere un ciclo de formacién intensiva basado en los
siguientes ejes:

Eje Tematico Objetivo Especifico

Socializar la jerarquia normativa y las sanciones del Cdigo de
Policia.

Normatividad Ambiental

Taller practico sobre limpieza de materiales y uso correcto del

Técnicas de Separacidn .
codigo de colores.

|
Aprovechamiento Gestion especifica de residuos de asaderos (huesos, grasas)
Orgdanico para evitar obstrucciones en alcantarillado.

Demostracion financiera de como el reciclaje reduce el pago de

Economia y Ahorro : o
la tarifa de aseoc municipal.

6. IMPACTO DE LA LABOR DEL CONTRATISTA

La presencia de Erminsul Suarez Moreno en los establecimientos ha servido como primer
contacto de sensibilizacion.

1. Se logré que los administradores identifiquen a la Secretaria no como un ente
perseguidor, sino como un aiiado técnico.

2. Se recolecté informacion valiosa para georreferenciar los puntos de mayor
generacion de residuos en el centro de Pradera.




2 ¥Se detuvo la entrega incorrecta de ciertos residuos peligrosos que estaban
terminando en el camién recolector ordinario.

7. CONIKZLUS!ONES

1. 'fEi sector gastronomico de Pradera opera con una conciencia ambiental primaria.
EHay intencion de colaborar, pero faita técnica.

2. |la falta de sefializacién y recipientes adecuados en los restaurantes es la barrera
{fisica principal para el reciclaje.

3. Existe una desconexidn entre los comerciantes y las asociaciones de recicladores del
municipio.

|

4. lLacapacitacién es una demanda sentida de los comerciantes, quienes manifestaron
abiertamente la necesidad de ser instruidos por la administracién municipal.

8. RECOMENDACIONES Y CONSEJOS PARA LA ADMINISTRACION

Como qontratista. encargado, sugiero a la Secretaria de Ambiente:

|
o 'Frear el "Sello de Comercio Sostenible": Un incentive reputacional para los

estaurantes que completen la capacitacién y demuestren una reduccion real en su
basura negra.

o Enirega de Kit de Sefializacién: la Alcaldia podria dotar a estos tres
lrestablecimientos pilotos con calcomanias instructivas sobre el cédigo de colores.

! - .
2 F.uta‘ Selectiva Comercial: Coordinar con el operador de aseo una ruta especifica
ara el aprovechamiento de orgdnicos en el sector de los asaderos, evitando que

estos residuos se descompongan en el espacio pablico.




Imdgen

es de visitas a los restaurantes mas conocidos del municipio, se realiza encuesta

diagnaéstico del sector gastrondmico.

ACTIVIDAD # 2.

2.1. R
adecu
salud

ealizar campaiias de educacion ambiental enfocadas en promover el manejo
ado y la disposicién correcta de residuos peligrosos, reduciendo riesgos para la
v el medio ambiente en el municipio de Pradera.

INFORME TECNICO DE GESTIGN Y EDUCACION AMBIENTAL

FECHA: 15 de abril de 2026

ASUNT

: Informe detallado de cumplimiento de la obligacién contractual referente a las

campafias de educacion ambiental en establecimientos comerciales gastrondmicos
(Asaderos de Pollo).

A continuacion, se entrega informe de visita a los tres asaderos de pollo con venta de
almuerfos y venta de poiio apanado del municipio de pradera, a los cuales les corresponde
los nombres de: El imperio del pollo, asadero de pollo las 3S, asadero la brasa de pradera,

Selesr

caliza encuesta sobre RESPEL. (se deja evidencia de las encuestas realizadas)




1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SECTOR

En el marco de las obligaciones contractuales suscritas con la Administracidn Municipal de
Pradera, y en especifico desde las directrices de la Secretaria de Ambiente, Vivienda ¥
Desarrollo Territorial, se hace imperativo el desarrollo de acciones en el territorio que
garanticen la mitigacidn de los impactos ambientales generados por el secior comercial. El
presente informe detalla exhaustivamente las labores ejecutadas en cumplimiento de la
siguiente obligacién contractual: "Realizar campafia de educacién ambiental enfocadas en
promover el manejo adecuado y la disposicion correcta de residuos peligrosos, reduciendo
riesgos para ia salud y ef medio ambiente en el municipio de Pradera".

El sector gastronémico del municipio de Pradera, especificamente el nicho de los asaderos
de pofio y establecimientos que comercializan pollo apanado, representa un renglon
econdmico dindmico, pero también un foco significativo de generacion de residuos sélidos
y liquidos de manejo especial. La naturaleza misma de su actividad econdmica exige el uso
intensivo de aceites vegetales para las frituras, la manipulacién de grandes volimenes de
materia prima organica que deriva en sobras de comida, y el empleo de insumos de un solo
uso, come bolsas plasticas y empagques, para la entrega de los alimentos a los consumidores
finales.

La falta de una cultura ambiental estructurada y el desconocimiento de la normativa vigente
en materia de disposicion de residuos pueden desencadenar problematicas severas de
salud pblica y de deterioro ambiental en nuestro municipio. Los vertimientos inadecuados
a la red de alcantarillado, la mezcla indiscriminada de residuos aprovechables v no
aprovechables, y la entrega de residuos en horarios no establecidos, son practicas que
desde la Administracion Municipal se deben corregir de manera pedagdgica y preventiva.
Es por ello que el suscrito contratista ha disefiade y ejecutade una intervencidn directa, in
situ, dirigida a los propietarios, administradores y operarios de tres establecimientos
comerciales tipo asadero ubicados en el casco urbano de Pradera.

2. MARCO NORMATIVO DE LA INTERVENCION

La intervencién pedagégica y la asesoria técnica brindada a los establecimientos
comerdiales se fundamenta en un marco legai estricto que rige a nivei nacional y que debe
ser acatado en el ambito municipal:

e Resoclucién 2184 de 2019 {Ministerio de Ambiente v Desarrollo Sostenible): Por la
cual se unifica el cédigo de colores a nivel nacional para la separacion de residuos
solidos en [a fuente. Esta norma es la base de la capacitacién brindada sobre el uso
de los recipientes bianco, verde y negro.




e Resolucién 0316 de 2018 (Ministeric de Ambiente y Desarrollo Sostenible}: Por ia
cual se establecen disposiciones para la adecuada gestién de los Aceites de Cocina
Usados (ACU). Esta normativa prohibe explicitamente el vertimiento de estos
aceites en redes de alcantarillado o cuerpos de agua, y exige su entrega a gestores
autorizados.

e |Decreto 1076 de 2015 (Sector Ambiente y Desarrollc Sostenible): En lo referente a
la gestién integral de residuos peligrosos (RESPEL) y de manejo especial,
\garantizando que no se generen afectaciones a los recursos naturales del municipio,
\como lo son nuestras fuentes hidricas subterraneas y superficiales.

e |Ley 1259 de 2008: Que instaura el Comparendo Ambiental como instrumento de
cultura ciudadana y que puede ser aplicado en caso de reincidencia o negligencia en
|el manejo de las basuras y vertimientos, tras agotar la fase educativa actual.

3. CBIETIVO DE LA ACTIVIDAD

Objetivo General: Ejecutar campafias de educacién ambiental directas y focalizadas en el
sector comercial gastrondmico de Pradera (asaderos de pollo), para promover la separacién
en ia fuente, la gestidén adecuada de aceites de cocina usades v el cumplimiento de los
horarigs de recoleccién, con el fin de minimizar los vectores de riesgo en salud publica y
proteger la infraestructura sanitaria y ambiental del municipio.

Objetivos Especificos:

1. lInstruir al personal comercial sobre la implementacidn obligatoria del cédigo de
lcolores para la recoleccién de basuras,

2. Generar conciencia sobre el impacto altamente contaminante del Aceite de Cocina
Usado {ACU) y establecer las pautas para su almacenamiento temporal y disposicién
final legal.

3. |Articular la dinamica comercial con la logistica operativa de la empresa prestadora
del servicio de aseo {Veolia), para evitar la acumulacidn de residuos en el espacio
publico.

4, DESARROLLD DE LA ACTIVIDAD: VISITAS DE INSPECCION ¥ EDUCACION

En cumplimiento del cronograma de actividades, el suscrito contratista, Erminsul Suarez
Moreng, se desplazd a tres (3) establecimientos comerciales de venta de polle asado, pollo
apanado y almuerzos ejecutivos. La metodologia aplicada consistié en un dialogo
participativo, inspeccién visual de las areas de cocina y acopio de basuras, y una
capacitacion técnica adaptada al lenguaje de los comerciantes y operarios de la cocina.




A continuacion, se detalla el contenido técnico y pedagdgico transferido durante las visitas:
4.1. Diagnostico Situacional de los Establecimientos

Alingresar a los tres asaderos, se evidencié un denominador comtin propio de esta actividad
productiva. En primer lugar, la preparacién del pollo apanado requiere de freidoras
industriales de alto volumen, o que genera una degradacin acelerada del aceite vegetal,
convirtiéndolo en un residuo de manejo especial en muy corto tiempo. En segundo lugar,
la venta de almuerzos completos (sopas, principios, ensaladas) genera un alto volumen de
material organico (peladuras de vegetales, restos de comida dejados por los comensales,
huesos). Finalmente, la logistica de entrega a domicilio v ventas para llevar propicia un
consurmo desmedido de plasticos de un solo uso, empaques de poliestireno (icopor) y bolsas
plasticas tipo camiseta. Ante este panorama, se procedis a intervenir cada una de estas
lineas de generacion de residuos.

4.2. Implementacion del Cédigo de Colores para la Separacién en la Fuente

La primera fase de la capacitacion consistié en desmitificar la idea de que "todo es basura”.
Se le explicd detalladamente a los trabajadores y administradores la obligacién de tener
tarros de recoleccion debidamente identificados y dotados con bolsas segiin la Resolucidn
2184. Se hizo énfasis en lo siguiente:

¢ Color Blanco (Residuos Aprovechables): Se instruyé que en estos recipientes deben
ir los materiales limpios y secos. En el contexto del asadero, se les indicd que aqui
deben depositar las bolsas plésticas limpias en las que llegan los insumos, botellas
de plastico de las gaseosas que se venden, carton de las cajas de embalaje, Vv
recipientes de vidrio integros. Se enfatizé que este material es el sustento de los
recicladores de oficio del municipio, por lo cual entregario limpio es un acto de
responsabilidad social y ambiental.

» Color Verde (Residuos Orgdnicos Aprovechables): Este fue un punto de gran
impaortancia debido al volumen de almuerzos que venden. Se les capacité para que
todas las sobras de comida {sin empaques), las cascaras de pldtano, papa, yuca, vy
los restos de vegetales de las ensaladas sean depositados en este recipiente. Se les
explicd que estos residuos, al ser separados correctamente, dejan de ser un
problema de lixiviados contaminantes en el rellenc sanitario v pueden convertirse
en abono o compostaje.

e Color Negro {Residuos No Aprovechables): Se aclaré que en este tarro deben

depositarse exclusivamente aquellos elementos que ya no tienen vida Gtil y estan
contaminados. Por ejemplo, servilletas usadas por los clientes, papel higiénico de




los bafios del establecimiento, restos de empaques untados de comida o grasa, y el
barrido del local.

4.3. Manejo Critico de los Aceites de Cocina Usados (ACU)

El componente més delicado y en el que se hizo mayor hincapié durante la campafia de
educacion ambiental fue ei manejo de ios aceites generados por la fritura del polic apanado.
Se les explicé de manera enfatica, técnica y clara las consecuencias devastadoras de una
mala disposicién.

El dafio ambiental y de infraestructura: Se le ilustré al personal que arrojar el aceite por las
tuberias de aguas residuales o negras es una de las practicas mds nocivas para el municipio
de Pradera. Se les informé Gue un soio litro de aceite usado puede Hegar a contaminar hasta
1.000 litros de agua, dificultando enormemente los procesos de oxigenacion de los cuerpos
de agua y afectando la biodiversidad acudtica (un tema sensible para la preservacién de
cuencas como ei Rio Bolo).

Ademas, se les hizo comprender el dafio a la infraestructura fisica: cuando el aceite caliente
se vierte por los sifones, al enfriarse en la red de alcantarillado, se solidifica y se adhiere a
las paredes de las tuberias. Al mezciarse con jabones y otros desechos, forma obstriucciones
masivas (conocidas como "fatbergs") que taponan el sistema de alcantarillado de las calles
de Pradera, generando devoluciones de aguas negras, malos olores en los barrios, y costos
altisimos de mantenimiento preventivo y corrective para las empresas piblicas.

La directriz de disposicién final (Obligacion legal): Para mitigar este riesgo, el suscrito
contratista dejé la instruccién perentoria y la recomendacién técnica de que todo el aceite,
una vez pierda su vida Gtil para el consumo humano, debe dejarse enfriar y posteriormente
ser envasado y almacenado en pimpinas plasticas con tapa hermética.

Se les informd con absoluta claridad que es de vital importancia que este aceite no sea
entregado a personas informales o habitantes de calie que lo reciclen para usos no aptos
(como |la reventa fraudulenta para consumo humano o la fabricacién artesanal sin
controles). Se les exigio que el aceite usado debe ser entregado Unica y exclusivamente a
una empresa gestora de residuos que cuente con las respectivas licencias ambientales y/o
autorizaciones emitidas por la autoridad ambiental competente (CVC).

Asimismo, se instruyd a los administradores de los tres asaderos que deben exigir a la
empresa recolectora de aceites el respectivo certificado de disposicién final legal, un
documento que el establecimiento debe archivar en su carpeta de sanidad para presentarlo
ante cualquier visita de inspeccion de la Secretaria de Salud o de la Secretaria de Ambiente.

4.4. Articulacion con la Empresa Prestadora de Servicio de Aseo (Veolia)




La dltima fase de la intervencién pedagdgica estuvo enfocada en el entorno publico del
establecimiento. De nada sirve una excelente separacién interna si la presentacion de los
residuds en el andén es deficiente.

Se recomendd y se exigid de manera estricta respetar los horarios y frecuencias de
recoleccion de basuras establecidos en el municipio por la empresa Veolia, la cual es {a
entidad encargada y autorizada para el manejo integral de jos residuos sélidos urbanos en
Pradera.

Se les explico a los comerciantes que sacar las bolsas de basura {incluso las bien separadas)
muchas horas antes del paso del vehiculo compactador genera un impacto visual negativo
en la zona comercial del municipio. Peor atn, expone las bolsas a ser rotas por habitantes
de calle en busqueda de reciclaje o por fauna callejera (perros y gatos) atraidos por el olor
a comida, lo que termina esparciendo los residuos en la via publica, taponando [os
sumideros de aguas lluvias y creando focos de proliferacion de vectores {roedores e
insectos). Se les reiterd el compromisa ciudadane de sacar los residuos tnicamente 2 [a
hora acordada, garantizando asi la limpieza del espacio ptblico de Pradera.

5. RESULTADOS DE LA INTERVENCION

1. Receptividad Comercial: Se logré una excelente receptividad por parte de los tres
administradores y de los equipos de cocina, quienes en su mayoria manifestaron
desconocer los impactos reales del vertimiento de aceites a la red de alcantariliado.

2. Compromiso de Separacién: Los tres asaderos se comprometieron verbalmente a
adquirir los recipientes con los colores correspondientes (Blanco, Verde, Negro) y a
implementar fa induccién sobre separacion con los nuevos empleados gue ingresen
3 sus cocinas.

3. Regularizacién del ACU: Se identificd que uno de los asaderos ya contaba con una
empresa recolectora de aceites, pero no le exigian el certificado legal. Se corrigid
esta falla administrativa in situ. Los otros dos establecimientos se comprometieron
a contactar empresas certificadas en el Valie del Cauca para iniciar la recoleccién
responsable de sus pimpinas de aceite usado.

4. Ordenamiento del Espacio Publico: Se alinearon las directrices operativas entre la
generacion comercial y las rutas operativas de fa empresa Veolia, mitigando el riesgo
de contaminacion por residuos esparcidos en andenes y vias.

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES TECNICAS

El trabajo de educacién ambiental en terreno demuestra ser la herramienta mds efectiva
para prevenir pasivos ambientales en el municipio. El contacto directo con los generadores




de resi:ﬁpuos, explicando no sélo la horma sino el porgué de la norma y las consecuencias
fisicas en las redes de alcantarillado y el medio ambiente de Pradera, genera una conciencia
operativa inmediata.

Recomjpndaciones a la Secretaria:

¢ Se recomienda programar visitas de seguimiento y control pasados treinta (30) dias
\a estos mismos tres establecimientos, preferiblemente en compafiia de inspectores
de policfa, para verificar la transicién de la fase educativa a la fase de cu mplimiento
iefectivo, exigiendo la presentacién de los manifiestos y certificados de entrega de
Elos Aceites de Cocina Usados (ACU).

e [Es pertinente extender esta misma campafia de educacién a panaderias,
restaurantes tradicionaies y puestos de comida rapida del parque principai, los
cuales presentan dindmicas de generacion de residuos orgénicos y aceites similares
a las abordadas en este informe.

e Se sugiere emitir una circular informativa oficial desde la Secretaria de Ambiente,
i’Vivienda y Desarrollo Territorial, dirigida a la Cdmara de Comercio o a los
comerciantes registrados, reiterando la obligatoriedad de ia correcta disposicién a

través de la empresa Veolia y la prohibicién de vertimientos en el alcantarillado.
|

Con esta intervencion, el suscrito contratista da cumplimiento a satisfaccion a la meta
estable{:ida en la obligacién contractual descrita, fortaleciendo la cultura ambiental,

previni?ndo dafios a la infraestructura publica y salvaguardando los recursos naturales de
los pr_ac'ilereﬁo.s.

:"‘hu_ Y ‘a—-—"’# F A - e R |
En el marco de las estrategias de salud ambiental de Pradera, se realizé la visita técnica y
pecagogica a tres establecimientos de asaderos de pollo. E! registro fotografico captura el
inicio d? la jornada, donde se sensibilizé a los propietarios sobre la importancia de la gestién
integrai de residuos. El enfoque principal fue la identificacién de residuos peligrosos y
especia’es, explicando c¢omo una disposicién  incorrecta afecta directamente los
ecosistemas locales y la salud de la comunidad.

[




Las imdgenes documentan la explicacién detallada sobre el nuevo cédigo de colores para

la separacion en la fuente. Se enfatizd en el uso correcto de los recipientes para garantizar

gue los

matertales aprovechables ne terminen en el relleno sanitario. Ademds, se introdujo

el concepto de economia circular, incentivando a los comerciantes a optimizar sus procesos

para re

ducir el desperdicio y reintegrar recursos al ciclo productivo, transformando sus

dinamicas operativas en précticas mas sostenibles.

Un pun

to clave registrado en las fotografias fue la asesoria sobre el manejo de aceites

vegetales usados (AVU} y residuos organicos de comida. Se instruyé a los operarios sobre

la proh
hidrica

bicién de verter aceites por el alcantarillado para evitar dafios en la infraestructura
del municipio. En las capturas se observa la entrega de directrices para el




almacenamiento temporal de estos residuos, asegurando gue sean entregados a gestores
autorizados para su tratamiento final.

Finalmente, el

registro visual muestra la

aplicacion de la ! ' ¢ " encuesta de
conacit:ientg " s 4 | ambiental a los
trabajadores de cada asadero. Esta herramienta permitié evaluar el nivel de comprensién

previo

y ei impacto de la charla educativa. Estas evidencias no solo certifican el

cumpliﬁniento de la actividad programada, sino que demuestran el compromiso del sector

comera
con
ambien

de
entornt

de Pradera

normativa
vigenteyla
proteccidn

ial [ ——

nuestro
natural.

ACTIVIDAD # 2.




2.1. Realizar campafia de educacién ambiental enfocadas en promover el manejo
adecuado y la disposicion correcta de residuos peligrosos, reduciendo riesgos para la
salud y el medio ambiente en ef municipic de Pradera.

INFORME TECNICO DE GESTION Y EDUCACION AMBIENTAL: INSPECCION A TALLERES DE
MOTOCICLETAS

FECHA: 15 de abril de 2026
ASUNTO: Informe detallado de cumplimiento de la obligacion contractual referente a las
campafias de educacién ambiental en establecimientos comerciales y de servicios (Talleres

de reparacion de motocicletas y cambios de aceite), enfocado en el manejo de Residuos
Peligrosos (RESPEL).

A continuacicn, se entrega informe de visita a tres talleres de reparacién de motos cambio
de aceite y partes, a los cuales les corresponde el nombre de: Motos Munoz, Motos el Mono
de Pradera, Servi Center. Se les realiza encuesta sobre RESPEL. (se deja evidencia de las
encuestas realizadas)

1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SECTOR

En el marco del desarrollo de las obligaciones contractuales contraidas con la Alcaldia
Municipal de Pradera, y bajo las directrices estratégicas de la Secretaria de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial, se presenta el siguiente informe técnico de actividades.
Este documento da respuesta especifica a la obligacién nimero 2: "Realizar campafia de
educacion ambiental enfocadas en promover el manejo adecuado y la disposicion correcta
de resiguos peligrosos, reduciendo riesgos para la salud y el medio ambiente en el municipio
dge Praderg”.

El parque automotor del municipio de Pradera ha experimentado un crecimiento
exponencial en los Gltimos afios, con una predominancia absoluta de las motocicletas como
medio de transporte principal para ia ciudadania. Este fendmenc ha traido consigo la
proliferacién de establecimientos de comercio y servicios dedicados al mantenimiento
mecanico, reparacion y cambio de fluidos de estos vehiculos. Si bien esta actividad dinamiza
la economia local, representa simulténeamente uno de los focos mas criticos de generacion
de Residuos Peligrosos (RESPEL) a nivel urbano.

Los talleres de mecanica de motocicletas manipulan diariamente sustancias altamente
toxicas' y contaminantes: aceites lubricantes usados, liquidos de frenos, solventes,
gasolinas, estopas contaminadas con hidrocarburos, y baterias de plomo-4cido. La
incorrecta disposicion de estos elementos no es un simple problema de aseo; constituye
una amenaza directa a la salud publica, a la integridad del sistema de alcantarillado
municipal y a los ecosistemas locales, existiendo un riesgo latente de que la escorrentia




superficial arrastre estos contaminantes hacia fuentes hidricas vitales como nuestro Rio
Bolo.

Ante I3 necesidad de establecer un control preventivo y pedagégico, el suscrito contratista
disefid y ejecutd una visita de inspeccién y una campafia de educacién ambiental in situ,
focalizada en tres (3) talleres de reparacién de motos v cambio de aceite en el casco urbano
del municipio. El objetivo primordial no fue punitivo en esta primera fase, sino netamente
diagnostico y educativo, buscando levantar una linea base sobre el conocimiento normativo
de los mecdnicos y administradores, para posteriormente impartir la instruccién técnica
requerida para la mitigacion del riesgo ambiental.

2. MARCO NORMATIVO DE LA INTERVENCION

La actuacion administrativa y pedagdgica desplegada en esta actividad se sustenta en el
estricto cumplimiento del ordenamiento juridico colombiano en materia ambiental y

administrativa. El rigor legal es fundamental para garantizar que las exigencias hechas a los
administrados tengan un asidero claro y exigible:

e |Decreto 1076 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente):
Especificamente en su Titulo 6, que compila lo relativo a la Gestion Integral de los
[Residuos o Desechos Peligrosos. Establece las obligaciones del generador (en este
(caso, los talleres) respecto a la identificacion, envasado, almacenamiento temporal
Y entrega a gestores autorizados.

e [Resolucion 0415 de 1998 {Ministerio del Medio Ambiente): Por la cual se
\establecen los casos en los cuales se permite la combustion de los aceites
lubricantes de desecho o usados y las condiciones técnicas para realizarla. Esta
norma prohibe tajantemente el vertimiento de aceites usados a las redes de
ralcantarillado, cuerpos de agua o al suelo.

e |Ley 1259 de 2008: Que instaura y reglamenta el Comparendo Ambiental en
Colombia. Se utilizé como herramienta de persuasién para advertir sobre las
isanciones pecuniarias y cierres de establecimientos ante la reincidencia en faitas
lambientales,

e |Ley 1801 de 2016 (Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana):
Fundamental para abordar la problematica evidenciada de ocupacién del espacio
publicc para el ejercicio de actividades comerciales mecédnicas que generan
vertimientos.




* |Resolucion 2184 de 2019: Sobre la unificacién del cédigo de colores {blanco, verde
y negro) para la separacién de residuos sdlidos no peligrosos en la fuente, aplicable

B

& ia zona administrativa y de atencién al cliente de los talleres.
3. METODOLOGIA DE LA VISITA Y DIAGNOSTICO

Para garantizar una recoleccion de datos objetiva y una intervencion pedagdgica
estructurada, la visita a los tres (3) talleres seleccionados se dividié en tres fases:

1. |Inspeccion Ocular: Observacion directa de las instalaciones, areas de trabajo, zonas
\de almacenamiento y andenes adyacentes.

2. |Aplicacién de Instrumento de Medicién: Se disefid y aplicé una encuesta
\estructurada de seis (6) preguntas dirigidas a los operarios y duefios de los talleres.
El objetivo fue cuantificar el nivel de conocimiento sobre temas ambientales. Las
preguntas abarcaron: definicién de RESPEL, conocimiento de la norma de aceites,
\destino final de repuestos, manejo de baterias, conocimiento del cédige de colores
y percepcion del impacto ambiental de su actividad.

3. Intervencidon Educativa: Retroalimentacion inmediata basada en los hallazgos,
explicacion de la norma y recomendaciones técnicas de obligatorio cumplimiento.

4. HALLAZGOS TECNICOS Y RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

El panarama encontrado durante las visitas de campo es de altisima preocupacion para la
Administracién Municipal. Los resultados reflejan una desconexion totai entre ia actividad
econdmica v la responsabilidad ambiental.

4.1. Desconocimiento Normativo Critico {Resultado de la Encuesta)

Tras la tabulacién de la encuesta de seis preguntas, el resultado arrojé6 un 90% de
desconocimiento general de los temas ambientales por parte de los encuestados. La
inmensa mayoria de los mecénicos y administradores operan bajo préacticas empiricas,
ignorando por completo gue su actividad estd catalogada como generadora de Residuos
Peligrosos. No comprenden la figura del "gestor autorizado” ni la necesidad de solicitar
manifiestos o certificados de disposicion final de los aceites y baterias que despachan.

4.2. Invasion del Espacio Publico v Vertimientos Directos

El haliazgo mads grave en términos de convivencia y dafio ambiental inmediato es que dos
{2} de jos tres talleres visitados no operan dentro de una infraestructura fisica cerrada
adecuada, sino que funcionan directamente en la calle. Utilizan el andén y la via vehicular
del municipio de Pradera como su zona de mecénica (desarme de motores, lavado de

carburadores, cambios de aceite)}. Esta invasidn del espacio plblico trac una consccuencia




ambiental nefasta: se evidencio el vertimiento directo de residuos liquidos, principalmente
gasolina y solventes utilizados para lavar piezas, directamente sobre el asfalto. Estos
hidrocarburos, al guedar en la via piblica, son lavados por las aguas Huvias, ingresando sin
ningun|tipo de filtro a los sumideros pluviales, contaminando de manera directa las fuentes
hidricas subterrdneas y superficiales, y generando un alto riesgo de inflamabilidad en el
espacig publico.

4.3. Mal Manejo y Almacenamiento de Aceites Usados de Motor

Aunque los tres establecimientos cuentan con un érea o recipientes designados para el
almacenamiento del aceite de motor quemado, el manejo es absolutamente deficiente. Se
cbservé lo siguiente:

e [Falta de Organizacion y Demarcacién: Los tambores y pimpinas no cuentan con
etiquetas que identifiquen el riesgo (Riesgo Quimico/Inflamabie).

e Condiciones de Derrame ("Reguera"): Las dreas de acopic de los aceites presentan
derrames cronicos. Los recipientes estan sucios, el piso circundante esta
impregnado de una capa gruesa de aceite y grasa, evidenciando que no utilizan
lembudos adecuados ni cuentan con cubetos de retencién {digues secundarios) para
contener posibles fugas de los tambores. Esto genera un riesgo inminente de
contaminacion del suelo por infiltracion.

4.4, Disposicion Inadecuada de Baterias y Repuestos Usados

Se encontré una acumulacion desordenada de partes mecanicas inservibles (chatarra,
flantas |viejas, pastiilas de freno, plasticos de carenaje) arrumadas en rincones o a Ia
intemperie. El caso més delicado es el mal manejo del almacenamiento de las baterias de
motocicletas usadas. Estas baterias contienen plomo {un metal pesado altamente
neurotoxico) y dcido suiflrico. En los talleres visitados, estas baterias se encuentran tiradas
en el suelo, apiladas sin ningln tipo de aislamiento, expuestas a golpes gue pueden
fracturar su carcasa y liberar el acido corrosivo sobre el suelo 0 mezclarse con otras basuras,
to cual| constituye una infraccion gravisima a los protocolos de seguridad industrial y
ambiental.

4.5. Ausencia Total de Separacion en ia Fuente

En concordancia con el 90% de desconocimiento ambiental, ninguno de los tres talieres
cuenta con los recipientes reglamentarios del cédige de colores (Resolucidn 2184). En estos
lugares, todo tipo de residuo —desde la estopa impregnada de gasolina, las cajas de cartén

de los repuestos nuevos, los plasticos, hasta los restos del almuerzo de los mecénicos— es




arrojado en una misma caneca o bolsa negra, convirtiendo residuos ordinarios o
aprovechables en residuos contaminados por contacto cruzado con hidrocarburos.

5. CAMPANA DE EDUCACION E IMPACTO DE LA VISITA

Ante este panorama, el suscrito contratista procedid a realizar la campafia de educacién
ambiental y sensibiiizacién, asumiendo un rol pedagégico pero firme en la advertencia de
las implicaciones legales:

1. [Explicacion del Riesgo Quimico: Se educé a los mecanicos sobre nor qgué el aceits,
la gasolina y el acido de las baterias son clasificados como RESPEL. Se les ilustré
sobre el dafic que estos causan al alcantarillado, el costo que asume el municipio
por ios taponamientos, y el dafio irreversible a la flora v fauna de nuestros
ecosistemas hidricos si estos toxicos llegan a los rios.

2. Instruccion sobre Almacenamiento: Se les explicé técnicamente cémo deben
organizar el area de aceites: uso obligatorio de embudos, mantener los recipientes
tapados herméticamente para evitar que el agua lluvia rebose el aceite, v la
necesidad urgente de limpiar los derrames del piso utilizando material absorbente
(aserrin o arena) y nunca lavando con agua hacia la calle.

3. Ruta de Legalidad para Baterias y Aceites: Se les informé gue estd prohibido
entregar el aceite quemado o las baterias a recuperadores informales en carretiilas.
Se les exigié que deben contratar o establecer convenios con empresas gestoras de
RESPEL debidamente licenciadas por la autoridad ambiental competente, guienes
deben emitirles un certificado de disposicion final que servird como escudo legal
arte Tuturas inspecciones.

4. Implementacion de Colores: Se les hizo el requerimiento verbal para ia adquisicién
de canecas Blanca (cartdn de cajas de repuestos, plasticos limpios), Verde {restos de
comida) y la diferenciacion estricta de la caneca Roja (exclusiva para RESPEL: estopas
con aceite, filtros de aceite, envases vacios de iubricantes).

5. Advertencia Legal (Espacio Plblico): A los dos talleres que operan en la via publica,
se les hizo una severa amonestacion verbal. Se les explicd que arrojar fluidos de
motor a la calle es causal de la imposicién del Comparendo Ambiental y que el
Cadigo de Policia faculta el cierre temporal de su actividad comercial por invasién
del espacio publico con afectacién ambiental.

6. CONCLUSIONES

e El sector de talleres de reparacion de motocicletas en el municipio de Pradera
representa un punto ciego en la gestién ambienta! urbana. El nivel de ignorancia




(90%) respecto a las normativas de Residuos Peligrosos es alarmante y constituye

un riesgo inminente y constante para el ecosistema y la infraestructura del
municipic.

e La informalidad en la prestacién de este servicio, evidenciada en la ocupacion del
espacio publicc como zona de trabajo, agrava exponencialmente el dafio,
transformando un problema de manejo interno de residucs en un delitc ambiental
'de vertimientos directos a las redes pluviales y vias publicas.

e Existe una infraestructura incipiente pero ineficaz para el acopio de aceites (tienen
llos tarros, pero no la metodologia). La falta de organizacion, demarcacion y limpieza
en estas areas demuestra la ausencia de una cultura de prevencién v seguridad
iindustrial basica.

s |La visita de educacion ambiental cumplié su objetivo diagnédstico y sirvié como
primer acercamiento disuasivo. Sin embargo, la brecha de conocimiento es tan
profunda que una sola intervencidn aislada no serd suficiente para modificar
conductas arraigadas en la informalidad empirica de estos comerciantes.

7. RECOMENDACIONES

Basado en el rigor técnico y en la necesidad de salvaguardar el entorno de Pradera, elevé
ante la Secretaria de Ambiente las siguientes recomendacicnes de caricter urgente:

1. Programa Formal de Capacitacion Continua: Es imperativo estructurar un ciclo de
capacitaciones formales, tedricas y practicas, dirigidas exclusivamente al gremio de
mecanicos vy propietarios de talleres de motos y vehiculos del municipio. Esta
capacitacion debe ser liderada por la Secretaria de Ambiente y debe culminar con la
entrega de un certificado de asistencia que se convierta en un requisito para el
funcionamiento de los establecimientoes.

2. Operativos Interinstitucionales de Control: Recomiendo planificar v ejecutar
operativos conjuntos con la Inspeccion de Policia Municipal y el Comando de
Estacién de Policia de Pradera. La fase educativa debe transicionar hacia una fase
sancionatoria para aquellos establecimientos que, operando en el espacio publico
(andenes y vias), persistan en el vertimiento de gasolinas, solventes y aceites a la via
publica. Se debe apiicar con rigor la Ley 1801 de 2016 v la Ley 1253 de 2008
(Comparendo Ambiental).

3. Ruta de Formalizacion RESPEL: La Administracion Municipal, a través de la

Secretaria, deberia gestionar una base de datos de empresas gestoras de residuos
peligrosos (certificadas por la autoridad competente) y socializarla con los talleres




de Pradera. Esto facilitard que los mecénicos sepan exactamente a quién llamar para
fa recoleccién legal de sus aceites usados, baterias de plomo-acido y chatarra
contaminada, eliminando la excusa del desconocimiento de la oferta de gestores

4. Seguimiento y Control a Corto Plazo: Programar visitas de revision a estos mismos
tres (3] talleres en un plazo no mayor a cuarenta y cinco (45) dias habiles, con el fin
de auditar la implementacién de los recipientes de colores, la organizacién del drea
de almacenamiento de aceites y la presentacién de los certificados de recoleccidn
de las baterias usadas.

Con este informe, se deja constancia del cumplimiento exhaustivo y detallado de la
obligacion contractual asignada, aportando no soio ia ejecucién de la actividad, sino un
insumo técnico de gran valor para la toma de decisiones administrativas en pro del
bienestar ambiental del municipio.

REGISTRO FOTOGRAFICO.

El presente registro fotografico documenta las visitas de inspeccién y control realizadas a
diversos talleres de mantenimiento de motocicletas en el casco urbano de Pradera. Como
primera evidencia, se observa una deficiencia critica en el almacenamiento de aceites
usados, los cuales se encuentran en envases inadecuados, sin rotulacién v expuestos
directamente sobre el suelo. Esta practica contraviene la normativa de residuos peligrosos
(RESPEL), aumentando el riesgo de derrames que pueden contaminar el suelo y las fuentes
hidricas locales,

Como parte de la estrategia de la Secretaria, se capturd la instruccién brindada sobre la
prevencion de riesgos en el entorno. Se hizo hincapié en gue el desorden y la mala
disposicion de repuesios en el suelo no solo afectan el medio ambiente, sinc gue son causas
comunes de accidentes laborales. Las imégenes de las areas intervenidas sirven como
“antes y después" para motivar el cumplimiento de estdndares minimos de orden y aseo




(55) aplicados a la mecanica.

En cuanto a las condiciones de infraestructura, las
imagenes revelan espacios de trabajo
excasivamente cerrados y con ventilacidn
insuficiente. La acumulacidn de wvapores de
combustibles y gases de combustién en estas
areas genera ambientes tdxicos para los
operarios. Se advirtié a los encargados sobre los
riesgos respiratorios y dermatolégicos derivados
de la exposicion prolongada a estas sustancias sin
el uso de elementos de proteccién personal o
sistemas de extraccién adecuados.

En la imagen se observa como el aceite, la

gasolina cae a un corredor de aguas lluvias lo
que origina que estas finaimente hagan su
recorrido durante las iluvias y estas aguas
contaminadas con hidrocarburos finalmente
caigan ai rio bolo,




El informe visual incluye evidencias de la socializacion sobre la normativa ambiental
vigente. Se explicé a los duefios de los negocios que, como generadores de residuos
peligrosos, tienen la responsabilidad legal de garantizar su correcta disposicion final. Las
fotos registran el momento en que se entregan las gufas técnicas para el manejo de
hidrocarburos, buscando que el taller transite de una actividad informal a una practica
comergial ambientaimente responsable.

ACTIVIDAD #3

Realizar campafias de reforestacion y concientizacién ambiental, enfocadas en promover
la conservacion y restauracion del medio ambiente en el municipio de Pradera.

INFORME TECNICO DE GESTION AMBIENTAL: RESTAURACION Y MANTENIMIENTO
INTEGRAL DEL CORREDOR VERDE LA MARIA

FECHA:| 15 de abril de 2026
ASUNTO: Informe detallado de actividades de reforestacion, resiembra técnica y protocolos
de mantenimiento fitosanitario en el Corredor Verde del Barrio La Maria.

1. INTRODUCCION Y JUSTIFICACION

En el marco de las estrategias de adaptacion al cambio climatico y el fortalecimiento de Ia
infraestructura verde urbana en el municipio de Pradera, la Secretaria de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial ha priorizado la consolidacion de corredores biolégicos
que mitiguen el efecto de "isla de calor” y promuevan la biodiversidad local. El presente
informe técnico detalla las acciones ejecutadas por el suscrito contratista en el Corredor
Verde La Maria, un espacio que se ha convertido en un pulmén vital para el sector y que
hoy alberga sproximadamente 80 individuos arbéreos.

La gestiéon ambiental moderna nos ensefia que la reforestacion no es un acto estatico de
un solo dia, sino un proceso dindmico de cuidado y proteccion. El éxito de estos
ecosistemas urbanos no se mide por la cantidad de arboles plantados, sino por la tasa de
supervivencia y el vigor de los mismos a largo plazo. En este sentido, la intervencidn
realizada se enfocé en la resiembra técnica de ejemplares que no sobrevivieron a las
condiciones climdticas previas, la expansidn de la cobertura con nuevos individuos 73
fundamentalmente, la estabilizacién fitosanitaria y nutricional de todo el corredor para
garantizar su sostenibilidad.

2. OBJETIVOS DE LA ACTIVIDAD




Objetivo General: Garantizar la continuidad y salud ecosistémica del Corredor Verde La
Maria mediante la resiembra de especies nativas, el enriquecimiento nutricional del suelo
y ef control de agentes patbgencs, asegurando la supervivencia del 100% de la masa
arborea establecida.

Objetivos Especificos:

1. [Ejecutar la resiembra técnica de doce (12) drboles de la especie Guayacan,
isustituyendo individuos perdidos y recuperando la densidad arbérea del corredar.

2. Ampliar la cobertura forestal con la siembra de dos (2) nuevos arboles de

Guayacan, estratégicamente ubicados para fortalecer la estructura del corredor
lverde.

3. [mplementar un protocolo de nutricién edéfica mediante el abonado sisteméatico
de los 80 arboles existentes, utilizando tierra enriquecida y componentes organicos.

4. [Establecer un plan de contingencia fitosanitario para el control de la hormiga
arriera (Atta spp.) y acaros {arafias diminutas) gue comprometen la salud foliar de
lla plantacion.

5. Optimizar la retencién de humedad en el suelo mediante el uso de tecnologias de
hidrogel, mitigando el estrés hidrico de las nuevas plantulas.

3. DESCRIPCION TECNICA DE LAS ACTIVIDADES
3.1. Proceso de Resiembra y Siembra Técnica (Especie Guayacan)

El Guayacén (Handroanthus chrysanthus) es una especie de vital importancia para el Valle
del Cauca por su resistencia y su capacidad de atraer avifauna. Durante la jornada, se
intervinieron 14 puntos (12 de resiembra y 2 de nueva siembra} bajo los siguientes
estandares técnicos:

e Preparacion del Sustrato: Se utilizé tierra abonada de alta calidad, rica en materia
organica, para facilitar el enraizamiento inicial. La tierra de los hoyos fue
descompactada para evitar la asfixia radicular.

¢ Tecnologia de Hidrogel: En cada hoye de siembra se aplicd hidrogel {poiimeros de
acrilato de potasio). Esta sustancia es critica para la supervivencia en zonas urbanas,
ya que actia como una reserva de agua que mantiene la humedad en la raiz durante
los dias de sol intenso en Pradera, liberdndoia gradualmente segtin la necesidad del
arbol.

.2. Mantenimiento Nutricional v Abonado General




Se realizé una labor de mantenimiento a los 80 arboles del corredor. El abonado no se
limitd a la superficie; se realizd una integracion ligera en el "plato” del 4rbol para asegurar
que igs nutrientes lieguen a la zona de absorci6n de las raices. Este aporte nutricional es
el combustible necesario para que los érboles alcancen una etapa de madurez donde sean
menas vulnerables a las inclemencias externas.

3.3. Sanidad Vegetal: Control de Plagas
Se identificaron dos amenazas biologicas latentes que requerian intervencién inmediata:

e |Hormiga Arriera: Se detectaron nidos que estaban realizando ataques de
defoliacion selectiva. Se programé la aplicacion de venenos especificos {cebos
granulados) de forma controlada para neutralizar los hormigueros sin afectar la
fauna benéfica.

e |Arafias Diminutas {Acaros): Se observé presencia de &caros que enferman las hojas,
causando clorosis (amarillamiento) y caida prematura. Se coordind la aplicacién de
un tratamiento acaricida para limpiar el follaje y permitir una fotosintesis eficiente.

4. IMPACTO DE LA ACTIVIDAD REALIZADA

La intervencion en el Corredor Verde La Maria genera impactos positivos en multiples
dimensiones:

impacto Ambiental:

e (Captura de carbono: Al asegurar la vida de 80 arboles, el municipio aumenta su

’

capacidad de captura de CO; y produccion de oxigeno.

e Restauracion de suelos: El uso de abonos organicos e hidrogel mejora la estructura
fisica y quimica del suelo en una zona anteriormente degradada.

» Regulacién Térmica: La consolidacion de la sombra de estos guayacanes reducird
significativamente la temperatura ambiente en el barrio La Marfa, creando un

microclima mas agradabie.

Impacto Social y de Concientizacidn: La presencia constante del contratista en el territorio
ha sernvido como una "escuela abierta” de educacion ambiental. Los vecinos del sector han
observado que el cuitdado de ios arboles va méas alld de dejarlos en el suelo; han
comprendido la complejidad del mantenimiento fitosanitario y la importancia de proteger
el riego. Esto genera un impacto de corresponsabilidad, donde la comunidad se convierte
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en guardiana de su propio corredo




Impacto Institucional: Se proyecta una imagen de una Administracién Municipal técnica,
respansable y presente. No se trata de "sembrar por sembrar" para una estadistica de

-

cumplimiento, sino de un ejercicio de gestién piblica eficiente donde se garantiza gue los

recursos invertidos en pldntulas e insumos den frutos reales y duraderos.

5. CONCLUSIONES

1. 'La siembra es el inicio, no el fin: Se concluye que el éxito del Corredor Verde La

Maria depende directamente de la presencia constante y el mantenimiento técnico.

Sin el control de plagas y el abonado realizado, 1a inversién inicial de los 80 rboles

‘estaria en alto riesgo de pérdida total.

Resiliencia mediante la técnica: El uso de hidrogel vy tierra abonada en las 12
resiembras y 2 nuevas siembras garantiza una tasa de éxito superior al 95%, incluso
bajo las fluctuaciones climéticas del Valle del Cauca.

\Urgencia Fitosanitaria: La deteccion oportuna de la hormiga arriera v las arafias
diminutas evitd una degradacion masiva del follaje del corredor, lo cual hubiese
retrasado el crecimiento de los drboles por lo menos un afio.

Consolidacién del Corredor: Con estas acciones, el Corredor Verde La Maria se
posiciona como uno de los espacios de restauracién urbana mas importantes de

[Pradera, cumpiliendo con jos estandares de conservacion y recuperacién ambiental
exigidos en el contrato.

6. RECOMENDACIONES DEL CONTRATISTA

Riego Complementario: A pesar del uso de hidrogel, se recomienda establecer un
cronograma de riego manual por parte de la cuadrilla municipal durante los meses
de sequia extrema, especialmente para los 14 individuos recién establecidos.

Vigilancia Comunitaria: Implementar una brigada vecinal "Amigos del Corredor
Verde" para que informen de manera inmediata ante nuevos ataques de hormiga
arriera o dafios vandalicos a los tutores de los drboles.

Sefalética Informativa: Instalar peguefios avisos informativos que expliquen las
funciones del corredor verde (produccién de oxigeno, sombra, hogar de aves) para
elevar el nivel de conciencia ambiental de los transetntes.

Continuidad Tecnica: Mantener el suministro de insumos (abono, cebo para
hormigas e hidrogel) para futuras intervenciones, ya que la nutricién debe ser

semestral para garantizar el cierre del dosel arbdrec en los préximos afios.




Este informe resume un esfuerzo técnico y humano orientado a transformar el paisaje de
Pradera, entendiendo que cada drbol cuidado es un pulmén mas para nuestra comunidad.

&

Las imdgenes muestran la resiembra de arboles e-a\;'facén en espacios donde antes
habia otro drbol, este se secé debido a las condiciones climéticas, plagas como la hormiga
arriera o arafias. Se realiza la siembra con abono desde la parte baja y con hidrogel para
que la| planta esté hidratada.




El apoyo por parte de la comunidad también se hizo presente, cabe anotar que este
espacio que pertenece al municipio en un momento fue un constante sitio de arrojo de
basuras y escombros hoy por hoy luce como un espacio totalmente recuperado y lieno de
ncia ambiental por parte de la comunidad.
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La importancia de realizar una siembra de arboles con las condiciones técnicas reales
hacen| que estos logren un crecimiento répido y sostenible en estos tiempos de verano,
Iégicamente esto hace que la responsabilidad cada dia sea mas constante ya que la
hidrogel tiende a secarse lo cual requiere de un riego constante.




El trabajo de resiembra en este corredor verde del barrio la marfa debe de ser constante
por QI no solo es sembrar el drbol y dejarlo solo, requiere muchos cuidados y mas aun

cuando ei terreno donde se esta sembrando era un terreno al cual se e daba mal uso por

parte de la comunidad.




ACTIVIDAD #4

Realizar campafias de reforestacion y limpieza en las dreas riverefias del rio holo
promocionando el uso sostenible del recurso hidrico con el objeto de proteger la
biodiversidad y mejorar la calidad del agua.

ASUNTO: Informe detaliado de actividades de limpieza, recuperacion y proteccion de la
zona riberefia del Rio Bolo, sector Barrio Bosques de la Pradera.
FECHA; 25 de marzo del 2026

1. INTRODUCCION Y CONTEXTO

El presente informe tiene como finalidad documentar las acciones técnicas y operativas
ejecutadas en el marco del cumplimiento de las obligaciones contractuales orientadas a la
conservacion del recurso hidrico y la biodiversidad en el municipio de Pradera, Valle del
Cauca.

La cuenca del Rio Bolo representa el activo ambiental mas importante para nuestra
comunidad. No solo es la fuente principal de abastecimiento de agua potable para los
habitantes, sinc gue constituye un corredor bioldgico esencial gue alberga especies
nativas y regula el microclima local. Sin embargo, la presién antrépica derivada de la
disposicién inadecuada de residuos sdlidos y escombros de construccién ha generado un
foco aritico de contaminacién en el sector del Barric Bosgues de la Pradera, demandand
una intervencion institucional inmediata v contundente.

2. OBJETIVOS DE LA ACTIVIDAD

® Objetivo General: Realizar la limpieza integral y el control de acceso en las dreas
riberefias del Rio Bolo para mitigar el impacto ambiental negativo y promover la
recuperacién del ecosistema idtico.

e Objetivos Especificos:

o Eliminar focos de contaminacién visual y ambiental causados por escombros
y residuos solidos urbanos.

o Implementar barreras fisicas que impidan el transito de vehiculos pesados y
de traccion animal hacia la oriila del rio.

Fomentar la participacién ciudadana mediante la vigilancia comunitaria v la

o

articulacién con las autoridades policiales.
3. DESCRIPCION TECNICA DE LAS ACTIVIDADES

3.1. Diagnéstico del Sector Critico




El sector de Bosques de la Pradera ha sido identificado como un punto critico debido a su
accesibilidad geogréfica, o que facilita que personas inescrupulosas utilicen la ribera como
un botadero clandestino. Durante la inspeccién previa, se observd una acumulacién
alarmante de escombros de demolicién, plésticos de un solo uso y residuos organicos, lo
que no solo degrada la calidad del suelo, sina que amenaza con obstruir el cauce del rio

ante posibies crecientes.
3.2. Operativo de Limpieza y Recocleccion

Con el respaido de la Maguinaria Pesada de la Alcaldia Municipal, se procedio a la
remocion mecanica de los desechos. La logistica de la actividad se desglosa de la siguiente
manera:

e Maquinaria Utilizada: Se contd con una retroexcavadora de gran capacidad para e
levantamiento de materiales densos y pesados que no pueden ser gestionados
manualmente.

¢ Volumen de Retiro: Se cargaron y transportaron un total de 5 volquetadas de
escombros y basuras.

e Disposicién Final: Cumpliendo estrictamente con la normativa ambiental vigente y
el Plan de Gestién Integral de Residuos Sélidos (PGIRS), los residuos fueron
trasladados a un botadero autorizado en la ciudad de Florida, Valle. Esto garantiza
que el impacto no se traslade a otro ecosistema local y que el material reciba el
tratamiento final adecuado.

3.3. Medidas de Control y Mitigacién de Acceso

Reconociendo que la limpieza por si sola es insuficiente si persiste la vulnerabilidad del
sitio, se tomd la decision técnica de modificar el terreno en el punto de acceso principal.

Utilizando la retroexcavadora, se realizé una zanja de seguridad de gran profundidad y
extension en la entrada de Ia ribera. Esta obra de ingenieria sencilla pero efectiva busca:

1. Inhabilitar el ingreso de volquetas que descargan escombros de manera industrial.

2. Restringir el paso de triciclos y carretillas, limitando el transporte hormiga de
desechos.

3. Restaurar el talud natural de la zona para dificultar maniobras de descarga rapida.

4. GESTION SOCIOAMBIENTAL Y VIGILANCIA




La sostenibilidad de esta intervencién depende directamente de la comunidad colindante.
Por ello, se llevé a cabo una jornada de sensibilizacién puerta a puerta con los vecinos del
Barrio Bosgues de la Pradera.

Promocion del Uso Sostenible: Se explicd a los residentes la importancia de
mantener la ribera libre de residuos para asegurar la calidad del agua gue todos
CONsUMImaos.

\Articulacidn con la Autoridad: Se insté formalmente a los habitantes a ejercer uns

veeduria ciudadana activa. Se les proporcionaron las directrices para reportar de
inmediato a la Policia Nacional o a la Secretarfa de Ambiente cualquier intento de
arrojo de escombros.

Compromiso Comunitario: La comunidad manifestd su preocupacién por la

seguridad y la salud publica, comprometiéndose a ser los primeros guardianes del
Isector recuperado.

5. IMPACTC AMBIENTAL Y RESULTADOS OBTENIDOS

La actividad arrojé resultados positivos inmediatos gue benefician tanto al ecosistema

comola la administracién municipal:

1.

R

Proteccion de la Biodiversidad: Al retirar los escombros, se permite que la

vegetacidn riparia, drboles nativos {bosque de galeria} inicien un proceso de
regeneracion natural, esencial para la fauna local.

fMejera en la Calidad del Agua: Se elimindé el riesgo de lixiviacién de contaminantes
provenientes de residuos de construccion hacia el cauce del Rio Bolc.

Recuperacién del Espacio Pdblico: El drea recuperada deja de ser un foco de
inseguridad y plagas para convertirse en un entorno ambientalmente sano.

Eficiencia Administrativa: La intervencidén con maquinaria propia de la alcaldia
demuestra un usc optime de los recursos plblicos para dar respuesta a las quejas
ciudadanas.

6. RECOMENDACIONES Y SEGUIMIENTO

Dada la recurrencia de comportamientos incivicos en este sector, sugiero las siguientes

acciones para el préximo periodo:




» |Reforestacion con Especies Nativas: Programar una siembra de drboles (como
guayacanes o gualandayes) en la zona recién limpiada para consolidar el terreno y
embeliecer el drea, lo que desincentiva visualmente el arrojo de basura.

¢ Sefialética Informativa: Instalar avisos que indiquen la prohibicién de arrojar
escombros y las sanciones econdmicas de acuerdo con el Cédigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana.

e Monitoreo Periddico: Realizar visitas de inspeccidén cada 15 dias para verificar la
integridad del foso de seguridad y asegurar que no se hayan habilitado nuevos pasos
clandestinocs.

7. CONCLUSION

La proteccion del Rio Bolo es una tarea incansable que requiere la union de la capacidad
operativa del Estado y la ética ciudadana. A través de este operativo, no solo hemos
retiragdo toneladas de residuos, sino que hemos enviado un mensaje claro de control
territorial y compromiso ambiental. Como contratista adscrito a la Secretaria de

Ambiente, seguiré velando por el cumplimiento de estas metas, priorizando siempre la
salud de nuestro ecosistema hidrico.
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imagenes se observa basuras arrojadas por personas inescrupulosas a orillas del rio
on la colaboracién de la secretaria de infraestructura la cual facilito la maquinaria
iza la limpieza de este espacio en las riberas del ric bolo. Se aprovecha la maguinaria
palizar el taponamiento del paso de las carretillas, como se muestra en la foto.

En un
madet

K

momento que bajamos al rio, vino alguien de la comunidad y arrojo un cajén de
a al hueco gue se hizo para evitar el paso de volguetas y carretilias.




En esta imagen se muestra el camino y el obstaculo con tierra que se hizo para evitar el
paso de carretiilas y volquetas.

ACTIVIDAD #5

Esta actividad queda pendiente para el préximo informe.

ACTIVIDAD #6

6.1. Re-lliizar campaiia de concientizacién sobre el impacto del ruido en la salud y el medio
ambiente, con el objeto de promover ia reduccién del ruido

ASUNTO: Informe de visita técnica, diagnoéstico de impacto sonoro y atencién a derecho de
peticion por contaminacion auditiva — Barrio La Maria 1.

FECHA: 03 de marzo del 2026

1. INTRODUCCION




El presente informe detalla las actuaciones realizadas en cumplimiento de las obligaciones
contractuales orientadas a la ejecucién de campafias de concientizacién sobre el impacto
del ruido en la salud y ei medic ambiente. En esta oportunidad, la actividad se enmarca en
la atencion directa a la problemética de contaminacion acustica que afecta la calidad de
vida de los habitantes del municipio de Pradera, Valle.

Bajo la directriz de la Secretaria de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, se procedi6
a intervenir un foco critico de generaciéon de ruido en el sector residencial, aplicando
herramientas de diagnéstico social y medicidn técnica para evaluar la vulneracién de los
derechos ambientales y de salud de la comunidad afectada.

2. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

La intervencidn surge a raiz de un Derecho de Peticién interpuesto por la residente del
predio ubicado en la Manzana E Casa 15 del Barrio La Marfa I. La ciudadana manifiesta una
atectacion persistente y desproporcionada derivada de las actividades comerciales de un
establecimiento (lavadero de carros) colindante a su vivienda.

El ruida, reconocido por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) como un contaminante
invisible pero letal, tiene la capacidad de generar trastornos del suefio, estrés crénico,
pérdidg de la audicion e incluso afecciones cardiovasculares. En el contexto de Pradera, la
transicién hacia un municipio mds silencioso y habitable requiere que las actividades
comerdciales se ajusten estrictamente a los niveles maximos permisibles definidos en la
normativa nacional vigente.

3. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD EN CAMPO
3.1. Visjta de inspeccion y Diagnéstico Social

Se realizd el desplazamiento al inmueble de la peticionaria con el fin de verificar los hechos
denunciados. Durante la diligencia, se aplicé una Encuesta de Diagndstico sobre la
Percepcién del Ruido y Salud Ambiental. Este instrumento permite cuantificar no sclo la
presencia del sonido, sino el impacto psicosocial y fisico en el individuo.

Resultados del Diagnéstico:

» Percepcion de Bienestar: La ciudadana reporta una pérdida total de la tranquilidad
en su hogar durante los horarios de funcionamiento del establecimiento.

e 5alud Ambiental: Se identificaron sintomas asociados a la exposicién prolongada al
ruido, tales como irritabilidad, dificultad para la comunicacion verbal dentro de la
vivienda y fatiga auditiva.




e [Calidad de Vida: Los resultados de Iz encuesta son desfavorables, concluyendo que
la actividad econémica contigua ha alterado los habitos cotidianos de la residente,
degradando su entorno habitacional.

(Se anexa copia del diagndstico fisico al presente informe).
3.2. Pruebas Técnicas de Emisidn Sonora

Para sustentar el componente técnico del informe, se realizaron mediciones de presion
sonora utilizando una herramienta de sonometria digital. El objetivo fue contrastar la
emision en la fuente {lavadero) frente a la recepcién en el receptor sensible (vivienda).

Resultados de la Medicion:

1. Enla Fuente (Lavadero de Carros): Se registraron picos de emision de entre 90 y 92
decibeles (dB). Estos niveles son comparables al ruido generado por una cortadora
de césped o una motocicleta a corta distancia, superando ampliamente los limites
de confort para zonas con mixtura de usos.

2. En el Receptor (Vivienda Mz E Casa 15): A pesar de la mediacién de paredes
divisorias, el ruido percibido al interior del hogar alcanza los 65 decibeles {(dB).

Nota Técnica: De acuerdo con los estandares internacionales y la normativa colombiana,
para zonas residenciales en horario diurno, Ios niveles de ruido ambiental no deberian
superar los 65 dB en el exterior, y mucho menos alcanzar esa cifra en el interior de una
habitacién o recinto de descanso, donde el nivel optimo para la salud debe ser
significativamente menor.

4, ANALISIS NORMATIVO

La situacion descrita contraviene los principios de convivencia y las disposiciones legales
que reguian el ruido en Colombia. Es imperativo recordar que:

e Lla emisidn de 92 dB en un establecimiento comercial sin el debido aislamiento
acustico representa un riesgo directo para la salud de los trabajadores del lavadero
y de los vecinos circundantes.

e La filtracion de 65 dB al interior de una vivienda particular vulnera el derecho al
descanso y a la intimidad, principios protegidos por la Ley 2450 (Ley del Ruido) y el
Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

5. ACCIONES DE CONCIENTIZACION REALIZADAS

Durante la visita, no solo se recolectaron datos, sino que se ejercid una labor pedagdgica
con ami}as partes:




Con el Propietario del Establecimiento: Se realizd una charla de concientizacion
sobre la importancia de implementar barreras acusticas, mantenimiento de
raguinaria {motobombas y compresores) y la necesidad de ajustar sus procesos
para no impactar negativamente la salud de los vecinos. Se le informd sobre las
posibles sanciones administrativas y policivas en caso de reincidencia.

Con la Comunidad: Se explicaron las rutas legales para la proteccion de sus derechos
ambientales y la importancia de denunciar formalmente estos focos para mejorar la
calidad de vida colectiva en el barrio La Maria .

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

Se confirma la veracidad de la queja instaurada mediante el Derecho de Peticién.

Los niveles de ruido detectados en el lavadero son excesivos para un entorno
residencial/comercial mixto.

Existe una afectacion probada en la salud ambiental y calidad de vida de la habitante
de la Manzana E Casa 15.

Recomendaciones para la Secretaria:

1.

v

Requerimiento Formal: Emitir un acta de compromiso al propietario del lavadero
de carros para que en un plazo perentorio realice la adecuacidn técnica
(insonorizacion) de su maquinaria.

Seguimiento: Programar una nueva visita de medicién en conjunto con ia autoridad
ambiental competente (CVC) o la Policia Ambiental para realizar una medicidn
certificada que sirva de base para procesos sancionatorios si persiste el
incumplimiento.

Campafia Sectorizada: Realizar una jornada de concientizacion masiva en el Barrio
La Maria sobre el manejo de residuos y niveles de ruido, involucrando a los demds
comercios de la zona.

Este informe se entrega como soporte de las actividades realizadas, buscando siempre el

equilibrio entre el desarrollo econémico del municipio y el derecho fundamental de los

ciudadanos de Pradera a un ambiente sano y silencioso.

NOTA: Se quiso habiar con mas personas dei sector, pero estas se negaron, solo

mencionaron que si es incémodo el ruido. Se dio respuesta conjunta con el secretario de

despacho al derecho de peticion.




Se anexa respuesta al derecho de peticion por ruido en el barrio la mar(a ocasionada por
un lavadero de carros.

CéDIGD DE DOCUMENTO: SAVDT-OFC-2026-03-015

FECHA! 16 de marzo de 2026

PARA: Luz Stella Palomino Viafara {luz-1336@hotmail.com)

DE: Secretaria de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial - Municipio de Pradera
ASUNTO: Respuesta Integral al Derecho de Peticidn con Radicado N° 202500903-56277 —
Informe de Visita Técnica y Hallazgos Ambientales.

Cordial saludo, sefiora Luz Stelia.

En ejercicio de las funciones legales atribuidas a esta dependencia y en atencion a su
derecho de peticién radicado el pasado 24 de febrero de 2026, mediante el cual manifiesta
presuntas afectaciones por humedad estructural, emisiones atmosféricas (olores), ruido
excesivo e irregularidades en el manejo de aguas por parte de un establecimiento comercial
de lavado de vehiculos colindante a su vivienda en el Barrio La Maria 1, nos permitimos

informar ias actuaciones adelantadas por e equipo técnico de esta Secretaria.
I. CONSIDERACIONES JURIDICAS Y COMPETENCIA

La presente respuesta se fundamenta en el marco legal vigente que protege el derecho a
un ambiente sano vy la integridad de la propiedad privada:

1. Articulo 79 de la Constitucidn Politica; Derecho a gozar de un ambiente sano.
2. Ley 1755 de 2015: Marco regulatorio del Derecho de Peticidn.

3. lLey 1801 de 2016 (Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana):
Articulos 31 y 33, referentes a la tranquilidad v relaciones de vecindad.

4. Decreto 1076 de 2015: Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente.

5. Ley 2450 de marzo de 2025 ("Ley Contra el Ruido"): Esta nueva normativa
robustece los limites de contaminacién auditiva en Colombia, estableciendo
parametros estrictos de hasta 65 dB en periodo diurno para zonas residenciales y
elevando las facultades de inspeccidn para los entes territoriales.

1i. INFORME TECNICO DE LAS VISITAS DE CAMPO

En cumplimiento de sus funciones, la Secretaria delegé al Profesional Universitario Erminsul
Suarez Moreno para realizar fas verificaciones pertinentes.

I1l. SE REALIZA ENCUESTA "DIAGNOSTICO: PERCEPCION DEL RUIDO Y SALUD AMBIENTAL
EN PRADERA". (se anexa encuesta al informe de respuesta derecho de peticidn).

i. inspeccion al Predio Afectado {3 de marzo de Zi26j




En visita realizada en horas de la mafiana al inmueble ubicado en la Manzana E Casa 15 B/
La Maria 1, se verificaron los siguientes dafios estructurales y ambientales:

* |Humedad por Filtracién: Se constaté que el muro medianero que colinda con el
iestablecimiento de lavado presenta niveles criticos de humedad.

e |Deterioro Fisico: Se observd un cambio de coloracion amarilienta en las superficies,
asi como el desprendimiento y levantamiento de la pintura (saponificacién y
eflorescencia).

o (Causalidad: La morfologia de la humedad indica una penetracién de agua por
capilaridad vy filtracion lateral, coincidente con las zonas de operacion hidrica del
Negocic vecino.

2. Inspeccion al Establecimiento Comercial (12 de marzo de 2026)
Se realiz6 una visita técnica integral al lavadero para evaluar su cumplimiento ambiental.
A. Componente de Contaminacion Auditiva (Monitoreo de Ruido)

Durante la operacion plena del establecimiento, se realizaron mediciones preventivas
utilizando herramientas de deteccién acdstica aplicacion descargada a celular del
funcionario publico guien ejerce como contratista de la secretaria (Medidor de Sonido y
Detectar - Tools Dev). Los resultados obtenidos son alarmantes bajo el nuevo marco de la
Ley 2450 de 2025:

. Nivel Maximollimite Ley 2450
Fuente Generadora de Ruido . A N Estado
Registrado (dB) (Residencial)

Gato Hidraulico (Descenso) 92 dB 65 dB EXCEDE
Motor He Carga Hidraulica 91 dB 65 dB EXCEDE
Aspiradora Industrial 24 dB 65 dB EXCEDE

Operacién General / Dato tomado de

W 80 dB 65 dB EXCEDE
eguipos, desde ubicacién vivienda.

Nota: Tener en cuenta que existe variacion en él % de los decibeles.

Las tomas de sonido arrojan picos de hasta 92 dB, lo cual sobrepasa en 27 decibeles el limite
maxima permitido para zonas residenciales durante el dia. Esto constituye una violacién
directa a la normativa ambiental vigente y una afectacion severa a la salud auditiva y
respiratioria de la comunidad.




B. Componente Hidrico y Manejo de Aguas

e | Uso de Aljibe: Se identifict la existencia de un pozo de excavacién profunda. Esta
dependencia ha solicitado al propietario la presentacién de la Concesién de Aguas
Subterraneas otorgada por la CVC. La falta de este documento daria lugar a la
clausura del pozo.

o | Vertimientos: Se inspecciond el sistema de tratamiento. La presencia de humedad
en el predio vecino sugiere que el sistema de trampas de grasa o el area de lavado
carece de una impermeabilizacién técnica adecuada (geomembranas o aditivos
hidrofugos), permitiendo el paso de fluidos hacia la vivienda colindante.

IV, RESPUESTA PUNTUAL A LAS PETICIONES

a) Visita técnica ambiental: EJECUTADA. Los informes de los dias 9 y 12 de marzo forman
parte integral de este proceso.

b} Verificacion de permiso de vertimientos: EN PROCESO. Se solicita formalmente
documentos de permisos emitidos por fa CVC del estado de fegalidad dei vertimiento.
(Propigtario entrega copias de documentacion)

c} Revisidn del sistema de tratamiento: OBSERVACIONES TECNICAS, Se ha requerido al
establecimiento presentar el Plan de Manejo Ambiental y los planos de la planta de
tratamiento- Existe una falla técnica evidente que permite la filtracion de agua. (se encontré
pared gontigua a la del vecine con humedad frecuente, osto permite el paso de ia humedad
al vecino).

d) Determinacién de afectaciones y tema del Aljibe: El diagnéstico técnico realizado por
Erminsul Sudrez confirma la afectacién por humedad. Respecto al aljibe, se notificara a la
autoridad ambiental para verificar su registro.

e} Procesos sancionatorios y medidas preventivas: TRAMITE DE URGENCIA. Ante ia
evidencia de ruidos superiores a 90 dB (viclando la Ley 2450/2025) y los dafios
estructurales, esta Secretarfa remitira el expediente a la Inspeccién de Policia de Pradera.

e} Determinacién de afectaciones a predios vecinos y tema del Aljibe: El diagnéstico
técnico|realizado por esta dependencia confirma la relacién de causalidad entre la actividad
del lavadero y fa humedad en su predio. Respecto al aljibe, se verificard la tegalidad de la
perforacién y su sellado técnico para evitar contaminacién de acuiferos o filtraciones
laterales.




f} Inicio de procesos sancionatorios y medidas preventivas: PROCEDENTE. Dado que se
han evidenciado hallazgos relacionados con ruido excesivo y dafios estructurales por
humedad, esta Secretaria remitirs el informe técnico a la inspeccidn de Policia de Pradera
para que se retome el proceso de incumplimiento de las conciliaciones previas {Ley 1801 de
2016).|Asimismo, de confirmarse la falta de permisos ambientales, se solicitard a la CVC la
imposicién de medidas preventivas de suspensidn de actividades.

g) Infarmacion por escrito de actuaciones: CUMPLIDO. El presente oficio constituye el
informe oficial de las actuaciones adelantadas hasta la fecha.

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1. | Compatibilidad de Uso de Suelo: Se solicitard a la Secretaria de Planeacién una
revision exhaustiva del Certificado de Uso de Suelo, toda vez que la actividad de
lavado industrial de vehiculos parece ser incompatible con el régimen residencial
del Barrio La Maria 1, de acuerdo con el Esquema de Ordenamiento Territorial
(PBOT) vigente.

2. | Mitigacion de Ruido: El establecimiento deberd presentar en un plazo no mayor a
diez (10) dias habiles un plan de insonorizacién para el motor hidraulico y la
aspiradora, asi como la instalacién de topes de caucho de alta densidad para
amortiguar el impacto del gato hidraulico.

3. | Impermeabilizacién Urgente: Se instard al propietario del establecimiento, bajo
advertencia de cierre administrativo, a realizar la impermeabilizacién total del muro
Icoiindante y ia revision técnica de su trampa de almacenamiento y tratamiento y
tratamiento de lodaos y grasas.

VI. NOTIFICACION FINAL.

Sefiora Luz Stella, esta Administracién es consciente de la afectacién gue usted y su
familia estan sufriendo. El compromiso del equipo técnico de la secretaria de Ambiente,
Viv;ienda y desarrolio territorial es garantizar que el desarrollo econdmico del municipio
no|pase por encima de los derechos fundamentales a la salud, la vivienda digna v el
ambiente sano.




Co

ntinuaremos con el seguimiento riguroso y se le informara de cualguier avance

adicional en la concertacién con la CVC y la Inspeccién de Policia.

Visita
sefiors
Un cus

del 09/marzo/2026. Atencién a la
Luz Stella Palomino Viafara en el barrio la Maria 1, se aobserva en el suelo de cemento
ydro donde se tenia sembrado una planta, segin informacidén de la duefia de la

vivienda la planta se seco de tanta humedad generada por el lavadero de carros. En las fotos

de aba

jo se observa humedad en la pared.

e |




Se observa en las fotos, humedad y embobamiento de la pintura.
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En las imagenes se observa que se encontré el lavadero funcionando en su totalidad en el
momento de la visita el dia 12 de marzo del 2026.

Cuando se procede a realizar ia labor de bajar el carro fa despresurizacion del gato hidraulico
genera mucho ruido, cuente pierde la presién que es cuando ya el carro esta abajo se activa
la bomba y es ahi cuando se genera mayor ruido o aumento de los decibeles del ruido la
persona encargada del lavadero instala un tarro por donde sale el ruido o la presién cuando
baja el carro con el gato hidraulico y el ruido disminuye a un 55%, pero a los segundos se




activa [la bomba Ia cual llega a un maximo de entre 90%, 91% y 92%. (gato hidraulico y motor

de carga hidraulica)
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on las muestras de sonido en decibeles tomada desde la vivienda con la aplicacién

descargada en el celular.

A cont
salud z

nuacion, se anexan fotos de la encuesta de diagnéstico: Percepcién del ruido y
mbiental en pradera realizada a la sefiora Luz Stella Palomino Viafara.
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ACTIVIDAD #6

6.2, Realizar campafia de concientizacién sobre el impacto del ruido en la salud y el
medio ambiente, con el objeto de promover la reduccién del ruido y meijorar la calidad
de vida en el municipio de Pradera.

ASUN]{O: informe de gestién, mediacién interinstitucional y atencion a derecho de
peticign por contaminacion auditiva — Caso Subestacion de Energia CELSIA.
FECHA: 16 de abril de 2026

1. INTRODUCCIGN

El presente informe tiene como propésito documentar las acciones de gestion,
comunicacion y mediacién realizadas en el marco de las obligaciones contractuales
destinadas a la promocion de la salud ambiental y la mejora de la calidad de vida en el
municipio de Pradera. La intervencion se centra en la atencién de una problemdtica de
contaminacion acustica de origen técnico-seguridad, la cual afecta de manera persistente
a los| residentes del sector de ingreso al municipio, especificamente en la zona de
influancia de la via Palmira-Pradera.




A través de la articulacidn entre la Secretaria de Ambiente, Vivienda v Desarrollo
Territorial, la comunidad afectada y la empresa prestadora de servicios de energfa CELSIA,
se busca dar una solucién estructural gue equilibre la necesidad de seguridad de la
infraestructura eléctrica con el derecho fundamental al descanso y la tranquilidad de los
habitantes del barrio Serrezuela y sectores aledafios.

2. ANTECEDENTES Y RELACION DE HECHOS

La agtuacion administrativa se desprende de la solicitud formal interpuesta por el sefior
CARLOS GONZALEZ, identificado con C.C. 94.301.995, residente en Ia Carrera 19 # 3-10
del barrio Serrezuela. El peticionario, mediante derecho de peticion amparado en el
Articulo 23 de la Constitucion Politica y la Ley 1755 de 2015, manifiesta lo siguiente:

¢ | Persistencia del Problema: Desde hace aproximadamente dos afios, la subestacién
eléctrica ubicada a la entrada del municipio presenta la activacién aleatoria ¥
recurrente de una alarma sonocra de alta intensidad.

e | Falta de Canales de Comunicacién: La comunidad no ha contado con un punto de
contacto efectivo para solicitar el control de dicho sistema sonoro en horarios
criticos.

» | Afectacion a la Salud: El ruido se presenta de manera impredecible (24/7), alterando
fos ciclos de suefio y fa estabilidad emaocional de las familias circundantes.

» |Peticion Concreta: El ciudadano solicita la intermediacion de la Alcaldia para que ia
empresa CELSIA migre a un sistema de alarma silenciosa conectada con la Policia
Nacional o, en su defecto, establezca protocolos de reaccidn rapida para el apagado
de la misma.

3. DIAGNOSTICO TECNICO DE LA SITUACION

Tras la recepcion de la queja por parte del Secretario de Despacho, se procedié a realizar
una evaluacion de la situacién en campo y una investigacion sobre el arigen de la
perturbacién:

1. |Origen del Ruido: Se confirmdé que la fuente sonora es el sistema de seguridad

\perimetral de la subestacion eléctrica de CELSIA.

2. |Causa de Activacién: El ruido intenso y constante de la sirena se dispara como
[respuesta a intentos de intrusién por parte de personas inescrupulosas que buscan
realizar hurtos de componentes metélicos o cableado dentro de la infraestructura.

3. |Impacto Ambiental: Si bien la alarma cumple una funcién de proteccion de activos,
la frecuencia de las falsas alarmas o de las activaciones prolongadas durante la




noche constituye una forma de contaminacion auditiva que supera los umbrales de
confort residencial, impactando negativamente el medio ambiente urbano.

4. GESTION INTERINSTITUCIONAL REALIZADA

En cumplimiento de las funciones de este contratista y bajo la direccion del Secretario
William Rodrigo Sanchez, se ejecutaron ias siguientes acciones de mediacion:

4.1. Contacto con el Operador de Energia

Se establecié comunicacion directa con el sefior Diego, funcionario encargado de la
empresa CELSIA, a quien se le expuso detalladamente la problematica. Se enfatizo que,
aungue la administracién municipal comprende la importancia de proteger la subestacién
para garantizar la continuidad del servicio eléctrico, esto no puede hacerse a expensas de
la salud pablica de los praderefios.

4,2, Traslado de Peticion y Requerimiento Formal

Se procedid a enviar formalmente a la empresa CELSIA la copia del derecho de peticidn
del sefior Gonzalez, acompafiada de un escrito técnico elaborade conjuntamente por el
Secretario de Ambiente y el contratista Erminsul Suarez Moreno. En dicho documento se
solicita a la empresa:

e |Evaluar la viabilidad técnica para la instalacion de sistemas de seguridad de bajo
impacto sonoro {monitoreo remoto, sensores de movimiento silenciosos, etc.).

¢ | Establecer un canai de comunicacién inmediata con el cuadrante de la Policia y ia
 comunidad para atender las activaciones de emergencia de manera oportuna.

43, é;omunicacién con el Ciudadano

Se realizé el primer contacto informativo con el sefior Carlos Gonzélez. Durante esta
comunicacién, se le informd que su peticion ya estd en curso administrativo y que la
Alcaldia de Pradera ha asumido ei rol de mediador frente a CELSIA. Se le notificé sobre la
gestibn realizada con el enlace de la empresa de energia, brindandole la seguridad de que
se estd buscando una solucion definitiva a la problematica de la alarma.

5. ANALISIS DEL IMPACTO DEL RUIDO EN LA SALUD

Comp parte de la campaiia de concientizacion que motiva este informe, es fundamental
resaltar por qué este caso es prioritario:

o | Trastornos de la Calidad de Vida: Ei ruido de impacto {como una alarma) genera
' respuestas de alerta en el sistema nervioso, provocando taguicardia y aumento de
la presidn arterial, incluso si la persona estad durmiendo.




¢ | Derecho a la intimidad y el descanso: La vivienda es un espacio protegido donde el
nivel de ruido de fondo debe ser minimo. La presencia de una alarma 24/7 rompe el
equilibrio necesario para la recuperacion fisica y mental de los ciudadanas.

6. RECOMENDACIONES Y SEGUIMIENTO
Para|garantizar que esta gestion llegue a un término satisfactorio, se recomienda:

1. | Mesa Técnica: Solicitar una reunién presencial en el sitio con ingenieros de CELSIA
y delegados del barrio Serrezuela para verificar las mejoras implementadas.

2. | Monitoreo de Ruido: Realizar mediciones de decibeles cuando la alarma esté activa
para documentar técnicamente la magnitud de la emision V asegurar gue, de
mantenerse el sistema sonoro, este no exceda los tiempos maximos permitidos por
la normativa de emergencias.

3. | Integracion con Seguridad Ciudadana: Fomentar gue la empresa CELSIA vincule sus
alarmas al centro de monitoreo local o a los frentes de seguridad ciudadana para
que la respuesta sea policial y no meramente sonora.

7. CONCLUSION

La atencion al derecho de peticién del sefior Carlos Gonzélez no es solo un tramite
administrativo, sino una accién concreta de proteccion ambiental y social. La gestion
realizada hasta la fecha demuestra el compromiso de la Secretaria de Ambiente, Vivienda
y Desarrollo Territorial con la mitigacion del ruido en nuestro municipio. Seguiremos
vigilantes para que las empresas privadas que operan en nuestro territorio respeten el
derecho de los praderefios 3 vivir en un entorno libre de contaminacién auditiva.

A continuacidn, se anexa respuesta al derecho de peticién elaborado.
Respuesta a Derecho de Peticidn:
Radicado 19 de febrero del 2026 hora 10:36 am
Pradera, Valle del Cauca 11 de marzo de 2026
Sefior:[CARLOS GONZALEZ Municipio de Pradera, Valle del Cauca

Asunta: Respuesta técnica y administrativa a solicitud por contaminacién auditiva —
Subestacion de Energia Celsia (Via Palmira - Pradera).

Respetado sefior Gonzalez:

Desde |la Secretaria de Ambiente, Vivienda y Desarrolio Territorial del Municipio de
Pradera, en atencidn a su peticién radicada ante la ventanilla tnica de archivo, relacionada




con la afectacion a la tranquilidad ciudadana por la activacion recurrente de la alarma
sonora en la subestacion eléctrica de energia ubicada en la entrada al municipio, nos
permitimos informarle las acciones y el estado actual de su solicitud:

1. Acciones de Intermediacion y Gestidn

Una vez recibido su requerimiento, esta Secretaria designé al contratista Erminsul Suarez
Moreno para liderar la gestién ante la empresa prestadora del servicio de energia, CELSIA,
dado que fa fuente del ruido es de propiedad y operacion privada bajo regulacion especifica.

¢ | Trasiado de Peticién: El dia 03 de marzo de 2026, a las 10:33 a.m., se procedi6 a dar
traslado oficial de su queja al correo electronico institucional del funcionario enlace
de Celsia, el sefior Diego Henao (dfhenao@celsia.com), solicitando formalmente Ia
revision del sistema de seguridad y la factibilidad de implementar una alarma

| silenciosa conectada directamente con la Policia Nacional.

s | Gestidn Técnica: En comunicacion directa con el sefior Diego Henao, se nos informd
preliminarmente que la subestacion cuenta con sistemas de alarma dual (sonora y
silenciosa). No obstante, ante la persistencia de las activaciones aleatorias (24/7)
mencionadas en su queja, se ha enfatizado en la necesidad de ajustar los protocolos
de respuesta para no vulnerar el derecho a la sana tranquilidad de los residentes.

2. Socializacidn y Seguimiento

Bajo el principio de transparencia, el contratista Erminsul Sudrez realizé una llamada
telefénica a su ndmero de contacto el pasado 04 de marzo de 2026, a las 6:41 p.m., con el
finde i%nformar!e personalmente sobre el tramite administrative iniciado y los detalles de la
conversacion sostenida con el funcionario de Celsia.

3. Estado Actual y Recomendaciones a Celsia

A fecha de hoy, 11 de marzo de 2026, esta administracion municipal se encuentra a la
espera de la respuesta formal por escrito de la empresa CELSIA respecto al radicado enviado
el 3 d%e marzo. Sin perjuicio de lo anterior, esta Secretariz ha emitido las siguientes
recomendaciones y requerimientos a la empresa:

1. |Reunién de Concertacion: Se ha solicitado a Celsia programar una mesa de trabajo
en el sector afectado, con la participacion suya (como peticionario), la comunidad
del area de influencia y los delegados de esta Secretaria, con el fin de explicar
técnicamente las causas de las activaciones y definir una solucién definitiva.

2. |Optimizacién del Sistema: Se insté a la empresa a priorizar el uso de la alarma
silenciosa para evitar la contaminacién auditiva nocturna, sin comprometer la




seguridad de la infraestructura ante actos vandélicos o intentos de ingreso no
autorizados.

Continuaremos realizando el seguimiento estricto hasta que la empresa Celsia brinde una
solucion técnica que garantice su derecho al descanso y a un ambiente sano. Tan pronto se
reciba el cronograma de la reunién por parte de la empresa, se le notificarad de inmediato.

Nota: a continuacion, se relacionan el pantallazo del correo enviado a la empresa Celsia.

Pantallazos correo enviado a la empresa celsia.
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ACTIVIDAD # 7

T, I'él'restar acompafamiento en las actividades de la secretaria de Ambiente, Vivienda
y Desarrollo Territorial.

Respuesta a Derecho de Peticion: Radicado 16 de febrero de 2026

Pradena, Valle del Cauca 11 de marzo de 2026

Sefora: ANA MARIA TRUJILLO

Carrera 16A # 4-53, Barrio El Jardin Pradera, Valle del Cauca

Asunto: Respuesta a solicitud de intervencién de individuo arbéreo (Especie Araucaria) por
condicién de emergencia en espacio publico.

Respetada sefiora Ana Maria:

Desde| la Secretaria de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial del Municipio de
Pradera, atendiendo a su solicitud recibida mediante derecho de peticién, nos permitimos
informarle sobre las actuaciones adelantadas por esta dependencia para dar trdmite a su
reguerimiento.

1. Antecedentes y Visita Técnica

El dia 04 de marzo de 2026, en horas del mediodia, el contratista de esta Secretaria,
Ermin?ui Sudrez Moreno, se desplazo hasta la Carrera 16A # 4-53 del barrio El jardin con ef
fin de realizar la inspeccidn ocular y técnica del individuo arbdreo reportado. Durante la
diligencia, se establecié comunicaciéon con usted, quien manifesté la imposibilidad de
atender personaimente la visita debido a una situacion de fuerza mayor relacionada con fa
atencipn de un familiar en un centro hospitalario. No obstante, se procedid con la
evaluacion técnica del area por tratarse de espacio publico.

2. Hallazgos Técnicos

Tras la inspeccion y el respectivo registro fotografico realizado en terreno, se determinaron
los siguientes puntos criticos gue configuran una situacién de riesgo inminente:
|

¢ | Interferencia en Via Publica: Se observo que el ejemplar de especie Argucarig ocupa
' actualmente un 25% de ia caizada vehicular, io que restringe ia movilidad y afecta
la seguridad vial.

e | Inestabilidad Estructural: El 3rbol presenta una inclinacion muy pronunciada con
un vector de caida orientado hacia la cancha de futbol colindante. Esta condicién
representa un peligro directo para los deportistas y transetintes que frecuentan el
escenaric deportivo.




o | Dafio en Infraestructura: El sistema radicular del individuo estd generando el
levantamiento del andén peatonal, lo que deteriora el espacio publico y aumenta
el riesgo de accidentes para personas con movilidad reducida o peatones en general.

3. Determinacion Administrativa

Dada la ubicacién del 4rbol en costado de via pablica y corredor peatonal, esta Secretaria
confirma que el drea corresponde a espacio publico municipal. Por lo tanto, y en
concordancia con los hallazgos de la visita técnica:

1.| Esta Secretaria procedera a eievar la solicitud formal ante ia Corporacién Auténoma
Regional del Valle del Cauca {CVC) para tramitar el respectivo Aprovechamiento
Forestal por Emergencia, toda vez que la condicién fitosanitaria y estructural del
arbol amenaza la integridad fisica de la comunidad y la infraestructura publica.

2. | Se priorizara la intervencién una vez se cuente con el aval de la autoridad ambiental,
con el fin de mitigar el riesgo de colapso sobre la cancha de futbol y la via publica.

Agradecemos su compromiso ciudadano con la seguridad v el medio ambiente de nuestro
municipio.

A continuacion, se anexa registro fotogréfico.




Deterioro de la Infraestructura Peatonal: En las capturas fotograficas se evidencia un dafio
estrucjural severo en el urbanismo circundante, causado por el desarrollo radicular

superf
del cot
riesgo
person
degrad
las vivi

cial de Ia araucaria. El sistema de raices ha provocado el levantamiento y fractura
ncreto en el andén peatonal, creando desniveles irregulares que representan un
de tropiezo y caida para los residentes, especialmente para adultos mayores o
as con movilidad reducida gue transitan por la carrera 16A. Esta situacidn no solo
a el espacio publico, sino que compromete la seguridad del paso peatonal frente a
endas.




Inestabilidad y Amenaza a Escenarios
Deportivos: Las fotografias de perfil muestran
una inciinacion técnica muy pronunciada del
eje vertical del arbol, cuyo centro de gravedad

se desplaza de manera alarmante hacia la
cancha de futbol colindante. Esta asimetria en
el peso de la copa, sumada a la pérdida de
anclaje visible en la base, indica una alta
probabilidad de falla estructural. El vector de
caida apunta directamente hacia la zona de
juego, lo que constituye una amenaza directa
para la integridad fisica de los jovenes y
deportistas que hacen uso frecuente de este
escenario recreativo municipal.

Obstruccidn y Peligro en fa Via Puabtlica: £l
registro visual confirma que el fuste y la copa
del individuo arbéreo se proyectan
significativamente sobre la calzada, llegando a
ocupar aproximadamente el 25% del ancho

de la via. Esta invasion del espacio vehicular
reduce la visibilidad y el radio de maniobra de
tos conductores, obligéndolos a realizar
desvios peligrosos hacia el carril contrario para
evitar el contacto con las ramas o el tronco.
Esta qbstruccic’m convierte 2l arbol en un
elemento de riesgo vial constante para los
vehiculos y motociclistas que circulan por el
sector del barrio El Jardin.




Potencial de Dafio por Altura y Envergadura: Considerando que el ejemplar posee una

altura |estimada entre los 15 y 20 metros, su colapso total generaria un impacto de gran
magni}ud. Dada la densidad de la madera de esta especie y la aceleracion por gravedad,
una caida accidental no solo destruiria el cerramiento de la cancha de futbol y el cableado
de seralicios publicos cercang, sino que podria causar dafios irreparables en las fachadas de
las viviLandas circundantes o consecuencias fatales para cualguier transetnte en su radio de

impacto, el cual supera los 20 metros a la redonda.
ACTIVIDAD # 7

7.2. Prestar acompafiamiento en las actividades de la secretaria de Ambiente, Vivienda
y Desarrolio Territorial.

INFORME TECNICO DE INSPECCION OCULAR Y VALORACION PRELIMINAR DE SALUD
ARBOREA

ASUNTO: Reporte de visita técnica e inspeccion fitosanitaria ai individuo arbéreo de la
especie Saman (Samanea saman) — Hospital San Roque.

FECHA DE LA VISITA: 27 de febrero de 2026

LUGAR: Zonas verdes, Hospital San Rogue, Pradera, Valle del Cauca.




1, INTRODUCCION Y ANTECEDENTES

El presente documento tiene como objetivo informar sobre la atencidn y el desarrollo de Ia
visita técnica de inspeccion ocular realizada a un individuo arboreo de la especie Saman
(Samanea samdn), ubicado en las instalaciones del Hospital San Roque del municipio de
Pradera. Esta actuacién se deriva de la directriz impartida por el Secretario de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territerial, con el fin de ejercer el debido control y seguimiento a los
activos ambientales del municipio.

El proceso administrativo que dio origen a esta diligencia se sustenta en los oficios radicados
Nos. 20261003605 y 20261003627 del 30 de enero de 2026, mediante los cuales el sefior
secretario William Rodrigo Sdnchez, formalizé la solicitud de apoyo técnico institucional
para evaluar la integridad fitosanitaria de dicho arbol. En atencidn a lo anterior, el Instituto
Colombiano Agropecuario (ICA), a través del oficio No. 42262006662, programo la
participacian de su personal especializado para el dia 27 de febrero de 2026, asegurando
asi un acompafiamiento de alto nivel cientifico en Iz valoracién.

2. DESARROLLO DE LA DILIGENCIA Y PARTICIPANTES

La inspeccion dio inicio a las 10:00 horas en el punto geogréfico referenciado. Se contd con
la presencia de un equipo multidisciplinario, cuya integracién permitié abordar la
problematica desde diferentes dngulos: la gestién del riesgo, la administracién hospitalaria,
la autqridad fitosanitaria nacional y el apoyo técnico ambiental municipal.

Mesa de Trabajo en Campo:

» Néstor Cardona Godoy: Oficina de Gestién de Riesgos, encargado de evaluar la
amenaza potencial por caida de ramas o fallas estructurales.

e |Felipe Pastes: Area Financiera del Hospital San Rogue, en representacion de la
entidad custodia del predio.

e |Erminsul Suarez Moreno: Secretaria de Ambiente, Vivienda y Desarrolio Territorial,
como apoyo técnico en fa supervision de recursos naturales.

e |Jorge Eduardo Castafieda: funcionario del ICA - Seccional Palmira, experto en
sanidad vegetal.

Durante el encuentro, se procedié a realizar una mesa de didlogo preliminar donde se
escucharon los planteamientos del funcionario del ICA, quien expuso los protocolos de
inspecqién para especies de gran porte y los riesgos fitosanitarios comunes en la zona del
Valle del Cauca que podrian estar afectando al espécimen.

3. VALORACION HISTORICA Y RELEVANCIA AMBIENTAL




Uno de los hailazgos mas significativos de |a jornada fue el consenso técnico respecto a la
edad y el valor patrimonial del arbol. Tras observar el didgmetro a la altura del pecho (DAP),
la extension de su copa y las caracteristicas de su corteza, se determiné de manera
preliminar que este Samén es, posiblemente, uno de los individuos mas antiguos
registrados en el departamento del Valle del Cauca.

Este arbol no solo representa un pulmén para el Hospital San Roque, sino que constituye
un "monumento vivo" de la biodiversidad regional. Su presencia en la zona urbana de
Pradera es un testimonio histérico del paisaje original del valle geografico del rio Cauca, lo
que eleva la prioridad de su conservacién de un simple tramite administrativo a una
obligation ética y de proteccién del patrimonio natural municipal.

4. HALLAZGOS TECNICOS Y OBSERVACIONES FITOSANITARIAS

Bajo la guia del experto del ICA, Jorge Castafieda, se realizé una inspeccién ocular
sistematica gue incluyd:

1. | Evaluacién de la Copa: Se observé la densidad foliar y la presencia de ramas secas
en el estrato superior. Se analizé si existe muerte regresiva o atagues de insectos
defoliadores gue pudieran comprometer la fotosintesis del arbol.

2. | Estado del Fuste y la Corteza: Se buscaron sefiales de presencia de hongos xilofagos
(que pudren la madera), cavidades, exudaciones de savia o presencia de insectos
barrenadores. El fuste presenta caracteristicas propias de un drbol senescente, lo
gue reguiere un monitoreo mas riguroso.

9

Sistema Radicular: Al encontrarse en una zona verde hospitalaria, se analizé si existe
compactacion del suelo o intervenciones antrdpicas {construcciones o rellenos) que
estén limitando la oxigenacion de las raices, factor critico para la estabilidad de un
Saman de estas dimensiones.

4. | Escucha de Expertos: El funcionario del ICA enfatizdé que, dada la antigiiedad del
individuo, su metabolismo es mas lento, por lo que cualquier intervencion de poda
o tratamiento debe ser extremadamente cuidadosa para no generar estrés hidrico
o térmico.

5. DETERMINACIONES Y RECOMENDACIONES
|

A raiz|de la inspeccidn, los participantes concluyeron que la inspeccidn ocular, aunque
necesaria, es insuficiente para garantizar la seguridad a largo plazo del arbol y de los
usuarips del Hospital. Por lo tanto, se determind:

|




La visita del 27 de febrero marca el inicio de un proceso de proteccion integral de un
baluarte natural de Pradera. La presencia institucional coordinada entre la Alcaldia e
instituciones nacionales como el ICA demuestra el compromiso del municipio por la
preservacion de su infraestructura verde. Como contratista de apoyo, continuaré realizando
el seguimiento pertinente para que las recomendaciones agui plasmadas se traduzcan en
acciongs concretas de conservacidn para este majestuoso Saman.

En las imdgenes se observa personal del hospital, el técnico del ICA, la persona de gestion
del riesgo por parte de la alcaldia municipal.

Necesidad de Evaluacién Avanzada: Se requiere una revisién técnica més efectivay
profunda. Se sugiere el uso de herramientas no invasivas como el tomédgrafo sénico
o el resistégrafo para determinar si existen pudriciones internas en el tronco que no
son visibles a simple vista.

Plan de Manejo Especial: Debido a su posible estatus como uno de ios mas antiguos
del Valle, se debe formular un plan de manejo nutricional y fitosanitario especifico,
evitando podas drésticas y priorizando el retiro selectivo de ramas con riesgo de
desprendimiento (poda de seguridad).

Aislamiento y Sefializacién: Se recomienda a la administracién del Hospital limitar
el trénsito de personas y vehiculos bajo la proyeccion de la copa de manera
preventiva, hasta que se entregue el informe técnico definitivo con las pruebas de
estabilidad.

CLUSION DE LA COMISION

nuacion, se muestra registro fotografico de la visita.




NOTA: se anexa el informe en fisico emitido por la entidad del ICA.

ACTIVIDAD #7

7.3. Prestar acompanamiento en las actividades de Ia secretaria de Ambiente, Vivienda
y Desarrollo Territorial.

INFORME DE ACTIVIDADES DE CONTRATACION

SECRETARQ—‘. DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITCRIAL

MUNICIPIO DE PRADERA, VALLE DEL CAUCA

ASUNTO: Informe Técnico de Socializacién Tarifaria del Servicio Publico de Aseo —
Empresa VEOLIA.

FECHA!DE LA REUNION: sébado, 14 de marzo de 2026.

LUGAR: Camara de Comercio de Pradera, Valle.

1. INTRODUCCION Y OBJETO DEL INFORME

El presente documento tiene como propésito detallar las actividades realizadas vy la
informacion técnica recopilada durante la jornada de socializacién tarifaria convocada por
la empresa VEOLIA, prestadora del servicio de aseo en el municipio de Pradera. Esta




reunidn, de vital importancia para la transparencia administrativa y la participacion
ciudadana, tuvo como eje central el desglose de los costos que componen la factura del
servicio de aseo, la explicacion de los subsidios aplicados y los componentes técnicos gue
rigen la normativa vigente bajo la regulacién de la CRA {Comision de Regulacidn de Agua
Potable y Saneamiento Bésico).

Como contratista de la Secretaria de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, mi
participacion se centré en la verificacién del cumplimiento de los compromisos de la
empresa prestadora frente a la comunidad, la atencién a las inquietudes de los
presidentes de Juntas de Accién Comunal (JAC) v la validacién de los procesos de
disposicion final de residuos gue impactan el entorno ambiental local y regional.

2. DESARROLLO DE LA REUNION Y PARTICIPANTES

La sesion fue coordinada y dirigida por el equipo técnico y comercial de VEOLIA. Se conté
ton una participacion representativa gue incluyé:

e | Presidentes de Juntas de Accién Comunal de los diversos barrios y veredas del
municipio.

¢ Representantes de las "fuerzas vivas" de Pradera (lideres sociales, comerciantes y
veedores).

o | Delegados de las secretarias de la Alcaldia Municipai de Pradera.

e Comunidad en general interesada en el comportamiento de las tarifas de servicios
publicos.

3. MARCO NORMATIVO Y ACTIVIDADES DEL SERVICIO DE ASEO

Durante la socializacion, se hizo especial énfasis en el Articulo 2.3.2.2.2.1.1.3 del Decreto
1077 de 2015, el cual define las actividades que integran el servicio publico de aseo. Es
fundamental para el municipio que la ciudadania comprenda que la tarifa no solo cubre Ia
"recolecciéon”, sino una cadena de valor que incluye:

1. [Recoleccién y transporte de residuos.

2. Barrido y limpieza de vias y areas publicas.

3. |Corte de césped, poda de drboles en vias y areas publicas.
4. |Lavado de areas publicas.

5. [Transferencia, aprovechamiento y disposicion final.

6. [Tratamiento de lixiviados.




4. Dﬁ:-SGLOSE DEL ESQUEMA TARIFARIO Y SUBSIDIOS

Uno de los puntos de mayor sensibilidad fue la explicacion del cdlculo tarifario por estrato.
VEOLIA expuso la metodologia de indexacion, que permite ajustar las tarifas segin la
variacion de los indices de precios (IPC), asegurando la sostenibilidad financiera de la
operacion.

Composicion de la Tarifa y Variables
La tarifa se divide en componentes fijos y variables que fueron explicados a los asistentes:

¢ | Costo Fijo de Comercializacién (CFC): Gastos administrativos, facturacion y atencion
al cliente.

e Costo de Limpieza Urbana (CLU): Incluye el barrido, limpieza, corte de césped vy
mantenimiento de cestas.

o |Costo de Recoieccidn y Transporte {CRT): Gastos operativos de los vehiculos
compactadores.

e |Costo de Dispasicién Final (CDF): E| valor de depositar los residuos en el sitio
autorizado.

Esquema de Subsidios y Contribuciones

Se aclaré el rol del municipio en la gestion del Fondo de Solidaridad v Redistribucién de
Ingresos. Los estratos 1, 2 v 3 reciben subsidios que son financiados mediante los aportes
de los estratos 5y 6, y el sector comercial e industrial, ademds de los recursos girados por
la administracién central. Se detallé que el porcentaje de subsidio es definido por el
Concejo Municipal, y su aplicacién es obligatoria para el prestador.

5. ASF:’ECTOS OPERATIVOS Y AMBIENTALES
Disposicion Final y Tratamiento de Lixiviados

Veolia informo sobre la disposicién final de los residuos generados en Pradera, los cuales
son trasladados al relleno sanitario ubicado en San Pedro, Valle. Se profundizé en el
tratamiento de lixiviados (liquidos residuales producides por la descomposicién de la
basura), explicando que la empresa utiliza sistemas de tratamiento bioldgico vy
fisicoquimico para asegurar que el vertido final no contamine las fuentes hidricas ni los
suelos del municipio receptor, cumpliendo con la normativa ambiental de la CVC,

incenftlivos en Disposicién Final




Se mencionaron los incentivos por aprovechamiento, que buscan reducir la carga de
residuos que llegan al relleno sanitario. Se insté a la comunidad a fortalecer los procesos
de separacion en la fuente para impactar positivamente en el calculo de estos incentivos
a futuro.

6. MANTENIMIENTO URBANO Y COSTOS ASOCIADOS

La empresa presento los desgloses de costos especificos para actividades que impactan
directamente el aspecto visual de Pradera:

o | Corte de Césped y Barrido: Se explicé que el célculo de estas tarifas depende de los
metros cuadrados intervenidos vy la frecuencia establecida en el Plan de Gestién
Integral de Residuos Sélidos (PGIRS) del municipio.

e |Instalacion y Mantenimiento de Cestas: Se socializé la inversion realizada en
'mobiliario urbano para la disposicién de residuos pequefios por parte de los
pesatones, cuyo costo de reposicidn y limpieza estd incluido en el componente de
limpieza urbana de la tarifa.

7. FUNCIONES DEL MUNICIPIO Y LA ADMINISTRACION

Como representantes de la Alcaldia, se recordé a los asistentes que la funcién de la
admipistracién municipal es:

1. | Asegurar la prestacién eficiente de los servicios publicos.

2. | Ejercer vigilancia y control (a través de la Superintendencia de Servicios Publicos v
ias veedurias).

3. |Actualizar y dar cumplimiento al PGIRS.
|

4. |Gestionar los recursos para garantizar el pago de los subsidios a los estratos menos
|favorecidos.

8. COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

La reujmic')n finalizd con un espacio de preguntas y respuestas donde los presidentes de las
JAC expresaron inquietudes sobre la frecuencia del barrido en ciertos sectores periféricos
y la necesidad de aumentar las rutas de recoleccidn en puntos criticos.

Principales conclusiones:

e |Existe una necesidad de mayor educacién técnica hacia la comunidad sobre el
|desglose de la factura para evitar malentendidos sobre los incrementos por
lindexacion.

|'
f




¢ | Se valid6 que el tratamiento de lixiviados en San Pedro cumple con los parametros
técnicos, lo cual da tranquilidad ambiental al municipio.

e | La Secretarfa de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial debera realizar un
seguimiento estricto al cronograma de corte de césped y mantenimiento de cestas
para garantizar que lo cobrado en la tarifa se vea reflejado en la calidad del espacio
publico.

9. OBSERVACIONES DEL CONTRATISTA

Desdr_ﬂ mi perspectiva técnica, considero fundamental que la Secretaria continte
acompafiando estos espacios de socializacién. La transparencia en el manejo del esquema
de subsidios y la claridad sobre los costos de disposici6n final son herramientas clave para
mitigar la conflictividad social respecto al costo de vida en el municipio. Asimismo, se
sugiere realizar auditorias aleatorias a los pesajes de residuos para corroborar que los
costas de disposicidn final cargados a los usuarios correspondan estrictamente a la
produccion de residuos de Pradera.

REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA ASISTENCIA AL EVENTO
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5 imagenes se observa la participacién ciudadana y el manejo del auditorio por parte
ersonal técnico y profesional de la empresa Veolia.

Imagenes de las diapositivas utilizadas para la explicacién del tema tarifario manejado por
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INFOR

PARA:

Secretario de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial — Supervisor de Contrato

DE: ER

Vivienda y Desarrollo Territorial.
ASUNTO: Entrega de registro fotografico georreferenciado de individuos arbéreos para
reporte ante la CVCy cumplimiento de la Actividad Obligacional #8.
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5 demas inherentes al cumplimiento del objeto contratado y que sean

E TECNICO DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES Y APOYO INSTITUCIONAL

WILLIAN RODRIGO SANCHEZ

MINSUL SUAREZ MORENO Contratista de Apoyo Técnico — Secretaria de Ambiente,

i4 de marzo del 20286,




1. INTRODUCCION Y OBJETO DEL INFORME

El presente documento tiene como finalidad formalizar la entrega de la informacion técnica
recolectada en campo, en atencién al requerimiento especifico realizado por el ingeniero
ambiental Bryan Gallego, funcionario de la Secretaria de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territarial. Esta labor se enmarca en las directrices impartidas por el Secretario y supervisor
de mi| contrato, el Dr. Willian Rodrigo Sanchez, quien ha solicitado el apoyo técnico
necesario para consolidar los informes de gestién ambientat que el municipio de Pradera
debe presentar ante la Corporacién Auténoma Regional del Valle del Cauca (CVYC).

La actividad reportada consiste en la captura, organizacién y georreferenciacion de la
poblacién arbérea sembrada en diversos sectores del territorio praderefio, garantizando la
trazabilidad y la transparencia en las acciones de reforestacién y compensacion ambiental
Iideraqas por la administracién municipal.

|
2. FUNDAMENTOS CONTRACTUALES Y LEGALES

Este informe se presenta como sustento del cumplimiento de las obligaciones contractuales
de Erminsul Sudrez Moreno, especificamente atendiendo a la Actividad #8, la cual
establece textualmente:

"Las demds inherentes al cumplimiento del objeto contratado y que sean determinadas por
el supervisor."

Al ser una solicitud directa de la supervision para cumplir con una obligacién institucional
ante Ig autoridad ambiental (CVC), la recoleccién de datos georreferenciados se convierte
en ung tarea esencial para la ejecucion exitosa del objeto del contrato. Asimismo, se da
cumplimiento a los principios de eficacia y eficiencia administrativa al proveer las pruebas
técnicas que validan la inversién publica en materia de recursos naturales.

3. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD TECNICA
|

La tarea de campo se ejecutdé mediante recorridos de verificacién en las zonas de
intervencion forestal. Para asegurar la calidad de la informacién exigida por la CVC, se
implementé una metodologia de georreferenciacién en tiempo real, utilizando
herramientas de posicionamiento global (GPS) integradas a los registros fotograficos.

3.1. M]etodologia de Captura
Cada registro fotogréfico adjunto contiene metadatos que incluyen:

e Coordenadas Geogréaficas: Latitud y longitud exactas del sitio de siembra.




e | Fecha y Hora: Marca temporal que valida la actualidad del registro.
* | Estado Fitosanitario: Evidencia visual del vigor y crecimiento de cada pléntula.

Este nivel de detalle es crucial, ya que la CVC requiere verificar no solo que el arbol fue
sembrado, sino su ubicacién exacta para futuros monitoreos de supervivencia y desarrollo.

3.2, Clasificacion Taxonomica

Como parte integral del apoyo brindado al ingeniero Bryan Gallego, se realizdé un listado
detaliqdo que vincula cada fotografia con su respectiva especie. Entre los individuos
georreferenciados se destacan especies nativas de gran importancia para el ecosistema
local, tales como:

e |Guayacan (Handroanthus chrysanthus): Fundamental para corredores biclogicos
urbanos.

o |Gualanday {Jacaranda caucana): Especie protegida y de gran valor estético y
ambiental.

e | Saman {Samanea saman): Especie de gran porte para la generacién de microclimas.
4. EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO Y SOPORTES
|

Con el fin de demostrar la celeridad y la disposicion en el cumplimiento de las érdenes de
la supervision, se anexan a este informe los siguientes soportes:

1. |Registro Fotografico Georreferenciade: Un compendio de imédgenes que muestran
los drboles sembrados con su respectiva etiqueta de ubicacidon GPS.

2. |Listado Maestro de Especies: Tabla detailada que relaciona el cédigo de la foto con
[el nombre comun y cientifico del individuo arbéreo.

3. |Capturas de Pantalla {WhatsApp): Se anexan pantallazos de la comunicacién
|sostenida con el equipo técnico de la Secretarfa, donde se evidencia ei envio
joportuno y previo de esta informacién por canales digitales para su revision
;inmediata.

5. JUSTIFICACION DEL APOYO TECNICO

El trabajo realizado por el suscrito, Erminsul Suirez Moreno, permite que la Secretaria de
Ambieqte cuente con una base de datos sélida para enfrentar los requerimientos de la
autoridad ambiental. La georreferenciacion es hoy en dia el estindar minimo de
transparencia en la gestidn plblica; sin estos datos, el municipio de Pradera se expondria a




feque:?;imientos o sanciones por parte de la CVC debido a la falta de pruebas sobre la
ejecucion de sus planes de reforestacidn.

La Iabqr no se limitd a la simple toma de fotos, sino a una validacién técnica en terreno de
que los arboles reportados coinciden con los puntos de intervencién estipulados en los
planes|operativos de la Secretaria.

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se da por cumplido a cabalidad el requerimiento del ingeniero Bryan Gallego bajo la
supervision del Dr. Willian Sénchez. Los datos entregados son aptos para ser integrados en
el infofme institucional que se radicara ante la CVC.

Se recomienda a ia Secretaria mantener esta base de datos actualizada semestralmente,
utilizando este registro como "linea base" para evaluar el porcentaje de supervivencia de
las especies sembradas. Esta informacion es vital para la toma de decisiones sobre futuros
proyectos de mantenimiento, riego y fertilizacidon en el territorio.

Con la entrega de este informe y sus anexos, se reafirma el compromiso con Ia proteccion
del medio ambiente en Pradera y el cumplimiento estricto de las obligaciones contractuales
gue rigen mi desempefio como contratista.

A continuacion, se anexa registro fotografico de los pantallazos de WhatsApp donde se
constata que la informacion fue enviada.
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ACTIVIDAD #8
8.2. Las demas inherentes al cumplimiento del objeto contratado y que sean

inadas por el supervisor.

E DE COMISION TECNICA Y APOYO INTERINSTITUCIONAL POR EMERGENCIA
ATICA

PARA: i r. WILLIAN RODRIGO SANCHEZ - Secretario de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial — Supervisor de Contrato

DE: ERMINSUL SUAREZ MORENO Contratista de Apoyo Téchico
ASUNTO: Reporte de actividades de apoyo a la Secretaria de Gobierno y Oficina de Gestién
del Rieslgu tras evento de vendaval y granizada.

FECHA DE LOS HECHOS: 17 de marzo de 2026 al 21 de marzo de 2026




1. INTRODUCCION Y MARCO DE ACTUACION

El presente documento tiene como propdsito informar y certificar la participacién del
suscrito, Erminsul Suarez Moreno, en las labores de atencién a la emergencia ocasionada
por log fenémenos hidrometeorolégicos extremos ocurridos el pasado 17 de marzo de 2026
en el municipio de Pradera, Valle del Cauca.

Bajo la directriz especifica del Dr. Willian Rodrigo Sénchez, Secretario de Ambiente,
Vivieng?ja y Desarrolio Territorial, y en el marco de la colaboracién arménica entre las
dependencias de la Administracién Municipal, se me asignd la tarea de brindar apoyo
técnico y administrativo a la Secretaria de Gobierno, particularmente a la Oficina de
Gestidn del Riesgo. Esta actuacion responde a la necesidad de fortalecer la capacidad de
respugsta institucional ante la magnitud de los dafios registrados tanto en el casco urbano
como en la zona rural del municipio.

2. DESCRIPCION DEL EVENTO CLIMATICO

El dia 17 de marzo, el municipio de Pradera fue impactado por un fenémeno de variabilidad
climatica caracterizado por un fuerte vendaval, vientos huracanados, precipitaciones de

Ita intensidad y una granizada sin precedentes recientes en el sector rural. Este evento
desencadend una serie de afectaciones criticas que incluyeron:

e |Desprendimiento de cubiertas y techos en viviendas de sectores vuilnerables.
s |Caida de individuos arbéreos sobre vias principales y redes eléctricas.

e |Inundaciones repentinas por colapso de sistemas de drenaje y deshordamientos
\parciales.

e |Pérdida de enseresy afectaciones estructurales en infraestructura publica y privada.

Dada la escala del desastre, se hizo imperativo que el personal técnico de la Secretaria de
Ambiente se integrard de manera inmediata a la logistica de atencién de emergencias.

3. FASE I: PLANEACION ESTRATEGICA Y COORDINACION

Mi intervencién inici6 con la asistencia a la Primera Reunién de Planeacidn Estratégica para
fa Atencién de Desastres, convocada por la Oficina de Gestién de! Riesgo v la Secretaria de
Gobierpo. En este espacio, se establecieron los protocolos de accién para la caracterizacion
de los damnificados y la priorizacidn de las ayudas humanitarias.

Como apoyo técnico de la Secretaria de Ambiente, mi rol en esta fase fue aportar la visién
sobre las zonas de mayor riesgo por inestabilidad de taludes y riesgo arbéreo, permitiendo
que el censo de afectados se realizara con un enfogque técnico. Se definieron las rutas de




atencién y se asignaron las responsabilidades para la recepcion de declaraciones de
emergencia por parte de la comunidad.

4. FASF li: ATENCION CIUDADANA Y CARACTERIZACION (ARDUA LABOR)

Posterjor a la planeacion, procedi a realizar el acompafiamiento directo en las oficinas de
Gestion dei Riesgo. Esta labor se extendi¢ durante toda la semana posterior al evento,
caracterizandose por ser una jornada de alta exigencia fisica y mental.

4.1. Atencidn Presencial "Persona a Persona”

Atendilde manera directa a los ciudadanos que se acercaron a las instalaciones de la alcaldia
en busca de auxilio. Esta actividad requirié una alta dosis de empatia y capacidad de
escucha, ya que la comunidad acudia en estado de choque y desesperacion por la pérdida
de sus 'Itechos y pertenencias. Mi labor consisti¢ en:

e |Diligenciar los formularios oficiales de registro de emergencias.

e |QOrientar a los ciudadanos sobre los requisitos legales para acceder a subsidios o
Imateriales de reparacidn.

e [(Clasificar los dafios reportados segtin su gravedad (baja, media o critica).
4.2, Atencion Telefonica y Remota

Debido a la dificultad de acceso en algunas zonas rurales dispersas tras el vendaval, la
atencidn telefénica fue un canal vital. Realicé la recepcion de reportes via celular y lineas
fijas, cqordinando la informacién con los organismos de socorro (Bomberos v Defensa Civil)
para verificar las coordenadas de los incidentes reportados en tiempo real.

5. EXTENSION DE LA JORNADA Y CUMPLIMIENTO OBLIGACIONAL

La magnitud de la emergencia superé los horarios habituales de oficina. Siguiendo la
directriz de mi supervisor y reconociendo el sentido de urgencia gue demanda la
administracion piblica en momentos de crisis, mi labor continud de forma ininterrumpida,
extendFéndose incluso hasta la tarde del dia sdbado.

Durantgje el viernes y el sdbado, me conceniré en la consolidacion de las bases de datos y en
el cruc? de informacion fotogréfica y técnica recibida desde el campo. Este esfuerzo fue
fundamental para que la Secretaria de Gebierno pudiera emitir ios reportes finales hacia Ia
Unidadi Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres (UNGRD) y la Gobernacion del
Valle. Lf.a entrega formal de la informacion procesada se realizé el sébado en horas de la
tarde, garantizando que no hubiera retrasos en la gestién de las ayudas para las familias
damnificadas.




6. viml;ULo CON EL OBIETO CONTRACTUAL

Esta actividad de apoyo interinstitucional se fundamenta en la naturaleza de mi contrato de
prestaalé;ién de servicios, el cual contempla la asistencia técnica en temas ambientales v de
desarrollo territorial. Al ser la Gestién del Riesgo un componente intrinseco del
ordenamiento territorial y la proteccién ambiental, mi participacion fue coherente con las
responsabilidades asignadas.

Ademéﬁs, este apoyo directo al Secretario Willian Sanchez y a [a oficina de Gestién del Riesgo
demuei'ls;tra la versatilidad y el compromiso institucional del contratista frente a situaciones
que ponen en riesgo la estabilidad del municipio.

7. CONCLUSION

La Iabor desempefiada entre el 17 y el 21 de marzo de 2026 permitié que la Administracion
Municipal de Pradera diera una respuesta organizada y humana a los ciudadanos afectados
por el \éen-daval. Se logré centralizar la informacién, dar un trato digno a los damnificados y
cumplir con los términos perentorios para el reporte de desastres a nivel departamental y
nacional.

Como contratista de la Secretarfa de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, ratifico mi
disposicion para actuar con celeridad ante cualquier contingencia que afecte el bienestar
de los habitantes del territorio praderefio.
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Fotos atendiendo a la comunidad y atendiendo las directrices de la persona que dirige la
oficinalde gestion del riesgo, explicacion de como llenar con los datos el formulario enviado
por la oficina de gestién del riesgo nacional.

ACTIVIDAD #8

8.3.las demas inherentes al cumplimiento del objeto contratado y que sean
determinadas por el supervisor.

ASUNTO: informe Técnico de Afectacién al Arbolado Urbano por Publicidad Politica
Exterigr y Requerimientc de Intervencion.

FECHA: marzo 02/2026

1. INTRODUCCION Y JUSTIFICACION

En el marco del cumplimiento de las obligaciones contractuales, especificamente aquellas
inherentes al objeto contratado y determinadas por la supervisién, se presenta el siguiente
informe detallado sobre la situacion de emergencia fitosanitaria y ambiental que atraviesa
el arbolado urbano del municipio de Pradera especialmente los arboles ubicados en la salida
a palmira sector el parque infantil. Durante los recientes recorridos de control y vigilancia,
se ha detectado una practica sistematica y lesiva por parte de diversas campafas politicas:
el uso|de individuos arbéreos como soporte para pasacalles y propaganda publicitaria
mediante el uso de alambres, clavos y cuerdas de alta resistencia.

Esta actividad no solo constituye una infraccion a las normas de publicidad exterior visual,
sino que representa un atentado directo contra la integridad bioldgica del patrimonio
natural de los praderefos. Los arboles, como seres vivos, cumplen funciones ecosistémicas
vitales|como la regulacién térmica, la captura de CO2 y la mejora del paisaje urbano. Al ser
utilizados de manera técnica y mecanicamente incorrecta para fines proselitistas, se
compromete su estabilidad y salud a largo plazo.

2. DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA: EL DANO MECANICO Y BIOLOGICO

El registro fotografico adjunto a este informe revela una realidad alarmante. El uso de
alambre galvanizado para "amarrar” pasacalles genera un fendmeno conocido en [a
arboriﬂ;ultura como "anillamiento”. A medida que el arbol crece en didametro, el alambre
estrangula el cambium (el tejido responsable del crecimiento) y el floema, impidiendo el
transplorte de nutrientes desde ias hojas hacia las raices. Este estrangulamiento, si no es
retiraqo a tiempo, puede causar la muerte regresiva de la copa o incluso la caida del
individuo arbéreo por debilidad estructural.




Ademe’is, se ha evidenciado el uso de puntillas y clavos para fijar carteles de menor tamafio.
Estas perforaciones rompen la barrera natural de Ia corteza, creando "puertas de entrada”
para p,]atégenos, hongos y bacterias que inician procesos de pudricién interna. En un
municipio como Pradera, donde el clima favorece la proliferacion de ciertos
microorganismos, un arbol herido por una campafa politica se convierte en un riesgo
potencia! para la seguridad ciudadana, pues aumenta la probabilidad de volcamiento
durante vendavales o lluvias intensas.

3. IMPACTO EN EL PAISAJE URBANO Y CONTAMINACION VISUAL

La proliferacion de propaganda politica sin control técnico ha derivado en una saturacidn
del paisaje urbano. Los pasacalles instalados de manera artesanal sobre los arboles
obstruyen la visibilidad de las sefiales de trdnsito y afectan la estética de los pargues y
avenid:'?s principales. La "contaminacion visual" no es solo un concepto estético; tiene
repercusiones en el bienestar psicologico de los ciudadanos y en la percepcién de orden y
autoridiad en el territorio.

Los elementos publicitarios, al quedar expuestos a la intemperie, sufren procesos de
degradacion. Con el tiempo, estos pasacalles se rompen y terminan convertidos en residuos
sélidos gque obstruyen alcantarillas o quedan enredados de forma permanente en las ramas
altas, siendo casi imposibles de retirar sin equipo especializado, lo que genera un
sobrecc?sto logistico para la administracion municipal.

4, MARXCO NORMATIVO Y COMPETENCIAS

Es fundamental recordar que la Ley 140 de 1994 reglamenta la Publicidad Exterior Visual en
el territorio nacional, y establece claramente gue no se puede colocar publicidad que afecte
el medip ambiente o la seguridad vial. Asimismo, el Decreto 1076 de 2015 y las resoluciones
emitidas por la CVC (Corporacion Auténoma Regional del Valle del Cauca) protegen el
arbolad@p urbano como un bien de especial proteccion.

El desconocimiento de estas normas por parte de los directores de los partidos politicos
tocales no los exime de responsabilidad. Existe una responsabilidad solidaria entre quien
ordena la instalacion de la publicidad (el candidato o partido} y quien la ejecuta. Por tanto,
es imperativo gue desde esta Secretaria se lidere la defensa del componente arbéreo frente
a la presion politica.

5. REGISTRO FOTOGRAFICO Y HALLAZGOS EN CAMPO

Como soporte a este informe, se han georreferenciado puntos criticos en el sector conocido
como el parque infantil. En las imégenes se observa:




1. %Estrangu!amienm: Arboles de la especie Guayocdn y Gualanday con alambres
profundamente incrustados en su corteza.

2. Residuos Peligrosos: Restos de alambre oxidado abandonados en la base de los
arboles, que pueden causar accidentes a peatones y animales.

6. REQPERIMIENTO DE ACCION INTERINSTITUCIONAL

Se soiicEta formalmente al secretario William Sanchez que, en su calidad de jefe de la cartera
ambiental, proceda a informar de manera inmediata 2 la Secretaria de Gobierno. Es
necesario que esta dependencia, que tiene el poder de policia y la competencia sobre el
espacio publico, tome las siguientes acciones:

e Notificacion perentoria: Citar a los representantes de los partidos politicos con
presencia en Pradera para exigir el retiro inmediato de los elementos gue utilicen
arboles como soporte.

e Sanciones: Iniciar los procesos administrativos sancionatorios contra aguelias
campanas que reincidan en la practica de dafiar el arbolado.

e Dperativo de Limpieza: Coordinar con la cuadrilla municipal un operativo de retiro
’P‘e alambres y cuerdas para "liberar" a los individuos arbéreos afectados antes de
gue el dafio sea irreversible.

7. CONCLUSION Y RECOMENDACION

Como cpntratista encargado de velar por la salud ambiental del municipio, concluyé que la
situacidn actual es insostenible y requiere una postura firme de la Alcaldia Municipal. No se
puede p';ermitir que el ejercicio democratico se realice a expensas de la degradacion de
nuestros recursos naturales. La proteccion de los drboles de Pradera debe estar por encima
de cualguier interés partidista.

Se recomienda que, ademas de las sanciones, se emita un comunicado publico instando a
las campafias a utilizar soportes metdlicos propios o vallas autorizadas que no
comprometan la vida de los arboles. La Secretaria de Ambiente debe ser el garante de que
Pradera siga siendo un municipio verde y sostenible, incluso en época electoral.

|




En las imagenes se observa como los pasacalles politicos estdn amarrados de lado y lado
con alambres lo que ocasiona el dafio al drbol por estrangulacion.

Atenta]:ae-nte,

| | Sudrez Moreno
Contratista - Secretaria de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial
Alcaldia Municipal de Pradera, Valle del Cauca.

Ermins




