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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
FORMATO DE SOLICITUD DE BIENES Y SERVICIOS

De conformidad con los principios que deben observarse en el desarrollo de los procesos contractuales
gue pretenda adelantar el SENA Regional Cesar, previstos en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 y los decretos
reglamentarios de estas, entre ellos el 1082 de 2015, y el Manual de Contratacién vigente, se debe
diligenciar este formato al efectuar el requerimiento para la adquisicion de Bienes y/o Servicios
cualquiera que sea su cuantia, la cual debe enviarse por OnBase al Director Regional, para que a su vez,
se remita a Gestién Contractual de la Coordinacién del Grupo de Apoyo Mixto.

FECHA: 03-02-2026

INFORMACION GENERAL:

Dependencia Solicitante: COORDINACION GRUPO DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

Solicitante: LIGIA MARIA MURGAS MORON / YALEINIS MONTERO TRIANA

I. Justificacion del Contrato

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) creado en 1957 como resultado de la iniciativa conjunta de
los trabajadores organizados, los empresarios, la iglesia catdlica y la Organizacién Internacional del
Trabajo, es un establecimiento publico del orden nacional, con personeria juridica, patrimonio propio e
independiente y autonomia administrativa, adscrito al Ministerio de Trabajo. El SENA cumple la funcién
gue le corresponde al Estado de invertir en el desarrollo social y técnico de los trabajadores colombianos,
ofreciendo y ejecutando la formacion profesional integral para la incorporacién de las personas en
actividades productivas que contribuyan al crecimiento social, econdmico y tecnolégico del pais.

Que la Constitucion Politica de Colombia en el articulo 209 consagra: “La funcidn administrativa esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacién, la
delegacién y la desconcentracién de funciones. (...) Las autoridades administrativas deben coordinar
sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La administracién publica, en
todos sus drdenes, tendra un control interno que se ejercera en los términos que sefale la ley”

El SENA desarrolla a nivel nacional programas encaminados al cumplimiento de su misidn Institucional,
a través de la formulacion, ejecucion y planeacién de las politicas institucionales en cada regional y
centro de formacidn, con el fin de alinear estratégicamente a la Entidad para que la gestidn institucional
se lleve a cabo de manera coherente y unificada, en beneficio de la poblacién a la que va dirigida la
prestacion del servicio.

La Entidad en su capacidad de despliegue esta soportada en una (1) Direccidn General, 33 Regionales,
118 Centros de Formacion y 218 sedes adscritas a los Centros de Formacion; asi mismo en su actuar en
todo Colombia, se apoya en 46.350 servidores de planta y contratistas aproximedamente.

Por su parte, la Regional Cesar esta compuesta por una Direccion Regional, 3 Centros de formaciény 7
Subsedes adscritas a los Centros de Formacion apoyados por una planta de personal que supera los
200 servidores publicos.

Para facilitar el cumplimiento del objeto misional del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, el
presidente de la republica expide el Decreto 249 de 2004 por el cual se modifica la estructura del
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Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, establece las funciones por cada una de sus Direcciones y
Oficinas; evidenciando entre otras, las correspondientes a la Secretaria General y la Direccidn
Administrativa y Financiera.

Bajo este accionar la entidad atiende desde la naturaleza de cada Plan y Proyecto los desafios del
Gobierno Nacional, de acuerdo con las bases del Plan Nacional de Desarrollo 2022- 2026. Dentro de los
ejes de trabajo del Plan Nacional Desarrollo se encuentran y se articulan con la misionalidad del SENA:
1. Ordenamiento Territorial hacia una PAZ TOTAL: Ubicacidn de las personas, integracién de POT,
economia ilegal, definicidon de derechos de propiedad/catastro multipropdsito, jerarquizacion
de instituciones.
2. Seguridad Humana y Justicia Social: Concepcidon de seguridad social: integralidad de la
seguridad, riesgo=amenaza x vulnerabilidad
Derecho Humano a la alimentacidn: Modernizar la agricultura y fortalecerla.
Crecimiento Verde con Justicia: Economia verde, industria limpia.
5. Convergencia social regional: Reduccidn brechas entre hogares, mejora de indicadores sociales.
(educacion y capacitacion)
6. Estabilidad econdmica: Obtencidon de recursos, relacidn entre ingresos e impuestos

W

La necesidad de contratar el presente servicio surge a partir de que el Servicio Médico Asistencial del
SENA fue creado por el Decreto 907 del 16 de mayo de 1975, en su articulo 30, en el cual se establecié
la seguridad social para la familia del empleado y determind que el SENA asumira directamente o
contratard con una o varias entidades publicas o privadas, especializadas en seguridad social, un seguro
médico asistencial para los parientes de los empleados. Posteriormente reglamentado por el Acuerdo
24 de 1978, Resolucién 312 de 1987 y Acuerdo 30 de 1988, acuerdo 4 de 2016 normas que establecen
que se debe garantizar la atencidn integral en salud a los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial
como se enuncia a continuacion:

Del empleado publico, trabajador oficial y pensionado soltero:
e Padres.
e Hermanos solteros, hasta la fecha en la que cumplan la edad de 21 afos.
e Los hijos adoptivos solteros, hasta la fecha en que cumplan la edad de 25 afios.

Del empleado publico, trabajador oficial y pensionado casado:
e Padres
e Coényuge o companiero (a) permanente.
e Para Empleados Publicos los hijos legitimos y extramatrimoniales legalmente reconocidos que
sean solteros, hasta la fecha en que cumplan la edad de 25 afos.

Para Trabajadores Oficiales los hijos legitimos y extramatrimoniales legalmente reconocidos que sean
solteros hasta la edad de 25 afos.
e Hijos adoptivos y entenados solteros, hasta la fecha en que cumplan la edad de 25 afios

El SMA del SENA, es una unidad autoexcluida del SGSSS, pero que retlne algunas caracteristicas de este
sistema, cuya poblacidn estd constituida por los familiares (padres, conyuge e hijos o hermanos con edad
hasta los 25 afios que estén estudiando o tengan incapacidad fisica 0 mental que los imposibilite)

y que dependen exclusiva y econémicamente del empleado publico y trabajador oficial, vinculado
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laboralmente al SENA y pensionado adscrito al mismo. Al interior de las instalaciones del SENA, a nivel
nacional, el SMA se encuentra constituido como una Unidad Funcional de Atencién Médica en la que se
ofrece atencion bdsica intramural de muy baja complejidad, con alcance en el campo de consulta externa
y odontologia general que, particularmente, en la Regional Cesar cuenta con un equipo humano
asistencial conformado por un médico asesor, un odontdlogo, una auxiliar de enfermeria, un médico
auditor.

Asuvez, laley 1751 de 2015 “Ley Estatutaria del Derecho a la Salud” mediante la cual el Estado consagré
el derecho fundamental a la salud para todos los ciudadanos colombianos, incluye a los beneficiarios del
Servicio Médico Asistencial del SENA.

Acorde con el criterio de la Organizacion Mundial de la Salud -OMS- y la Organizaciéon Panamericana de
la Salud -OPS- (1998) un sistema de salud tiene como propdsito “proveer servicios destinados a
promover, prevenir, recuperar o rehabilitar el dafio en salud, con la meta de asegurar el acceso a una
atencion de calidad adecuada y a un costo razonable.

De lo anterior se colige que el SENA Regional Cesar, tiene a su cargo la prestacién de los servicios basicos
de odontologia a los beneficiarios del SMA de la Regional, proceso que requiere la atencidon de servicios
de odontoldgica especializada (consultas y procedimientos), por lo que resulta necesaria la contratacion
gue se plantea en el presente requerimiento, teniendo en cuenta que dichos servicios son de uso
permanente y se hace indispensable garantizar la prestacién continta de los mismos, a fin de que se
pueda prestar un servicio con eficiencia y oportunidad a todos los usuarios del SMA.

Actualmente el Servicio Médico Asistencial de la Regional Cesar del SENA esta constituido
aproximadamente por 131 beneficiarios activos, a quienes de conformidad con lo establecido en
el Decreto 907 del 16 de mayo de 1975, reglamentado por el Acuerdo 24 de 1978, Resolucidn No.
312 de 1987 y el Acuerdo 30 de 1998, acuerdo 4 de 2016, se debe suministrar un servicio de
seguridad social y en salud de manera integral, a continuacidn se presentan los servicios que
requieren los beneficiarios del servicio médico asistencial en cuanto a la atencién por odontologia
especializada:

ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS SMA 2026
Cadigo | Regional Especialidad
20 CESAR RADIOLOGIA ORAL
20 CESAR URGENCIAS ODONTOLOGICAS
20 CESAR | ODONTOPEDIATRIA
20 CESAR | ORTODONCIAY ORTOPEDIA MAXILAR
20 CESAR PERIODONCIA
20 CESAR ENDODONCIA
20 CESAR | CIRUGIA ORAL Y MAXILOFACIAL
20 CESAR REHABILITACION ORAL

Con la contratacion de servicios de odontoldgica especializada (consultas y procedimientos) a los
beneficiarios del servicio médico, se busca dar cumplimiento a las acciones establecidas en el Plan de
Accidn institucional del SENA, las cuales responden a los compromisos de la entidad en el Plan Nacional
de Desarrollo (PND) 2022 - 2026, “Colombia Potencia Mundial de la Vida”, en lo concerniente al Grupo
de Gestion Del Talento Humano el cual contempla el Grupo Gestién De Servicio Médico, especificamente

en lo concerniente a la accién de la aplicacidon de los instrumentos y formatos
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definidos en las normas e Instructivo vigente y aplicable al SMA, bajo el Lineamiento de Adherencia a
los procesos y procedimientos aplicables a los SMA a nivel Nacional, garantizando la prestacidn de los
servicios en igualdad de condiciones a los beneficiarios en todos los SMA.

Por lo anterior, la mejor opcién legal con que cuenta la Regional para suplir en este momento la
necesidad temporal, es mediante la suscripcién de un contrato de servicios de odontoldgica
especializada, (consultas y procedimientos) que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato,
conforme a las especificaciones y condiciones que se indican en el presente documento.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO REQUERIDO

OBJETO Cantidad Valor Contrato

Prestacion de Servicios de Odontologia Especializada (consultas
y procedimientos) que requieren los beneficiarios del Servicio 1 $ 50.000.000,00
Médico Asistencial (SMA) del SENA Regional Cesar.

Ill. Condiciones para la prestacion del Servicio:
CONDICIONES TECNICAS REQUERIDAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

1. Portafolio de servicios: El proponente deberd anexar con la propuesta donde se refleje el
cumplimiento de las especificaciones técnicas minimas requeridas en el presente proceso
contractual, que incluya tanto los servicios objeto de la contratacién como otros servicios para
los que tenga habilitacién.

2. Capacidad operativa: Los proponentes interesados en participar en el presente proceso deberan
acreditar que cuentan con domicilio principal, agencia o sucursal en la ciudad de Valledupar, con
capacidad administrativa suficiente para atender la ejecucién del contrato y con capacidad de
decisién. Para tal efecto aportard el respectivo documento expedido por la cdmara de comercio
de la ciudad de Valledupar. En el caso de tratarse de una sucursal, el representante debera
contar con facultades suficientes durante la ejecucién del contrato y adoptar decisiones que
conduzcan a la adecuada ejecucion del objeto contractual. En el caso de tratarse de una agencia,
el agente debera contar con un poder en el que se le confieran facultades especiales para
comprometer y obligar a la sociedad, con relacidn a las obligaciones generales y especiales del
contrato que surja de la presente convocatoria, de manera que el representante de la agencia
tenga capacidad de decisidn en el desarrollo diario del contrato. En caso de consorcios y uniones
temporales, al menos uno de los miembros debera contar con domicilio principal, sucursal o
agencia en los términos indicados. De igual manera, su representante debera contar con
facultades suficientes para comprometer al contratista durante la ejecucién del contrato y
adoptar decisiones que conduzcan a la adecuada ejecucién del objeto contractual.

3. El oferente deberd anexar el formulario de inscripcion y certificado de habilitaciéon de los
servicios ante la Secretaria de Salud Departamental y/o Municipal requeridos como minimos y
todos los demds que ofrezca y relacione en el portafolio de servicios
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4. Tener la capacidad de prestar los servicios objeto del presente proceso con criterios de calidad,
oportunidad, buen trato y cordialidad a beneficiarios.

PERSONA DE CONTACTO ADMINISTRATIVO DESIGNADO A LA ENTIDAD:

Los proponentes interesados en participar en el presente proceso deberdn anexar a la propuesta
certificacion escrita del contacto que estard a cargo de las solicitudes, asignacion de citas-
procedimientos, trdmites administrativos y requerimientos en general del servicio odontoldgico
especializado del SENA Regional Cesar, de tal forma que se dé tratamiento diferencial y prioritario a la
entidad contratante.

La certificacién debe indicar nombre del funcionario, correo institucional, cargo, teléfono fijoy teléfono
celular. Ademas, debera especificar en caso de cualquier ausencia quién serd su reemplazo. Cualquier
cambio se debe informar de inmediato a la Coordinacidn del Servicio Médico con los datos necesario
para establecer el contacto.

La certificacion de oportunidad deberd ser suscrita por el Representante Legal y si durante la ejecucién
del contrato no se cumple serd causal para imponer multas, previo cumplimiento del debido proceso
establecido por la Ley.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

v" Prestar los servicios de consulta especializada, sub-especializada, pre y anestésica.
(Odontolégica) En caso de requerirse, realizar la visita diaria de especialista en tratamiento
quirudrgico.

v' Tener la capacidad de prestar los servicios objeto de la presente invitaciéon con criterios de
calidad, oportunidad, buen trato y cordialidad a beneficiarios.

v' Los oferentes interesados en participar en el proceso deben acreditar que cuentan con
instalaciones en la ciudad de Valledupar y cumplir con las exigencias legales vigentes.

v Cumplir con el Decreto 780 de abril de 2016, en las resoluciones 3100 de 2019 (habilitacion) y
1441 de 2013 (Estandares de calidad).

v La Entidad debe acreditar la aplicacién de protocolos y/o guias médicas, aceptadas en salud para
el manejo de pacientes.

v" Cumplir con la implementacién de politicas de seguridad del paciente.

v' Garantizar la atencidn integral a todos los pacientes, de acuerdo con los criterios de
accesibilidad, oportunidad, seguridad, pertinencia y continuidad.

v Acreditar la aplicacién de protocolos y/o guias médicas, aceptados en salud para el manejo de
pacientes.

v El proponente deberd garantizar las siguientes condiciones de accesibilidad:

CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD:

Accesibilidad fisica: El contratista se obliga a tener espacios de facil acceso para cualquier tipo de usuario,
asi mismo este contard con una infraestructura que ofrezca comodidad a sus usuarios en las diferentes
areas, tales como bafios, sala de espera, consultorios, entre otros, que garantice privacidad en cada
consulta.
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Horario: El servicio prestado debe ser con disponibilidad en horario habil para lo programado y 24 horas
para el servicio de urgencias. (Odontoldgicas)

Geografica: Se obliga a ofrecer a los usuarios sitios de facil accesibilidad.

Capacidad instalada: Se obliga a tener capacidad instalada necesaria para el cabal cumplimiento de las
actividades contratadas, entendiendo como tal la suficiencia de recursos fisicos, arquitectdnicos y
logisticos para tal fin. En cuanto a recurso fisico esta debe tener espacios que cumplan con los requisitos
minimos exigidos por las autoridades locales, que sean adecuados, ventilados y bien iluminados, con el
nuimero de sillas necesarias y en buen estado.

Recurso tecnoldgico: Se obliga a tener el recurso tecnoldgico y suministrara todos los insumos necesarios
para la ejecucion de las actividades objeto del presente contrato.

1.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES QUE DEBEN CUMPLIR LOS
BIENES/SERVICIOS/OBRAS

Las condiciones técnicas exigidas para la Prestacidn de servicios de odontologia especializada (consultas
y procedimientos) que requieren los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial (SMA) del SENA
Regional Cesar, son las siguientes:

Nota: Es pertinente aclarar que no se contratan unas cantidades especificas, sino que se autorizan
servicios Odontoldgicos, por parte del odontdlogo asistencial del SENA Regional Cesar y de acuerdo
con las necesidades que presenten los beneficiarios.

El proponente debera adjuntar el formulario de inscripcién en el registro especial de
prestadores de servicios de salud debidamente diligenciado, suscrito y radicado ante la
secretaria de Salud departamental y/o municipal, de acuerdo con el objeto a contratar, con un
término menor a 2 afios a la presentacion de la propuesta. Conforme lo establecen los
articulos 11, 13, 14 y 26 del Decreto 1011 de 2006 y la Resolucién No.2003 de 2014 Ministerio|
de Salud y Proteccidn Social, este registro podra ser verificado a través de

consulta en el REPS por la Entidad y deberd encontrarse vigente

El oferente debe contar con constancia vigente de habilitacién de servicios otorgado por el
ente territorial: Secretaria de Salud Departamental que contemple las especialidades y
servicios a contratar (Segun las especificaciones técnicas.

El proponente debera presentar un portafolio de servicios donde se dé a conocer las
especialidades que a la fecha de la presentacién de la oferta tenga autorizadas y que durante
la ejecucion del contrato se compromete a prestar.

Copia de la habilitacidn de los servicios (licencia de funcionamiento) de la empresa
prestadora de servicio de salud.

ESPECIFICACIONES
TECNICAS

Entregar copia del manual de bioseguridad.

El proponente debera allegar con la propuesta certificacién expedida por el oferente o su
representante legal donde manifieste que cuenta con personal suficiente para prestar el
servicio y que el mismo se encuentra debidamente autorizado de conformidad con la
reglamentacion expedida para ello.

Presentar declaraciéon juramentada debidamente suscrita por el representante legal, en la que
se compromete a asegurar la correcta gestidn y disposicion final de los residuos que se lleguen
a generar en la prestacion del servicio.

El proponente debera allegar junto con la propuesta Plan de Gestion de Residuos generados.
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Para la prestacion de los servicios, se requerira que la prestacion a los beneficiarios del
servicio médico asistencial del SENA Regional Cesar sea VIP. Para la verificacion de estos
requisitos, el proponente debera allegar certificacion suscrita por el representante legal,
donde se manifieste que la atencion a los beneficiarios del servicio médico asistencial del
SENA Regional Cesar sera VIP, con los beneficios que ello conlleva.

Exclusiones del Servicios Médico Asistencial:

De conformidad con el articulo 31 del acuerdo 24 de 1978 — modificado por el articulo 2 del Acuerdo 11 de 2010.
Articulo modificado por el articulo 3 del Acuerdo 30 de 1988 - el SENA no respondera por el pago de los siguientes
servicios en caso de ser suministrados por el Contratista a uno de los beneficiarios:

- Todos aquellos tratamientos practicados por personas sin titulo profesional en la respectiva especialidad y los no
autorizados oficialmente por el Ministerio de Salud Publica, a excepcion de los odontdlogos con licencia del
Ministerio de Salud y de los Médicos no titulados que estén adelantando el afio rural.

- Vacunas que estén incluidas en el Plan Ampliado de Inmunizaciéon del Ministerio de Salud de la Proteccidn Social.

IV. Condiciones del Contrato

Objeto: PRESTACION DE SERVICIOS DE ODONTOLOGIA ESPECIALIZADA (CONSULTAS Y
PROCEDIMIENTOS) QUE REQUIEREN LOS BENEFICIARIOS DEL SERVICIO MEDICO ASISTENCIAL (SMA) DEL
SENA REGIONAL CESAR. Vigencia 2026.

Domicilio Contractual: Valledupar, Cesar.

Plazo de Ejecucidon del Contrato: DIEZ (10) MESES CALENDARIO, sin exceder la presente vigencia
presupuestal y empezara a contarse a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento vy
ejecucién, esto es aprobacion de las pdlizas y registro presupuestal.

V. Obligaciones de las partes:

Obligaciones Generales Del Contratista:

a. Ejecutar el objeto del Contrato en las condiciones de calidad, oportunidad, y obligaciones
definidas en los Documentos del Proceso de contratacidn

b. Cumplir con las especificaciones técnicas del objeto presentadas en la oferta.

c. Dar aconocer al SENA cualquier reclamacion, peticion, orden o similar de terceros que indirecta
o directamente pueda tener algun efecto sobre la ejecucidn del Contrato o sobre sus
obligaciones.

d. Obrar conlealtad y buena fe en el desarrollo del contrato.

e. En cumplimiento de lo dispuesto en el paragrafo del articulo 23 de la ley 1150 de 2007 y del
articulo 6 de la ley 1562 de 2012, el (la) CONTRATISTA debera acreditar que se encuentra al dia
en el pago mensual de los aportes al sistema de seguridad social integral (salud, pensién y
riesgos laborales) y para la realizacién de cada pago derivado del mismo; estos pagos se
acreditan Unicamente por el sistema PILA o de Planilla Asistida o el que determine el Ministerio
de Trabajo. Cuando corresponda, el (la) contratista también debe acreditar el pago oportuno de
los aportes al SENA, ICBF y cajas de Compensacidén Familiar (cuando corresponda).

f. Las demads que se estimen de acuerdo con la naturaleza de la contratacion.
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Obligaciones Especificas del Contratista:

Las obligaciones especificas del contratista para el desarrollo del objeto del contrato de acuerdo con el
area son:

a.

= o

El contratista se obliga a ejecutar el objeto contractual en condiciones de eficiencia, oportunidad
y calidad de conformidad a los pardmetros establecidos en el SENA.
Cumplir con lo establecido en el Decreto 780 de 2016, Decreto 1011 de abril de 2006, y las
resoluciones 3100 de 2019y 1043 (Habilitacion) y 1445 (Estandares de Calidad), y todas aquellas
normas expedidas y relacionadas con el cumplimiento del servicio objeto de esta contratacién.
En caso de requerirse un servicio, especialidad y/o subespecialidad no contratada en el presente
alcance, se debera informar junto con la cotizacion de los servicios requeridos al SENA con el
animo de verificar primariamente que se encuentre en la red de prestadores con los que se
cuenta. En caso contrario, se agotara el debido procedimiento interno del SENA en el cual la
Entidad cancelara el porcentaje permitido y el restante sera asumido por el beneficiario, previa
autorizacién en la prestacion.
Acreditar la aplicacidén de protocolos y/o guias médicas, aceptados en salud para el manejo de
pacientes: a) accesibilidad fisica: el contratista se obliga a tener espacios de facil acceso para
cualquier tipo de usuario (discapacidad, ancianos, nifios), asi mismo, este contara con una
infraestructura que ofrezca comodidad a sus usuarios en las diferentes areas, tales como: bafios
de uso exclusivo para pacientes, sala de espera y consultorios independientes para cada uno de
los servicios ofrecidos, que garantice privacidad en cada consulta. b) Horario: el contratista se
obliga a tener diferentes opciones de escogencia de horario que facilite la asistencia para las
actividades ambulatorias. El servicio prestado debe ser con disponibilidad en horario habil para
lo programado y urgencias . c) Geografica: el contratista se obliga a ofrecer a los usuarios sitios
de facil accesibilidad vial. d) Capacidad instalada: el contratista se obliga a tener la capacidad
instalada necesaria para el cabal cumplimiento de las actividades contratadas, entendiendo
como tal la suficiencia de recursos fisicos, arquitectdnicos y logisticos para tal fin. En cuando a
recurso fisico ésta debe tener espacios que cumplan con los requisitos minimos exigidos por las
autoridades locales, que sean adecuados, ventilados y bien iluminados, con el nimero de sillas
necesarias y en buen estado. e) Recurso tecnoldgico: el contratista tendra el recurso tecnolégico
y suministrara todos los insumos necesarios para la ejecucion de las actividades objeto del
presente contrato.
Haber realizado la declaratoria de requisitos esenciales, actas de compromiso, condiciones
sanitarias y cumplimiento, acordadas con el ente territorial respectivo.
Acreditar la aplicacion de protocolos aceptados en salud para el manejo de pacientes.
Cumplir con la implementacién de politicas de seguridad del paciente.
Presentar la factura electrénica con posterioridad al recibo satisfaccién de los servicios por parte
de la entidad.
El contratista solo prestara los servicios objeto del contrato a los beneficiarios afiliados del
Servicio Médico Asistencial remitidos por el médico Odontélogo del SENA presentando los
siguientes documentos:

- Carné vigente.

- Documento de identidad para adultos y tarjeta de identidad para menores de edad

- Original de la orden de atencidn, diligenciada en su totalidad con nombre del usuario,

documento de identificacion servicios solicitado, la firma y el sello del profesional,
ademas debe ir firmada por el usuario o acudiente. Se exceptua el caso de atencidn
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- En caso de solicitar ayudas diagnosticas o procedimientos quirurgicos debe a anexar por
escrito y con letra legible la justificacidn clinica de dicha solicitud

Avisar al SENA dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes al conocimiento del hecho o
circunstancias que puedan incidir en la no oportuna o debida ejecucion del contrato o que
puedan poner en peligro los intereses legitimos del SENA.
Cumplir con las exigencias legales y éticas con el manejo de la Historia Clinica de los pacientes.
Ejecutar el objeto del presente contrato en los plazos establecidos, bajo las condiciones
econdmicas, técnicas y financieras estipuladas en las clausulas correspondientes y de acuerdo
con su propuesta y la solicitud de cotizacidn los cuales hacen parte vinculante del contrato.
Permitir el acceso a la historia clinica, estadisticas, soportes y demas documentos relacionados
con la atencidn del paciente y facilitar de ser necesarios, la verificacidn y revisién de los servicios
prestado, eventualmente el acceso al paciente para evaluar la calidad del servicio, segun lo
preceptuado en la Resolucion No. 1995 de 1999 del Ministerio de Salud.
El contratista se obliga a sostener los precios de los bienes ofertados dentro de la ejecucién del
contrato.
Contar con todos los permisos y licencias para la debida ejecucién del contrato
Acatar las instrucciones que para el desarrollo del contrato le imparta el SENA por conducto del
Supervisor.
Permanecer a paz y salvo en el pago de aportes al sistema de seguridad social integral,
parafiscales y contratacién de aprendices, durante todo el tiempo de ejecucién del contrato y
acreditar encontrarse paz y salvo cada vez que se lo requiera el SENA, por cuanto es un requisito
previo para los pagos de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.
Las demas contempladas en el articulo 5 de la Ley 80 de 1993.
Presentar la facturacion de los servicios prestados correspondientes al mes causado dentro de
los primeros cinco (05) dias del mes siguiente.
El contratista debe informar mensualmente (ultimo dia habil de cada mes) al Supervisor del
Contrato, acerca de la ejecucidén del mismo, estableciendo de esta manera el respectivo control
al saldo del contrato.
La facturacion debe ser entregada dentro de los cinco primeros dias habiles de cada mes en el
Sena Regional Cesar — Valledupar; la misma se debe presentar en forma ordenada, se verificar
que se facturen valores unitarios de acuerdo con el servicio solicitado y que el valor corresponda
de acuerdo a la propuesta econémica presentada por el oferente. A su vez, se debe anexar los
respectivos soportes de la prestacidn del servicio facturado, incluyendo las lecturas de apoyo
diagnodstico, resumen de la Historia Clinica y/o Epicrisis, para procedimientos quirurgicos, de
Urgencias o de alta complejidad, correspondiente a los servicios relacionados en la facturay que
se hubieren prestado al usuario. Anexar a la factura fotocopia del pago de seguridad social
integral y acreditar encontrarse a paz y salvo como requisito previo para cada pago que se le
vaya a efectuar, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 23 de la ley 1150 de 2007; asi
como del aporte a parafiscales y las estampillas UPC.
El contratista debera presentar junto con la cuenta los soportes o comprobantes de recoleccién
y certificaciones de almacenamiento, aprovechamiento o tratamiento o disposicion final que
emitan los gestores de los residuos peligrosos.
Todas aquellas obligaciones inherentes al contrato y necesarias para la correcta ejecucién del
objeto de este.
Atender y entregar oportunamente los pedidos requeridos por la entidad previa solicitud del
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Z.
Obligac

supervisor.

Cumplir a cabalidad con el anexo técnico (especificaciones esenciales) del estudio objeto de la
contratacion.

las demas obligaciones que sean relacionadas con el objeto de contratacién

iones del SENA:

Verificar previo a la suscripcidn del contrato, los documentos requeridos para la contratacion.
Prestar la mayor colaboracién necesaria al CONTRATISTA para la correcta ejecucidn del objeto
contratado.

Reunirse con el contratista al fin de verificar la correcta ejecucién del contrato y tomar los
correctivos pertinentes, de tales reuniones se levantara un acta suscrita por las partes.

Velar por la correcta ejecucidn del objeto a desarrollarse a través del Supervisor quien sera el
conducto regular entre EL CONTRATISTA y la entidad, verificando que se cumplan a satisfaccion
la totalidad de las obligaciones de este.

Expedir el certificado de cumplimiento, donde conste que el suministro se recibe a satisfaccion,
previa presentacién por parte del contratista de la cuenta de cobro y demas documentos
necesarios para el pago.

Dar todas las instrucciones que requiera EL CONTRATISTA para la correcta ejecucion del contrato
en forma escrita a través del Supervisor.

Rendir a través del Supervisor del contrato un informe técnico y detallado de las actividades
realizadas por el contratista.

Verificar si el contratista se encuentra afiliado y al dia con el ultimo pago al sistema de seguridad
social integral (salud, pension, ARL y parafiscales cuando a ello haya lugar).

Aprobar las garantias o las modificaciones a las mismas que el contratista constituya siempre
gue estas cumplan las condiciones de suma asegurada, vigencias y amparos, exigidas en el
contrato.

Designar al supervisor del contrato.

Suscribir en conjunto con el contratista, las actas que se generen durante la ejecucién del
contrato.

Velar por el cumplimiento de todas las clausulas contractuales.

. Adelantar las gestiones necesarias para el pago del valor del contrato en la cantidad, formay

oportunidades pactadas.

Brindar la colaboracién y proporcionar la informacién y/o documentacion que sea necesaria
para el adecuado cumplimiento del contrato.

Exigir al contratista la ejecucion idonea y oportuna del objeto del contrato.

Exigir al contratista la calidad de los bienes objeto del contrato y el cumplimiento de las
normas técnicas en caso de que apliquen.

Adelantar las gestiones conducentes a obtener la indemnizacién que sufra el SENA en
desarrollo o con ocasidn del contrato celebrado.

Resolver las peticiones y consultas que le haga el contratista dentro de los términos legales

En caso de ser necesario apoyarse con la ARL en materia de identificacién y valoracidn del riesgo
en lo relacionado con las actividades de prevencién, promocion de la salud y prevencién de
contagio de la enfermedad.

Ejercer el respectivo control de ejecucidon y supervision del Contrato.

Expedir el certificado de ejecucion del contrato e informe a solicitud del contratista, una vez
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este haya cumplido con todas las obligaciones derivadas del mismo, previa solicitud del
contratista.

VI. Presupuesto Oficial y forma de pago del Contrato: El presupuesto disponible por la entidad para la
presente contratacién corresponde a la suma de CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($ 50.000.000.00)
M/CTE incluido IVA.

FORMA DE PAGO: El SENA pagara al contratista de forma mensual los servicios prestados y facturados,
conforme a lo establecido en la Resolucién No. 1-00824 DE 2022, indexada a 2026, conforme con las
tarifas y topes alli establecidos, los cuales se establecen en documento adjunto el cual hace parte
integral de este requerimiento.

Es pertinente aclarar que no se contrataran unas cantidades especificas, sino que se autorizan servicios
de salud por parte del Odontdlogo, asesor del Servicio Médico Asistencial del SENA Regional Cesar y de
acuerdo con las necesidades que presenten los beneficiarios.

Para el pago, se requiere el cumplimiento de los siguientes requisitos:

POR PARTE DEL CONTRATISTA: Presentacion de la factura electrénica para aprobacion por parte del
Supervisor; acreditacion de encontrarse al dia en el pago de aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral, asi como los propios del SENA, ICBF y Cajas de Compensaciéon Familiar, cuando corresponda,
mediante la presentacién de las planillas de pago correspondientes al periodo facturado. POR PARTE
DEL SENA: El informe de supervisidn suscrito por el Supervisor del contrato y aprobacidn de la factura
electrdnica en la plataforma SIIF NACION.

Para el pago, se requieren los siguientes documentos por parte del contratista y supervisor:

a. Allegar factura electrénica que cumpla con los requisitos fiscales y legales y los soportes
respectivos.

b. Informe suscrito por el supervisor en el que conste que se ha cumplido a entera satisfaccién con
el objeto.

c. Certificacién expedida por el Supervisor, en la que conste que se ha atendido el objeto con los
servicios prestados y que se encuentran facturadas de acuerdo con la oferta presentada al SENA
en el proceso contractual.

d. Certificacidon de que el Contratista se encuentra al dia en el pago al Sistema de Seguridad Social
Integral, asi como los propios del SENA, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar cuando
corresponda.

e. Copia del pago realizado por el concepto de aportes a seguridad social y parafiscal del periodo
facturado.

f. Segun lo sefalado en el Art. 19 de la Ley 1150 de 2007, EL SENA respetard el orden de
presentaciéon de los pagos por parte de los contratistas.

g. EISENA cobrara la estampilla Pro-Universidad UPC por el 0,5%.

Para efectos de pago, es necesario que el contratista cargue en la plataforma Secop Il los soportes y
documentacion requerida para el pago y aprobacion por parte del supervisor, segin los documentos
cargados, en cumplimiento a las resoluciones 01- 3-2020-000054 y 01-3-2020-000065 expedida por el
SENA.
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Estos documentos deben soportarse en el SECOP Il por parte del Contratista y la Entidad, cumpliendo el
procedimiento establecido la circular No. 01-3-2020-000065 de 2/04/2020 Alcance circular N°01-3-
2020-000054, Lineamientos tramite de pago Contratistas del SENA y/o la que se encuentre vigente para
ello.

Del Derecho de Turno: Segun lo sefialado en el Art. 19 de la Ley 1150 de 2007, el SENA respetara el
orden de presentacion de los pagos por parte de los contratistas. No obstante, si las facturas no han sido
correctamente elaboradas o no se acompafian los documentos requeridos para el pago, el término para
pago sélo empezard a contarse desde la fecha en que se haya aportado el dltimo de los documentos. Las
demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad del contratista y no tendrd por
ello derecho al pago de intereses o compensacién alguna por parte del SENA. El pago al que se obliga
EL SENA por el presente acto queda subordinado ala aprobacién del Programa Anual Mensualizado
de Caja (PAC).

Nota: El SENA efectuard las retenciones que en materia tributaria tenga establecida la Ley, y respecto
de las cuales sean su obligacion efectuar la retencién, teniendo en cuenta que el contratista es o no
responsable tributario, y de acuerdo con la tipologia contractual.

VII. Andlisis de Riesgos del Contrato.

De conformidad con lo establecido en el Articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, la entidad debe efectuar un
analisis de los riesgos previsibles vinculados a la contratacion, para ello se utilizé el Manual para la
Identificacion y Cobertura del Riesgo en los procesos de Contratacidn, expedido por Colombia Compra
Eficiente.

VIIl. Garantias que debe asumir el contratista

De conformidad con lo dispuesto en materia de garantias por los articulos 2.2.1.2.3.1.1.,2.2.1.2.3.1.2. y
2.2.1.2.3.1.7 del Decreto 1082 de 2015 y dada la naturaleza del objeto a contratar, del monto de la
misma y condiciones de la contratacidn, el SENA Regional Cesar ha determinado exigir un mecanismo
de cobertura del riesgo que debera constituir el contratista a favor del SENA Regional Cesar, consistente
en podliza de seguros o cualquiera de los demas mecanismos permitidos por la ley tales como, patrimonio
auténomo y garantia bancaria, a su costa y a favor del SENA Regional Cesar, ante una entidad bancaria
o de seguros, o cualquiera otra entidad que se encuentre debidamente aprobada por la
Superintendencia Financiera para la venta de estos productos y el correspondiente otorgamiento de los
amparos exigidos, la cual debera tener los siguientes amparos:

a) Pdliza Cumplimiento del Contrato, para cubrir al contratante de los perjuicios derivados del
incumplimiento total o parcial de las obligaciones nacidas del contrato, asi como de su cumplimiento
tardio o defectuoso e incluso comprende el pago de multas y de la cldusula penal pecuniaria que se
hayan pactado, con una suma asegurada por el 10% del valor del contrato, vigente por el plazo de su
ejecucion y cuatro (4) meses mas.

b) Pago de salarios y prestaciones sociales, legales e indemnizaciones laborales: Por el (5%) del valor
del contrato, vigente por el plazo de ejecucién del contrato y tres afios mas.

c) Calidad de los servicios, por el (10%) del valor del contrato por el tiempo de ejecucion del contrato y
6 meses mas.
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d) Responsabilidad civil extracontractual, por un monto equivalente a 200 SMLMV, por el termino de
ejecucién del contrato y sus prorrogas si las hubiere.

En todo caso las garantias y sus efectos se regiran por lo establecido en el Decreto 1082 de 2015. Tal
garantia debera constituirse dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al registro presupuestal del
contrato. En caso de prérroga del contrato, el CONTRATISTA debera a su vez prorrogar la vigencia de la
garantia. EL CONTRATISTA se compromete a reponer las garantias aqui previstas, cuando por razén de
las modificaciones, multas impuestas o siniestros ocurridos, éstas se disminuyeren o agotaren. Para tal
efecto, EL CONTRATISTA debera solicitar a la compafia aseguradora el certificado de modificacion
respectivo y entregarlo al SENA dentro de los cinco (5) dias calendario, siguientes a la firma del acta.

IX. Supervisidn: La supervisidon del contrato estara a cargo del funcionario designado por el director
regional.

X. Certificacién: EL director regional Cesar del SENA certifica que la solicitud realizada esta
debidamente registrada en el PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES ANO 2026.

Nombre del solicitante: Nombre del solicitante:

LIGIA MARIA MURGAS MORON ——fatdunia Moneoro ¥
Coordinadora GrupgfGestion de Talento Humano  [YALEINIS MONTERO TRIANA
Profesional GO6 — Servicio Médico Asistencial

Firma:
Firma:

/ AUTORIZACION DE LA NECESIDAD

Ordenador del Gasto:

EUDES DE JESUS ZAPATA SANJUAN
Director Regional (E)
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