DISTRIBUIDOR AUTORIZADO

0 P U 822 FICHA DE SOPORTE TECNICO /1F CSA

INGENIERIA S.A.S

de Construccién e Interventoria

DATOS GENERALES
FECHA: 30/11/2022 EMPRESA:  Municipio de medellin - Infraestructura Fisica
FUNCIONARIO: Ing. Juan Carlos Tobdn CARGO: Area Tl
E-MAIL: juan.tobon@medellin.gov.co TELEFONO: 305 353 4614

INFORMACION DEL SISTEMA

Sistema Operativo: Windows 10

Memoria: 8Gb |Disco Duro:

Antivirus:

Versidén de Opus: Opus 22 Revision Opus: 9.0.29

Presupuesto programable

Modulos Instalados:

Tipo instalacién Opus: Local CS X TS

Descripcion del Soporte: Instalacién de Opus 22, médulo de presupuesto programable en 4 estaciones de trabajo.

Acciones Recomendadas: Se recomienda ir mirando la posibilidad de la migracion de la instancia de OPUSDB ubicada en el
servidor de CANCER del municipio, el cual esta en SQL Server 2014 a un SQL Server 2019.

Solucion: Se realiza la instalacidn de Opus 22 en 4 estaciones de trabajo, se instala el médulo de presupuesto programable y
a cada uno se configura en médalidad cliente servidor, forma de trabajo que escogieron para el trabajo, segun instrucciones
del Ingeniero Juan Carlos Tobdn. Se prueba el funcionamiento en cada uno quedan 100% funcional. Se ingresa al
Administrador de licencias con el usuario Administrador y se verifican las 30 licencias activas 15 de Presupuesto y 15 de
BIM.

Facturable: SI NO X

Forma de Facturacion: HORAS SERVICIO
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ING. LUiS A. GOENAGA ING. FERNANDO A. CARDENAS S.
Director TI OPUS Gerente



