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Cartagena de Indias D. T. y C., 11 de mayo de 2026

LY

A: Sefiores

MASTER BUSINESS S.A.S SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA - MASTERBUSINESS S.A.S
Representante Legal: ANDERSON JAVIER BARRIOS MONTES

Direccion: CALLE 17 27-25

Teléfono: 3188318442

Correo: masterhusinesssas@amail.com

Valledupar, Cesar

Asunto : ACEPTACION DE OFERTA CONTRATO No. 319-GINREDCA-2026

El sefior Capitan de Corbeta EDINSON DE JESUS ZAPATA CAMPO, Coordinador Grupo Regional Caribe, mayor de edad,
identificado con la cédula de ciudadania No. 1.047.436.915 expedida en fa ciudad de Cartagena actuando en nombre y
representacion de LA NACION - MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - DIRECCION GENERAL MARITIMA - GRUPO
INTENDENCIA REGIONAL CARIBE, debidamente nombrado mediante Resolucion No 1308-2025 MD-DIMAR-SUBAFIN-
GRUDHU del 13 de noviembre de 2025, y facultado para asumir las funciones y competencias relacionadas con la coniratacion
de bienes y servicios destinados a la Direccidn General Maritima, en virtud de la Resolucion de Delegacion No. 4223 del 23 de
junio de 2022 expedida por el Ministerio de Defensa Nacional, en especial, de las que le confiere la Ley 80 de 1993, la Ley 1150
de 2007 y sus decretos reglamentarios, acepta expresa e incondicionalmente la oferta presentada por la empresa
MASTERBUSINESS S.A.S, con el NIT. 901904846-2, representada legalmente por el sefior ANDERSON JAVIER BARRIOS
MONTES identificado con cédula de ciudadania No. 1.065.814.159 expedida en Valledupar en virtud del Praceso de Contratacion
de Minima Cuantia No. MC-308-GINREDCA-2026, cuyo objeto consiste en el “SERVICIO DE MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS A TODO COSTO PARA LOS EQUIPOS DE SISTEMAS DE LAS UNIDADES DE LA
DIRECCION GENERAL MARITIMA", de acuerdo con las especificaciones técnicas descritas en la Invitacion y la oferta
presentada el dia 24 de abril de 2026.

Los servicios y/o bienes se contratan, teniendo en cuenta la oferta presentada y la siguiente informacion:

Contratista MASTERBUSINESS S.A.S
Nit o CC 901904846-2
Régimen de Ventas | Responsable de Iva |
Clase de Persona Juridica
Domicilio Calle 17 27-25
Telefono/Fax 3188318442
E- mail masterbusinesssas@amail.com
Ciudad Valledupar, Cesar
Banco BANCOLOMBIA
No. de Cuenta 19700008705
Nombre del Titular MASTER BUSINESS SAS
Tipo de Cuenta AHORRO
Certificado de Con cargo al CDP No. 37826 del 10 de abril del 2026, por los rubros: A.02.02.02.008.007 -
Disponibilidad SERVICIO DE MANTENIEMIETNO, REPARACION E INSTALACION (EXCEPTO SERVICIO DE
CONSTRUCCION)
ggp' i??ﬁg'é::g’.r_'g?_ Recurso _Si'tu_a_clﬁr'll' _'._:.'_Dbs'éfﬂ\'p.éidr_-l_"' Wit Valor | Afectadoen
mputacién VANTENEMETNO
Presupuestal 37826 |10/0412026 |A02.02.02.008.007 | 16 SSF | REPARACION E INSTALACION |$53.840.91400 |$27.011.000,00
{EXCEPTO SERVICIO DE
CONSTRUCCION)
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| TOTAL

| $ 27.011.000,00 |

Valor del Contrato

El valor del contrato es por la suma de VEINTISIETE MILLONES ONCE
($27.011.000,00) incluido IVA y demas erogaciones que correspondan.

MIL PESOS MICTE

Forma de pago

La Direccion General Maritima - Grupo Intendencia Regional Caribe:Se obliga con el contratista a

pagar el valor del contrato en pesos colombianos en PAGOS PARCIALES,

una vez recibidos los

servicios a entera satisfaccion por parte del Supervisor del contrato, pres?ntacién de la factura
comercial debidamente firmada por EL CONTRATISTA, el Supervisor, constantia de cumplimiento de
las obligaciones del contratista frente a los Sistemas de Seguridad Social ln;zegral (salud, pension,

riesgos profesionales) y parafiscales, entrada de los bienes en el programa SAP, acta de recibo a
safisfaccion firmada por EL CONTRATISTA y el Supervisor del contrato. En tgdo caso, el pago esta
sujeto a asignacion del PAC (Plan Anualizado de Caja) y se realizara dentro de los sesenta (60) dias
contados a partir de la debida radicacion de los documentos.

NOTA 1. Es de resaltar que los pagos del presente contrato, se encuentra asgciados a la prestacion
efectiva del objeto contratado; en tal sentido, se debera realizar ef respectivo gjuste en los valores a
facturar, disminuyendo el costo en la misma proporcion de los bienes no gntregados, cuando la

situacion no corresponda a negligencia por parte del contratista.

NOTA 2: El término para el pago solo empezara a contarse desde la fecha én que se presente en
debida forma y adjuntando la totalidad de los documentos exigidos para tal efeclp. Las demoras que se
presenten por estos conceptos seran responsabilidad del CONTRATISTA elegifio y no tendra por ello

derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna manera.

NOTA 3. Para el pago, el contratista debera presentar factura electrénica, ¢
articulo 617 del Estatuto Tributario, la Ley 2010 de 2019 y Decreto 0358 del
cumpliendo los requisitos establecidos en la normatividad. Asi mismo acuerdo
2020 de la Dian, presentar la factura electronica, asi: a) Estar denominada expre

e conformidad con el

05 de marzo de 2020,

a Resolucion 0042 de
samente como factura

de venta. b) Apellidos y nombre o razén y NIT del vendedor o de quien presta el servicio. ¢) Apellidos

y nombre o razon social y NIT del adquirente de los bienes o servicios, junto co
IVA pagado. d) Llevar un nimero que corresponda a un sistema de numeracion
de venta. e) Fecha de su expedicion. f) Descripcion especifica o genérica de Id
servicios prestados. g). Valor total de la operacion. h). El nombre o razon socig
de la factura. i). Indicar la calidad de retenedor del impuesto sobre las ventas.

NOTA 4: FACTURA ELECTRONICA: Para quienes tengan la responsabilida:;

Facturador electronico), receptor tnico de las facturas emitidas como beneficiari
es SIIF nacion, deberan enviar al correo electrénico siifnacion.facturaelectronica
la factura, notas débito y/o crédito, con el fin que se envien automaticamente I
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN y posteriormente a est:
importante que el Contratista en el Documento adjunto del correo de envio de fac
debito y/o crédito este en un formato ZIP y que contenga documento PDF y doc

La estructura de la factura minimo debe contener:

I. Enlos datos de emisor el correo del emisor.
Il. En los datos del adquiriente el correo siifnacion facturaelectronica@®min

n la discriminacion del
onsecutiva de facturas
s articulos vendidos o
l'y el NIT del impresor

52 en el RUT (52 -

b del presente contrato

i@minhacienda.gov.co
yara validacion ante la
1 unidad ejecutora, es
tura electronica, notas
imento XML.

acienda.qgov.co

i,
2026; XXXX@dimar.mil.co#$.

En las notas finales el codigo #§15-01-12-004;XXX-[GINREDCA-2026

correo supervisor#$)-
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De no cumplirsé estos requerimientos minimos, la Entidad no garantizara la corecta réi:épcibn dela

factura para iniciar el tramite de pago correspondiente.

NOTA 5: Debido a que las entidades publicas realizan la ejecucion presupuestal a través del Sistema
de Informacion Financiera (SHIF Nacion), y este Sistema se ha parametrizado para enlazar la factura
electronica con el proceso de pago interno, mencionada facturacion electronica debera cumplir con los
requisitos de identificacion solicitados por el SUPERVISOR DEL CONTRATO, para su reconocimiento
en el Sistema de Informacién Financiera SHIF Nacion I, y asi poder dar tramite a los pagos establecidos.

NOTA 6: GINREDCA deducira del valor a cancelar al Contratista el 1% del valor del contrato antes de
IVA, por concepto de Estampilla Universidad de Cartagena (antes de {VA) al CONTRATISTA, (Acuerdo
Ley 1495 de 2011 y ordenanza 26 de 2012 de la Asamblea Departamental). Aplica para los
mantenimientos realizados en cartagena.

NOTA 7: El contratista frente a sus obligaciones PARAFISCALES (caja de compensacion familiar,
SENA, ICBF o pago de autorretencion especial a titulo de impuesto de renta y complementario segin
corresponda) allegara certificacion expedida por el representante legal o contador o revisor fiscal en
que avale lo propio y durante un lapso minimo de seis (06) meses. Y en tratandose de la afiliacion y
pago frente al SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD (salud, pension, riesgos
profesionales), si bien la consulta se hara en linea por parte de la Entidad, en los registros en la base
de datos que determine el Ministerio de Salud y Proteccion Social para el efecto, como lo ordena el
articulo 99 “Prohibicion de la exigencia de carné o certificado de afiiacion al Sistema General de
Seguridad Social en Salud.”, del citado Decreto 2106 de 2019, de presentarse algin tipo de
inconveniente con lo propio, se informard al contratista, en atenta solicitud presente las
comrespondientes certificaciones, asi:

» Persona natural: se acreditara con la planilla inica electrénica de pago del dltimo mes.

» Persona natural con establecimiento de comercio con personal a cargo: se acreditara con
la certificacion de paz y salvo expedida por el propietario de este o el revisor fiscal o contador
publico y la planilla Gnica electrénica de pago.

» Persona natural con establecimiento de comercio sin personal a cargo: se acreditara con
la certificacién de no tener personal a cargo expedida por el propietario de este, asi mismo, el
propietario del establecimiento de comercio debera aportar también, Ia planilla Gnica electronica
de pago de sus aportes correspondientes al Gltimo mes.

= Persona juridica con personal a cargo: se acreditara con la certificacién de paz y salvo
correspondiente por lo menos de (itimos seis (06) meses anteriores a la fecha de cierre del
presente proceso de seleccion, expedida por el representante legal o revisor fiscal, segln el
€aso.

« Persona juridica sin personal a cargo: se acreditara con la certificacion de no tener personal a
cargo, expedida por el representante legal; quien, a su vez, debera indicar su tipo de vinculacion
a la persona juridica; en caso estar vinculado contractualmente debera aportar la planilla de
pago de sus aportes correspondiente al Gltimo mes.

+ Encaso de Empresa Extranjera (nada del estatuto tributario colombiano), el contratista no se
le exige parafiscales, debe tener claro el NIT, razon social, descripcion del producto, los
elementos que se deben facturar etc.

Cuando de conformidad con lo establecido el articulo 65 de la ley 1819 de 2016, las personas juridicas
o naturales empleadoras se encuentren exentas de realizar los aportes al SENA, SALUD e iCBF,
deberan manifestar dicha condicidn por escrito para el primer pago y la Entidad quien verificara en el
Registro Unico Tributario del contratista que este cumple dicha condicion. No obstante, lo anterior,
deberan aportar la planilla donde conste el pago a pension, ARL y Cajas de Compensacién Familiar.
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| NOTA 8: Cormesponde al contratista cargar la factura ylo cuenta de cobro por edio del Sistema |
Electronico de Compras Publicas SECOP 1l en la seccion 7 “Ejecucion” y los |[documentos de la
ejecucion del contrato generado en esta plataforma y adjuntar la constancia de la aceptacion como
soporte para el tramite de pago. Una vez aprobada la factura por la entidad, previa notificacién a traves
de correo electronico SIIF NACION, el contratista debera cargar su factura en el SECOP I, con su
numero de radicacion, para el caso, seré la fecha del correo de aceptacion factura|electronica en SIIF
NACION y el nimero de contrato (ejemplo: 07052021-001).
Plazo de Entrega/ | El plazo de ejecucion sera hasta 30 de octubre de 2026 previo cumplimiento d¢ los requisitos de
Ejecucion perfeccionamiento y ejecucion del contrato.
Los bienes contratados se deberan entregar en los lugares indicados a continugcion, por parte del
CONTRATISTA a fravés de un representante debidamente facultado, previa cPordinaci()n con el
Supervisor del contrato.
UNIDAD -NOMBRE “DIRECCION - CIUDAD | HORARIO
Centro de
Investigaciones i DE LUNES A
s | Cuvomimme | Mt | Crmme | yeeStEag
Hidrograficas del ’ AM A 05:00 PM
Caribe.
CP03 -ECTM
CPO3- Capitania de Puerto | Via 40 85-2202 Sectorlas | Barranquilla - ws%iégﬁsog-oo
GINREDCA de Barmranquilla. Flores. Atlantico AM A 05:00 PM
BQUILLA ‘
SEMAC $9ﬁalizaci0n ] Carrera 2.# 10-2 Avenida Ca‘rtagenakde wg%iég%isol;-oo
Maritima del Caribe San Martin Bocagrande. Indias- Bolivar AM A 05:00 PM
- Cl. 3248a-1254a,Cra. 1 DE LUNES A
CPO5 Caplania de e';‘;em #8a, Cartagena de Indias, Iﬁjgzgg:jlf:r VIERNES DE 07:00
agena. Bolivar : AM A 05:00 PM
Capitania de Puerlo de
CPO4 Capilania de Puerto Santa Marla - CP04. Santa Marta - VIE[})?E\lég,\IIJEESOI;’OO
Lugar de Entregal de Sanla Marta. Direccion Carrera 2 No. Magdalena AM A 05:00 PM
Ejecucion 27-38 Edificio Prado Loft. ’
CPOB Capitani;a de Puerto Carreya 12 No. 5-25 Riohac{ua, la \ME??EJEgr\[l)EESOI;:OO
de Riohacha. Conjunto el Faro. Guajira AM A 05:00 PM
Providencia
. . Islas - DE LUNES A
cPO7 CZ";‘?S’:[? :ﬁ d’:::m Puerto Ls'ba’: d3§:‘°' Black | prchipitlago De | VIERNES DE 07:00
: y San Andrés Y AM A 05:00 PM
Providencia
Batallén Fluvial de
CPO8 Capitania de Puerto Infanteria de Marina Turbo - N IE??EJEg%EESO';'OO
de Turbo. N°16, Avenida la Playa, Antioquia AM A 05:00 PM
Punla las Vacas. )
__— o . DE LUNES A
CPO9 ca"(‘,‘g"&\‘(’:ﬁzge”° Carrera 2N8C S5Bamo | Govetas Sucre | VIERNES DE 07:00
y AM A 05:00 PM
Providencia
I . Islas ~ DE LUNES A
cP12 Czp;‘g’:mz:c‘;;m Puerto e ng:lor Black | Archipiélago De | VIERNES DE 07:00
: y SanAndrésY | |AMA 05:00 PM
Providencia
. Cerrejon Zona Norte ] DE LUNES A
cp | CEPERICFUENO | i, PuetoBolvar, La | PUMOBOMA~ | yieaye oE 070
‘ Guajira. ! AM A 05:00 PM
Forma de . ) . . ..
ejecucion El contrato se ejecutara conforme se describe en el acapite Lugar de Entregal Ejecucion,
GARANTIA UNICA: Dentro de Cinco (05) dias habiles siguientes al perfeccionamiento del contrato, el
Garantias CONTRATISTA  constitura y  subira a la  plataforma  de SECOP 1l
b (htpsHicommunity.secop.gov.co/STS/Users/L oain/index?SkinName=CCE) una garantia (Onica que
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avalara el cumplimiento de las obligaciones surgidas del presente contrato, en los términos del Decreto

No. 1082 del 26 de mayo de 2015, por medio del cual se reglamenta el Sistema de Compras y
Contratacién Publica, TITULO Il “Garantias”, |a cual consistira en pélizas expedidas por compaiiias de
seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia; en garantias bancarias; o en cualquier otro
mecanismo de cobertura del riesgo, autorizados por el reglamento de seguros a nivel nacional,
emanadas por personas juridicas legalmente establecidas en el pais, a favor de LA NACION -
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - DIRECCION GENERAL MARITIMA - GRUPO
INTENDENCIA REGIONAL CARIBE, NIT. 806.006.269-5, la cual contendra los siguientes amparos:

e  CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Debera garantizar et cumplimiento general del contrato,
el pago del valor de las multas, la clausula penal pecuniaria y las demas sanciones que se le
impongan, por una cuantia del veinte por ciento (20%) del valor del contrato, con una vigencia
que cubra el término de ejecucion del contrato y seis (06) meses més.

o CALIDAD DEL SERVICIO: Debera garantizar la calidad de los servicios prestados, por un
valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, con una vigencia que
cubra el término de ejecucion de este y seis (06) meses mas, contabilizados desde €l acta de
recibo a satisfaccion suscrita por el Supervisor.

o PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES: en cuantia equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del contrato, con
vigencia igual al plazo de ejecucion de este y tres (03) aflos mas, y de las prorrogas si las
hubiere.

TOMADOR/AFIANZADO: La garantia debera tomarse con el nombre de la persona natural o razon
social de la persona juridica que figura en el Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido
por la Camara de Comercio respectiva, y no solo con su sigla, a no ser que en el referido documento
se exprese que la sociedad podra denominarse de esa manera. Cuando la propuesta se presente en
consorcio o Unién Temporal, la garantia debera tomarse a nombre de sus integrantes, y no a nombre
de los representantes legales del oferente plural.

NOTAS:

» Las garantias consistiran en podlizas expedidas por compaiiias de seguros legaimente
autorizadas para funcionar en Colombia, en garantias bancarias y en general, en los demas
mecanismos de cobertura del riesgo autorizados por el Decreto No. 1082 del 2015.

e Las personas naturales o juridicas extranjeras sin domicilio o sucursal en Colombia, podran
otorgar como garantias, cartas de crédito stand by expedidas en el exterior o cualquier otro
mecanismo contemplado en el Decreto No. 1082 de 2015, por medio del cual se reglamenta
el Sistema de Compras y Contratacion Publica.

*  Con la garantia se debe adjuntar el anexo de condiciones generales correspondientes.
Cuando la propuesta la presente un Consorcio o Union Temporal, la Garantia debera ser
otorgada por todos sus integrantes acuerdo dispone el articulo 2.2.1.2.3.1.4 “Garantia del
OFERENTE plural” del Decreto No. 1082 de 2015, indicando en el cuerpo de ésta las
personas naturales y/o juridicas que la componen y su porcentaje de participacion.

¢ Que de conformidad con los Articulos 2.1.1.2.1.7 y Articulo 2.1.1.2.1.8 del Decreto 1081 de
2015, en concordancia con el Articulo 2.2.1.1.2.3.1 Decreto 1082 de 2025, después de
aprobar y publicar el contrato, el oferente que resulte adjudicatario debera: enviar el enlace
del expediente del Proceso de Contratacion a la aseguradora, gestionar las garantias y
enviarlas a través del SECOP Il. (https://www.colombiacompra.qov.co/ciudadanos/anexar-
agarantias-un-contrato-en-el-secop-ii }

Garantia Técnica: Ei oferente debera certificar y garantizar que, en e! evento de resultar adjudicatario,
ofrecera una garantia de los bienes y/o servicios entregados en las cantidades minimas requeridas,
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contra cualquier anomalia, defecto, caducidad y posibles dafios ocasionados a os b
conforme las especificaciones y caracteristicas técnicas exigidas por la entidad, p

Nacion_a_l -
Maritima
Lolombiana

ienes intervenidos,
br un lapso minimo

de cuatro meses (04) contados a partir de la expedicion del acta de recibo a satisfaccion de estos, por

parte del supervisor del contrato. Si durante la vigencia de! contrato resultare defec
cualquiera de los bienes/servicios entregados, El contratista se obliga a corregi
servicios que sean rechazados por no cumplir con las especificaciones técnicas d
alguno para la DIMAR. Lo anterior sin perjuicio de ias sanciones a que hubiere
demostrarse incumplimiento del contrato. En este caso el correspondera notif

uosos y/o andémalo
I ylo subsanar los
2 calidad, sin costo

lugar en caso de
jcar por escrito al

contratista dentro de los cinco (05) dias habiles siguientes a la fecha en que sucedd y/o se descubra la

falla o el defecto e indicar el plazo dentro del cual se debe reponer la provisio
consecuencia procedera a subsanar y/o remplazar lo peticionado, sin ningun costo

1. el contratista en

TERMINO PARA ATENDER EL RECLAMO DE GARANTIA. En caso de reclalno de garantia, la

Direccion General Maritima —~ Grupo Intendencia Regional Caribe informara al contr
cinco (05) dias habiles siguientes a la fecha en que suceda ylo se descubra la fa
presenta los bienes adquiridos, efectuando ia entrega del elemento al contratista e
que estos fueron recibidos por la entidad de conformidad con el lugar de entrega pre
El contratista o quien realice la reparacion y/o cambio en su nombre previa autoriza
expedir una conslancia de recibo, e indicara los motivos de la reclamacion. Asi mi
cuenta el transporte y demas erogaciones que se ocasiones debido al reclamo.

Cuando sea subsanado el bien suministrado en cumplimiento de una garantia leg
el contratista o quien la realice, estara obligado a entregar a la Direccion Genera
intendencia Regional Caribe constancia de los bienes ylo servicios en reemy
siguiente: descripcion de los bienes ylo servicios reemplazados, fecha de entreg:
servicios objeto de reclamo. Ei término de atencion al reclamo de garantia, el re
superar cinco (05) dias habiles a menos que por escrito el contratista informe los m
mayor tiempo sefialando la justificacion respectiva.

EXONERACION DE RESPONSABILIDAD DE LA GARANTIA. El contratista s

atista dentro de los
la 0 el defecto que
n el mismo lugar en
Lristo en el contrato.
vidn escrita, debera
5MO correra por su

al 0 suplementaria,
Maritima - Grupo
lazo, indicando lo
1 de los bienes ylo
emplazo no podra
ptivos que implican

B exonerara de la

responsabilidad que se deriva de la garantia, cuando demuestre que el defecto proviene de fuerza
mayor o caso fortuito; el hecho de un tercero; el uso indebido por parte del consumidor, y que el usuario
no atendi6 las instrucciones, uso 0 mantenimiento indicadas y en la garantia (cuando aplique). En todo
caso el contratista que alegue la causal de exoneracion debera demostrar el nexo causal entre ésta y

el defecto del servicio.

SUSPENSION Y AMPLIACION DEL PLAZO DE GARANTIA: De conformidad con lo estipulado en el

articulo 9 de la Ley 1480 de 2001, El término de la garantia se suspendera mi

entras la Direccion

General Maritima — Grupo Intendencia Regional Caribe esté privada del uso del producto con ocasion

de la efectividad de la garantia y en caso de producirse un cambio total del producto
de garantia empezara a correr nuevamente en su totalidad desde el momento de r

por otro, el término
2pOSIcion.

Obligaciones

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: En general, son obligaciones del

CONTRATISTA, entendiendo por ello y para efectos del presente contrato:

a.  Entregar o prestar oportunamente los bienes y servicios objeto del contra
con las especificaciones técnicas descritas requeridas.

lo, de conformidad

b.  No acceder a peticiones o amenazas de quienes actien por fuera de I Ley con el fin de

obligarlos a hacer u omitir algin acto o hecho. Cuando se presenten
amenazas, los contratistas deberan informar inmediatamente de su ocur

tales peticiones o
encia a la entidad

contratante y a las demés autoridades competentes para que ellas adopten las medidas y

correctivos que fueren necesarios. El incumplimiento de esta obligacion

la celebracion de

pactos o acuerdos prohibidos dara lugar a la caducidad del contrato, articulp 5°, numeral 5° de

la Ley 80 de 1993.
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c.  Solucionar las controversias contractuales, que se presenten en la ejecucion y desarrolio del
presente contrato, de conformidad con lo previsto en la Ley 80 de 1993.

d.  Cumplir a cabalidad con el objeto del contrato, de acuerdo con los precios unitarios fijos
contenidos en la propuesta econémica

e.  Cumplir con las condiciones juridicas, técnicas, econdmicas y comerciales presentadas en Ia
propuesta.

f.  Reportar por escrito al supervisor cualquier novedad o anomalias que detecte en la prestacion
del servicio. Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente prestacion del objeto contratado y
responder por su calidad, sin perjuicio de Ia respectiva garantia.

g.  Dar estricto cumplimiento a los términos pactados y por ningin motivo suspender o abandonar
el abjeto contratado.

h.  Responder por los impuestos que cause la legalizacion del contrato.

i.  Responder por la buena calidad de los bienes o servicios objeto del contrato y que los servicios
prestados estén de acuerdo con las especificaciones técnicas.

j-  Ejecutar la prestacién del servicio o entrega de los bienes dentro del plazo de ejecucién
estipulado.

k.  En caso de que exista insatisfaccion por los bienes recibidos o servicios prestados realizara la
correccion inmediata, una vez efectuado el requerimiento por parte de la Entidad de manera
verbal (via telefonica o correo electrdnico).

I Facturacion. El contratista debera entregar la factura Original en la Entidad, acuerdo los
requisitos establecidos en Ley 223 de 1995.

m. El contratista debera estar en capacidad de entregar los bienes o prestar servicios de primera
calidad en [a Entidad y dentro del plazo de ejecucion estipulado, teniendo en cuenta los factores
de tiempo, clima, transito etc.

n.  Parael pago el CONTRATISTA debera presentar la factura electronica en la plataforma SIIF y
anexar la constancia del pago de la Seguridad Social, con el fin de dar cumplimiento al articulo
23 dela Ley 1150 de 2007. En la presente también debera allegar certificacion firmada y escrita
por parte del Representante Legal y Contador y/o Revisor Fiscal del pago de fa Seguridad Social
segln corresponda acuerdo normatividad vigente y aportes Parafiscales segin corresponda
(Acuerdo a lo previsto en el articulo 50 de Ia Ley 789 de 2002, la Ley 828 de 2003 y la Ley 1562
de 2012 - Sistemas de Salud, Riesgos Laborales, Pensiones y Aportes a las Cajas de
Compensacion Familiar y anexar copia de la planilla integral de liquidacion de aportes.

o. El contratista durante la ejecucion del contrato debera dar cumplimiento de los estandares
minimos que exige la Ley sobre la implementacion del Sistema de Gestién de la Sequridad y
Salud en el Trabajo SG-SST de conformidad con lo establecido en la Resolucién No. 312 del
13 de febrero de 2019 del Ministerio de Trabajo.

p.  Dar cumplimiento en todos sus aspectos a los criterios de sostenibilidad ambiental de acuerdo
con la normatividad aplicable y programas relacionados.

OBLIGACIONES DE LA DIRECCION GENERAL MARITIMA - GRUPO INTENDENCIA REGIONAL
CARIBE:

a. Recibir a satisfaccion e! objeto del futuro contrato, cuando estos cumplan con las condiciones
establecidas en el mismo.

a. Pagar el valor del futuro contrato en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades
presupuestales y de PAC previstas para el efecto.

b. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las
prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcién
del contrato.

c. Verificar que el contratista se encuentre al dia en el Pago de Aportes Parafiscales relativos al
Sistema de Seguridad Social Integral y Cajas de Compensacidn Familiar cuando corresponda
{articulo 50 de la Ley 789 de 2002, Ley 828 de 2003 y articulo 23 de la Ley 1150 de 2007).

d. Aprobar la Garantia Unica una vez presentada por el contratista.
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e. Suscribir el acta de liquidacion.
Exigir al contratista la ejecucion idonea y oportuna del objeto contratado.
0. Adelantar las revisiones periddicas de los suministros o servicios, para

™

verificar que ellos

cumplan con las condiciones de calidad ofrecidas por el contratista, y promoyveran las acciones

de responsabilidad contra estos y sus garantes cuando dichas condiciones no
revisiones deberan llevarse a cabo por lo menos una vez cada tres (3) mese
de vigencia de las garantias.

h. La Entidad, se reserva el derecho de efectuar las verificaciones que conside

se cumplan. Estas
durante el término

€ necesarias.

i.  Exigir que la calidad de los servicios o bienes que se contrataran se ajuste a los requisitos
minimos previstos en las normas técnicas obligatorias, sin perjuicio de la facultad de exigir que
los servicios cumplan con las normas técnicas colombiana, o, en su detacto, con normas
internacionales elaboradas por organismos reconocidos a nivel mundifl o con normas

extranjeras aceptadas en los acuerdos internacionales suscritos por Colomb
j.  Sin perjuicio de! llamamientc en garantia, repetira contra los Servidores Piblic

a.
os, contra el futuro

contratista o los terceros responsables, segin el caso, por las indemnizacionels que deban pagar

como consecuencia de la actividad contractual.
k. Adoptar las medidas necesarias para mantener durante el desarrollo y ejecuc
condiciones técnicas, economicas y financieras ofertadas por el contratista.
. Actuar de tal modo que, por causas a ellas imputables, no sobrevenga una
en el cumplimiento de las obligaciones a cargo del futuro contratista.

m. Las demas obligaciones que se deriven de la naturaleza del futuro contrato.

6n del contrato las

mayor onerosidad

Condiciones
técnicas

Las establecidas en la invitacion a presentar oferta, sus aclaraciones, modifica
presentada por el contralista y Anexo “A” de la presente carla de aceptacion.

ciones, y la oferta

Muitas y sanciones

MULTAS, CLAUSULA PENAL Y CADUCIDAD: En el contrato a celebrar, se enten
siguientes clausulas sancionatorias, de conformidad con lo establecido por los arti
1150 de 2007 y 86 de la Ley 1474 de 2011.

MULTAS: Las partes acuerdan que, en caso de mora o retardo en el cumplimiento d
obligaciones sefialadas en el contrato, a cargo del CONTRATISTA, se seguiran dos pr

a.  En caso de mora o de incumplimiento parcial de las obligaciones contractu
CONTRATISTA, autoriza expresamente, mediante el presente document

fleran pactadas las
culos 17 de la Ley

e cualquiera de las
peedimientos:

ales a cargo de EL
b a LA NACION -

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - DIRECCION GENERAL MARITIMA ~GRUPO

INTENDENCIA REGIONAL CARIBE, previo cumplimiento del procedimien
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, para efectuar la tasacién y cobro, previ
multas diarias sucesivas del uno por ciento (1%) del valor del confrato por c

0 establecido en el
b requerimiento, de
da dia de retardo y

hasta por quince (15) dias calendario, las cuales seran tasadas por el superyisor del contrato.

b. En el evento en que el incumplimiento de las obligaciones derivadas del pr
deba tasarse en bienes y servicios dejados de entregar/prestar se determi
con el cero punto cinco (0,5%) por ciento del valor total del contrato, por cad
el cumplimiento de su(s) obligacion(es).

El valor de la multa sera descontado del saldo que, por cualquier conceplo adeude
contratista quien, con la firma de este contrato lo autoriza para proceder en consecuen;
posible, se hara efectiva la garantia tinica, en el amparo de cumplimiento.

esente contrato no
a que se liquidara
dia de retardo en

a administracion al
tia. Si esto no fuere

PARAGRAFO: Parala imposicién de las multas no sera necesario que el confratista icumpla la totalidad

de las obligaciones, sino que bastara con el incumplimiento de alguna de ellas,

el retardo en la

programacion u ejecucion de alguna de las actividades propias def contrato. Una vez ir puesta la multa, el
GRUPO INTENDENCIA REGIONAL CARIBE de la Direccion General Maritima, informara con oficio al

area financiera, para que proceda a efectuar el descuento de la multa en el pago que

deba realizarse al
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contratista. Igualmente, mediante oficio informara a la Camara de Comercio sobre la imposicion de la multa

respectiva de acuerdo con lo estipulado en el numeral 6.2 del Articulo 6 de la Ley 1150 de 2007.

CLAUSULA PENAL: En caso de Declaratoria de Caducidad o de Incumplimiento Total o Parcial del
contrato, el contratista, debera pagar a LA NACION - MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL-
DIRECCION GENERAL MARITIMA - GRUPO INTENDENCIA REGIONAL CARIBE, a titulo de tasacion
anticipada de perjuicios, una suma equivalente a veinte por ciento (20%), del valor total del contrato.

El valor pactado de la presente clausula penal es el de la estimacion anticipada de perjuicios, no obstante,
la presente clausula no impide €l cobro de todos los perjuicios adicionales que se causen sobre el citado
valor. Este valor puede ser compensado con los montos que LA NACION - MINISTERIOQ DE DEFENSA
NACIONAL - DIRECCION GENERAL MARITIMA - GRUPO INTENDENCIA REGIONAL CARIBE adeude
al contratista con ocasién de la ejecucion del presente contrato, de conformidad con las normas que rigen
la materia.

CADUCIDAD: Si se presenta algun hecho constitutivo de incumplimiento de las obligaciones a cargo
del contratista, que afecte grave y directamente la ejecucién del contrato y evidencie que puede
conducir a su paralizacién LA NACION - MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - DIRECCION
GENERAL MARITIMA - GRUPO INTENDENCIA REGIONAL CARIBE, por medio de Acto
Administrativo debidamente motivado podra decretar la caducidad y ordenar la liquidacion en el estado
en que se encuentre, todo de conformidad con el articulo 18 de la Ley 80 de 1993. LA NACION -
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - DIRECCION GENERAL MARITIMA - GRUPO
INTENDENCIA REGIONAL CARIBE hara efectiva la garantia pactada en el mismo, asi como el valor
de la Penal Pecuniaria, y procedera a su liquidacion.

Para efectos de esta liquidacion, el contratista devolvera a LA NACION - MINISTERIO DE DEFENSA
- DIRECCION GENERAL MARITIMA GRUPO INTENDENCIA REGIONAL CARIBE los dineros
recibidos por concepto del contrato, si por algin motivo estos fueren superiores a los servicios
prestados o bienes entregados por aquél y recibidos a satisfaccion por LA NACION — MINISTERIO
DE DEFENSA - DIRECCION GENERAL MARITIMA - GRUPO INTENDENCIA REGIONAL CARIBE.
En el acta de liquidacion se determinaran las obligaciones a cargo de las partes, teniendo en cuenta
el valor de las sanciones por aplicar o las indemnizaciones a cargo del contratista, si a esto hubiere
lugar, y la fecha de pago.

PARAGRAFO PRIMERO - APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS: El valor
de las Multas y de la Clausula Penal Pecuniaria se tomar del saldo a favor del CONTRATISTA si lo
hubiese, o de la garantia constituida. Si eso tltimo no fuere posible, se cobrara por via ejecutiva.

PARAGRAFO SEGUNDO: Con la suscripcion del contrato, el contratista autoriza a LA NACION ~
MINISTERIO DE DEFENSA - DIRECCION GENERAL MARITIMA GRUPO INTENDENCIA REGIONAL
CARIBE, para deducir de los saldos a favor las sumas impuestas a titulo de sancion.

Clausulas
Excepcionales

Dentro del contrato se entenderéan pactadas por las partes las clausulas de caducidad, terminacion,
modificacion e interpretacion unilateral previstas en los articulos 15 al 18 de la Ley 80 de 1993, con las
consecuencias legales y econdmicas que de ellas se derivan.

El Contratista se obliga a indemnizar a la DIRECCION GENERAL MARITIMA con ocasion de la violacion
o el incumplimiento de las obligaciones previstas en el presente contrato. El Contratista se obliga a
mantener indemne a la Entidad Estatal Contratante de cualquier daiio o perjuicio originade en

indemnidad reclamaciones de terceros que tengan como causa sus actuaciones hasta por el monto del dafio o perjuicio
causado y hasta por el valor del presente confrato. Ef Contratista mantendra indemne a la Entidad Estatal
de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones

o de las de sus subconratistas o dependientes.
Causales de | Elcontrato se terminara: a) Por mutuo acuerdo de las partes; b) Por el vencimiento del plazo del contrato;
| Terminacidn ¢) Por el acaecimiento de circunstancias de caso forluito o fuerza mayor que impidan de manera definitiva
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la continuidad de la ejecucion del contrato debidamente justificada; d) Por el incimplimiento de las
obligaciones adquiridas por cualquiera de las partes; €) Por decision de autoridad competente; f) Si
existiera informacion sobreviniente durante e! plazo establecido para la ejecucion del contrato, acerca de
conductas relacionadas con actos de corrupcion, el origen ilicito de los fondos u ofrafs circunstancias de
las cuales se derive el aumento considerable de los riesgos para la GINREDCA p que vulneren los
principios de la contratacion estatal por parte del CONTRATISTA o de las personas vinculadas a éste. q)
Las demas que determine la ley. PARAGRAFO: Si se da por terminado el conlrato, se pagara al
Contratista los valores correspondientes a los servicios y/o productos recibidos a satisfaccion por parte del
Supervisor, causados previamente al conocimiento de las situaciones descritas en esla clausula.

Supervisor/a

El control, vigilancia, supervision y verificacion general técnica y administrativa del d esarrollo, ejecﬁéi'éun_
y cumplimiento del objeto del presente contrato, estara a cargo del sefior TS23 PATING QHIROZ SAMIR
JOSE, identificado con Cédula de Ciudadania No. 73.150.638 expedida en Cartagena, quien se

desempeiia como TIC-CIOH. El funcionario ejercera las actividades de supervisio
ejecucion del contrato; los cuales podran ser modificados por necesidades o situacio
que lo demanden, el cambio se perfeccionara con la posesion del nuevo supen
modificacion de la presente carta de aceptacion y sera informado oportunamen
supervisor ejercerd las actividades de supervision y contro! sobre la ejecucion
corresponden directamente en virtud de lo cual, podra acceder en dias y h

1y control sobre la

nes administrativas

isor sin requerir la
e al contratista. El

lel contrato que le

yras habiles a las

instalaciones fisicas donde se presten los servicios o entreguen los bienes objeto dTI presente contrato

y alos documentos e informacion que soportan la labor de EL CONTRATISTA, ante

a su cargo un compromiso de confidencialidad sobre la informacion a la que tenge

o cual se impondra
acceso, dentro de

las limitaciones que para el efecto establezca la Ley y tendra las facultades, debeéres y obligaciones
establecidas en el Manual de Contratacion y Convenios del Ministerio de Dgfensa Nacional y
especialmente las siguientes: a) Representar al Grupo de Intendencia Regional Claribe de la DIMAR
ante EL CONTRATISTA para supervisar e inspeccionar el cumplimiento integral del|presente Contrato,
de acuerdo con las especificaciones técnicas y condiciones que hacen parte del nlismo, establecidas
en el presente contrato y en todos los documentos que lo integran; b) Exigir que el pbjeto del presente
contrato se cumpta en el plazo de ejecucion previsto; c) Verificar que el valor de lo$ bienes y servicios
que se contraten, correspondan a los precios ofertados y las condiciones del contrat( y el mercado para
el caso de los servicios que no se encuentren relacionados en el anexo técnjco; d) Verificar el
cumplimiento referido al pago de las obligaciones parafiscales y seguridad socigl integral (salud y
pension), de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 modificado
parcialmente por el articulo1 de la Ley 828 de 2003, en concordancia con los dispifesto por el articulo
41 de la Ley 80 de 1993 modificado por el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 Cuando corresponda; e)
Suscribir las actas de recepcion respectivas durante la ejecucion del contrato; f) Infort'nar mensualmente
a la Grupo de Intendencia Regional Caribe, sobre el desarrollo del contrato, en sus aspeclos de
ejecucion, actividades desarrolladas, pagos realizados, porcentaje de avance del f abajo y saldos del
mismo a la fecha de cada informe; g) Tramitar oportunamente ante la Grupo de Infendencia Regional,
Caribe, las facturas correspondientes, junto con los anexos necesarios para p go; h). Proyectar
oportunamente el Acta de Liquidacion del contrato, de conformidad con lo sefialado en el articulo 11 de
la Ley 1150 de 2007 y lo establecido en el presente acuerdo. i) Efectuar evaluacign del proveedor. j)
Dar a conocer al CONTRATISTA la Politica de Antisoborno implementada por el MiEisterio de Defensa
Nacional y los distintos canales dispuestos por el Ministerio — Unidad Ejecutora o Dependencia
Delegataria para denunciar cualquier acto de soborno o de corrupcion.

PARAGRAFO PRIMERO. De conformidad con los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 del 12 de Julio de

2011, “La supervision e interventoria contractual implica el seguimiento al ejercicip del cumplimiento
obligacional por la entidad contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista. Los interventores
y supervisores estan facultados para solicitar informes, aclaraciones y explicaciones|scbre el desarrollo
de la ejecucioén contractual, y seran responsables por mantener informada a la entidad contratante de
los hechos o circunstancias que puedan constituir actos de corrupcion tipiﬁcadofs como conductas
punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando tal
incumplimiento se presente”, }
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PARAGRAFO SEGUNDO. Cuando por'ﬁéce"sidadeé"dél'_sérv'ic'io'ei _S'L_Jp_e_rViEé_r"d_emntrato ieng§ 'Ci-ljl-éu
ausentarse de manera temporal o absoluta y no pueda ejercer sus funciones, la Grupo de Intendencia
Regional Caribe informara mediante oficio el nombre del supervisor encargado o delegado.

LIMITACIONES DEL SUPERVISOR. El supervisor no estara facultado en ningin momento, para
adoptar decisiones que impliquen la modificacion de los términos y condiciones previstos en el contrato,
las cuales anicamente podran adoptarse por los representantes legales de las partes, mediante la
suscripcion de modificaciones al contrato principal.

EI CONTRATISTA debera dar cabal cumplimiento a los compromisos de anticorrupcion y antisoborno,
apoyando la accidn del estado colombiano y del ministerio de defensa nacional para fortalecer la
transparencia y la responsabilidad de rendir cuentas dentro de este marco, el contratista se

Clausula . S . . .
: compromete a impartir instrucciones a todos sus empleados y agentes, asi como cualquier
Antisoborno y . - s
Anfi . representante suyo, exigiéndole el cumplimiento en todo momento de las leyes de Repiblica de
nticorrupeién . . ! . . I
Colombia y especialmente de aquellas que rigen la presente contratacion, y les impondra la obligacion
de no ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago corrupto, a los funcionarios de! Ministerio de
| | Defensa Nacional. B .
El contrato sera objeto de liquidacion de conformidad con lo consagrado en el articulo 11 de la ley
Liquidacion 1150 de 2007, bilateraimente dentro de los seis (06) meses siguientes al cumplimiento del plazo de
ejecucion. -
El Contratista declara bajo la gravedad del juramento que no se halla incurso en ninguna de las
Juramento y | inhabilidades o incompatibilidades establecidas en el derecho vigente, especialmente en los articulos
Cesion 8,9y 10delaley 80 de 1993 y la Ley 1474 de 2011. El presente contrato no podra ser cedido a itulo

alguno mientras no medie autorizacion expresa y escrita por parte de fa Entidad Estatal.

Las estipulaciones contenidas en fa Invitacion Piblica No. MC-308-GINREDCA-2026, sus aclaraciones y modificaciones, la oferta
presentada por el contratista, las evaluaciones y aclaraciones a la misma en caso de realizarse, constituyen para todos los efectos
el contrato celebrado, con base en el cual se efectuara el respectivo registro presupuestal, de conformidad con lo establecido en
el Decreto No. 1082 de 2015.

Con la publicacién de la presente comunicacién de aceptacion en la paqina del SECOP, se entiende que el Contratista queda

informado de la acentacion de su oferta y debera iniciar los tramites pertinentes que permitan el cumplimiento de los requisitos

de ejecucion (expedicion de CRP y aprobacion de garantia Ginica) a partir de los cuales se empezara a contar el plazo para el
cumplimiento de las obligaciones contraidas.

Atentamente,

oaon Pohan(L.

Aprobd; TF Sharon Bellran Ricaurle
Jefe Area Adsinsirativa y Logislica GINREDCA

Vo.Bo. Jorg Holguin

Jefe Area de predupuesto GINREDCA
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A3-FOR-048 v03 Autoridad Maritima Colombiana

“ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS”
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARQUE COMPUTACIONAL.

Estos requisitos se encuentran establecidos en seis items, asi:

A. REQUERIMIENTO TECNICO GENERAL.

B. REQUERIMIENTOS MINIMOS TECNICOS PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

C. REQUERIMIENTOS MINIMOS TECNICOS PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

D. REQUERIMIENTOS MINIMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE PLOTTER.
E. REQUERIMIENTOS MINIMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE VIDEOWALL.

A. REQUERIMIENTO TECNICO GENERAL.

El contratista debe entregar con TRES (03) dias habiles después de la firma del contrato, un cronograma para la
realizacion de los mantenimientos el cual deberé ser previamente avalado por el supervisor.

El contratista debe tener en cuenta todos los costos directos e indirectos para la correcta ejecucion del contrato, ya
que este sera el tnico valor que recibira por la ejecucién del contrato.

La atencion del contratista debe ser oportuna, atendiendo las solicitudes del coniratante, para la eficiente prestacién
del servicio.

El contratista debe aportar todas las herramientas, implementos mecanicos y materiales necesarios para la correcta
prestacion del servicio.

El contratista debe aportar informe técnico donde se evidencien los procedimientos y mantenimientos efectuados al
equipo.

El contratista entiende que los mantenimientos preventivos no seran una accién de limpieza del polvo, sino una
dinamica de métodos y acciones, que aplicados con adecuada regularidad protegen los equipos y alargan la vida 0til
de los mismos. Se contemplarén labores de inspeccitn del entorno donde se encuentran los equipos, verificacion del
correcto funcionamiento del equipo, haciendo un desmonte para una correcta limpieza interna y externa.

El contratista entiende que el mantenimiento correctivo se realiza, para que los equipos vuelvan a su condicion
funcional, una vez que una falla se ha detectado. Generalmente se realizan bajo la presién de recuperar las
condiciones funcionales del equipo en el menor tiempo posible, por lo anterior el proveedor debe contar con
experiencia, disposicion, el instrumental, repuestos originales y los conocimientos necesarios para prestar el servicio
con la seguridad, calidad y agilidad requeridas.

El contratista entiende que los repuestos a utilizar para las reparaciones podran ser de fabricacién nacional o
importada, segiin catalogo o manuales. En caso de requerirse algiin tipo de mantenimiento correctivo que no se
encuentre relacionado en el listado de los posibles mantenimientos correctivos publicados en el proceso, el irabajo
debera ser inicialmente diagnosticado sin ningiin costo para el Grupo de Intendencia Regional Caribe, dicho
diagnostico debera allegarse con la respectiva cotizacion de! contratista tanto de mano de obra e insumos ylo
repuestos requerido para su puesta en funcionamiento, lo anterior sera autorizado previa indagacion de precios de
mercado por parte del supervisor para posterior decision y/o autorizacion de la ordenador del gasto.

E! contratista garantiza que su personal cumplira con las medidas de seguridad, vestuario, indumentaria y con los
protocolos de bioseguridad para la realizacion de los trabajos objeto del proceso.

B. REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El mantenimiento preventivo no sera una accion de limpieza del polvo, sino una dinamica de métodos y acciones, que aplicados
con adecuada regularidad protegen los equipos y alargan la vida Util de los mismos. Se contemplaran labores de inspeccion
del entorno donde se encuentran los equipos, verificacion del correcto funcionamiento del equipo, limpieza interna y externa,
lubricacion de partes mecanicas, chequeo de drivers, verificacion de buzones, memorias y disco duro y, limpieza de los
periféricos cubiertos por el servicio. Este tipo de mantenimiento como minimo debe contemplar:
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Diagnéstico en general del PC

Lubricacién, limpieza, ajuste

Ajusle de cabezales y larjeteria en general

Revision parte eléctrica. Debe desconectarse del tomacorriente y se debe medir el voltaje de salida, este debe especifi
de mantenimiento realizado por equipo de computo o dispositivo.

rarse en el formato

Oplimizacion de los discos duros, recuperacion de Ia informacion de discos duros en caso de que se presente.

Limpieza fisica del equipo: limpieza de polvo, limpieza de cabezales de los drivers y de las lectoras de CD ROM lub
arrastre, efc.

ficacion de ejes de

sus dispositivos y refresco de tarjetas de video

Limpieza de la board, tarjetas externas plug & play, conectores SCS, discos duros removibles, teclado, puertos seriales y paralelos con

Limpieza externa de la Torre o C.P.U., monitor, leclado, mouse, dispositivos multimedia (si los hubiere), cables de cq
verificacion tarjetas de red y larjetas de video.

nexién y de poder,

Como parte del mantenimiento preventivo (no genera costo adicigﬁal) se debe realizar limpieza exlerna de los telé
cuente la unidad.

onos fijos con que

Revision de la BIOS de cada equipo con el ajuste y/o actualizacion cuando se requiera, pruebas del rendimiento del d
mediante pruebas de gestion (Scandisk, Defrag y un Checksum), analisis por utilitarios del rendimiento de Ia memori
de red y conectores respectivas, puertos seriales y paralelos y drivers de multimedia que se requieran.

5S¢0 0 discos duros
), el video, tarjetas

Eliminacion de archivos temporales, archivos en papelera de reciclaje, archivos con vinculo cruzado, limpieza y verifi
de correo-e, etc. (depuracion y optimizacion del disco duro)

cacion de buzones

El mantenimiento preventivo de un portatil implica limpieza intema, por lanto, esle debe ser abierto para tal fin,
precauciones necesarias para no ir a efectuar particion de chasis al igual que dafos en sus parles. Los dafios ef¢
|_corregir y seran asumidos por el conlratista.

debe tomarse las
cluados se deben

Los vidrios de reflexion de los escaneres no serdn retirados y se mantendran en su mismo soporte, igual los cabezotes lectores

Configuracion de controladores de periféricos y dispositivos

Ajuslar parametros del sistema

Actualizacién del antivirus y depuracion si se requiere

El mantenimiento fisico preventivo se realizara por lo menos UNA vez durante el iempo de la vigencia def contrato.

Debe ejecutarse esta labor por medio de un grupo de trabajo, diferentes a las personas que ejecutan el servicio diario
en caso de que este servicio este confratado por algiin medio.

de soporte técnico

Este manienimiento se realizara en las instalaciones de cada unidad de DIMAR relacionadas en el lugar de ejecucion,
acordadas previamente, para evitar la interrupcion de las labores.

en los dias y horas

Documenlacion: Se debe presentar un informe con recomendaciones en referencia a las novedades encontradas du

equipo donde se describa los trabajos realizados; se debe realizar el diligenciamiento del formato correspondiente a Iz
los equipos /actualizacion del inventario de equipos, ufilizados en la Dimar.

Se debe entregar original del formato de mantenimiento y una copia.

Cuando se presente un informe y este conlenga imigenes debe entregarse en digital e impreso a color original y copi

del mantenimiento, y un reporte de inspeccion técnica de Ia tecnologia por reposicion, al igual que el diligenciamientol

ante la realizacion
de 01 formato por
s hojas de vida de

i

Lubricacion y calibracion de los mecanismos funcionales y operacionales en los mantenimientos.

C. REQUERIMIENTOS MINIMOS TECNICOS PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El mantenimiento correctivo se realiza a todo costo, para que los equipos vuelvan a su condicion funcional
falla se ha detectado. Generalmente se realizan bajo la presién de recuperar las condiciones funcionales del ¢
tiempo posible, por lo anterior esta Direccion debe contar con un proveedor con experiencia, disposicio
repuestos originales y los conocimientos necesarios para prestar el servicio con la seguridad, calidad y agilid
tipo de mantenimiento como minimo debe contemplar:

una vez que una
quipo en el menor
1, el instrumental,
ad requerida; Este

unidad o del supervisor del contrato

Se debe dar prioridad a los equipos fuera de servicio, equipos con falla y equipos sugeridos por el respons

able de Tic dela

funcionamiento de los equipos, y deben contar con la garantia minima requerida. Estos deben ser instalad
los respectivos equipos; en sus respectivas unidades. No se aceptara repuestos sin instalar, exceplo
requieren trabajo técnico, (mouse, teclado, monitor)

Los repuestos deben ser de optima calidad, originales, no remanufacturados, ni reparados y que aseg

uren el correcto
s y probados en
aquellos que no
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Las partes y componentes suministrados deben ser de ultima generacion, con certificacion de control de calidad y genuinos,

y con garantia contra defectos de fabricacion por parte del fabricante.

Configuracién y operacion (Reinstalacion de programas y Configuracién de drivers)

Arreglo de las partes o elementos de computo que presenten fallas (discos duros, boards, monitores, procesadores, tarjetas

de red, tarjetas de video, fuentes de poder, buses de datos, DVD, CD-R, CD, periféricos USB)

Corregir las fallas a todo costo

Entrega e instalacion, reposicion o cambio de las partes defectuosas sin importar el modelo y tecnologia.

Documentacion: Se debe presentar un informe con recomendaciones en referencia a las novedades encontradas durante

la realizacion del mantenimiento, y un reporte de inspeccion técnica de la tecnologia por reposicion, al igual que el

diligenciamiento de 01 formato por equipo donde se describa los trabajos realizados; se debe realizar el diligenciamiento

del formato correspondiente a las hojas de vida de los equipos /actualizacion del inventario de equipos, utilizados en la

Dimar.

Se debe entregar original del formato de mantenimiento y una copia, igualmente debe ser entregada en formato pdf. Cuando

se presente un informe y este contenga imagenes debe entregarse en digital e impreso a color original y copia.
_Optimizacidn de los discos duros, recuperacion de Ia informacién de discos duros en caso de que se presente.

Se debe dar minimo 45 dias de garantia sobre el trabajo de mano de obra que se realice a los equipos de computo. No se
_debe incurrir en cobros constantes por la misma reparacion en la misma maquina.

Dentro de !a garantia del servicio, el contratista debera respaldar toda actlividad realizada por su personal, si los efectos

posteriores al mantenimiento resuttan negativos o afectando la operatividad del equipo, con un tiempo de espera no mayor

a 2 horas luego de reportarse la novedad.

Eltiempo de respuesta frente a una novedad reportada, no debera superar las 24 horas para ejecutar al menos el diagnostico

inicial. En caso de que la novedad persista, el contratista debera proveer un equipo de respaldo hasta que la novedad sea
| superada.

D. REQUERIMIENTOS MINIMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE PLOTTER.

REQUISITOS TECNICOS
ESPECIFICACIONES TECNICAS
UNIDAD DE
ITEM DESCRIPCION MEDIDA CANTIDAD

Mantenimiento Preventivo Plotter HP Designjet 25400 Postscript ePrinter
(Serial:CN3CK3K029 y Serial:CN64BIKOOW) Series consistente en
(limpieza exterior e interior, limpieza de carro de impresion y cabezales,
1 mantenimiento estacion de servicio, lubricacién de barra de carro. ajuste de | UNIDAD 04
banda, diagnéstico general, instalacién de dltimo driver, instalacion de dltimo
firmware, realizar pruebas diagnosticas y de impresion. Los plotters deben
quedar en perfecto funcionamiento).

Mantenimiento Preventivo Plotter HP Plotter DesignJet 26800 de 1524 mm,
Serial:MY7B299015 consistente en (limpieza exierior e interior, limpieza de
carro de impresion y cabezales, mantenimiento estacidn de servicio,
2 lubricacion de barra de carro. ajuste de banda, diagndstico general, | UNIDAD 02
instalacion de dltimo driver, instalacién de Gltimo firmware, realizar pruebas
diagndsticas y de impresion. Los plotters deben quedar en perfecto
funcionamiento).

Mantenimiento Preventivo Plotter HP Plotter DesignJet 26 PRO de 64",
Serial:MY78299015 consistente en (limpieza exterior e interior, limpieza de
carro de impresion y cabezales, mantenimiento estacién de servicio,
3 lubricacion de bara de caro. ajuste de banda, diagnéstico general, | UNIDAD 02
instalacion de Gilimo driver, instalacion de dltimo firmware, realizar pruebas
diagnosticas y de impresion. Los plotters deben quedar en perfecto
funcionamiento).

4 Mantenimiento Correctivo Plotter HP Designjet Z5400 Postscript ePrinter,
Serial: CN3CK3K029 Series consistente en (suministro y cambio de Estacion

UNIDAD il
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de Servicio “NUEVA") realizar cambio de Estacion de Servicio, realizar
pruebas diagnosticas y de impresion. Los plotters deben quedar en perfecto
funcionamiento.

Mantenimiento Correctivo Plotter HP Designjet 25400 Postscript ePrinter,
Serial: CN64BIKOOW Series consistente en (suministro y cambio de Sistema
de Tubos "NUEVA") realizar cambio de Sistema de Tubos, realizar pruebas
diagnosticas y de impresion. Los plofters deben quedar en perfecto
funcionamiento.

UNIDAD

01

Mantenimiento Correctivo Plotter HP Plotter DesignJet 26800 de 1524 mm,
Serial:MY7B289015 consistente en (suministro y cambio de Placa PCA de
carro para impresoras HP DesignJet 26800; N/P (CQ109-67034) “NUEVA”)
realizar cambio de Placa PCA de carro para impresoras HP DesignJet Z6800:
N/P (CQ108-67034), realizar pruebas diagnosticas y de impresion. Los
plotiers deben quedar en perfecto funcionamiento.

UNIDAD

01

El servicio debera incluir limpieza general interna y externa, revision de componentes, calibracion,
funcionamiento.

y verificacion de

¢ plotters HP.

Durante la ejecucion del contrato, el contratista debe entregar la hoja de vida del personal técnico asign:
certificados que acrediten su formacion y experiencia especifica en el mantenimiento de plotters al super

o, junto con los

d
t/isor del contrato

El contratista debe contar con las herramientas especializadas y equipos de prueba necesarios para log
de fos plotters.

mantenimientos

En caso de que el mantenimiento correctivo requiera cambio de partes, debera garantizar el uso de repué

stos originales.

Obligacion especifica: el contratista debe resolver cualquier novedad presentada posteriormente a los
realizados., sin costos adicional.

mantenimientos

El contratista se compromete a allegar certificado de formacion técnica expedido por Hewlett-Packard (HE
de formacion autorizado por dicha marca, que acredite que el personal técnico encargado de la eject
cuenta con capacitacion especifica en mantenimiento y reparacion de equipos de impresion HP de alta
En ese orden, el certificado que allegare el contratista debe cumplir con lo siguiente:

»  Debera estar vigente o haber sido expedido dentro de los dltimos cinco (5) afios.
Debera especificar claramente que el técnico ha sido capacitado en mantenimiento o reparaci
impresion HP (LaserJet, DesignJet u otros modelos aplicables al objeto del contrato).
El certificado debe incluir nombre del técnico, fecha de expedicion, entidad certificadora y ti
recibida.

El Supervisor de apoyo del Area de SEHID - CIOH, verificara el cumplimiento de este requisito, un:
requisitos de ejecucion del contrato.

¥) o por un centro
cion del servicio
Eama.

n de equipos de

po de formacién

3 vez se den los

El contratista debe pasar informe de la condicién de las piezas que hacen parte de los equipos e identifica
requieren un cambio por degaste o deterioro.

[ cuales de estas

Los mantenimientos deben ser ejecutados asi:

- (04) Mantenimiento Preventivo Piotter HP Designjet 25400 Postscript ePrinter (Serial: CN3CK3K029 y Serial: CN64B9
- {02) Mantenimiento Preventivo Plotter HP Plotter DesignJet Z6800 de 1524, Serial:MY7B299015
- (02) Mantenimiento Preventivo Plotter HP Plotter DesignJet Z6 PRO de 64°, Serial:MY7B299015
- (01) Mantenimiento Correctivo Plotter HP Plotter DesignJet 26800 de 1524 mm, Serial:MY7B299015 consistente en (s
de placa PCA de carro para impresoras HP DesignJet Z6800; N/P (CQ1109-67034) “NUEVA”).
- (01) Mantenimiento Correctivo Plotter HP Designjel Z5400 Postscript ePrinter, Serial:CN3CK3K029 Series consisten
cambio de Estacion de Servicio “NUEVA”).
- (01) Mantenimiento Correctivo Plotter HP Designjet 25400 Postscript ePrinter, Serial: CNG4BIKOOW Series consisten
cambio de Sistema de Tubos ‘NUEVA").

KOOW)

liministro y cambio

e en (suministro y

le en (suministro y
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E. REQUERIMIENTOS MINIMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE VIDEOWALL.

REQUISITOS TECNICOS
Incluye limpieza de polvo interna/externa, verificacion de ventilacién, revision de conexiones HDMI/DVI/DP, actualizacion de

firmware y calibracion de color/brillo. Se recomienda realizarlo trimestralmente para garantizar la longevidad de los paneles
LCD de 46".

1. Limpieza Fisica (Externa e Intema):

e Paneles LCD: Limpiar la superficie con un pafio de microfibra suave y productos no abrasivos para evitar
rayaduras en los bordes ultra estrechos (3.5 mm).

*  Ventilacion: Remover el polvo de las ranuras de ventilacion y ventiladores traseros para evitar
sobrecalentamiento, lo cual es critico para equipos de uso continuo.

2. Revision de Conexiones y Cables:

e  Verificar que las conexiones en cascada (HDMI, DVI, DP) estén firmes y sin dafios para evitar parpadeos
o pérdida de imagen.
o Revisar el cableado de alimentacion eléctrica para evitar puntos calientes.

3. Calibracion y Configuracion:

»  Ajuste de Color y Brillo: Calibrar cada pantalla individualmente para asegurar la uniformidad en todo el
Video Wall.

e Revision de Software: Verificar la configuracion del sistema en cascada y ajustar la matriz segun el
arreglo de pantallas.

e Monitoreo de Horas: Revisar las horas de uso en el meni OSD para anticipar el desgaste de los
componentes.

4. Actualizacion y Soporte:
e Actualizar el firmware si es necesaric para optimizar el rendimiento del controlador.

COMPONENTE ACTIVIDAD TECNICA JUSTIFICACION TECNICA
PANEL IPS (IMAGEN) Calibracion de Colorimetria y El panel de 500 nits tiende a perder uniformidad tras 17k horas.
Brillo Se requiere sensor (colorimelro) para igualar los blancos entre
monitores.
SISTEMA Revision de Sensores de Verificar mediante el software de gestion que los sensores
ELECTRONICO Temperatura internos reporten valores normales (evitar el thermal throttling).
CONECTIVIDAD DAISY Test de Integridad de Sefal Inspeccion de los cables DisplayPort que hacen el puenteo
CHAIN DP1.2 (Daisy Chain) para asequrar resolucién UHD sin parpadeos.
HARDWARE INTERNO Sustitucién de Bateria de La ficha indica 168h de respaldo. A los 2 afios, la bateria interna
| Reloj{rTC) _ suele estar agotada o cerca del fin de su vida dtil. —
PROTECCION IP5X Limpieza de Micro-filtros y Aunque es IP5X, el uso 24/7 atrae estatica. Limpieza de puertos
Disipacion RS232C, RJ45 y entradas HDM! para evitar corrosion o falsos
P o |contaclos. . |
ESTRUCTURAY BISEL Ajuste de Alineacion {Gap Verificacion de que el bisel de 2.25mm/1.25mm se mantenga
3.5mm) exacto. El pesoy el calor pueden causar leves dilataciones en los
— | sopores. ]
FIRMWARE Aclualizacién de FIW Aplicar parches de estabilidad de energia y gestion de fuentes
Inteligente automaticas a través del puerto USB de servicio.

CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

La Direccion General Maritima ha incluido en su planeacion contractual los lineamientos que emite el Gobiemo Nacional
incluyendo actividades que permitan fomentar e uso eficiente de los recursos, !a energia, la construccion de infraestructura y la
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cadena de suministro, a través de practicas de consumo y produccion sostenible. Para el cumplimiento
Desarrollo Sostenible (ODS), se reconoce la importancia de la contribucion de las Compras Publica:
mecanismo para promover la sostenibilidad dentro y fuera del territorio Nacional.

Las Compras Publicas Sostenibles son un instrumento que contribuye al desarrollo sostenible de un pais, si
complementaria a los instrumentos regulatorios (ej. leyes que prohiben el uso de ciertas sustancias peligrc
carga contaminante de las industrias), los instrumentos econémicos (ej. reduccion de ciertos impuestos por ¢
limpias) y los instrumentos de comunicacién (ej. campaiias de sensibilizacion o sistemas voluntarios de
ambiental). Las compras piblicas sostenibles ofrecen una serie de beneficios que abarcan diferentes aspecitos clave:

FORMATO Ministerio de Defensa

CARTA DE ACEPTACION
A3 ~ Gestién Logistica, Administrativa y Financiera
A3-FOR-048 v03

" Direccion General
Autoridad Maritima (

Beneficios de fas Compras Publicas Sostenibies
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Beneficios Ambientales:

»  Reduccion de la huella de carbono: Las compras publicas sostenibles contribuyen a redu
gases de efecto invernadero y promueven practicas mas amigables con el ambiente y los r
priorizar productos y servicios con menor impacto ambiental.

Conservacion de recursos naturales: Se fomenta la conservacion de recursos naturales com
y las materias primas al optar por productos reciclados, reutilizables o fabricados con materi

Beneficios Sociales:

Nacnonal

Maritima
bolombiana

de los Objetivos de
5 Sostenibles como

se utiliza de manera
sas 0 que limitan la
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> Fomento de la equidad laboral: Al exigir a los proveedores el cumplimiento de estandares laborales justos y

seguros, las compras plblicas sostenibles contribuyen a mejorar fas condiciones de trab
igualdad de oportunidades.

Impulso a la inclusion: Al priorizar la contratacion de proveedores locales, pequefias y med
como empresas pertenecientes a grupos marginados, se fortalece la economia local y se
social y econémica.

Beneficios Institucionales:
> Mejora de la imagen institucional: Adoptar practicas de compras publicas sostenibles demu
de las entidades gubernamentales con el desarrollo sostenible y puede generar confianza y
ciudadanos y otras partes interesadas.

Cumplimiento normativo y legal: Las compras publicas sostenibles suelen estar alinead
regulaciones ambientales y sociales, lo que ayuda a las instituciones a cumplir con sus abli

mitigar riesgos asociados a posibles sanciones o litigios.

ajo y promueven la

anas empresas, asi
omenta la inclusion

pstra el compromiso
credibilidad entre los

5 con normativas y
aciones legales y a
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Beneficios Econémicos:
> Reduccion de costos a largo plazo: Aunque inicialmente puede requerir una inversion mayor, optar por productos
y servicios mas eficientes energéticamente o duraderos puede resultar en ahorros significativos a largo plazo,
tanto en términos de costos operativos como de mantenimiento.
> Estimulo a la innovacion y la competitividad: Las compras plblicas sostenibles fomentan la demanda de
productos y servicios innovadores y respetuosos con el medio ambiente, lo que puede incentivar la investigacion
y el desarrollo de soluciones méas sostenibles y competitivas en el mercado.

FORMATO Ministerio de Defensa Nacional

= Dlrecclon General Marltlma
Autoridad Maritima Colembiana

A3-FOR-048 v03

Es asi, como durante la esta precontractual, para la elaboracion de los estudios previos se deben involucrar los criterios
ambientales aplicables que favorezcan ambientalmente la adquisicion responsable de bienes y servicios para que propendan por
la sostenibilidad de la Entidad, estableciendo responsabilidades entre los involucrados en la estructuracion.

Verificada la guia A3-GUI-003 Estudios Previos y su Contenido teniendo en cuenta el objeto del estudio previo y los requisitos
respecto a fa normativa ambiental aplicable, se evidencia que el objeto contractual, no se encuentra especificado, por lo tanto,

se procede a elaborar ficha especifica, asi:

MANTENIMIENTO DE SUMINISTROS (EQUIPOS) | - FICHA NUMERO 47
ASPECTOS. IMPACTOS - OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE LOS ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES AMBIESNTALE MB NTALES IDENTIFICADOS
ETAPA CONTRACTUAL Solicitado al contratista
Criterios ambientales habilitantes:
Los residuos electrénicos generados deben ser entregados a la entidad para su
Generacion de Contaminacion | disposicion conforme lineamientos institucionales.
RAEE ambiental
Medio de verificacién:
Registro intemo. )
Criterios ambientales habilitantes:
. Los componentes retirados deben ser manejados de forma adecuada durante la
Cambio de partes Regduos ejecucion del contrato.
electronicas pellgrqsos
potenciales Medio de verificacion:
Supervision.
Criterios ambientales habilitantes:
Mantenimiento Consumo Garantizar que los equipos queden en condiciones dptimas de funcionamiento.
de equipos energetico Medio de verificacién:
Acta de recibido.
Criterios ambientales habilitantes:
Uso de  Jmpacto Las actividades deben ejecutarse evitando dafos adicionales a los equipos.
herramientas e ambiental bajo
insumos Medio de verificacion:
Supervision.
Criterios ambientales habilitantes:
Los residuos generados deben ser recolectados y manejados adecuadamente.
Limpieza interna  [Manejo de residuos
de equipos menores Medio de verificacion:
Supervision.
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Criterios ambientales habilitantes:
. Los equipos deben quedar configurados para su correcto funcipnamiento.
Operacion de Eficienci
equipos ciencia _ o
Medio de verificacion:
Acla de recibido.
Criterios ambientales habilitantes:
Los equipos y repuestos deben ser compatibles, garantizando prolongar la vida
atil de los mismos.
Generacion de Contaminacion
RAEE ambiental Medio de verificacion:
El contratista debe allegar las fichas técnicas dentro de la ejecucjon del contrato a
fin de validar que los equipos y repuestos sean compatibles a las necesidades y
requerimientas del contrato.
Atentamente,
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