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FORMATO ANALISIS DE SECTOR
1. OBIJETIVO DEL ESTUDIO

El Centro Nacional de Asistencia Técnica a la Industria ASTIN, SENA Regional Valle, en
cumplimiento a la resolucion 1-01399 de 2021, con el fin de responder a las necesidades de sus
aprendices y como estrategia institucional para contribuir en la permanencia y certificacion de
los aprendices de la entidad en su proceso formativo, con enfoque territorial y en coherencia
con la politica de atencidn con enfoque pluralista y diferencial; requiere el servicio de
alimentacion, asi como la compra y/o alquiler de ciertos elementos para desarrollar
adecuadamente algunas de las actividades propuestas en el Plan de Acciéon de Bienestar
Aprendices del Centro de Formacién en la vigencia 2026. Estas actividades se enmarcan en dos
de los tres objetivos estratégicos del Plan Nacional Integral de Bienestar al Aprendiz - PNIBA:

e Objetivo estratégico 1: Implementar estrategias de acompafiamiento para el desarrollo
integral del aprendiz en su proceso formativo. Con este objetivo se busca brindar
acompanamiento a los aprendices en temas relacionados con la cultura, précticas de
prevencion de la enfermedad y promocién de la salud, el desarrollo de habilidades bandas,
el deporte, la actividad fisica, el aprovechamiento del tiempo libre y el arte.

e Objetivo estratégico 2: Incentivar al aprendiz en su proceso de formacion profesional
integral mediante la implementacién de un programa de estimulos. Con este objetivo se
busca lograr que los aprendices vean en los estimulos que entrega el SENA, un
reconocimiento a su esfuerzo en el proceso formativo y un impulso para la excelencia. En
este objetivo estratégico se requiere la presente contratacion para impactar
especificamente lo relacionado con el objetivo operativo que dicta: “Generar espacios de
reconocimiento para aprendices en ejes de liderazgo, proyeccidn social, formacién y de
talentos.”

La entrega de alimentos en determinadas actividades de bienestar al aprendiz influye
positivamente al generar un entorno mas inclusivo y motivador, donde los aprendices se
sienten mas comprometidos en su proceso formativo. Esto no solo incentiva su permanencia
en la institucion, sino que también mejora su bienestar integral, promoviendo habitos
saludables, la integracidn social y el sentido de pertenencia a la comunidad educativa,
elementos clave para un aprendizaje efectivo y sostenible.

De igual manera el presente documento tiene como fin realizar un andlisis de la oferta y
demanda del sector, permitiendo establecer las oportunidades de adquisicion que se tienen
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frente a los bienes y/o servicios sobre los cuales existe la necesidad. Adicionalmente, permite
conocer las caracteristicas de venta para establecer las especificaciones técnicas acordes a la
disponibilidad del mercado.

2. CLASIFICACION UNSPSC (TABLA DE CODIGOS)

El objeto contractual se clasifica en los siguientes cddigos del Clasificador de Bienes y Servicios:

UNSPSC — Decreto 1082 de 2015 (o norma vigente)

ITEM GRUPO cODIGO DENOMINACION
(Clase o producto)

1 F (Servicios) 93131608 | Servicios de suministro de alimentos

2 F (Servicios) 90101603 | Servicios de caterin

3 F (Servicios) 90101800 | Servicios de comida para llevar y a domicilio

4 F (Servicios) 80141902 | Reuniones y eventos

c E (Productos de 49221521 | Carrito de productos deportivos

uso final)
C (Maquinaria, 25101502 | Autobuses
6 herramientas,
equipo industrial
y vehiculos)

3. ANALISIS DEL SECTOR

El proceso de contratacion se enmarca en dos sectores principales:

e Sector de Servicios de Alimentacién y Catering: Comprende la produccién, distribucion y
suministro de alimentos preparados para consumo inmediato, incluyendo refrigerios y
comidas completas.

e Sector de Eventos y Alquiler de Equipos y Mobiliario: Involucra la renta de mobiliario,
espacios y elementos necesarios para la realizacidn de actividades, tales como sillas, mesas,
vestuario y salones de eventos.

Contexto del Mercado

El mercado de servicios de alimentacion y catering ha tenido un crecimiento sostenido debido
a la alta demanda en sectores educativos, corporativos y gubernamentales. En Colombia,
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existen multiples proveedores que ofrecen alimentos preparados con estdndares de calidad y
normativas sanitarias exigidas por el Ministerio de Salud y el Invima.

Por otro lado, el alquiler de recursos para eventos ha cobrado relevancia, con empresas
especializadas que proporcionan mobiliario, vestuario y espacios adecuados para reuniones
académicas, culturales y recreativas. La tendencia es la diversificacién de servicios para ofrecer
soluciones integrales a clientes institucionales.

Principales Actores del Mercado

e Proveedores de Catering y Suministro de Alimentos: Empresas de banquetes, panaderias,
cafeterias industriales y proveedores de refrigerios corporativos.

e Empresas de Alquiler de Mobiliario y Elementos para Eventos: Compafias que arriendan
sillas, mesas, escenarios y equipos audiovisuales.

e Hoteles y Centros de Convenciones: Espacios que ofrecen salones equipados para la
realizacidn de eventos institucionales.

Identificacién de Riesgos

e Riesgos Operativos: Retrasos en la entrega de alimentos o montaje de eventos por fallas
logisticas o falta de disponibilidad de productos.

e Riesgos de Calidad: Incumplimiento de normativas sanitarias en el manejo de alimentos, lo
gue podria afectar la salud de los aprendices.

e Riesgos Econdmicos: Fluctuaciones en los costos de los insumos alimentarios y tarifas de
alquiler de mobiliario, lo que puede impactar el presupuesto de la contratacion.

e Riesgos Contractuales: Incumplimiento en la entrega de los bienes y servicios segun los
términos acordados, generando afectaciones en la ejecucién del Plan de Bienestar.

El Proveedor de Servicios Logisticos (Operador Logistico) es una figura empresarial de Servicios
para el Comercio y el Transporte que permite profesionalizar y optimizar los niveles de
asistencia, este es un eslabdn en la cadena para conceptualizar y acercar una estrategia de
divulgacién o comunicacién de Servicios Misionales de una Entidad para una comunidad en
general un sector de esta. El Sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion (Operacion
Logistica -Realizacion de Eventos), esta claramente definido y no es desconocido para la
Entidad.
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ASPECTOS GENERALES:

La Categoria de Servicios de Alimentacién se relaciona con las actividades econdmicas de
‘Industrias manufactureras’ y ‘Comercio al por mayor y al por menor’.

La actividad econdémica de ‘Industrias manufactureras’ “comprende, entre otros, el
procesamiento de los productos de la agricultura, la ganaderia, la silvicultura y la pesca para
convertirlos en alimentos y bebidas para consumo humano.

La actividad econdmica de ‘Comercio al por mayor y al por menor’ “Comprende, entre otros, el
comercio al por mayor y al por menor de frutas, legumbres y hortalizas, productos lacteos,
huevos y productos de huevos, aceites y grasas comestibles de origen animal o vegetal, carnes
y productos carnicos, productos de la pesca. Azucar, panela, productos de confiteria, productos
de panaderiay productos farinaceos, café transformado, té, cacao, chocolate y especias, salsas.
Proteina de soya en polvo, lactato de sodio, suplementos alimenticios y dietarios, para
humanos, de origen natural y otros preparados alimenticios. Adicionalmente las actividades de
servicio de comidas y bebidas, que proveen comidas completas o no, o bebidas listas para su
consumo inmediato, ya sea en restaurantes tradicionales, restaurantes de autoservicio o
restaurantes de comida para llevar, en lugares permanentes o temporales con o sin espacio
para sentarse”.

(Fuente: Clasificacién Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econdmicas.
DANE 2020.)

Los proveedores de alimentos en Colombia son una parte integral de la economia colombiana,
caracterizados por su diversidad y dinamismo. Los sectores que abarca el presente proceso
incluyen desde pequenas y medianas empresas (PYMES) hasta grandes corporaciones que
ofrecen servicios de catering, comedores industriales, y distribucién de alimentos. Ademas, la
cadena de suministro de alimentos en Colombia incluye productores y distribuidores que
facilitan el acceso a una variedad de productos alimenticios a lo largo y ancho del pais.

Las actividades econdmicas involucradas son altamente dinamicas y competitivas, con una
presencia significativa tanto en dreas urbanas como rurales. En los Ultimos afios, ha habido un
aumento en la demanda de servicios de alimentacién debido a varios factores:
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e Crecimiento econémico: Asociado principalmente a una mayor demanda de servicios
especializados relacionados con el sector.

o Urbanizacion: El crecimiento de las ciudades ha impulsado la necesidad de servicios de
alimentacidn en entornos laborales, educativos, y de eventos.

o Tendencias de consumo: Hay una creciente preferencia por opciones alimentarias
saludables, orgdnicas, y sostenibles, lo que ha llevado a los proveedores a diversificar su
oferta.

A pesar de su dinamismo, existen varios desafios:

e Competencia intensa: La gran cantidad de proveedores y la competencia en precios pueden
dificultar la sostenibilidad de las pequefias empresas.

e Costos operativos: Factores como el costo de los insumos, transporte, y cumplimiento de
regulaciones pueden afectar la rentabilidad.

e Sostenibilidad: Existe una presidon creciente para adoptar prdacticas sostenibles en la
produccién y distribuciéon de alimentos, lo cual requiere inversiones significativas en
tecnologia y procesos.

Por otra parte, el impacto en la economia colombiana es significativo en las siguientes lineas:

e Empleo: Genera una cantidad considerable de empleos directos e indirectos, desde la
produccidn hasta la entrega de alimentos.

e Desarrollo regional: Apoya a los productores locales, contribuyendo al desarrollo econémico
de areas rurales.

e Integracion de la cadena de valor: Conecta diferentes sectores de la economia, desde la
agricultura hasta la distribucién.

Los proveedores de alimentos en Colombia tienen un papel crucial en la economia del pais. Su
dinamismo, regulaciones estrictas, y capacidad para adaptarse a nuevas tendencias de
consumo posicionan las actividades econdmicas involucradas con potencial de crecimiento, a
pesar de los desafios que enfrenta.

En cuanto al sector de eventos y alquiler de equipos y mobiliario, en Colombia abarca una
amplia gama de servicios relacionados con la organizacién y desarrollo de actividades
corporativas, académicas, culturales, deportivas y sociales. Este sector incluye el
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arrendamiento de espacios, mobiliario, vestuario, equipos audiovisuales y otros elementos
necesarios para la realizacidn de eventos de diferente magnitud.

Las empresas que operan en este sector ofrecen soluciones integrales para garantizar la
infraestructura adecuada en la realizacion de reuniones, conferencias, ferias, conciertos,
actividades institucionales y eventos educativos.

Se observa en el mercado que las empresas dedicadas a ofrecer el servicio requerido pueden
ser de diversa indole, desde Empresas de Prestacién de Servicios diversos como hoteles,
agencias de viajes, empresas de audiovisuales y de medios de comunicacidn, empresas que
prestan los servicios través de establecimientos de su propiedad o a través de terceros, y que
cuentan con Registro Nacional de Turismo. Asi, este mercado no es restringido, los servicios
que se pretenden adquirir son ofrecidos por multiples empresas segln su experiencia, Régimen
Tributario y designacidn establecida en la Cdmara de Comercio.

Asimismo, en Colombia la contratacién de servicios de apoyo logistico para la realizacion de
eventos y otras actividades propias de las Entidades Publicas es una tendencia en crecimiento,
recibida del sector privado (Vargas Daniel, Escoger a un operador logistico: Qué se debe saber.
En: Revista de Logistica. Edicidn 20. Legis. 20). La contratacidon de este tipo de servicios se realiza
a través de empresas de outsourcing, o de empresas integrales; las primeras se especializan en
la contratacion de terceros expertos en las diferentes materias, mientras que las ultimas
prestan de manera directa los servicios.

Estas empresas tienen en su quehacer, los servicios de catering, transporte de personas,
alojamiento en hoteles, atencion y organizacién de banquetes, eventos en salones o auditorios
de diferentes caracteristicas, ya sea en Centros de Convenciones o en Hoteles y el suministro
de materiales y elementos para todo tipo de evento en recintos o al aire libre ademas de la
elaboraciéon de elementos publicitarios y gestion de informacion para convocatorias o de
comunicacién masiva.

4. CONTEXTO ECONOMICO.

Tabla No. 1

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
Centro Nacional de Asistencia Técnica a la Industria-ASTIN
Regional Valle
Direccion Calle 52 No. 2bis-15, Cali - PBX 57 601 5461500

Oy offj
@SENAComunica

www.sena.edu.co

GD-F-011 V.10



[ 4
SENA

N

El Producto Interno Bruto crece 1,7% en el afio 2024P" respecto al afio 2023P.

Producto Interno Bruto (PIB)
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Fuente: DANE, PIE_T

1: Series originales encadenadas de volumen con afio de referencia 2015
PF: preliminar

P: provisional

Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 8,1% (contribuye 0,8 puntos
porcentuales a la variacion anual).

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliaciéon obligatoria;
Educacion; Actividades de atencidn de la salud humana y de servicios sociales crece 4,2%
(contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacién anual).

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreaciéon y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso
propio crece 8,1% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variacién anual).

En el cuarto trimestre de 2024, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,3%
respecto al mismo periodo de 2023°. Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la
dindmica del valor agregado son:
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Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 4,4% (contribuye 1,0
puntos porcentuales a la variacién anual).

Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacién; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 4,0%
(contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacion anual).

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 6,5% (contribuye 0,6 puntos
porcentuales a la variacién anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada

por efecto estacional y calendario crece 0,6%. Cuando se observa el comportamiento de las

actividades econdmicas relacionadas:

Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3,2%.
Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria;
Educacién; Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 1,3%.
Industrias manufactureras crece 1,1%.

Fuente: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-

nacionales/cuentas-nacionales-trimestrales/pib-informacion-tecnica?utm_source=

Poblacidon ocupada segiin rama de actividad

En el mes de noviembre de 2023, el nimero de personas ocupadas en el total nacional fue 23.186
miles de personas. Las ramas que mas aportaron positivamente a la variacién de la poblacidon
ocupada fueron Transporte y almacenamiento (1,3 puntos porcentuales); seguido de

Construccion (0,5 puntos porcentuales), y Alojamiento y servicios de comida con 0,5 puntos

porcentuales.
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Tabla No. 2. Distribucion porcentual, variacion absoluta y contribucidn a la variacion de la
poblacién ocupada segtin rama de actividad*

Total nacional
Noviembre (2022/2023)

Total Nacional

Noviembre Noviembre Distribucion %  Variacién  Contribucion en

Rama de actividad

2022 2023 2023 absoluts X3
Poblacién ocupada 2248 23186 100 699
Transporte y almacenamiento 444 174 ! 97 1
Construccion 1520 1642 A L4 0.5
Alojamento y servicios de comida 1457 1.568 8 110 0.5
Actividades financiliras y de seguros 3% 438 2 L) 04
Agricultura, ganadena, caza sivicultura y pesca 3235 1327 14 92 04
Actividades profesionales, Gentificas, técnicas y servicios adminstrativos 18N 1.94) 84 70 0l
Indormacidn y comunicacones 4 p ¥4 0.2
Actividades inmobilarias 247 2 12 i 0.1
Actividades anisticas, entretenminto recreacion y otras actwdades de senvicos 2027 2040 88 13 0.1
Administracidn publica y defensa, educacion y atencidn de & salud humana 2m 2784 120 10 00
Suministro de electricidad, gas, agua y gestidn de desechos” > ! PA ] 0
Industrias manufactureras 2m 2184 103 1’ Q1

Comertio y reparacion de vetweulos 4127

Fuente: DANE, boletin técnico GEIH.

Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos” incluye la rama de Explotacion de minas y canteras.
*Por aproximacion de decimales, |a suma de las proporciones y contribuciones puede diferir ligeramente con la informacion del
anexo estadistico.

p.p: Puntos porcentuales.

Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos® incluye la rama de Explotacion de minas y canteras.

MNota: La distribucion porcentual de la poblacion ocupada puede diferir del 100% por la no inclusion de la categoria

“No informa”.

Nota: Poblaciones en miles.

Nota: Los datos de rama de actividad economica estan calculado con base en ClIU Rev. 4 A.C

Tabla No. 3. IPC Variacion y contribucidn anual seguin divisiones de gasto

Diciembre 2022 -2023
i 2023
L. - . . ‘Confribucion Funtos o aa gy ‘Contribucion Purtos
[wisiores de Gasto Pesa (%) Var@cion (3] Wariazion | %) Fore
Transparte 1283 11,58 1.48 15,42 188
Festauraniss y hateles D43 1854 1,84 13,2 138
Bebidas akohdlicas v tabaco 1.70 817 iR 1,65 020
Eucaenitn 441 Egg il 1141 o432
Benes y senvicios dwersos 0,30 13,08 D.ce 10,02 03
Salud 1.7 2.5 0,16 248 018
TOTAL 10000 1212 1312 a4 a7
Alggariento, agua, skechicdad, gas y obros coTbeties 3|z 9.4 225 226 254
NUEnies, articuos para & Nogar y pra & consenacon orinana del 418 1205 o7 o 037
Recreacion y culra 3ma 836 0,30 7.10 024
Frendas de vestr y calzado 328 1.2 038 i) 17
Airrerstes y bobicas no sloshdlicas 1508 27,01 4.8 5,00 00
I ormBcion Y comuncacken 433 0,28 ol [1§ ] [+Tva]
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Fuente: DANE, IPC.

MNota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos
trabajados en el indice.

Los mayores aportes a la variacion anual se registraron en las divisiones de: Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles, Transporte, Restaurantes y hoteles, Alimentos y bebidas no
alcohdlicas y Bienes y servicios diversos, las cuales en conjunto contribuyeron con 7,17 puntos
porcentuales al acumulado anual de dicha variacion.

Para el ano 2023pr, el valor agregado de las actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion
y otras actividades de servicios; actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios
para uso propio crece 7,0%, respecto al afio 2022.

Tabla No. 4. Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios
- Tasas de crecimiento en volumen?- Cuarto trimestre 2023 *"

Tasas de crecimiento (3)

Serie ajustada por efecto

Serie original _ .
o estacional v calendario

Actividad econdmica

Ano total Anual Trimestral
20237y 2023F-1v s 2023P"- 1w/
2022F 2022F-1v 20237-111
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras
. . 7.9 -3,3 0,3
actividades de servicios
Actividades de los h individuales lidad d
ctividades 3e os hogares individuales en calidad de 24 19 03
empleadores
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y 7.0 .3.0 1.2

otras actividades'

Fuente: DANE, CT

*preliminar

Forovisional

'Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio.

*series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015.

*actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio.

De acuerdo con la Encuesta Mensual de Servicios, los ingresos del sector de servicios presentaron
una variacién positiva a diciembre de 2023 comparado con diciembre de 2022. En cuanto a los
servicios de interés para la presente contratacidn se presentan las siguientes divisiones:

restaurantes, catering y bares (15,9%), otros servicios de entretenimiento y otros servicios (8,7%).
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Con relacion al personal ocupado también se observé un aumento en el mismo periodo, asi:

restaurantes, catering y bares (3,5%), otros servicios de entretenimiento y otros servicios (3,9%).

Tabla No. 5. Variacion doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios,
segun subsector de servicios

Enero - diciembre 2023 / enero - diciembre 2022

Clasificacian ClIU Rewv. 4 A.C, Wariscién (%) Doce meses
Perzonal .
Seccidn Divisién Descripcién Ingrescs Ocupado total® Salarios
H Division 52 Almacenamiento y adtividades | 1,1 139
complementarias al transporte
H Clivisidn 53 Carreo y servidios de mensajeria 1,1 -7.6 120
I Divisian 56 Restaurantes, catering y bares 158 35 11,7
] Divsién 58 Actividades de edicién 0.6 7.3 10,7
I Division 5%, excepto  Produccion de pe!lclulas cinematograficas 07 12,2 9
Clase 5920 pregramas de television
J Divizion 60y Clase Ar:tlwr:.lades de- Emg ramacion vy transmision, A8 a1 102
6391 agencias de noticias
J Chivisidn 61 Telecomunicaciones -1.4 -B8.2 17,6
) Divizidn 62, Division 63, Desarro c! de sistemas  informaticos v 153 06 144
excepto Clase 5391 procesamiento de datos
Seccion L. Division 68
Seccidn N, S . - ,
In ! nar
LM Divisiones 7710, 7729 y mobiliarias, alquiler de maquinaria ¥ equipo 87 28 123
7730
Divisiones &9, 70, 71,
mA 72, Clase 7320, Divizidn Actividades profesionales cientificas v técnicas A48 28 134
74
Clase 7210 Publicidad 9.9 45 123
N Divisiones 78, B0y 87, Actividades de  emplen, seguridad e a5 43 163
excepto Clase 8120 investigadian privada, servidios a edificios ! ' !
2 s 55T Actividades de contros  de  llamadas  (Call 95 3B 2®
center)
" Divisian 82 excepto Actividades administrativas y de apoyo de =4 24 as
Clase 8220 oficina y otras actividades, excepto call center ’ ' ’
P Grupeo B54 Educacion superior privada 10,4 1.0 10,3
=] Clase 8610 Salud humana privada con intemacidn 15,1 50 14,0
] ion 26 to .
[m] sy L Salud humana privada sin internacian 16,5 2.1 10,6
Clase 8610
Divisiones 90,92, 93, 95 Ctros servicios de entretenimiento atros
s - Y 8.7 39 155
w96 senvicios

Fuente: DANE - EMS

p Cifra provisional

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de
suministro de personal.

** Hace referencia a la variacion de los salarios promedio del personal ocupado total excluyende al personal
contratado a través de agencias de suministro de personal.
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5. CONTEXTO TECNICO

El servicio de alimentacion, asi como la adquisicién y el alquiler de recursos o elementos para la
ejecucioén de actividades enmarcadas en el Plan de Bienestar de los Aprendices del Centro ASTIN
responde a la necesidad de garantizar condiciones éptimas para el desarrollo de actividades de
integracion, reconocimiento y esparcimiento. Estas actividades estan alineadas conlos objetivos
estratégicos del Plan Nacional Integral de Bienestar al Aprendiz — PNIBA, que busca el desarrollo
integral de los estudiantes mediante el acompafiamiento en aspectos culturales, deportivos,
recreativos y de salud.

Para la ejecucidn de las actividades programadas, es fundamental contar con un proveedor que
garantice la entrega oportuna de alimentos en condiciones higiénicas y de calidad, cumpliendo
con las normativas de seguridad alimentaria vigentes en Colombia, como las establecidas por el
INVIMA y el Ministerio de Salud. Los productos deben ser preparados y entregados en los
lugares indicados, respetando estandares de temperatura y conservacion para evitar riesgos
sanitarios.

Ademas, debido a la falta de infraestructura adecuada en el SENA Complejo Salomia, el alquiler
de mobiliario y espacios adecuados es indispensable para la realizacién de ciertas actividades
contempladas en el Plan de Bienestar de Centro. Este mobiliario incluye sillas, mesas,
manteleria, equipos audiovisuales y espacios de eventos que permitan desarrollar conferencias,
ceremonias, actividades recreativas y culturales en condiciones éptimas. La contratacion de
estos servicios permite la adecuada planeacién y ejecucidon de los eventos, garantizando
comodidad, seguridad y eficiencia en la logistica de cada actividad.

Dado que las actividades requieren también vestuario para presentaciones artisticas y
deportivas, el alquiler de prendas y accesorios especializados es esencial para garantizar la
uniformidad y estética en las presentaciones. Ademads, la adquisicién de materiales como
cartulinas, pegantes y elementos para manualidades permite el desarrollo de actividades ludico-
pedagdgicas dentro del plan de bienestar.

La contratacidn de estos servicios responde a una necesidad técnica derivada de la falta de
infraestructura propia, asegurando la calidad y ejecucion adecuada de las actividades
planificadas en beneficio del desarrollo integral de los aprendices.

6. CONTEXTO REGULATORIO
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Ley 80 de 1993 “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacién de la
Administracion Publica”.
Ley 1150 de 2007 “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la
contratacién con Recursos Publicos”.
Decreto 1082 de 2015. “Por el cual se reglamenta el sistema de compras y contratacion
publica”.
Resolucién 1-01399 del 2021, “Por la cual se adopta el Plan Nacional Integral de Bienestar
de los aprendices del Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA y se deroga la Resolucién
2203 de 2019”
Resolucién No. 2674 de julio 22 de 2013, Por la cual se reglamenta el articulo 126 del
Decreto-ley 019 de 2012 y se dictan otras disposiciones, la cual establece requisitos y
condiciones bajo las cuales el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos
(Invima), como autoridad sanitaria del orden nacional, debera expedir los registros,
permisos o notificaciones sanitarias.
Articulo 11. Estado de salud. El personal manipulador de alimentos debe cumplir con los
requisitos mencionados en la presente resolucion.
Articulo 26. Plan de saneamiento. Toda persona natural o juridica propietaria del
establecimiento que fabrique, procese, envase, embale, almacene y expenda alimentos y
sus materias primas debe implantar y desarrollar un Plan de Saneamiento con objetivos
claramente definidos y con los procedimientos requeridos para disminuir los riesgos de
contaminacioén de los alimentos. Este plan debe estar escrito y a disposicidn de la autoridad
sanitaria competente; éste debe incluir como minimo los procedimientos, cronogramas,
registros, listas de chequeo y responsables de los programas sefialados en la presente
resolucidn.
Articulo 37. Obligatoriedad del Registro Sanitario, Permiso Sanitario o Notificacidn Sanitaria.
Todo alimento que se expenda directamente al consumidor debera obtener Registro
Sanitario, Permiso Sanitario o Notificacién Sanitaria, expedido conforme a lo establecido en
la presente resolucion.
Articulo 51. Inspeccion, Vigilancia y Control. Las acciones de inspeccidn, vigilancia y control
sobre los establecimientos que fabriquen, procesen, preparen, envasen, almacenen,
transporten, distribuyan, importen, exporten y comercialicen alimentos para el consumo
humano y materias primas para alimentos, se realizardn de acuerdo con el Modelo de
Inspeccidn, Vigilancia y Control que establezca el Ministerio de Salud y Proteccién Social.
Resolucién 719 de 2015 “Por la cual se establece la clasificacion de alimentos para consumo
humano de acuerdo con el riesgo en salud publica.”
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e Laley 9 de 1979 seiala las normas pertinentes que deben tenerse en cuenta en b. A todas
las actividades de fabricacidn, procesamiento, preparacion, envase, almacenamiento,
transporte, distribucién y comercializacion de alimentos en el territorio nacional.

e Resolucidn 0312 de 2019 — Nuevos estandares minimos del SG-SST “Por la cual se definen
los estandares minimos del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST”.

7. ESTUDIO DE LA OFERTA

Con respecto a los agentes que componen la cadena de valor del Turismo en Colombia se
encuentra conformada por diversos eslabones del sector (Superintendencia Industria y
Comercio SIC, 2018):

a) Proveedores de insumos, los cuales se encuentran conformados por empresas de transporte,
hoteles, excursiones nacionales e internacionales, alquiler de vehiculos, cruceros, trenes,
organizacién de convenciones, ferias, seminarios, entre otros.

b) El eslabon de transformacion el cual lo conforman todo tipo de productos que el turista
consumira durante el transcurso de su viaje como lo son actividades de esparcimiento, entre
otros.

c) El eslabdn de Comercializacion el cual comprende a los intermediarios de la cadena como lo
son las agencias de viajes, los servicios de guia turistico, operadores logisticos entre otros.

En la actividad turistica participa un sector oficial, un sector mixto y un sector privado (Ley 300,
1996), todos los cuales conforman el sector turismo en Colombia. El sector privado se encuentra
conformado por los prestadores de servicios turisticos, sus asociaciones gremiales y las formas
asociativas de promocion y desarrollo turistico. En ese sentido, es prestador de servicios
turisticos.

De acuerdo con cifras reportadas por la Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia
Compra Eficiente, durante la vigencia 2023, solo en el Valle del Cauca, en la categoria servicios
de viajes, alimentacién, alojamiento y entretenimiento, se llevaron a cabo 488 contratos a
través de 216 proveedores diferentes, lo que representé un gasto anual de alrededor de $667
mil millones de pesos. Todos estos contratos se suscribieron a través de la plataforma SECOP II.
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Asi mismo, durante la vigencia 2023, solo en el Valle del Cauca, en la familia 9010 - Restaurantes
y catering (servicios de comidas y bebidas), se llevaron a cabo 106 contratos a través de 60
proveedores diferentes, lo que representd un gasto anual de alrededor de $573 mil millones de
pesos. Todos estos contratos se suscribieron a través de la plataforma SECOP II.

A continuacidn, se expone el Analisis de oferta, el cual se realizé con la informacidn reportada
para el Valle del Cauca. Lo anterior, teniendo en cuenta que la ejecucion del contrato se
desarrollara en el Valle del Cauca; igualmente se consideré la experiencia de la entidad en este
tipo de proceso de conformidad con su naturaleza y objeto contractual.

Grafico No. 1. Andlisis de oferta Agencia Nacional de Contratacion Publica

Los Colombia
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Grafico No. 2. Analisis de oferta Agencia Nacional de Contratacién Publica
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$ 573 mil M 60 106

De acuerdo con lo anterior, en el Valle del Cauca existe un conjunto de proveedores que estarian
en la capacidad de ofrecer el servicio requerido. Algunos de estos proveedores son: EVENTECH
SAS, CAJA DE COMPENSACION DEL VALLE DEL CAUCA — COMFAMILIAR ANDI — COMFANDI,
QUACK DE COLOMBIA SAS, VISION BTL SAS, NUTRIENDO SONRISAS SAS, RESTAURANTE Y
CAFETERIA SELECTA, SERVICIOS ALIMENTICIOS JC, entre otros.

8. ESTUDIO DE LA DEMANDA

Entendiendo la demanda como como la suma de bienes y servicios requeridos por los
consumidores considerando diferentes precios durante un determinado periodo de tiempo, se
tiene como fuente de informacidn las cifras reportadas por la Agencia Nacional de Contratacion
Publica — Colombia Compra Eficiente, durante la vigencia 2023, en la categoria servicios de
viajes, alimentacidn, alojamiento y entretenimiento, la cual es acorde con el objeto a contratar.
Todos estos contratos se suscribieron a través de la plataforma SECOP II.
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Grafico No. 3. Analisis de demanda Agencia Nacional de Contratacién Publica
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Tabla No. 6. Comportamiento contratacion por bienes y servicios UNSPSC

Comportamiento contratacion por bienes y servicios de UNSPSC
2023

Olasificador de Bienes y Servicios - Familia

S 8010 - Restaurantes y catering (servicios de comidas y 1556 ¢1685.877.108.882  T70.32% 1556 §1.688.577.109.992  70,32%
bebidas)

5 2014 - Deportes comerciales 2922  $351.260.986.338  14.63% 2322 §$351.269.966.338  14,63%

< 2012 - Faclitacion de vigjes 365 5163382523327  6.80% 365 §163.332523.327  6,80%

= 8011 - Instalaciones hoteleras, alojamientas y centros 380 sredsraaTienl o 528% 380 $126.913471.910 523%
de encuentros

= 9015 - Servicios de entretenimiento 254 346507.826.812  1.B4% 254 S4G507.826.912  1,94%

S 8013 - Artes nterpretativas 119 §$24720.353.388  1,03% 119 $24729.353.369  1,03%
Total 5595 $2.401.779.951.848  100,00% 5596 §2.401.779.951.848  100,00%

También se cuenta con las cifras reportadas por la Agencia Nacional de Contratacion Publica —
Colombia Compra Eficiente, durante la vigencia 2023, en la familia 9010 - Restaurantes y
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catering (servicios de comidas y bebidas), la cual es acorde con el objeto a contratar. Todos
estos contratos se suscribieron a través de la plataforma SECOP II.

Grdfico No. 4. Andlisis de demanda Agencia Nacional de Contratacion Publica
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Tabla No. 7. Comportamiento contratacion por bienes y servicios UNSPSC

Aiio 2023 Total
(asificador de Bienes y Servidios - Familia

= 9010 - Restaurantes y catering (servicios de comidas y behidas) 72 $15.340.044.247  100,00% 72 $15.340.044.247  100,00%
= 901018 - Servicios de comida para llevar y a domicilio 20 $8.400301.145  5473% 20 §$8.400.301.145  54,73%

© 901016 - Servicios de banquetes y catering 24 §329745617  21.00% 4 S3IITAHT  21,09%

* 901015 - Establecimientos para comer y beber 16§ 2.465.286.085 16,06% 16§ 2.465.286.085 16,06%

+ 801017 - Servicios de cafeteria 12 §1.246.310.400 812% 12 §1.246.310.400 8,12%
Total | 72 $15.349.044.247  100,00% 72 $15.349.044.247  100,00%

Se evidencia una demanda importante de los servicios relacionados con el objeto a contratar,

pues diferentes empresas contrataron este tipo de servicios a través de SECOP |l durante la
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vigencia 2023, siendo el mas demandado el relacionado con servicios de comida para llevar y
a domicilio, seguido de servicios de banquetes y catering, establecimientos para comer y

[ 4
SENA

N

beber, y finalmente servicios de cafeteria.

A continuacidn, se relaciona el histdrico de algunas de las empresas que contrataron en

vigencias anteriores, servicios relacionados con el objeto a contratar:

Tabla No. 8. Estudio de la demanda

NUMERO DE
ENTIDAD OBJETO PROCESO VALOR | ESTADO
CONTRATAR POR PRESTACION
SERVICIOS ACTIVIDADES DE
LIDERAZGO. CULTURALES,
SENA DEPORTIVAS, ACADEMICAS, Proceso
CELEBRACIONES DE DIAS MC-VLL-CDTI- adjudicado
SE\(E'L(;NAL ESPECIALES, DIA DEL APRENDIZ, | 00162023 LECTODTAD ¥
DESPEDIDA DE FIN DE ARO, celebrado
ENTRE OTRAS, SEGUN EL PLAN
DE ACCION DE BIENESTAR AL
APRENDIZ.
PRESTACION DE SERVICIOS DE
APOYO A LA GESTI,ON, TECNICOS, Proceso
MUNICIPIO | OPERATIVOS, LOGISTICOS, O
DE ARTISTICOS Y ASISTENCIALES 12852021 | 60.000.000 |2diudicado
MARINILLA | PARA LA REALIZACION DE Zelebra i
FESTIVALES DE MUSICA Y ARTE, A
TRAVES DE MEDIOS VIRTUALES
SERVICIO DE ALIMENTACION
INTEGRAL PARA LA FUERZA
NGO | DE A2t ORI B Proceso
MUNICIPIO | DE AP MUNICIPIO DE DCes
DE REMEDIOS PARA EL g/lo(;jGSA—OBS— iggO0.000 3djud|cado
REMEDIOS | FORTALECIMIENTO DE LA
PREVENCION, CONVIVENCIA Y celebrado
EDUCACION CIUDADANA EN EL
MUNICIPIO
CONCEIo | PRESTACION DEL SERVICIO DE Proceso
DE ALIMENTACION, CONSISTENTE 01-00-32-20- |36.400.000 |adjudicado
ENVIGADG | EN EL SUMINISTRO DE COMIDA | 006-24 cop y
ESPECIALIZADA, PARA LOS celebrado
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EVENTOS ESPECIALES Y
ACTIVIDADES EN ARAS DE LAS
RELACIONES PUBLICAS DE LOS
CONCEJALES, EN RESTAURANTE

MUNICIPIO
DE
MARINILLA

PRESTAR EL SERVICIO DE
ALIMENTACION EN SITIO
LOCALIZADO Y/O DONDE SEA
REQUERIDO, PARA EL
DESARROLLO DE LOS DIFERENTES
PROYECTOS QUE ADELANTA EL
MUNICIPIO DE MARINILLA
ANTIOQUIA

MC-20-2024

36.400.000
cop

Proceso
adjudicado

Yy
celebrado

Dado en la ciudad de Santiago de Cali, el 11 de mayo de 2026

Elabord: Astrid Daniela Bernate Soto, Apoyo Gestion Contractual.

Revisd: Mariana Andrea Quifiones Cespedes, Técnico del Proceso.
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