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INFORMACIÓN DE LAS PARTES CONTRATANTES 

 
Entre los suscritos, NELSON IVAN GARCIA TARQUINO, mayor de edad, domiciliado en La Mesa 

Cundinamarca, identificado con cédula de ciudadanía No. 79.063.121 expedida en La Mesa Cundinamarca, 

elegido mediante Acta No. 64 de septiembre 27 de 2024 de la Asamblea Extraordinaria de Accionistas y Acta 

de Posesión de fecha septiembre 27 de 2024, actuando en calidad de Gerente y Representante Legal de la 

EMPRESA REGIONAL AGUAS DEL TEQUENDAMA S.A., E.S.P., identificada con NIT 900.126.313-7, 

Empresa de Servicios Públicos de naturaleza Oficial, constituida bajo la forma de una sociedad por acciones 

de la especie anónima de carácter regional   constituida mediante Escritura Pública No. 2027 del 25 de 

septiembre de 2006, otorgada en la Notaría Única de La Mesa,  Escritura Pública No. 3027 del 21 de noviembre 

de 2011 Reforma Estatutaria, otorgada en la Notaría Única de La Mesa y Registrada en la Cámara de Comercio 

de Girardot bajo el No. 00048509, domiciliada en el municipio de La Mesa – Cundinamarca, debidamente 

facultado y quien para los efectos del presente documento se denominará EL CONTRATANTE, por una parte 

y por la otra, RAQUEL PUENTE ALVAREZ CORREA, también mayor de edad, identificado con cédula de 

ciudadanía No. 22.584.510 de Puerto Colombia, quien, en su calidad de Representante Legal, tal y como consta 

en el Certificado de Existencia y Representación Legal expedido por la Cámara de Comercio de Bogotá, obra 

en nombre y representación legal de AMERIKA TECNOLOGIA Y SERVICIOS SAS, con domicilio en Carrera 

54 No. 72 – 142 P 7 Ed Corpavi, Barranquilla, identificada con NIT. 900. 633.782-2, persona jurídica constituida 

por documento privado del 15 de abril de 2013 de Accionista Único, inscrito en Cámara de Comercio el 23 de 

abril de 2013, con el N° 254.007 del libro IX, se constituyó la sociedad de naturaleza Comercial denominada 

AMERIKA TECNOLOGIA Y SERVICIOS SAS, quien se denominará el CONTRATISTA, hemos acordado 

terminar y liquidar el contrato que se detalla a continuación: 

 

A. INFORMACIÓN GENERAL DEL CONTRATO 

LUGAR DE EJECUCIÓN: LA MESA Y ANAPOIMA 

OBJETO 

RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO DEL SOFTWARE 
AMERIKA BAJO LA MODALIDAD SAAS (SOFTWARE COMO 
SERVICIO) AL MODULO COMERCIAL Y EL ERP 
(PLANIFICADOR DE RECURSOS EMPRESARIALES) 
MODULO ADMINISTRATIVO DE LA EMPRESA REGIONAL 
AGUAS DEL TEQUENDAMA S.A. E.S.P. 

PERTENECE AL PLAN DE INVERSION NO 

CONTRATISTA  AMERIKA TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S 

VALOR DEL CONTRATO: 
DOSCIENTOS CUARENTA Y TRES MILLONES 

VEINTINUEVE MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y SEIS 
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PESOS ($243,029,686.00) M/CTE. 

SUPERVISOR NICOLL SAMANTHA HERNANDEZ ZEA  

PLAZO DEL CONTRATO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025. 

FECHA DE INICIO 28 DE ENERO DE 2025 

FECHA DE TERMINACION 31 DE DICIEMBRE DE 2025 

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD 
PRESUPUESTAL 

2025000003 ENERO 02 de 2025 

CERTIFICADO DE REGISTRO 
PRESUPUESTAL 

2025000055 ENERO 17 de 2025 

 

 

D. CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL 

Acorde con las condiciones establecidas, el contratista desarrolló y cumplió a satisfacción de la ERAT 

S.A. E.S.P., todas las obligaciones generales, así como las obligaciones específicas que comprenden el 

objeto contractual, detalle que consta a continuación. 

 

No. Obligación Actividad desarrollada 
Producto o medio de 

verificación 
Estado 

 
1 

Prestar el servicio correspondiente 
a los aplicativos (Módulos) 
suministrados, garantizando a su 
vez el mantenimiento y ajustes 
necesarios para su adecuado 
funcionamiento y acceso por parte 
de los colaboradores de la 
Empresa Regional Aguas del 
Tequendama S.A. E.S.P. 

Verificación por parte del 

supervisor del contrato 

Informes de supervisión en 
donde se verifica frente a 
las solicitudes. 

Cumplió 

2 Realizar el soporte, 
mantenimiento y actualización que 
se considere necesario a la 
Empresa Regional Aguas del 
Tequendama S.A. E.S.P. del 

Verificación por parte del 

supervisor del contrato 

Informes de supervisión en 
donde se verifica frente a 
las solicitudes. Cumplió 

B. ANTECEDENTES 

Se encuentran en carpeta: Estudio de conveniencia, CDP, Invitación a ofertar, documentos contratista, 
contrato, acta de inicio, (11) once informes de supervisión con sus correspondientes anexos. 
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módulo comercial, facturación 
electrónica, portal de pagos web, 
así como a la APP AMERIKA para 
cada una de sus funcionalidades 
contratadas. 

3 Garantizar el acceso y la 
estabilidad de la plataforma 
AMERIKA por parte de los 
usuarios del sistema para realizar 
los diferentes trámites y 
procedimientos. 

Verificación por parte del 

supervisor del contrato 

Informes de supervisión en 
donde se verifica frente a 
las solicitudes. 

Cumplió 

4  
Poner a disposición por su propia 
cuenta y riesgo, el personal idóneo 
requerido para llevar a cabo la 
ejecución del objeto contractual. 

Verificación por parte del 

supervisor del contrato 

Informes de supervisión en 
donde se verifica frente a 
las solicitudes. 

Cumplió 

5 Mantener la reserva y 
confidencialidad de la información 
suministrada en el desarrollo del 
objeto del contrato. 

Verificación por parte del 

supervisor del contrato 

Informes de supervisión en 
donde se verifica frente a 
las solicitudes. 

Cumplió 

6 Cualquier eventualidad asociada 
al desarrollo del objeto contractual 
deberá ser informada al supervisor 
del contrato, indicando el siniestro 
o suceso y la medida correctiva. 

Verificación por parte del 

supervisor del contrato 

Informes de supervisión en 
donde se verifica frente a 
las solicitudes. Cumplió 

7 Garantizar el cumplimiento de las 
copias de seguridad y respaldo 
con el fin de salvaguardar la 
información suministrada y 
hospedada en los hostings de 
propiedad de AMERIKA TIS. 

Verificación por parte del 

supervisor del contrato 

Informes de supervisión en 
donde se verifica frente a 
las solicitudes. 

Cumplió 

8 
Notificar con antelación a La 
Empresa Regional Aguas del 
Tequendama S.A. E.S.P. los 
eventos en los que se requieran 
realizar mantenimientos, bien sea 
de manera telefónica o vía mail. 

Verificación por parte del 

supervisor del contrato 

Informes de supervisión en 
donde se verifica frente a 
las solicitudes. 

Cumplió 

9 Realizar la Instalación y 
configuración de la APK de 
facturación en sitio, así como 
realizar las capacitaciones en 
campo en conjunto con los 

Verificación por parte del 

supervisor del contrato 

Informes de supervisión en 
donde se verifica frente a 
las solicitudes. Cumplió 
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aforadores para garantizar de esta 
manera su óptimo funcionamiento. 

10 Realizar la migración y 
configuración de los 4000 
suscriptores prospectos para el 
cobro del servicio de aseo por 
medio del convenio de facturación 
conjunta por parte de la ERAT y 
ENEL. 

Verificación por parte del 

supervisor del contrato 

Informes de supervisión en 
donde se verifica frente a 
las solicitudes. 

Cumplió 

11 Realizar el ajuste a los formatos ya 

creados para cobro del servicio de 

aseo en el municipio de 

Anapoima, esto de acuerdo con el 

convenio de facturación conjunta 

CESPA (caja especial de servicios 

públicos de Anapoima y ENEL. 

 

Verificación por parte del 

supervisor del contrato 

Informes de supervisión en 
donde se verifica frente a 
las solicitudes. 

Cumplió 

12 Realizar el ajuste a los formatos ya 
creados para cobro del servicio de 
aseo en el municipio de 
Anapoima, esto de acuerdo con el 
convenio de facturación conjunta 
CESPA (caja especial de servicios 
públicos de Anapoima y ENEL. 

Verificación por parte del 

supervisor del contrato 

Informes de supervisión en 
donde se verifica frente a 
las solicitudes. 

Cumplió 

13 
Realizar la integración, 
configuración y pruebas con la 
pasarela de pagos EPAYCO, con 
el fin de Recepcionar por medio de 
esta plataforma los diferentes 
pagos asociados a la prestación 
de los servicios públicos 
domiciliarios de acueducto, 
alcantarillado y aseo. 

Verificación por parte del 

supervisor del contrato 

Informes de supervisión en 
donde se verifica frente a 
las solicitudes. 

Cumplió 

14 Realizar la migración, pruebas y 
puesta a producción del ERP 
administrativo, así como el módulo 
de nómina y nomina electrónica. 

Verificación por parte del 

supervisor del contrato 

Informes de supervisión en 
donde se verifica frente a 
las solicitudes. 

Cumplió 

15 Cubrir todos los gastos que se 
generen respeto al personal 
requerido en desarrollo del 

Verificación por parte del 

supervisor del contrato 

Informes de supervisión en 
donde se verifica frente a 
las solicitudes. 

Cumplió 
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contrato. 

16 Las demás que se relacionen o 
requieren por la empresa para el 
cumplimiento del objeto. 

Verificación por parte del 

supervisor del contrato 

Informes de supervisión en 
donde se verifica frente a 
las solicitudes. 

Cumplió 

 

A la fecha la contratista cumplió de manera satisfactoria con las obligaciones acordadas por contrato. 

 

 

• Detalle de la póliza inicial 

Nombre del 

Asegurador 

Nro. De 

Póliza 
Tipo de Amparo Valor Asegurado Vigencia Póliza 

SEGUROS 

DEL ESTADO 

S. A 

 

85-44-

101135590 

 

 

CUMPLIMIENTO 

DEL CONTRATO 
$24.302.968,60 

DESDE HASTA 

20-01-2025 30-04-2026 

DEVOLUCION DEL 

PAGO ANTICIPADO 
$19.440.435,00 

20-01-2025 30-04-2026 

CALIDAD DEL 

SERVICIO 
$24.302.968.60 

20-01-2025 30-04-2026 

 

 

 

 

 

 

E. APORTES PARAFISCALES 

El supervisor verificó el cumplimiento por parte del CONTRATISTA de sus obligaciones frente a los aportes a 
los sistemas de salud, pensiones, riesgos laborales, de conformidad con la normatividad legal vigente. 

F. GARANTÍAS. SI NO N/A 

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO  X   

DEVOLUCION DEL PAGO ANTICIPADO X   

CALIDAD DEL SERVICIO  X   
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G. BALANCE FINANCIERO DEL CONTRATO 

TOTAL, PRESUPUESTO APROBADO $243.029.686,00 

PAGO PARCIAL N°.01 FE 12300, FE 12301, FE 12314, FE 12313, FE 

12312, FE 12311, FE 12360, FE 12361  
$64.879.475,64 

PAGO PARCIAL N°.02 FE 12371, FE 12372 Y FE 12417 $36.325.114,00 

PAGO PARCIAL N°.03 FE 12421 $12.011.629,00 

PAGO PARCIAL N°.04 FE 12466 Y FE 12515 $28.529.424,00 

PAGO PARCIAL N°.05 FE 12523 Y FE 12524 $19.151.629,00 

PAGO PARCIAL N°.06 FE 12574 $12.011.629,00 

PAGO PARCIAL N°.07 FE 12615 Y FE 12616 $19.151.629,00 

PAGO PARCIAL N°.08 FE 12663 $12.011.629,00 

PAGO PARCIAL N°.09 FE 12723 $12.011.629,00 

PAGO PARCIAL N°.10 FE 12771 $12.011.629,00 

PAGO PARCIAL N°.11 FE 12827 $12.011.629,00 

SALDO EJECUTADO $240.107.045,64 

SALDO DISPONIBLE $2.922.640,36 

SALDO POR LIBERAR $2.922.640,36 

Fue radicada la factura correspondiente a la ejecución del último periodo 

Saldo por reintegrar: NO  Saldo por liberar: SI    

H. DECLARACIONES DE LAS PARTES 

 
El CONTRATISTA manifiesta que renuncia a cualquier reclamación por vía administrativa, judicial o 
extrajudicial por eventuales perjuicios, pues declara no haberlos sufrido y por consiguiente suscribe sin 
salvedades la presente liquidación. 
 

1. De acuerdo con lo anterior las partes se declaran a Paz y Salvo por todo concepto derivado de la 
ejecución del contrato. 
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El CONTRATISTA se compromete a informar del contenido del presente documento a SEGUROS DEL 

ESTADO S. A con el fin de ajustar vigencias y/o valores asegurados de los amparos contenidos en la póliza 

No. 85-44-101135590 

 

I. DOCUMENTOS ANEXOS 

 

DOCUMENTO SI NO N/A 

Informe final de supervisión  
X   

Informe contratista (Cuenta de cobro, factura, informe de actividades, cuenta 
bancaria)  

X   

Certificación de aportes parafiscales y seguridad social  X   

 
En constancia de lo anterior, firman la presente acta los que en ella intervinieron a los treinta y un días (31) del 
mes de diciembre (12) del dos mil veinticinco (2025)   
 
 
POR la ERAT S.A. E.S.P.,    POR EL CONTRATISTA, 
  
 
 
NELSON IVAN GARCIA TARQUINO AMERIKA TECNOLOGIA Y SERVICIOS SAS 
GERENTE 
       NIT: 900. 633.782-2                                                                                     
       R/L. NOMBRE: RAQUEL ALVAREZ CORREA 

CC: 22.584.510 

     
 
SUPERVISORA 
 
 
 
NICOLL S. HERNANDEZ Z.  
DIRECTORA COMERCIAL  
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