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DATOS DEL CONTRATO

Ndmero del contrato:  CONTRATO 00-2026-HROB-194

Fecha de suscripcidn: 27 de Febrero de 2026 Tipo de contrato: [C3] CONTRATC DE PREST, ACION DE SERVICIOS (PERSONA
Contratista: [900369097} EMPRESA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA SERVIGPODER LTDA

Representante legal:  [79391439] BASTIDAS GARZON WILSON

Direccién: CR 31 9B 02, Santiago de Cali (VALLE DEL CAUCA}

Teléfono(s): 6025582670 - Fax: N/A - Correo electronico: recepciondefacturas@servigpoder.com
Términos del confrato: Desde &1 4 de Marzo de 2026 Hasta el 30 de Abril de 2026 Duracion: 60 Dias
Objeto def contrato:  Prestacion del servicio de vigilancia y seguridad privada en la sede principal y sedes anexas del Hospital Radl Orejuela Bueno E.S.E

DATOS DEL VALOR DEL CONTRATO

Fecha Descripcidn ' Valor % Ejecucidn Acumulado
27-Feb-2026  Apropiacién inicial; REGISTRO PRESUPUESTAL 00-2026-RP-619 460,716,752.00 0.00 460,716,752.00
4-Mar-2026 ACTA DE INICIQ - CONTRATOS: 00-2026-AICT-69 0.00 460,716,752.00
15-Abr-2026 ACTA DE INTERVENTORIA - CONTRATOS; 00-2026-ANCT-480 / Documento soporte: 230,358,376.00 50.00 230,358,376.00

FV FE8915 MARZO/26 _
ACTADE INTERVENTORIA CONTRATOS 100-2026-ANCT
PV FE9362.

1172026 S

Valor por ejecutar: 0.00

DATOS DEL ACTA DE INTERVENTORIA - CONTRATOS %
Fecha de elaboracidn: Lunes, 11-May-2026 08:35 am Factura: FACTURA DE VENTA FE 9362 i
Avance técnico E

4 J
Avance financiero
Valor Inicial del Contrato: 460,716,752
Valor Cuota a Cancelar: 230,358,376
Valor Acumulado Cancelado: 230,358,376
Saldo por Cancelar: 0

Comentarios
INFORME DE SUPERVISION
CUOTANo. 2

Me permito realizar informe de seguimiento al contrato suscrito entre la empresa Servigpoder Ltda v el hospital Radl Orejuela Bueno ES.E con el fin de realizar
seguimiento a los siguientes componentes:

1. COMPONENTE JURIDICO

Fecha de Inicio: 04/03/2026
Fecha de Terminacion: 30/04/2026
Modificacidn(es) at Contrato: N/A
Suspension: N/A.
Reanudacidn: N/A.
Cesidn: N/A,
Terminacion Anticipada: N/A.

2. COMPONENTE CONTABLE Y FINANCIEROQ

Valor Inicial del Contrato: 460,716,752 HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENG
Valor Cuota a Cancelar: 230,358,376 dlicing Asesara luridica
Valor Acumulado Cancelado: 230,358,376

Saldo por Cancelar: 0 Fecha:

Informacion del Pago de la Seguridad Social
N° de planilla: 950%

No. PIN, Autorizacidn, Referencia, Pago: 2023
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DATOS DEL CONTRATO

Nimerp del contrato:  CONTRATO 00-2026-HROB-194

Fecha de suscripcion: 27 de Febrero de 2026 Tipo de contrato: [C3] CONTRATO DE PREST, ACION DE SERVICIOS (PERSONA
Contratista: [900362097] EMPRESA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA SERVIGPODER LTDA

Representante legal:  [79391439] BASTIDAS GARZON WILSON

i Direccién: CR 31 9B 02, Santiago de Cali (VALLE DEL CAUCA)

Teléfono(s): 6025582670 - Fax: N/A - Correo electronico: recepciondefacturas@servigpoder.com
Términos del contrato: Desde el 4 de Marzo de 2026 Hasta el 30 de Abril de 2026 Duracién: 60 Dias
Objeto del contrato:  Prestacién del servicio de vigilancia y seguridad privada en la sede principal y sedes anexas de! Hospital Rall Orejuela Bueno E.S.E

;
i
;

H
|

| DATOS DEL VALOR DEL CONTRATO

Fecha Descripcidn - Valor % Ejecucion Acumulado
Qperador: APORTES EN LINEA
Fecha de Pago: 07 de ABRIL de 2026

Perfodo de Pago de Seguridad Social:  Pensién: ABRIL, Salud: ABRIL/26

Observaciones al Informe Financiero y Contable:
ninguna

3. COMPONENTE TECNICO

Concepto del Supervisor
A continuacidn, se refacionan [as actividades realizadas por el Contratista, en ef marco del Informe No. 2 del Contrato No. 00-2026-HROB-194.

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES:

El presente informe tiene como objetivo evaluar el cumplimiente de las obligaciones contractuales por parte del contratista SERVIGPODER LTDA., encargado de
la prestacién del servicio de vigilancia y seguridad privada en las instafaciones del Hospital Rall Orejuela Bueno E.S.E. y sus sedes anexas. Esta evaiuaddn
abarca la verificacidn del cumplimiento de las ebligaciones especificas establecidas en el contrato, las actividades realizadas durante el mes de enero de 2026,
asi como las recomendaciones emitidas por el proveedor y el supervisor def contrato para fortalecer el servicio de vigilancia.

Cabe destacar que todos las soportes referentes al cumplimiento de las obligaciones especificas del contrato reposan en el informe de actividades presentado
por &l proveedor. En cuanto a la documentacin del cumplimiento normative, esta se encuentra bajo custodia de la Oficina Juridica del hospital, garantizando la
transparencia y trazabilidad de los procesos. : ‘

Se tuvieron en cuenta, el informe de actividades presentado por el contratista y las observaciones realizadas en campo durante visitas de inspeccidn. El informe
identifica los logros alcanzados, las &reas de mejora y las acciones recomendadas para optimizar la seguridad y garantizar la proteccién integral def hospital y
Sus usuarios.

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES:

OBILIGACION 1. Proveer el servicio de vigilancia y seguridad privada 24/7, incluyendo dfas festivos, en todas las sedes del Hospital Rall Orejuela Bueno E.S.E.,
con atencion prioritaria a &reas criticas y sedes periféricas, garantizando personal capacitado, equipos 6ptimos y condiciones adecuadas para la prestacion del
servicio.

Obligacién cumplida por parte del contratista toda vez que se logré establecer a través de rondas v visitas a las diferentes sedes o puestos de vigilancia/control
que acorde al paragrafo segundo de la Clausula Segunda del contrato se tienen vigentes; como evidencla se encuentran los reportes y fotografias del grupo de
Whatsapp denominado *Seguridad Hospital®, las minutas de registro habilitadas por kz empresa de seguridad e informe de gestidn abril 2026 que remite la
empresa contratista.

De la misma manera se cuenta con contacto permanente con el Supervisor con fines de superar cualguier situacién que se pueda presentar
dircunstancialmente ante el ejercicio u actividad que realizamos en los diferentes servicios de la institucién con respuesta inmediata y acorde al servicio
contratado.

OBLIGACION 2. Asignar un coordinador capacitado que supervise el cumplimiento de las actividades de vigilancia en todas las sedes, asegurando que el
personial siga los protocolos y procedimientos establecidos, mantenga el control de los turnos y gestione eficientemente los accesos y las areas administrativas.
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DATOS DEL CONTRATO
NOmero del contrato:  CONTRATO 00-2026-HROB-194

~

Fecha de suscripcidn: 27 de Febrero de 2026 Tipo de contrato: [C3] CONTRATO DE PREST. ACION DE SERVICIOS (PERSONA
Contratista: [900365097] EMPRESA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA SERVIGPODER LTDA

Representante legal:  [79391439] BASTIDAS GARZON WILSON ’

Direccidn: CR319B 02; Santiago de Cali (VALLE DEL CAUCA)

Teléfono(s): 6025582670 - Fax: NfA - Correo electrdnico: recepciondefacturas@servigpoder.com
Términos del contrato: Desde el 4 de Marzo de 2026 Hasta el 30 de Abril de 2026 Duracién: 60 Dias
Objeto del contrato:  Prestacidn del servicio de vigilancia y sequridad privada en la sede principal v sedes anexas del Hospital Radl Orejuela Bueno E.S.E

DATOS DEL VALOR DEL CONTRATO
Fecha Descripcion . Valor % Ejecucion Acumulado

.

Obligacién cumplida, ya que la empresa contratante cuenta con una persona que se encarga de Supervisar, coordinar y llevar a cabo las actividades de
vigilancia en las sedes y puestos de vigilancia contratados. No se tiene novedad al respecto, como evidencia se encuentran los reportes y fotografias del grupo
de WhatsApp denominado "Seguridad Hospital", las minutas de registro habilitadas por la empresa de seguridad e informe de gestion Abrit 2026 que remite la
empresa coniratista, . -

OBLIGACION 3. Operar el cuarto de monitorec de camaras de seguridad durante 16 horas diurnas todos los dias, garantizando la vigilancia continua de los
sistemas de cadmaras, el control de accesos y la identificacién oportuna de riesgos. El personal asignado deberd actuar de manera inmediata ante emergendias,
reforzando fa seguridad en caso necesario.

Se verifica que el cuarto de monitoreo de cdmaras de seguridad opera todos los dias, garantizando la vigilancia continua de los sistemas, el control de accesos
y la identificacién oportuna de riesgos. El supervisor de manera inmediata ante emergencias o situaciones adversas genera las acciones pertinentes reforzando
la seguridad segiin se requiera en procura de mantener &l orden en la Institucion.

OBLIGACION 4. Salvaguardar los bienes muebles e inmusbles del hospital, asegurando su proteccidn contra pérdidas, dafios o deterioros durante la ejecucion
del servicio. Asimismo, garantizar la custodia de la informacidn relacionada con accesos y actividades de seguridad, respondiendo por cualquier incidente que
comprometa estos activos.

Se ha verificado el cumplimiento de la responsabilidad de proteger la integridad de los bienes muebles e inmuebles def hospital, previniendo pérdidas, dafios o
deterioros durante la prestacidn def servicio. Adicionalmente, se garantiza [a custodia de fa informacidn sensible relacionada con los sistemas de acceso v las
actividades de seguridad, asumiendo 1a responsabilidad total ante cualquier incidente que pueda comprometer dichos actives. Como evidencia se enctientran
los reportes y fotografias del grupo de WhatsApp denominado "Seguridad Hospital”, las minutas de registro habilitadas por la empresa de seguridad e informe
de gestion Abril 2026 que remite la empresa contratista.

Recomendaciones

" Tener en cuenta que, en los puestos de vigilancia, se debe contar con las respectivas minutas, esto para dar cumplimiento & los registros de entradas y
salidas de los vehiculos del parque automotor del Hospital Rall Orejuela Bueno E.S.E.

" Tener en cuenta que, en los puestos de vigilancia de acceso & nuestras sedes, se debe realizar la debida revision de maletines, bolsos, bolsas u ofros para
verificar el contenido evitando ingreso de equipos no autorizados, armas U otros que puedan afectar el orden de nuestra institucion.

" Tener en cuenta que, en los puestos de vigilandia de acceso a nuestras sedes, se debe realizar el debido registro en minuta de ingreso y egreso de los
equipos tecnoldgicos (sin excepdidn).

UIILLO BEJARANO
ente Administrativo
Subdireccién Administrativa
SUPERVISOR DEL CONTRATO







SERVIGPODER

Factu ra Electronl

FE No 9362

Documento Oficial de Autorizacién de Numeraciéon Facturacién Electronica No.

LO ESENCIAL BIEN HECHO

EMPRESA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

SERVIGPODER LTDA

Nit 200362097 3

No somos Grandes Contribuyentes

18764101114992 que habilita desde FE 8001 hasta FE 9500. Vence 2027-11-05

IVA Régimen Comin No somos Agentes de Retencidn de IVA,
ICA Bogota 13,8 X 1000 ICA Armenia 10 x 1000

Actividad Econdmica ICA 8010 6.60 X 1000

CLIENTE HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENC EMPRESA SOCIAL D |IPORCONCEPTQ DE 711 iry oo U aii it e : ]
NIT - 1815000316 9 SERVICIO DE VIGILANGIAMES DE ABRIL.
‘DIRECCION [ CIUDAD: [sie TELEFONQ -
CR 29 39 51 Palmira -Orden de Compra . \
i FECHA FACTURA .12k 1o FECHAVENCIMIENTO. & - s i VENDEDOR - 222 2 FORMALDE PAGO
10/04/2026 09;’05/2026 DANYURY TORRES QSPINA Credito 6,6
ltem | -Cédigo{" Descripcion “7iCantidad| U Medida Valor Unitario[ IVA] ValorIVA:| i Totali o
1 41556528 Ser\m:lo 24 horas permanente 1 Und. 18.827.371| 18% 357.720 18.827.371
PUERTA DE INGRESO AL SERVICIO DE )
URGENCIAS Y SALIDA HACIA EA CALLE 41
2 |41556528 |Servicio 24 horas permanente 1 Und. 18.827.3711 18% 357.720 18.827.371
PUERTA PRINCIPAL DE URGENCIAS
3 41556528 |Servicio 24 horas permanente 1 Und. 18.827.371 | 18% 357.720 18.827.371
PUERTA PRINICPAL CONSULTA EXTERNA
4 41556528 [Servicio 24 horas permanente 1 Und. 18.827.371| 19% 357.720 18.827.371
PUERTA PRINCIPAL AREA ADMINISTRATIVA
5 41586528 |Servicio 24 horas permanente 1 Und. 18.827.371 | 18% 357.720 18.827.371
PUESTO DE SALUD ROZC )
Total lineas o ltems: 14 \SUBTOTAL 226.063.176
Val Let DESCUENTO ) 0
Dg;gr;wforsas\l/swﬂrqueve MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y UN MIL ot 2222
NOVECIENTOS SETENTA PESOS M/CTE TOTAL DE LA OPERACION 230.358.376
- - RETEFUENTE 452,126
:AIU Informative para impuestos [ Valor %o RETEIVA 644.280
i AlU 22.606.318 10,00 RETEICA 0
Con el recibo de la factura Acepto el valor estipuladoe por estar acorde con el contrato de servigio, TOTAL MENOS RETENCIONES 229 961.970

: mensual a la tasa méxima legal permitida a partir de su fecha de vencimiento.
‘La presente factura se asimila en todos sus efectos legales a la letra de cambio segun los articulos 772-773-774 del codigo de comercio,

CUENTAS BANCARIAS Banco av villas Cta Ahorros 106147804,

Representacién Gréfica de la Factura de Venta Electrdnica
CR319b02 Teléfono 5582670-3503904340 Cali

Cr=mn 8
[P —
COLELOOTOISE-1-5 C2024-s2-vo0s

IS 8

CI0IV-BE-QODS

(HRIZSESDT.8
CZO0TI2-01-0114

* Autorizoa que esta obligacién sea registrada en centrales de riesgo si no es pagada oportunamente. Esta factura causa intereses de mora

Fecha y Hora de Generacion: 08/04/2026 10:52:25
Email CONTADORA@SERVIGPODER.COM.CO

CUFE: 1abc35283c5edﬂef4ba60c540742416ea0eeSbbaT2€f’!8973570d623fb3199a47246éa§aﬁ 04283251e4{6b1e7b3cfdS --Expedicion: 10/04/2026 08:03 AM
Fabricante y Proveedor Tecnoldgico: World Office Colombia SAS NIT 900534356-3  Software: World Office two_2}



SERVIGPODER

LO ESENCIAL BIEN HECHO

EMPRESA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

SERVIGPODER LTDA

Nit 900369097 3 .

FE

No 9362

Documeﬁto Oficial de Autorizacién de Numeracidn Facturacién Electrdnica No.
18764101114992 que habilita desde FE 8001 hasta FE 9500. Vence 2027-11-05

Actividad Econémica ICA 8010 6.60 X 1000

No somos Grandes Contribuyentes

IVA Régimen Comun No somos Agentes de Retencidn de IVA,
iICA Bogota 13,8 X 1000 ICA Armenia 10 x 1000

CLIENTE HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO EMPRESA SOCIAL D |[POR CONCEPTO DE. .- i
NIT:. 615000316 9 _ J[SERVICIO DE VIGILANGIA MES DE ABRIL
o :}rD!RECCE(JN Y CIUDAD | sz "TELEFONO = ot
CR 29 39 51 Palmira g aiOrdéﬂi de Compra' 4
i FECHA FACTURA FECHAVENCIMIENTO .ol o £ VENDEDPOR: i s FORMADE PAGO
10/04/2026 09/05/2026 DANYURY TORRES OSPINA Credito 6,8
ltem | Cdodigo.:; o nn Cantidad; U:Medida \Valor Unitario): IVA - Valor VAT -Total o
6 41556528 Ser\nclo 24 horas permanente 1 Und. 18.827.371| 19% 357.720 18.827.371
PUERTA FRONTAL SEDE LA EMILIA
7 41556529 |Servicio 12 horas diurnas permantes 1 Und. 7.089.188 19% 134.695 7.089.188
GUARDA LIDER
8 41556528 |Servicio 24 horas permanente 1 Und. 18.827.371| 19% 357.720 18.827.371
" |SEDE SAN PEDRO
9 |41558528 |Servicio 24 horas permanente 1 Und. 18.827.371| 19% 357.720 18.827.371
ZAMCRANO Y SESQUICENTENARIO
10 41556532 |Servicio 12 horas Flocturnas permanentes 1 Und. 10.556.652 | 19% 200.576 10.556.652
SESQUI
Total lineas o items: 14 . TSUBTOTAL 226.063.176
| DESCUENTO 0
\I;?Jng]egNLTe;rSai/ElNTINUEVE MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y UN MIL IVA 4.295.200
NOVECIENTOS SETENTA PESOS M/CTE TOTAL DE LA OPERACION 230.358.376
) RETEFUENTE 452.126
{AIU Informativo para impuestos Valor % RETEIVA 644.280
: AU 22.606.318 10,00 RETEICA 0
Con el recibo de la factura Acepto el vafor estipulado por estar acorde ¢on el contrato de servicio. TOTAL MENCS RETENCIONES 229 261.970

i mensual a la tasa méxima legal permitida a partir de su fecha de vencimiento,
i La presente factura se asimila en todos sus efectos legales a la letra de cambio segtin los articulos 772-773-774 del codigo de comercio.

CUEN’E’AS BANCARIAS Banco av villas Cta Ahorros 106147804.

Representacién Grafica de [a Factura de Venta Electronica
CR319b02 Teléfono 5582670-350390434% Cali
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| Autorizo a que esta obligacion sea registrada en centrales de riesgo si no es pagada oportunamente. Esta factura causa intereses de mora

Fecha y Hora de Generacion: 09/04/2026 10:52:25

Email CONTADORA@SERVIGPODER.COM.CO

4
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CUFE: 1abc3e283¢5ed0ef4bab0c5407424 16ealeeSbba7 267897257 cd62803199a47246ea6af1 04263251 e4f8b 1570 3ckd5 ~Expedicion: 10/04/2026 08:03 AM
Fabricante y Proveedor Tecnoldgico: World Office Colombia SAS NIT 800534356-2  Software: World Office (wo_2)



SERVIGPODER

LO ESENCIAL BIEN HECHO

EMPRESA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

SERVIGPODER LTDA
Nit 800369097 3

Factura Electrohica De Venta No

FE  No. 9362

Documént6 “C)ficial de Autorizééfén de Numeracion Facturacion Electrénica No,
18764101114992 que habilita desde FE 8001 hasta FE 9500. Vence 2027-11-05

No somos Grandes Contribuyentes

IVA Régimen Comtin No somos Agentes de Retencidn de IVA,
ICA Bogota 13,8 X 1000 ICA Armenia 10 x 1000

Actividad Econdmica ICA 8010 6.60 X 1000

CLIENTE |HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO EMPRESA SOCIAL D |[POR CONCEPTODE . oo oe

NIT . 1815000316 9 SERVICIO DE VIGILANCIA MES DE ABRIL
DIRECCION - . " | CIUDAD. |+ "TELEFONO - . . .-
CR 29 39 51 Palmira ":-Orden de Compra.: .| .
[FECHA FACTURA . ol D FECHAVENCIMIENTO - oo VENDEDQR. o243 " EFORMA DE PAGO
10/04/2026 09/05/2026 DANYURY TORRES QOSP{NA Creditc 6,6
ltem | - Cédigo .|~ - i .. -:Descripeién . . [Cantidad| U-Medida Valor Unitario|. IVA | ValorIVA] " Total _
11 141556555 |Servicio 16 horas diurnas permanentes 1 Und. 11.857.779| 19% 221.498 11.657.779
COCORDINADOR
12 41556528 |[Servicio 24 horas permanente 1 Und. 18.827.371 | 18% 357.720 18.827.371
SECTOR 6 )
13 41556528 Servicio 24 horas permanente 1 Und. 18.827.371] 18% 357.720 18.827.371
SECTOR 6
14 |41556532 Servicic 12 horas nocturnas permanentes 1 Und. 8.485.847 ! 19% 161.231 8.485.847
FILTRO SECTCR 2
Total lineas o jtems: 14 SUBTOTAL 226.063.176
DESCUENTO 0
Valor en Letras VA 4.295.200
DOSCIENTOS VEINTINUEVE MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y UN MIL z - -
NOVECIENTOS SETENTA PESOS MICTE TOTAL DE LA OPERAGION 230.358.376
RETEFUENTE 452.126
AlU Informativo para impuestos \ Valor % RETEIVA 644.280
AlU 22.608.318 | 10,00 RETEICA o
Con el recibo de la factura Acepto el valor estipulado por estar acorde con el contrato de servicio. TOTAL MENOS RETENCIONES 229.261.970
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Representacion Grafica de la Factura de Venta Electrénica
CR319b02 Teléfono 5582670-3503904340 Cali

=
CIQVIG-05-0004

| Autorizo a que esta obligacion sea registrada en centrales de riesgo si no es pagada oportunamente. Esta factura causa intereses de mora
‘mensual a la tasa méxima legal permitida a partir de su fecha de vencimiento.

La presente factura se asimila en todos sus efectos legales a la letra de cambi

0 segin los articuios 772-773-774 del codigo de comercio.
CUENTAS BANCARIAS Banco av viltas Cta Ahorros 106147804,

Fecha y Hora de Generacidn: 08/04/2026 10:52:25
Email CONTADORA@SERVIGPODER.COM.CO

Cror1P-01-0114

CUFE: 1abc3e283c5ed0efdbablc54074241 Geales5bha72617897a57cd628Mb3108a47246ea8af1 04283251 edf6b1e7b3cfd5 --Expedicion: 10/04/2026 QB:O'E; AM
Fabricante y Proveedor Tecnolégico: World Office Colombia SAS NIT 900534356-3 Software: World Office {(wo_2)
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SEGURIDAD PRIVADA e Lo ESENCIAL BIEN HECHO

Palmira valle, 07 MAYO de 2026
Sefiores
HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO

Administracidn
Ciudad

REF: Asunto: Informe de gestion ABRIL 2026

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS Y ANEXO TECNICO - SEGURIDAD SERVIGPODER

LTDA

ERV00S
24 HORAS SN ARMA LAD 10
12 HORAS NOCHE SN ARMA LAD
12 HORAS DIA SN ARMA L4s
16 HORAS DIA IV ARMA LAD
16 HORAS DIA SN ARMA L4S

% | e | e | g

SEGURIDAD SERVIGPODER LTDA. Nit S00.369.087-3 | Carrera 31 No. 92 - 02, San Fernando
Santiago de Cali - Colombia. | PBX (57+2) 558 2670, Cel. 313 5842104 i servicioalcIiente(g‘wservigpoder.com.co
Resolucitn No. 20204100015527 e 23/08/2020 de ty SuperinTandentio do Viafancla ¥ Seguridad Privads
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SEGURIDAD PRIVADA
Distribucion de los servicios

(O,

SERVIGPODER

LO ESENCIAL BIEN HECHO

Nombre del puesto Descripeion del servicio Madelo d.E:
programacicn
Servicio de vigilanciay
PUERTA DE INGRESO AL | seguridad privada 24 horas de
SERVICIO DEURGENCIASY | lunes a domingo todo el mes, 4x2
SALIDA HACIA LA CALLE41 dotado con medio de
comunicacion.
Servicio de vigilanciay
sequridad privada 24 horas de
PUERTA PRINCIPAL DE .
URGENCIAS lunes a domingo todo el mes, 42
dotado con medio de
comunicacion.
Servicio de vigilancia y
seguridad privada 24 horas de
PUERTA PRINCIPAL CONSULTA .
lunes a domingo todo el mes, 4x2
EXTERNA .
dotado con medio de
comunicacion.
Servicio de vigilanciay
- sequridad privada 24 horas de
PUERTA PRINCIPAL AREA funes a domingo todo el mes 4x2
ADMINISTRATIVA g0 C
dotado con garrety medio de
comunicacion.

SEGURIDAD SERVIGPODER LTDA. Nit 900.369.097-3 { Carrera 31 No. 9B - OZ2. 5an Fernando

Santiago de Cali - Colombia. | PBX (57+2} 558 2670, Cel. 313 5842104 | servicicalcliente@servigpodarcom.co
Resotucion No. Z02024100015527 dw Z3/08/2020 e Ly Superintendencls de Vigilancis ¥ Seguridad Privada
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SEGURIDAD PRIVADA 4 LO ESENCIAL BIEN HECHO

Servicio de vigilancia y
seguridad privada 24 horas de
PUESTODESALUDROZO | lunes a domingo todo el mes, 4x2

dotado con medio de
comunicacion.

Servicio de vigilancia y
seguridad privada 24 horas de

lunes a domingo todo el mes, 4x2
dotado con medio de
comunicacion.

PUERTA FRONTAL SEDE LA
EMILIA

SERVICIOS DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA 24 HORAS
SAN PEDRO DE LUNES A DOMINGO, TODO EL 4x2
MES, DOTADO CON MEDIO DE

COMUNICACION.

SERVICIO DE VIGILAANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA 24 HORAS
ZAMORANO DE LUNES A DOMINGO, TODO EL 4x2
MES, DOTADO CON MEDIO DE

COMUNICACION.

02 SERVICIOS DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA 24 HORAS
REFUERZO LOTE | DE LUNES A DOMINGO, TODO EL 4X2
MES, DOTADO CON MEDIO DE

COMUNICACION.

SEGURIDAD SERVIGPODER LTDA. Nit 900.369.097-3 | Carrera 31 No. 9B - 02, San Fernando
Santiago de Cali - Colombia. [ PEX (57+2) S58 2670, Cel. Z13 5842104 | servicioalcliente@servigpodemom.co
Resulucidn No, 2020410005527 de 23/04/2820 de {a Superintendencis de Vigilsncia ¥ Seguridad Priveda
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SEGURIDAD PRIVADA

7>, SERVIGPODER

LO ESENCIAL BIEN HECHO

SESQUI

Servicio de vigilancia y
seguridad privada 12 horas
nocturno de lunes a domingo
todo el mes, dotado con medio
de comunicacion.

4x2

FILTRO

SERVICIOS DE VIGILANCIA Y

SEGURIDAD PRIVADA 16 HORAS
DE LUNES A DOMINGO, TODO EL
MES, DOTADO CON MEDIO DE

COMUNICACION.

6X1

COORDINADOR

Servicio de vigilancia y
seguridad privada 12 horas
diurno de lunes a sabado (sin
festivos) todo el mes, dotado
con medio de comunicacion.

§x2

REFUERZO

Servicio de vigilancia y
seguridad privada 16 horas
diumo de lunes a domingo

todo el mes, dotado con medio
de comunicacion.

6x1

SEGURIDAD SERVIGPODER LTDA. Nit 500.369.087-3 | Carrera 31 No. 98 - 02, San Fernando
Santiago de Cali - Colombia. | PEX (S7+2) 558 2670. Cel. 313 5842104 | servicioalcliente@servigpodercom.co
Resolucidn No. 2020810015527 da 25/08/2020 de la Superintendencis de Vigilancia y Seguridad Privada
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SEGURIDAD PRIVADA o LO ESENCIAL BIEN HECHO

PERSONAL DE VIGILANTES ADSCRITOS Al DISPOSITIVO

MUJERES 16

HOMBRES 21

TOTAL 37

PLANTA DE DISPONIBLES

La empresa de seguridad SERVIGPODER cuenta con personal disponible para cubrir las
novedades o situaciones que se presenten con el personal operativo fijo y garantizar la
prestacion de los servicios contractualmente pactados.

PLANTA DE DISPONIBLES
NOMBRE S Y APELLIDOS # DE CEDULA
PERDCOMO DOMINGUEZ OSCAR ARMANDO 94329248
ARANA DIEGO 94.300.712
CANIZALES RUEDA ADOLFO LEON 16.284.322
LISTADO DE PERSONAL
NOMBRE CEDULA TELEFONO GABRIL
PALACIOS OSORIO EDWIN 94.316.299 3207516414 M
ORTEGA ROJAS FRANCINEL 94.315.915 3177276707 M
NUNEZ RUIZ ADRIAN MAURICIO | 6408490 3217103088 M
HURTADO RUIZ RUBEN DARIO 94.310.604 3188475899 vl
ORDONEZ CUERQ NEIBE 94.328.167 3128977779 M
i [ 02, San Ferna
TQM:: ol ;Glpmﬂbﬁsﬁiggﬁiggiafmgrﬁiﬁkﬁ e:t:@z;vig mncom.co
ESNEIDER Resoluciin No. 20204]000!55?duZSi{M{zQZDdold‘” a is der Vigil ¥ Seq Pavacs
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SEGURIDAD PRIVADA

/2> SERVIGPODER

\./ Lo ESENCIAL BIEN HECHO

INFANTE TRUJILLO SANDRA | 1113530444 3235190757 F

MILENA

BERNAL GONZALEZ FRANCISCO | 94.308.412 3122783685 M

HURTADO HURTADO CHRISTIAN | 1.113.681.626 3106937979 M

MAURICIO

PERILLA CORTES INGRID | 1005830049 3245637970 F

TATIANA

CAMPO TENORIO LUIS | 10.723.378 3123287505 M

FERNANDO

MEJIA GONZALEZ SIGIFREDO 14695324 3178266051 M

SOLANO CARABAL! YESSICA 1.118.292.641 3004030272 F

CASTRO VILLEGAS JESUS M

MAURICIO

MONTENEGRO NUSCUE | 14.701.473 3128573611 M

MAURICIO

ALVEAR VARELA JOSE EDWARD | 14.705.323 3157610108 M

CASANOVA  ARIAS INGRID | 1.006.324.300 3146120586 F

DAYANNA '

LERMA QUINTERO  INGRID | 1.113.685.670 3127930931 F

DAYANA

MORALES GARCIA YULIANA | 1.113.685.470 3226059998 F

XIMENA

CANO HENAO GLORIA NANCY 66760320 F

GUERRA VASQUEZ  KAREN | 1086332137 3182014327 F

YAMILE

GOMEZ BURBANO NATALIA | 1.114.824.485 3173591753 F

ANDREA

CANIZALES RUEDA ADOLFO | 16.284.322 3177913350~ M

LEON 3152243651

VASQUEZ TOBAR  FRANKY | 1.113.648.541 3226077788 M

ALEJANDRO

VARGAS ZABALA MAYRA 1114830973 3145649102 F

FERLA LARAHONDO DEYMI | 1133474078 3234435518 F

JHOANNA

SOTELO ANGULO NGRID | 1006217046 3215234344 F

JULIETH

NIEVA SOLANILLA JUAN CAMILO | 1113664503 3226579540 M

DELGADO REYES JESSICA PACLA | 1100222457 300 6552636 F

HAWAR FERLEY ANGULO VENTE | 1114239271 318 3187526 M

ANILSON ESTACIO ANGULO 1114815125 3163389379 M

RIVAS LOPEZ ERIKA 1113624873 3188764771 F
EGUREDAD SERV[GPOBER LTOA. Nit $00.362.097-3 [ C4 !:ir?'{i:jo‘f;!ﬁ 02’. S'an Fern az:cic; =

Resolucitn 8o, ZOZOLICOSISELT de 23/04/2020 de s Superintendencia 3o Vigilancia y Sequridad Frvada
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www.servigpoder.com.co
e serapodercom. /e, SERVIGPODER
A A 7 ESENCIAL BIEN HECHO
BORJA BORJA MARIA YACIRA | 1003780049 J 3117826060 F
DURAN  BETANCOURT DIEGO | 16280000 ’ 3105401554 M
LUIS

PUESTOS DE SERVICIO-PERSONAL Y TIPO DE TURNO A REALIZAR.

PUESTO DE SERVICIO

NOMBRE DEL VIGILANTE

TURNO A REALIZAR

PUERTA DE INGRESO AL

ORTEGA ROJAS FRANCINEL

Resolucién N

Y EX
2@ Am ozma Aoﬁ R mbundonchs da Vighancls y Seguriia

Povecda

SERVICIO _DE | PALACIOS OSORIO EDWIN
URGENCIAS Y SALIDA 4X2
HACIA LA CALIE 41
PUERTA PRINCIPAL DE | ORDONEZ CUERQ NEIBE
URGENCIAS NUNEZ ADRIAN MAURICIO
4X2
PUERTA PRINCIPAL | JOHAN ESNEIDER TOBAR
CONSULTA EXTERNA RODRIGUEZ
INFANTE TRUJILLO SANDRA
MILENA 4X2
MAYRA VARGAS
PUERTA PRINCIPAL AREA | HURTADO HURTADO CHRISTIAN 4X2
ADMINISTRATIVA MAURICIO
PABLO ANDRES CORREA
LOZANO
BERNAL GONZALEZ FRANCISCO
CONDUCTOR CAMPO TENORIO LUIS | 6X1
FERNANDO
LIDER DE PUESTO MEJIA GONZALEZ SIG!FREDO 6X1
Mﬂ@%ﬁi@@&ﬁwﬁ ' ESSICA oo XZ e —

s
E20TR-01-01 18
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SEGURIDAD PRIVADA V LO ESENCIAL BIEN HECHO

MONTENEGRO NUSCUE
MAURICIO

SEDE SAN PEDRO CASANOVA ARIAS INGRID | 4X2

‘ DAYANNA

LERMA QUINTERO INGRID
DAYANA
ALVEAR VARELA JOSE

PUERTA FRONTAL SEDE MORALES GARCIA  YULIANA | 4X2

LA EMILIA XIMENA
CANO HENAO GLORIA NANCY
GUERRA VASQUEZ KAREN
YAMILE

ZAMORANO ax2
GOMEZ  BURBANO NATALIA
ANDREA
CANIZALES RUEDA ADOLFO LEON

REFUERZIQ FILTRO DEYMI! FERLA

REFUERZIOS LOTE NIEVA SOLANILLA JUAN
HURTADO RUIZ RUBEN DARIO
ALVAREZ NIEVA MELLISA
ANGULO VENTE HAWARD
PERILLA CORTES INGRID TATIANA
LOPEZ CAICEDO CRISTIAN

SESQUI VASQUEZ TOBAR FRANKI 4X2
CANIZALEZ _RUEDA  ADOLFO
RELEVANTE

SEGURIDAD SERVIGPODER LTDA. Nit 900.369.097-3 { Carrers 31 No. 9B - 02, San Fernando
Santiago de Cali - Colombia, | PBX (57+2} 558 2670, Cel. 313 5842104 | servicivalcliente@servigpoderncom.co
Rosalucin Mo, 2020100075527 de 23/04/2020 de la Suporintendencis de Vigilancia y Segaridag Privada
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SEGURIDAD PRIVADA @ SERV!GPODER

LO ESENCIAL BIEN HECHO

REPORTE DE INCIDENTES Y ACCIDENTES LABORALES

>CIDENTE-INCIDENTE.

RENUNCIAS VOLUNTARIAS Y TERMINACIONES DE CONTRATO DE TRABAJO

RENUNCIA
. VOLUNTARIA/
NOMERES Y APELLIDOS #DECEDULA| CARGO TERMINACION oF PUESTO
CONTRATO
RENUNCIA '
N
LOPEZ MENA VIVIANA 29677386 | VIGUANTE| OLUNTARIA URGENCIAS
CASANOVA ARIAS INGRID RENUNCIA
DAY ANNA 1006324300 | VIGILANTE VOLUNTARIA SAN PEDRO
PLANTA DE SUPERVISORES
PLANTA DE SUPERVISORES
[ NOMBRES Y APELLIDOS # DE CEDULA SUPERVISOR
VIVEROS SALCEDO ROBERTO | 94394429 SERVIGPODER
MEJIA GONZALEZ SIGIFREDG 14695324 HOSPITAL COORDINADOR
RODRIGUEZ JOSE 94040372 SERVIGPODER

SEGURIDAD SERVIGPODER LTDA. Nit 90
Santiago de Cali - Colombia, | PBX (57+2) 552 26

Q.369.097-3 | Carrera 51 No. 98 - 02. San Fernando

servicioalcliente@sewigpoder_ccm.«:o
Hancis y Segusidag Privaca

70, Cel 313 5842104 |
Regolockon No. 2Q20410001552F de 23/04/2020 de s Superintendencia de VigH

130 2007
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SEGURIDAD PRIVADA

@ SERVIGPODER

LO ESENCIAL BIEN HECHO

REPORTE DE NOVEDADES E INCIDENTES PRESENTADOS DURANTE EL MES DE ABRIL DE

20246

FECHADE .
DESCRIPCION DE LA
NOMBRE DEL PUESTO 1A NOMBRE VIGILANTE FlJO
NOVEDAD
NOVEDAD

Se retiene elemento
HOSPITAL R.O.B. 01/04/2026 | cortopunzante enel Mejia sigifredo

area de urgencias

Seretiene elemento
HOSPITAL R.O.B. 06/04/2026 | PIEDRAS en el drea Mejia sigifredo

de urgencias

Sereporta puertade

HOSPITAL R.O.B. 07/04/2026 P P i Mejia sigifredo
rayos X abier{a.

Se reporta filtracion

HOSPITALR.O.B. 11/04/2026 en cuarto de Mejia sigifredo
bombas.
SEGURIDAD ?RWGPODER L‘jDA. Nit 8¢0.363.097-3 | Chrrera 31 No. 8B - OZ. San Fernando - i
Santiage de Cali - Colgmbia. | PBX (5742) 558 2670, Cel. 313 5841104 i servicicaicliented@servigpodercom.ca g
Enlucién No. 20208100014527 du 2370472020 do ta Superimendencls de Wigilancla y Soquridad Prvads

C
| g

SC-CERIETINZ

H o fry iocpurien e ‘1 sty
3| v A AL I, i eryemnag



WwWww.servigpoder.com.co

SEGURIDAD PRIVADA

SERVIGPODI

LO ESENCIAL BIEN’ HECHO

Sereporta que el

personal que esta

HOSPITALR.O.B. 17/04/2026 | guadanando realiza Mejia sigifredo

un dafio en tubo de
agua.

Se reporta que por
causadeldanola

HOSPITAL R.0.B. 20/04/2026 . Mejia sigifredo
puerta sufre dafio
del vidrio.
Se reporta paciente
HOSPITALR.0.B. 22/04/2026 | alterado, se realiza Mejia sigifredo
acompahamiento.

Con base en el informe de gestién del mes de ABRIL, nos permitimos realizar
las siguientes recomendaciones con el fin de minimizar los riesgos en cuantfo
a las novedades presentadas durante el mes:

I- Redlizar ias adecuaciones necesarias urgenfe en el puesto de salud
sesquicentengrio, debido o que se_estdn_pasando animales como
ratas v zarigevas al hospital, existiendo e/ riesgo de posible ataque o
mordedura.

2- Revisar v cambiar Ias llaves v candados que presenfen mal estado
Ror uso, tanto en los puestos de saiud como en el hospital.

3- Se recomienda redlizar las adecuaciones necesarias para garantizar
v evifar las filfraciones de agug en los pgasillos v goteras que pueden
generar accidentes por caidas, de igual_manera_redlizar las
repgraciones eléctricas af alumbrado, cambiar lémparas dafiadas v
reparar reflectores.

4- redlizar Igs adecuaciones necesarias en el lote, debido a gue generga

p AN RO O30 Hatoisicd 7, neosge cosmiendgdadevantar

Santiago de Cali - Colombia. ] PEX {(57+2} 358 2670, Cel, 313 5842104 |_servicioaiciiente@servigpcdencom.co
Un MUIQ O Qeivani Qa8 G -G ere oot ot o oo

armza
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SEGURIDAD PRIVADA % L0 ESENCIAL BIEN HECHO
7 Readlizar campafas de autocuidado de elementos perscnales v de la

institucion al personal de trabajadores para minimizar las perdidas por
sustraccion.

8. Meijorar el control médico de los pacientes psiquidtricos, ya que
rondan los pasillos buscando evadirse, fambien pueden causar dafios
materiales o atacar g pacientes y personal meéqico.

0. Instalar un quarda de seguridad en el parqueadero de funciongrios,
se evidencia rejas de fdcil acceso para vulnerar los vehjculos.

10. Reforzar los controles para salida de recién ngcidos.

11.Instalar una antena detectora de metales en el dreq de urgencias,
para garantizar gue no_ingrese nadie armado.

12 Reforzar el cemramiento perimefral con concerting,

13. Meijorar el sistema_de CCTV, con cémargs adicionales en los puntos
clegos reportados anteriormente.

14.Reparar la malla de puesto de salud libertadores, por alto riesgo de
infrusién y hurto de elementos.

15 Verificar quien_estd dejando _constantemente la puerta de los
consultorios abierta.

16.Reqlizar el mantenimiento prevenfivo g los ascensores que e estan
quedando blogueados constantemente.

17 Mantener los rolios de papel al dia, para cambiar inmedigtamente los
de la friage cuando sea necesario.

18. Pestablecer los servicios de urgencias y puestos de salud, para
minimizar el riesgo de intrusidn en ef dia.

Muchas gracias.

José Edwin Martinez Manzano
Jefe de operaciones SERVIGPODER LTDA.
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VIGILANCIA Y SEGURIDAD (SERVIGPODER LTDA)

Contratista: SERVIGPODER LTDA
Valor del contrato: $ COP 230,358,376

Objeto del contrato: Prestacion del servicio de vigilancia y seguridad privada en la sede
principal y sedes anexas del Hospital Radl Orejuela Bueno E.S.E.

El presente informe tiene como objetivo evaluar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales por parte del contratista SERVIGPODER LTDA., encargado de la
prestacion del servicio de vigilancia y seguridad privada en las instalaciones del Hospital
Ratil Orejuela Bueno E.S.E. y sus sedes anexas. Esta evaluacion abarca la verificacion
del cumplimiento de las obligaciones especificas establecidas en el contrato, las
actividades realizadas durante el mes de febrero de 2026, asi como las recomendaciones
emitidas por el proveedor y el supervisor del contrato para fortalecer el servicio de
vigilancia.

Cabe destacar que todos los soportes referentes al cumplimiento de las obligaciones
especificas del contrato reposan en el informe de actividades presentado por el
proveedor. En cuanto a la documentacion del cumplimiento normativo, esta se
encuentra bajo  custodia de la Oficina Juridica del hospital, garantizando la
transparencia y trazabilidad de los procesos.

Se tuvieron en cuenta, el informe de actividades presentado por el contratista y las
observaciones realizadas en campo durante visitas de inspeccion. El informe identifica
los logros alcanzados, las areas de mejora y las acciones recomendadas para optimizar
la seguridad y garantizar la proteccion integral del hospital y sus usuarios.

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES:

1. Proveer el servicio de vigilancia y seguridad privada 24/7, incluyendo dias
festivos, en todas las sedes del Hospital Raudl Orejuela Bueno E.S.E., con
atencion prioritaria a areas criticas y sedes periféricas, garantizando
personal capacitado, equipos éptimos y condiciones adecuadas para la
prestacion del servicio.
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Obligacion cumplida por parte del contratista toda vez que se logro establecer a través
de rondas y visitas a las diferentes sedes o puestos de vigilancia/control que acorde
al paragrafo segundo de la Clausula Segunda del contrato se tienen vigentes; como
evidencia se encuentran los reportes y fotografias del grupo de WhatsApp
denominado “Seguridad Hospital”, las minutas de registro habilitadas por la empresa.
de seguridad e informe de gestién febrero 2026 que remite [a empresa contratista.

De la misma manera se cuenta con contacto permanente con el Supervisor con fines
de superar cualquier situacion que se pueda presentar circunstancialmente ante el
ejercicio u actividad que realizamos en los diferentes servicios de la institucion con
respuesta inmediata y acorde al servicio contratado.

2. Asignar un coordinador capacitado que supervise el cumplimiento de las
actividades de vigilancia en todas las sedes, asegurando que el personal .
siga los protocolos y procedimientos establecidos, mantenga el control de J
los turnos y gestione eficientemente los accesos y las areas administrativas.

Obligacion cumplida, ya que la empresa contratante cuenta con una persona que se
encarga de Supervisar, coordinar y llevar a cabo las actividades de vigilancia en las
sedes y puestos de vigilancia contratados. No se tiene novedad al respecto, como
evidencia se encuentran los reportes y fotografias del grupo de WhatsApp
denominado “Seguridad Hospital’, las minutas de registro habilitadas por la empresa
de seguridad e informe de gestion febrero 2026 que remite la empresa contratista.

3. Operar el cuarto de monitoreo de camaras de seguridad durante 16 horas
diurnas todos los dias, garantizando la vigilancia continua de los sistemas
de camaras, el control de accesos y la identificacion oportuna de riesgos. El
personal asignado debera actuar de manera inmediata ante emergencias,
reforzando la seguridad en caso necesario.

Se verifica que el cuarto de monitoreo de camaras de seguridad opera todos los dias,
garantizando la vigilancia continua de los sistemas, el control de accesos y la
identificacion oportuna de riesgos. El supervisor de manera inmediata ante
emergencias o situaciones adversas genera las acciones pertinentes reforzando la
seguridad segln se requiera en procura de mantener el orden en la institucion.
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4. Salvaguardar los bienes muebles e inmuebles del hospital, asegurando su

proteccién contra pérdidas, dafios o deterioros durante la ejecucion del
servicio. Asimismo, garantizar la custodia de la informacion relacionada con
accesos y actividades de seguridad, respondiendo por cualquier incidente
que comprometa estos activos.

Se ha verificado el cumplimiento de la responsabilidad de proteger la integridad de
los bienes muebles e inmuebles del hospital, previniendo pérdidas, dafios o deterioros
durante la prestacién del servicio. Adicionalmente, se garantiza la custodia de la
informacion sensible relacionada con los sistemas de acceso y las actividades de
seguridad, asumiendo la responsabilidad total ante cualquier incidente que pueda
comprometer dichos activos. Como evidencia se encuentran los reportes y fotografias
del grupo de WhatsApp denominado “Seguridad Hospital”, las minutas de registro
habilitadas por la empresa de seguridad e informe de gestion febrero 2026 que remite
la empresa contratista.

Recomendaciones

v

v

Realizar inspecciones a los integrantes del equipo de vigilancia con fines de
recomendar la pulcritud y mejora en la imagen de los activos en todas las sedes
donde se hace presencia por parte del contratista.

Tener ‘en cuenta que, en los puestos de vigilancia, se debe contar con las
respectivas minutas, esto para dar cumplimiento a los registros de entradas y
salidas de los vehiculos del parque automotor del Hospital Raul Orejuela Bueno
E.S.E.

Tener en cuenta que, en los puestos de vigilancia de acceso a nuestras sedes, se
debe realizar la debida revision de maletines, bolsos, bolsas u otros para verificar
el contenido evitando ingreso de equipos no autorizados, armas u otros que
puedan afectar el orden de nuestra institucion.

Tener en cuenta que, en los puestos de vigilancia de acceso a nuestras sedes, se
debe realizar el debido registro en minuta de ingreso y egreso de los equipos
tecnologicos (sin excepcion).

Proyecté y/o elaboré: Luis Felipe Alvarez Plaza






