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: : SATISFACCION DEL CONTRATO O CONVENIO, SOLICITUD Y VERSION: 7
S tend d . '
In%%i':rr;ae; Cirrlrtl:leardg AUTORIZACION DE PAGO

FECHA: 2022-04-11

NuUmero de Contrato : 230-2026

N° de Radicado de solicitud de contratacion:26-7986--2

INFORMACION BASICA
Nombre del contratista:JOHANA BUITRAGO CARRANZA

NUmero de identificaciéon: (CC): 1111199136

Objeto del contrato: Prestacion de servicios profesionales para apoyar a la Direccion de investigaciones de proteccién de datos personales
en todas las actividades de planeacion archivistica y gestion documental

Forma de pago:

UN (1) Se pagara en mensualidades vencidas por un por valor de CINCO MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL
PESOS M/CTE ($5.656.000) y/o proporcional a fraccion de mes, con sujecion a la disponibilidad de recursos del PAC (Plan
Anual Mensual de Caja).
ONCE (11) Se pagara en mensualidades vencidas por un por valor de CINCO MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y SEIS
MIL PESOS M/CTE ($5.656.000) y/o proporcional a fraccion de mes, con sujecién a la disponibilidad de recursos del PAC (Plan
Anual Mensual de Caja).

Fecha de suscripcion: 2026-01-15 Fecha de inicio: 2026-01-15 Eg_cshoa de terminacién: 2026-
Plazo: El plazo de ejecucion del contrato es hasta el 30 de diciembre de 2026, contado a partir de la aprobacion del documento
en la plataforma SECOP Il de la garantia Gnica de cumplimiento, previo registro presupuestal e inicio de la cobertura de 14
afiliacion a la Aseguradora de Riesgos Laborales.
Periodo de pago: Abril N° de pago: Cuarto
SEGUIMIENTO FINANCIERO

Concepto Valor
Valor inicial del contrato: 65.421.067
Valor Adicién: 0
Valor Reduccion: 0
Valor del contrato: 65.421.067
Pagos Realizados: 14.517.067|
Saldo del Contrato: 50.904.000
Valor de este Pago: 5.656.000
Nuevo Saldo del contrato: 45.248.000

MODIFICACIONES CONTRACTUALES
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NuUmero de Contrato : 230-2026

APORTES AL SGSS

Planilla de Seguridad Social para Personas Naturales Mes N° de Planilla:

Abril 1080443868

Certificado del revisor fiscal, contador o representante
legal segun corresponda, deencontrarse al dia en el pago
de la Seguridad Social Integral, Riesgos Laborales y
Parafiscales para personas Juridicas

SEGUIMIENTO DE SUPERVISION O INTERVENTORIA/ CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO Y AUTORIZACION PARA
PAGO

¢ Tiene pendiente por legalizar gastos de desplazamiento S| NO

realizados a la fecha de corte del »

AFECTACION PRESUPUESTAL

Numero de Registro

Cddigo CCP Nombre del CCP Valor afectacion

Presupuestal
MEJORAMIENTO DE
LOS MECANISMOS
QUE GARANTIZAN LA
PROTECCION DE
C-3503-0200-19-20104C-3503033-02-| | 155 PERSONALES 30126 5.656.000
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Colombia.
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FORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

actualizacion de las bases de datos con respecto a los tramites de la
dependencia.

CLAUSULA % Acu 6 Mes OBSERVACIONES
1. Apoyar a la Direccién de Investigaciones de Proteccion de Datos 27 90 [5¢ apoyé en la orientacion de inquietudes al equipo sobre el
Personales en el diligenciamiento, actualizacion, seguimiento y control de diligenciamiento de los instrumentos archivisticos.
instrumentos archivisticos tales como: Hoja de Control de Documentos,
Formato Unico de Inventario Documental Y Tablas de Retencion Documentall Por otra parte, se realiz6 el control de calidad a los derechos de
(TRD). Peticion insumo para realizar las Hojas de Control de documentos
de la vigencia 2023, 2024 y 2025.
2. Apoyar a la Direccion de Investigaciones de Proteccion de Datos 27 9.0 Se apoy0 al equipo en la verificacién e indicaciones de los
Personales en la clasificacion, organizacion y descripcion de las series complementos de informacién allegados, para determinar la serie
documentales establecidas en la Tabla de Retencion Documental, con el fin aplicable y el trdmite a seguir en cada uno.
de mantener actualizado el archivo de gestion y realizar las transferencias
documentales primarias correspondientes.
3. Apoyar a la Direccién de Investigaciones de Proteccién de Datos 27 90 [Se realizé el seguimiento a las caducidades, también se verificaron
Personales en la revision, alistamiento, asignacién y seguimiento de los y
documentos que ingresen por los diferentes canales habilitados por la confirmaron las cifras de preliminares, decisiones y recursos que se
entidad, con el fin de determinar el estado y tramite de los mismos. encuentran en tramite.
Se hizo la respectiva organizacion de la informacion para el reparto
mensual.
4. Apoyar a la Direccion de investigaciones de proteccion de Datos 27 9.0 [Se elaboraron informes solicitados para responder derechos de
Personales en la elaboracion de los informes periddicos y presentaciones que peticion allegados a la Direccion, Grupo de Trabajo, Delegatura y
le sean encomendadas por parte de la supervisién del contrato. otras dependencias de la Entidad.
5. Apoyar a la Direccién de Investigaciones en la revision, seguimiento y 27 90 [Se actualizaron y verificaron las bases de datos, de los recursos,

Relatoria para las sanciones, resoluciones numeradas,
caducidades y asignaciones.




FORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

CLAUSULA % Acu % Mes OBSERVACIONES
Se organizoé la base de “motivos de aperturas de investigacion” con
el fin de mantener el orden de la base segun los criterios creados.
6. Apoyar a la Direccion de Investigaciones de Proteccion de Datos 27 90 [Se elabordy socializ6 el informe de errores en los Actos
Personales en la planificacion, distribucion y seguimiento de las actividades IAdministrativos, el cual es insumo para la matriz de riesgos.
asignadas a los integrantes del equipo de trabajo, con el fin de garantizar el
cumplimiento eficiente de las metas semanales y mensuales, conforme a los Se realiz6 el cruce y verificacién de las
lineamientos estratégicos definidos por la Direccion. cifras del grupo de preliminares, decisiones y recursos para las
metas operativas.
Se dieron las respectivas indicaciones a los diferentes equipos de
trabajo para adelantar las gestiones correspondientes.
7. Apoyar a la Direccion de Investigaciones de Proteccion de Datos 27 9.0 Se apoy6 en la revision y aprobacion de las respuestas tramitadas
Personales en la proyeccion y/o revision de requerimientos de informacion, en sistema de tramites por cero papel, gestionados al interior de la
comunicaciones y respuestas, que requiera el proceso de vigilancia de Direccién y Grupo de Trabajo.
proteccién de datos personales, siguiendo los procedimientos y politicas
internas. Asimismo, se atendieron las solicitudes allegadas por correo
electrénico.
8. Apoyar a la Direccién de Investigaciones de Proteccién de Datos 27 9.0 Se atendieron los requerimientos de solicitudes de informacion por

Personales en la atencién de solicitudes de informacién relacionadas con
cifras estadisticas, elaboracion de reportes y andlisis correspondientes.

parte de los abogados y por parte del Despacho de Datos
Personales.




FORMATO DECLARACION JURAMENTADA PERSONAS NATURALES

Yo JOHANA BUITRAGO CARRANZA Contrato 230-2026

Tipo Identificacion NIT C.C X C.E NP NIP Numero 1111199136
Teléfono fijo Celular 1 3136132489 Celular 2 3245859122
Teléfono trabajo Ext.

Dirreccion Ciudad

Correo electrénico 1 johana.buitrago0514@gmail.com Correo electrénico 2 jcoohrﬁ”a'b”i"agoosm@gma"'
Regimen Impuesto a las Ventas No responsable X Responsable PENSIONADO SI NO X

1. Declaro bajo la gravedad de juramento

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el paragrafo 1° del articulo 4° del Decreto 2271 de 2009, el articulo 126-1 del E.T. y el articulo 15 del Decreto 836 de 1991, los documentos
soportes del pago de aportes obligatorios al Sistema General de Seguridad Social, en concordancia con el articulo 18 de la Ley 1122 de 2007, corresponden a los ingresos provenientes de
Contrato objeto de esta declaracion, suscrito con La Superintencia de Industria y comercio, objeto del pago sujeto a retencion; para dar cumplimiento al articulo 50 de la ley 789 de 2002
hago entrega del detalle de la planilla generada desde el operador donde se evidencia su estado como pagada.

2. Clasificacion tributaria

Si NO
Es pensionado. X
Pertenece o no al régimen simple de tributacion. X
Responsable del impuesto a las ventas. X

Nota : En caso de no clasificarse para efectos de retencion del art 383 ET, le sera aplicables las tarifas establecidas en el art 392 E.T. recopilado en el DR 1625 de 2016 en el articulg
1.2.4.3.1

3. Solicitud deducciones y/o beneficios tributarios

Si NO

Que de acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificado por el Art 15 de la Ley 1607 de 2012, solicito la deduccion por los
aportes a la medicina prepagada o plan complementario realizado a las empresas de medicina prepagada vigiladas por Ia X
Superintendecia Nacional de Salud de acuerdo a la certificacion gque adjunto_como_soporte.

Que de acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificado por el Art 15 de la Ley 1607 de 2012, solicito la deduccion por
ntereses de vivienda de acuerdo a la certificacion expedida por la entidad que financia el credito y que adjunto como soporte. X

Que de acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificaco por el Art 15 de la Ley 1607 de 2012, solicito deduccion por
dependientes de acuerdo a lo relacionado en la pestafia de DEPENDIENTES del aplicativo ( favor adjuntar archivo en pestafia de X
DEPENDIENTES).

Nota : En caso de no clasificarse para efectos de retencion del art 383 ET, le sera aplicables las tarifas establecidas en el art 392 E.T. recopilado en el DR 1625 de 2016 en el articulo
1.2.4.3.1

4. Solicitud deduccién de Rentas Exentas - Aportes Voluntarios y Cuentas AFC

Acogiéndome al beneficio de los Art. 126-1y 126-4 del E.T., solicito que para el presente pago que esta en tramite se aplique la deduccién por concepto de:

Con fecha de aprobacion 2026-02-06 13:02:17



FORMATO DECLARACION JURAMENTADA

Yo

JOHANA BUITRAGO CARRANZA Contrato N° 230-2026 Afio 2026

Tipo Identificacion

NIT C.C X C.E NP NIP Numero Ident. 1111199136

Articulo 2° del Decreto 099 de 2013 y Decreto 1070 de 2013 Decreto 3032 de 2013 - Informacién para depurar la Base de la Retencion

1. Solicitud deduccion de Rentas Exentas - Aportes Voluntarios y Cuentas AFC

1.1 Concepto

1.2 Entidad

1.3 Cuenta

1.4 Valor

2. Informacion de Dependientes, Art. 15, paragrafo 2° de la Ley 1607 de 2012

“Marque la(s) opcion(es) que cumpla(n) con la condicion de dependientes y adjunte los certificados correspondientes”

Relacién de dependientes de acuerdo con el paragrafo 4° del Decreto 099 del 2013:

Con fecha de aprobacion 2026-02-06 13:02:17
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Superintendencia de
Industria y Comercio

INFORME DETALLADO DE ACTIVIDADES
Abril 2026

CONTRATISTA: Johana Buitrago Carranza
CONTRATO: 230 de 2026
DEPENDENCIA SUPERVISORA: Direccion de Investigaciones de Proteccion de Datos
Personales

SUPERVISOR: Dra. Carolina Garcia Molina

No.

OBLIGACION CONTRACTUAL

DESCRIPCION DE LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS

1

Apoyar a la Direccion de Investigaciones
de Proteccion de Datos Personales en el
diligenciamiento, actualizacion,
seguimiento y control de instrumentos
archivisticos tales como: Hoja de Control
de Documentos, Formato Unico de
Inventario Documental Y Tablas de
Retencion Documental (TRD).

Se apoyé en la orientaciéon de
inquietudes al equipo sobre el
diligenciamiento de los instrumentos
archivisticos.

Por otra parte, se realizo el control de
calidad a los derechos de Peticién
insumo para realizar las Hojas de
Control de documentos de la vigencia
2023, 2024 y 2025.

Apoyar a la Direccion de Investigaciones
de Proteccion de Datos Personales en la
clasificacién, organizacion y descripcion
de las series documentales establecidas
en la Tabla de Retencién Documental,
con el fin de mantener actualizado el
archivo de gestién vy realizar las
transferencias documentales primarias
correspondientes.

Se apoyo al equipo en la verificacién
e indicaciones de los complementos
de informacion allegados, para
determinar la serie aplicable y el
tramite a seguir en cada uno.

Apoyar a la Direccidn de Investigaciones
de Proteccion de Datos Personales en la
revision, alistamiento, asignacion vy
seguimiento de los documentos que
ingresen por los diferentes canales
habilitados por la entidad, con el fin de
determinar el estado y tramite de los
mismos.

Se realizd el seguimiento a las
caducidades, también se verificaron y
confirmaron las cifras de
preliminares, decisiones y recursos
gue se encuentran en tramite.

Se hizo la respectiva organizacion de
la informacién para el reparto
mensual.

Apoyar a la Direccion de investigaciones
de proteccidon de Datos Personales en la
elaboracidon de los informes periddicos y

Se elaboraron informes solicitados
para responder derechos de peticidon
allegados a la Direccién, Grupo de

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencidn:
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia - Teléfono: 601 587 00 00 -

www.sic.gov.co

Muestro aporte es
fundamental al usar menos
papel contribuimos con el
medio ambiente

2




/)

Superintendencia de
Industria y Comercio

No.

OBLIGACION CONTRACTUAL

DESCRIPCION DE LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS

sean
de la

presentaciones que le
encomendadas por parte
supervisién del contrato.

Trabajo, Delegatura y otras
dependencias de la Entidad.

Apoyar a la Direccion de Investigaciones
en la revision, seguimiento vy
actualizacion de las bases de datos con
respecto a los tramites de |la
dependencia.

Se actualizaron y verificaron las bases
de datos, de los recursos, Relatoria
para las sanciones, resoluciones
numeradas, caducidades y
asignaciones.

Se organizd la base de “motivos de
aperturas de investigaciéon” con el fin
de mantener el orden de la base
segun los criterios creados.

Apoyar a la Direccion de Investigaciones
de Proteccion de Datos Personales en la
planificacion, distribucion y seguimiento
de las actividades asignadas a los
integrantes del equipo de trabajo, con el
fin de garantizar el cumplimiento
eficiente de las metas semanales vy
mensuales, conforme a los lineamientos
estratégicos definidos por la Direccion.

Se elaboré y socializé el informe de
errores en los Actos Administrativos,
el cual es insumo para la matriz de
riesgos.

Se realizé el cruce y verificacidén de las
cifras del grupo de preliminares,
decisiones y recursos para las metas
operativas.

Se dieron las respectivas indicaciones
a los diferentes equipos de trabajo
para adelantar las gestiones
correspondientes.

Apoyar a la Direccion de Investigaciones
de Proteccion de Datos Personales en la
proyeccién y/o revision de
requerimientos de informacion,
comunicaciones y respuestas, que
requiera el proceso de vigilancia de
proteccion de datos personales,
siguiendo los procedimientos y politicas
internas.

Se apoyé en la revision y aprobacién
de las respuestas tramitadas en
sistema de tramites por cero papel,
gestionados al interior de la Direccién
y Grupo de Trabajo.

las
correo

se atendieron
allegadas por

Asimismo,
solicitudes
electrénico.

Apoyar a la Direccidn de Investigaciones
de Proteccion de Datos Personales en la
atencion de solicitudes de informacién
relacionadas con cifras estadisticas,
elaboracién de reportes y analisis
correspondientes.

Se atendieron los requerimientos de
solicitudes de informacién por parte
de los abogados y por parte del
Despacho de Datos Personales.

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencidn:
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia - Teléfono: 601 587 00 00 -

www.sic.gov.co

Muestro aporte es
fundamental al usar menos
papel contribuimos con el
medio ambiente

2
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Superintendencia de
Industria y Comercio

DETALLE DE ACTIVIDADES

Abril 2026

Actividad

Cantidad
total

Se apoyd al equipo en las indicaciones de los complementos allegados para
determinar la serie aplicable.

Atencién y apoyo en la gestion de insumos para atender Derechos de
Peticion, del despacho de Datos, Gestion Judicial.

Extraer informacion de los sistemas de informacion para realizar cruces y
comparaciones

Apoyo y ajuste en oficios con inconsistencias en radicacion.

Revision y actualizacidén de las bases de datos.

Revisidon de las cifras del grupo de preliminares y decisiones y recursos.

Apoyo en revisién, cruce y novedades de las metas operativas del grupo
de preliminares y decisiones.

Seguimientos a caducidades y recursos.

Se impartieron indicaciones para que al interior de los equipos se
continuaran con actividades en desarrollo.

Atencidon y apoyo a las personas del equipo con inquietudes de tramite.

Informe y socializacion de reprocesos en los Actos Administrativos.

Se realizd el reparto a los abogados del grupo de decisiones.

Revisién y aprobacidn de respuestas por cero papel.

230

Asistencia y participacién a reuniones y/o capacitaciones programadas.

30

Se capacitd y se realizé el acompafiamiento en las actividades designadas
a las personas que apoyan en la gestién.

Aclaracién de duda e inquietudes por parte del equipo técnico y los
abogados.

Revision, actualizacion y ajuste de las bases de datos.

Solicitud de permisos para expedientes reservados

Actualizacidn y ajuste de la relatoria

Gestidn en la solicitud de tarjetas de accesos para los contratistas

Seguimiento y reporte de los pendientes de aprobacion

Seguimiento y diligenciamiento de base de datos.

Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -

fundamental al usar menos

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencidn: ﬁ Muestro aporte es

Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia - Teléfono: 601 587 00 00 -

papel contribuimos con el

www.sic.gov.co = medio ambiente




Industria y Comercio

EVIDENCIAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

Indicaciones al equipo para apoyo en actividades

ACTUACIONES DE CIERRE PARA ACTUALIZAR BASE DE PRELIMINARES MARZO 312026 [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrage Carranza (© < Responder %\ Responderatodos ' Reenviar %) 3
® Para: ® Andres Felipe Cardenas Posada Mig 01/04/2026 12:32
CC: @ Carolina Garcia Molina; @ Aida Lucia Hurtade Bejaranc; @& Marvis Yiceth Leon Pehaloza E1

REQUERIMIENTOS GESTION... .,

33KE

Estimado Andrés, Cordial saludo,

De manera atenta remito listado de radicados que tienen actuaciones de cierre y que debemos pasar para la pestafia
"tramitados”, para que por favor las revisen frente al sistema y procedan con la gestion correspondiente en la base de
"asignaciones Preliminares”.

En total son 242 radicados para_revisar en el sistema y completar la informacién de los campos que tenemos en €l
OneDrive, los cuales estén concluidos y/o tramitados en etapa preliminar, por lo que se requiere actualizar la base general a
tramitados (respetando las columnas y atendiendo las indicaciones compartidas en ocasiones anteriores) en caso que ya
estén en tramitados, verificar que la informacion de cierre esté completa o completarla, si ya se encontraba en tramitados,
continuamos dejando la observacion en la base segln corresponda.

Por favor entregar esta informacion el jueves 9 de abril al finalizar el dia. Por favor informar por este medio tan pronto quede
concluida esta actividad remitiendo el Excel con las observaciones pertinentes.

Agradezco la atencién prestada y quedo atenta a cualquier duda e inquietud,

Atentamente,
Contratista
K ) Direccion de Investigaciones de
i Proteccién de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
Industria y Comercio Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008

Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogotd, Colombia
https://www.sic.gov.co

PROYECCION DE CORRECCION DE FC RADICADO 26-28488 [ Resumir este correo electronico

Johana Buitrago Carranza O &~ D
® Para: @ Julian Dario Eraso Martinez Vie 10/04/2026 13:59
CC: ® Carolina Garcia Molina; ® Aida Lucia Hurtado Bejarano; y 2 mas Y]

¥ Importancia alta

Estimado Julian, buenas tardes,

De manera atenta solicitamos tu valiosa gestiéon adelantando lo correspondiente en el caso en

mencioén.
Atentamente,
Contratista
K ) Direccion de Investigaciones de
o Proteccién de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
Industria y Comercio Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
— Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogotd, Colombia
https://www.sic.gov.co
La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencidn: Muestro aporte es
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 - fundamental al usar menos
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 - papel contribuimos con el

www.sic.gov.co — medio ambiente



Superintendencia de
Industria y Comercio

ACTUALIZACION DE APERTURAS DE INVESTIGACION - MOTIVOS DE FORMULACIONES DE CARGOS [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrage Carranza

® Para: @ Bibiana Andrea Huertas Gonzalez

Cee: @ Caroling Garcia Moling; @ Aida Lucia Hurtado Bejarano

Importancia alta

@ Respondid el Lun 27/04/2026 14:33.

Estimada Bibi, buenos dias,

@ - Responder

- Responderatodos ~7 Res

misr | @[5

Jue 23/04/2025 9:36

De manera atenta te recuerdo que es importante llevar actualizado y al dia la base encomendada de "Aperturas de Investigacion” asimismo, registrar la informacidn en el
mismo orden en que se generaron, es decir cronolégicamente. Si td, evidencias gue ha pasado mas de 2 dias, después de numerada la resolucidn y el abogado no remite la
informacion, estd la debes solicitar preferiblemente por correo electrénico y me copias para estar al tanto de la gestion. (En este caso creo que hay varias pendientes de
reportar por parte de los abogados, entonces te sugiero hacer en un solo correo la solicitud para todos y copias a Adriana Casteblanco, Yina Abril (revisoras de decisiones),

Dra, Carolina, Ings Aida y a mi.

Dado lo anterior, agradezco por favor el diligenciamiento de esta base para mantenerla al dia y quedo atenta a cualquier duda o inquietud que tengas,

C 5 its2sicgov-mysharepaintcomyx/ifirsonalfc jbuitragoc_sic.gov.col/_Iayouts/15/Doc asprPsourcedoc=370501660E7-88B0-4965-9624- 1SEEDMBOASIO%TDBle=APERTURASK20DERZOIN.. &, # & @
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Atencion de requerimientos por parte de la Delegatura

RECURSOS QUE CONCEDIERON APELACION EN MARZO Y LO QUE VA DE ABRIL 2026 [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrago Carranza

© 4 Responder 4 Responderatodos (> Reenwiar
Jc

® Para: @ Cindy Stefania Garcia Franco Mar 14/04/2026 12:00

CC: @ Carolina Garcia Molina; & Aida Lucia Hurtado Bejarano; & Karyna Gersahit Martinez Gomez: y 1 mas

? Importancia alta

RECURSOS CONCEDE APELA...
e

v

Cordial saludo,

De acuerdo a lo solicitado, remito informacién del consclidade de lo que se lleva hasta la fecha en la vigencia 2026.

Atentamente,

Contratista

Direccion de Investigaciones de
Proteccion de Datos Personales
Johana Buitrago Carranza
c.jbuitragoc@sic.gov.co

Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https://www.sic.gov.co

_;K\;}:.

Superintendencia de
Industria y Comercio

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencién:
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -

Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 -
WwWw.sic.gov.co

Nuestro aporte es
fundamental al usar menos
papel contribuimos con el
medio ambiente



Industria y Comercio

Atencion de consultas e inquietudes por el equipo.

SOLICITUD INDICACION ASIGNACION DOCUMENTOS / DECISIONES / AVOCO 30 MARZO 2026 [ Resumir este correo electrénico

® Ppara: ® Mauricio Zabala Diaz
CC: @ Carolina Garcia Molina; & Aida Lucia Hurtado Bejarano

Estimado Mauro, cordial saludo,

De manera atenta solicito por favor proceder de la siguiente manera:

Johana Buitrago Carranza @ & « -~

@ [

Mié 01/04/2026 7:56

L A2

* 26 - 111071 - 1 Cambiar perfiles: tramite 384, evento 330 y acumular al radicado padre 23-319168,
asimismo, extraer el informacion y radicarla como 708 DESCARGOS dentro del proceso 23-319168.

* 25 - 192929 - 17 No adelantar ninguna accién, lo entregaremos en el reparto.

Agradecemos tu gestién,

Atentamente,
& Contratista
t‘ } Direccion de Investigaciones de
5 Proteccidon de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
Industria Comercio Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
Y_ Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https://www.sic.gov.co

SOLICITUD INDICACION ASIGNACION DOCUMENTOS / DECISIONES / AVOCO 31 MARZO 2026 [ Resumir este correo electronico

JC
Para: ® Mauricio Zabala Diaz

CC: @ Carolina Garcia Molina; & Aida Lucia Hurtado Bejarano
Estimado Mauro, cordial saludo,

De manera atenta solicito por favor proceder de la siguiente manera:

Johana Buitrago Carranza @ “ & o & E

Mié 01/04/2026 12:05

L A

* 26 113363 -1 Cambiar perfiles: tramite 334, evento 0 y acumular al radicado padre 25-524595, asimismo,
extraer el informacién y radicarla como 329 COMPLEMENTO DE INFORMACION dentro del proceso 25-

524595,
s 22 - 471842 - 30 No adelantar ninguna accion, lo entregaremos en el reparto.

Agradecemos tu gestién,

Atentamente,
} Contratista
K . ) Direccién de Investigaciones de
L Proteccion de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
Industria y Comercio Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
— Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https: //www.sic.gov.co

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencidn:
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 -
www.sic.gov.co

Muestro aporte es
fundamental al usar menos
papel contribuimos con el
medio ambiente



Superintendencia de
Industria y Comercio

SOLICITUD INDICACION ASIGNACION DOCUMENTO / DECISIONES / AVOCO 07 ABRIL 2026 [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrago Carranza
JC

® Para: ® Mauricio Zabala Diaz

Q@ a « ~ O
Mié 08/04/2026 16:03

CC: ® Carolina Garcia Molina; ® Aida Lucia Hurtado Bejarano .1

Estimado Mauro, cordial saludo,

De manera atenta solicito por favor proceder de la siguiente manera:

* 24 - 508581 - 48 norealizar ninguna accion, el expediente lo tenemos en tramite.

Agradecemos tu gestién,

Atentamente,

(89

Superintendencia de
Industria y Comercio

Contratista

Direccion de Investigaciones de Proteccion
de Datos Personales

Johana Buitrago Carranza
c.jbuitragoc@sic.gov.co

Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008

Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogotd, Colombia
https://www.sic.gov.co

SOLICITUD INDICACION ASIGNACION DOCUMENTOS / AVOCO 08 ABRIL 2026 [Z Resumir este correo electrénico

Johana Buitrago Carranza
Ic

® Para: ® Mauricio Zabala Diaz

@« ©

Vie 10/04/2026 10:02

CC: ® Carolina Garcia Molina; ® Aida Lucia Hurtado Bejarano .1

Estimado Mauro, cordial saludo,

De manera atenta solicito por favor proceder de la siguiente manera:

* 26 - 118796 - 2 Asignar a Yamile Guevara.
22 - 451194 - 30 No tomar ninguna accién correspondiente, en su momento los

gestionaremos.

Agradecemos tu gestion,

Atentamente,

%)

Superintendencia de
Industria y Comercio

Contratista

Direccién de Investigaciones de
Proteccidn de Datos Personales
Johana Buitrago Carranza
c.jbuitragoc@sic.gov.co

Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogotd, Colombia
https://www.sic.gov.co

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencién:
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 -

WwWw.sic.gov.co

Nuestro aporte es
fundamental al usar menos
papel contribuimos con el

— medio ambiente



Superintendencia de
Industria y Comercio

Apoyo a las actividades administrativas de la Direccion

RECURSOS INVESTIGACIONES CORTE 31 MARZO [ Resumir este correo electronico

/7 Reenviar £
Lun 13/04/2026 T:00

Johana Buitrago Carranza (© €\ Responder €\ Responder a todos

JC
® Para: © Mayerly Katherine Rueda Duran

CC: @ Carolina Garcia Molina; & Aida Lucia Hurtado Bejarano; & Cindy Stefania Garcia Franco E1

4. RECURSOS 7100 MARZO 2...
782 KB

W

ol

Cordial saludo,

De manera atenta me permito confirmar que, con corte a 31 de marzo de 2026 esta Direccion lleva cifras de recursos de la
siguiente manera:

+ 12 recursos pendientes de resolver
« 2 decretos de pruebas en tramite de recurso
« 7 recursos resueltos dentro de marzo

Por otra parte, respecto al radicado 22-375845 y para aquellos casos en los que se decreten pruebas en el tramite del recurso, me
permito aclarar que el término se corre, por lo que se debe tomar como fecha inicial desde el decreto de pruebas, para contar los 6
meses en que esta Direccion debe resolver el recurso.

Atentamente,

&)

Superintendencia de
Industria y Comercio

Contratista

Direccion de Investigaciones de
Proteccion de Datos Personales
Johana Buitrago Carranza
c.jbuitragoc@sic.gov.co

Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https://www.sic.gov.co

Solicitud ajuste Sistema de Tramites (E Resumir este correo electrénico

e Johana Buitrago Carranza

® Para: @ Maria Camila Neira Baquero

@ € Responder €\ Responderatodos 7 Reenviar

CC: @ Aida Lucia Hurtado Bejarano; & Carolina Garcia Molina

¥ Importancia alta

Estimada Maria Camila, buenos dias,

De manera atenta me permito informar que el cambio quedd realizado en el sistema conforme a lo solicitado.

Atentamente,

|5

Superintendencia de
Industria y Comercio

Contratista

Direccion de Investigaciones de
Proteccion de Datos Personales
Johana Buitrago Carranza
c.jbuitragoc@sic.gov.co

Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https://www.sic.gov.co

@ [E

Lun 13/04/2026 9:03

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencién:
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 -

WwWw.sic.gov.co

Nuestro aporte es
fundamental al usar menos
papel contribuimos con el

— medio ambiente



Superintendencia de
Industria y Comercio

Actualizacién mapas de riesgos PDOT [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrago Carranza (Z) € Responder 4 Responderatodos 7 Reenviar %)
® Para: © Mayerly Katherine Rueda Duran Mar 14/04/2026 9:44
CC: @ Carolina Garcia Molina; ® Aida Lucia Hurtado Bejarano; @& Cindy Stefania Garcia Franco '1

¥ Importancia alta
Cordial saludo,

De manera ateta nos permitimos compartir el cronograma de capacitaciones de acuerdo al compromiso de la actividad 2. Riesgo:
Seguridad de la informacién, la primera capacitacién ya la realizamos en la fecha estipulada.

Capacitaciones grupo de ingenieros forenses

Tema Ingeniero (a) Fecha |Modalidad

Cadena de custodia \Andres Leonardo Ruge |[16/03/2026| Virtual
Privacidad en el uso de |A - Cuidado con lo que

2 conflAs - Decision AG739-2028 German Daniel Ballén 2/05/2026 | Virtual
3 |Phishingy smishing \Angie Alejandra Galindo | 2/07/2026 | Virtual
4 |Fintechsy Proteccion de Datos \Aura Maria Prieto 2/09/2026 | Virtual
Atentamente,
) Contratista
"Q }" Direccion de Investigaciones de
5§ Proteccion de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza

Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
|ndustr|a y Comercio Tel. 574+60+1+5870000 ext. 70008

Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https://www.sic.gov.co

REPARTO DECISIONES ABRIL 2026 - LAURA AGUILAR [ Resumir este correo electrénico

B Superintendencia de Industria y Comercio ) Superintendencia de Industria y Comercio de Colombia ) @sicsuper

e Johana Buitrage Carranza @) 4 Responder % Responderatodos > Reenviar %)
® Para: @ Laura Camila Aguilar Fajardo Jue 16/04/2026 15:52

CC: @ Carolina Garcia Molina: & Aida Lucia Hurtado Bejarano: @ Yina Liliana Abril Castafieda: y 2 mas

Estimada Laura, buenas tardes,

De acuerdo a la novedad reportada sobre el caso 24-200676 que lo ha venido trabajando Jenny Bohérguez, te pido por

favor reasignes este expediente a ella con la tarea "Evaluar y tomar accion necesaria” sobre el mismo, se te quitara de la

asignacion del mes y a cambio de este se te asigna el 24-194613 para Practica de pruebas y cierre de etapa probatoria.

Atentamente,

} Contratista
( }" Direccion de Investigaciones de
5 Proteccion de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
|ndu5tria Comercio Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
V_ Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https://www.sic.gov.co
“~ Responder 4~ Responder a todos /= Reenviar

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencién: Nuestro aporte es
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 - fundamental al usar menos
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 - papel contribuimos con el

WWW.SIC.QOV.CO — medio ambiente



Superintendencia de
Industria y Comercio

—
PRESENTACION CADUCIDADES [ Resumir este correo electrénico
e Johana Buitrago Carranza © €~ Responder - Responderatodos = Reenviar @
® Para: © Adriana Maria Castelblanco Camacho; @ Alvaro Ivan Sanchez Sanchez ® Angelica Maria Preciado Suarez; y 23 més Mié 22/04/2026 8:23

CC: @ Carolina Garcia Molina; ® Aida Lucia Hurtado Bejarano

¥ Importancia alta

Fechas estimadas de caducid... .,
945 KB

@

Estimados, buenos dias,

L5 @1

De manera atenta remito la presentacion de la capacitacion sobre las caducidades, la cual fue realizada por nuestra companera

Adriana Castelblanco.

Atentamente,

. ) Contratista

f‘ £ ) Direccion de Investigaciones de
> Proteccion de Datos Personales

. . Johana Buitrago Carranza

Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co

1 i Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
lndUStrIa Y ComerCIO Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia

https://www.sic.gov.co

FORMULACIONES DE CARGOS POR INCUMPLIMIENTO PARA REVISION [ Resumir este correo electrénico

g e e = | e | et e e
® Para: ® Sarah Carolina Osma Peralta

CC: @ Carolina Garcia Molina; @ Aida Lucia Hurtado Bejarano
¥ Importancia alta

Estimada Saris, buenos dias,

e - o=

Jue 23/04/2026 &:46

De manera atenta solicitamos por favor nos informes sobre la gestion adelantada sobre este correo que tenemos pendiente.

Quedamos atentas,

Atentamente,
) ) Contratista
t‘ : } Direccion de Investigaciones de
5y Proteccion de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
Industria v Comercio Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
Y_ Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https://www.sic.gov.co
La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencién: Nuestro aporte es
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 - fundamental al usar menos
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 - papel contribuimos con el

WwWw.sic.gov.co o

medio ambiente



Superintendencia de
Industria y Comercio

METAS OPERATIVAS PRELIMINARES INVESTIGACIONES 31 MARZO [ Resumir este correo electrénico

Johzna Buitrago Carranza (©) € Responder % Responderatodos (7 Reenviar A [
® Para: @ Mayerly Kathering Rusda Duran Jue 23/04/2026 1225
CC: @ Carolina Garcia Molina; ® Aida Lucia Hurtado Bejarano; @ Marvis Yiceth Leon Pefialoza; @ Cindy Stefania Garcia Franco

¥ Importancia alta

& “LVF;RELIMINAR INVESTIGACL.. .,

Estimada Mavyerly, buenas tardes,

Una vez revisadas las cifras al corte 31 de marzo de 2026, nos permitimos informar que coincidimos en el reporte del universo de pendientes, la tnica
diferencia encontrada, es para el siguiente radicado, el cual se incluyé y se encuentra pendiente de gestionar en etapa preliminar:

* 25-395747
Cantidad de pendientes:

» Denuncias Proteccién de Datos personales: 2.347
= Incidentes: 480

Aperturas de investigacion por incumplimiento

éCon que fin se lleva esa informacion en pestafia aparte en las metas de prelimnares? Por una parte, son casos de incumplimiento de érdenes impartidas en el
equipo de decisiones y la cuales son gestionadas por ellos mismaos, una que otra es gestionada por el equipo de preliminares por incumplimiento a érdenes
impartidas en la Direccion de Habeas Data, pero no es gestion completa del equipo de preliminares.

- El Cruce base de datos actuadiones 471 y 539 (Evento 330), estamos pendiente de enviarte la informacion completa con los respectivos comentarios y/o
ajustes.

Justificacién de indicadores:
REZAGO: Se realizaron archivos en su mayoria de casos anteriores al afio 2025, esto teniendo en cuenta que se fueron asignados entre enero v febrero del
2026 los cuales por su antigiiedad no seran objeto de formulacién de cargos y al pasar por las revisiones y correcciones en el mes de febrero, resultaron en

radicaciones para el mes de marzo.

Vigencia actual: La diferencia son de 16 radicados mas que en febrero, sin embargo, al ser casos asignados en enero y febrero, pero de mayor complejidad vy
el andlisis juridico, las respectivas radicaciones quedaron reflajas en el mes de marzo p

Atentamente,
& Contratista
k ) Direccidn de Investigaciones de
T Proteccién de Datos Personales
R i Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co

METAS OPERATIVAS DECISIONES INVESTIGACIONES MAR 31 [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrago Carranza (Z) € Responder % Responderatodos 7 Reenwiar &5 [E3]

@ Para: @ Mayerly Katherine Rueda Duran Mar 14/04/2026 10:02
CC: @ Carolina Garcia Molina; ® Aida Lucia Hurtado Bejarano; & Cindy Stefania Garcia Franco

4. DECISIONES INVESTIGACL...
211 KB

~

Estimada Mayerly, cordial saludo,
Una vez revisadas las cifras con corte a 31 de marzo de 2026, nos permitimos informar y confirmar los datos:

i) De las investigaciones que se encuentran en curso, data sobre las 173 relacionadas.
i) En el mes de marzo se concluyeron 10 casos, con decision.
iii) Se actualizaron fechas de caducidad ¥ posible decision sobre los casos en los campos correspondientes.
iv) Respecto al radicado 20-360269 el dltimo acto administrativo es el que da cierre definitivo, por lo que estaria en etapa de decision y archivo.

Adjunto documento en Excel con la actualizacién solicitada.

Atentamente,

y Contratista
( ) Direccion de Investigaciones de
e Proteccion de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Su perintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co

i i Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
Industria Y_comerCIo Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia

https://www.sic.gov.co

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencién:
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 -

WwWw.sic.gov.co -

Nuestro aporte es
fundamental al usar menos
papel contribuimos con el
medio ambiente



Superintendencia de
Industria y Comercio

SOLICITUD CERTIFICADO DE NOTIFICACION 21-507109 [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrago Carranza (Z) %~ Responder % Responderatodos (7 Reerwiar &0  [E2
Jue 23/04/2026 16:17

® Para: @ Clert Catherine Vanegas Guerra
CC: ® Carolina Garcia Molina; @ Aida Lucia Hurtado Bejarano; @ Laura Marcela Rodriguez Zamora; & Maria Camila Neira Baquero

ic

¥ Importancia alta

Estimada Dra. Clert, buenas tardes,

Con toda atencion solicitamos tu valioso apoyo para que, desde el Grupo de Notificaciones y Certificaciones, nos ayuden con la gestion del Certificado de
Notificacion de la RESOLUCION No. 6717 de Fecha 03/02/2026, toda vez que a la fecha este no se encuentra expedido.

Quedamos atentas a tu confirmacion,

Atentamente,

& Contratista
L ) Direccion de Investigaciones de
S Proteccion de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
1 i Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
IndUStna Y ComerCIo Calle 24 No. 7- 43 Pizo 13 Bogota, Colombia

- https://www.sic.gov.co

SOLICITUD DE INDEXACION Y ENVIO DE COMUNICACION 25-587261 [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrago Carranza (Z) - Responder @ Responderatodos 7 Reenviar & E3
@ Para: ® Doc Salida GDA Mié 20/04/2026 T:00
CC: @ Carolina Garcia Molina; & Aida Lucia Hurtado Bejarano

¥ Importancia alta

25587261--0000400001.pdf o w SOLICITUD CAMBIO SISTEM... .,

1328

[ii

w 25-387261 Reqguerimiento VF... ., -
= wrwm = askm

3 archivos adjuntos (408 KB) < Guardar todo en OneDrive - Directoric SIC = Descargar todo

Cordial saludo,
Con toda atencion, solictamos amablemente realizar la indexacion del oficio en el consecutivo citado v proceder con el reenvio del documento a la direccion

electrénica indicada.

Agradecemos su gestion y quedamos atentos a su pronta respuesta,

Atentamente,
P ey Contratista
K ) Direccién de Investigaciones de
e Proteccion de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
i i Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
Industrla y_ComerCIO Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https://www.sic.gov.co
La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencién: Nuestro aporte es
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 - fundamental al usar menos
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 - papel contribuimos con el
e medio ambiente

WwWw.sic.gov.co



Superintendencia de
Industria y Comercio

INCOSISTENCIA EN NUMERACION RES 28022 DE 21 ABRIL 2026 RAD 24-200938 [£} Resumir este correo electronico

Johana Buitrage Carranza
ic

@ Fara: ® Clert Cathering Vanegas Guerra

() %\ Responder - Responder a todos

€C: @ Carolina Garcia Molina; ® Aida Lucia Hurtado Bejaranc; @ Yina Liliana Abril Castaiieds; @ Laura Camile Aguiler Fajarde; ® Angella Giseth Gomez Vanegas

¥ Importancia alta

Estimada Dra. Clert, buenos dias,

7 Reemiar & (3

i€ 20/04/2026 10:21

De manera atenta acudo a tu valiosa gestion con el fin de subsanar el error gue se evidencid en el radicado 24-200938 donde se procedio a numerar la DECISION
RESOLUCION No. 28022 de Fecha 21/04/20286, sin embargo, esta la dejaron radicada bajo nimero 24-200937 el cual no corresponde, agradecemos tu pronta respuesta,

1) Solicitud realizada bajo radicado 24-200938 y gestionada

Planils  Estors Gessin shtnrasin 1 Apta

Reporte planilla electrénica por # y fecha acto

Fecha resshciin ddmmjinss 51

Dependensia W Tisssr
et

ParteaDinscanes Camentaries.

omECCHMOE 4w
IPESTIGATONES

DE PROTECCIIN

oEaTos

PERSONALES

1) Se evidencia, que la RESOLUCION No. 28022 de 2026 fue cargada bajo radicado otro radicado que no corresponde.

Para

Resultado de la Consulta por Providencia No. 2002 del sz o 2028

dela

Atentamente,

Superintendencia de
Industria v Camercin

i ‘“ - n'.ﬁ

ookt Mo FechAco Fec Moty o
Ao Ry
b1 RESCLUCION 20102 212128 Vet Eed skt 34 20657 | ESTGACHN REAPESTURA PERICEO SRRATDRD

ceder ala éarmasity . Por nira lado, para mayor
celumna Detlle de Hesfiosaiyin y d elik.
Chase o Acta y gt il At

Dethoti  Sado Salo

Netfaste 301

Contratista

Direccién de Investigaciones de
Proteccién de Datos Personales
Johana Buitrage Carranza
c.jbuitragoc@sic.gov.co

Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008

ACTUALIZACION WEB DECISIONES 2025 y 2026 DIRECCION DATOS PERSONALES

Johana Buitrage Camanza

® FPara @ Administrador WEB

€C: @ Carolina Garcia Molina: @ Aida Lucia Hurtado Bejarano: @ Adriana Cetina Hemandez @ Neide Yasmin Rodriguez Celis

1 Importancia alta

RELATORIA 2025- LEY 1266 ..

25K

5 (B9 KB

Cordial szlude,

RELATORIA 2025- LEY 1581 .

© Guardar toda en OneDrive - Directoro SIC & Desc

~ & RELATQRIA 2026- LEY 1581 ..

r todo

Saldo)
Capital ke Tolah

[3* Resumir este correo electronico

(D Rsspander % Respender = todes

¥ Resmvar o @

i 01/04/2026 1133

Amablemente solicito su colaboracion para la actualizacion de las decisiones administrativas de la Direccidn de Investigaciones de Proteccion de Datos Personales, relacione la carpeta con

los actos administratives correspondiente, asi:

1.Medificar y actualizar: En la vifieta 2025 de la Ley 1581 de 2012, actualizar el POF gue corresponde a Resolucién 108653 de 2025, toda vez que al abrir el hipervincule, abre un documento

de otra sociedad.

2. Incluir vifieta: vigencia 2026 y discriminar por cada Ley.

3. Actualizar y completar: Es necesaric actualizar y completar los actos administrativos del 2025 2026, realizando los ajustes que s= encuentran en fuente color rojo dentro del documento
Viard, los cuales corresponden = informacién gue se debe actualizar  incluir las nuevas publicaciones del 2025 y 2026 en la pdgina Web, adjuntamos (2) documentos en Word discriminades por

Ley pars |s practicidad de esta actividad.

Relstoria 2025 - Ley 1581 de 2012
Relstoriz 2025 - Ley 1266 de 2008

TITULO DE LA PUBLICACION

DECISIONES ADMINISTRATIVAS 2025 ¥ 2026

DESCRIPCION: Son las sanciones relevantes impuestas por la Direccidn de Investigaciones de Proteccién de Datos Personales
FECHA DE GENERACION: Enerc 1 2025 a marzo 16 de 2026

DOCUMENTOS ADJUNTOS O ENLACES

Se adjuntan los documentos para con |a actualizacién a realizar y las resoluciones se encuentran en el OneDrive compartido bajo estas carpatas:

FUBELATORIA 2026

ELATORIA 2025

UBICACION DEL CONTENIDO (En |z pdgina Web)

https:/ ey, sic,0ovcoitema, inn-de-d;

UBICACION EN SEDE ELECTRONICA
URL:

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencién:
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 -
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PRIORITARIO - PUBLICACION WEB DE SANCION DIRECCION DATOS PERSONALES [} Resumir este correo electronico

Johana Buitrago Caranza ) €\ Responder % Responder atades * Resrwiar

® Fara: © Administrador WEB e 306

€C: @ Carclina Garcia Moling; @ Aida Lucia Hurtade Bejaranc; © Neide Yasmin Rodriguss Calis: @ Adrians Ceting Hemandsz: ® Mania Camils Neira Baquere

1 Importancia alta

TORIA 2026- LEY 1581 ... = REGT17-2026.pdf -

2 archivos sdjuntos (1MB) € Guardar tode en OreDive - Directorio SIC 4 Descargar 1o

Cordial saludo,

Amablements salicitamos su colsboracién con cardcter prioritario para la actualizacién de la decisién administrativa de |a Dirsccién de Investigacionas de Proteccién de Datos Personales qus
adjunto al present= correo:

1. Actualizar la sancion la pégina web, d quehastala i . adjunta do d para identificar el orden en que debe
quedsr relacionsds.
SANCIGNADO/INVESTIGADO | LEY FECHA TiTuLo RESOLUGION | ESTADO

L socieded realizo tratamiento de datos de
contacte, sin contar con la suterizacion previa,
express @ informade de sus respactivos
CONSTRUIR COMUNDOS.AS.EN | | . | 3defebrerode [titulares. Ademas, uso la informacion para fines| Resolucion 8717 EN
LIQUIDACION 2026 ilegitimos como constrefimients para ejercar  de 2025 TRAMITE
presiones indebidss en gestiones de cobro,
Adicionalments, desatandit los raquerimientes
de remitidos por ls Autorided.

TITULO DE LA PUBLICACION

DECISIONES ADMINISTRATIVAS 2026

DESCRIPCIGN: San las sanciones relevantes impuastas por la Direccidn de Investigaciones de Proteccién de Datos Personales
FECHA DE GENERACION: Desde enero 1 2026

DOCUMENTOS ADJUNTOS O ENLACES

Se adjuntan los documentos para con |a actualizacién a realizar y las rescluciones se encuentran en el OneDrive compartido bajo estas carpetas:
[ RELATORIA 2026
Atentamente,

Cantratista
Direccién de Investigaciones de

-7

Apoyo y gestion de insumos para derechos de Peticion

Solicitud urgente de informacién Sanciones - Visita administrativa - informe ANDJE [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrago Carranza (2) € Responder &, Responderatodos — Reenviar &
® para: ® Monica Andrea Hemandez Duarte; @ Sandra Paola Pulido Zamudio; ® David Jose Mancera Hemandez; y 5 més Mar 28/04/2026 15:16

CC: @ Carolina Garcia Moling;, @ Adrizana Maria Castelblanco Camacho; & Marvis Yiceth Leon Pefialoza; & Claudia Carolina Diaz Izquierdo

¥ Importancia alta
@ Reenvio este mensaje el Mié 06/05/2026 1342
Estimados, Cordial saludo,
De manera atenta remitimos la informacién solicitada:
1. Respecto a las sanciones que se encuentran en firme para las vigencias 2025 y 2026, se tiene un total de 43 sanciones.
2. De las sociedades sancionadas, dos (2) corresponden a casos proveniente de visita administrativa, una (1) pecuniaria y una (1)
administrativa, consistente en suspender las operaciones de tratamiento de datos personales por el término de (6) seis meses en tanto

acredite el cumplimiento de las medidas correctivas impuestas.
3. El valor total de la sancién para el caso proveniente de visita es de $ 2.680.064

MONTO SANCIONES EN
FIRME

ANO CANTIDAD

2025 a7 $74.452.280
2026 6 $3.510.883.840

TOTAL 43 $3.585.336.120

Atentamente,

Contratista
K ) Direccién de Investigaciones de
T Proteccién de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
i i Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
lndu stria y_Com ercio Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogotd, Colombia
https://www.sic.gov.co
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Participacion en las reuniones programadas.
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Informe y socializacion de errores en Actos Administrativos

INFORME DE ERRORES EN ACTOS ADMINISTRATIVOS INVESTIGACIONES MARZO 2026 [} Resumir este correo electronica

e Jehana Buitrago Carranza © € Responder & Responderatodos ¢ Reenviar $ &

® Para: @ Adriana Maria Castelblanco Camacho; @ Alvaro Ivan Sanchez Sanchez; @ Angelica Maria Preciado Suarez; ® Cindy Rocio Duran Laverde; y 21 més

CC: @ Carolina Garcia Molina; @ Aida Lucia Hurtado Bejarano

? Importancia alta

03. INFORME DE ERRORESE... . CONSOLIDADO ERRORES EN.
o0k8

69K8

2 archives adjuntt

520KB) © Guardar todo en OneDrive

4 Descargartodo

Cordial saludo,

Por medio del presente, adjunto documentes relacionados con los errores en actos administrativos, el cual es elaborado mensualmente. Adicionalmente, incluyo
las observaciones relevantes derivadas del analisis realizado, con el fin de apoyar la mejora continua en los procesos de revision y elaboracion de estos actos
administrativos.
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* Para el mes de marzo, se observa un incremento significativo, con 18 errores sobre 52 actuaciones, equivalente a un 35% de error, lo que refleja una
disminucién en la calidad del proceso y reguiere acciones correctivas inmediatas.

Reiteramos la importandia de trabajar de manera conjunta para alcanzar la meta propuesta: eliminar por completo los errores en la elaboracion de actos

-

JOHANA BUITRAG ANZA
C.C.1.111.199.13

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencidn: Muestro aporte es
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 - fundamental al usar menos
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 - papel contribuimos con el

www.sic.gov.co — medio ambiente
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S I m p I eR Fecha Creacion Reporte: 2026-04-30, 09:47:31 AM  Tipo Planilla: I: Planilla independientes Numero Planilla: 1080443868
Periodo Cotizacion: abril de 2026

Periodo Servicio: abril de 2026

PAGADO 20/04/2026
Datos del Aportante
Razén Social JOHANA BUITRAGO CARRANZA
Documento CC1111199136 Direccion CL 161 #104 - 40
Tipo de Empresa INDEPENDIENTE Teléfono 3136132489
Tipo Persona NATURAL Forma Presentacién UNICO
Ciudad BOGOTAD.C. Departamento BOGOTAD.C.
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Detalle de los Pagos por Administradora
Nit Cddigo Nombre Administradora Afiliados Valor Sin Mora Valor Mora| Total Pagado
N900336004 25-14 COLPENSIONES 1 $362.000 $0 $ 362.000
N860011153 14-23 POSITIVA DE SEGUROS 1 $11.900 $0 $11.900
N800130907 EPS002 SALUD TOTAL EPS 1 $282.800 $0 $ 282.800
Total Pagado $656.700 $0 $656.700
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INFORME DETALLADO DE ACTIVIDADES
Abril 2026

CONTRATISTA: Johana Buitrago Carranza
CONTRATO: 230 de 2026
DEPENDENCIA SUPERVISORA: Direccion de Investigaciones de Proteccion de Datos
Personales

SUPERVISOR: Dra. Carolina Garcia Molina

No.

OBLIGACION CONTRACTUAL

DESCRIPCION DE LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS

1

Apoyar a la Direccion de Investigaciones
de Proteccion de Datos Personales en el
diligenciamiento, actualizacion,
seguimiento y control de instrumentos
archivisticos tales como: Hoja de Control
de Documentos, Formato Unico de
Inventario Documental Y Tablas de
Retencion Documental (TRD).

Se apoyé en la orientaciéon de
inquietudes al equipo sobre el
diligenciamiento de los instrumentos
archivisticos.

Por otra parte, se realizo el control de
calidad a los derechos de Peticién
insumo para realizar las Hojas de
Control de documentos de la vigencia
2023, 2024 y 2025.

Apoyar a la Direccion de Investigaciones
de Proteccion de Datos Personales en la
clasificacién, organizacion y descripcion
de las series documentales establecidas
en la Tabla de Retencién Documental,
con el fin de mantener actualizado el
archivo de gestién vy realizar las
transferencias documentales primarias
correspondientes.

Se apoyo al equipo en la verificacién
e indicaciones de los complementos
de informacion allegados, para
determinar la serie aplicable y el
tramite a seguir en cada uno.

Apoyar a la Direccidn de Investigaciones
de Proteccion de Datos Personales en la
revision, alistamiento, asignacion vy
seguimiento de los documentos que
ingresen por los diferentes canales
habilitados por la entidad, con el fin de
determinar el estado y tramite de los
mismos.

Se realizd el seguimiento a las
caducidades, también se verificaron y
confirmaron las cifras de
preliminares, decisiones y recursos
gue se encuentran en tramite.

Se hizo la respectiva organizacion de
la informacién para el reparto
mensual.

Apoyar a la Direccion de investigaciones
de proteccidon de Datos Personales en la
elaboracidon de los informes periddicos y

Se elaboraron informes solicitados
para responder derechos de peticidon
allegados a la Direccién, Grupo de

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencidn:
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia - Teléfono: 601 587 00 00 -

www.sic.gov.co

Muestro aporte es
fundamental al usar menos
papel contribuimos con el
medio ambiente
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No.

OBLIGACION CONTRACTUAL

DESCRIPCION DE LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS

sean
de la

presentaciones que le
encomendadas por parte
supervisién del contrato.

Trabajo, Delegatura y otras
dependencias de la Entidad.

Apoyar a la Direccion de Investigaciones
en la revision, seguimiento vy
actualizacion de las bases de datos con
respecto a los tramites de |la
dependencia.

Se actualizaron y verificaron las bases
de datos, de los recursos, Relatoria
para las sanciones, resoluciones
numeradas, caducidades y
asignaciones.

Se organizd la base de “motivos de
aperturas de investigaciéon” con el fin
de mantener el orden de la base
segun los criterios creados.

Apoyar a la Direccion de Investigaciones
de Proteccion de Datos Personales en la
planificacion, distribucion y seguimiento
de las actividades asignadas a los
integrantes del equipo de trabajo, con el
fin de garantizar el cumplimiento
eficiente de las metas semanales vy
mensuales, conforme a los lineamientos
estratégicos definidos por la Direccion.

Se elaboré y socializé el informe de
errores en los Actos Administrativos,
el cual es insumo para la matriz de
riesgos.

Se realizé el cruce y verificacidén de las
cifras del grupo de preliminares,
decisiones y recursos para las metas
operativas.

Se dieron las respectivas indicaciones
a los diferentes equipos de trabajo
para adelantar las gestiones
correspondientes.

Apoyar a la Direccion de Investigaciones
de Proteccion de Datos Personales en la
proyeccién y/o revision de
requerimientos de informacion,
comunicaciones y respuestas, que
requiera el proceso de vigilancia de
proteccion de datos personales,
siguiendo los procedimientos y politicas
internas.

Se apoyé en la revision y aprobacién
de las respuestas tramitadas en
sistema de tramites por cero papel,
gestionados al interior de la Direccién
y Grupo de Trabajo.

las
correo

se atendieron
allegadas por

Asimismo,
solicitudes
electrénico.

Apoyar a la Direccidn de Investigaciones
de Proteccion de Datos Personales en la
atencion de solicitudes de informacién
relacionadas con cifras estadisticas,
elaboracién de reportes y analisis
correspondientes.

Se atendieron los requerimientos de
solicitudes de informacién por parte
de los abogados y por parte del
Despacho de Datos Personales.

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencidn:
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia - Teléfono: 601 587 00 00 -

www.sic.gov.co

Muestro aporte es
fundamental al usar menos
papel contribuimos con el
medio ambiente
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DETALLE DE ACTIVIDADES

Abril 2026

Actividad

Cantidad
total

Se apoyd al equipo en las indicaciones de los complementos allegados para
determinar la serie aplicable.

Atencién y apoyo en la gestion de insumos para atender Derechos de
Peticion, del despacho de Datos, Gestion Judicial.

Extraer informacion de los sistemas de informacion para realizar cruces y
comparaciones

Apoyo y ajuste en oficios con inconsistencias en radicacion.

Revision y actualizacidén de las bases de datos.

Revisidon de las cifras del grupo de preliminares y decisiones y recursos.

Apoyo en revisién, cruce y novedades de las metas operativas del grupo
de preliminares y decisiones.

Seguimientos a caducidades y recursos.

Se impartieron indicaciones para que al interior de los equipos se
continuaran con actividades en desarrollo.

Atencidon y apoyo a las personas del equipo con inquietudes de tramite.

Informe y socializacion de reprocesos en los Actos Administrativos.

Se realizd el reparto a los abogados del grupo de decisiones.

Revisién y aprobacidn de respuestas por cero papel.

230

Asistencia y participacién a reuniones y/o capacitaciones programadas.

30

Se capacitd y se realizé el acompafiamiento en las actividades designadas
a las personas que apoyan en la gestién.

Aclaracién de duda e inquietudes por parte del equipo técnico y los
abogados.

Revision, actualizacion y ajuste de las bases de datos.

Solicitud de permisos para expedientes reservados

Actualizacidn y ajuste de la relatoria

Gestidn en la solicitud de tarjetas de accesos para los contratistas

Seguimiento y reporte de los pendientes de aprobacion

Seguimiento y diligenciamiento de base de datos.

Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -

fundamental al usar menos
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EVIDENCIAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

Indicaciones al equipo para apoyo en actividades

ACTUACIONES DE CIERRE PARA ACTUALIZAR BASE DE PRELIMINARES MARZO 312026 [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrage Carranza (© < Responder %\ Responderatodos ' Reenviar %) 3
® Para: ® Andres Felipe Cardenas Posada Mig 01/04/2026 12:32
CC: @ Carolina Garcia Molina; @ Aida Lucia Hurtade Bejaranc; @& Marvis Yiceth Leon Pehaloza E1

REQUERIMIENTOS GESTION... .,

33KE

Estimado Andrés, Cordial saludo,

De manera atenta remito listado de radicados que tienen actuaciones de cierre y que debemos pasar para la pestafia
"tramitados”, para que por favor las revisen frente al sistema y procedan con la gestion correspondiente en la base de
"asignaciones Preliminares”.

En total son 242 radicados para_revisar en el sistema y completar la informacién de los campos que tenemos en €l
OneDrive, los cuales estén concluidos y/o tramitados en etapa preliminar, por lo que se requiere actualizar la base general a
tramitados (respetando las columnas y atendiendo las indicaciones compartidas en ocasiones anteriores) en caso que ya
estén en tramitados, verificar que la informacion de cierre esté completa o completarla, si ya se encontraba en tramitados,
continuamos dejando la observacion en la base segln corresponda.

Por favor entregar esta informacion el jueves 9 de abril al finalizar el dia. Por favor informar por este medio tan pronto quede
concluida esta actividad remitiendo el Excel con las observaciones pertinentes.

Agradezco la atencién prestada y quedo atenta a cualquier duda e inquietud,

Atentamente,
Contratista
K ) Direccion de Investigaciones de
i Proteccién de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
Industria y Comercio Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008

Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogotd, Colombia
https://www.sic.gov.co

PROYECCION DE CORRECCION DE FC RADICADO 26-28488 [ Resumir este correo electronico

Johana Buitrago Carranza O &~ D
® Para: @ Julian Dario Eraso Martinez Vie 10/04/2026 13:59
CC: ® Carolina Garcia Molina; ® Aida Lucia Hurtado Bejarano; y 2 mas Y]

¥ Importancia alta

Estimado Julian, buenas tardes,

De manera atenta solicitamos tu valiosa gestiéon adelantando lo correspondiente en el caso en

mencioén.
Atentamente,
Contratista
K ) Direccion de Investigaciones de
o Proteccién de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
Industria y Comercio Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
— Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogotd, Colombia
https://www.sic.gov.co
La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencidn: Muestro aporte es
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 - fundamental al usar menos
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 - papel contribuimos con el

www.sic.gov.co — medio ambiente



Superintendencia de
Industria y Comercio

ACTUALIZACION DE APERTURAS DE INVESTIGACION - MOTIVOS DE FORMULACIONES DE CARGOS [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrage Carranza

® Para: @ Bibiana Andrea Huertas Gonzalez

Cee: @ Caroling Garcia Moling; @ Aida Lucia Hurtado Bejarano

Importancia alta

@ Respondid el Lun 27/04/2026 14:33.

Estimada Bibi, buenos dias,

@ - Responder

- Responderatodos ~7 Res

misr | @[5

Jue 23/04/2025 9:36

De manera atenta te recuerdo que es importante llevar actualizado y al dia la base encomendada de "Aperturas de Investigacion” asimismo, registrar la informacidn en el
mismo orden en que se generaron, es decir cronolégicamente. Si td, evidencias gue ha pasado mas de 2 dias, después de numerada la resolucidn y el abogado no remite la
informacion, estd la debes solicitar preferiblemente por correo electrénico y me copias para estar al tanto de la gestion. (En este caso creo que hay varias pendientes de
reportar por parte de los abogados, entonces te sugiero hacer en un solo correo la solicitud para todos y copias a Adriana Casteblanco, Yina Abril (revisoras de decisiones),

Dra, Carolina, Ings Aida y a mi.

Dado lo anterior, agradezco por favor el diligenciamiento de esta base para mantenerla al dia y quedo atenta a cualquier duda o inquietud que tengas,

C 5 its2sicgov-mysharepaintcomyx/ifirsonalfc jbuitragoc_sic.gov.col/_Iayouts/15/Doc asprPsourcedoc=370501660E7-88B0-4965-9624- 1SEEDMBOASIO%TDBle=APERTURASK20DERZOIN.. &, # & @
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Atencion de requerimientos por parte de la Delegatura

RECURSOS QUE CONCEDIERON APELACION EN MARZO Y LO QUE VA DE ABRIL 2026 [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrago Carranza

© 4 Responder 4 Responderatodos (> Reenwiar
Jc

® Para: @ Cindy Stefania Garcia Franco Mar 14/04/2026 12:00

CC: @ Carolina Garcia Molina; & Aida Lucia Hurtado Bejarano; & Karyna Gersahit Martinez Gomez: y 1 mas

? Importancia alta

RECURSOS CONCEDE APELA...
e

v

Cordial saludo,

De acuerdo a lo solicitado, remito informacién del consclidade de lo que se lleva hasta la fecha en la vigencia 2026.

Atentamente,

Contratista

Direccion de Investigaciones de
Proteccion de Datos Personales
Johana Buitrago Carranza
c.jbuitragoc@sic.gov.co

Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https://www.sic.gov.co

_;K\;}:.
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Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -

Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 -
WwWw.sic.gov.co

Nuestro aporte es
fundamental al usar menos
papel contribuimos con el
medio ambiente



Industria y Comercio

Atencion de consultas e inquietudes por el equipo.

SOLICITUD INDICACION ASIGNACION DOCUMENTOS / DECISIONES / AVOCO 30 MARZO 2026 [ Resumir este correo electrénico

® Ppara: ® Mauricio Zabala Diaz
CC: @ Carolina Garcia Molina; & Aida Lucia Hurtado Bejarano

Estimado Mauro, cordial saludo,

De manera atenta solicito por favor proceder de la siguiente manera:

Johana Buitrago Carranza @ & « -~

@ [

Mié 01/04/2026 7:56

L A2

* 26 - 111071 - 1 Cambiar perfiles: tramite 384, evento 330 y acumular al radicado padre 23-319168,
asimismo, extraer el informacion y radicarla como 708 DESCARGOS dentro del proceso 23-319168.

* 25 - 192929 - 17 No adelantar ninguna accién, lo entregaremos en el reparto.

Agradecemos tu gestién,

Atentamente,
& Contratista
t‘ } Direccion de Investigaciones de
5 Proteccidon de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
Industria Comercio Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
Y_ Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https://www.sic.gov.co

SOLICITUD INDICACION ASIGNACION DOCUMENTOS / DECISIONES / AVOCO 31 MARZO 2026 [ Resumir este correo electronico

JC
Para: ® Mauricio Zabala Diaz

CC: @ Carolina Garcia Molina; & Aida Lucia Hurtado Bejarano
Estimado Mauro, cordial saludo,

De manera atenta solicito por favor proceder de la siguiente manera:

Johana Buitrago Carranza @ “ & o & E

Mié 01/04/2026 12:05

L A

* 26 113363 -1 Cambiar perfiles: tramite 334, evento 0 y acumular al radicado padre 25-524595, asimismo,
extraer el informacién y radicarla como 329 COMPLEMENTO DE INFORMACION dentro del proceso 25-

524595,
s 22 - 471842 - 30 No adelantar ninguna accion, lo entregaremos en el reparto.

Agradecemos tu gestién,

Atentamente,
} Contratista
K . ) Direccién de Investigaciones de
L Proteccion de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
Industria y Comercio Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
— Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https: //www.sic.gov.co

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencidn:
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 -
www.sic.gov.co

Muestro aporte es
fundamental al usar menos
papel contribuimos con el
medio ambiente



Superintendencia de
Industria y Comercio

SOLICITUD INDICACION ASIGNACION DOCUMENTO / DECISIONES / AVOCO 07 ABRIL 2026 [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrago Carranza
JC

® Para: ® Mauricio Zabala Diaz

Q@ a « ~ O
Mié 08/04/2026 16:03

CC: ® Carolina Garcia Molina; ® Aida Lucia Hurtado Bejarano .1

Estimado Mauro, cordial saludo,

De manera atenta solicito por favor proceder de la siguiente manera:

* 24 - 508581 - 48 norealizar ninguna accion, el expediente lo tenemos en tramite.

Agradecemos tu gestién,

Atentamente,

(89

Superintendencia de
Industria y Comercio

Contratista

Direccion de Investigaciones de Proteccion
de Datos Personales

Johana Buitrago Carranza
c.jbuitragoc@sic.gov.co

Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008

Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogotd, Colombia
https://www.sic.gov.co

SOLICITUD INDICACION ASIGNACION DOCUMENTOS / AVOCO 08 ABRIL 2026 [Z Resumir este correo electrénico

Johana Buitrago Carranza
Ic

® Para: ® Mauricio Zabala Diaz

@« ©

Vie 10/04/2026 10:02

CC: ® Carolina Garcia Molina; ® Aida Lucia Hurtado Bejarano .1

Estimado Mauro, cordial saludo,

De manera atenta solicito por favor proceder de la siguiente manera:

* 26 - 118796 - 2 Asignar a Yamile Guevara.
22 - 451194 - 30 No tomar ninguna accién correspondiente, en su momento los

gestionaremos.

Agradecemos tu gestion,

Atentamente,

%)

Superintendencia de
Industria y Comercio

Contratista

Direccién de Investigaciones de
Proteccidn de Datos Personales
Johana Buitrago Carranza
c.jbuitragoc@sic.gov.co

Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogotd, Colombia
https://www.sic.gov.co

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencién:
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 -

WwWw.sic.gov.co

Nuestro aporte es
fundamental al usar menos
papel contribuimos con el

— medio ambiente



Superintendencia de
Industria y Comercio

Apoyo a las actividades administrativas de la Direccion

RECURSOS INVESTIGACIONES CORTE 31 MARZO [ Resumir este correo electronico

/7 Reenviar £
Lun 13/04/2026 T:00

Johana Buitrago Carranza (© €\ Responder €\ Responder a todos

JC
® Para: © Mayerly Katherine Rueda Duran

CC: @ Carolina Garcia Molina; & Aida Lucia Hurtado Bejarano; & Cindy Stefania Garcia Franco E1

4. RECURSOS 7100 MARZO 2...
782 KB

W

ol

Cordial saludo,

De manera atenta me permito confirmar que, con corte a 31 de marzo de 2026 esta Direccion lleva cifras de recursos de la
siguiente manera:

+ 12 recursos pendientes de resolver
« 2 decretos de pruebas en tramite de recurso
« 7 recursos resueltos dentro de marzo

Por otra parte, respecto al radicado 22-375845 y para aquellos casos en los que se decreten pruebas en el tramite del recurso, me
permito aclarar que el término se corre, por lo que se debe tomar como fecha inicial desde el decreto de pruebas, para contar los 6
meses en que esta Direccion debe resolver el recurso.

Atentamente,

&)

Superintendencia de
Industria y Comercio

Contratista

Direccion de Investigaciones de
Proteccion de Datos Personales
Johana Buitrago Carranza
c.jbuitragoc@sic.gov.co

Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https://www.sic.gov.co

Solicitud ajuste Sistema de Tramites (E Resumir este correo electrénico

e Johana Buitrago Carranza

® Para: @ Maria Camila Neira Baquero

@ € Responder €\ Responderatodos 7 Reenviar

CC: @ Aida Lucia Hurtado Bejarano; & Carolina Garcia Molina

¥ Importancia alta

Estimada Maria Camila, buenos dias,

De manera atenta me permito informar que el cambio quedd realizado en el sistema conforme a lo solicitado.

Atentamente,

|5

Superintendencia de
Industria y Comercio

Contratista

Direccion de Investigaciones de
Proteccion de Datos Personales
Johana Buitrago Carranza
c.jbuitragoc@sic.gov.co

Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https://www.sic.gov.co

@ [E

Lun 13/04/2026 9:03

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencién:
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 -

WwWw.sic.gov.co

Nuestro aporte es
fundamental al usar menos
papel contribuimos con el

— medio ambiente



Superintendencia de
Industria y Comercio

Actualizacién mapas de riesgos PDOT [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrago Carranza (Z) € Responder 4 Responderatodos 7 Reenviar %)
® Para: © Mayerly Katherine Rueda Duran Mar 14/04/2026 9:44
CC: @ Carolina Garcia Molina; ® Aida Lucia Hurtado Bejarano; @& Cindy Stefania Garcia Franco '1

¥ Importancia alta
Cordial saludo,

De manera ateta nos permitimos compartir el cronograma de capacitaciones de acuerdo al compromiso de la actividad 2. Riesgo:
Seguridad de la informacién, la primera capacitacién ya la realizamos en la fecha estipulada.

Capacitaciones grupo de ingenieros forenses

Tema Ingeniero (a) Fecha |Modalidad

Cadena de custodia \Andres Leonardo Ruge |[16/03/2026| Virtual
Privacidad en el uso de |A - Cuidado con lo que

2 conflAs - Decision AG739-2028 German Daniel Ballén 2/05/2026 | Virtual
3 |Phishingy smishing \Angie Alejandra Galindo | 2/07/2026 | Virtual
4 |Fintechsy Proteccion de Datos \Aura Maria Prieto 2/09/2026 | Virtual
Atentamente,
) Contratista
"Q }" Direccion de Investigaciones de
5§ Proteccion de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza

Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
|ndustr|a y Comercio Tel. 574+60+1+5870000 ext. 70008

Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https://www.sic.gov.co

REPARTO DECISIONES ABRIL 2026 - LAURA AGUILAR [ Resumir este correo electrénico

B Superintendencia de Industria y Comercio ) Superintendencia de Industria y Comercio de Colombia ) @sicsuper

e Johana Buitrage Carranza @) 4 Responder % Responderatodos > Reenviar %)
® Para: @ Laura Camila Aguilar Fajardo Jue 16/04/2026 15:52

CC: @ Carolina Garcia Molina: & Aida Lucia Hurtado Bejarano: @ Yina Liliana Abril Castafieda: y 2 mas

Estimada Laura, buenas tardes,

De acuerdo a la novedad reportada sobre el caso 24-200676 que lo ha venido trabajando Jenny Bohérguez, te pido por

favor reasignes este expediente a ella con la tarea "Evaluar y tomar accion necesaria” sobre el mismo, se te quitara de la

asignacion del mes y a cambio de este se te asigna el 24-194613 para Practica de pruebas y cierre de etapa probatoria.

Atentamente,

} Contratista
( }" Direccion de Investigaciones de
5 Proteccion de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
|ndu5tria Comercio Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
V_ Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https://www.sic.gov.co
“~ Responder 4~ Responder a todos /= Reenviar

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencién: Nuestro aporte es
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 - fundamental al usar menos
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 - papel contribuimos con el

WWW.SIC.QOV.CO — medio ambiente



Superintendencia de
Industria y Comercio

—
PRESENTACION CADUCIDADES [ Resumir este correo electrénico
e Johana Buitrago Carranza © €~ Responder - Responderatodos = Reenviar @
® Para: © Adriana Maria Castelblanco Camacho; @ Alvaro Ivan Sanchez Sanchez ® Angelica Maria Preciado Suarez; y 23 més Mié 22/04/2026 8:23

CC: @ Carolina Garcia Molina; ® Aida Lucia Hurtado Bejarano

¥ Importancia alta

Fechas estimadas de caducid... .,
945 KB

@

Estimados, buenos dias,

L5 @1

De manera atenta remito la presentacion de la capacitacion sobre las caducidades, la cual fue realizada por nuestra companera

Adriana Castelblanco.

Atentamente,

. ) Contratista

f‘ £ ) Direccion de Investigaciones de
> Proteccion de Datos Personales

. . Johana Buitrago Carranza

Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co

1 i Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
lndUStrIa Y ComerCIO Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia

https://www.sic.gov.co

FORMULACIONES DE CARGOS POR INCUMPLIMIENTO PARA REVISION [ Resumir este correo electrénico

g e e = | e | et e e
® Para: ® Sarah Carolina Osma Peralta

CC: @ Carolina Garcia Molina; @ Aida Lucia Hurtado Bejarano
¥ Importancia alta

Estimada Saris, buenos dias,

e - o=

Jue 23/04/2026 &:46

De manera atenta solicitamos por favor nos informes sobre la gestion adelantada sobre este correo que tenemos pendiente.

Quedamos atentas,

Atentamente,
) ) Contratista
t‘ : } Direccion de Investigaciones de
5y Proteccion de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
Industria v Comercio Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
Y_ Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https://www.sic.gov.co
La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencién: Nuestro aporte es
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 - fundamental al usar menos
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 - papel contribuimos con el

WwWw.sic.gov.co o

medio ambiente



Superintendencia de
Industria y Comercio

METAS OPERATIVAS PRELIMINARES INVESTIGACIONES 31 MARZO [ Resumir este correo electrénico

Johzna Buitrago Carranza (©) € Responder % Responderatodos (7 Reenviar A [
® Para: @ Mayerly Kathering Rusda Duran Jue 23/04/2026 1225
CC: @ Carolina Garcia Molina; ® Aida Lucia Hurtado Bejarano; @ Marvis Yiceth Leon Pefialoza; @ Cindy Stefania Garcia Franco

¥ Importancia alta

& “LVF;RELIMINAR INVESTIGACL.. .,

Estimada Mavyerly, buenas tardes,

Una vez revisadas las cifras al corte 31 de marzo de 2026, nos permitimos informar que coincidimos en el reporte del universo de pendientes, la tnica
diferencia encontrada, es para el siguiente radicado, el cual se incluyé y se encuentra pendiente de gestionar en etapa preliminar:

* 25-395747
Cantidad de pendientes:

» Denuncias Proteccién de Datos personales: 2.347
= Incidentes: 480

Aperturas de investigacion por incumplimiento

éCon que fin se lleva esa informacion en pestafia aparte en las metas de prelimnares? Por una parte, son casos de incumplimiento de érdenes impartidas en el
equipo de decisiones y la cuales son gestionadas por ellos mismaos, una que otra es gestionada por el equipo de preliminares por incumplimiento a érdenes
impartidas en la Direccion de Habeas Data, pero no es gestion completa del equipo de preliminares.

- El Cruce base de datos actuadiones 471 y 539 (Evento 330), estamos pendiente de enviarte la informacion completa con los respectivos comentarios y/o
ajustes.

Justificacién de indicadores:
REZAGO: Se realizaron archivos en su mayoria de casos anteriores al afio 2025, esto teniendo en cuenta que se fueron asignados entre enero v febrero del
2026 los cuales por su antigiiedad no seran objeto de formulacién de cargos y al pasar por las revisiones y correcciones en el mes de febrero, resultaron en

radicaciones para el mes de marzo.

Vigencia actual: La diferencia son de 16 radicados mas que en febrero, sin embargo, al ser casos asignados en enero y febrero, pero de mayor complejidad vy
el andlisis juridico, las respectivas radicaciones quedaron reflajas en el mes de marzo p

Atentamente,
& Contratista
k ) Direccidn de Investigaciones de
T Proteccién de Datos Personales
R i Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co

METAS OPERATIVAS DECISIONES INVESTIGACIONES MAR 31 [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrago Carranza (Z) € Responder % Responderatodos 7 Reenwiar &5 [E3]

@ Para: @ Mayerly Katherine Rueda Duran Mar 14/04/2026 10:02
CC: @ Carolina Garcia Molina; ® Aida Lucia Hurtado Bejarano; & Cindy Stefania Garcia Franco

4. DECISIONES INVESTIGACL...
211 KB

~

Estimada Mayerly, cordial saludo,
Una vez revisadas las cifras con corte a 31 de marzo de 2026, nos permitimos informar y confirmar los datos:

i) De las investigaciones que se encuentran en curso, data sobre las 173 relacionadas.
i) En el mes de marzo se concluyeron 10 casos, con decision.
iii) Se actualizaron fechas de caducidad ¥ posible decision sobre los casos en los campos correspondientes.
iv) Respecto al radicado 20-360269 el dltimo acto administrativo es el que da cierre definitivo, por lo que estaria en etapa de decision y archivo.

Adjunto documento en Excel con la actualizacién solicitada.

Atentamente,

y Contratista
( ) Direccion de Investigaciones de
e Proteccion de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Su perintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co

i i Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
Industria Y_comerCIo Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia

https://www.sic.gov.co

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencién:
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 -

WwWw.sic.gov.co -

Nuestro aporte es
fundamental al usar menos
papel contribuimos con el
medio ambiente



Superintendencia de
Industria y Comercio

SOLICITUD CERTIFICADO DE NOTIFICACION 21-507109 [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrago Carranza (Z) %~ Responder % Responderatodos (7 Reerwiar &0  [E2
Jue 23/04/2026 16:17

® Para: @ Clert Catherine Vanegas Guerra
CC: ® Carolina Garcia Molina; @ Aida Lucia Hurtado Bejarano; @ Laura Marcela Rodriguez Zamora; & Maria Camila Neira Baquero

ic

¥ Importancia alta

Estimada Dra. Clert, buenas tardes,

Con toda atencion solicitamos tu valioso apoyo para que, desde el Grupo de Notificaciones y Certificaciones, nos ayuden con la gestion del Certificado de
Notificacion de la RESOLUCION No. 6717 de Fecha 03/02/2026, toda vez que a la fecha este no se encuentra expedido.

Quedamos atentas a tu confirmacion,

Atentamente,

& Contratista
L ) Direccion de Investigaciones de
S Proteccion de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
1 i Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
IndUStna Y ComerCIo Calle 24 No. 7- 43 Pizo 13 Bogota, Colombia

- https://www.sic.gov.co

SOLICITUD DE INDEXACION Y ENVIO DE COMUNICACION 25-587261 [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrago Carranza (Z) - Responder @ Responderatodos 7 Reenviar & E3
@ Para: ® Doc Salida GDA Mié 20/04/2026 T:00
CC: @ Carolina Garcia Molina; & Aida Lucia Hurtado Bejarano

¥ Importancia alta

25587261--0000400001.pdf o w SOLICITUD CAMBIO SISTEM... .,

1328

[ii

w 25-387261 Reqguerimiento VF... ., -
= wrwm = askm

3 archivos adjuntos (408 KB) < Guardar todo en OneDrive - Directoric SIC = Descargar todo

Cordial saludo,
Con toda atencion, solictamos amablemente realizar la indexacion del oficio en el consecutivo citado v proceder con el reenvio del documento a la direccion

electrénica indicada.

Agradecemos su gestion y quedamos atentos a su pronta respuesta,

Atentamente,
P ey Contratista
K ) Direccién de Investigaciones de
e Proteccion de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
i i Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
Industrla y_ComerCIO Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogota, Colombia
https://www.sic.gov.co
La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencién: Nuestro aporte es
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 - fundamental al usar menos
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 - papel contribuimos con el
e medio ambiente

WwWw.sic.gov.co



Superintendencia de
Industria y Comercio

INCOSISTENCIA EN NUMERACION RES 28022 DE 21 ABRIL 2026 RAD 24-200938 [£} Resumir este correo electronico

Johana Buitrage Carranza
ic

@ Fara: ® Clert Cathering Vanegas Guerra

() %\ Responder - Responder a todos

€C: @ Carolina Garcia Molina; ® Aida Lucia Hurtado Bejaranc; @ Yina Liliana Abril Castaiieds; @ Laura Camile Aguiler Fajarde; ® Angella Giseth Gomez Vanegas

¥ Importancia alta

Estimada Dra. Clert, buenos dias,

7 Reemiar & (3

i€ 20/04/2026 10:21

De manera atenta acudo a tu valiosa gestion con el fin de subsanar el error gue se evidencid en el radicado 24-200938 donde se procedio a numerar la DECISION
RESOLUCION No. 28022 de Fecha 21/04/20286, sin embargo, esta la dejaron radicada bajo nimero 24-200937 el cual no corresponde, agradecemos tu pronta respuesta,

1) Solicitud realizada bajo radicado 24-200938 y gestionada

Planils  Estors Gessin shtnrasin 1 Apta

Reporte planilla electrénica por # y fecha acto

Fecha resshciin ddmmjinss 51

Dependensia W Tisssr
et

ParteaDinscanes Camentaries.

omECCHMOE 4w
IPESTIGATONES

DE PROTECCIIN

oEaTos

PERSONALES

1) Se evidencia, que la RESOLUCION No. 28022 de 2026 fue cargada bajo radicado otro radicado que no corresponde.

Para

Resultado de la Consulta por Providencia No. 2002 del sz o 2028

dela

Atentamente,

Superintendencia de
Industria v Camercin

i ‘“ - n'.ﬁ

ookt Mo FechAco Fec Moty o
Ao Ry
b1 RESCLUCION 20102 212128 Vet Eed skt 34 20657 | ESTGACHN REAPESTURA PERICEO SRRATDRD

ceder ala éarmasity . Por nira lado, para mayor
celumna Detlle de Hesfiosaiyin y d elik.
Chase o Acta y gt il At

Dethoti  Sado Salo

Netfaste 301

Contratista

Direccién de Investigaciones de
Proteccién de Datos Personales
Johana Buitrage Carranza
c.jbuitragoc@sic.gov.co

Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008

ACTUALIZACION WEB DECISIONES 2025 y 2026 DIRECCION DATOS PERSONALES

Johana Buitrage Camanza

® FPara @ Administrador WEB

€C: @ Carolina Garcia Molina: @ Aida Lucia Hurtado Bejarano: @ Adriana Cetina Hemandez @ Neide Yasmin Rodriguez Celis

1 Importancia alta

RELATORIA 2025- LEY 1266 ..

25K

5 (B9 KB

Cordial szlude,

RELATORIA 2025- LEY 1581 .

© Guardar toda en OneDrive - Directoro SIC & Desc

~ & RELATQRIA 2026- LEY 1581 ..

r todo

Saldo)
Capital ke Tolah

[3* Resumir este correo electronico

(D Rsspander % Respender = todes

¥ Resmvar o @

i 01/04/2026 1133

Amablemente solicito su colaboracion para la actualizacion de las decisiones administrativas de la Direccidn de Investigaciones de Proteccion de Datos Personales, relacione la carpeta con

los actos administratives correspondiente, asi:

1.Medificar y actualizar: En la vifieta 2025 de la Ley 1581 de 2012, actualizar el POF gue corresponde a Resolucién 108653 de 2025, toda vez que al abrir el hipervincule, abre un documento

de otra sociedad.

2. Incluir vifieta: vigencia 2026 y discriminar por cada Ley.

3. Actualizar y completar: Es necesaric actualizar y completar los actos administrativos del 2025 2026, realizando los ajustes que s= encuentran en fuente color rojo dentro del documento
Viard, los cuales corresponden = informacién gue se debe actualizar  incluir las nuevas publicaciones del 2025 y 2026 en la pdgina Web, adjuntamos (2) documentos en Word discriminades por

Ley pars |s practicidad de esta actividad.

Relstoria 2025 - Ley 1581 de 2012
Relstoriz 2025 - Ley 1266 de 2008

TITULO DE LA PUBLICACION

DECISIONES ADMINISTRATIVAS 2025 ¥ 2026

DESCRIPCION: Son las sanciones relevantes impuestas por la Direccidn de Investigaciones de Proteccién de Datos Personales
FECHA DE GENERACION: Enerc 1 2025 a marzo 16 de 2026

DOCUMENTOS ADJUNTOS O ENLACES

Se adjuntan los documentos para con |a actualizacién a realizar y las resoluciones se encuentran en el OneDrive compartido bajo estas carpatas:

FUBELATORIA 2026

ELATORIA 2025

UBICACION DEL CONTENIDO (En |z pdgina Web)

https:/ ey, sic,0ovcoitema, inn-de-d;

UBICACION EN SEDE ELECTRONICA
URL:

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencién:
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 -

WwWw.sic.gov.co

Nuestro aporte es
fundamental al usar menos
papel contribuimos con el
medio ambiente



Superintendencia de
Industria y Comercio

PRIORITARIO - PUBLICACION WEB DE SANCION DIRECCION DATOS PERSONALES [} Resumir este correo electronico

Johana Buitrago Caranza ) €\ Responder % Responder atades * Resrwiar

® Fara: © Administrador WEB e 306

€C: @ Carclina Garcia Moling; @ Aida Lucia Hurtade Bejaranc; © Neide Yasmin Rodriguss Calis: @ Adrians Ceting Hemandsz: ® Mania Camils Neira Baquere

1 Importancia alta

TORIA 2026- LEY 1581 ... = REGT17-2026.pdf -

2 archivos sdjuntos (1MB) € Guardar tode en OreDive - Directorio SIC 4 Descargar 1o

Cordial saludo,

Amablements salicitamos su colsboracién con cardcter prioritario para la actualizacién de la decisién administrativa de |a Dirsccién de Investigacionas de Proteccién de Datos Personales qus
adjunto al present= correo:

1. Actualizar la sancion la pégina web, d quehastala i . adjunta do d para identificar el orden en que debe
quedsr relacionsds.
SANCIGNADO/INVESTIGADO | LEY FECHA TiTuLo RESOLUGION | ESTADO

L socieded realizo tratamiento de datos de
contacte, sin contar con la suterizacion previa,
express @ informade de sus respactivos
CONSTRUIR COMUNDOS.AS.EN | | . | 3defebrerode [titulares. Ademas, uso la informacion para fines| Resolucion 8717 EN
LIQUIDACION 2026 ilegitimos como constrefimients para ejercar  de 2025 TRAMITE
presiones indebidss en gestiones de cobro,
Adicionalments, desatandit los raquerimientes
de remitidos por ls Autorided.

TITULO DE LA PUBLICACION

DECISIONES ADMINISTRATIVAS 2026

DESCRIPCIGN: San las sanciones relevantes impuastas por la Direccidn de Investigaciones de Proteccién de Datos Personales
FECHA DE GENERACION: Desde enero 1 2026

DOCUMENTOS ADJUNTOS O ENLACES

Se adjuntan los documentos para con |a actualizacién a realizar y las rescluciones se encuentran en el OneDrive compartido bajo estas carpetas:
[ RELATORIA 2026
Atentamente,

Cantratista
Direccién de Investigaciones de

-7

Apoyo y gestion de insumos para derechos de Peticion

Solicitud urgente de informacién Sanciones - Visita administrativa - informe ANDJE [ Resumir este correo electrénico

Johana Buitrago Carranza (2) € Responder &, Responderatodos — Reenviar &
® para: ® Monica Andrea Hemandez Duarte; @ Sandra Paola Pulido Zamudio; ® David Jose Mancera Hemandez; y 5 més Mar 28/04/2026 15:16

CC: @ Carolina Garcia Moling;, @ Adrizana Maria Castelblanco Camacho; & Marvis Yiceth Leon Pefialoza; & Claudia Carolina Diaz Izquierdo

¥ Importancia alta
@ Reenvio este mensaje el Mié 06/05/2026 1342
Estimados, Cordial saludo,
De manera atenta remitimos la informacién solicitada:
1. Respecto a las sanciones que se encuentran en firme para las vigencias 2025 y 2026, se tiene un total de 43 sanciones.
2. De las sociedades sancionadas, dos (2) corresponden a casos proveniente de visita administrativa, una (1) pecuniaria y una (1)
administrativa, consistente en suspender las operaciones de tratamiento de datos personales por el término de (6) seis meses en tanto

acredite el cumplimiento de las medidas correctivas impuestas.
3. El valor total de la sancién para el caso proveniente de visita es de $ 2.680.064

MONTO SANCIONES EN
FIRME

ANO CANTIDAD

2025 a7 $74.452.280
2026 6 $3.510.883.840

TOTAL 43 $3.585.336.120

Atentamente,

Contratista
K ) Direccién de Investigaciones de
T Proteccién de Datos Personales
. . Johana Buitrago Carranza
Superintendencia de c.jbuitragoc@sic.gov.co
i i Tel. 57+60+1+5870000 ext. 70008
lndu stria y_Com ercio Calle 24 No. 7- 43 Piso 13 Bogotd, Colombia
https://www.sic.gov.co

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencidn: Muestro aporte es
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 - fundamental al usar menos
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 - papel contribuimos con el
www.sic.gov.co — medio ambiente
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Participacion en las reuniones programadas.
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Informe y socializacion de errores en Actos Administrativos

INFORME DE ERRORES EN ACTOS ADMINISTRATIVOS INVESTIGACIONES MARZO 2026 [} Resumir este correo electronica

e Jehana Buitrago Carranza © € Responder & Responderatodos ¢ Reenviar $ &

® Para: @ Adriana Maria Castelblanco Camacho; @ Alvaro Ivan Sanchez Sanchez; @ Angelica Maria Preciado Suarez; ® Cindy Rocio Duran Laverde; y 21 més

CC: @ Carolina Garcia Molina; @ Aida Lucia Hurtado Bejarano

? Importancia alta

03. INFORME DE ERRORESE... . CONSOLIDADO ERRORES EN.
o0k8

69K8

2 archives adjuntt

520KB) © Guardar todo en OneDrive

4 Descargartodo

Cordial saludo,

Por medio del presente, adjunto documentes relacionados con los errores en actos administrativos, el cual es elaborado mensualmente. Adicionalmente, incluyo
las observaciones relevantes derivadas del analisis realizado, con el fin de apoyar la mejora continua en los procesos de revision y elaboracion de estos actos
administrativos.

ENONMACIN
"
CouITA [
]
coRREQ BLFCTRONICD 7
£otacion 1 1
[ owsRE pENUNCUNTE z
2
omecoon T v 3
s 3
I T )
S TRATAR SOUCTLD OE ACCESO £ EXPEDIENTE : ] s

* Para el mes de marzo, se observa un incremento significativo, con 18 errores sobre 52 actuaciones, equivalente a un 35% de error, lo que refleja una
disminucién en la calidad del proceso y reguiere acciones correctivas inmediatas.

Reiteramos la importandia de trabajar de manera conjunta para alcanzar la meta propuesta: eliminar por completo los errores en la elaboracion de actos

-

JOHANA BUITRAG ANZA
C.C.1.111.199.13

La Superintendencia de Industria y Comercio ofrece los siguientes canales de atencidn: Muestro aporte es
Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 - fundamental al usar menos
Direccién: calle 24 No. 7 - 43 local 108, Bogotd D.C., Colombia — Teléfono: 601 587 00 00 - papel contribuimos con el

www.sic.gov.co — medio ambiente



PAGOSIMPLE | Pago alas Administradoras

[ ]
S I m p I eR Fecha Creacion Reporte: 2026-04-30, 09:47:31 AM  Tipo Planilla: I: Planilla independientes Numero Planilla: 1080443868
Periodo Cotizacion: abril de 2026

Periodo Servicio: abril de 2026

PAGADO 20/04/2026
Datos del Aportante
Razén Social JOHANA BUITRAGO CARRANZA
Documento CC1111199136 Direccion CL 161 #104 - 40
Tipo de Empresa INDEPENDIENTE Teléfono 3136132489
Tipo Persona NATURAL Forma Presentacién UNICO
Ciudad BOGOTAD.C. Departamento BOGOTAD.C.
Representante Legal Identificacion
Detalle de los Pagos por Administradora
Nit Cddigo Nombre Administradora Afiliados Valor Sin Mora Valor Mora| Total Pagado
N900336004 25-14 COLPENSIONES 1 $362.000 $0 $ 362.000
N860011153 14-23 POSITIVA DE SEGUROS 1 $11.900 $0 $11.900
N800130907 EPS002 SALUD TOTAL EPS 1 $282.800 $0 $ 282.800
Total Pagado $656.700 $0 $656.700

Paginaldel

Lineas de Servicio FonoSIMPLE: Bogotéa 601 4446634 - Cali: 602 5540577 - Medellin: 604 5146669 - Bucaramanga: 607 6438000 - Cartagena: 605 6945444 - Pereira:
606 3402582 - Barranquilla: 605 3618850 - Resto del Pais: 018000 971 971 - jMas que Facil, SIMPLE!

iEl Poder

Antes de imprimir, aseglrese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente esta en nuestras manos. de Jo SIMPLE]
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