Fecha 30 de abril de 2026

Doctora

ALBA LUCY OVIEDO MUNOZ
PERSONERA LOCAL SUBAI
Supervisor Contrato 0053-2026

Ciudad
Asunto: INFORME DE ACTIVIDADES RELACION DE LAS OBLIGACIONES

ESPECIFICAS DEL CONTRATO 0053-2026, CORRESPONDIENTE AL PERIODO
DEL 01 DE ABRIL DE 2026 AL 30 DE ABRIL DE 2026

INFORMACION DEL CONTRATO

NOMBRE DEL JUAN PABLO GUDINO VALENCIA
CONTRATISTA
DOCUMENTO DE 79.784.589
IDENTIDAD
NUMERO DE CONTRATO | No. 0053-2026
0606 - PRESTACION DE SERVICIOS

OBJETO DEL CONTRATO |PROFESIONALES PARA ATENDER, APOYAR Y
COLABORAR EN EL ADELANTAMIENTO DE LAS
ACTIVIDADES PROPIAS DE LA PERSONERIA
DELEGADA PARA EL RELACIONAMIENTO CON EL
CIUDADANO Y ASUNTOS LOCALES Y/O A LAS
CORRESPONDIENTES PERSONERIAS LOCALES
ADSCRITAS.

PERIODO DEL INFORME 01/04/2026 30/04/2026

RELACION DE ACTIVIDADES EJECUTADAS EN CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES
En mi condicion de contratista, presento informe mensual de actividades, de acuerdo
con las obligaciones especificas del contrato relacionado en el asunto, suscrito con la
Personeria de Bogota, asi:
OBLIGACIONES ACTIVIDADES REALIZADAS EVIDENCIA
1. Brindar soporte integral en | Durante el periodo de este informe, | Obligacion 1
la atencién al usuario, | se atendieron 47 solicitudes
gestionando el tramite de | requerimientos de ciudadanos en el
PQRS en las plataformas | sistema SINPROC.
institucionales conforme a
los procedimientos
vigentes.




2. Colaborar en las actividades Obligacién 2
relacionadas con la | Durante el periodo no se solicitd
vigilancia a la funcion | actividades.
publica, mediante la
elaboracion de informes
técnicos bajo los
lineamientos y términos
definidos por la
supervision.

3. Elaborar los documentos Durante el periodo del informe, se | Obligacion 3

legales de competencia de Ig elaboraron 1 acciones
Personeria de Bogotéa constitucionales, entre derechos de

asegurando el cumplimientg peticion y tutelas

de la normativa legal vigentg
y los lineamientos de la
entidad.

4. Asistir a las mesas de Durante el periodo del informe se | Obligacién 4
participacién que le sear asistié a las siguientes mesas de
asignadas por la| Participacion:
supervision, fijjando ung
p03|C|on. en reprgsentamon Feria de Servicios en el Marco de
de la entidad y validando que |3 Conmemoracién dia de las

los acuerdos se Victimas del Conflicto Armado
cumplan. realizada el 24 de abril de 2026.

5. Las demas actividades| Durante el periodo asistioé a reunion | Planilla de
asignadas y relacionadas| mensual convocada por la asistencia

con objeto contractual personera local de suba.

Se entrega y se publica en la plataforma secop I, el informe correspondiente al periodo
del 01 de abril al 30 de abril de 2026.

PAGO APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL: Se adjunta la Planilla de
aportes No. 85296326 correspondiente a la liquidacion de aportes del mes de marzo de
2026.

VALOR A COBRAR
LA SUMA DE CUATRO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($4.500.000),
Favor consignar en la cuenta de Ahorros de Davivienda NUMERO 462570049231.

En constancia de lo anterior se firma el presente informe el dia.

30/abril/2026.

-— J,’f ,Z:’:,,__,:'_‘t%_f,_ﬂ —
JUAN PABLO GUDINO VALENCIA
C.C 79.784.589






OBLIGACIONES No. 1Y 2
EVIDENCIAS ATENCION AL USUARIO PQRS
PERIODO: 1 de abril de 2026 al 30 de abril de 2026

Bogota D.C. 6 de Abril de 2026

Sefiores:
Integracioén Social

Calle 144 N 136 A — 65 Bilbao Parque Fontanar

Referencia: Derecho de peticién — Solicitud de subsidio para sostenimiento.

Yo, CARLOS JULIO BALLESTEROS RINCON, identificado con cédula de
ciudadania No. 478.648, acudo respetuosamente ante ustedes en ejercicio del
derecho fundamental de peticion consagrado en el articulo 23 de la Constitucion
Politica de Colombia y desarrollado por el Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1755 de 2015), para solicitar lo siguiente:

Peticion

Se me conceda informacion de por qué cancelaron mi subsidio econémico o de
sostenimiento que me permite garantizar el bienestar, alimentacién, educacion y
salud dado que actualmente me encuentro en situacion de vulnerabilidad
socioecondmica y soy el responsable directo del sostenimiento de mi familia.

Fundamentos

o Misituacién econdmica no me permite cubrir de manera suficiente las
necesidades basicas de mi familia.



« Riesgo de exclusion injusta: Requiero muy respetuosamente saber el
por qué se canceld mi subsidio cuando consideran que la cancelacion
vulnera su minimo vital.

o Transparencia: La cancelacion busca evitar que personas no vulnerables
reciban recursos, garantizando que el gasto publico se destine a quienes
realmente lo necesitan.

« Recomendacién: Verificar si mi informacién esta actualizada vy verificar
periddicamente su estado en el programa para evitar suspensiones.

Documentos anexos

1. Copia de mi cédula de ciudadania.
2. Cualquier otro documento que la entidad considere necesario.

Solicitud final

Agradezco se me informe, dentro de los términos legales, la viabilidad de otorgar
dicho subsidio y los pasos a seguir para acceder al beneficio.

Atentamente,

CARLOS JULIO BALLESTEROS RINCON
juliorinco028@gmail.com

Celular: 3106999472

Direccion: CARRERA 1092 No 133 — 21 Villa Maria



mailto:juliorinco028@gmail.com

Bogota D.C. 6 de Abril de 2026

Sefores:
Integracioén Social

Calle 144 N 136 A — 65 Bilbao Parque Fontanar

Referencia: Derecho de peticion — Solicitud de subsidio para sostenimiento.

Yo, FLORESMINDA CASTRO, identificado con cédula de ciudadania No.
51.632.351,de Bogota acudo respetuosamente ante ustedes en ejercicio del
derecho fundamental de peticion consagrado en el articulo 23 de la Constitucion
Politica de Colombia y desarrollado por el Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1755 de 2015), para solicitar lo siguiente:

Peticion

Se me conceda informacion de por qué cancelaron mi subsidio econémico o de
sostenimiento que me permite garantizar el bienestar, alimentacién, educacion y
salud dado que actualmente me encuentro en situacion de vulnerabilidad
socioecondmica y soy el responsable directo del sostenimiento de mi familia.

Fundamentos

o Misituaciéon econdmica no me permite cubrir de manera suficiente las
necesidades basicas de mi familia.

« Riesgo de exclusion injusta: Requiero muy respetuosamente saber el
por qué se canceld mi subsidio cuando consideran que la cancelacion
vulnera su minimo vital.

o Transparencia: La cancelaciéon busca evitar que personas no vulnerables
reciban recursos, garantizando que el gasto publico se destine a quienes
realmente lo necesitan.



« Recomendacién: Verificar si mi informacién esta actualizada vy verificar
periddicamente su estado en el programa para evitar suspensiones.

Documentos anexos

3. Copia de mi cédula de ciudadania.
4. Cualquier otro documento que la entidad considere necesario.

Solicitud final

Agradezco se me informe, dentro de los términos legales, la viabilidad de otorgar
dicho subsidio y los pasos a seguir para acceder al beneficio.

Atentamente,

FLORESMINDA CASTRO
castroflor328@gmail.com

Celular: 317663236

Direccion: CARRERA 109% No 133 — 21 Villa Maria



mailto:castroflor328@gmail.com

Bogota D.C. 6 de Abril de 2026

Sefiores:
Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES.
contacto@colpensiones.gov.co

Carrera 10 No 72 — 33.

Referencia: Solicitud de informacién sobre semanas cotizadas

Yo, Sandra Patricia Becerra Castiblanco, mayor de edad, identificada con
cédula de ciudadania No. 52.582.685 de Bogota, en ejercicio del derecho
fundamental de peticién consagrado en el articulo 23 de la Constitucion Politica de
Colombia y desarrollado por la Ley 1755 de 2015, respetuosamente solicito lo
siguiente:

Peticion

Que se me informe de manera clara, precisa y actualizada el estado de mis
semanas cotizadas en el Sistema General de Pensiones administrado por
Colpensiones, incluyendo:

 Numero total de semanas cotizadas a la fecha.
o Periodos en los cuales se realizaron aportes.
o Estado de vinculacion actual en el sistema.

Fundamentos Juridicos

1. Constitucion Politica de Colombia, articulo 23: Reconoce el derecho
fundamental de peticion, que faculta a toda persona para presentar
solicitudes respetuosas a las autoridades y obtener pronta respuesta.

2. Ley 1755 de 2015: Regula el ejercicio del derecho de peticion,
estableciendo que las entidades publicas deben responder en términos
claros y completos dentro de los plazos legales.

3. Principio de publicidad y transparencia administrativa (articulo 209
C.P.): Obliga a las entidades publicas a suministrar informacion sobre sus
actuaciones y registros.


mailto:contacto@colpensiones.gov.co

4. Derecho a la seguridad social (articulo 48 C.P.): Garantiza el acceso a
informacion sobre aportes y semanas cotizadas, como parte del derecho a
la pension.

Solicito
Que la informacion requerida sea remitida a la direccion de notificacién que indico

a continuacion, dentro de los términos legales establecidos por la Ley 1755 de
2015.

Atentamente,

SANDRA PATRICIA BECERRA CASTIBLANCO
giovannybecerra@hotmail.com

Celular: 3134755449 - 3003448191

Direcciéon: DIAGONAL 129b N 87 — 35.



mailto:giovannybecerra@hotmail.com

Bogota D.C. 6 abril de 2026

Sefores:
Integracioén Social

Calle 144 N 136 A — 65 Bilbao Parque Fontanar

Referencia: Derecho de peticion — Solicitud de subsidio para sostenimiento de
adulto mayor para cupo de emergencia de comunidad del cuidado

Yo, YENIFER PAOLA TORRES LARA, identificada con cédula de ciudadania No.
1.022.395.251 de Bogota en calidad de madre y responsable del cuidado de mi
padre JORGE TULIO TORRES , identificado con la cédula de ciudadania No.,
19.113.343, acudo respetuosamente ante ustedes en ejercicio del derecho
fundamental de peticién consagrado en el articulo 23 de la Constitucion Politica de
Colombia y desarrollado por el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (Ley 1755 de 2015), para solicitar lo siguiente:

Peticion

Se me conceda un subsidio econémico o de sostenimiento que permita garantizar
el bienestar, alimentacion, educacién y salud de mi padre y un cupo de
emergencia de comunidad del cuidado, dado que actualmente me encuentro en
situacion de vulnerabilidad socioecondmica y soy la responsable directa de su
cuidado.

Fundamentos

o La Constitucion establece la proteccidon especial a los adultos mayores,
quienes tienen derecho a recibir asistencia y apoyo del Estado.

o Misituaciéon econdmica no me permite cubrir de manera suficiente las
necesidades basicas de mi padre.



Documentos anexos
5. Copia de mi cédula de ciudadania.

6. Copia de la cedula de mi padre JORGE TULIO TORRES
7. Cualquier otro documento que la entidad considere necesario.

Solicitud final

Agradezco se me informe, dentro de los términos legales, la viabilidad de otorgar
dicho cupo y los pasos a seguir para acceder al beneficio.

Atentamente,

YENIFER PAOLA TORRES LARA
yenifert 24@hotmail.com

Celular: 3007028328

Direccion: Carrera 102C No 139 - 56



mailto:yenifert_24@hotmail.com

Bogota 6 de Abril de 2026.

Seiiora: Martha Eugenia Vasquez.

Asesoria Juridica sobre el Certificado de Libertad y Tradicién
Contexto

El propietario o interesado en un inmueble solicita la expedicion del Certificado de
Libertad y Tradicidon con el fin de verificar si dicho bien pertenece juridicamente a la
persona que lo ostenta como duefio, asi como conocer las limitaciones o gravamenes que
puedan afectar su dominio.

Marco Legal

e El Certificado de Libertad y Tradicién es expedido por la Oficina de Registro de
Instrumentos Publicos, conforme a la normativa de |la Superintendencia de Notariado y
Registro.

e Este documento refleja la historia registral del inmueble, incluyendo:
o Titularidad actual.
o Antecedentes de propiedad.
o Gravamenes (hipotecas, embargos, medidas cautelares).

o Limitaciones al dominio (usufructos, servidumbres, afectaciones a vivienda
familiar).

o Anotaciones de procesos judiciales o administrativos.
Alcance Juridico

1. Verificacion de propiedad: Permite confirmar si el inmueble pertenece juridicamente a la
persona que figura como titular.

2. Seguridad juridica: Garantiza que las transacciones sobre el inmueble (venta, hipoteca,
sucesioén) se realicen con plena certeza de la titularidad.

3. Prevencion de fraudes: Evita que terceros se presenten como propietarios sin serlo.

4. Obligacionesy cargas: Informa sobre deudas o limitaciones que puedan afectar la libre
disposicion del bien.

Consecuencias

e Siel certificado confirma la titularidad, el propietario puede ejercer plenamente sus
derechos.



e Siaparecen gravamenes o limitaciones, el inmueble no podra ser negociado libremente
hasta que se levanten dichas cargas.

e Encasodeinconsistencias, el interesado puede iniciar procesos de aclaracién o
rectificacion ante la Oficina de Registro.

Recomendacion

e Solicitar siempre el Certificado de Libertad y Tradicidn antes de cualquier negociacion
inmobiliaria.

e Revisar con asesoria juridica las anotaciones registrales.

e Conservar copia actualizada del certificado como soporte de la situacion juridica del
inmueble.

Atentamente

Juan Pablo Gudifio Valencia.



Bogota 6 de Abril de 2026.

Seiiora: Martha Eugenia Vasquez.

Asesoria Juridica sobre el Certificado de Libertad y Tradicién
Contexto

El propietario o interesado en un inmueble solicita la expedicion del Certificado de
Libertad y Tradicidon con el fin de verificar si dicho bien pertenece juridicamente a la
persona que lo ostenta como duefio, asi como conocer las limitaciones o gravamenes que
puedan afectar su dominio.

Marco Legal

e El Certificado de Libertad y Tradicién es expedido por la Oficina de Registro de
Instrumentos Publicos, conforme a la normativa de |la Superintendencia de Notariado y
Registro.

e Este documento refleja la historia registral del inmueble, incluyendo:
o Titularidad actual.
o Antecedentes de propiedad.
o Gravamenes (hipotecas, embargos, medidas cautelares).

o Limitaciones al dominio (usufructos, servidumbres, afectaciones a vivienda
familiar).

o Anotaciones de procesos judiciales o administrativos.
Alcance Juridico

5. Verificacion de propiedad: Permite confirmar si el inmueble pertenece juridicamente a la
persona que figura como titular.

6. Seguridad juridica: Garantiza que las transacciones sobre el inmueble (venta, hipoteca,
sucesioén) se realicen con plena certeza de la titularidad.

7. Prevencion de fraudes: Evita que terceros se presenten como propietarios sin serlo.

8. Obligacionesy cargas: Informa sobre deudas o limitaciones que puedan afectar la libre
disposicion del bien.

Consecuencias

e Siel certificado confirma la titularidad, el propietario puede ejercer plenamente sus
derechos.



e Siaparecen gravamenes o limitaciones, el inmueble no podra ser negociado libremente
hasta que se levanten dichas cargas.

e Encasodeinconsistencias, el interesado puede iniciar procesos de aclaracién o
rectificacion ante la Oficina de Registro.

Recomendacion

e Solicitar siempre el Certificado de Libertad y Tradicidn antes de cualquier negociacion
inmobiliaria.

e Revisar con asesoria juridica las anotaciones registrales.

e Conservar copia actualizada del certificado como soporte de la situacion juridica del
inmueble.

Atentamente

Juan Pablo Gudifio Valencia.



Senor Juez

MANUEL RICARDO LAVERDE ENCISO

JUZGADO CUARENTA Y NUEVE (49) ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO
JUDICIAL DE BOGOTA — SECCION SEGUNDA

BOGOTA, D.C.

Ciudad.

ASUNTO: Incidente de Desacato

TUTELA: 11001-33-42-049-2025-00407-00.
ACCIONANTE: OSCAR DAVID GUECHA CORTES
ACCIONADA: NUEVA EPS.

Yo, OSCAR DAVID GUECHA CORTES , en calidad de accionante dentro del
proceso de tutela de la referencia, respetuosamente interpongo INCIDENTE DE
DESACATO contra la entidad accionada Nueva EPS S.A., por incumplimiento de
la orden impartida en la sentencia de fecha 10 de noviembre de 2025, mediante la
cual se ampararon mis derechos fundamentales a la salud, vida digna y seguridad
social, ordenando la entrega inmediata de los medicamentos prescritos por mi
médico tratante y la garantia de un tratamiento integral.

HECHOS

1. El Juzgado profirio sentencia de tutela el 10 de noviembre de 2025,
ordenando a la Nueva EPS S.A. garantizar la entrega inmediata de los
medicamentos formulados, entre ellos:

Levotiroxina 75 mcg/dia
Ambrisentan 10 mg/dia
Riociguat 2.0 mg
Wafarina 2.5 mg
Enalapril 5 mg/dia
Furosemida

Bisoprolol 5 mg/dia

O O O O O O O

2. A la fecha de presentaciéon de este escrito, la entidad accionada no ha
cumplido con la orden judicial, persistiendo la omision en la entrega de los
medicamentos y la interrupcién del tratamiento médico integral.

3. Esta conducta constituye un desacato a la orden judicial, poniendo en
grave riesgo mi salud y mi vida digna, en contravia de lo dispuesto por la
Corte Constitucional respecto al principio de continuidad en los tratamientos
médicos.

FUNDAMENTOS DE DERECHO



o Atrticulo 27 del Decreto 2591 de 1991, que faculta al juez constitucional para
sancionar el incumplimiento de sus ordenes.

« Jurisprudencia reiterada de la Corte Constitucional sobre el principio de
continuidad en el tratamiento médico y la obligacion de las EPS de garantizar
el suministro oportuno de medicamentos esenciales.

PETICION
Por lo expuesto, solicito al despacho:

1. Declarar configurado el desacato por parte de la Nueva EPS S.A. al incumplir
la orden impartida en la sentencia de tutela del 10 de noviembre de 2025.

2. Imponer las sanciones correspondientes al representante legal de la entidad
accionada, conforme al articulo 52 del Decreto 2591 de 1991.

3. Reiterar la orden de entrega inmediata de los medicamentos prescritos y la
garantia de atencion médica integral, bajo apercibimiento de sanciones mas
severas en caso de persistir el incumplimiento.

NOTIFICACIONES

Para los efectos de rigor, manifiesto que las notificaciones, en este asunto, pueden
cumplirse de la siguiente manera:

e El suscrito accionante en la Calle 128F# 103 — 36 Casa 2 Lagos de Suba,
celular 3133736172, y al correo electrénico wyland.gillet@gmail.com

e La accionada NUEVA EPS, al correo electronico
secretaria.general@nuevaeps.com.co

Del Sefor Juez,

OSCAR DAVID GUECHA CORTES
CC 1.015.447.480


mailto:wyland.gillet@gmail.com
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DOCUMENTO DE ASESORIA JURIDICA
Tramite de Demanda para Conciliacion de Alimentos

Interesada: Nombre: Osmary Perdomo Cédula de ciudadania: 5899953
Domicilio: Carrera 151A No. 138 — 39 Celular: 3146959924 Correo electronico:
osmaryperdomo040@gmail.com

|. OBJETO DE LA ASESORIA

La presente asesoria juridica tiene como finalidad orientar a la interesada en el
tramite de demanda para conciliaciéon de alimentos, con el propdsito de
garantizar el cumplimiento de las obligaciones alimentarias a favor del beneficiario,
conforme a lo establecido en la legislacién colombiana.

Il. FUNDAMENTO LEGAL

El derecho de alimentos se encuentra regulado en el Cédigo Civil Colombiano y
en la Ley 640 de 2001, que establece la conciliacion como un mecanismo
alternativo de solucién de conflictos. La obligacién alimentaria comprende:

o Alimentacién adecuada.
o Vestuario.

e Educacion.

o Salud.

« Vivienda y recreacion, segun las posibilidades econdmicas del obligado y
las necesidades del beneficiario.

lll. PROCEDIMIENTO

1. Solicitud de conciliacion: La interesada debe presentar la solicitud ante
un centro de conciliacion autorizado, la Defensoria de Familia o la
Comisaria de Familia.

2. Citacidn al obligado: Se notificara a la parte obligada para que
comparezca a la audiencia de conciliacion.

3. Audiencia de conciliacion: En esta diligencia se buscara un acuerdo
voluntario sobre el monto y forma de pago de la cuota alimentaria.

4. Acta de conciliacién: Si se logra acuerdo, se levantara un acta con fuerza
ejecutiva. En caso de no llegar a acuerdo, se podra iniciar demanda judicial
ante el Juez de Familia.

IV. RECOMENDACIONES

o Reunir documentos que acrediten la relacién familiar (registro civil de
nacimiento del beneficiario).


mailto:osmaryperdomo040@gmail.com

o Aportar pruebas de ingresos del obligado, si se tienen.

o Preparar una estimacion de los gastos mensuales del beneficiario para
sustentar la solicitud.

« Asistir puntualmente a la audiencia de conciliacion.

V. CONCLUSION

La interesada cuenta con el derecho de solicitar la conciliacién de alimentos como
mecanismo previo a la via judicial. Se recomienda dar inicio al tramite en la
entidad competente y contar con acompafiamiento profesional para asegurar la
proteccion de los derechos del beneficiario.



DOCUMENTO DE ASESORIA JURIDICA
Reclamacién de Medicamentos ante la EPS
Interesada: Nombre: Maria Emilia Chaves Velosa
Cédula de ciudadania: 20.291.948

Domicilio: Carrera 98B No. 140 — 19

|. OBJETO DE LA ASESORIA

La presente asesoria tiene como finalidad orientar a la interesada en el
procedimiento juridico para reclamar medicamentos ante la Entidad Promotora de
Salud (EPS), cuando estos han sido ordenados por el médico tratante y no han
sido entregados oportunamente.

Il. FUNDAMENTO LEGAL

El derecho a la salud esta protegido por la Constitucion Politica de Colombia
(articulos 48 y 49), asi como por la Ley 1751 de 2015 (Ley Estatutaria de
Salud). La jurisprudencia de la Corte Constitucional ha reiterado que el
suministro de medicamentos prescritos es parte esencial del derecho fundamental
a la salud y debe garantizarse sin dilaciones.

Illl. PROCEDIMIENTO PARA RECLAMAR MEDICAMENTOS
1. Solicitud directa a la EPS:

o Presentar derecho de peticidén escrito solicitando la entrega de los
medicamentos ordenados por el médico tratante.

o Adjuntar copia de la formula médica y la historia clinica.
2. Respuesta de la EPS:

o La EPS debe responder en un plazo maximo de 15 dias habiles.
3. Accién de tutela (si hay negativa o demora):

o En caso de que la EPS niegue el suministro o dilate la entrega, se
puede interponer una accién de tutela ante el juez constitucional,
alegando vulneracion del derecho fundamental a la salud.

o La tutela debe acompariarse de la formula médica y pruebas de la
necesidad del medicamento.

4. Superintendencia Nacional de Salud:

o También se puede presentar queja ante la Superintendencia de
Salud para que se investigue la conducta de la EPS.



IV. RECOMENDACIONES
o Conservar copias de todas las solicitudes y respuestas de la EPS.
« Solicitar constancia escrita en caso de negativa de entrega.

o Enlaaccion de tutela, enfatizar la urgencia del medicamento y el riesgo
para la salud en caso de no recibirlo.

o Buscar acompanamiento de un abogado o de la Defensoria del Pueblo para
fortalecer la reclamacion.

V. CONCLUSION

La interesada cuenta con mecanismos juridicos claros para exigir la entrega de
medicamentos ordenados por su médico tratante. Se recomienda iniciar con un
derecho de peticion ante la EPS y, en caso de incumplimiento, acudir a la accion
de tutela como mecanismo inmediato de proteccion.

Atentamente

Juan Pablo Gudiio



Bogota Abril 13 de 2026.

Sefiores

Coordinacion de Inspecciones de Policia Alcaldia Local de Suba Ciudad
Alcaldia Local de Suba

Ciudad

Asunto: Interposicién de querella policiva por presunto infractor

Respetados seinores:

Yo,Jose Angel Flor Estevez, identificado con cédula de ciudadania numero
16.613.686 de Bogota, con domicilio en la Carrera 108 No 139 — 17 apt 1 ,
actuando en mi condicién de afectado directo, interpongo querella contra el sefor
Jhon Alexander Flor Sanchez , identificado con cédula de ciudadania niumero
1.019.036.956, para que su despacho admita la presente querella policiva de
acuerdo con lo establecido en la Ley 1801 de 2016 y se ordene de conformidad
con los siguientes:

Hechos

1. La sefior Jhon Alexander Flor Sanchez ha incurrido en conductas que
han causado danos y perjuicios contra mi moral y la de mi hija,
afectando nuestra tranquilidad, buen nombre y dignidad.

2. Dichas actuaciones han generado un ambiente hostil y vulneracion de
derechos fundamentales, especialmente el derecho a la honra, la integridad
moral y la convivencia pacifica.

3. Se han realizado requerimientos previos para que cese la conducta lesiva,
sin que se haya obtenido respuesta ni rectificacion por parte de la
querellada.

4. La afectacién trasciende lo personal, generando consecuencias
emocionales y sociales para mi esposo, quien también ha sido victima de
estas acciones.



Pretensiones

Por los anteriores hechos, solicito de manera respetuosa a los sefores
Inspectores adscritos al despacho:

Iniciar las acciones correspondientes a fin de que cesen los actos puestos
en conocimiento.

Darle a la presente querella el tramite establecido en el articulo 77 de la Ley
1801 de 2016.

Profiera la correspondiente orden de policia 0 medida correctiva a que haya
lugar, en los términos de la Ley 1801 de 2016.

Se reconozca la afectacion moral y se adopten medidas de proteccion para
garantizar la integridad mia y de mi esposo.

Competencia

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 206 de la Ley 1801 de 2016, y en
atencion al factor territorial, usted sefior inspector es competente para conocer
este asunto.

Pruebas

Documentales: Grabaciones de evidencias del mal comportamiento de las
personas que viven con Jhon

Testimoniales: Solicito se recepcionen las declaraciones de personas

cercanas que han presenciado los hechos

1.

Nombre:
Cedula:
Direccion:
Teléfono

Interrogatorio de parte: Se sirva citar a la sefiora para que absuelva
interrogatorio por parte de su Despacho.



Notificaciones

Recibo notificacionesenla................... , celular .

Atentamente,

Nombre: Jose Angel Flor Estevez

Cédula: 16.613.686 De Bogota



Senores

Ciudad

Referencia: Solicitud de ampliacién de plazo para restitucion de inmueble
Peticionaria: Lucy Dayani Roque Ortiz C.C.: 1072639194

Respetado sefior:

En ejercicio del derecho de peticiéon consagrado en el articulo 23 de la Constituciéon
Politica y en el marco del proceso de restitucion de inmueble, respetuosamente
solicito la ampliacion del plazo para la entrega del inmueble, fundamentando
esta peticion en:

1. Las condiciones socioecondmicas actuales de mi nucleo familiar que
dificultan una entrega inmediata.

2. El principio de proporcionalidad y el derecho fundamental a la vivienda digna,
reconocidos por la Corte Constitucional en sentencias T-332 de 1993, T-585
de 2014 y T-375 de 2024.

3. La necesidad de garantizar un tiempo razonable para encontrar una
alternativa habitacional adecuada.

Por lo anterior, solicito se conceda un plazo adicional para la restitucion, en aras de
proteger los derechos fundamentales de mi familia y cumplir con la obligacién de
entrega en condiciones dignas.

Recomendaciones:

o Adjuntar pruebas: Certificados médicos, informes socioeconémicos o
constancias de busqueda de vivienda.

o Plazo razonable: Solicitar un término concreto (ej. 60 dias) para facilitar la
decision judicial.

o Accidn de tutela: En caso de negativa injustificada, puede interponer tutela
para proteger el derecho a la vivienda digna.

Atentamente,

Firma:
Lucy Dayani Roque Ortiz
C.C. 1072639194




Bogota D.C.

Doctor

CESAR AUGUSTO SALAMANCA ROJAS
Alcalde Local de Suba
cdi.suba@gobiernobogota.gov.co

Ciudad

Asunto: Traslado de peticidén ciudadana. Al responder cite SINPROC 4557076

En ejercicio de las funciones constitucionales y legales que corresponden a este
despacho, doy traslado de la peticion presentada por el ciudadano JUAN
CARLOS BERNAL RIANO, identificado con cédula de ciudadania No.
1018423710, dignatario de la Junta de Accion Comunal Urbanizacién Lago de

Suba.

Resumen de la solicitud:

El ciudadano expone, entre otros aspectos:

Que recibié notificacion No. 20263000037081 del IDPAC el 26 de marzo de
2026, mediante la cual se comunica la sancion de desafiliacion por dos
afios a varios dignatarios de la JAC Lago de Suba, sin que se hubieran
garantizado el debido proceso ni la defensa.

Sefala que el proceso disciplinario 051 de 2025 adelantado por
ASOJUNTAS Suba presenta vicios de forma y fondo, incluyendo falta de
notificacion personal, indebida competencia sobre recursos de
parqueaderos y errores en la referencia a estatutos de otra organizacion.

Solicita garantizar el derecho de participacion en las elecciones comunales
del 26 de abril de 2026, asi como la inscripcion de planchas el 15 de abril,
para los dignatarios sancionados.

Pide adelantar acciones disciplinarias contra los responsables de
ASOJUNTAS Suba y funcionarios del IDPAC que avalaron la sancion, por
extralimitacion de funciones y vulneracion de derechos fundamentales.
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Canales de contacto del ciudadano:
o Correo electronico: jacsubalago2022@hotmail.com / jcbr1903@gmail.com
o Direccién: Calle 1302 #1032-34, Bogota D.C.
o Teléfono: 3204765407

Atentamente,

ALBA LUCY OVIEDO MUNOZ
Personera Local de Suba |

Elaboré: Juan Pablo Gudifio - Personeria Local de Suba |
Revis6: Alba Lucy Oviedo Mufoz - Personeria Local de Suba |
Aprobd: Alba Lucy Oviedo Mufioz - Personeria Local de Suba |
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Bogota D.C., Abril 17 de 2026

Senor:

JOSE RICARDO VELASCO
Ciudad
denunciasuba7@gmail.com

Referencia: Solicitud de informacién sobre denuncia del uso de datos violacion del
Habeas Data SINPROC 4563880

De acuerdo con su solicitud, se relata una breve descripcidn sobre la violacion de el
habeas data en el concepto juridico colombiano para su conocimiento.

1. Introduccion: El derecho al habeas data

o Constitucion Politica de Colombia (art. 15): Reconoce el derecho de toda
persona a conocer, actualizar y rectificar la informacién que sobre ella se
haya recogido en bancos de datos.

« Ley 1581 de 2012: Regula la proteccion de datos personales,
estableciendo principios como legalidad, finalidad, libertad, veracidad,
transparencia y seguridad.

« Ley 1266 de 2008: Regula el habeas data financiero, especialmente en
relacion con reportes en centrales de riesgo.

Este derecho busca garantizar la autodeterminacion informativa, es decir, que
cada ciudadano tenga control sobre el uso de sus datos.

2. Andlisis de la violaciéon denunciada
En el caso de la denuncia por uso indebido de datos implica:

« Violacion del principio de finalidad: Los datos no pueden ser usados
para fines distintos a los autorizados.

« Falta de consentimiento informado: La recoleccion y uso de datos
requiere autorizacién previa, expresay libre.
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« Desconocimiento del derecho de defensa: La persona debe ser
notificada de cualquier uso o reporte negativo de sus datos para ejercer
descargos.

« Posible afectacion al buen nombre y participacion democratica, si el
uso indebido de datos afecta su reputacién o derechos politicos.

3. Jurisprudencia relevante

« Sentencia SU-458 de 2012 (Corte Constitucional): Establece que el
habeas data aplica sobre cualquier base de datos personales, incluso
antecedentes penales, y que el acceso indebido vulnera derechos
fundamentales.

o Sentencia T-360 de 2022 (Corte Constitucional): Reitera que los reportes
negativos en centrales de riesgo deben cumplir principios de veracidad,
finalidad y responsabilidad demostrada. En casos de suplantacion de
identidad, la entidad debe garantizar que el titular conozca los resultados de
la investigacion.

« Sentencia C-748 de 2011: Reconoce el habeas data como derecho
autébnomo y exige que cualquier tratamiento de datos respete la dignidad
humana.

o Sentencia T-729 de 2002: Define el habeas data como el derecho a la
autodeterminacion informativa, vinculando su proteccion con la democracia
y la libertad individual.

4. Conclusiones y recomendaciones

o Conclusion: El uso indebido de datos de José Ricardo Velasco constituye
una violacién del habeas data, al desconocer principios constitucionales y
legales, y al impedir el ejercicio de defensa frente a la informacion tratada.

« Recomendaciones juridicas:

o Interponer accion de tutela por vulneracién de derechos
fundamentales (art. 86 Constitucion).

o Solicitar a la entidad responsable la rectificacion, actualizaciéon o
supresion de los datos (Ley 1581 de 2012, art. 8).

o Denunciar ante la Superintendencia de Industriay Comercio
(SIC), autoridad nacional de proteccion de datos.



o Exigir reparacion por dafios al buen nombre y participacion, si la
informacion indebida generd consecuencias negativas.

Atentamente

ALBA LUCY OVIEDO MUNOZ
Personera Local de Suba |

Elaboré: Juan Pablo Gudifio - Personeria Local de Suba |
Revis6: Alba Lucy Oviedo Mufoz - Personeria Local de Suba |
Aprobd: Alba Lucy Oviedo Mufioz - Personeria Local de Suba |



Bogota, D.C. Abril 17 de 2026.

Sefor

Oscar Castro
Oscant7093@yahoo.com
Bogota D.C

Referencia: Solicitud de informacion sobre afectacion de derechos fundamentales
de menor de edad SINPROC: 4565835

De acuerdo con su solicitud, se relata una breve descripcion sobre afectacion de
derechos fundamentales de menor de edad en el concepto juridico colombiano para
Su conocimiento.

Fundamento Constitucional y Jurisprudencial:

Articulo 23 de la Constitucién Politica: Derecho fundamental de peticion.
Articulo 44 de la Constitucion Politica: Los derechos de los nifos
prevalecen sobre los de los demas.

Sentencia SU-225 de 1998: Principio del interés superior del menor.
Sentencia T-510 de 2003: Aplicacion inmediata y prevalente de los derechos
de los nifos.

Sentencia T-974 de 2011: Atencion urgente frente a vulneracion de
derechos fundamentales de menores.

Sentencia T-731 de 2017: Proteccion integral y prevalencia de los derechos
de los nifos.

Solicitudes:

1.

2.

Informar las medidas adoptadas para garantizar la proteccion de los
derechos fundamentales del menor de edad en el caso concreto.

Indicar los mecanismos de atencion inmediata disponibles para prevenir la
vulneracion de dichos derechos.

Explicar como se garantiza la prevalencia del interés superior del menor en
las actuaciones administrativas y judiciales de la entidad.
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Observaciones:

Este derecho de peticion se fundamenta en la Constitucion y en la jurisprudencia de
la Corte Constitucional, que ha reiterado la proteccion reforzada de los derechos de
los menores de edad.

Atentamente,

ALBA LUCY OVIEDO MUNOZ
Personera Local de Suba |

Elaboré: Juan Pablo Gudifio - Personeria Local de Suba |
Revis6: Alba Lucy Oviedo Mufoz - Personeria Local de Suba |
Aprobd: Alba Lucy Oviedo Mufioz - Personeria Local de Suba |



Bogota D.C., Abril 10 de 2026

Senores:
NUEVA EPS BOGOTA D.C.

servicioalcliente@nuevaeps.com.co.

Asunto: Solicitud de eliminacién de copagos y remision de medicamentos a
Bogota

Respetados senores:

En ejercicio del derecho fundamental de peticion consagrado en el articulo 23 de
la Constitucion Politica de Colombia y desarrollado por la Ley 1755 de 2015, me
permito presentar la siguiente solicitud:

Hechos

1.

2.

Soy afiliada a la Nueva EPS y me encuentro en condicion de discapacidad
debido a una enfermedad huérfana, lo cual limita de manera significativa
mi movilidad y capacidad de desplazamiento.

Actualmente se me estan aplicando copagos en la prestacidon de servicios
de salud, lo cual considero contrario a la normatividad vigente que protege
a las personas con discapacidad y enfermedades huérfanas.

Los medicamentos que me han sido formulados se ordenan para ser
entregados en el departamento del Huila, lo cual resulta imposible para mi
debido a mi condicidn de salud y residencia en Bogota.

Fundamentos Juridicos

Constitucién Politica de Colombia, articulo 13: establece la igualdad y la
proteccion especial a las personas en condicion de debilidad manifiesta.
Constitucion Politica, articulo 47: ordena al Estado adelantar politicas de
integracion social para las personas con discapacidad.

Ley 1755 de 2015: regula el derecho de peticion.

Ley 1438 de 2011 y Ley 1392 de 2010: reconocen la proteccion especial
para personas con enfermedades huérfanas y raras, garantizando acceso
integral a servicios de salud sin barreras econémicas.

Resolucion 5269 de 2017 (Ministerio de Salud): establece que las
personas con enfermedades huérfanas estan exentas de copagos.

Solicitudes

1.

Que se eliminen de manera inmediata los copagos que se me estan
aplicando, en cumplimiento de la normatividad que protege a las personas
con discapacidad y enfermedades huérfanas.
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2. Que los medicamentos formulados me sean remitidos y entregados en la
ciudad de Bogota, lugar de mi residencia, dado que mi condicion de salud
me impide desplazarme al Huila.

3. Que se me informe por escrito qué medidas adoptara la EPS para
garantizar el acceso oportuno y sin barreras a mis tratamientos y
medicamentos.

Plazo de respuesta: Conforme al articulo 14 de la Ley 1755 de 2015, solicito
respuesta dentro de los 15 dias habiles siguientes a la recepcidn de esta peticion.

Atentamente,

LILIANA ARANGO LOPEZ

C.C. 51.901.031

Correo: lilianaarango132@gmail.com
Tel: 3212429391



mailto:lilianaarango132@gmail.com

Bogota D.C.

Doctor

CESAR AUGUSTO SALAMANCA ROJAS
Alcalde Local de Suba
cdi.suba@gobiernobogota.gov.co

Ciudad

Asunto: Traslado de peticion ciudadana. Al responder cite SINPROC 4554979

Cordial saludo,

En ejercicio de las funciones constitucionales y legales que corresponden a este
despacho, doy traslado de la peticion presentada por la ciudadana CLAUDIA
DURAN, remitida a la Personeria de Bogota bajo Radicado R-2026-0031416 del
25 de marzo de 2026.

Resumen de la solicitud:

La peticionaria expone que en el inmueble ubicado en la Carrera 147 #150-26,
casa 112, barrio Caminos de la Esperanza, conjunto Quintas de Santa Rita,
etapa 3, localidad 11 de Suba, se vienen presentando comportamientos que
alteran la tranquilidad del vecindario. Sefiala que:

o Se realizan escandalos que perturban la convivencia.

« En horas de la noche menores de edad salen a golpear puertas de las
casas, generando molestias a los residentes.

« La madre de los menores no atiende las recomendaciones de los vecinos ni
controla la situacion.

Actuacion de la Personeria:

La Personeria de Bogota, en cumplimiento de sus competencias de recepcion,
tramite y traslado de peticiones ciudadanas (articulos 118 y 119 de la
Constitucion Politica; Ley 136 de 1994; Decreto 1421 de 1993), ha registrado la
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solicitud en el sistema de radicacion y procede a remitirla a la Alcaldia Local de
Suba, autoridad competente para adelantar las acciones administrativas y de
policia necesarias para garantizar la convivencia ciudadana.

Se solicita a esa Alcaldia dar el tramite correspondiente, realizar seguimiento en el
sector mencionado y adoptar las medidas que en derecho correspondan para
proteger la tranquilidad de la comunidad.

Canales de contacto de la ciudadana:

o Correo electrénico: cduran264@yahoo.com

Atentamente,

ALBA LUCY OVIEDO MUNOZ
Personera Local de Suba |

Elaboré: Juan Pablo Gudifio - Personeria Local de Suba |
Reviso: Alba Lucy Oviedo Mufoz - Personeria Local de Suba |
Aprobd: Alba Lucy Oviedo Mufioz - Personeria Local de Suba |
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Bogota D.C.

Doctor

CESAR AUGUSTO SALAMANCA ROJAS
Alcalde Local de Suba
cdi.suba@gobiernobogota.gov.co

Ciudad

Asunto: Traslado de peticion ciudadana. Al responder cite SINPROC 4551296

En ejercicio de las funciones constitucionales y legales que corresponden a este
despacho, doy traslado de la peticion presentada por el ciudadano MILTON
YESID SARMIENTO BOGOTA, identificado con cédula de ciudadania No.
1022923163, en calidad de firmante de la actualizacion y consensos del pacto del
Parque Piloto.

Resumen de la solicitud:

El ciudadano expone, entre otros aspectos:

Que desde el afo 2020 se han presentado conflictos de convivencia en el
Parque Piloto de Nueva Tibabuyes, o que motivo la creacion de una mesa
de dialogo comunitario con la Policia Nacional, liderada por el IDPAC y la
Secretaria de Gobierno.

Que en 2021 se firmo el pacto ciudadano del Parque Piloto con
participacion de 11 instituciones, y posteriormente se entregé el Container
Cultural UPJ DECA como espacio comunitario para arte, cultura, deporte y
pedagogia.

Que en 2022 se actualizaron los estatutos y se conformé una Junta
Directiva para la administracion del espacio, con acompafiamiento del
IDPAC y la Secretaria de Gobierno.

Que a partir de 2023 y 2024 surgieron conflictos internos, incluyendo la
exclusién del peticionario del grupo de liderazgos, la imposicién de medidas
cautelares sin convocatoria amplia y la presunta apropiacion del espacio
por parte de terceros (César Ivan Hernandez y Stiven Silva).

Que en 2025 se convocod Asamblea General para rendicion de cuentas y
eleccion de nueva Junta Directiva, con notificacidn a las instituciones y a los
actores del conflicto, quienes no asistieron.
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o Que el fallo de tutela del 23 de febrero de 2026 y su impugnacién posterior
dejaron inquietudes sobre la representacion legal del espacio, pues la
Alcaldia Local de Suba reconocié como administrador al sefior César Ivan
Hernandez, sin que este figure en los documentos de entrega ni en los
estatutos de la UPJ DECA.

o Solicita que se convoque nuevamente la mesa de dialogo institucional
(IDPAC, Secretaria de Gobierno, Alcaldia Local de Suba, IDRD, Personeria
y Defensoria del Pueblo), para definir metodologia de solucion y verificar
documentos que acrediten la representacion legal y permisos de uso del
Container Cultural UPJ DECA.

Canales de contacto del ciudadano:

o Correo electronico: containerculturalpiloto@agmail.com -
leninymarx@agmail.com

e Teléfono: 3134037701

Atentamente,

ALBA LUCY OVIEDO MUNOZ
Personera Local de Suba |

Elaboré: Juan Pablo Gudifio - Personeria Local de Suba |
Reviso: Alba Lucy Oviedo Mufoz - Personeria Local de Suba |
Aprobd: Alba Lucy Oviedo Mufioz - Personeria Local de Suba |
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Bogota D.C.

Doctor

CESAR AUGUSTO SALAMANCA ROJAS
Alcalde Local de Suba
cdi.suba@gobiernobogota.gov.co

Ciudad

Asunto: Traslado de peticion ciudadana. Al responder cite SINPROC 4552646

En ejercicio de las funciones constitucionales y legales que corresponden a este
despacho, doy traslado de la peticion presentada por el ciudadano OSVALDO
GARAVITO RUIZ, identificado con cédula de ciudadania No. 79637366,
Coordinador del Frente de Seguridad (Zonas Seguras) del sector.

Resumen de la solicitud:
El ciudadano expone, entre otros aspectos:

e Que el sefior CARLOS OVIDIO ESPITIA, actual Fiscal de la JAC Gloria
Lara de Echeverri Il Etapa (Cddigo 11110), lo agredié fisica y verbalmente
tras finalizar un ejercicio de seguridad frente a su establecimiento, lo cual
constituye un atentado contra el liderazgo comunitario y la seguridad del
barrio.

o Sefala que dos agentes de la Policia Nacional presenciaron los hechos e
intervinieron de inmediato, solicitando la identificacién del agresor. Adjunta
videos que registran tanto la agresion como la intervencion policial.

o Informa que radicé la correspondiente Noticia Criminal ante la fiscalia
general de la Nacion.

o Fundamenta su peticion en:

o Constitucion Politica de 1991, arts. 12 y 13, que consagran la
proteccion de la integridad fisica y el derecho a la igualdad.

o Ley 2166 de 2021, arts. 39 y 48, que establecen como causal de
remocion e inhabilidad las conductas que atenten contra la
convivencia y el ejercicio de funciones comunales.

o Resolucion 489 de 2025 (Estatutos JAC), que tipifica las
agresiones fisicas como faltas gravisimas que implican la pérdida de
la calidad de afiliado.
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o Jurisprudencia de la Corte Constitucional (Sentencia T-282 de
2017), que reconoce la importancia de proteger el liderazgo
comunitario frente a actos de violencia o intimidacién, y del Consejo
de Estado (Secciéon Quinta, Rad. 11001-03-28-000-2018-00045-
00), que ha reiterado la obligacion de las autoridades de garantizar la
transparencia y legalidad en los procesos de las Juntas de Accion
Comunal.

« Solicita la remocién inmediata e inhabilidad permanente del sefior
CARLOS OVIDIO ESPITIA para ser afiliado o dignatario, asi como la
garantia de su seguridad y la continuidad de su labor en el Frente de
Seguridad sin hostigamientos.

Canales de contacto del ciudadano:

o Correo electrénico: cairoscolombia@gmail.com

Atentamente,

ALBA LUCY OVIEDO MUNOZ
Personera Local de Suba |

Elaboré: Juan Pablo Gudifio - Personeria Local de Suba |
Revisé: Alba Lucy Oviedo Muioz - Personeria Local de Suba |
Aprobd: Alba Lucy Oviedo Mufioz - Personeria Local de Suba |
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Senora Jueza

ANA SIDNEY CELY PEREZ

JUZGADp TRECE (13) CIVIL MUNICIPAL DE EJECUCION DE SENTENCIAS
BOGOTA, D.C.
Ciudad.

ASUNTO: Incidente de Desacato

TUTELA: 11001 43 03 013 2025 00337 00

ACCIONANTE: MARIA DEL CARMEN CASTILLO DE CAITA
ACCIONADA: NUEVA EPS.

Cordial saludo,

En mi calidad de accionante dentro del proceso de tutela de la referencia, me
permito promover incidente de desacato frente al fallo de tutela proferido el 10 de
noviembre de 2025, mediante el cual se ordené a la NUEVA EPS:

1. Asegurar la entrega efectiva de los insumos médicos prescritos (bolsas de
colostomia de 45 mm, barreras protectoras de 45 mm y pasta protectora de
piel Stomahesive) en el término de cuarenta y ocho (48) horas, en el lugar
de residencia de la accionante.

2. Garantizar en lo sucesivo el suministro oportuno y continuo de los
medicamentos e insumos requeridos para el tratamiento, evitando
dilaciones que afecten la salud y la dignidad de la paciente.

Hechos que configuran el desacato:

o Apesar de las 6rdenes claras del fallo, la NUEVA EPS no ha cumplido
con la entrega de los insumos en el plazo judicial.

o Los documentos médicos y comprobantes de dispensacion (formulas de
fecha 26/10/2025 y 26/12/2025, asi como autorizaciones y tiquetes de
Cafam) demuestran que los insumos continuan pendientes y sin
disponibilidad, lo cual ha obligado a la accionante a acudir repetidamente
a los puntos de dispensacion sin obtener solucion.

o [Esta omisién vulnera nuevamente los derechos fundamentales a la salud, a
la vida y a la dignidad humana de la accionante, contrariando lo dispuesto
en el numeral segundo de la parte resolutiva de la sentencia.

« La Corte Constitucional ha reiterado en sentencias T-243 de 2016 y T-156
de 2021 que la dilacidn injustificada en la entrega de medicamentos



constituye una vulneracion grave de los derechos fundamentales, y que las
EPS tienen la obligacién de garantizar la continuidad e integralidad del
servicio de salud.

Solicitud:

Con fundamento en el articulo 52 del Decreto 2591 de 1991, solicito a su
despacho:

o Declarar el desacato por parte de la NUEVA EPS frente al fallo de tutela.

« Imponer las sanciones correspondientes al representante legal de la
entidad, consistentes en arresto hasta por seis (6) meses y multa hasta por
veinte (20) salarios minimos legales mensuales vigentes.

o Reiterar la orden de entrega inmediata de los insumos médicos en el
domicilio de la accionante, bajo apercibimiento de sanciones adicionales en
caso de persistir el incumplimiento.

Pruebas anexas:
o Copia de la sentencia de tutela (Rad. 11001 43 03 013 2025 00337 00).

o Fdrmulas médicas expedidas por la IPS VIVA Suba (26/10/2025 y
26/12/2025).

o Comprobantes de dispensacion y autorizaciones de Cafam donde consta la
falta de disponibilidad.

o Documento de identidad de la accionante (C.C. 41.422.305).

Notificaciones:

Direccion: CARRERA 80 NO 150-31
Correo electronico: LUKAZZ52@GMAIL.COM
Celular: 3003145351

Atentamente,

MARIA DEL CARMEN CASTILLO DE CAITA
CC 41.422.305


mailto:LUKAZZ52@GMAIL.COM

Senor Juez

JULIAN ANDRES ADARVE RIOS

JUZGADO CUARENTA Y OCHO (48) CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA D.C.
BOGOTA, D.C.

Ciudad.

ASUNTO: IMPUGNACION DE FALLO DE TUTELA
TUTELA: RAD.2026 - 00384

ACCIONANTE: MARIA CLEMENCIA YOPASA CAVIATIVA
ACCIONADO: FONDO DE EMPLEADOS FENASER

IMPUGNACION DE FALLO DE TUTELA

|. OBJETO DE LA IMPUGNACION

Dentro del término legal de tres (3) dias previsto en el articulo 31 del Decreto 2591
de 1991, me permito impugnar la sentencia de primera instancia proferida el 10
de abril de 2026 por el Juzgado 48 Civil Municipal de Bogota, mediante la cual se
concedié el amparo solicitado por la accionante.

Il. FUNDAMENTOS DE LA IMPUGNACION

1. Improcedencia de la accion de tutela

La accién de tutela es un mecanismo subsidiario y residual (art. 86 C.P. y art. 6
Decreto 2591/91). En el presente caso, la accionante cuenta con otros medios
judiciales idoneos y eficaces para ventilar sus pretensiones econémicas, como
lo son los procesos ordinarios laborales o civiles, en los que puede solicitar la
devolucioén de aportes y ahorros. La tutela no puede convertirse en un mecanismo
alterno para reclamar prestaciones de caracter patrimonial.



2. Carencia actual de objeto

El fallo ordena al Fondo de Empleados FENASER dar respuesta de fondo a la
peticion radicada el 13 de noviembre de 2025. Sin embargo, se allegoé prueba de
que NASER LTDA remitio respuesta el 26 de marzo de 2026 a la accionante,
trasladando la informacion correspondiente. Aunque el despacho consideré tardia
dicha actuacion, lo cierto es que la peticion ya fue atendida, lo que genera una
satisfaccion material del derecho de peticion y torna inocua la orden impartida.

3. Falta de legitimacioén en la causa por pasiva

El fallo desvincula a NASER LTDA, Supersolidaria y Ministerio de Salud, pero
mantiene como accionado al Fondo de Empleados FENASER. No obstante, se
acredito que la accionante dirigidé su peticion de manera confusa a NASER LTDA y
al Fondo, lo que evidencia una indefinicidén del sujeto obligado. En
consecuencia, no puede atribuirse vulneracion cierta y directa al Fondo de
Empleados FENASER.

4. Jurisprudencia aplicable

La Corte Constitucional ha reiterado que el derecho de peticion exige respuesta
oportuna, clara y congruente (Sentencias T-489 de 2014, T-230 de 2020). Sin
embargo, también ha sefalado que la tutela no procede cuando existen otros
mecanismos judiciales para reclamar derechos patrimoniales (Sentencias T-206
de 2018, T-084 de 2015). En este caso, la accionante pretende la devolucién de
ahorros, lo cual excede el ambito del derecho de peticion y debe ventilarse en la
jurisdiccién ordinaria.

ll. PETICION
Por lo expuesto, solicito al superior jerarquico:

1. REVOCAR la sentencia de primera instancia proferida el 10 de abril de
2026 por el Juzgado 48 Civil Municipal de Bogota.

2. Ensulugar, DECLARAR IMPROCEDENTE la accion de tutela instaurada
por la sefiora Maria Clemencia Yopasa Caviativa, por existir otros



mecanismos judiciales idéneos y por haberse satisfecho materialmente el
derecho de peticion.

Atentamente,

MARIA CLEMENCIA YOPASA CAVIATIVA
CC 52.582.930






OBLIGACION No. 4 ,
EVIDENCIAS MESAS DE PARTICIPACION
PERIODO: 1 de abril de 2026 al 30 de abril de 2026

Feria de Servicios en el Marco de la Conmemoracion dia de las Victimas del
Conflicto Armado

24 de abril de 2026



Personeria

~ deBogot,D.C.
.







Nit
N800227940
N830113831

Codigo
231001

Informacion de la Planilla Pagada

Nit de comercio Operador de Informacion
Razon Social del Operador de Informacion
Descripcion

Fecha

Periodo de Cotizacion Otros Riesgos
Periodo de Cotizacion Para Salud
Empresa

CEDULA CIUDADANIA

Cadigo Sucursal (Nombre)

Referencia de Pago/ Numero Planilla
Tipo de Planilla

Numero Transaccién Bancaria/ CUS
Banco

Valor

Estado de la Transaccion

Direccion IP de Origen

Administradora
FDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS COLFONDOS
EPS001 CMRC RECAUDO FOSYGA-ALIANSALUD

900089104-5
Enlace Operativo

Pago de SuAporte

2026-04-29, 09:03:01 PM en horario extendido
marzo de 2026

marzo de 2026

JUAN PAULO GUDINO VALENCIA
CC 79784589

()

85296326

|

264645944

(1051) - BANCO DAVIVIENDA
$ 515.500

Aprobada

www.suaporte.com.co

Numero Afiliados
1
1

SubTotales:
Total a Pagar:

enlace »

operativo

Valor sin Mora
$ 288.000
$ 225.000

$ 513.000

Total Intéreses Morz
$ 1.400
$ 1.100

$ 2,500
$ 515.500

Enlace Operativo — Linea Expertos en PILA: Barranquilla (605) 385 24 44 - Bogota (601) 742 44 88 - Bucaramanga (607) 697 87 27 - Cali (602) 485 94 44 -
Cartagena (605) 693 77 27 - Pereira (606) 340 13 27 - Manizales (606) 892 80 27 - Medellin (604) 604 27 27 - Desde otras ciudades: 01 8000 51 99 77 -

WhatsApp: 3164416952

Pagina 1 de 1

Enlace Operativo no se hace responsable de las planillas y pagos realizados a través de otros operadores de informacién dado que no tiene medios para corroborar ExpEPI;\:ES
en



http://www.suaporte.com.co/

Antes de imprimir, asegurese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente esta en nuestras manos.



S u Apo rte | AUTOLIQUIDACION
enlace
- 5 Fecha creacion reporte: 2026-04-30, 08:56:51 PM Tipo Planilla: I: PLANILLA INDEPENDIENTES Numéro Planilla: 85296326
operaqa Ivo
Periodo Cotizacion: marzo de 2026 Periodo Servicio: marzo de 2026
PAGADO 29/04/2026 EN HORARIO EXTENDIDO
|. DATOS DEL APORTANTE
Razon Social JUAN PAULO GUDINO VALENCIA
Documento CC79784589 Direccion CR 6E NORTE #1 A - 60 HUERTAS DE CAJICA
Tipo de Empresa INDEPENDIENTE Teléfono 6014457
Tipo Persona NATURAL Forma Presentacién  |UNICO
Ciudad CAJICA Departamento CUNDINAMARCA
Representante Legal Identificacién
Total Afiliados 1 ARP NINGUNA ARP
Il. DETALLE DEL APORTANTE
Datos del Afiliado Novedades Pensiones Salud Riesgos Cajas Parafiscales Total
entineanion Apellidos y Nombres Om";‘;’m Oﬂ’gﬂm 25 E BIRE|RE § 5|78 % § % § 3 § § § § Administradora Pe'r':fé“ 92:::: Administradora s':fd ‘s’;lz‘: Tarifa Rlzgos R‘:::g’: Administradora C'Zfa AS:J':‘* As':"uf m E M‘I:"I’;:‘I*o Total
CC 79784589 JG%?)’;‘N??/'}%ENCIA 03 00 0 (30 {30 (0 (0O ((231001) COLFONDOS $ 1.800.000 $288.000 [EPS001) ALIANSALUD $ 1.800.000 $ 225.000 0,000 $0 $0 (NIN-CC) ?\AI?\AGLEI;VEA:AF $0 $0 $0 $0 $0 $0 $513.000
. TOTALES
A Al i SUBTOTAL SIN TOTAL
IBC Pension IBC Salud IBC Riesgos IBC Cajas Aportes Pension Aportes Salud | Aportes Riesgos| Aportes Cajas Aportes Sena Aportes ICBF Eg::s Min E%z:::ién Licencias, Saldos ARP INTERESES DE INTERESES TOTAL FINAL
a Favor) EPS MORA DE MORA
$1.800.000 $ 1.800.000 $ $ $288.000 $ 225,000 $q $ $( $ $ $q $ $ $513.000 $2.500 $ 515.500




Pagina Tde 1

Enlace Operativo — Linea Expertos en PILA: Barranquilla (605) 385 24 44 - Bogota (601) 742 44 88 - Bucaramanga (607) 697 87 27 - Cali (602) 485 94 44 - Cartagena (605) 693 77 27 - Pereira (606) 340 13 27 - Manizales (606) 892 80 27 - Medellin (604) 604 27 27 -
Desde otras ciudades: 01 8000 51 99 77 - WhatsApp: 3164416952

Antes de imprimir, asegurese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente esta en nuestras manos.



DNAVIVIENDAN

CERTIFICADO

BOGOTAD.C., 26/03/2026
DISTRITO

CAPITAL,

COLOMBIA,

A quién interese

Por medio de la presente hacemos constar que el senor JUAN PABLO GUDINO
VALENCIA con Cédula de Ciudadania numero 79784589

Posee en el banco Davivienda:

CUENTA DE AHORROS FIJO DIARIO

Numero 462570049231
Fecha de apertura 01/02/2021

Cordialmente,

BANCO DAVIVIENDA

Banco Davivienda S.A.
NIT. 860.034.313-7

Banco Davivienda S.A.



