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ESTRUCTURA DEL ESTUDIO DEL SECTOR  

El artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 establece el deber que tienen las Entidades Estatales de 
realizar un análisis para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratación desde la perspectiva 
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de análisis de riesgo. el Estudio del Sector permite identificar 
las oportunidades disponibles en el mercado para atender la necesidad de la Entidad Estatal. 

En el marco del análisis del sector, la Entidad debe entender y conocer: a) cuál es su necesidad y cómo puede 
satisfacerla; b) cómo y quiénes pueden proveer los bienes, obras y servicios requeridos; y c) cómo puede 
desarrollarse el proceso de adquisición de los bienes o servicios para satisfacer su necesidad, y dentro de esta 
última opción, deberá entender la posibilidad de segmentar su proceso para promover una mayor participación de 
oferentes. Estos criterios son complementarios entre sí y dependerán de la necesidad a satisfacer respecto al bien 
o servicio que se pretenda adquirir. 

En este contexto, la presente guía ayuda a la Entidad Estatal a cumplir el mandato legal establecido por el 
Decreto 1082 de 2015, al ofrecer herramientas que permiten identificar el contexto del sector o mercado al cual 
pertenecen los bienes, obras o servicios que pretende adquirir, así como entender el comportamiento de la 
contratación desde el punto de vista de la oferta. 
 
La Alcaldía Municipal de Montería con lo establecido en la guía para la elaboración de estudios del sector de 
Agencia Nacional de Contratación Pública Colombia Compra Eficiente – Versión: V2 Fecha: 15/08/2025, 
estructura el análisis del sector del siguiente proceso en las siguientes áreas. 
 
A. Aspectos Generales del Mercado 
B. Modelo de Abastecimiento Estratégico 
C. Comportamiento del Gasto Histórico – Estudio De Demanda 
D. Estudio de la Oferta 
E. Estudio de Mercado 
F. Conclusiones del Estudio de Sector 
 

OBJETO 
 
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL SISTEMA INTEGRADO DE 
EMERGENCIAS Y SEGURIDAD SIES -123 DEL MUNICIPIO DE MONTERÍA. 
 
CLASIFICACIÓN UNSPSC 
 
De Conformidad con el clasificador de bienes y servicios de Naciones Unidas, versión 14 del UNSPSC, consultado 
en la página web. www.colombiacompra.gov.co/clasificacion, el objeto a contratar se encuentra codificado así: 
 

CÓDIGO DE CLASIFICADOR DE BIENES Y 
SERVICIOS 

DESCRIPCIÓN 

26 12 16 00 CABLES ELECTRICOS Y ACCESORIOS 

43 20 18 00 DISPOSITIVOS DE ALMACENAMIENTO 

43 22 33 00 
DISPOSITIVOS Y EQUIPOS PARA INSTALACIÓN DE 
CONECTIVIDAD DE REDES Y DATACOM 

45 12 15 00 CÁMARA 

46 17 16 00 
EQUIPOS DE VIGILANCIA Y DETECCIÓN (CÁMARAS DE 
SEGURIDAD)  

72 15 15 00 SERVICIOS DE SISTEMAS ELECTRICOS 

80 10 16 00 GERENCIA DE PROYECTOS 

81 11 15 00 INGENIERIA DE SOFTWARE O HARDWARE 

81 12 22 00 MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE SOFTWARE 

81 12 23 00 MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE HARDWARE DE COMPUTADOR 

83 11 23 00 SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES POR FIBRA 

92 12 17 00 SERVICIOS DE SISTEMAS DE SEGURIDAD 

43 21 15 07 COMPUTADORES DE ESCRITORIO 

40 10 17 01 AIRES ACONDICIONADOS 



 
 

SECRETARÍA DE GOBIERNO 

 
Centro Verde de la Ciudad. Cra. 1W # 32a - 49, Montería - Córdoba Tel. 604 791 07 20  

www.monteria.gov.co 
    

SECTOR AL CUAL PERTENECE 

Existen varios sectores productivos en Colombia, que se pueden clasificar de diferentes maneras. A continuación, se 
detallan los principales sectores económicos del país1: 

Sector primario: incluye actividades relacionadas con la agricultura, la ganadería, la pesca y la extracción de 
recursos. 

Sector secundario: comprende la industria manufacturera, la construcción y la energía. 

Sector terciario: se refiere a los servicios de comercio, educación y salud. 

Sector cuaternario: incorpora todas las actividades basadas en el conocimiento y la innovación, como la 
investigación y desarrollo (I+D) y las tecnologías de la información y comunicación (TIC). 

El sector terciario de la economía en Colombia, también conocido como sector de servicios, abarca una amplia 
gama de actividades que no producen bienes materiales, sino que generan servicios destinados a satisfacer las 
necesidades de la población.  

Este sector es fundamental para el desarrollo económico y social del país, representando una parte significativa del 
PIB y generando un gran número de empleos. El sector terciario en Colombia engloba varias subcategorías 
importantes: 
 
Comercio 
Servicios financieros 
Turismo y hostelería 
Educación y salud 
Transporte y logística 
Servicios. 

A. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO 

El servicio de mantenimiento preventivo y correctivo del Sistema Integrado de Emergencias y Seguridad 
(SIES) asegura la operatividad ininterrumpida de cámaras CCTV, alarmas, sistemas de detección y redes, 
realizando limpieza, actualizaciones, reemplazo de repuestos y soporte técnico para garantizar la seguridad 
ciudadana y la respuesta eficiente ante incidentes.  

Componentes Clave del Servicio 

• Mantenimiento Preventivo: Acciones regulares de limpieza, revisión de hardware/software, ajustes de 
piezas mecánicas, actualización de firmware y poda de árboles en puntos de video vigilancia para evitar 
fallos. 

• Mantenimiento Correctivo: Reparación o sustitución de equipos, partes y elementos (cámaras, centros de 
monitoreo, redes) tras detectar averías, asegurando su restauración a condiciones óptimas de 
funcionamiento. 

• Suministro de Repuestos: Gestión de una bolsa de repuestos o inventario de piezas críticas para la 
instalación y puesta en funcionamiento inmediato. 

• Infraestructura y Soporte: Revisión de redes eléctricas, sistemas de tierra, canaletas y sistemas de 
energía ininterrumpida para garantizar la operación continua. 

• Gestión y Reporte: Entrega de informes técnicos mensuales o por demanda y registro de operaciones en 
la hoja de vida de cada equipo 

1. Económico 

 
1 UNIR - Universidad Internacional de La Rioja 2025. (s.f.). Cuáles son los sectores económicos de Colombia. 
https://colombia.unir.net/actualidad-unir/sectores-economicos/ 
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Productos incluidos dentro del sector 

El servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de Sistemas Integrados de Emergencias y Seguridad abarca 
equipos críticos para la protección, incluyendo videovigilancia (CCTV/IP), alarmas de intrusión, control de accesos, 
detección de incendios y sistemas de comunicaciones. Incluye revisión, calibración y reparación de cámaras, 
centrales de monitoreo, sensores, sirenas, cableado estructurado y equipos de radio.  

• Sistemas de Videovigilancia (CCTV/IP): Cámaras fijas, domos, PTZ, videograbadores (DVR/NVR), 
monitores, fuentes de poder y almacenamiento. 

• Sistemas de Detección y Alarma de Incendio: Detectores de humo/calor, paneles de control, estaciones 
manuales, sirenas y luces estroboscópicas. 

• Control de Acceso y Seguridad Física: Lectores de tarjetas, cerraduras electromagnéticas, torniquetes, 
talanqueras, centrales de control, software de gestión y puertas de seguridad. 

• Sistemas de Comunicación y Monitoreo: Radios de comunicación, servidores, centrales de monitoreo de 
alarmas, UPS (Sistemas de Energía Ininterrumpida) y sistemas de respaldo de energía. 

• Infraestructura de Redes: Cableado estructurado (UTP/Fibra óptica), racks de comunicaciones, switches y 
routers que interconectan la seguridad. 

• Equipos de Apoyo y Seguridad Pasiva: Extintores, sistemas de iluminación de emergencia, señalización 
y sistemas de detección de intrusos.  

Las actividades incluyen revisión física y funcional, limpieza de componentes, actualización de software, pruebas de 
baterías, ajuste de conexiones, calibración y cambio de partes averiadas. 

Agentes que componen el sector 

El mantenimiento preventivo y correctivo de los SIES involucra a personal técnico especializado, gestores de 
infraestructura y proveedores de equipos tecnológicos (cámaras, redes, software). Los agentes incluyen 
coordinadores de mantenimiento, técnicos de campo, inspectores de seguridad, y la Policía Nacional (en SIES 
departamentales/locales), asegurando la operatividad 24/7.  

Los agentes clave se dividen en: 

• Agentes Operativos: Técnicos de campo, electromecánicos, y especialistas en redes y sistemas de 
seguridad que realizan el mantenimiento. 

• Agentes de Gestión: Supervisores de mantenimiento, gestores de inventario de repuestos y coordinadores 
de seguridad y salud en el trabajo. 

• Agentes Institucionales: Policía Nacional de Colombia, centros de monitoreo SIES y los contratistas o 
proveedores tecnológicos. 

• Componentes de la infraestructura: Equipos de video vigilancia, sistemas de comunicación, servidores, 
software, y sistemas de detección de incendios 

Gremios y asociaciones que participan en el sector 

El mantenimiento preventivo y correctivo de Sistemas Integrados de Emergencias y Seguridad (SIES) en Colombia 
involucra a gremios de seguridad privada, ingeniería y tecnología, tales como la Asociación Colombiana de 
Empresas de Seguridad (ACES), ACIS, ACIEM y ACODAL. Estas entidades regulan estándares técnicos, seguridad 
física y electrónica, garantizando la operatividad de infraestructura crítica.  

Seguridad Privada y Tecnología: ACES representa a las empresas del sector. Empresas clave en el 
mantenimiento de equipos de seguridad electrónica y vigilancia incluyen a PROSEGUR, SECURITAS COLOMBIA, 
SEGURIDAD SUPERIOR, y ATLAS. 

• Ingeniería y Sistemas: 
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o Asociación Colombiana de Ingenieros de Sistemas (ACIS): Apoya en software y redes. 

o Asociación Colombiana de Ingenieros Eléctricos y Mecánicos (ACIEM): Relevante para 
mantenimiento de UPS y plantas. 

o Asociación Colombiana de Ingeniería Sanitaria y Ambiental (ACODAL):. 

o Asociación Colombiana de Facultades de Ingeniería (ACOFI):. 

• Gestión de Salud y Seguridad: El Consejo Colombiano de Seguridad (CCS) participa en la capacitación y 
gestión de seguridad laboral en estos sectores. 

Cifras totales de ventas 

Los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo para sistemas de emergencia, incluyendo equipos técnicos y 
vehículos (como patrullas), se contratan frecuentemente mediante licitaciones públicas, con contratos que alcanzan 
los $17 millones o más por sede o entidad específica. La cobertura del SIES abarca 32 departamentos y 194 SIES 
Locales. 

Perspectivas de crecimiento, inversión y ventas 

El mercado de mantenimiento preventivo y correctivo para sistemas integrados de seguridad muestra un crecimiento 
sólido, impulsado por la necesidad de garantizar la continuidad operativa, seguridad y eficiencia en infraestructuras 
críticas. Se anticipa una mayor inversión en tecnologías avanzadas (predictivo) para mitigar riesgos, con un aumento 
en ventas de contratos de servicios integrales.  

Perspectivas de Crecimiento y Tendencias 

• Alta demanda operativa: Existe una necesidad continua de mantenimiento preventivo y correctivo en 
sistemas contra incendios, equipos de bombeo, UPS, paneles de alarma, redes de datos y servidores. 

• Adopción de tecnologías avanzadas: El sector evoluciona hacia el mantenimiento predictivo utilizando 
herramientas como la termografía para detección temprana de fallas en instalaciones eléctricas y motores. 

• Enfoque preventivo: Las empresas buscan reducir costos a largo plazo y evitar paradas de emergencia 
mediante la limpieza, lubricación y ajustes programados de componentes.  

Perspectivas de Inversión 

• Infraestructura crítica: La inversión se concentra en la modernización de sistemas de control, monitoreo 
de redes y seguridad electrónica. 

• Sostenibilidad y seguridad: Se prioriza la inversión en la gestión de riesgos tecnológicos y la 
actualización de equipos para cumplir con estándares de seguridad industrial. 

• Mantenimiento especializado: Inversión en personal capacitado y herramientas para el diagnóstico, 
reparación y suministro de repuestos en tiempo real.  

Perspectivas de Ventas 

• Contratos de servicios integrales: Alta proyección de ventas para empresas que ofrecen mantenimiento 
preventivo, correctivo y de emergencia bajo un mismo contrato. 

• Administración de contratos: Aumento en la demanda de proveedores externos que gestionen de forma 
eficiente la disponibilidad de los equipos.  

Este sector es clave para la optimización de recursos y la reducción de costos en instalaciones empresariales, 
asegurando la continuidad de las operaciones. 
 
Variables económicas que pueden afectar el abastecimiento o los precios en el sector, como inflación, variación del 
SMMLV y la tasa de cambio. 
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PIB desde el enfoque de la producción  

El Producto Interno Bruto crece 2,6% en el año 2025pr respecto al año 2024p (ver tabla 1); las actividades 
económicas que más contribuyen a la dinámica del valor agregado son:  

• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas; Transporte y 
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 4,6% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variación 
anual).  

• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; Educación; Actividades de 
atención de la salud humana y de servicios sociales crece 4,5% (contribuye 0,8 puntos porcentuales a la variación 
anual).  

• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares 
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores 
de bienes y servicios para uso propio crece 9,9% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la variación anual).  

En el cuarto trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,3% respecto al mismo 
periodo de 2024p (ver tabla 1). Las actividades económicas que más contribuyen a la dinámica del valor agregado 
son:  

• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; Educación; Actividades de 
atención de la salud humana y de servicios sociales crece 4,8% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variación 
anual).  

• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas; Transporte y 
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3,4% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variación 
anual).  

• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares 
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores 
de bienes y servicios para uso propio crece 11,5% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variación anual).  

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto estacional y 
calendario crece 0,1%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades económicas relacionadas:  

• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares 
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores 
de bienes y servicios para uso propio crece 4,6%.  

• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas; Transporte y 
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 1,6%.  

• Explotación de minas y canteras crece 1,2%. 
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Actividades profesionales, científicas y técnicas 

Para el año 2025pr, el valor agregado de las actividades profesionales, científicas y técnicas; y actividades de 
servicios administrativos y de apoyo crece 1,3%, respecto al año 2024p. Esta dinámica se explica por los siguientes 
comportamientos (ver tabla 11):  

• Actividades profesionales, científicas y técnicas crece 1,1%.  

• Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,6%.  

En el cuarto trimestre de 2025pr, el valor agregado de las actividades profesionales, científicas y técnicas; y 
actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,5% en su serie original, respecto al mismo periodo de 
2024p. Esta dinámica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 11):  

• Actividades profesionales, científicas y técnicas crece 1,3%.  

• Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,6%. 

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor 
agregado de las actividades profesionales, científicas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de 
apoyo crece en 0,4%, cuando se observa el comportamiento de las actividades económicas relacionadas:  

• Actividades profesionales, científicas y técnicas crece 0,1%.  

• Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,7%. 

 

Índice de Precios al Consumidor (IPC) - Información febrero 2026 
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En febrero de 2026 la variación mensual del IPC fue 1,08%, la variación año corrido fue 2,27% y la anual 5,29%. 

En febrero de 2026 la variación anual del IPC fue 5,29%, es decir, 0,01 puntos porcentuales mayor que la reportada 
en el mismo periodo del año anterior, cuando fue de 5,28%. 

El comportamiento mensual del IPC total en febrero de 2026 (1,08%) se explicó principalmente por la variación 
mensual de las divisiones Alimentos y bebidas no alcohólicas y Educación. Las mayores variaciones se presentaron 
en las divisiones Educación (5,64%) y Restaurantes y hoteles (1,38%). 

Variación y contribución mensual por divisiones de gasto  

En el mes de febrero de 2026, el IPC registró una variación de 1,08% en comparación con enero de 2026, cinco 
divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (1,08%): Educación (5,64%), Restaurantes y hoteles 
(1,38%), Alimentos y bebidas no alcohólicas (1,30%), Muebles, artículos para el hogar y para la conservación 
ordinaria del hogar (1,23%) y por último, Bebidas alcohólicas y tabaco (1,14%). Por debajo se ubicaron: Transporte 
(1,07%), Bienes y servicios diversos (1,02%), Salud (0,94%), Prendas de vestir y calzado (0,70%), Alojamiento, 
agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,45%), Recreación y cultura (0,08%) y por último, Información y 
comunicación (0,01%).   

 

Los mayores aportes a la variación mensual del IPC (1,08%), se ubicaron en las divisiones de: Alimentos y bebidas 
no alcohólicas, Educación, Restaurantes y hoteles, Transporte y Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros 
combustibles, las cuales aportaron 0,92 puntos porcentuales a la variación total.   

Variaciones y contribuciones de las subclases en el mes  
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En febrero de 2026 en comparación con enero de 2026, la variación de las subclases que más aportaron al índice 
total fueron: transporte urbano (3,88%), comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (1,19%), 
educación preescolar y básica primaria (6,01%), educación secundaria (6,01%), arriendo imputado (0,48%), 
inscripciones y matrículas en carreras técnicas, tecnológicas y universitarias (5,57%), arriendo efectivo (0,51%), 
comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato (1,77%), frutas frescas (3,05%) y papas (10,58%). Las 
subclases con aportes negativos a la variación fueron: combustibles para vehículos (-2,57%), electricidad (-1,23%), 
cines y teatros (-4,66%), vehículo particular nuevo o usado (-0,48%) y dulces, confites, caramelos, bombones, 
chocolatinas, chicles, masmelos, cocadas para consumo en el hogar (-8,26%).   

 

Información febrero de 2026 

Para febrero de 2026, la tasa de desocupación del total nacional fue 9,2%, lo que representó una disminución de 1,1 
puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025 (10,3%). La tasa global de participación se ubicó en 64,7%, 
siendo similar a la registrada en febrero de 2025. Finalmente, la tasa de ocupación fue 58,7%, mientras que en el 
mismo mes del año anterior fue 58,0%.. 

 

En febrero de 2026, la tasa de desocupación en el total de las 13 ciudades y áreas metropolitanas fue 9,2%, 
mientras que en el mismo mes de 2025 fue 9,8%. La tasa global de participación se ubicó en 66,4%, en tanto que en 
febrero de 2025 fue 66,8%. Finalmente, la tasa de ocupación fue 60,3%, siendo similar a la registrada en febrero del 
año anterior. 

Población ocupada según rama de actividad 

En el mes de febrero de 2026, el número de personas ocupadas en el total nacional fue 24.094 miles de personas. 
Las ramas que más aportaron positivamente a la variación de la población ocupada fueron Actividades 
profesionales, científicas, técnicas y servicios administrativos (1,1 puntos porcentuales); Administración pública y 
defensa, educación y atención de la salud humana (1,0 puntos porcentuales) y Actividades artísticas, 
entretenimiento, recreación y otras actividades de servicios (0,8 puntos porcentuales). 
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En febrero de 2026, Obrero, empleado particular y Patrón o empleador fueron las posiciones ocupacionales que más 
aportaron positivamente a la variación de los ocupados en el total nacional con 2,3 y 0,4 puntos porcentuales, 
respectivamente. 

 

Para el trimestre móvil diciembre 2025 - febrero 2026, de las 23 ciudades y áreas metropolitanas, las que 
presentaron mayores tasas de desocupación fueron: Quibdó (26,3%), Riohacha (14,3%) y Cartagena (14,2%). Las 
ciudades con menor tasa de desocupación fueron: Bogotá D.C. (8,2%), Neiva (8,1%) y Villavicencio (8,0%).  

Boletín Económico Regional | Caribe | IV trimestre de 2025  

La actividad económica del Caribe moderó su crecimiento anual en el cuarto trimestre de 2025, acorde con el IMAE 
y el Pulso Económico Regional. El IMAE registró un incremento anual de 2,8 %, desacelerando su dinámica frente al 
trimestre anterior, cuando creció 3,2%. El comportamiento positivo se sustentó en componentes vinculados al gasto 
de los hogares, como las ventas minoristas, las matrículas de vehículos nuevos, la demanda comercial de energía 
eléctrica y el consumo de productos agropecuarios. En cambio, la contracción de la actividad manufacturera y la 
debilidad del sector externo condicionaron el desempeño agregado de la región.  

El dinamismo de la demanda interna explicó buena parte del crecimiento regional, pese al repunte de la inflación 
anual. El gasto de los hogares en vehículos y motocicletas nuevas, así como de artículos culturales y de 
entretenimiento, se vio favorecido por un entorno de mejor confianza del consumidor, menor desempleo, incremento 
en remesas y mayor realización de eventos y conciertos. En contraste, la inflación anual aumentó, siendo alimentos 
y bebidas no alcohólicas el componente de mayor contribución, con incrementos en carnes, lácteos, legumbres y 
bebidas procesadas, así como educación, salud y restaurantes y hoteles, que registraron las variaciones más 
elevadas, por ajustes en tarifas de servicios.  
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La contracción de la actividad industrial y el debilitamiento de sectores importantes frenaron el dinamismo del 
resultado regional. La elaboración de alimentos disminuyó por menor disponibilidad de materias primas, mientras 
que la de bebidas se ajustó a los planes de producción de las empresas. A su vez, la fabricación de químicos y 
productos metálicos descendieron en un entorno de menor demanda externa. Algunos indicadores del turismo como 
los ingresos por alojamiento y la ocupación hotelera se redujeron, pese al mayor flujo de visitantes. La construcción 
continúo en retroceso, aunque aumentaron las ventas de vivienda nueva. Por último, la producción de gas se 
contrajo nuevamente debido al declive natural y progresivo de los yacimientos. 

 

Boletín Económico Regional | Caribe | IV trimestre de 2025 – Inflación 

La inflación anual aumentó en las principales ciudades del Caribe frente al mismo período del año anterior y frente al 
trimestre previo. En un contexto de dinamismo en la demanda interna y mercado laboral con resultados positivos, la 
inflación regional promedió niveles superiores del rango meta del Banco de la República (entre 2,0 % y 4,0 %). 
Barranquilla y Cartagena presentaron niveles superiores al promedio regional, mientras, Santa Marta se mantiene 
como la ciudad con los niveles de precios más bajos. Las divisiones de gasto con mayor inflación anual fueron 
educación, salud y restaurantes y hoteles. La educación registró las variaciones más altas en lo corrido del año y 
durante el período de análisis presentó ajustes en matrículas, pensiones y servicios educativos complementarios.  

En salud, se observaron incrementos en servicios asociados a la atención de pacientes externos en consultas 
odontológicas y de medicina general con particulares. En restaurantes y hoteles se presentaron aumentos en 
paquetes turísticos, comidas fuera del hogar y servicios recreativos. Las divisiones de gasto con la inflación anual 
más baja fueron información y comunicación, recreación y cultura, y muebles y artículos para el hogar. Los dos 
primeros rubros registraron disminuciones de precios en equipos de telefonía móvil, aparatos audiovisuales, 
fotográficos y de procesamiento de la información, artículos para pintura y dibujo y servicios de suscripción de 
televisión por redes. En los elementos para el hogar predominaron los bajos precios en aparatos eléctricos 
pequeños y en artefactos grandes como lavadoras y neveras. 
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 Variación del SMMLV 

 

 

Tasa de Cambio 

La Tasa de Cambio Representativa del Mercado–TRM, corresponde al promedio ponderado de las operaciones de 
compra y venta de contado de dólares de los Estados Unidos de América a cambio de moneda legal colombiana, 
realizadas entre Intermediarios del Mercado Cambiario (IMC), así como de las operaciones que efectúan los IMC 
con las demás entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC), distintas de IMC y 
aquellas que hacen los IMC con el Banco de la República o el Ministerio de Hacienda y Crédito Público MHCP. La 
TRM es calculada diariamente y certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia con base en la 
información disponible y la reglamentación expedida por el Banco de la República, Variaciones de los precios del 
dólar tiene impacto en el precio de los insumos importados. 
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https://dolar.wilkinsonpc.com.co 

Cadena de producción y distribución. 

La cadena de producción y distribución del servicio de mantenimiento técnico (preventivo/correctivo) en sistemas de 
emergencias y seguridad abarca desde la planificación, inventario, y compra de repuestos, hasta la ejecución 
técnica en sitio (ej. cámaras, alarmas, sensores), garantizando la continuidad operativa y la gestión de fallas.  

Componentes Clave de la Cadena: 

• Planificación y Gestión (Producción del servicio): 

o Diseño de un calendario anual de mantenimiento preventivo para asegurar el funcionamiento 
antes de que ocurran fallas. 

o Creación de protocolos para mantenimiento correctivo, incluyendo el registro en intranet y tiempos 
máximos de respuesta. 

o Definición de personal técnico cualificado y herramientas necesarias para el servicio. 

• Logística y Cadena de Suministro (Distribución): 

o Almacenamiento de repuestos críticos (tarjetas, sensores, cables) para garantizar la disponibilidad 
inmediata durante reparaciones correctivas. 

o Gestión de inventarios de alarmas, controles de mando y equipos de suministro energético. 

o Transporte de equipos y herramientas a las distintas localizaciones de los sistemas de seguridad. 

• Ejecución y Soporte (Servicio Final): 

o Verificación in situ de los sistemas de detección, contra incendios y cámaras. 

o Diagnóstico, reparación y pruebas de funcionamiento (mantenimiento correctivo). 

o Actualización de documentación técnica y generación de informes de actividad.  

La correcta integración de estas fases evita retrasos logísticos y garantiza la fiabilidad de las infraestructuras de 
seguridad. 

Materias primas necesarias para la producción y la variación de sus precios. 

Las materias primas para el mantenimiento de sistemas de seguridad incluyen componentes electrónicos (sensores, 
cámaras), cableado, fuentes de poder, pasta térmica, alcohol isopropílico y repuestos. Los costos varían por la 
inflación, escasez de semiconductores, logística y alta demanda de mano de obra técnica cualificada, impactando el 
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mantenimiento correctivo.  

Materias Primas y Suministros Clave: 

• Componentes Electrónicos: Cámaras, módulos sensores, fuentes de poder, tarjetas controladoras, 
baterías de respaldo (UPS). 

• Materiales de Conexión: Cableado estructurado (UTP/Fibra), conectores RJ45, conectores BNC, cinta 
eléctrica líquida. 

• Insumos de Limpieza y Mantenimiento: Alcohol isopropílico (99%), aire comprimido, trapos de microfibra, 
pasta térmica, limpiador de contactos. 

• Herramientas Especializadas: Multímetros, destornilladores, pulseras antiestáticas, cámaras térmicas 
para diagnóstico.  

Variación de Precios: 

• Semiconductores y Componentes: La volatilidad en el mercado de chips afecta directamente los 
repuestos electrónicos. 

• Logística: Los costos de importación y transporte de equipos (cámaras, servidores) influyen en el precio 
final. 

• Mano de Obra: El costo del personal calificado para mantenimiento preventivo y correctivo es una variable 
alta. 

• Inflación: El aumento generalizado de precios impacta los materiales de consumo (cables, suministros de 
limpieza).  

El mantenimiento preventivo ayuda a mitigar la necesidad de correctivos costosos, optimizando el uso de 
materiales.  

Dinámica de importaciones, exportaciones y contrabando, en caso de que aplique. 

La dinámica de importaciones, exportaciones y contrabando de repuestos, depende de factores como la demanda 
de servicios, la disponibilidad local de piezas, los costos, la normativa vigente y la lucha contra el comercio ilícito. El 
mantenimiento preventivo y correctivo se ve afectado directamente por la disponibilidad y el precio de estos 
insumos, mientras que el contrabando de piezas puede impactar en los costos y la calidad de las reparaciones.  

Dinámica de Importaciones y Exportaciones 

• Demanda de repuestos: La cantidad y la necesidad de mantenerlos en buen estado impulsa la 
importación de piezas y componentes.  

• Disponibilidad local: La capacidad del país para producir o ensamblar componentes localmente afecta la 
necesidad de importarlos.  

• Costos y precios: Las fluctuaciones en los precios de los repuestos importados influyen en los costos del 
mantenimiento y en las decisiones de las empresas y consumidores.  

• Acuerdos comerciales: Los tratados de libre comercio pueden facilitar la importación de piezas, mientras 
que los aranceles o barreras comerciales pueden encarecerlos.  

• Tendencias del mercado: La tecnología, la creciente demanda y la evolución de los sistemas de 
seguridad también impactan en la dinámica de importación de piezas específicas.  

2. Técnico 

El mantenimiento de un Sistema Integrado de Emergencias y Seguridad implica un enfoque mixto: preventivo 
(programado para evitar fallos, incluyendo limpieza, actualización de firmware y calibración) y correctivo (atención 
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inmediata a fallas críticas, 24/7 ), garantizando la operatividad continua y la seguridad de los componentes 
tecnológicos.  

Condiciones Técnicas y Tecnológicas Principales: 

• Mantenimiento Preventivo: Intervenciones periódicas que incluyen limpieza de cámaras, alineación de 
sensores láser, revisión de redes eléctricas y respaldo de datos. 

• Mantenimiento Correctivo: Respuesta a fallas urgentes para restaurar la funcionalidad. Se divide en: 

o Inmediato/Emergencia: Para fallos críticos que detienen la operación. 

o Diferido/Planificado: Reparaciones programadas que no detienen el sistema de seguridad. 

• Gestión de Repuestos: Cobertura total de insumos, exceptuando componentes de alto desgaste como 
baterías de UPS según acuerdos. 

• Infraestructura: Soporte a equipos de cómputo, redes WAN, y sistemas de videovigilancia. 

• Seguridad: Identificación de riesgos, como cableado defectuoso, para asegurar un entorno protegido.  

Estas actividades buscan maximizar la disponibilidad de los sistemas críticos de seguridad. Las especificaciones 
tecnicas anexas en los estudios previos. 

 3. Legal o Regulatorio  

El marco normativo para el mantenimiento del Sistema Integrado de Emergencias y Seguridad (SIES) en Colombia 
se fundamenta en el Decreto 4366 de 2006, que regula su operatividad y sostenibilidad, y el Decreto 1072 de 
2015 para la seguridad y salud en el trabajo. Abarca el mantenimiento preventivo y correctivo obligatorio de los 
subsistemas (123, CCTV, redes de apoyo) para garantizar la seguridad ciudadana. 

El marco legal para el mantenimiento preventivo y correctivo de Sistemas Integrados de Emergencias y Seguridad 
(SIES) en Colombia se fundamenta en el Decreto 4366 de 2006, que regula su operación y financiamiento, y la Ley 
2197 de 2022, enfocada en la seguridad ciudadana. Abarca la Ley 1523 de 2012 (gestión del riesgo) y normas de 
contratación pública (Decreto 1082 de 2015) para asegurar la continuidad de sistemas críticos de videovigilancia y 
alarmas.  

Componentes Clave del Marco Legal: 

• Fundamento Operativo (SIES): El Decreto 4366 de 2006 establece los requisitos para la cofinanciación y 
mantenimiento de los sistemas de emergencia con el apoyo de la Fuerza Pública. 

• Fortalecimiento Ciudadano: La Ley 2197 de 2022 (Ley de Seguridad Ciudadana) regula el uso de 
tecnologías para la seguridad, incluyendo CCTV y sistemas de alerta. 

• Gestión del Riesgo: La Ley 1523 de 2012 adopta la política nacional de gestión del riesgo, aplicable a la 
infraestructura crítica de los centros de control. 

4. Otros contextos. 

El mantenimiento del Sistema Integrado de Emergencias y Seguridad (SIES) en Colombia está condicionado por 
normativas nacionales como el CONPES 3437 y requiere una gestión constante para garantizar la operatividad de la 
línea 123 y sistemas CCTV. Los factores sociopolíticos impactan directamente en la asignación presupuestal, la 
capacidad institucional local y la priorización de zonas geográficas, determinando la continuidad del servicio ante 
fallas técnicas.  

Contexto de los Factores Sociopolíticos 

El servicio de mantenimiento preventivo y correctivo no es solo un proceso técnico, sino una necesidad estratégica 
influenciada por varios elementos:  

https://www.google.com/search?q=Sistema+Integrado+de+Emergencias+y+Seguridad+%28SIES%29&sca_esv=d2a5470d2e85f15e&biw=1920&bih=911&ei=FZrZadpO4s_C3Q_BgsfADQ&ved=2ahUKEwiq3qTuyeSTAxWPpLAFHeDhOu0QgK4QegQIARAB&uact=5&oq=marco+normativo+SERVICIO+DE+MANTENIMIENTO+PREVENTIVO+Y+CORRECTIVO+DEL+SISTEMA+INTEGRADO+DE+EMERGENCIAS+Y+SEGURIDAD&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAicm1hcmNvIG5vcm1hdGl2byBTRVJWSUNJTyBERSBNQU5URU5JTUlFTlRPIFBSRVZFTlRJVk8gWSBDT1JSRUNUSVZPIERFTCBTSVNURU1BIElOVEVHUkFETyBERSBFTUVSR0VOQ0lBUyBZIFNFR1VSSURBREgAUABYAHAAeAGQAQCYAQCgAQCqAQC4AQPIAQD4AQGYAgCgAgCYAwCSBwCgBwCyBwC4BwDCBwDIBwCACAE&sclient=gws-wiz-serp&sg_ss=*toqaiu7yAAb7TqnL20593KjDiQiA_5sEAEABEArZ1ImIQzCr-m15XeINNqiqy6R1QPTzmDXYD8wrmX-oU8AeMnUEJtDfAVlnxTkr3J8C6I2NS38YoJM2cLT1PQAAAChtAAAAClcBB0EANa5zzlexE2HcMtFbm2gR9xFZWyN5iToHp_b6FArR0-sFNRvcPy_8NVZopUy_UiyOqJoclV6apgKxOYgeA-gVamUHyx88gNATKBd1t_Zav-i-GH0TuS2sCFiwc21-0bY87RELaveDBgh9bq9EBIwqcWJA1fLklS0iCkL0rpS13YLyHqK0ZBtnzaVMWSpN2GNWchb8G9EJMRhxOYFJX8pnnLwq_Pz1jqIp7-TatUi3fqQdXD0Oqzzw1Vw5LAKWBSEpnndTwgSGVr0XSrX9vNZMYwEpjB0frHNfVI2RttbtCdghPz6eq6lCwWVBqxtUzFxZO172eSOCcg1qw9fc7GQBiKRbb3yYCFkXRnOkAWVwCdehINZ_1Qac8iW6nFaflTW7qpXnl1bRoSt407Sj4pK2J9XfHW3IRcBDFx6tSnLkTPlJF4mKvTNL1lLIKPh7at2o6FAM6-rIkStO4EaMuFrVF7kQSyidYQrmkZ7t1XZyl_Ed1EuRuuHuN1iscgbpeyXtklq1bWaKthT4OmEZaFkhn_PybphJmcsWCdK3g0mnzwTz7xonpB7er6ZnaoJlOoCuXgWjvHyXhKcMriWXg2hohnFwDHjb24l3JF3AQhl709lVd9q3AljwG3Zt_52s35aRoKpqEsJpG0W3cs6dTmFqsg9fNe8lsNCV4iIeaWAizKbvMEDpzPv3_UonIgopJEwwp8mf8XkBKw-TrHSdf9ttvC6J2ms4UIQt8LiiFKmYPpuE8MmS-Er4gXT_ljEb7grNyOgh-kS3v2CvbkfM6PU98BORueauXeX_dQLB1AOOxdrN2H6EIR_VzdPkddX2o5OSIEGTNA0zJgaOtfQljvn-J6GzFpKxU46OQl5UPne-Hpr9WLjO78JzW0ncJ3rI54YLTcpr_6AywCPWKC-JVxLHUrAzFXpGx9mue_yvwNzeD9qRKS6EPcpMB4VSfxD6MMDSwjCP_9nKxUY1btWTEtAODds7a_HxJfilwZ4&sei=gJrZae_cFqGEwbkPy8-vwQg&mstk=AUtExfBnOk9SdHKxVyTPQHnbdeEAR3cQZrsuVV6JUqQ06wltwdneZ4HOgJ5a9-t-YF7bBbDqN-qoeYn3d5Q3ZkNtWOUTC9Yd0Wcww0xXiyWqP8CKDSg5hHrlX0f9n_AXC0SGKLE&csui=3


 
 

SECRETARÍA DE GOBIERNO 

 
Centro Verde de la Ciudad. Cra. 1W # 32a - 49, Montería - Córdoba Tel. 604 791 07 20  

www.monteria.gov.co 
    

A. Marco Institucional y Normativo: El despliegue de los SIES está sujeto a políticas de seguridad y convivencia 
ciudadana. Cambios en la administración pública pueden alterar las prioridades de inversión en infraestructura 
de seguridad. 

B. Capacidad Institucional: La efectividad del mantenimiento depende de la capacidad de los municipios para 
gestionar recursos. Se han identificado alertas sobre déficit de capacidad en ciertas regiones, lo que puede 
obstaculizar el funcionamiento de sistemas como el CCTV. 

C. Distribución Geográfica y Regional: La implementación ha seguido directrices nacionales para cubrir distintas 
regiones del país, lo que implica desafíos logísticos y de personal calificado en zonas dispersas. 

D. Impacto Presupuestal: Los contratos (a menudo bajo entidades como el Fondo Rotatorio de la Policía 
Nacional) dependen de la disponibilidad de recursos a nivel central y local. 

E. MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATÉGICO 

La Alcaldía de Montería implementa el Análisis de Datos de Compra Pública, El Modelo de Abastecimiento 
Estratégico V.3, desarrollado por la Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente, busca 
mejorar las buenas prácticas en la planeación y gestión de los procesos contractuales para que los participantes 
del Sistema de Compra Pública lo adopten y se destaquen por sus niveles de transparencia, eficiencia y 
generación de mayor valor por dinero. 

Herramienta de Visualización para el Análisis de la Demanda  

La Agencia Nacional de Contratación – Colombia Compra Eficiente pone a disposición de las entidades estatales, 
la herramienta de visualización para el Análisis de Demanda, la cual permite de manera integral visualizar el 
comportamiento de compras histórico de la entidad. Esta herramienta consolida la información que reposa en el 
SECOP (I, II y TVEC), presenta de manera organizada y estructurada datos históricos relacionados con las 
compras de la entidad. Es una herramienta dinámica que permite realizar filtros y búsquedas para hacer más 
robustos los análisis correspondientes. 
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Herramienta de Visualización para el Análisis de la Oferta 
 
La Agencia Nacional de Contratación – Colombia Compra Eficiente pone a disposición de las entidades estatales, la 
herramienta de visualización para el Análisis de la Oferta, la cual permite de manera integral visualizar el 
comportamiento de compras histórico de la entidad. Esta herramienta consolida la información que reposa en el 
SECOP (I, II y TVEC), presenta de manera organizada y estructurada datos históricos relacionados con las compras 
de la entidad. Es una herramienta dinámica que permite realizar filtros y búsquedas para hacer más robustos los 
análisis correspondientes. 
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C. COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTÓRICO – ESTUDIO DE DEMANDA 
 
1. ¿Cómo ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este bien, obra o servicio? 

 
De conformidad a lo establecido en el manual para el Análisis del sector, se realiza el correspondiente análisis del 
comportamiento de los procesos de contrataciones anteriores en la Alcaldía Municipal de Montería.  
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 2. ¿Cómo adquieren otras Entidades Estatales y las empresas privadas este bien, obra o servicio? 
 
Al revisar los archivos históricos del SECOP en 
https://www.contratos.gov.co/consultas/resultadoListadoProcesos.jsp#, se observan contrataciones con similitud o 
igualdad en el objeto del presente estudio del sector. 
 

 

 

 

https://www.contratos.gov.co/consultas/resultadoListadoProcesos.jsp
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D. ESTUDIO DE LA OFERTA 
 
1. A quién se va a comprar. 
 
La guía para para la elaboración de estudio de sector, concierta qué; la Alcaldía Municipal de Montería debe 
identificar los proveedores en el mercado del bien, obra o servicio, así como sus principales características como 
tamaño empresarial, ubicación, esquemas de producción y comportamiento financiero. Esta identificación permite 
determinar posibles Riesgos de colusión y también establecer el poder de negociación de los proveedores, el cual 
está relacionado con el número de competidores presentes en el mercado y las participaciones de cada uno en el 
mercado.  
 

NIT ENTIDAD 

900488656-0 VIPERS TECNOLOGIA S.A.S. 

900422796-1 HELITEB S.A.S 

901193329 3 
MIGDAL SEGURIDAD Y 
TECNOLOGÍA SAS BIC 

901672357 5 INTELCO COLOMBIA SAS 

901033040 5 GLOVITECH SAS 

900940765 3 SIAV GESTION SAS 

900424944-2 ELATIN S.A.S 

900227804-5 
OBSERVER MONITORING ON 

LINE LTDA 

900317089-1 VIOTEC S.A.S 

900808866-5 
NETKOLN DIGITAL SOLUTIONS 

S.A.S. 

900230848-1 S' INGENIERÍA R&R S.A.S. 

 
En este punto la entidad estatal analizará entre otras razones quién puede comercializar el bien y/o servicio, 
precisando lo anterior la entidad procede a dejar constancia que el objeto de la presente contratación puede ser 
comercializado por: Entidades públicas o privadas dedicadas afines a la del objeto contractual, con capacidad legal y 
operativa para realizar las actividades a que se refieren las especificaciones del contrato a celebrar. 
 

V MAX TECNOLOGY GRUP 

TELEDATA 

INGESAGA 

 
E. ESTUDIO DEL MERCADO 
 
El estudio de mercado permite comprender la dinámica de los precios y establecer el presupuesto oficial de la 
contratación. Este comprende la realización de un análisis de los diferentes precios de los bienes o servicios a 
contratar que se registran en el mercado, los cuales pueden consultarse a través de mecanismos como la solicitud 
de cotizaciones, la consulta de bases de datos especializadas y el análisis de precios históricos. También involucra 
el análisis de las variables consideradas para calcular el presupuesto oficial o precio del contrato. 
 
Para la elaboración del estudio de precios de mercado, del presente estudio se realizó por revisión de precios por 
solicitud de cotizaciones.   
 
Se requiero a los potenciales proveedores de los bienes y servicios para que remitieran la información necesaria 
para determinar, entre otros aspectos el valor del servicio o del bien correspondiente. Para estos efectos, se sugirió 
incluir en la comunicación toda aquella información pertinente del contrato a ejecutar que permita estructurar una 
cotización integral y ajustada a las necesidades de la entidad, así como toda aquella información relevante que 
incida en el precio del bien o servicio. 
 
VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO: El valor estimado de la presente contratación es de OCHOCIENTOS 
MILLONES DE PESOS M/CTE. ($800.000.000), incluido el valor del IVA y demás impuestos locales y nacionales a 
que haya lugar, discriminado así: 
 
VALOR MANTENIMIENTO PREVENTIVO: DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MILLONES TRESCIENTOS MIL 
CUATROCIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($294.300.447,00,00), incluido el valor del IVA y demás 
impuestos locales y nacionales a que haya lugar. 
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VALOR MANTENIMIENTO CORRECTIVO: QUINIENTOS CINCO MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y NUEVE 
MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS M/CTE ($505.699.553,00), como monto agotable. 
 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO 

EQUIPO DESCRIPCIÓN MANTENIMIENTO PERIODICIDAD CANTIDAD VALOR UNITARIO TOTAL TRIMESTRE 

Servidores 
PowerEdge R750XS 

• Verificar funcionamiento de los 
programas instalados en este 
equipo. (Desinstalar software 
diferente a los instalados para la 
operación del sistema). 
• Verificar funcionamiento del 
software y aplicaciones para el 
funcionamiento correcto del sistema. 
• Realizar desfragmentación de 
Disco, comprobación de errores del 
mismo, limpieza de archivos basura. 
• Actualización de antivirus y demás 
software cuando existan 
actualizaciones disponibles. 
• Inspeccionar estado de la CPU, 
temperatura de funcionamiento. 
• Medir valores de voltaje AC de 
entrada 
• Limpiar con aire a baja presión el 
equipo, haciendo énfasis en las 
tarjetas y en el ventilador de la 
fuente del equipo y procesador. 
• Aplicar limpiador de circuitos 
electrónicos si se requiere. 
• Ajuste de tornillos en general. 
(Realizada la limpieza, se deben 
verificar 
• que cada una de las tarjetas quede 
bien asegurada). 
• Revisar dispositivos periféricos y 
limpiar. (Teclado y mouse) 
• Verificar pacth cord y cables de 
comunicación, (reemplazar si están 
deteriorados) 
• Revisar que el equipo opere 
correctamente, verificar 
conectividad. 

Trimestral 3  $                                                 323.708   $                                                 971.124  

Grabador EVS 

• Verificar funcionamiento de los 
programas instalados en este 
equipo. (Desinstalar software 
diferente a los instalados para la 
operación del sistema). 
• Verificar funcionamiento del 
software. 
• Revisar tiempo de grabación (en 
días). 
• Revisar estado de los discos 
(Arreglos Raid) 
• Verificar configuración de red y 
usuarios. 
• Revisar licencias habilitadas. 
• Actualización de software cuando 
existan actualizaciones disponibles. 
• Inspeccionar estado de la unidad 
de grabación, temperatura de 
funcionamiento. 
• Medir valores de voltaje AC de 
entrada 
• Limpiar con aire a baja presión el 
equipo, haciendo énfasis en las 
tarjetas y en el ventilador de la 
fuente del equipo y procesador. 
• Aplicar limpiador de circuitos 
electrónicos si se requiere. 
• Ajuste de tornillos en general. 
(Realizada la limpieza, se deben 
verificar que cada una de las tarjetas 
quede bien asegurada). 
• Verificar pacth cord y cables de 
comunicación, (reemplazar si están 
deteriorados) 
• Revisar que el equipo encienda y 
opere correctamente, verificar 
conectividad. 

Trimestral 3  $                                                 258.966   $                                                 776.899  

Disco duro 

• Limpieza Externa: Limpieza de la 
carcasa del disco duro para eliminar 
polvo y suciedad. 
• Comprobación de Conexiones: 
Verificación de los cables y 
conectores para asegurar una 
conexión estable y sin fallos. 
• Análisis SMART: Ejecución de un 
análisis SMART (Self-Monitoring, 
Analysis, and Reporting Technology) 
para identificar posibles fallos y 
monitorear la salud del disco duro. 

Trimestral 84  $                                                    32.371   $                                             2.719.147  
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• Desfragmentación (HDD): Si es un 
disco duro HDD, realizar una 
desfragmentación para mejorar la 
velocidad y eficiencia de acceso a 
los datos. 
• Verificación de Sectores 
Defectuosos: Realización de un 
escaneo completo del disco para 
identificar y marcar sectores 
defectuosos. 
• Respaldo de Datos: Realización de 
copias de seguridad de los datos 
importantes para prevenir la pérdida 
de información en caso de fallos. 
• Pruebas de Funcionamiento: 
Ejecución de pruebas de 
lectura/escritura para asegurar que 
el disco duro está funcionando 
correctamente. 

Servidor PowerEdge 
Server R250 

• Verificar funcionamiento de los 
programas instalados en este 
equipo. (Desinstalar software 
diferente a los instalados para la 
operación del sistema). 
• Verificar funcionamiento del 
software y aplicaciones para el 
funcionamiento correcto del sistema. 
• Realizar desfragmentación de 
Disco, comprobación de errores del 
mismo, limpieza de archivos basura. 
• Actualización de antivirus y demás 
software cuando existan 
• actualizaciones disponibles. 
• Inspeccionar estado de la CPU, 
temperatura de funcionamiento. 
• Medir valores de voltaje AC de 
entrada 
• Limpiar con aire a baja presión el 
equipo, haciendo énfasis en las 
tarjetas y en el ventilador de la 
fuente del equipo y procesador. 
• Aplicar limpiador de circuitos 
electrónicos si se requiere. 
• Ajuste de tornillos en general. 
(Realizada la limpieza, se deben 
verificar 
• que cada una de las tarjetas quede 
bien asegurada). 
• Revisar dispositivos periféricos y 
limpiar. (Teclado y mouse) 
• Verificar pacth cord y cables de 
comunicación, (reemplazar si están 
deteriorados) 
• Revisar que el equipo opere 
correctamente, verificar 
conectividad. 

Trimestral 2  $                                                 323.708   $                                                 647.416  

Switch DH-AS6600-
24XF2QF 

• Inspeccionar estado del switch, 
temperatura de funcionamiento. 
• Medir valores de voltaje AC de 
entrada 
• Retirar todas las conexiones de red 
del equipo y verificar link y estado 
de puertos. 
• Limpiar con aire a baja presión el 
equipo, haciendo énfasis en los 
puertos y en el ventilador de la 
fuente del equipo. 
• Aplicar limpiador de circuitos 
electrónicos a los puertos. 
• Verificar patch cord y cables de 
comunicación (reemplazar si están 
deteriorados) 
• Revisar los patch cords de fibra. 
• Reconectar los puertos y verificar 
link. 
• Revisar que el equipo encienda y 
opere correctamente, verificar 
• conectividad con Centro de 
Monitoreo. 

Trimestral 2  $                                                 258.966   $                                                 517.933  

Joystick 

• Inspeccionar estado de teclado. 
• Medir valores de voltaje AC de 
entrada en la fuente. 
• Limpiar con aire a baja presión el 
equipo. 
• Limpiar pantalla LCD con paño 
microfibra. 
• Verificar respuesta de control. 
• Revisar que el equipo encienda y 
opere correctamente. 

Trimestral 5  $                                                 161.854   $                                                 809.270  

Pantallas Video Wall 

• Inspeccionar estado del monitor, 
temperatura de funcionamiento. 
• Medir valores de voltaje AC de 
entrada 
• Limpiar con aire a baja presión el 

Trimestral 14  $                                                 226.596   $                                             3.172.338  
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equipo. 
• Limpiar pantalla con paño 
microfibra. 
• Ajuste de tornillos en general, 
soportes. 
• Verificar cables de video, 
(reemplazar si están deteriorados) 
• Revisar que el equipo encienda y 
opere correctamente, verificar 
imagen. 

Matriz de video 

• Limpieza de Componentes: 
Limpieza de las superficies externas 
y ventiladores para asegurar una 
adecuada ventilación y evitar el 
sobrecalentamiento. 
• Revisión de Conexiones: 
Verificación y ajuste de todas las 
conexiones de entrada y salida de 
video, así como de las conexiones 
eléctricas, para asegurar un 
funcionamiento óptimo. 
• Actualización de Firmware: 
Instalación de las últimas 
actualizaciones del firmware para 
mantener la seguridad y mejorar el 
rendimiento del sistema. 
• Pruebas de Funcionamiento: 
Realización de pruebas para 
asegurarse de que todas las 
entradas y salidas de video 
funcionan correctamente y no hay 
interrupciones en la señal. 
• Comprobación de Hardware: 
Revisión de todos los componentes 
de hardware, incluyendo tarjetas de 
video, fuentes de alimentación y 
ventiladores, para identificar 
posibles fallos o desgaste. 
• Optimización del Sistema: Ajuste 
de configuraciones y parámetros 
para optimizar el rendimiento del 
sistema y asegurar una operación 
eficiente. 
• Verificación de Seguridad: 
Comprobación de las medidas de 
seguridad del sistema para proteger 
contra accesos no autorizados y 
mantener la integridad de los datos 

Trimestral 1  $                                                 248.176   $                                                 248.176  

Control de acceso 

• Verificar estado de dispositivos. 
(Estación manual, sirena, sensores, 
lectores, botones de salida, 
paneles.) 
• Limpiar dispositivos. 
• Hacer pruebas de alarma y 
funcionamiento. 
• Revisar que el equipo encienda y 
opere correctamente. 

Trimestral 2  $                                                 129.483   $                                                 258.966  

Switch DH-AS5500-
48GT4XF-600 

• Inspeccionar estado del switch, 
temperatura de funcionamiento. 
• Medir valores de voltaje AC de 
entrada 
• Retirar todas las conexiones de red 
del equipo y verificar link y estado 
de puertos. 
• Limpiar con aire a baja presión el 
equipo, haciendo énfasis en los 
puertos y en el ventilador de la 
fuente del equipo. 
• Aplicar limpiador de circuitos 
electrónicos a los puertos. 
• Verificar patch cord y cables de 
comunicación (reemplazar si están 
deteriorados) 
• Revisar los patch cords de fibra. 
• Reconectar los puertos y verificar 
link. 
• Revisar que el equipo encienda y 
opere correctamente, verificar 
• conectividad con Centro de 
Monitoreo. 

Trimestral 2  $                                                 258.966   $                                                 517.933  

 Workstation 

• Verificar funcionamiento de los 
programas instalados en este 
equipo. (Desinstalar software 
diferente a los instalados para la 
operación del sistema). 
• Verificar funcionamiento del 
software de CCTV 
• Verificar software de gestión de 
UPS (SNMP manager), software de 
gestión de radioenlaces, software de 
gestión control de acceso. 
• Realizar desfragmentación de 
Disco, comprobación de errores del 
mismo. Limpieza de archivos 

Trimestral 5  $                                                 215.805   $                                             1.079.027  
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basura. 
• Actualización de antivirus y demás 
software cuando existan 
• actualizaciones disponibles. 
• Inspeccionar estado de la CPU, 
temperatura de funcionamiento. 
• Medir valores de voltaje AC de 
entrada 
• Limpiar con aire a baja presión el 
equipo, haciendo énfasis en las 
tarjetas y en el ventilador de la 
fuente del equipo y procesador. 
• Aplicar limpiador de circuitos 
electrónicos si se requiere. 
• Ajuste de tornillos en general. 
(Realizada la limpieza, se deben 
verificar que cada una de las tarjetas 
quede bien asegurada). 
• Revisar dispositivos periféricos y 
limpiar. (Teclado y mouse) 
• Verificar pacth cord y cables de 
comunicación, (reemplazar si están 
deteriorados) 
• Revisar que el equipo encienda y 
opere correctamente, verificar 
• conectividad. 

Computador de 
escritorio AIO 

• Limpieza Externa: Limpieza de la 
pantalla, teclado y carcasa para 
eliminar polvo y suciedad. 
• Revisión de Conexiones: 
Verificación y ajuste de todas las 
conexiones externas y puertos. 
• Actualización de Software: 
Instalación de actualizaciones del 
sistema operativo y de todos los 
programas esenciales. 
• Escaneo de Virus y Malware: 
Ejecución de un análisis completo 
para detectar y eliminar cualquier 
software malicioso. 
• Limpieza Interna: Eliminación de 
polvo y residuos del interior para 
asegurar una adecuada ventilación y 
evitar el sobrecalentamiento. 
• Revisión de Componentes: 
Comprobación del estado del disco 
duro, memoria RAM, y otros 
componentes críticos para identificar 
posibles fallos. 
• Optimización del Sistema: Ajuste 
de la configuración para mejorar el 
rendimiento general del sistema. 

Trimestral 15  $                                                 172.644   $                                             2.589.664  

Impresora 

• Inspeccionar estado de la 
impresora. 
• Medir valores de voltaje AC. 
• Limpiar con aire a baja presión el 
equipo. 
• Revisar niveles de tinta. 
• Cambiar toner de ser necesario. 
• Verificar si requiere alinear 
Cabezales. 
• Auto limpieza de cabezales si se 
requiere. 
• Revisar que el equipo encienda y 
opere correctamente. 

Trimestral 1  $                                                 161.854   $                                                 161.854  

Unidades interior aire 
acondicionado 

• Inspeccionar estado del equipo. 
(Temperatura de funcionamiento) 
• Limpieza interior y exterior de la 
unidad.( Aplicar aire a baja presión) 
• Ajuste de tornillos en general 
• Revisión de Motores eléctricos 
(diagnóstico de estado rodamientos 
y soportes) 
• Revisión y limpieza contactos 
eléctricos, relés, interruptores y 
protecciones de motores eléctricos. 
• Medir Voltaje de entrada AC. 
• Medir corriente en plena carga del 
circuito. 
• Verificar temperaturas de entrada y 
salida del intercambiador de calor 
• Limpieza de ductos de drenaje. 
• Revisión de lubricación en general 
• Limpieza de serpentines 
• Limpieza del rotor del ventilador 
• Lavado o remplazo de filtros de 
aire 
• Revisión presión refrigerante 
• Revisar que el equipo encienda y 
opere correctamente, verificar 
temperatura en Centro de 
Monitoreo. 

Trimestral 6  $                                                 194.225   $                                             1.165.349  

Unidad exterior aire 
acondicionado 

• Inspeccionar estado del equipo. 
(Temperatura de funcionamiento) 

Trimestral 2  $                                                 215.805   $                                                 431.611  



 
 

SECRETARÍA DE GOBIERNO 

 
Centro Verde de la Ciudad. Cra. 1W # 32a - 49, Montería - Córdoba Tel. 604 791 07 20  

www.monteria.gov.co 
    

• Limpieza interior y exterior de la 
unidad.( Aplicar aire a baja presión) 
• Ajuste de tornillos en general 
• Revisión de Motores eléctricos 
(diagnóstico de estado rodamientos 
y soportes) 
• Revisión y limpieza contactos 
eléctricos, relés, interruptores y 
protecciones de motores eléctricos. 
• Medir Voltaje de entrada AC. 
• Medir corriente en plena carga del 
circuito. 
• Verificar temperaturas de entrada y 
salida del intercambiador de calor 
• Limpieza de ductos de drenaje. 
• Revisión de lubricación en general 
• Limpieza de serpentines 
• Limpieza del rotor del ventilador 
• Lavado o remplazo de filtros de 
aire 
• Revisión presión refrigerante 
• Revisar que el equipo encienda y 
opere correctamente, verificar 
temperatura en Centro de 
Monitoreo. 

Plug de fibra óptica 

• Limpieza de Conectores: Limpieza 
regular de los conectores de fibra 
óptica con herramientas específicas 
para eliminar polvo y contaminantes 
que puedan afectar la transmisión 
de la señal. 
• Inspección de Conectores: 
Verificación visual de los conectores 
para detectar posibles daños, como 
grietas o suciedad, que puedan 
interferir con el rendimiento. 
• Revisión de Conexiones: Asegurar 
que los conectores estén bien 
fijados y que no haya conexiones 
flojas o mal alineadas que puedan 
provocar pérdidas de señal. 
• Comprobación de la Continuidad 
de la Fibra: Uso de un medidor de 
potencia óptica para verificar la 
continuidad y medir la atenuación de 
la fibra óptica. 
• Pruebas de Rendimiento: 
Realización de pruebas de 
rendimiento para asegurar que la 
fibra óptica esté funcionando 
correctamente y cumpla con los 
estándares de calidad. 
• Inspección de la Integridad de la 
Fibra: Comprobación de la 
integridad física de los cables de 
fibra óptica, asegurando que no 
haya dobleces, torceduras ni daños 
físicos. 

Trimestral 242  $                                                    26.976   $                                             6.528.111  

Domo PTZ 

• Inspeccionar estado de la Cámara 
en su exterior, carcasa y burbuja. 
(No presente fracturas) 
• Medir valores de voltaje AC de 
entrada al adaptador de la cámara. 
• Medir el voltaje DC de salida del 
adaptador. 
• Desconectar alimentación DC del 
domo para realizar limpieza. 
• Revisar empaques, que no estén 
rotos o doblados en el sello de la 
burbuja. 
• Revisar que las conexiones de 
alarmas, datos y poder estén 
correctamente conectadas a las 
borneras, ajustar. 
• Verificar patch cord y cables de 
comunicación, (reemplazar si están 
deteriorados) 
• Cerrar y verificar el estado del 
exterior del domo y funcionamiento. 

Trimestral 86  $                                                    91.717   $                                             7.887.685  

Cámara fija 

• Inspeccionar estado de la Cámara 
en su exterior, carcasa. (No 
presente fracturas) 
• Medir valores de voltaje AC de 
entrada al POE de la cámara. 
• Desconectar alimentación POE de 
para la cámara y realizar limpieza. 
• Revisar empaques, que no estén 
rotos o doblados en el sello de la 
carcasa. 
• Verificar patch cord y cables de 
comunicación, (reemplazar si están 
deteriorados) 
• Cerrar y verificar el estado del 
exterior de la cámara y 

Trimestral 72  $                                                    91.717   $                                             6.603.643  



 
 

SECRETARÍA DE GOBIERNO 

 
Centro Verde de la Ciudad. Cra. 1W # 32a - 49, Montería - Córdoba Tel. 604 791 07 20  

www.monteria.gov.co 
    

funcionamiento. 

Switch (2 SFP) 

• Inspeccionar estado del switch, 
temperatura de funcionamiento. 
• Medir valores de voltaje AC de 
entrada 
• Retirar todas las conexiones de red 
del equipo y verificar link y estado 
de puertos. 
• Limpiar con aire a baja presión el 
equipo, haciendo énfasis en los 
puertos y en el ventilador de la 
fuente del equipo. 
• Aplicar limpiador de circuitos 
electrónicos a los puertos. 
• Verificar pacth cord y cables de 
comunicación, (reemplazar si están 
deteriorados) 
• Revisar los patch cords de fibra. 
• Reconectar los puertos y verificar 
link. 
• Revisar que el equipo encienda y 
opere correctamente, verificar 
• conectividad con Centro de 
Monitoreo. 

Trimestral 81  $                                                    91.717   $                                             7.429.099  

Switch (4SFP) 

• Inspeccionar estado del switch, 
temperatura de funcionamiento. 
• Medir valores de voltaje AC de 
entrada 
• Retirar todas las conexiones de red 
del equipo y verificar link y estado 
de puertos. 
• Limpiar con aire a baja presión el 
equipo, haciendo énfasis en los 
puertos y en el ventilador de la 
fuente del equipo. 
• Aplicar limpiador de circuitos 
electrónicos a los puertos. 
• Verificar pacth cord y cables de 
comunicación, (reemplazar si están 
deteriorados) 
• Revisar los patch cords de fibra. 
• Reconectar los puertos y verificar 
link. 
• Revisar que el equipo encienda y 
opere correctamente, verificar 
• conectividad con Centro de 
Monitoreo. 

Trimestral 5  $                                                    91.717   $                                                 458.586  

Acometidas eléctricas  

• Inspección Visual: Revisión visual 
de todos los componentes de la 
acometida eléctrica para identificar 
posibles daños, desgaste o 
corrosión. 
• Limpieza de Conexiones: Limpieza 
de las conexiones eléctricas y 
terminales para asegurar un 
contacto óptimo y reducir la 
resistencia. 
• Verificación de Aislamientos: 
Comprobación del estado de los 
aislamientos de los conductores 
para asegurarse de que no haya 
puntos expuestos o deteriorados. 
• Revisión de Conexiones a Tierra: 
Inspección y prueba de las 
conexiones a tierra para garantizar 
una adecuada protección contra 
sobrecargas y descargas eléctricas. 
• Pruebas de Continuidad y 
Resistencia: Realización de pruebas 
de continuidad y medición de la 
resistencia de los conductores para 
asegurar un flujo de corriente 
adecuado y sin interrupciones. 
• Comprobación de Puntos de 
Unión: Verificación de las uniones y 
empalmes para asegurar que estén 
bien fijados y no presenten signos 
de calentamiento excesivo. 
• Actualización de Elementos de 
Protección: Revisión y, si es 
necesario, reemplazo de fusibles, 
disyuntores y otros dispositivos de 
protección para garantizar su 
correcto funcionamiento 

Trimestral 86  $                                                    91.717   $                                             7.887.685  

UPS 

• Inspeccionar estado de la UPS, 
temperatura de funcionamiento. 
• Inspeccionar display LCD, verificar 
estado de carga de la batería e 
indicadores de estado. 
• Medir valores de voltaje de entrada 
(Acometida) y de salida ( Ajustar si 
aplica en parámetros de 
configuración) 
• Limpieza de partes, de control y 

Trimestral 86  $                                                    91.717   $                                             7.887.685  
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electrónica, aplicar con aire 
comprimido a baja presión. 
• Comprobación de la ubicación y 
ambiente de trabajo de los equipos, 
temperatura, humedad, etc. 
• Realizar prueba funcional mediante 
corte del suministro eléctrico (Previo 
aviso a los operadores cctv). Con 
esto se prueba entrada de servicio 
de UPS en modo desconexión de 
línea y respuesta para soportar 
• la carga demandada por equipos 
del gabinete. 

Brazo Para Domo PTZ 

• Inspeccionar estado de soportes 
y/o brazos de cámara 
• Inspeccionar Abrazaderas 
(collarines) 
• Inspeccionar estado de cinta bandit 
y hebillas. 
• Revisión del torque de los tornillos 
en las abrazaderas (corona 
antiescalatoria, soportes para el 
mástil, soporte brazo para domo, 
radio si aplica). 
• Verificar si existe presencia de 
corrosión y aplicar pintura 

Trimestral 86  $                                                    91.717   $                                             7.887.685  

Gabinetes 

• Inspeccionar estado del gabinete 
en su exterior e interior. 
• Inspeccionar estado de cinta bandit 
y hebillas de sujeción. 
• Revisar el ajuste de la chapa y 
estado de la puerta. (cerraduras y 
bisagras) 
• Verificar cierre de puerta y ajuste 
que no permita ingreso de agua o 
insectos. 
• Limpiar interior y exterior del 
gabinete (utilizar soplador al interior) 
• Verificar si existe presencia de 
corrosión y aplicar pintura. 

Trimestral 86  $                                                    91.717   $                                             7.887.685  

Planta Eléctrica 

Cada 3 meses: 
• Inspeccionar nivel de líquido 
refrigerante. 
• Inspeccionar nivel de aceite en el 
carter.  
Cada 6 meses: 
• Cambiar aceite y filtro de aceite.  
Cada 12 meses: 
• Cambiar filtro de combustible. 
• Ajustar el juego de los balancines. 
• Inspeccionar y limpiar inyectores. 
• Revisar la tensión de la correa del 
ventilador. 
• Inspeccionar las bujías de 
precalentamiento. 
• Revisar el motor de arranque. 
• Inspeccionar el alternador. 
• Limpiar el radiador. 
• Cambiar antioxidante del circuito 
de refrigeración (si aplica). 
• Cambiar filtro de aire. 
• Limpiar interior y exterior. 
• Inspeccionar rodamientos. 
• Inspeccionar las conexiones 
eléctricas 
• Limpieza general de la planta y 
cabina. 
• Pruebas en vacío de la planta 
eléctrica, verificación de 
instrumentos del tablero y pruebas 
de alarmas. 
• Verificar operación del alternador. 
• Pruebas con carga de la planta 
eléctrica. 
• Verificar puerto de gestión, 
conectividad y prueba de gestión 
remota. 

Trimestral 1  $                                                 410.030   $                                                 410.030  

TOTAL 1 TRIMESTRE $                                          76.934.601  

 
EQUIPO DESCRIPCIÓN MANTENIMIENTO PERIODICIDAD CANTIDAD VALOR UNITARIO TOTAL TRIMESTRE 

Red de fibra óptica 

• Inspección Visual: Revisión visual de 
los cables y conexiones de fibra óptica 
para detectar posibles daños, 
dobleces o desgaste. 
• Limpieza de Conectores: Limpieza 
de los conectores de fibra óptica para 
eliminar polvo y contaminantes que 
puedan afectar la transmisión de la 
señal. 
• Verificación de Conexiones: 
Comprobación de todas las 
conexiones para asegurar que estén 
bien fijadas y no presenten pérdidas 

Semestral 54519  $                                                           540   $                                          29.413.727  
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de señal. 
• Pruebas de Continuidad: Realización 
de pruebas de continuidad para 
asegurarse de que la señal se 
transmita correctamente a lo largo de 
la fibra. 
• Medición de Atenuación: Uso de un 
medidor de potencia óptica para medir 
la atenuación y asegurar que se 
mantenga dentro de los niveles 
aceptables. 
• Comprobación de Empalmes y 
Conectores: Inspección de los 
empalmes y conectores para asegurar 
que no haya pérdidas excesivas ni 
señales de degradación. 
• Monitoreo del Rendimiento: Análisis 
del rendimiento de la red para 
identificar y solucionar posibles 
cuellos de botella o problemas de 
eficiencia 

PATCH PANEL, 
VOZ Y DATOS 

* Inspeccionar estado del patch panel. 
* Limpiar con aire a baja presión el 
equipo, haciendo énfasis en los 
puertos. 
* Verificar patch cord y cables de 
comunicación, (reemplazar si están 
deteriorados) 
* Organizar cableado estructurado y 
organizadores. 

Semestral 5  $                                                    86.322   $                                                 431.611  

RACK 

• Inspeccionar estado del RACK de 
piso en su exterior e interior. 
• Inspeccionar estado de soportes y 
ruedas. 
• Ajuste de tornillos en general 
(bisagras, puertas, bandejas) 
• Revisar el ajuste de la chapa y 
estado de la puerta. (cerraduras y 
bisagras) 
• Verificar cierre de puerta. 
• Limpiar interior y exterior del 
gabinete (utilizar soplador si es 
necesario al interior) 
• Verificar si existe presencia de 
corrosión y aplicar pintura. 
• Revisar los voltajes de entrada y de 
salida de las regletas (fase-tierra, 
• fase-neutro, neutro-tierra). 

Semestral 4  $                                                    64.742   $                                                 258.966  

POSTE 

• Inspeccionar estado de poste. (No 
debe presentar fracturas) 
• Inspeccionar cimentación. (Debe 
estar bien hincado, no debe presentar 
desviaciones) 

Semestral 86  $                                                    19.116   $                                             1.644.017  

TOTAL 1 SEMESTRE $                                          31.748.322 

 
TOTAL TRIMESTRE No. 1  $108.682.923,00 

TOTAL TRIMESTRE No. 2 $76.934.601,00 

TOTAL TRIMESTRE No. 3  $108.682.923,00 

TOTAL MANTENIMIENTO PREVENTIVO $294.300.447,00 

 
MANTENIMIENTO CORRECTIVO 

ÍTEM DESCRIPCIÓN UNIDAD CANTIDAD 
VALOR UNITARIO 

  

1 Suministro e instalación de SISTEMA DE VISUALIZACION Monitores Para Video Wall UND 1  $   19.054.758  

2 Suministro e instalación de baterías UPS 30 KVA UND 1  $     1.933.139  

3 Suministro e instalación de baterías UPS 10 KVA UND 1  $          369.251  

4 Suministro e instalación de cámaras Domo PTZ Tipo 1 UND 1  $   12.455.982  

5 Suministro e instalación de cámaras fijas tipo 1 UND 1  $     5.598.913  

6 Suministro e instalación de plugs de Fibra Óptica UND 1  $     1.601.711  

7 Suministro e instalación de control de Acceso Facial UND 1  $     5.536.555  

8 Suministro e instalación de Switch Tipo 1 UND 1  $   10.883.970  

9 Suministro e instalación de UPS 1.5 KVA UND 1  $     4.254.985  

10 Suministro e instalación de Gabinete poste/fachada UND 1  $     3.604.318  

11 Suministro e instalación de Fibra Óptica Monomodo MTS 1  $            20.635  

12 Suministro e instalación de Switch de Acceso Tipo 4 UND 1  $     9.015.124  

13 Suministro e instalación de Acometida eléctrica MTS 1  $          162.905  

14 Suministro e instalación poste tipo 1  UND 1  $     7.726.677  

15 Suministro e instalación coronas anti-escalatorias UND 1  $          626.518  

16 Suministro e instalación brazos de soporte para cámara UND 1  $          776.175  

17 Suministro e instalación sistema puesta a tierra  UND 1  $     6.212.051  

18 Suministro e instalación matriz de video para video wall UND 1  $   47.318.192  

TOTAL MANTENIMIENTO CORRECTIVO A MONTO AGOTABLE $505.699.553 
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F. CONCLUSIONES DEL ESTUDIO DE SECTOR 

Precios del mercado 

Para obtener el valor, empresas presentaron listados de precios unitarios; una vez verificados y clasificados dichos 
valores se tomó el valor promedio unitario, teniendo en cuenta que se cumpliera con las condiciones técnicas 
mínimas exigidas por la entidad. La definición de los factores de verificación y costos del proyecto, se relacionan con 
la magnitud de la adquisición, dando cumplimiento a los preceptos, de transparencia, economía, celeridad, 
responsabilidad, buena fe, contemplados en la ley 80 de 1993. Teniendo en cuenta lo dispuesto en el Decreto 1082 
del 26 de mayo de 2015 y la Guía para la Elaboración de Estudios del Sector emitida por Colombia Compra Eficiente 
Versión: V2 Fecha: 15/08/2025, se procedió a realizar un análisis del valor estimado del contrato y justificación de 
este.    
 
JUSTIFICACIÓN DEL VALOR DEL CONTRATO: Para el cálculo del Presupuesto de los bienes del objeto del 
presente proyecto, se realizaron cotizaciones a precio unitario de referencia con el fin de conocer los precios del 
mercado de los bienes y servicios requeridos por esta entidad, según el siguiente cuadro a saber: 
 

EMPRESA COTIZADA 

V MAX TECNOLOGY GRUP 

TELEDATA 

INGESAGA 

 
De las cotizaciones antes referidas, se tomó como referencia el promedio de las cotizaciones recibidas para cada 
ítem de los bienes y servicios requeridos para determinar el presupuesto oficial. 
 

    

INGESEGA TELEDATA  
V MAX 

TECNOLOGY 
GROUP  

ÍTEM EQUIPO DESCRIPCIÓN MANTENIMIENTO PERIODICIDAD 
VALOR 

UNITARIO  
VALOR 

UNITARIO  
VALOR 

UNITARIO  

VALOR 
PROMEDIO 
UNITARIO  

1 
Servidores PowerEdge 

R750XS 

• Verificar funcionamiento de los programas 
instalados en este equipo. (Desinstalar software 
diferente a los instalados para la operación del 
sistema). 

Trimestral $ 331.065 $ 324.759 $ 315.300 $ 323.708 

• Verificar funcionamiento del software y 
aplicaciones para el funcionamiento correcto del 
sistema. 

• Realizar desfragmentación de Disco, 
comprobación de errores del mismo, limpieza de 
archivos basura. 

• Actualización de antivirus y demás software 
cuando existan actualizaciones disponibles. 

• Inspeccionar estado de la CPU, temperatura de 
funcionamiento. 

• Medir valores de voltaje AC de entrada 

• Limpiar con aire a baja presión el equipo, 
haciendo énfasis en las tarjetas y en el ventilador 
de la fuente del equipo y procesador. 

• Aplicar limpiador de circuitos electrónicos si se 
requiere. 

• Ajuste de tornillos en general. (Realizada la 
limpieza, se deben verificar 

• que cada una de las tarjetas quede bien 
asegurada). 

• Revisar dispositivos periféricos y limpiar. (Teclado 
y mouse) 

• Verificar pacth cord y cables de comunicación, 
(reemplazar si están deteriorados) 

• Revisar que el equipo opere correctamente, 
verificar conectividad. 

2 Grabador EVS 

• Verificar funcionamiento de los programas 
instalados en este equipo. (Desinstalar software 
diferente a los instalados para la operación del 
sistema). 

Trimestral $ 264.852 $ 259.807 $ 252.240 $ 258.966 

• Verificar funcionamiento del software. 

• Revisar tiempo de grabación (en días). 

• Revisar estado de los discos (Arreglos Raid) 

• Verificar configuración de red y usuarios. 

• Revisar licencias habilitadas. 

• Actualización de software cuando existan 
actualizaciones disponibles. 

• Inspeccionar estado de la unidad de grabación, 
temperatura de funcionamiento. 

• Medir valores de voltaje AC de entrada 

• Limpiar con aire a baja presión el equipo, 
haciendo énfasis en las tarjetas y en el ventilador 
de la fuente del equipo y procesador. 
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• Aplicar limpiador de circuitos electrónicos si se 
requiere. 

• Ajuste de tornillos en general. (Realizada la 
limpieza, se deben verificar que cada una de las 
tarjetas quede bien asegurada). 

• Verificar pacth cord y cables de comunicación, 
(reemplazar si están deteriorados) 

• Revisar que el equipo encienda y opere 
correctamente, verificar conectividad. 

3 Disco duro 

• Limpieza Externa: Limpieza de la carcasa del 
disco duro para eliminar polvo y suciedad. 

Trimestral $ 33.107 $ 32.476 $ 31.530 $ 32.371 

• Comprobación de Conexiones: Verificación de los 
cables y conectores para asegurar una conexión 
estable y sin fallos. 

• Análisis SMART: Ejecución de un análisis SMART 
(Self-Monitoring, Analysis, and Reporting 
Technology) para identificar posibles fallos y 
monitorear la salud del disco duro. 

• Desfragmentación (HDD): Si es un disco duro 
HDD, realizar una desfragmentación para mejorar 
la velocidad y eficiencia de acceso a los datos. 

• Verificación de Sectores Defectuosos: Realización 
de un escaneo completo del disco para identificar y 
marcar sectores defectuosos. 

• Respaldo de Datos: Realización de copias de 
seguridad de los datos importantes para prevenir la 
pérdida de información en caso de fallos. 

• Pruebas de Funcionamiento: Ejecución de 
pruebas de lectura/escritura para asegurar que el 
disco duro está funcionando correctamente. 

4 
Servidor PowerEdge Server 

R250 

• Verificar funcionamiento de los programas 
instalados en este equipo. (Desinstalar software 
diferente a los instalados para la operación del 
sistema). 

Trimestral $ 331.065 $ 324.759 $ 315.300 $ 323.708 

• Verificar funcionamiento del software y 
aplicaciones para el funcionamiento correcto del 
sistema. 

• Realizar desfragmentación de Disco, 
comprobación de errores del mismo, limpieza de 
archivos basura. 

• Actualización de antivirus y demás software 
cuando existan 

• actualizaciones disponibles. 

• Inspeccionar estado de la CPU, temperatura de 
funcionamiento. 

• Medir valores de voltaje AC de entrada 

• Limpiar con aire a baja presión el equipo, 
haciendo énfasis en las tarjetas y en el ventilador 
de la fuente del equipo y procesador. 

• Aplicar limpiador de circuitos electrónicos si se 
requiere. 

• Ajuste de tornillos en general. (Realizada la 
limpieza, se deben verificar 

• que cada una de las tarjetas quede bien 
asegurada). 

• Revisar dispositivos periféricos y limpiar. (Teclado 
y mouse) 

• Verificar pacth cord y cables de comunicación, 
(reemplazar si están deteriorados) 

• Revisar que el equipo opere correctamente, 
verificar conectividad. 

5 
Switch DH-AS6600-

24XF2QF 

• Inspeccionar estado del switch, temperatura de 
funcionamiento. 

Trimestral $ 264.852 $ 259.807 $ 252.240 $ 258.966 

• Medir valores de voltaje AC de entrada 

• Retirar todas las conexiones de red del equipo y 
verificar link y estado de puertos. 

• Limpiar con aire a baja presión el equipo, 
haciendo énfasis en los puertos y en el ventilador 
de la fuente del equipo. 

• Aplicar limpiador de circuitos electrónicos a los 
puertos. 

• Verificar patch cord y cables de comunicación 
(reemplazar si están deteriorados) 

• Revisar los patch cords de fibra. 

• Reconectar los puertos y verificar link. 

• Revisar que el equipo encienda y opere 
correctamente, verificar 

• conectividad con Centro de Monitoreo. 

6 Joystick 

• Inspeccionar estado de teclado. 

Trimestral $ 165.533 $ 162.380 $ 157.650 $ 161.854 

• Medir valores de voltaje AC de entrada en la 
fuente. 

• Limpiar con aire a baja presión el equipo. 

• Limpiar pantalla LCD con paño microfibra. 

• Verificar respuesta de control. 

• Revisar que el equipo encienda y opere 
correctamente. 

7 Pantallas Video Wall 

• Inspeccionar estado del monitor, temperatura de 
funcionamiento. Trimestral $ 231.746 $ 227.331 $ 220.710 $ 226.596 

• Medir valores de voltaje AC de entrada 
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• Limpiar con aire a baja presión el equipo. 

• Limpiar pantalla con paño microfibra. 

• Ajuste de tornillos en general, soportes. 

• Verificar cables de video, (reemplazar si están 
deteriorados) 

• Revisar que el equipo encienda y opere 
correctamente, verificar imagen. 

8 Matriz de video 

• Limpieza de Componentes: Limpieza de las 
superficies externas y ventiladores para asegurar 
una adecuada ventilación y evitar el 
sobrecalentamiento. 

Trimestral $ 253.817 $ 248.982 $ 241.730 $ 248.176 

• Revisión de Conexiones: Verificación y ajuste de 
todas las conexiones de entrada y salida de video, 
así como de las conexiones eléctricas, para 
asegurar un funcionamiento óptimo. 

• Actualización de Firmware: Instalación de las 
últimas actualizaciones del firmware para mantener 
la seguridad y mejorar el rendimiento del sistema. 

• Pruebas de Funcionamiento: Realización de 
pruebas para asegurarse de que todas las entradas 
y salidas de video funcionan correctamente y no 
hay interrupciones en la señal. 

• Comprobación de Hardware: Revisión de todos 
los componentes de hardware, incluyendo tarjetas 
de video, fuentes de alimentación y ventiladores, 
para identificar posibles fallos o desgaste. 

• Optimización del Sistema: Ajuste de 
configuraciones y parámetros para optimizar el 
rendimiento del sistema y asegurar una operación 
eficiente. 

• Verificación de Seguridad: Comprobación de las 
medidas de seguridad del sistema para proteger 
contra accesos no autorizados y mantener la 
integridad de los datos 

9 Control de acceso 

• Verificar estado de dispositivos. (Estación manual, 
sirena, sensores, lectores, botones de salida, 
paneles.) 

Trimestral $ 132.426 $ 129.904 $ 126.120 $ 129.483 • Limpiar dispositivos. 

• Hacer pruebas de alarma y funcionamiento. 

• Revisar que el equipo encienda y opere 
correctamente. 

10 
Switch DH-AS5500-

48GT4XF-600 

• Inspeccionar estado del switch, temperatura de 
funcionamiento. 

Trimestral $ 264.852 $ 256.807 $ 252.240 $ 257.966 

• Medir valores de voltaje AC de entrada 

• Retirar todas las conexiones de red del equipo y 
verificar link y estado de puertos. 

• Limpiar con aire a baja presión el equipo, 
haciendo énfasis en los puertos y en el ventilador 
de la fuente del equipo. 

• Aplicar limpiador de circuitos electrónicos a los 
puertos. 

• Verificar patch cord y cables de comunicación 
(reemplazar si están deteriorados) 

• Revisar los patch cords de fibra. 

• Reconectar los puertos y verificar link. 

• Revisar que el equipo encienda y opere 
correctamente, verificar 

• conectividad con Centro de Monitoreo. 

11  Workstation 

• Verificar funcionamiento de los programas 
instalados en este equipo. (Desinstalar software 
diferente a los instalados para la operación del 
sistema). 

Trimestral $ 220.710 $ 216.506 $ 210.200 $ 215.805 

• Verificar funcionamiento del software de CCTV 

• Verificar software de gestión de UPS (SNMP 
manager), software de gestión de radioenlaces, 
software de gestión control de acceso. 

• Realizar desfragmentación de Disco, 
comprobación de errores del mismo. Limpieza de 
archivos basura. 

• Actualización de antivirus y demás software 
cuando existan 

• actualizaciones disponibles. 

• Inspeccionar estado de la CPU, temperatura de 
funcionamiento. 

• Medir valores de voltaje AC de entrada 

• Limpiar con aire a baja presión el equipo, 
haciendo énfasis en las tarjetas y en el ventilador 
de la fuente del equipo y procesador. 

• Aplicar limpiador de circuitos electrónicos si se 
requiere. 

• Ajuste de tornillos en general. (Realizada la 
limpieza, se deben verificar que cada una de las 
tarjetas quede bien asegurada). 

• Revisar dispositivos periféricos y limpiar. (Teclado 
y mouse) 

• Verificar pacth cord y cables de comunicación, 
(reemplazar si están deteriorados) 

• Revisar que el equipo encienda y opere 
correctamente, verificar 

• conectividad. 
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12 
Computador de escritorio 

AIO 

• Limpieza Externa: Limpieza de la pantalla, teclado 
y carcasa para eliminar polvo y suciedad. 

Trimestral $ 176.568 $ 173.205 $ 168.160 $ 172.644 

• Revisión de Conexiones: Verificación y ajuste de 
todas las conexiones externas y puertos. 

• Actualización de Software: Instalación de 
actualizaciones del sistema operativo y de todos los 
programas esenciales. 

• Escaneo de Virus y Malware: Ejecución de un 
análisis completo para detectar y eliminar cualquier 
software malicioso. 

• Limpieza Interna: Eliminación de polvo y residuos 
del interior para asegurar una adecuada ventilación 
y evitar el sobrecalentamiento. 

• Revisión de Componentes: Comprobación del 
estado del disco duro, memoria RAM, y otros 
componentes críticos para identificar posibles 
fallos. 

• Optimización del Sistema: Ajuste de la 
configuración para mejorar el rendimiento general 
del sistema. 

13 Impresora 

• Inspeccionar estado de la impresora. 

Trimestral $ 165.533 $ 162.380 $ 157.650 $ 161.854 

• Medir valores de voltaje AC. 

• Limpiar con aire a baja presión el equipo. 

• Revisar niveles de tinta. 

• Cambiar toner de ser necesario. 

• Verificar si requiere alinear Cabezales. 

• Auto limpieza de cabezales si se requiere. 

• Revisar que el equipo encienda y opere 
correctamente. 

14 
Unidades interior aire 

acondicionado 

• Inspeccionar estado del equipo. (Temperatura de 
funcionamiento) 

Trimestral $ 198.639 $ 194.855 $ 189.180 $ 194.225 

• Limpieza interior y exterior de la unidad.( Aplicar 
aire a baja presión) 

• Ajuste de tornillos en general 

• Revisión de Motores eléctricos (diagnóstico de 
estado rodamientos y soportes) 

• Revisión y limpieza contactos eléctricos, relés, 
interruptores y protecciones de motores eléctricos. 

• Medir Voltaje de entrada AC. 

• Medir corriente en plena carga del circuito. 

• Verificar temperaturas de entrada y salida del 
intercambiador de calor 

• Limpieza de ductos de drenaje. 

• Revisión de lubricación en general 

• Limpieza de serpentines 

• Limpieza del rotor del ventilador 

• Lavado o remplazo de filtros de aire 

• Revisión presión refrigerante 

• Revisar que el equipo encienda y opere 
correctamente, verificar temperatura en Centro de 
Monitoreo. 

15 
Unidad exterior aire 

acondicionado 

• Inspeccionar estado del equipo. (Temperatura de 
funcionamiento) 

Trimestral $ 220.710 $ 216.506 $ 210.200 $ 215.805 

• Limpieza interior y exterior de la unidad.( Aplicar 
aire a baja presión) 

• Ajuste de tornillos en general 

• Revisión de Motores eléctricos (diagnóstico de 
estado rodamientos y soportes) 

• Revisión y limpieza contactos eléctricos, relés, 
interruptores y protecciones de motores eléctricos. 

• Medir Voltaje de entrada AC. 

• Medir corriente en plena carga del circuito. 

• Verificar temperaturas de entrada y salida del 
intercambiador de calor 

• Limpieza de ductos de drenaje. 

• Revisión de lubricación en general 

• Limpieza de serpentines 

• Limpieza del rotor del ventilador 

• Lavado o remplazo de filtros de aire 

• Revisión presión refrigerante 

• Revisar que el equipo encienda y opere 
correctamente, verificar temperatura en Centro de 
Monitoreo. 

16 Plug de fibra óptica 

• Limpieza de Conectores: Limpieza regular de los 
conectores de fibra óptica con herramientas 
específicas para eliminar polvo y contaminantes 
que puedan afectar la transmisión de la señal. 

Trimestral $ 27.589 $ 27.063 $ 26.275 $ 26.976 

• Inspección de Conectores: Verificación visual de 
los conectores para detectar posibles daños, como 
grietas o suciedad, que puedan interferir con el 
rendimiento. 

• Revisión de Conexiones: Asegurar que los 
conectores estén bien fijados y que no haya 
conexiones flojas o mal alineadas que puedan 
provocar pérdidas de señal. 

• Comprobación de la Continuidad de la Fibra: Uso 
de un medidor de potencia óptica para verificar la 
continuidad y medir la atenuación de la fibra óptica. 

• Pruebas de Rendimiento: Realización de pruebas 
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de rendimiento para asegurar que la fibra óptica 
esté funcionando correctamente y cumpla con los 
estándares de calidad. 

• Inspección de la Integridad de la Fibra: 
Comprobación de la integridad física de los cables 
de fibra óptica, asegurando que no haya dobleces, 
torceduras ni daños físicos. 

17 Domo PTZ 

• Inspeccionar estado de la Cámara en su exterior, 
carcasa y burbuja. (No presente fracturas) 

Trimestral $ 93.802 $ 92.015 $ 89.335 $ 91.717 

• Medir valores de voltaje AC de entrada al 
adaptador de la cámara. 

• Medir el voltaje DC de salida del adaptador. 

• Desconectar alimentación DC del domo para 
realizar limpieza. 

• Revisar empaques, que no estén rotos o doblados 
en el sello de la burbuja. 

• Revisar que las conexiones de alarmas, datos y 
poder estén correctamente conectadas a las 
borneras, ajustar. 

• Verificar patch cord y cables de comunicación, 
(reemplazar si están deteriorados) 

• Cerrar y verificar el estado del exterior del domo y 
funcionamiento. 

18 Cámara fija 

• Inspeccionar estado de la Cámara en su exterior, 
carcasa. (No presente fracturas) 

Trimestral $ 93.802 $ 92.015 $ 89.335 $ 91.717 

• Medir valores de voltaje AC de entrada al POE de 
la cámara. 

• Desconectar alimentación POE de para la cámara 
y realizar limpieza. 

• Revisar empaques, que no estén rotos o doblados 
en el sello de la carcasa. 

• Verificar patch cord y cables de comunicación, 
(reemplazar si están deteriorados) 

• Cerrar y verificar el estado del exterior de la 
cámara y funcionamiento. 

19 Switch (2 SFP) 

• Inspeccionar estado del switch, temperatura de 
funcionamiento. 

Trimestral $ 93.802 $ 92.015 $ 89.335 $ 91.717 

• Medir valores de voltaje AC de entrada 

• Retirar todas las conexiones de red del equipo y 
verificar link y estado de puertos. 

• Limpiar con aire a baja presión el equipo, 
haciendo énfasis en los puertos y en el ventilador 
de la fuente del equipo. 

• Aplicar limpiador de circuitos electrónicos a los 
puertos. 

• Verificar pacth cord y cables de comunicación, 
(reemplazar si están deteriorados) 

• Revisar los patch cords de fibra. 

• Reconectar los puertos y verificar link. 

• Revisar que el equipo encienda y opere 
correctamente, verificar 

• conectividad con Centro de Monitoreo. 

20 Switch (4SFP) 

• Inspeccionar estado del switch, temperatura de 
funcionamiento. 

Trimestral $ 93.802 $ 92.015 $ 89.335 $ 91.717 

• Medir valores de voltaje AC de entrada 

• Retirar todas las conexiones de red del equipo y 
verificar link y estado de puertos. 

• Limpiar con aire a baja presión el equipo, 
haciendo énfasis en los puertos y en el ventilador 
de la fuente del equipo. 

• Aplicar limpiador de circuitos electrónicos a los 
puertos. 

• Verificar pacth cord y cables de comunicación, 
(reemplazar si están deteriorados) 

• Revisar los patch cords de fibra. 

• Reconectar los puertos y verificar link. 

• Revisar que el equipo encienda y opere 
correctamente, verificar 

• conectividad con Centro de Monitoreo. 

21 Acometidas eléctricas  

• Inspección Visual: Revisión visual de todos los 
componentes de la acometida eléctrica para 
identificar posibles daños, desgaste o corrosión. 

Trimestral $ 93.802 $ 92.015 $ 89.335 $ 91.717 

• Limpieza de Conexiones: Limpieza de las 
conexiones eléctricas y terminales para asegurar 
un contacto óptimo y reducir la resistencia. 

• Verificación de Aislamientos: Comprobación del 
estado de los aislamientos de los conductores para 
asegurarse de que no haya puntos expuestos o 
deteriorados. 

• Revisión de Conexiones a Tierra: Inspección y 
prueba de las conexiones a tierra para garantizar 
una adecuada protección contra sobrecargas y 
descargas eléctricas. 

• Pruebas de Continuidad y Resistencia: 
Realización de pruebas de continuidad y medición 
de la resistencia de los conductores para asegurar 
un flujo de corriente adecuado y sin interrupciones. 

• Comprobación de Puntos de Unión: Verificación 
de las uniones y empalmes para asegurar que 
estén bien fijados y no presenten signos de 
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calentamiento excesivo. 

• Actualización de Elementos de Protección: 
Revisión y, si es necesario, reemplazo de fusibles, 
disyuntores y otros dispositivos de protección para 
garantizar su correcto funcionamiento 

22 Red de fibra óptica 

• Inspección Visual: Revisión visual de los cables y 
conexiones de fibra óptica para detectar posibles 
daños, dobleces o desgaste. 

Semestral $ 552 $ 541 $ 526 $ 540 

• Limpieza de Conectores: Limpieza de los 
conectores de fibra óptica para eliminar polvo y 
contaminantes que puedan afectar la transmisión 
de la señal. 

• Verificación de Conexiones: Comprobación de 
todas las conexiones para asegurar que estén bien 
fijadas y no presenten pérdidas de señal. 

• Pruebas de Continuidad: Realización de pruebas 
de continuidad para asegurarse de que la señal se 
transmita correctamente a lo largo de la fibra. 

• Medición de Atenuación: Uso de un medidor de 
potencia óptica para medir la atenuación y asegurar 
que se mantenga dentro de los niveles aceptables. 

• Comprobación de Empalmes y Conectores: 
Inspección de los empalmes y conectores para 
asegurar que no haya pérdidas excesivas ni 
señales de degradación. 

• Monitoreo del Rendimiento: Análisis del 
rendimiento de la red para identificar y solucionar 
posibles cuellos de botella o problemas de 
eficiencia 

23 UPS 

• Inspeccionar estado de la UPS, temperatura de 
funcionamiento. 

Trimestral $ 93.802 $ 92.015 $ 89.335 $ 91.717 

• Inspeccionar display LCD, verificar estado de 
carga de la batería e indicadores de estado. 

• Medir valores de voltaje de entrada (Acometida) y 
de salida ( Ajustar si aplica en parámetros de 
configuración) 

• Limpieza de partes, de control y electrónica, 
aplicar con aire comprimido a baja presión. 

• Comprobación de la ubicación y ambiente de 
trabajo de los equipos, temperatura, humedad, etc. 

• Realizar prueba funcional mediante corte del 
suministro eléctrico (Previo aviso a los operadores 
cctv). Con esto se prueba entrada de servicio de 
UPS en modo desconexión de línea y respuesta 
para soportar 

• la carga demandada por equipos del gabinete. 

24 Brazo Para Domo PTZ 

• Inspeccionar estado de soportes y/o brazos de 
cámara 

Trimestral $ 93.802 $ 92.015 $ 89.335 $ 91.717 

• Inspeccionar Abrazaderas (collarines) 

• Inspeccionar estado de cinta bandit y hebillas. 

• Revisión del torque de los tornillos en las 
abrazaderas (corona antiescalatoria, soportes para 
el mástil, soporte brazo para domo, radio si aplica). 

• Verificar si existe presencia de corrosión y aplicar 
pintura 

25 Gabinetes 

• Inspeccionar estado del gabinete en su exterior e 
interior. 

Trimestral $ 93.802 $ 92.015 $ 89.335 $ 91.717 

• Inspeccionar estado de cinta bandit y hebillas de 
sujeción. 

• Revisar el ajuste de la chapa y estado de la 
puerta. (cerraduras y bisagras) 

• Verificar cierre de puerta y ajuste que no permita 
ingreso de agua o insectos. 

• Limpiar interior y exterior del gabinete (utilizar 
soplador al interior) 

• Verificar si existe presencia de corrosión y aplicar 
pintura. 

26 Planta Eléctrica 

Cada 3 meses: 

Trimestral $ 419.349 $ 411.361 $ 399.380 $ 410.030 

• Inspeccionar nivel de líquido refrigerante. 

• Inspeccionar nivel de aceite en el carter. 

Cada 6 meses: 

• Cambiar aceite y filtro de aceite. 

Cada 12 meses: 

• Cambiar filtro de combustible. 

• Ajustar el juego de los balancines. 

• Inspeccionar y limpiar inyectores. 

• Revisar la tensión de la correa del ventilador. 

• Inspeccionar las bujías de precalentamiento. 

• Revisar el motor de arranque. 

• Inspeccionar el alternador. 

• Limpiar el radiador. 

• Cambiar antioxidante del circuito de refrigeración 
(si aplica). 

• Cambiar filtro de aire. 

• Limpiar interior y exterior. 

• Inspeccionar rodamientos. 

• Inspeccionar las conexiones eléctricas 

• Limpieza general de la planta y cabina. 

• Pruebas en vacío de la planta eléctrica, 
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verificación de instrumentos del tablero y pruebas 
de alarmas. 

• Verificar operación del alternador. 

• Pruebas con carga de la planta eléctrica. 

• Verificar puerto de gestión, conectividad y prueba 
de gestión remota. 

27 
PATCH PANEL, VOZ Y 

DATOS 

* Inspeccionar estado del patch panel. 

Semestral $ 88.284 $ 86.602 $ 84.080 $ 86.322 

* Limpiar con aire a baja presión el equipo, 
haciendo énfasis en los puertos. 

* Verificar patch cord y cables de comunicación, 
(reemplazar si están deteriorados) 

* Organizar cableado estructurado y organizadores. 

28 RACK 

• Inspeccionar estado del RACK de piso en su 
exterior e interior. 

Semestral $ 66.213 $ 64.952 $ 63.060 $ 64.742 

• Inspeccionar estado de soportes y ruedas. 

• Ajuste de tornillos en general (bisagras, puertas, 
bandejas) 

• Revisar el ajuste de la chapa y estado de la 
puerta. (cerraduras y bisagras) 

• Verificar cierre de puerta. 

• Limpiar interior y exterior del gabinete (utilizar 
soplador si es necesario al interior) 

• Verificar si existe presencia de corrosión y aplicar 
pintura. 

• Revisar los voltajes de entrada y de salida de las 
regletas (fase-tierra, 

• fase-neutro, neutro-tierra). 

29 POSTE 

• Inspeccionar estado de poste. (No debe presentar 
fracturas) 

Semestral $ 19.864 $ 19.486 $ 18.000 $ 19.117 
• Inspeccionar cimentación. (Debe estar bien 
hincado, no debe presentar desviaciones) 

        

    

INGESEGA TELEDATA  
V MAX 

TECHNOLOGY 
GROUP  

ÍTEM DESCRIPCIÓN UNIDAD CANTIDAD 
VALOR 

UNITARIO  
VALOR 

UNITARIO  
VALOR 

UNITARIO  

VALOR 
PROMEDIO 
UNITARIO  

1 

Suministro e instalación de 
SISTEMA DE 
VISUALIZACION Monitores 
Para Video Wall 

UND 1 $ 19.730.894 $ 18.993.291 $ 18.440.088 $ 19.054.758 

2 
Suministro e instalación de 
baterías UPS 30 KVA 

UND 1 $ 2.001.735 $ 1.926.903 $ 1.870.780 $ 1.933.139 

3 
Suministro e instalación de 
baterías UPS 10 KVA 

UND 1 $ 382.354 $ 368.060 $ 357.340 $ 369.251 

4 
Suministro e instalación de 
cámaras Domo PTZ Tipo 1 

UND 1 $ 12.897.969 $ 12.415.802 $ 12.054.176 $ 12.455.982 

5 
Suministro e instalación de 
cámaras fijas tipo 1 

UND 1 $ 5.797.585 $ 5.580.852 $ 5.418.303 $ 5.598.913 

6 
Suministro e instalación de 
plugs de Fibra Óptica 

UND 1 $ 1.658.546 $ 1.596.544 $ 1.550.043 $ 1.601.711 

7 
Suministro e instalación de 
control de Acceso Facial 

UND 1 $ 5.733.013 $ 5.518.695 $ 5.357.956 $ 5.536.555 

8 
Suministro e instalación de 
Switch Tipo 1 

UND 1 $ 11.270.175 $ 10.848.860 $ 10.532.874 $ 10.883.970 

9 
Suministro e instalación de 
UPS 1.5 KVA 

UND 1 $ 4.405.969 $ 4.241.259 $ 4.117.728 $ 4.254.985 

10 
Suministro e instalación de 
Gabinete poste/fachada 

UND 1 $ 3.732.213 $ 3.592.691 $ 3.488.049 $ 3.604.318 

11 
Suministro e instalación de 
Fibra Óptica Monomodo 

MTS 1 $ 21.367 $ 20.568 $ 19.969 $ 20.635 

12 
Suministro e instalación de 
Switch de Acceso Tipo 4 

UND 1 $ 9.335.015 $ 8.986.043 $ 8.724.313 $ 9.015.124 

13 
Suministro e instalación de 
Acometida eléctrica 

MTS 1 $ 168.686 $ 162.380 $ 157.650 $ 162.905 

14 
Suministro e instalación 
poste tipo 1  

UND 1 $ 7.956.868 $ 7.800.851 $ 7.422.313 $ 7.726.677 

15 
Suministro e instalación 
coronas anti-escalatorias 

UND 1 $ 645.183 $ 632.533 $ 601.839 $ 626.518 

16 
Suministro e instalación 
brazos de soporte para 
cámara 

UND 1 $ 799.298 $ 783.626 $ 745.600 $ 776.175 

17 
Suministro e instalación 
sistema puesta a tierra  

UND 1 $ 6.355.791 $ 6.292.863 $ 5.987.500 $ 6.212.051 

18 
Suministro e instalación 
matriz de video para video 
wall 

UND 1 $ 47.938.759 $ 47.473.333 $ 46.542.484 $ 47.318.192 
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Justificación para la definición de los precios de referencia 

Para el cálculo del valor estimado del contrato de los productos y servicios del objeto del presente proyecto, se 
tuvo en cuenta precios unitarios por medio de sondeo de mercado, este mecanismo permite obtener 
información de potenciales proveedores sobre un determinado bien o servicio. Con los datos obtenidos la 
Entidad determina, entre otros aspectos, el costo de un bien o servicio por medio de la solicitud de 
cotizaciones. 
 
Para la elaboración del estudio de precios de mercado, del presente estudio se realizó por revisión de precios 
por solicitud de cotizaciones.   
 
Definición del presupuesto oficial 

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO: El valor estimado de la presente contratación es de OCHOCIENTOS 
MILLONES DE PESOS M/CTE. ($800.000.000,00), incluido el valor del IVA y demás impuestos locales y 
nacionales a que haya lugar. 
 
Identificación de las modalidades de selección utilizadas por las Entidades para la adquisición de un bien o 
servicio 

La modalidad de selección del contratista previsto para adelantar este proceso es la de selección abreviada – 
Subasta inversa presencial. 
 
Por tratarse de una adquisición de bienes y servicios que son de características uniformes y de común 
utilización por parte de la entidad beneficiada se prevé la utilización de los siguientes procedimientos: Subasta 
Inversa o de instrumentos de compra por catálogo derivados de la celebración de acuerdos marco de precios o 
de procedimientos de adquisición en bolsa de productos. 
 
En ese orden de ideas, esta entidad como primera medida realiza la consulta en la tienda virtual del estado 
colombiano, a fin de verificar si existe algún acuerdo marco de precio aplicable al objeto a contratar, en dicha 
consulta se encontraron los siguientes acuerdos marcos de precios:  
 

LISTA ACUERDOS MARCO DE PRECIOS 
 

ACUERDOS MARCO – IAD IDENTIFICACIÓN VIGENCIA 

AMP/SDA para la compraventa o suministro de alimentos 
perecederos y no perecederos para el consumo humano y 
su respectiva entrega. 

CCENEG-083-01-2024. Junio 19, 2027 

IAD para compras a la Economía Popular – Alimentos no 
perecederos y Elementos Básicos de Aseo de uso 
personal 

 Diciembre 31, 2027 

ACUERDO MARCO DE PRECIOS PARA LA 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y 
CAFETERIA V 

CCENEG-077-01-2024 - CCE-SNG-
AMP-008-2025 

Julio 8, 2028 

IAD/SDA para la compraventa o suministro y distribución 
de Productos de Papelería por parte de las entidades a 
través de MIPYME 

IAD/SDA Junio 30, 2028 

IAD/SDA para la prestación de servicios de Medios de 
Comunicación Solidarios, Alternativos y Digitales. 

IAD/SDA Junio 30, 2026 

Catálogo para la adquisición de Servicios Digitales y 
Electrónicos de confianza, del IAD de MiPymes. 

IAD/SDA - Aviso Importante - Fecha de 
Inicio: Por Definir - PUBLICACIÓN 
RESOLUCIÓN NÚMERO 964 DEL 23 
DE DICIEMBRE DE 2025 

Diciembre 26, 2028 

AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE PACIENTES 
CON ENFERMEDAD RENAL CRÓNICA III 

AMP: AMP/SDA PARA EL 
TRATAMIENTO DE PACIENTES CON 
ENFERMEDAD RENAL CRÓNICA III 

Marzo 9, 2029 

Tratamiento para la Hemofilia y otros Trastornos de 
Coagulación III 

AMP Tratamiento para la Hemofilia y 
otros Trastornos de Coagulación III 

 Febrero 11, 2028 

AMP Suministro Material Pedagógico para la Primera 
Infancia, Preescolar y Básica Media 

 Febrero 10, 2029 

Acuerdo Marco de Precios (AMP/SDA) de Servicios de de 
Nube Pública V. 

Acuerdo Marco de Precios (AMP/SDA) 
de Servicios de de Nube Pública V. 

Marzo 3, 2029 

Acuerdo Marco de Precios de Confecciones y Calzado 
CCENEG-076-01-2024- CCE-SNG-AMP-
006-2025 

Mayo 30, 2027 

Acuerdo Marco de Servicios BPO III CCENEG-079-01-2024 Febrero 2, 2028 

IAD-Adquisición de Medicamentos de Control Especial 
Monopolio del Estado III 

CCE-SNG-IAD-004-2024 Diciembre 29, 2026 

Instrumento de Agregación de Demanda -IAD/SDA para  Diciembre 12, 2025 

http://www.monteria.gov.co/
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compras a la Economía Popular – Servicios Generales 

Acuerdo Marco de Servicios de Conectividad IV 
 

CCE-SNG-AMP-003-2024 
 

Diciembre 12, 2027 

Instrumento de Agregación de Demanda para compras a la 
Economía Popular – Alimentos y Elementos Básicos de 
Aseo de uso personal 

 Diciembre 31, 2025 

Instrumento de Agregación de Demanda para compras a la 
Economía Popular – Consumibles de Impresión 

 Diciembre 31, 2025 

Dotaciones Escolares III CCE-SNG-AMP-001-2024 Julio 16, 2026 

Catálogo para la Adquisición de Canastas Populares de 
Productos Agropecuarios en el Departamento de Nariño 

 Diciembre 29, 2025 

Catálogo de Café Social proveniente de Pequeños 
Productores 

 Febrero 26, 2026 

IAD para el Suministro de alimentos para la operación del 
Programa de Alimentación Escolar – PAE por parte de la 
Secretaria de Educación del Distrito – SED 4ta Generación 

CCE-205-2023 CCENEG-071-01-2022 Julio 17, 2025 

IAD Servicio de Recepción, Almacenamiento, Ensamble y 
Distribución de Refrigerios Escolares IV 

CCE-115-2023 Diciembre 14, 2025 

IAD/SDA de Software por Catálogo II CCE-SNG-IAD-002-2024 Noviembre 21, 2027 

Instrumento de Agregación de demanda para los Servicios 
Exclusivos del Operador Postal Oficial 

CCE-361-AMP-2023 Junio 10, 2025 

Acuerdo Marco para el Suministro de Combustible de 
Aviación II 

CCENEG-072-01-2023 Marzo 4, 2026 

Catalogo de panela, aromáticas e infusiones 
Catálogo de Panela, Aromáticas e 
Infusiones derivado del IAD MIPYMES 

Octubre 24, 2025 

Acuerdo marco transporte terrestre especial de pasajeros II CCE-144-2023 Abril 2, 2025 

Uniformes para labor y usos varios  CCE-357-AMP-2022 Abril 2, 2024 

Servicio integral de aseo y cafetería IV CCE-126-2023 Marzo 7, 2024 

Acuerdo marco para el suministro de combustible nacional 
III 

CCE-326-AMP-2022 Marzo 3, 2026 

Acuerdo marco para la adquisición de productos y 
servicios  electrónicos y digitales de confianza 

CCE-309-AMP-2022 Diciembre 20, 2024 

Acuerdo marco para la adquisición de servicios de Nube 
privada IV 

CCE-308-AMP-2022 Diciembre 30, 2024 

Acuerdo marco para la adquisición de servicios de apoyo 
modelo de gestión territorial 

CCE-277-AMP-2022 Diciembre 19, 2022 

Acuerdo marco para el suministro, adquisición y 
dispensación de medicamentos 

CCENEG-03-2022 Julio 21, 2025 

Acuerdo marco de sistemas fotovoltaicos de generación y 
almacenamiento 

CCE-074-AMP-2022 Octubre 23, 2025 

Acuerdo marco para la adquisición de ayudas humanitarias CCE-276-AMP-2021 Marzo 30, 2025 

Adquisición de maquinaria amarilla y agrícola CCE-215-AMP-2021 Diciembre 14, 2025 

Adquisición de elementos para la primera infancia y 
educación  

CCE-173-AMP-2022 Abril 8, 2025 

Compraventa y/o suministro de alimentos y medicamentos 
para animales 

CCE-282-AMP-2021 Abril 26, 2025 

Compra y alquiler de computadores y periféricos – ETP III CCE-280-AMP-2021 Febrero 28, 2025 

Acuerdo marco para la adquisición de material de 
intendencia y materia prima 

CCE-278-AMP-2021 Marzo 7, 2025 

Compraventa y/o suministro de materiales de construcción 
y ferretería 

CCE-255-AMP-2021 Marzo 30, 2025 

Adquisición de equipos biomédicos II CCE-281-AMP-2021 Febrero 11, 2025 

Acuerdo marco para la adquisición de imágenes por 
plataformas satelitales y aerotransportadas 

CCE-214-AMP-2021 Enero 31, 2025 

Servicios de nube pública IV CCE-241-AMP-2021 Noviembre 9, 2024 

Tratamientos de pacientes con enfermedad renal crónica II CCE-205-AMP-2021 Octubre 15, 2024 

Suministro de servicios de impresión II CCE-103-AMP-2021 Julio 25, 2023 

Sistemas fotovoltaicos y sus elementos CCE-200-AMP-2021 Marzo 20, 2024 

Material de inteligencia II CCE-919-1-AMP-2019 Marzo 23, 2023 

Catalogo servicio de desinfección – IAD emergencia 
COVID-29 

IAD EMERGENCIA COVID-19 Junio 30, 2022 

Soat III CCE-284-IAD-2020 Enero 20, 2024 

Soluciones de videovigilancia  CCE-283-AMP-2020 Febrero 21, 2023 

Tratamiento de la hemofilia II y otros trastornos de 
coagulación  

CCE-203-AMP-2021 Septiembre 16, 2024 

Dotaciones de vestuario de calle III CCE-967-AMP-2019 Diciembre 19, 2022 

Elementos para la atención, prevención y mitigación del 
riesgo y de emergencias 

CCE-197-AMP-2021 Septiembre 1, 2026 

Suministro de elementos de material pedagógico y la 
entrega de los mismos a nivel nacional  

CCE-166-AMP-2021 Julio 1, 2024 

Adquisición de (i) servicio de mantenimiento preventivo y 
correctivo incluidas autopartes y mano de obra; y (ii) 
adquisición de autopartes 

CCE-286-AMP-2020 Febrero 2, 2024 
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Consumibles de Impresión II CCE282- AMP-2020 Agosto 2, 2023 

Transporte terrestre automotor especial de pasajeros CCENEG-028-1-2020 Agosto 20, 2022 

Servicios BPO II CCENEG-033-01-2020 Diciembre 25, 2023 

Software empresarial CCENEG-027-1-2020 Diciembre 14, 2022 

Servicios de conectividad III CCENEG-024-1-2020 Noviembre 19, 2023 

Suministro de combustible de aviación  CCENEG-026-1-2020 Diciembre 31, 2022 

Contratacion de mesa de servicio II CCENEG-023-1-2020 Diciembre 13, 2023 

vehículos III CCENEG-022-1-2019 Diciembre 27, 2023 

Nube privada III CCENEG-017-1-2019 Noviembre 30, 2022 

Aseo y cafetería III CCENEG-021-1-2019 Diciembre 27, 2022 

Nube pública III CCENEG-015-1-2019 Octubre 25, 2021 

Dotaciones escolares II CCENEG-016-1-2019 Octubre 11, 2023 

Compra o alquiler de equipos tecnológicos y periféricos II CCENEG-018-1-2019 Enero 22, 2022 

Seguros de vehículos II CCENEG-012-1-2019 Julio 9, 2023 

Motocicletas, cuatrimotos y motocarros II CCENEG-020-1-2019 Junio 26, 2023 

Adquisición de productos derivados del papel, cartón y 
corrugado 

CCENEG-011-1-2018 
Junio 30, 2022 

Adquisición de panela CCENEG-009-1-2018 Enero 11, 2021 

Tiquetes aéreos II CCENEG-008-1-2018 Marzo 20, 2021 

Nube pública II CCENEG-004-1-2018 Octubre 27, 2019 

Combustible nacional CCENEG-003-1-2018 Frebrero 28, 2023 

Servicios BPO LP-AMP-150-2017 Frebrero 17, 2021 

Microsoft II LP-AMP-148-2017 Marzo 6, 2020 

Adquisición de equipos biomédicos LP-AMP-147-2017 Septiembre 27, 2019 

Elementos para emergencias LP-AMP-142-2017 Marzo 2, 2021 

Vehículos blindados II LP-AMP-137-2017 Julio 3, 2020 

Adquisición de computadores y periféricos LP-AMP-138-2017 Noviembre 15, 2019 

Tratamiento VIH SA-146-AMP-2017 Agosto 2, 2021 

Refrigerio PAE Bogotá LP-AMP-129-2016 / SA-SI-140-AG-2017 Julio 15, 2018 

Tratamiento de enfermedad renal crónica LP-AMP-127-2016 Julio 27, 2021 

Consumibles de impresión  LP-AMP-120-2016 Julio 31, 2020  

Dotaciones de vestuario II LP-AMP-118-2016 Diciembre 5, 2019 

Servicios de impresión  LP-AMP-114-2016 Noviembre 18, 2019 

Aseo y cafetería II LP-AMP-111-2016 Diciembre 5, 2019 

Tratamiento de hemofilia  LP-AMP-110-2016 Abril 24, 2021 

Servicios de distribución LP-AMP-106-2016 Marzo 20, 2020 

Intermediarios de seguros LP-AMP-104-2016 Diciembre 20, 2018 

Nube privada II LP-AMP-103-2016 Noviembre 15, 2019 

Conectividad II LP-AMP-099-2016 Noviembre 20, 2020 

Motocicletas, cuatrimotos y motocarros LP-AMP-090-2016 Junio 29, 2019 

Dotaciones escolares LP-AMP-089-2016 Junio 2, 2019 

Papelería II LP-AMP-102-2016 Septiembre 19, 2018 

Material de intendencia CCE-311-1-AMP-2015 Diciembre 23, 2018 

Dotaciones de vestuario LP-AMP-026-2014 Noviembre 30, 2016 

Aseo y cafetería  LP-AMP-021-2014 Octubre 31, 2016 

Arriendo ETP LP-AMP-051-2015 Octubre 13, 2018 

Google LP-AMP-049-2015 Agosto 20, 2017 

Microsoft LP-AMP-042A-2015 Octubre 31, 2017 

Centro de contacto LP-AMP-025-2014 Noviembre 25, 2017 

Nube pública LP-AMP-015-2014 Octubre 2, 2016 

Centro de datos /Nube privada LP-AMP-014-2014 Septiembre 18, 2016 

Conectividad LP-AMP-014-2014 Septiembre 18, 2016 

Tiquetes aéreos CCE-283-1-AMP-2015 Septiembre 17, 2018 

Seguros de vehículos CCE-325-1-AMP-2016 Enero 14, 2019 

Acuerdo Marco de Soat CCE-292-1-AMP-2015 Diciembre 31, 2018 

Blindaje CCE-252-1-AMP-2015 Junio 30,2017 

vehículos blindados CCE-253-1-AMP-2015 Junio 30, 2017 

vehículos II CCE-312-1-AMP-2015 Diciembre 31, 2019 

Combustible  
CCE-224-1-AMP-2015, CCE-290-1-AMP-
2015 

Abril 7, 2018 

 
En ese orden de ideas, no tendríamos un acuerdo marco que podría tener lugar a satisfacer la necesidad que 
requiere contratar la entidad. 
 
Agotada la verificación de los acuerdos marcos de precio, el Municipio de Montería acude a la bolsa mercantil 
de Colombia oficial, en donde consulta Los bienes objeto de adquisición en el listado SIBOL. 
 
Se procedió a solicitar a través de PQR de la Bolsa Mercantil de Colombia, se indicara la disponibilidad del 
servicio, condiciones técnicas y los costos financieros asociados a la compra a través de dicho mecanismo. 
 

http://www.monteria.gov.co/


Centro Verde de la Ciudad. Cra. 1W # 32a - 49 Montería - Córdoba Tel. 604 791 07 20 www.monteria.gov.co 

 
 
 
 

SECRETARIA GOBIERNO  

 

 
 
De lo anterior, NO se recibió respuesta, tal como se puede evidenciar en certificado suscrito por el secretario 
de gobierno, el cual se anexa a continuación: 
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De acuerdo a lo anterior El municipio de Montería, plantea que la opción más favorable para contratar el 
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL SISTEMA INTEGRADO DE 
EMERGENCIAS Y SEGURIDAD SIES -123 DEL MUNICIPIO DE MONTERÍA.”, es mediante la modalidad de 
selección abreviada procedimiento de la subasta inversa, como mecanismo idóneo y eficaz. 
 
Lo anterior de conformidad con lo previsto en el artículo 2 numeral 2 literal a) de la Ley 1150 de 2007 a saber: 
 

“2) Selección Abreviada. La selección abreviada corresponde a la modalidad de selección objetiva 
prevista para aquellos casos en que por las características del objeto a contratar, las circunstancias 
de la contratación o la cuantía o destinación del bien, obra o servicios, pueden adelantarse procesos 
simplificados para garantizar la eficiencia de la gestión contractual. 
 
Serán causales de selección abreviada las siguientes:  
 
a) La adquisición o suministro de bienes y servicios de características técnicas uniformes y de 
común utilización por parte de las entidades, que corresponden a aquellos que poseen las mismas 
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especificaciones técnicas, con independencia de su diseño o de sus características descriptivas, y 
comparten patrones de desempeño y calidad objetivamente definidos. 
 
Para la adquisición de estos bienes y servicios las entidades deberán, siempre que el reglamento 
así lo señale, hacer uso de procedimientos de subasta inversa o de instrumentos de compra por 
catálogo derivados de la celebración de acuerdos marco de precios o de procedimientos de 
adquisición en bolsas de productos.” 

 
En este sentido, se utilizará el proceso de selección abreviada en la modalidad de subasta inversa presencial 
de acuerdo al Decreto 1082 de 2015. 
 
Identificación y justificación para la determinación de requisitos habilitantes y criterios diferenciales 
 
Requisitos Habilitantes 
 
Las Entidades Estatales deben establecer los requisitos habilitantes de forma adecuada y proporcional a la 
naturaleza y valor del contrato. Los requisitos habilitantes que se contemplen deben tener una relación directa 
con el objeto del contrato, de suerte que su acreditación sea efectiva para demostrar que el proponente es 
idóneo para ejecutar el contrato. A su vez, los requisitos que se establezcan deben ser proporcionales a las 
condiciones del contrato, de tal manera que los mismos no establezcan condiciones más allá de las necesarias 
para verificar la idoneidad requerida de los proponentes respecto del objeto ofertado, ya que lo contrario limita 
la libre concurrencia.   Para fijar estos requisitos la Entidad Estatal debe tener como parámetros: (i) el Riesgo 
del Proceso de Contratación; (ii) el valor del contrato objeto del Proceso de Contratación; (iii) el análisis del 
sector económico respectivo; y (iv) el conocimiento de fondo de los posibles oferentes desde la perspectiva 
comercial2. 
 
La capacidad financiera busca establecer condiciones mínimas en relación con la «salud financiera» de los 
proponentes, particularmente demostrar su aptitud para cumplir oportuna y cabalmente el objeto del contrato a 
través del análisis de su liquidez, endeudamiento y razón de cobertura de intereses. En ese sentido, la 
capacidad financiera que la entidad requiera para un Proceso de Contratación debe ser adecuada y 
proporcional a la naturaleza, forma de pago, plazo, complejidad, riesgo y al valor del contrato. La capacidad 
organizacional es la aptitud de un proponente para cumplir oportuna y cabalmente el objeto del contrato en 
función de su organización interna. El artículo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015 definió los indicadores de 
rentabilidad para medirla, teniendo en cuenta que un oferente está bien organizado cuando es rentable. 

La Alcaldía de Montería para el análisis de los indicadores financieros y organizacionales contenidos en el 
artículo 2.2.1.1.1.5.3. Del Decreto 1082 de 2015, tomó como base la información el portal del Sistema 
Electrónico de Contratación Pública - (SECOP) y Registro Único Empresarial y Social - (RUES), se tomó 
una muestra aleatoria del certificado de los indicadores de capacidad financiera y organizacional y de los 
Registro Único de Proponentes – (RUP), publicados de las siguientes empresas idóneas del objeto que la 
entidad pretende adelantar. 

En la siguiente tabla, se relacionan los correspondientes indicadores financieros por empresa, calculados por el 
promedio o medía aritmética, mediana, medía acotada, y valores mínimos; los cuales se tomaron como base 
para establecer los indicadores del actual. Fecha corte información financiera 31/12/2025. 

Fecha de 
Información 
Financiera 

NIT ENTIDAD LIQUIDEZ ( ≥ ) 
NIVEL DE 

ENDEUDAMIENTO 
% ( ≤ ) 

RAZÓN DE 
COBERTURA DE 
INTERESES ( ≥ ) 

RENTABILIDAD 
DEL 

PATRIMONIO 
(ROE) % ( ≥ ) 

RENTABILIDAD 
DEL ACTIVO 
(ROA) % ( ≥ ) 

31/12/2025 900488656-0 V. MAX TECHNOLOGY GROUP S.A.S. 3,21 56,00% INDETERMINADO 15,00% 6,00% 

31/12/2025 900422796-1 HELITEB S.A.S 2,11 70,00% 3,74 27,00% 8,00% 

31/12/2025 901193329 3 
MIGDAL SEGURIDAD Y TECNOLOGÍA SAS 

BIC 
3,08 54,00% 16,8 51,00% 23,00% 

31/12/2025 901672357 5 INTELCO COLOMBIA SAS 2,79 52,00% INDETERMINADO 56,00% 27,00% 

31/12/2025 900940765 3 SIAV GESTION SAS 10,77 17,00% INDETERMINADO 43,00% 36,00% 

31/12/2025 900424944-2 ELATIN S.A.S 8,52 49,00% 17,45 44,00% 22,00% 

31/12/2025 900317089-1 VIOTEC S.A.S 3,05 45,00% 1184,63 48,00% 26,00% 

31/12/2025 900808866-5 NETKOLN DIGITAL SOLUTIONS S.A.S. 3,96 49,00% 79,41 28,00% 15,00% 

31/12/2025 900230848-1 S' INGENIERÍA R&R S.A.S. 2,56 41,00% 8,69 41,00% 23,00% 

    MINIMO 2,11 70,00% 3,74 15,00% 6,00% 
  MAXIMO 10,77 17,00% 1184,63 56,00% 36,00% 

  PROMEDIO 4,45 48,11% 218,45 39,22% 20,67% 

 
2 Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los procesos de contratación, Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia 
Compra Eficiente – 2023, Código: CCE-EICP-MA-04 Versión: 03 del 29 de Septiembre de 2023. 
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  MEDIANA 3,08 49,00% 17,125 43,00% 23,00% 

  DESVIACIÓN ESTANDAR 3,04 14,23% 474,13 13,23% 9,51% 

  LIM I -4,67 5% -1203,94 0% -8% 

  LIM S 13,57 90,81% 1640,85 78,90% 49,21% 

  MEDIA ACOTADA 3,22 49,80% 30,59 40,80% 21,80% 

  Q1 2,79 45,00% 10,7175 28,00% 15,00% 

  Q3 3,96 54,00% 63,92 48,00% 26,00% 

  RIC  1,17 9,00% 53,20 20,00% 11,00% 

  LIM I 1,04 31,50% -69,09 -2,00% -1,50% 

  LIM S 5,72 67,50% 143,72 78,00% 42,50% 

Sin perjuicio de lo anterior, y atendiendo el objeto, especialmente el valor de la cuantía del proceso que 
pretende la Entidad Contratar, el cual debe salvaguardar, La Alcaldía de Montería considera que los índices 
financieros y de organización requeridos, son coherentes, consistentes, suficientes y objetivos respecto del 
objeto de contratación y su determinación se encuentran dentro de los promedios o mínimos establecidos para 
garantizar la correcta ejecución del objeto del contrato.  

En matemáticas y estadística, la media aritmética, también llamada promedio o media, de un conjunto finito 
de números es el valor característico de una serie de datos cuantitativos, objeto de estudio que parte del 
principio de la esperanza matemática o valor esperado, se obtiene a partir de la suma de todos sus valores 
dividida entre el número de sumandos. Cuando el conjunto es una muestra aleatoria recibe el nombre de 
media muestral siendo uno de los principales estadísticos muéstrales. 

 

La desviación estándar es la medida de dispersión más común, que indica qué tan dispersos están los datos 
con respecto a la media. ... El símbolo σ (sigma) se utiliza frecuentemente para representar la desviación 
estándar de una población, mientras que s se utiliza para representar la desviación estándar de una muestra. 

 

Mediana es una medida estadística que representa el valor que ocupa la posición central en una muestra. 
Para calcularlo los datos deben ordenarse de menor a mayor e identificar el dato que ocupa la posición central. 
Si el tamaño de la muestra es par, la mediana es el promedio de los dos valores centrales. Si el tamaño de la 
muestra es impar, la mediana corresponde al valor ubicado en la mitad de la muestra. A diferencia de la media, 
la mediana no es afectada por la presencia de datos atípicos. Sin embargo, al ser una medida de ubicación o 
posición, se recomienda que sea una variable complementaria, la cual puede brindar información útil si es 
comparada con la media. 

Mínimo El mínimo es el valor de datos más pequeño en la muestra. Sirve para identificar un posible valor 
atípico o un error de entrada de datos. Una de las maneras más sencillas de evaluar la dispersión de los datos 
consiste en comparar el mínimo y el máximo. 

Máximo El máximo es el valor de datos más grande en la muestra. Sirve para identificar un posible valor 
atípico o un error de entrada de datos. Una de las maneras más sencillas de evaluar la dispersión de los datos 
consiste en comparar el mínimo y el máximo. 

Siguiendo lo dispuesto en el Artículo 2.2.1.1.1.5.3. Del Decreto 1082 de 2015, La Alcaldía de Montería fija los 
siguientes indicadores como requisitos habilitantes de capacidad financiera y Organizacional de los mínimos 
de los datos de las empresas seleccionadas. 

Índice De Liquidez. Índice de Liquidez = Activo Corriente / Pasivo Corriente, Condición: Sí el índice de liquidez 
(L) es Mayor o igual (≥ 2,11) la propuesta se calificará HABILITADA. 

Endeudamiento. Índice de Endeudamiento = Pasivo Total / Activo Total, El Índice de Endeudamiento deberá 
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ser menor o igual (≤ 70,00 %) para que su propuesta sea calificada como HABILITADA. 

Razón De Cobertura De Intereses, Razón de Cobertura de Intereses = Utilidad Operacional / Gastos de 
Intereses, El resultado deberá mayor o igual a (≥ indeterminado o 0,00) veces para que su propuesta sea 
calificada como HABILITADO. Para el caso que el indicador “Razón de Cobertura de Intereses”, arroje como 
resultado “indeterminado”, será válido para la administración y por lo tanto será habilitado, siempre que la 
cuenta “gastos de intereses” sea valor cero (0). 

Rentabilidad Sobre Patrimonio. Rentabilidad sobre patrimonio: Utilidad Operacional / Patrimonio, La 
Rentabilidad sobre el patrimonio expresada en porcentaje, deberá ser mayor o igual (≥ 15,00%). 

Rentabilidad Sobre Activos. Rentabilidad sobre activos: Utilidad Operacional / Activo Total, La Rentabilidad 
sobre activos expresada en porcentaje, deberá ser mayor o igual (≥ 6,00%). 

Se considera que el oferente cumple con la Capacidad Financiera y Capacidad Organizacional solicitada y que 
está habilitado para continuar en el proceso, si obtiene en cada indicador los márgenes anteriormente 
establecidos. 

ÍNDICE FORMULA VALORES ACEPTABLES 

Índice de liquidez Activo Corriente / Pasivo Corriente Igual o Mayor (≥) 2,11 

Índice de endeudamiento Pasivo Total / Activo Total Igual o Menor (≤) 70,00 % 

Razón de cobertura de 
intereses 

Utilidad Operacional / Gastos de 
Intereses 

Igual o Mayor (≥) 0,00 veces ó 
indeterminado 

Rentabilidad del 
patrimonio 

Utilidad Operacional / Patrimonio Igual o Mayor (≥) 15,00% 

Rentabilidad del activo Utilidad Operacional / Activo Igual o Mayor (≥) 6,00 % 

Debe tenerse en cuenta que por no existir una norma que amplié a la vigencia 2024 las medidas adoptadas en 
los Decretos 399 y 579 de 2021 y Decreto 1041 de 2022, aquellas personas que partir del 1° de enero de 2024 
realicen la inscripción o renovación del Registro Único de Proponentes solo podrán reportar ante las Cámaras 
de Comercio la información contable y los estados financieros del último año fiscal. Asimismo, es menester 
precisar que los proponentes que a la fecha no hayan realizado la respectiva actualización podrán acreditar la 
capacidad financiera dentro de un Proceso de Contratación con el RUP vigente, teniendo en cuenta que allí 
también reposa la información correspondiente al último año fiscal. 

Criterios Diferenciales 
 
La normativa del sistema de compra pública contempla la posibilidad de que las Entidades Estatales incluyan 
dentro de los Procesos de Contratación requisitos habilitantes diferenciales en favor de MiPymes al igual que 
de los emprendimientos y empresas de mujeres y para emprendimientos y empresas de personas con 
discapacidad. Los requisitos habilitantes diferenciales deben fijarse respetando las condiciones habilitantes 
requeridas para el cumplimiento adecuado del contrato, en consideración a las obligaciones y alcance del 
contrato.  Esto garantizando que MiPymes, emprendimientos y empresas de mujeres y para emprendimientos 
y empresas de personas con discapacidad, se beneficien con el establecimiento de condiciones más exigentes 
para los proponentes que concurran al procedimiento de selección y no ostenten las referidas calidades.  La 
entidad no otorga criterios diferencias por indicadores financieros y organizacionales de requisitos 
habilitantes diferenciales en favor de MiPymes al igual que de los emprendimientos y empresas de 
mujeres y para emprendimientos y empresas de personas con discapacidad.  
  
Consideraciones para asignación de puntaje para la promoción de la industria nacional. 
 
En la etapa de planeación, se debe identificar el objeto contractual y determinar si el mismo corresponde a un 
bien y/o servicio, o varios de estos; también identificar los bienes y/o servicios a puntuar en el proceso de 
contratación; además las condiciones de incorporación de bienes y/o servicios nacionales o extranjeros; y 
finalmente la forma en la cual verificarán la nacionalidad de los bienes y/o servicios. Lo anterior, toda vez que 
una buena identificación del objeto contractual permite una buena definición de los puntajes a incluir para la 
promoción a la industria nacional. No es aplicable para el presente proceso porque la modalidad de 
selección del contratista previsto para adelantar este proceso es la Selección Abreviada por el 
procedimiento de la Subasta Inversa - Electrónica. 
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Consideraciones en la compra de alimentos para el abastecimiento y para suministro de productos de origen 
agropecuario 
 
Las entidades públicas del nivel nacional, departamental, distrital, municipal, sociedades de economía mixta, y 
entidades privadas que manejen recursos públicos y operen en el territorio nacional, que demanden de forma 
directa o a través de interpuesta persona, alimentos para el abastecimiento y para suministro de productos de 
origen agropecuario, deberán cumplir con las disposiciones que establece la Ley 2046 de 2020, sobre 
porcentaje mínimo de compra y puntajes adicionales a requerir en este tipo de procesos. Igualmente, según les 
aplique, deberán establecer lo referente a puntajes adicionales (obligatorios y facultativos), así como requisitos 
adicionales, que establece el Decreto 248 de 2021 que reglamentó dicha Ley. No es aplicable para el 
presente proceso porque no hay compra de alimentos de origen agropecuario. 
 
Consideraciones para la determinación de criterios ambientales y sociales 
 
Las compras públicas sostenibles y socialmente responsables implican un proceso mediante el cual las 
entidades estatales satisfacen sus necesidades de bienes, obras y servicios, al tiempo que contribuyen a la 
protección del medio ambiente, la reducción del consumo de recursos no renovables, la inclusión y la justicia 
social. Esto incluye la consideración activa de criterios que promuevan la equidad de género, la inclusión de 
poblaciones vulnerables, y el fomento de la economía popular y solidaria, asegurando que los beneficios de la 
contratación pública se distribuyan de manera más equitativa. El presente proyecto en cada una de las 
acciones desarrolladas en la gestión contractual propende por el respeto, protección y garantía de los derechos 
humanos. Minimiza el uso de los recursos naturales, la generación de residuos y la emisión de contaminantes 
durante el ciclo de vida del bien, obra o servicio, con el objetivo de evitar riesgos para la satisfacción de las 
necesidades de las generaciones futuras. Procura la contratación de bienes, obras y servicios que generen el 
menor impacto ambiental posible a lo largo de todo su ciclo de vida, o que generen un impacto ambiental 
positivo mediante su proceso de producción.  

La determinación de criterios ambientales para el servicio de mantenimiento del Sistema Integrado de 
Emergencias y Seguridad busca garantizar la continuidad del servicio, minimizar riesgos operativos y asegurar 
la sostenibilidad del contrato.  
 
Aquí se detallan las principales consideraciones basadas en buenas prácticas de contratación y sostenibilidad: 
 
1. Criterios Ambientales 
 
El objetivo es reducir el impacto de las actividades de mantenimiento en el medio ambiente y gestionar 
correctamente los residuos tecnológicos.  
 

• Gestión de Residuos Especiales: 

o Residuos RAEE: Garantizar el manejo, disposición final o reciclaje de Residuos de Aparatos 
Eléctricos y Electrónicos (cámaras, sensores, cables, UPS) cumpliendo la normatividad 
ambiental local. 

o Baterías y Químicos: Plan para el manejo de baterías usadas (ácido-plomo) de sistemas de 
respaldo (UPS) y lubricantes, evitando contaminación del suelo o agua. 

• Compras Verdes y Sostenibilidad: 

o Eficiencia Energética: Priorizar repuestos y equipos de bajo consumo energético para el 
sistema de vigilancia y seguridad. 

o Insumos Biodegradables: Uso de productos de limpieza biodegradables para los equipos y 
sus componentes. 

• Prevención de la Contaminación: 

o Fichas de seguridad (SDS) de sustancias químicas a utilizar. 

o Protocolos para evitar derrames durante el mantenimiento preventivo. 

La Alcaldía de Montería debe adjudicar el Proceso de Contratación al proponente que cumpla con todos los 
requisitos exigidos en los documentos del proceso y que ofrezca el mejor valor por el dinero de la oferta 
económica. Teniendo en cuenta lo anterior, se podrán incluir dentro en las especificaciones técnicas exigidas 
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para estos procesos de selección, aspectos ambientales y sociales vinculados al objeto del contrato, 
garantizando no solo la selección de la oferta económica de menor valor. 

Determinación de criterios por población en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en 
proceso de reintegración o reincorporación y sujetos de especial protección constitucional (Ley 2069 de 2020) 
 
En aplicación al Artículo 3 del Decreto 1860 de 2021, la entidad deberá indicar previo análisis, la participación 
de los sujetos de especial protección de que habla el artículo antes mencionado, en la ejecución del contrato. 
En el evento en que se determine que existen personas de especial protección constitucional que suministren 
estos bienes o servicios, se deberá incluir la obligación a cargo del contratista en los estudios previos y el 
contrato, y la obligación por parte del supervisor en el contrato. 
 
En cumplimiento de lo anterior, y dada la naturaleza del contrato a suscribir, el cual se enmarca en un contrato 
de servicio de mantenimiento preventivo y correctivo del sistema integrado de emergencias y 
seguridad SIES., este no requiere la provisión de un bien o servicio susceptible de ser prestado por una 
población en particularidad, dado que la prestación del servicio de personal debe ser con experiencia y 
conocimientos específicos en determinadas áreas, razón por la cual,  la dependencia estructuradora considera 
que no es pertinente ni necesario la vinculación del 5% de mano de obra tanto calificada como no calificada, 
por parte de población bien sea de extrema pobreza, desplazados por la violencia, personas en proceso de 
reintegración o reincorporación u otro sujeto de especial protección constitucional tales como: adultos mayores, 
madres cabeza de hogar, personas en condición de discapacidad, miembros de comunidades indígena o 
afrocolombiana, entre otros. 

Incentivos para fortalecer la inserción laboral para jóvenes (Ley 2119 de 2021). 

El parágrafo primero del artículo 8 de la Ley 2119 de 20213, apunta a que, en los procesos adelantados por las 
entidades públicas a través de sus diferentes modalidades de contratación pública contempladas en la Ley, 
incluyan en los contratos cláusulas orientadas a promover la participación laboral o contractual de jóvenes 
entre 18 y 28 años. Para lo anterior será imprescindible adelantar estudios de sector “que permitan identificar 
los perfiles de los jóvenes que se vincularán en la etapa contractual, de conformidad con el objeto de la 
contratación, incluyendo sus requisitos mininos de formación profesional o técnica. Dicho estudio, deberá ser 
publicado dentro de los estudios previos que harén parte del respectivo proceso de selección. 

Una vez se suscriba el respectivo contrato, el contratista deberá vincular, laboral o contractualmente a dicha 
población de forma inmediata y durante toda la ejecución del contrato estatal. En ningún caso, el porcentaje de 
jóvenes vinculados podrá ser inferior al 8% del total del personal que requiere el contratista para Ia ejecución 
contractual. Para el siguiente proceso el 8% del personal a vincular de 18 a 28 años de edad es cero (0) 
personas. Dándole cumplimento a Ley 2119 de 2021. El proceso no requiere la prestación de servicios 
de personal. 
 
Consulta de Registro Nacional de Jóvenes Egresados del Sistema de Protección del ICBF. 
 
Luego de realizada la consulta se tiene que se encuentra disponible a la fecha el registro nacional de jóvenes 
egresados del sistema de protección ICBF, la anterior consulta se realiza de conformidad con los artículos 13 y 
32 de la ley 2479 de 2025 por medio de la cual se crea el Programa Nacional de Acompañamiento Integral al 
Egresado del Sistema de Protección del ICBF, se fortalece la oferta estatal, las redes de apoyo y se orientan 
acciones en procura de su desarrollo integral - Ley hijos del Estado. 
 
 

 
3 “Por medio del cual se establecen medidas para fortalecer la conciencia educativa para el trabajo en la educación básica secundaria, educación media 
y educación superior y se dictan otras disposiciones en materia de inserción laboral para jóvenes”. 
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Teniendo en cuenta que el Valor del presupuesto oficial del presente proceso de selección es superior al 
umbral establecido de ciento veinticinco mil dólares de los Estados Unidos de América (US $125.000), es 
decir:  
 
En reciente comunicación, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo anunció el valor en pesos del 
umbral para que los procesos de contratación puedan ser susceptibles de ser limitados a MiPymes en 2026, 
así: COP: $511.708.497. 
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En este sentido, este monto deberá ser tenido en cuenta por las entidades estatales cuando se pretenda 
limitar un proceso de selección a MiPymes colombianas, lo cual procederá siempre que se cumplan los 
requisitos establecidos en el artículo 2.2.1.2.4.2.2 del Decreto 1082 de 2015, es decir, que el valor del 
proceso sea menor a US$125.000 (COP $511.708.497)  
 
Umbral PYMES en pesos $511.708.497, vigencia año 2026. Valor del presupuesto oficial del proceso: 
$800.000.000 
 
El presente proceso de selección no es susceptible para ser limitado a MiPymes por la cuantía. 
 

 

 
 
CARLOS ANDRÉS GARCÍA SUAREZ 
SECRETARIO DE GOBIERNO 
MUNICIPIO DE MONTERÍA 

 
 

 
 
Proyectó técnicamente: Nelson Acosta/Ger. Seguridad SGOB 
Elaboro y proyectó Análisis del sector: Angel David Pérez Barrios – Economista, Esp. Gerencia Financiera. – Contratista SGM  
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