MUNICIPIO DE PEREIRA

NIT 8914800302

Impreso en: 24-MAR-26 01:04 PM

ACTA DE RECIBO PARCIAL No. 4492

EL (LOS) INTERVENTOR (ES) O SUPERVISOR (ES) ABAJO FIRMANTE (S) DEL CONTRATO DE
PRESTACION GEN Nro. 3803

CERTIFICA(N) QUE:

El contratista SMART TMT S.A.S con identificacion 8050278906 ha cumplido a satisfaccion con el objeto
del contrato, demas obligaciones inherentes a él y con las obligaciones parafiscales, salud, pension y
riesgos profesionales derivados CONTRATO DE PRESTACION GEN en referencia.

De acuerdo al CONTRATO DE PRESTACION GEN se establece que:

Fecha firma 29/01/2026 Valor orden gasto 1.738.393.976
Fecha iniciacion 30/01/2026 Pagos efectuados y Ent.Alm no pagada 0
Fecha Terminacién 31/12/2026 Valor acta 374.038.264
Duracion Desde la suscripcion de acta de inicio, Sin  Saldo pendiente 1.364.355.712
exceder el 31 de diciembre de 2026
OBJETO DEL CONTRATO: Periodo de pago:

PRESTAR EL SERVICIO DE SOPORTE, LICENCIAS DE ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO (SAM)
DE LA PLATAFORMA DE ADMINISTRACION DE RENTAS PUBLICAS AIRE GESTION Y SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA.

BIENES Y SERVICIOS RECIBIDOS MEDIANTE LA PRESENTE ACTA

PRESTAR EL SERVICIO DE SOPORTE, LICENCIAS DE ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO (SAM)
DE LA PLATAFORMA DE ADMINISTRACION DE RENTAS PUBLICAS AIRE GESTION Y SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA.

Iltem Descripcién Detalle Contrato Valor Iva

1 Servicio SAM (Soporte, licencias de Actualizacion y Mantenimiento) 314.317.869 59_720_395‘

Total: | 314.317.869  59.720.395
Total recibido 374.038.264

- Amortizacion de anticipo

Valor Trescientos Setenta Y Cuatro Millones Treinta Y Ocho Mil Doscientos Sesenta 374.038.264
Y Cuatro Pesos M/Cte.

Valor del Anticipo

Valor Acumulado Amortizacion Anticipo

Nota: El tercero es Declarante

Para constancia se firma en pereira el: 18/03/2026

LUZ ADRIANA RIOS QUINTERO CARLOS FERNANDO GARCIA CAICEDO
02461118214550-5192479-010675296 02461118181017-5192479-010674378
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SetERa

ACTA DE INICIO

Version: 1

Fecha de vigencia: marzo 14 de 2018

CONTRATO No. 3803 del 28 de enero de 2026

Clase de Contrato:

PRESTACION DE SERVICIOS

Dependencia
Responsable:

Secretaria de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion

Contratista:

SMART TMT S.A.S., identificado con el Nit. 805027890-6

Supervisores:

LUZ ADRIANA RIOS QUINTERO - Subsecretaria de Asuntos
Tributarios - CARLOS FERNANDO GARCIA CAICEDO-
Director de Infraestructura tecnoldgica.

Objeto del Contrato:

PRESTAR EL SERVICIO DE SOPORTE, LICENCIAS DE
ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO (SAM) DE LA
PLATAFORMA DE ADMINISTRACION DE RENTAS
PUBLICAS AIRE GESTION Y SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA

Valor del Contrato

MIL SETECIENTOS TREINTA Y OCHO MILLONES
TRESCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS
SETENTA Y SEIS PESOS M/CTE. ($1.738.393.976).

Plazo de Ejecucion

Contado desde la suscripcion del acta de inicio sin exceder el
31 de diciembre de 2026.

Fecha De Inicio:

30/01/2026

Fecha Terminacion:

31/12/2026

Entre los suscritos a saber: JORGE ALEXIS MEJIA BERMUDEZ, identificado con
cédula de ciudadania No. 18.505.604, en su calidad de Secretario de Hacienda;
CARLOS ANDRES VASQUEZ RAMIREZ, identificado con C.C. Nro. 10.010.656
expedida en Pereira en su calidad de Secretario TIC, LUZ ADRIANA RIOS
QUINTERO, identificado con C.C. Nro. 42.102.893 (supervisor) CARLOS
FERNANDO GARCIA CAICEDO, identificado con C.C. Nro. 10.016.346 expedida
en Pereira (Supervisor) y JOSE ARVEY BECERRA MATERON, identificado con
C.C. Nro. 16.989.313, representante legal de SMART TMT S.A.S., identificado con
el Nit. 805027890-6 (Contratista); consintieron con el fin de iniciar con el objeto
relacionado en el Contrato de Prestacién de Servicios Nro. 3803 del 28 de enero
de 2026.

NOTA:LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA

INFORMACION PUBLICA NACIONAL: Todas las actuaciones que se deriven del
presente documento se haran con sujecién a lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014.

Para constancia se firma en Pereira, por los que en ella intervinieron.

Carrera 7 18-55 Pereira — Risaralda
www.pereira.gov.co

JDIAZV-02461119201339-5192593-010683751-A o
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ACTA DE INICIO

Version: 1

|
CAKLOS ANDRES VASQUEZ R
Secretario TIC
Alcaldia de Pereira

e

CARLOS FERNANDO GARCIA

Supervisor
A ‘
\
oA\l
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) v

JOSE ARVEY BECERRA MATERON
C.C. Nro. C.C.16.989.313

R.L. SMART TMT S.A.S.

Contratista

Fecha de vigencia: marzo 14 de 2018

JORGE ALEXIS MEJIA'BERMUDEZ

Secretario de Hacienda
Alcaldia de Pereira

LUZ ADRIANA RIOS QUINTERO
Supervisora

Carrera 7 18-55 Pereira — Risaralda
www.pereira.gov.co

JDIAZV-02461119201339-5192593-010683751-A
JDIAZV-02461124130433-5192593-010702123-A
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Elaborado por : FERNANDO FRANCO GONZALEZ Impreso el:

Republica de Colombia Pagina 1 de 2
MUNICIPIO DE PEREIRA
Nit 8914800302
Compromiso Presupuestal No. 3820
Fecha expedicion 29/01/2026 Fecha vencimiento 31/12/2026 Valor Total  1.738.393.976,00
Son: Mil Setecientos Treinta Y Ocho Millones Trescientos Noventa Y Tres Mil Novecientos Setenta Y Seis

Pesos M/Cte.

Objeto PRESTAR EL SERVICIO DE SOPORTE, LICENCIAS DE ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO (SAM)
DE LA
PLATAFORMA DE ADMINISTRACION DE RENTAS PUBLICAS AIRE GESTION Y SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA.

Observaciones

Tercero 8050278906 SMART TMT S.A.S - JOSE ARVEY BECERRA MATERON
Documento CONTRATO DE PRESTACION C Nro. 3803 Fecha 29/01/2026 37305
Duracion Desde la suscripcion de acta de inicio, Sin exceder el 31 de diciembre de Fechafin 31/12/2026
Forma pago 2026 Vig. Futura  No

Un primer pago por valor de $374.038.264 al cierre del primer mes posterior a la
suscripcion del acta de inicio del contrato y una vez se presente el plan de
trabajo con la factura debida en febrero 2026. Un segundo pago por valor de
$374.038.263 pagadero en el mes de JUNIO de 2026, Un Tercer pago por valor
de $374.038.263 pagadero en el mes de OCTUBRE de 2026 Ultimo pago por
valor de $374.038.264 pagadero en el mes de DICIEMBRE de 2026. El
componente de Servicio de Bolsa de Horas $242,240,922, se factura y paga de
acuerdo con las horas proporcionadas a la entidad

Nro. Disponibilidad 3831

Valor 1.300.000.000,00

Rubro 2.3.2.02.02.008 Servicios prestados a las empresas y servicios de produccion
C. Costo 1106 SECRETARIA DE HACIENDA

Fondo 101 Fondos comunes

Proyecto 2024660010001 FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS MUNICIPALES PEREIRA

Disponibilidad 3831
Subgrupo Salud 0

Cédigo Programatico Inversion CPI: 4599025 Servicios de informacion implementados

Codigo CPC Descripcién Valor
83132 Servicios de soporte en tecnologias de la informacion Tl 1.300.000.000,00

Valor 438.393.976,00
Rubro 2.3.2.02.02.008 Servicios prestados a las empresas y servicios de produccion
C. Costo 1106 SECRETARIA DE HACIENDA
Fondo 154 Industriay Comercio Sector Financiero
Proyecto 2024660010001 FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS MUNICIPALES PEREIRA
Disponibilidad 3831

Subgrupo Salud 0

Codigo Programatico Inversion CPI: 4599025 Servicios de informacién implementados

Cdédigo CPC Descripcion Valor
83132 Servicios de soporte en tecnologias de la informacion Tl 438.393.976,00

INTENCION DE PAGO
Rubro 2.3.2.02.02.008 Fondo 101 C. Costo 1106

Mes 2 616.279.186,oq \ Mes 6 \374.038.263,oq \ Mes 10 309.682.551,oq \

JDIAZV-02461119201339-5192594-010683725-A o
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Elaborado por : FERNANDO FRANCO GONZALEZ

Impreso el:
Republica de Colombia

MUNICIPIO DE PEREIRA

Nit 8914800302

Pagina 2 de 2

Compromiso Presupuestal No. 3820

Fecha expedicion 29/01/2026 Fecha vencimiento 31/12/2026

Valor Total  1.738.393.976,00
Son: Mil Setecientos Treinta Y Ocho Millones Trescientos Noventa Y Tres Mil Novecientos Setenta Y Seis

Pesos M/Cte. )

Objeto PRESTAR EL SERVICIO DE SOPORTE, LICENCIAS DE ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO (SAM)
DE LA
PLATAFORMA DE ADMINISTRACION DE RENTAS PUBLICAS AIRE GESTION Y SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA.

Observaciones

Rubro 2.3.2.02.02.008

Fondo 154
374.038.264,oq \

C. Costo 1106

\ Mes 10 \64.355.712,00\ \ Mes 12

—

ALVARO FERNANDO MIRANDA VELA
02461070144301-5074903-010468461

JDIAZV-02461119201339-5192594-010683725-A o
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§ J Alcaldia de ASIGNACION DE SUPERVISION
¥Y: PEREIRA
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Version:2 Fecha de vigencia: 26 de junio de 2025

Pereira, 29 de enero de 2026

Doctora

LUZ ADRIANA RIOS QUINTERO
Subsecretaria de Asuntos Tributarios
E.S.D.

Ingeniero )

CARLOS FERNANDO GARCIA CAICEDO
Director de Infraestructura tecnolégica Pereira
E.S.D

ASUNTO: Asignacion de supervision para Contrato de Prestacion de Servicios
Nro. 3803 del 28 de enero de 2026.

Comedidamente me permito comunicarle que le ha sido asignada la supervision
del contrato de 3803-2026, celebrado SMART TMT S.A.S., identificado con el Nit.
805027890-6, representada legalmente por el sefior JOSE ARVEY BECERRA
MATERON identificado con C.C.16989313; cuyo objeto es “PRESTAR EL
SERVICIO DE SOPORTE, LICENCIAS DE ACTUALIZACION Y
MANTENIMIENTO (SAM) DE LA PLATAFORMA DE ADMINISTRACION DE
RENTAS PUBLICAS AIRE GESTION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN
EL MUNICIPIO DE PEREIRA”, por un valor de MIL SETECIENTOS TREINTA' Y
OCHO MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS
SETENTA Y SEIS PESOS M/CTE. ($1.738.393.976), IVA INCLUIDO; por un
término de 11 meses y/o contado desde la suscripcion del acta de inicio sin
exceder el 31 de diciembre de 2026.

En cumplimiento de esta funcion, el supervisor tiene la obligacion de velar por el
oportuno y correcto cumplimiento del objeto del contrato y de todas las
obligaciones que de él se desprendan en los términos del decreto 1461 de 2010
Manual de Interventoria del Municipio de Pereira, la ley 1474 de 2011 y demas
normas que los modifiquen o complementen.

El supervisor tiene a su cargo la responsabilidad de verificar para efectos de la
suscripcion del acta de inicio el cumplimiento de todos los requisitos exigidos
para ello, tal como se establecid en el clausulado del contrato. De igual manera la
verificacion del pago de la seguridad social durante la ejecucién del contrato en los
plazos que para ello ha establecido el decreto 1990 de 2016 y en el porcentaje
establecido en el articulo 18 de la ley 1122 de 2007.

NOTA: LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA

Carrera 7 18-55 Pereira — Risaralda
Www.pereira.gov.co

JDIAZV-02461119201339-5192595-010683727-A o
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P oo e ASIGNACION DE SUPERVISION
@J PEREIRA

Version:2 i i Fecha de vigencia: 26 de junio de 2025
INFORMACION PUBLICA NACIONAL: Todas las actuaciones que se deriven del
presente documento se haran con sujecion a lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014.

Atentamente,
JORGE ALEXIS ME/ BERMUDEZ CA ANDRES'VASQUEZ RAMIREZ
Secretario de Hacienda Secretario TIC--

El presente documento se notifica personalmente a CARLOS FERNANDO GARCIA
CAICEDO, identificado con C.C. Nro. 10.016.346 expedida en Pereira y LUZ ADRIANA
RIOS QUINTERO, identificado con C.C. Nro. 42.102.893, quienes en constancia firman
a los 29 dias de enero de 2026, como ACEPTACION de la asignacién que por este
documento se le hace, firman:

éDRIANA RIOS é INTERO

C.C. Nro. 42.102.893
Supervisora

CARLOS FERNANDO GARCIA CAICEDO
C.C. Nro. 10.016.346 expedida en Pereira
Supervisor--

Proyect6 y Elaboré: JOSE ALBEIRO GALLEGO DIAZ — Abogado contratista

Carrera 7 18-55 Pereira — Risaralda
Www.pereira.gov.co
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REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA
nonero 1 6.989-313
BECERRA MATERON
APELLIDOS

JOSE ARVEY

NOMBRES ¥ e

FECHA DE NACIMIENTO 30-DIC-1966

CANDELARIA
(VALLE)
LUGAR DE NACIMIENTO

1.77 A+ M

ESTATURA G.S. RH
5
27-MAY-1985 CANDELARIA é&-‘!

FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION

8504072757

R-3100100-01315450-M-0016989313-20220818 0081499051A 1

JDIAZV-02461119201339-5192596-010683729-A o
JDIAZV-02461124130433-5192596-010702112-A Pagina 8 de 66



RANCOLOVISIA S.A fxtabiecimients Bucario

BT O A Fotan
ccciousn

VIGILADO

Certificado
Bancario

Martes, 27 de enero de 2026
A quien pueda interesar

BANCOLOMBIA S.A. se permite informar que SMART TMT SAS identificado(a) con NIT 805027890, a la
fecha de expedicién de esta certificacidn, tiene con el banco los siguientes productos:

Producto No. Producto Fecha Apertura Estado

CUENTA DE AHORROS 32679855467 2012/02/17 ACTIVA

*Importante: Esta constancia solo hace referencia a los productos mencionados anteriormente.

*Si desea verificar la veracidad de esta informacion, puede comunicarse con la Sucursal Telefénica Bancolombia los
siguientes numeros: Medellin - Local: (60-4) 510 90 00 - Bogota - Local: (60-1) 343 00 00 - Barranquilla - Local:
(60-5) 361 88 88 - Cali - Local: (60-2) 554 05 05 - Resto del pais: 01800 09 12345. Sucursales Telefonicas en el
exterior: Espafia (34) 900 995 717 - Estados Unidos (1) 1 866 379 97 14.

Catalina Cortés Uribe.
Gerente Servicios Contact Center & BPO.

—~= Bancolombia

JDIAZV-02461119201339-5192597-010683731-A o
JDIAZV-02461124130433-5192597-010702113-A Pagina 9 de 66



2 T™MT
Comunicado

Santiago de Cali, Febrero 28 del 2026.

A QUIEN CORRESPONDA
Ciudad

CE-2026-0004

ASUNTO: CERTIFICACION DE APORTES PARAFISCALES

La Suscrita ROSA ISABEL RIVERA VILLOTA, identificada con cédula de ciudadania No. 31.861.762 y en calidad
de Revisora Fiscal de SMART TMT S.A.S con Nit No. 805.027.890-6, CERTIFICO:

Que la empresa SMART TMT S.A.S con Nit. 805.027.890-6, se encuentra al dia con los pagos correspondientes a
los doce (12) meses anteriores a la firma del presente documento, en parafiscales, aseguradora de riesgos
profesionales, fondo de pensiones y cesantias, salud y que la causacion y los pagos de estas obligaciones estan
registrados en libros de Contabilidad debidamente inscritos en la Camara de Comercio de la ciudad Santiago de
Cali.

Para que sea utilizado para los fines que sean necesarios, se expide el presente certificado en Santiago de Cali a
los VEINTIOCHO (28) dias del mes de Febrero del afio 2026.

Cordialmente,

& sl Lom

ROSA RIVERA VILLOTA
Revisora Fiscal T.P 47205-T
rosariveravillota26@gmail.com
SMART TMT S.A.S.

www.smarttmt.com - Cali — Colombia

1. Nivel de Confidencialidad: 2 Pagina 1 de 1
JDIAZV-02461119201339-5192598-010683733-A
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http://www.smarttmt.com

PTI‘ TMT Factura Hectronica de Venta

: Nro. Doc.: FESM758

Fecha y Hora de Generacion: 2026-02-28 08:00:29
e | !] !, E ‘3% Fecha validacion: 2026-02-28 08:05:30-05:00
tax management tech Fec. Vcto.: 2026-03-31

N° Resolucion: 18764098645547 Prefijo: FESM Consecutivo: 701 hasta 1400 Fecha: 2025-

Datos del Emisor Datos del Adquirente

Razén social/Nombre: SMART TMT SAS Razén social/Nombre: MUNICIPIO DE PEREIRA
NIT: 805027890-6 NIT: 891480030-2

Actividad Economica: 6202 Actividad Economica: 8412

Responsabilidad: No aplica — Otros - Direccién: CR 7 18 55 - PEREIRA- Risaralda - CO
Direccion: CL 25 127 220 AUT CALI JAMUNDI KM7 - CALI - Valle del Cauca Teléfonos: 3103915378

-CO E-mail:

Teléfonos: 573183117593
Contacto: SMART TMT SAS
E-mail: lider.administrativa@smarttmt.com

D T ) T ey T

1 1003 94  Senicio - Senvcio de Soporte y 314,317,869.0 IVA19.00 59,720,395.0 374,038,264.0
Mantenimiento AireGestion

Total ltems 1

T e
o e SBTOTA: 3145178090

IVA: 19.00% 314,317,869.0 59,720,395.0 TOTAL Base Imponible: 314,317,869.0
IVA 59,720,395.0
TOTAL: 374,038,264.0

TOTAL en letras: Trescientos Setenta Y Cuatro Millones Treinta Y
Ocho Mil Doscientos Sesenta Y Cuatro Con Cero COP

Redondeo Aplicado: 0.0

Informacién Adicional

Contrato 3803-2026 - SAM Cuota 1/4 (25%)

Medios de Pago

Forma de Fecha de Numero de Cadigo Nimerode |Cédigo |Ban | Numero de Cadigo del Canal
Pago Medio de Pago |Vencimiento Referencia Referencia |Dias Banco co |Transferencia de Pago

Crédito Consignacién  2026-03-31 891480030
bancaria

CUFE: Oceddf7243a9798ec841e6224fca9c3af353c8b735e50993609995bc1a3cbbab1ffa733d7¢277ec70f69703ae836ecc3
Representacion impresa de Factura Electronica de Venta
Proveedor Tecnoldgico: The Factory HKA Colombia SAS - NIT: 900390126-6
JIDIAZV-02461 11926433051 55980106887352A- 317 668 7663 - hitps //mww.thefactoryhka.com/co/ - Version de template: co-default-21-791
JDIAZV-02461124130433-5192599-010702115-A Pagina 11 de 66 Pagina 1 de 1



W Alcaldia de
ﬁ PEREIRA

Version: 1

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

Fecha de vigencia: mayo 9 de 2017

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Contratista

SMART TMT SAS

Informe de Actividades N°

1de 4

Periodo

30/1/2026 a 28/02/2026

Numero del Contrato

3803 del 28 de Enero de 2026

PRESTAR EL SERVICIO DE SOPORTE, LICENCIAS DEACTUALIZACION Y
MANTENIMIENTO (SAM) DE LA PLATAFORMA DE ADMINISTRACION DE RENTAS

Bk PUBLICAS AIRE GESTION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN EL MUNICIPIO DE
- PEREIRA.
Plazo Once (11) meses, contado desde la suscripcion del acta de inicio sin exceder el 31 de diciembre

de 2026.

Valor Total del Contrato

MIL SETECIENTOS TREINTA Y OCHO MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL
NOVECIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS M/CTE. ($1.738.393.976).

Valor del Periodo del
Informe

$374.038.264

Fecha de Inicio

30/01/2026

Fecha de Terminacion

31/12/2026

SOPORTE, LICENCIAS DE ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DE LOS COMPONENTES,

Proyecto MODULOS Y PROCESOS DE LA PLATAFORMA AIRE GESTION Y SUS SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA.
Supervisor LUZ ADRIANA RIOS QUINTERO — Subsecretfarfa de Asuntos Tributarios
CARLOS FERNANDO GARCIA CAICEDO- Director de Infraestructura tecnolégica.
; Subsecretaria de Asuntos Tributarios
Dependencia

Subsecretatia Tics

Carrera 7 18-55 Pereira — Risaralda
WWw.pereira.gov.co

!
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| Alcaldia de

y¢ PEREIRA

Version: 1

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

2. DESARROLLO DEL CONTRATO

Fecha de vigencia: mayo 9 de 2017

OBJETIVOS O ALCANCES DEL

CONTRATO ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES
a. Prestar el servicio de soporte y| SMART TMT ha prestado el servicio de soporte, mantenimiento | Anexo 1. Literal a.
mantenimiento de los componentes |y asistencia técnica conforme al acuerdo de servicios definido|Datos  Soporte vy

implementados 1% que se
encuentran operativos y en
funcionamiento, los cuales hacen
parte del sistema de informacion
AIRE Gestion, que se limitan y
describen a continuacion: modulo
de Gestion de Impuesto de Predial,
modulo de Gestion de Impuesto de
Industria y Comercio (ICA, RetelCA
y autorretenciones), Moddulo de
Gestion de Impuesto. de Reteica,
modulo de Gestion de Valorizacion,
modulo de Rentas Vanas /
impuestos menores version
basica y con estado de cuenta,
mddulo de Gestion de Multas por
Medidas Correctivas, modulo de

Gestion del  Impuesto  de
Alumbrado Publico Regulado y No
Regulado, modulo de
Administracion de Rentas por
Bienes Inmuebles, modulo de

Arrendamientos, Aprovechamiento

en la propuesta remitida a la Entidad; y a las caracteristicas,
requisitos, estandares y téerminos establecidos en la Politica de
Servicio; a través de la Direccion de Servicio desde la
instalaciones de SMART TMT utilizando los canales,
herramientas, medios de comunicacion e infraestructura
tecnoldgica dispuestos para tal fin, conforme a los ctiterios de
clasificacion de necesidades, tiempos de atencion y respuesta; y
condiciones de atencion, tratamiento y solucién.

El servicio de soporte, mantenimiento y asistencia técnica se ha
prestado sobre la version actual estandar y de linea base del
producto de software, sobre los modulos, componentes y
procesos de gestion que actualmente se encuentran en
operacion y funcionando en la Alcaldia de Pereira, como
herramienta de apoyo en la gestion tributaria y de atencién a los
contribuyentes. Anexo 3. Literal a. mddulos, componentes y
procesos de productos.

Acorde con el proceso de atencion, SMART TMT pone a
disposicion de la Alcaldia de Pereira la Plataforma de Servicio
PRINX Plus www.smarttmt.com a través de la cual la entidad
reporta sus requerimientos y necesidades; ademas de realizar el
seguimiento, monitoreo y control a la atencion, tratamiento y

mantenimiento

Informe 1_4 (archivo

en Excel)

Anexo 2. Literal
Estadisticas
soporte
mantenimiento
(archivo en pdf)

Anexo 3. Literal
modulos,
componentes
procesos
productos.

a
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de Espacio Publico y Espacios
Culturales, maédulo de Gestion de
Rentas por Servicios de la Unidad
Administrativa Especial Cuerpo
Oficial de Bomberos, médulo de
Generacion y Gestion de Acuerdos
de Pago, mddulo de Gestion del
Certificados, modulo de Gestion de
Procesos de Fiscalizacion, modulo
de Gestion de Procesos de
Cobranzas (Persuasivo y
Coactivo), modulo de Gestion de
Solicitudes - Atencion al
Contribuyente, médula y Proceso
de Deterioro de Cartera del Nuevo
Marco Normativo para Entidades
de Gobierno / Normas
Internacionales de Contabilidad del
Sector Pudblico (NICSP) en la
Plataforma AIRE, modulo de
Gestion de Cierre, Generacion de
Saldos a Fecha de Corte y
Certificacion de Cartera y modulo
de Administracion de Configuracion

y Seguridad; con todos los
respectivos submaodulos
correspondientes. Designar

Supervisor para la verificacion del
cumplimiento de la ejecucion del
contrato y las demas obligaciones
que surjan con ocasion de este.

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

Fecha de vigencia: mayo 9 de 2017

entrega:

-Servicio de registro de solicitudes de soporte, mantenimiento,
requerimientos y demas necesidades.

-Seguimiento, monitoreo y conirol a la gestion y actividades de
atencidn, tratamiento, solucion y cierre de solicitudes.

-Enlace:

http://62.173.205. 158:7989/prinxdesa/www/com.aspsolutions.G
WTJSuite/GWTJSuite.html?c
n=com.smart.src.template.prinx&war=prinxdesa

De Acuerdo a las solicitudes registradas y atendidas, se han
recibido 36 solicitudes en el periodo del informe, el detalle de Ias
mismas se registra en el Anexo 1. Literal a. Datos Soporte y
mantenimiento Informe 1_4 (archivo en Excel)

La Direccion de Servicio tiene dispuesta una estructura organica
y funcional y un talento humano que respalda la gestion,
resultados y logros indicados en este informe.

-Director de Servicio - Responsable de pianificar, organizar y
garantizar la disponibilidad de los recursos técnicos,
tecnologicas, humanos y de infraestructura para la adecuada
prestacion del servicio.

-Lider de Centro de Atencion -Responsable de la gestion de
comunicacion con el cliente, asignacién de cargas de trabajo,
evaluacion y seguimiento al servicio de soporte.

-Equipo de consultores de servicio en sitio - Responsables de
evaluar, catalogar, realizar la atencion, tratamiento, solucion y
garantizar la entfrega a satisfaccion a los analistas, funcionarios
y usuarios finales de la entidad.

-Equipo de ingenieria y asistencia técnica - Responsable de

Carrera 7 18-55 Pereira — Risaralda
www.pereira.gov.co
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asistir e implementar las correcciones, modificaciones y ajustes
a los productos de software y sus componentes, cuando es
requerido.

-Equipo de montajes e implantacién - Consultores de servicio e
ingenieros de desarrollo responsables de ejecutar las
actividades orientadas a la puesta en produccion y entrada en
funcionamiento de componentes, modulos y/o procesos de
gestion del producto.

-Equipo de Consultoria e Ingenieria Experta -Responsables de
atender, tratar y brindar directrices y orientaciones al equipo de
primera linea cuando las solicitudes y necesidades asfi lo exigen.

El detalle, analisis y observaciones del soporte prestado en el
periodo del informe se registra en el Anexo 2. Literal a
Estadisticas de soporte y mantenimiento (archivo en pdf).

b.Prestar el servicio de soporte y

mantenimiento  al  Portal de
Servicios  Tributarios:  Servicios
Basicos y de Consulta y Servicio
fransacciones, con todos [os
respectivos submaodulos
correspondientes.

El portal tributario se encuentra operando correctamente, para el
periodo de ejecucion del presente informe (30 de enero al 28 de
febrero de 2026), se presento una suspencion temporal del
portal el 25 de febrero, la informacién detallada de las
suspensiones se registra en el anexo 4.

Asi mismo el soporte y mantenimiento prestado esta
representado en 8 solicitudes del periodo, el detalle de lo
atendido esta en el anexo 5.

Anexo 4. Literal b.
Registro de eventos
e incidentes portal

Anexo 5. Literal b.
Soporte y
mantenimiento portal
tributario
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¢. Prestar soporte y en buen
funcionamiento AIRE Mobile — App
de  Servicios Ciudadanos —
Componente y Servicios, con sus
respectivos  servicios:  Servicios
para la Ciudadania en General,
componentes y Servicios
Tributarios  Estandar, Servicios
Tributarios y Transaccionales para
Contribuyentes, gestién informativa
3% Ayuda, Servicios para
funcionarios.

125l

M
o e

o0 i W I:ai

— i =

Congulle; Mague Denunsin Documentos
rma Ciudadana Tribstaros =
ey
H ' =
o ,

[ : =
- ’ w=

Instalaciones departivas

s
ey
!ﬁﬁ&-; L

Para la presente vigencia la APP servicios ciudadanos Aire
Mobile se encuentra funcionando correctamente con todos los
componentes de servicios tributarios y transaccionales. Adjunto
imagenes.

Para el corte del presente informe no existen solicitudes de
soporte y mantenimiento de la APP especificas que hayan sido
registradas por los usuarios
funcionales.

% Sl
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Ingresa ala app
de los funcionarios

Fecha de vigencia: mayo 9 de 2017

d. Prestar el servicio de soporte,
mantenimiento y asistencia técnica
desde las instalaciones de SMART
TMT a ftravés de los canales,
herramientas, medios de
comunicacion e  infraestructura
tecnologica  dispuesta por la
Direccion de Servicio en el horario
comprendido entre las 8:00 a.m. y
12:00 m y entre las 2:00 p.m. y
6:00 pm durante todos los dias
habiles y/o de acuerdo con las
necesidades requeridas por el
supervisor. Cuando por
necesidades del servicio y/o el
Municipio asi lo requieran, SMART
TMT prestara la asistencia técnica

Para el corte el presente informe se ejecutaron los servicios de |Anexo 6. Literal d.
soporte, mantenimiento y asistencia técnica con el equipo de|Soporte técnico
fabrica, conforme a lo definido en el acuerdo de servicios | equipo fabrica

pactado en el contrato.

En el periodo del 30 de Enero al 28 de febrero de 2026 se
atendieron 19 solicitudes . Ver Anexo 6.

PENDIENTES

EQUIPO TECNICO

100%

ATENDIDOS

ECUIPO TECNICQ

12

0 16

48%

TOTAL PENDIENTES Y ATENDIDOS

EQUIPQ TECNICO

13

o 13

53%
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en dias u horas NO HABILES
previo acuerdo entre las partes
acerca de las condiciones, criterios,
terminos y plan de trabajo y demas
apreciaciones especificas
contenidas en la propuesta.

e. Disponer de dos (2) asesores
técnicos con apoyo funcional desde
la sede central para soporte en sitio
durante la vigencia del contrato,
disponiendo ademas de personal
de Gestidn para la ejecucion de las

labores correspondientes al
cumplimiento del contrato;, El
personal de apoyo dedicado,

cuenta con el respaldo de un
equipo multidisciplinario, que
incluye analistas, experlos,
ingenieros de desarrollo y personal
administrativo y de gestion de la
Direccion de Operaciones. Este
equipo de respaldo esta liderado
por el Coordinador de Servicio y la
Direccion de Operaciones de
SMART TMT, asegurando asi una
atencion integral y de alta calidad
para salisfacer las necesidades de
servicio del CLIENTE; colaborando
estrechamente con la mesa de
ayuda de la entidad, en los niveles
de respuesta, evaluacion y

Para el corte el presente informe se ejecutaron los servicios de
soporte, mantenimiento y asistencia prestada por el equipo de
consultoria presencial, conforme a lo definido en el acuerdo de

servicios pactado en el contrato.

Actualmente contamos con dos asesores presenciales segtin
conlrato.

En este momento el equipo que esta designado a Pereira esta
conformado por:

- Adriana Lucia Reina, en calidad de Coordinadora de
Proyectos.

- William Mercado, Consultor Presencial

- Johnatan Trejos, Consultor Presencial.

Las actividades ejecutadas por el equipo de consultores de
servicios en sitio se orientaron entre otras a:

o Prestar el servicio de asesoria, consultoria y soporte
en temas y aspectos funcionales relacionados con la
Plataforma AIRE y sus productos.

o Realizar la atencién y prestacion del servicio de
consultoria a solicitudes y necesidades de primer nivel de la
Plataforma AIRE y sus productos requeridas por los
funcionarios, coniratistas y usuarios finales del Centro

Anexo 7. Literal e.
Soparte  consultoria
en sitio
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priorizacion  conjunta  de  los| Oportuno de la entidad.
requerimientos demas | e Realizar la atencion, tratamiento y solucién de
condiciones  definidas  en  la|solicitudes y no conformidades de primer y sequndo nivel de
propuesta. la Plataforma AIRE y sus productos requeridas por los

funcionarios y usuarios finales de la entidad.

B Atender e implementar correccién y ajustes a los
formatos de salida y plantillas requeridas para los procesos de
gestion masiva de fiscalizacion y cobro coactivo.

] Generar reportes de informacion definidos como
insumos para dar respuesta a los requerimientos internos y
externos que debe atender la entidad en coordinacion con el
administrador del sistema.

El equipo de soporte y asistencia técnica en sitio es
respaldado por analistas, consultores expertos, ingenieros de
desarrollo y personal de operaciones y administracion que
conforman el area de atencion y soporte de la Direccion de
Servicio

En el periodo del 30 de enero al 28 de febrero de 2026 se

atendieron 17 solicitudes. Ver Anexo 7.

D L) L) Rl M & 1)

PENDIENTES
CONSULTORIA o 0 0 0 0%
ATENDIDOS
CONSULTORIA 15 2 o 17 52%
TOTAL PENDIENTES Y ATENDIDOS :
CONSULTORIA 15 2 0 i7 47%
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En los periodos de vencimientos tributarios los consultores
apoyan la labor de contratistas y funcionarios para atender los
casos remitidos por el centro oportuno y los a contribuyentes
que los contactan.

f. Realizar la actualizacién del
software por cambios de ley de
orden nacional que emita: |la
Contaduria General de la Nacion
en Contabilidad Publica,
Contraloria  General de la
Republica en presupuesto Publico,
DIAN Direccion de Impuestos y
aduanas nacionales en aspectos
fiscales, Ministerios de Hacienda y
Crédito  Publico, en Finanzas
Pdblicas.

Para el corte del presente informe no existen solicitudes de
actualizacion relacionadas cambios de ley de orden nacional

N.A.

g. Ejecutar adicionalmente un
paquete de horas para desarrollos
y asesoria compuestas de mil
(1.000) horas distribuidas durante
el plazo del conirato y hasta la
liquidacion del mismo, las cuales
se pueden utilizar en desarrollos
y/o asesorias, para funcionalidades
nuevas o no implantadas, de forma
remota o presencial. Para controlar
el consumo de horas se debe llevar
al registro de las horas consumidas
con cada actividad, las cuales

seran acordadas previamente con

Para el corte del presente informe no se han presentado
solicitudes o necesidades para el consumo de bolsa de horas.

N.A.
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el Municipio.

h. Garantizar el Servicio SAM
(Soporte, Licencias de
Actualizacion y Mantenimiento)
opera también como garantia de
servicio donde el proveedor se
compromete a brindar asistencia
técnica inmediata y experta con
celeridad y  eficiencia  para
restablecer los sistemas afectados
ante incidentes criticos 1%
catastroficos que comprometan la
disponibilidad o integridad de Ia
Plataforma AIRE; apoyando a la
entidad, en la recuperacion de la
funcionalidad de la plataforma, la
normalizacion de los servicios y el
aseguramiento de la continuidad
del negocio y sus operaciones.

Smart TMT esta atento a las solicitudes criticas para
restablecimiento de sistemas y productos y siempre ha estado
disponible para lo que se requiera al respecto, para el periodo
de corte del informe ( 30 de enero al 28 de febrero de 2026) se
presento una solicitud, asi:

En atencion al incidente reportado bajo el numero Prinx
20260293, relacionado con consumo elevado de CPU en el
servidor de aplicaciones 172.23.59.85, se realiz6 un anélisis
tecnico con el objetivo de identificar la causa raiz del
comportamiento observado.

Durante el analisis se identificaron procesos en ejecucion que
no corresponden a la instalacion estandar de Oracle WebLogic
12¢ ni al sistema Aire Gestion. Dichos procesos estaban siendo
ejecutados bajo el usuario oracle y consumian una proporcion
significativa de los recursos del servidor.

Los hallazgos indicaron la presencia de archivos y procesos no
autorizados en el sistema, por lo cual el incidente fue naotificado
al equipo de TICs del cliente para su validacion y gestion desde
el punto de vista de seguridad.

En el anexo 8 se remite informe tecnico correspondiente.

Anexa 8. Literal h.
Informe tecnico.
DES-INTE-CLI-
ALCPER-20260293-
Consumo Alto de
CPU - Servidor
Weblogic

i. Garantizar durante el desarrollo
y ejecucion del contrato, la
atencion, tratamiento y solucion de
solicitudes relacionadas
exclusivamente con necesidades

El proceso de atencion de solicitudes de soporte y
mantenimiento permite identificar las causales que generaron la
necesidad de atencion y enfocar el proceso de soporte en las
causas que requieren correcciones o mejoras. Para el periodo

Anexo 9. Literal i.
Soporte y
mantenimiento
correctivo

del presente informe se generaron 36 solicitudes de las cuales
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de soporte y  mantenimiento
correctivo orientadas a identificar y
eliminar [as causas de las no
conformidades, defectos e
incumplimientos de la Plataforma
AIRE respecto de las
especificaciones o requisitos de
contenido, funcionalidad o]
parametrizacion existentes,
revelando  un  resultado  no
Satisfactorio; con el propdsito de
evitar su repeticién. Apoyando al
personal técnico y funcional de la
entidad en el andlisis, diagndstico y
tratamiento de salicitudes
generadas.

21 corresponden a errores de configuracién identificados asi:

Causales de Atencion del 30.de Enero al 28 de febrero de 2026

Causa Solicitudes de atencion
Error en configuracion del sistema

Error Envio factuaciin electronica

L8]
[y

Error en facturacién
Error en liquidacion
Error en disefio de farmularios

Error en liguidacion formularios

Solictud servicio instalacion

Desconocimiento del sistema

|Solicitudes de capacitacién

Error evidencias traza

Problemas de Infraestructura
Mejora de Producto

Total General 36
El detalle de las solicitudes se registra en el Anexo 9. Literal i.
Soporte y mantenimiento correctivo.

e L P e e e e R E R LA )
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J . Evaluar el estado actual y
alcance de [la configuracion y
paramelrizacion de las
condiciones, criterios y reglas de
negocio que se encuentran en
produccion a través de Ia
Plataforma AIRE y la identificacién
de oportunidades de mejora,
orientando y apoyando a la entidad
en el analisis, especificacion y
documentacion de mejoras,
requerimientos especificos
(personalizacién),  requerimientos

Para el corte del presente informe se realizo:

Se realizo la construccion del reporte de facturacion de
Alumbrado Publico, el cual permite generar un resumen de la
facturacion realizada por cada funcionario. En este reporte se
puede visualizar el nimero de factura, el valor facturado, el ciclo
de facturacion y el valor liquidado.

Anteriormente, se utilizaba un reporte genérico disefiado para la
gestion de entrega de correspondencia. Sin embargo, el nuevo
reporte coiresponde a una solucion especial y personalizada,
desarrollada teniendo en cuenta las necesidades especificas del
equipo de Alumbrado Publico para sus labores de revision y

Anexo 10. Literal j.
Coanstruccion reporte
alumbrado
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genéricas del producto y controles
de cambio que se identifiquen,
contribuyendo a la identificacion de
las mejores.

cobro de las facturas emitidas por la empresa de energia de
Pereira y demas empresas que prestan el servicio en el
municipio.

Las evidencias se adjuntan en el anexo 10.

k. Atender consultas acerca de
decisiones de modificacion,
ampliacion 0] cambios de
infraestructura de hardware y
software relacionadas con la
Plataforma AIRE: servidores de
datos y aplicaciones — sistemas
operativos — nuevas versiones de
motor de base de datos Oracle.

Para el periodo del presente informe no se presentaron
solicitudes por parte del equipo de Tics de la Alcaldia de Pereira.

N.A

') Desarrollar, construir e
implementar en la version estandar
y de linea base del producto los
requerimientos que, por
disposiciones de Ley y desarrollos
normativos del orden nacional en
materia de gestion tributaria local,

signifiquen modificaciones y
actualizaciones especificas y/o
estructurales al diseno y

caracteristicas funcionales de Ia
Plataforma AIRE. No obstante, se

excluyen los servicios
profesionales de actualizacion,
asesoria y asistencia técnica
especializada para realizar la
aplicacion, compilacion,

Teniendo en cuenta el ajuste al estatuto tributario municipal que
obliga al pago total de la anualidad para generar la paz y salvo
de predial, se realiza mejora en los formatos de paz y salvo de
predial para que se generen teniendo en cuenta el periodo
pagado, si pagé el trimestre se muestra ese trimestre en las
condiciones de pago, y Si pago la anualidad, se mostrara que
pago la anualidad y no el dltimo trimestre.

Anexo 11. Literal I
Ajuste al Paz y salvo
de predial.
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implementacion y  puesta en
produccion de los paquetes de
actualizacion y/o nuevas versiones
del sistema que sean liberadas por
el proveedor

m.  Proporcionar asesoria y
capacitacion a la entidad, sus
funcionarios, contratistas 1%
usuarios  finales respecto a
aspectos y temas asociados con la
version estandar del producto,
modulos, componentes y procesos
de gestion que actualmente se
encuentran en  operacion y
funcionando, acerca del uso
metodolégico de Ila Plataforma
AIRE 1% sugerencias que
contribuyan a la obtencion de
mejores resultados en el area de
accion, procurando el
fortalecimiento  del  nivel de
conacimiento en el manejo del
producto y sus procesos, al igual
que mejorar la comprension de la
informacion que se presenta,
manipulan y administran a través
de la misma, en la atencion de los
interrogantes y consultas acerca de
la operacion, capacidades
operativas y caracteristicas
técnicas y funcionales de la

El proceso de consultoria en sitio tiene como una de sus
funciones principales responder a las dudas de procesos y
procedimientos a ejecutar en aire gestion o aire portal, por lo
fanto se atienden todas las consultas que presencialmente
realicen funcionarios, contratistas y contribuyentes al equipo en
sitio de la subsecretaria de asuntos tributarios.

Se adjuntan actas de las capacitaciones realizadas del 30 de
enero al 28 de febrero de 2026.

Anexa 12. Literal m.
Actas de
capacitacioén
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elementos de software requeridos
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Camara de Comercio de Cali

Camara de CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
Comerciode L
Cali Fecha expedicién: 18/02/2026 11:19:15 am

Recibo No. 9415583, Valor: $12.100
CODIGO DE VERIFICACION: 0826SWNWKP

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a www.CcCC.Org.co
y digite el respectivo cdéddigo, para que visualice la imagen generada al momento de su
expedicidébn. La verificacidédn se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dias
calendario, contados a partir de la fecha de su expedicidn.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO MERCANTIL, LA
CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razdbédn social: SMART TMT S.A.S
Nit.: 805027890-6
Domicilio principal: Cali

MATRICULA
Matricula No.: 615669-16
Fecha de matricula en esta Camara: 20 de agosto de 2003
Ultimo afio renovado: 2025
Fecha de renovacién: 28 de marzo de 2025
Grupo NIIF: Grupo II.

UBICACION
Direccidén del domicilio principal: CL 10 # 29 B - 35
Municipio: Cali - Valle
Correo electrédnico: lider.administracion@smarttmt.com
Teléfono comercial 1: 3183117593
Teléfono comercial 2: 3183117593
Teléfono comercial 3: No reportd
Padgina web: WWw.smarttmt.com
Direccidén para notificacién judicial: CL 10 # 29 B - 35
Municipio: Cali - Valle
Correo electrdénico de notificaciédn: lider.administracion@smarttmt.com
Teléfono para notificacidén 1: 3183117593
Teléfono para notificacidén 2: 3183117593
Teléfono para notificacidén 3: No reportd

La persona juridica SMART TMT S.A.S NO autorizdé recibir notificaciones personales a
través de correo electrdénico, de conformidad con lo establecido en los articulos 291
del Cédigo General del Proceso y 67 del Cbébdigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.
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CONSTITUCION

Por Escritura Publica No. 5061 del 05 de agosto de 2003 Notaria Septima de Cali
,inscrito en esta Camara de Comercio el 20 de agosto de 2003 con el No. 5797 del Libro
IX ,se constituyd sociedad de naturaleza Comercial denominada SMART TMT S.A

REFORMAS ESPECIALES

Por Acta No. 45 del 20 de junio de 2017 Asamblea De Accionistas ,inscrito en esta
Cémara de Comercio el 11 de julio de 2017 con el No. 11598 del Libro IX ,se transformd
de SOCIEDAD ANONIMA en SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA bajo el nombre de SMART TMT
S.A.S

TERMINO DE DURACION

La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracidén es INDEFINIDA

OBJETO SOCIAL

Objeto social: Constituye el objeto de la sociedad el desarrollo y la creacidédn de todo
tipo de programas para computadores o software. En el desarrollo de sus actividades
comerciales la sociedad podra realizar:

A) creacidn, desarrollo, produccidn, comercializacidn, enajenacidn, asesoria y soporte
técnico de todo tipo de software para: Plataformas de desarrollo de software existentes
en el mercado y para bases de datos comerciales tanto propias como compatibles con las
creadas por la compafia.

B) creacidén, desarrollo, produccidén, comercializacidn, enajenacidn, asesoria y soporte
técnico de aplicaciones sobre plataforma web: Desarrollo de aplicaciones
transaccionales, para comercio electrénico, servicios en linea, servicio al cliente -
quejas - reclamos - compra - venta - formas electrdénicas - workflow - indicadores de
gestién- control de procesos - automatizacidn - gestidn documental - correo electrdnico
y programacidén de hardware.

C) prestacidén de servicios de tecnologia y consultoria: Asesoria, analisis, disefo,
implantacién, normalizacidén, pruebas, consultoria en el desarrollo de proyectos de
software, capacitacién en aplicativos, instalacidén, mantenimiento y soporte técnico
sobre las aplicaciones desarrolladas en la firma o en empresas externas.

D) prestacidén de servicios de capacitacidédn y certificacidédn en los diversos productos de
software existentes en el mercado, bien sea propios o de otra empresas.

E) distribucién de productos de software de otras empresas nacionales e
internacionales.

F) creacidén y expansidén de la empresa por medio de alianzas comerciales con otras
sociedades sin distingo de su objeto social.
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G) compra y enajenacién de acciones en diferentes compafiias.

H) desarrollo, creacidén, comercializacidn, enajenacidn, asesoria y soporte técnico de
sitios y ambientes virtuales para prestacidén de servicios en alquiler a usuarios de la
empresa o terceros.

I) servicios de alquiler de aplicaciones web en redes privadas y publicas.

J) creacidn, desarrollo, producciédn, comercializacidn, enajenacidn, asesoria y soporte
técnico de todo tipo de software desarrollado, con su respectiva comercializacién en el
exterior.

K) compra, venta y cesidén de derechos patrimoniales sobre los aplicativos.

1) desarrollo de productos de software por encargo e iniciativa de la firma.

M) desarrollo de actualizaciones en el software creado por la compafiia

N) compra, venta o alquiler de licencias por hits o por usuarios o de cualquier
estrategia de comercializacidén en todas las monedas, nacionales e internacionales.
0) desarrollo de modificaciones, integraciones y/o conversidén a web enabled de
aplicaciones existentes.

P) compra y venta por internet de todo tipo de soportes de software, licencias,
plataformas, productos nacionales e internacionales y en general de las herramientas
necesarias para la generacidén y desarrollo del presente objeto social.

Q) prestacidén de servicios y asesorias en internet, en desarrollo de software en
general, a nivel nacional o internacional. (Exportaciédn)

R) compra y venta de todo tipo de servicios y bienes a nivel nacional o extranjero a
titulo de importacidén o exportacidn de los mismos.

S) alquiler de hardware, software y servicios de comunicaciones via web o internet.

T) desarrollo de sitios web a nivel técnico, programacional, grafico o con aplicativos.
U) asesoria en mercadeo tradicional y nuevos medios.

V) auditoria, consultoria y desarrollo de software en todas sus fases o etapas de
manejo y creacidén, con su respectivo soporte técnico y mantenimiento.

W) participacién, direccidn, organizacién, promocidédn y ejecucidn de conferencias,
grupos de estudio, agremiaciones, grupos de discusidén en foros temdticos que permitan
el desarrollo del objeto social de la sociedad.

X) disefio grdfico de piezas publicitarias y elementos visuales (fotografias - video -
video conferencias - digitalizacidén), generacidén y manejo de imagen corporativa de
productos o servicios, ayudas didéacticas, audiovisuales, multimedia, presentaciones
interactivas, reproduccidén de material intelectual en medio magnético o fisico propio
de terceros.

Y) la sociedad podréd llevar a cabo todas y cada una de las operaciones y actos de
comercio en el ramo de asesorias de generacidén y creacidn de diversos tipos de software
y hardware, asesoria en evaluacidén de proyectos directamente relacionados con el objeto
social de la empresa.

Z) importacidén y exportacidédn de bienes y servicios relacionados con el presente objeto
social.

Adicionalmente y sin perjuicio de los anteriores numerales, lo sociedad podréa a)
adquirir bienes de cualquier naturaleza y enajenar a cualquier titulo aquellos de que
sea duefia; b) celebrar contratos de cualquier naturaleza, ya sea con entes privados o
publicos que permitan el desarrollo de su objeto social; c¢) tomar dinero en mutuo con o
sin intereses, con el propdésito de financiar y desarrollar su objeto social; d) dar en
garantia de sus obligaciones sus muebles e inmuebles o dar o tomar en arrendamiento los
que le sean susceptibles de este objeto contractual, lo mismo que dar o tomar una
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negociar titulos valores de cualquier naturaleza y especie; f) celebrar el contrato
de cuenta corriente bancaria y efectuar toda clase de operaciones financieras con
entidades bancarias, almacenes de depdsito o cualquier otra persona o entidad que se
ocupe de actividades similares; g) suscribir acciones o adquirir intereses sociales en
empresas o compafiias que se ocupen de actividades similares o que contribuyan al
desarrollo del objetivo social; h) constituir sociedades de cualquier género,
incorporarse a sociedades ya constituidas, fusionarse con ellas, absorberlas, siempre y
cuando el objeto social de las mismas sea similar al suyo, le sirvan de complemento o
faciliten el desarrollo de la empresa social; 1) celebrar contratos con el estado en
desarrollo del objeto social; j) celebrar importaciones y exportaciones con el
cumplimiento de los requisitos legales que el estado prescribe y en desarrollo del
presente objeto social.

CAPITAL

*CAPITAL AUTORIZADO*

Valor: $70,000,000
No. de acciones: 1,400,000
Valor nominal: $50

*CAPITAL SUSCRITO*

Valor: $70,000,000
No. de acciones: 1,400,000
Valor nominal: $50

*CAPITAL PAGADO*

Valor: $70,000,000
No. de acciones: 1,400,000
Valor nominal: $50

REPRESENTACION LEGAL

Gerente: la representacidén legal de la sociedad estard a cargo de un gerente, designado
por a asamblea, quien podréd ejecutar todos los actos y contratos comprendidos dentro
del objeto social o que se relacionen directamente con la existencia y funcionamiento
de la sociedad.

Pardgrafo: el gerente de la sociedad, en reforma autdnoma. Para los actos o contratos
que excedan los dos mil (2.000) salarios minimos mensuales, necesitard autorizacidn
previa de la asamblea general de accionistas.
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FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

Funciones: corresponde al gerente de la compafiia:

1. Representar legalmente a la sociedad ante toda clase de personas naturales o
juridicas y ante toda clase de autoridades.

2. Administrar la sociedad.

3. Convocar la asamblea de accionistas a reuniones ordinarias o extraordinarias.

4. Constituir apoderados especiales para llevar la representacidén Jjudicial o
extrajudicial de la compafiia en los litigios que ella promueva o se le promuevan y para
determinados negocios, e invertidos de facultades que sean necesarias para el logro de
los intereses de la compafiia o de los fines propuestos.

5. Celebrar toda clase de contratos de naturaleza civil, comercial, laboral,
administrativos, entre otros contratos, que se requieran para el desarrollo del objeto
social de la compafia, con sujecidén a la ley, a los estatutos sociales, los reglamentos
y resoluciones de la asamblea general de accionistas;

6. Desempefiar las demds funciones que le impongan los estatutos, cumplir las ordenadas
y ejercer las facultades que le delegue la asamblea de accionistas.

Funciones de la asamblea de accionistas; entre otras: 18. Autorizar al gerente o
representante legal para la celebracidén de cualguier acto o contrato directo o
indirectamente relacionado con el objeto social gque supere la cuantia equivalente en
pesos colombianos hasta por la suma de dos mil cien (2.100) salarios minimos mensuales
legales vigentes en el dia de la negociacidén; 19) autorizar la contratacidén y remocidn
del personal de la empresa que contrate el representante legal y autorizarlos cargos
que éste estime convenientes; 20) autorizar a la gerencia para constituir uniones
temporales y/o consorcios para contratar con entidades publicas y privadas.

NOMBRAMIENTOS

REPRESENTANTES LEGALES

Por Acta No. 37 del 15 de mayo de 2014, de Junta Directiva, inscrito en esta Céamara de
Comercio el 17 de octubre de 2014 con el No. 13886 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
SUPLENTE DEL GERENTE HERNANDO MUR MURILLO C.C.16656008

Por Acta No. 45 del 20 de junio de 2017, de Asamblea De Accionistas, inscrito en esta
Céamara de Comercio el 11 de julio de 2017 con el No. 11598 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
REPRESENTANTE LEGAL JOSE ARVEY BECERRA MATERON C.C.16989313
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REVISORES FISCALES

Por Acta No. 33 del 11 de abril de 2013, de Asamblea General De Accionistas, inscrito
en esta Céamara de Comercio el 22 de abril de 2013 con el No. 4472 del Libro IX, se
designdé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
REVISOR FISCAL ROSA ISABEL RIVERA VILLOTA C.C.31861762
PRINCIPAL T.P.47205-T
REVISOR FISCAL MARTHA CECILIA GARCIA VELEZ C.C.29614945
SUPLENTE T.P.28699-T

REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

ACT 27 del 30/11/2011 de Asamblea De Accionistas 1725 de 15/02/2012 Libro IX
ACT 45 del 20/06/2017 de Asamblea De Accionistas 11598 de 11/07/2017 Libro IX
ACT 61 del 14/07/2020 de Asamblea De Accionistas 12047 de 07/09/2020 Libro IX
ACT 68 del 20/02/2023 de Asamblea De Accionistas 3822 de 03/03/2023 Libro IX

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Cdébdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo
Contencioso Administrativo y la Ley 962 de 2005, los actos administrativos de registro,
quedan en firme dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de
inscripcidén, siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se informa que
para la Camara de Comercio de Cali, los sé&bados NO son dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos recurridos quedan en
efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean resueltos, conforme lo prevé el articulo
79 del Cdébdigo de Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicién de este certifica, NO se encuentra en tramite ningtn
recurso.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU: 6201
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Actividad secundaria Cédigo CIIU: 6202
Otras actividades Cdédigo CIIU: 6209
Otras actividades Cédigo CIIU: 8560

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO

A nombre de la persona juridica figura(n) matriculado(s) en la Cémara de Comercio de
Cali el (los) siguiente(s) establecimiento(s) de comercio/sucursal (es) o agencia(s):

Nombre: SMART TMT SAS

Matricula No.: 615671-2

Fecha de matricula: 20 de agosto de 2003

Ultimo afio renovado: 2025

Categoria: Establecimiento de comercio
Direccidn: CL 10 # 29 B - 35
Municipio: Cali

SI DESEA OBTENER INFORMACION DETALLADA DE LOS ANTERIORES ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O
DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA
SOLICITAR EL CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO QUE TIENE
MATRICULADOS EL COMERCIANTE EN OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL PAIS, PODRA CONSULTARLA EN
WWW.RUES.ORG.CO.

CERTIFICAS ESPECIALES

Acto: CONTRATO DE AGENCIA COMERCIAL
Inscripcién: 04 DE MAYO DEL ANO 2011 NUMERO 25 DEL LIBRO XII
Agente: SMART TMT S.A

Acto: CONTRATO DE AGENCIA COMERCIAL
Inscripcién: 24 DE ENERO DEL ANO 2013 NUMERO 2 DEL LIBRO XII
Agente: SMART TMT S.A
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TAMANO EMPRESARIAL

De conformidad con lo provisto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y
la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio de la empresa es: MEDIANA

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o inscrito en el
formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria $6,704,798,660

Actividad econdémica por la que percibid mayores ingresos en el periodo - CIIU:6201

KK AR A A A A A AR A A A A A A A A A A A AR A A AR A A AR A AR A A A A A A A A A A A A A A A A A AA A A A I A A A A A I AR I AR A AR A AR A AR A AR A A XA A KA KK

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Este certificado refleja la situacidédn juridica del inscrito hasta la fecha y hora de su
expedicidn.

Que no figuran otras inscripciones que modifiquen total o parcialmente el presente
certificado.

De conformidad con lo establecido en el Cébdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo
Contencioso Administrativo, y de la Ley 962 de 2005, los actos administrativos de
registro aqui certificados quedan en firme diez (10) dias hébiles después de la fecha
de inscripcidn, siempre que no sean objeto de recursos; el sdbado no se tiene como dia
hédbil para este conteo.

En cumplimiento de los requisitos sobre la validez juridica y probatoria de 1los
mensajes de datos determinados en la Ley 527 de 1999 y demds normas complementarias, la
firma digital de los certificados generados electrdénicamente se encuentra respaldada
por una entidad de certificacién digital abierta acreditada por el organismo nacional
de acreditacidén (onac) y sdélo puede ser verificada en ese formato.
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gg[ie ciode Fecha expedicién: 18/02/2026 11:19:15 am

Recibo No. 9415583, Valor: $12.100
CODIGO DE VERIFICACION: 0826SWNWKP

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a www.CCC.Org.co
y digite el respectivo cddigo, para que visualice la imagen generada al momento de su
expedicidén. La verificacidén se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dias
calendario, contados a partir de la fecha de su expedicidn.

T
e -

<" Ana M. Lengua B.

JDIAZV-02461119201339-5192602-010683741-A o
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ADMIMNISTRATIVA

oo JUNTA CENTRAL @1
=seec. DE CONTADORES

Certificado No:

PDE@OOEHOOOPO®E® ® @ @

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico ROSA ISABEL RIVERA VILLOTA identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 31861762 de CALI (VALLE DEL CAUCA) Y Tarjeta Profesional No 47205-T Sl
tiene vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde los ultimos 5 afios.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * % % % % % % % % % % % % & % % & & % % % % % % % % %

EE R R I S A A A A A A A I I A I R I L I

EE IR I S S S I A A O I I I A A S R S S O I A A A S A A

Dado en BOGOTA a los 28 dias del mes de Febrero de 2026 con vigencia de (3) Meses, contados
a partir de la fecha de su expedicion.

\:_':ﬁnf'lﬂ?‘r' .
SANDRA MILENA BARRIOS PULIDO
DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado

JDIAZV-02461119201339-5192603-010683743-A o
JDIAZV-02461124130433-5192603-010702119-A Pagina 36 de 66
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AN

Formulario del Registro Unico Tributario

001

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

141226482145

4. Numero de formulario

(415)7707 0) 000014

212489984(802 122648214 5

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional

14./Buzén electrénico

8 0 5 0 2 7 8 9 0 6 Impuestos de Cali 5
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién
Persona juridica 1
Lugar de expedicion 28. Pais 29. Departamento 80-€iudad/Municipio
|
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34:-Cti0s nombres
35. Razén social
SMART TMT S.A.S
36. Nombre comercial 37.Sigia
SMART TMT SAS
LUBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |Vvalle del Cauca 7 6 |Cali 001
41. Direccion principal
CL10 29B 35
42. Correo electrénico smarttmtcontador@gmail.com
43.Codigopostal 7 6 0 0 4 2 |44.Te|éfonol 6 0252 48 4 (Q 3|45 Teléfono 2 3155277199
CLASIFICACION
Actividad-econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. NGmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49! Fecha'inicio dctividad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
|
|6 20 1]/[200308,05||[6 2022003080 5] 6 2 0 9] | | | 1
Responsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 6 7 3 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
. ts2fssf | | [ [ [ | [ | [ [ [ | [ | [ ||
smono|s |7 |8 o |1 4la 24 ss 25 5]
05- Impto. renta y compl. régimen ofdinar-._52.<Facturador-electrénico
07- Retencion en la fuente a titulo de\rent / )55 -/Informante de Beneficiarios Finales
08- Retencion timbre nacional
09- Retencién en la fuente en el impuesto
14- Informante de exogena
42- Obligado a llevar contabilidad
48 - Impuesto sobre las ventas - IVA
Usuarigs aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| ‘ | | | | | ‘ | ‘ 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Codigo |57 Modo | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
L1 ] e |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

59. Anexos Sl |:| NO 60. No. de Folios:

[

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso, Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informado y acepta la politica de

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

BECERRA MATERON JOSE ARVEY

tratamiento de datos ley 1581 de 2012. 984. Nombre
Firma del solicitante: -
985. Cargo Representante legal Certificado
DA : =7 .l Fa¥al
Faylliiad 57 Ut 00

Fecha generacion documento PDF: 05-01-2026 10:41:40AM



AN

FonnmaﬂodelRe@shoUnMoTHbMaﬂo

_001

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

07212489984(8

Hoja 2
141226482145

Pagina

41226482

6.DV
6

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 12. Direccién seccional

8 05027890

Impuestos de Cali

14./Buzén electrénico

Caracteristicas y formas de las organizaciones

62. Naturaleza 2 63. Formas asociativas 12

64. Entideédes o insfitutos de derechapublico de orden nacional, departamental,

municipal y'descentralizados

-

65. Fondos 66. Cooperativas Sztrﬁ,’;jiffg’sadeb ¥ 9rgapismos
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 70. Beneficio 1
Constitucién, Registro y Ultima Reforma Composicion del Capital
Documento 1. Constitucion 2. Reforma
71. Clase 05 01 82. Nacional 100 %
72. Nimero 506 1 4 5
73. Fecha 20030805 2°0 1 7 0 6 2 o 83. Nacional publico 0 0 %
74. Namero de notaria 7
75. Entidad de registro 0 3 84. Nacional privado 100 0 %
76. Fecha de registro 20030820 | 220 ¥, 7-0°7 1 1
L L . NIV AN S S . N W E—
77. No. Matricula mercantil 6156 6 9 - 4 6 156 69 - 16
78. Departamento 7 6 7 6
79. Ciudad/Municipio 8 | 8 85. Extranjero 0 %
Vigencia 86. Extranjero publico 0 0 %
AT
80. Desde 2003080,5 | ) )
81. Hasta 299912 31 i ) ) 87. Extranjero privado 0 0 %
|
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Superintendencia de Sociedades 5
Estado y Beneficio
Item 89. Estado actual $0.Fecha cambio de estado 91. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 92. DV
1 8 0 2015010 1] -
2 21 Ry 17071 1| -
|
g [ . . | -
4 | o -
5 | o :
Vinculacién econémica
93. Vinculacion 94. Nombre del grupo econémico y/o empresarial 95. Numero de |dentificacion Tributaria (NIT) de la 96. DV.

economica

Matriz o Controlante

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

171. Pais 172.

socl

170. Namero de identificacién tributaria
otorgado en el exterior

Numero de identificacion tributaria
iedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

w
op
Q

N
Fayiiid

)]

Fecha generacion documento PDF: 05-01-2026 10:41:40AM



D I /\ N Formulario del Registro Unico Tributario
Representacion
Pagina 3 de 8 Hoja 3
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 141226482145
(415)7707212489984(8020) 000014122648214 5
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
8 0 5 0 2 7 8 9 0 6 Impuestos de Cali 5

Representacion

98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL PRIN 18
20170620 )
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102DV [1103-NUmero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani 1 3 |1 6 9 8 9 3 1 3 |
1 A\ [ A NI
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primef nombre 107. Otros nombres
BECERRA |MATERON JOSE |ARVEY
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL SUPL 19 J'_z 0.1.4.05 1 5|
ey — ——S Sl 1
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadan 1 3 |1 6 6 5 6 0 0 8 |
2
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primerngmbre 107. Otros nombres
MUR |MURILLO !HERNANDO
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razonsociai representante, legal
98. Representacion 99. Fecha.inicio/ejercicie.sepreseritacion
AN .
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacior 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
X , / |
104. Primer apellido 105. Segunde. apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 140. Razori soeial representante legal
i
1
98. Representacion | 99, Fecha inicio ejercicio representacién
[~ .|
100. Tipo de documento 101, Numero de identificacién 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. N |
104. Primer apellido 105:-Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria’(MT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
.|
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal

w
0
Q
(T

D
D

N
Fayiiid

Fecha generacion documento PDF: 05-01-2026 10:41:40AM



AN

FonnMaﬂodelRemonUnmoTHbMaﬂo
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales

Espacio reservado para la DIAN

Pagina

4. Numero de formulario

(415)7707

212489984(802

0) 000014

4

de 8 Hoja 4
141226482145

122648214 5

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

8 05027 890

6. DV

Impuestos de Cali
6 P!

12. Direccién seccional

14./Buzén electrénico

Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales

111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113, B\ 54. Nac;nai_ldad A4
CéduladeCiudada 1 3 |1 6 6 7 7 5 9 4 ! COLOMBIA 16 9
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118-0Otros nombres
1 RINCON BONILLA |ORLANDO |
119. Raz6n social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion ’ 122: Ct;\a de ingreso 123. Fecha de retiro
|/ /127070 3,080 5] 20030805
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113V [114. Nacionalidad
CéduladeCiudada 1 3 |1 6 6 5 6 0 0 8 i COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer iombre 118. Otros nombres
MUR MURILLO iHERNANDO
2 119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacier!. <" / /1~ 122,/ Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
200308.0s5] 20030805
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113. DV |114. Nacionalidad
CéduladeCiudada 1 3 |1 6 9 8 9 3 1 3 | COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundu-apellido — 117. Primer nombre 118. Otros nombres
BECERRA |MATERON JOSE ARVEY
3 119. Razén social . N
120. Valor capital del socio _71_21. % Panicipaf.ién_ 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
AN 2003080 5] 20030805
111. Tipo de documento 112. Namero.de identificagidn 113. DV |114. Nacionalidad
Cédulade Ciudadanq1 3 |1 6448 -8 4 -6 | COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116 Segundo—apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
BUENO !SANCHEZ JAIRO JOEL
4 119. Razén social \
120. Valor capital del socio N\ 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
2003080 5] 20030805
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 113. DV |114. Nacionalidad
CéduladeCiudadan1 3 |7 6 3 0 5 9 2 7 | COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
BARRAZA ALVARADO FERNANDO
° 119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
2003080 5] 20030805

|

DA : V. Wal Fa¥al
Fayiliid U Utc 00

Fecha generacion documento PDF: 05-01-2026 10:41:40AM



AN

FonnMaﬂodelRemonUnmoTHbMaﬂo
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales

Espacio reservado para la DIAN

Pagina

4. Numero de formulario

(415)7707

212489984(802

0) 000014

5

de 8 Hoja 4
141226482145

122648214 5

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

8 05027 890

6. DV

Impuestos de Cali
6 P!

12. Direccién seccional

14./Buzén electrénico

Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales

111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113, B\ 54. Nac;nai_ldad A4
CéduladeCiudada 1 3 |1 6 7 1 7 7 5 7 ! COLOMBIA 16 9
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118-0Otros nombres
N ECHEVERRY CAICEDO |FERNANDO |
119. Raz6n social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion ’ 122: Ct;\a de ingreso 123. Fecha de retiro
N/ /b2 070 3102 1 1 20170711
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113V [114. Nacionalidad
CéduladeCiudada 1 3 |1 4 9 5 9 5 1 5 i COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer riombre 118. Otros nombres
RINCON BONILLA iOSCAR
2 119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacier!. <" / /1~ 122,/ Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
2003121 1| 20170711
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113. DV |114. Nacionalidad
CéduladeCiudada 1 3 |2 9 0 7 7 1 3 1 | COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundu-apellido — 117. Primer nombre 118. Otros nombres
MURILLO |DE MURT LEONOR
3 119. Razén social . N
120. Valor capital del socio _71_21. % Panicipaf.ién_ 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
AN 2003121 1] 20170711
111. Tipo de documento 112. Namero.de identificagidn 113. DV |114. Nacionalidad
Cédulade Ciudadan1 3 |6 677 6,3 8 7 | COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116 Segundo—apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
MORENO !CASTANO LILIANA
4 119. Razén social \
120. Valor capital del socio N\ 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
2003121 1 20170711
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 113. DV |114. Nacionalidad
Cédulade Ciudadan1 3 (2 9 9 3 9 5 3 0 | COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
RAMIREZ PALMA GLORIA STELLA
° 119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
2003121 1 20170711

s
N
Q
(T
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AN

FonnMaﬂodelRemonUnmoTHbMaﬂo
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales

Espacio reservado para la DIAN

00|

Pagina 6 Hoja 4
4. Numero de formulario 141226482145
(415)7707212489984(8020) 000014122648214 5

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

6. DV | 12. Direcci6n seccional

14./Buzén electrénico

8 0 5 0 2 7 8 9 0 6 Impuestos de Cali 5
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113, B\L| 114. Nacighaiidad
CéduladeCiudada 1 3 |4 2 0 8 6 4 6 9 | | COLOMBIA 16 9
I — £,

115. Primer apellido
RIVERA

116. Segundo apellido
RESTREPO

117. Primer nombre,

|ALBA

119. Razén social

118-0Otros nombres

|LUCIA

120. Valor capital del socio

121. % Participacion

’ 122:-Fecha de ingreso

|
N/t2o’0 302,11

123. Fecha de retiro
20170711

111. Tipo de documento
Cédula de Ciudada 1 3

112. Namero de identificacion

2 9127 355

113 DV
|
|

115. Primer apellido
CASTANEDA

116. Segundo apellido
LONDORNO

114. Nacionalidad
COLOMBIA 16 9

117. Primer riombre

iTATIANA

118. Otros nombres

119. Razén social

12

o

. Valor capital del socio

121. % Participacion

122,/ Fecha de ingreso

2003121 1|

123. Fecha de retiro
20170711

111. Tipo de documento

112. Namero de identificacion

113.DV

114. Nacionalidad

115. Primer apellido 116. Segundu-apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
. | /
119. Razén social
(L) N\
120. Valor capital del socio 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro

| 121. % Participacion

111. Tipo de documento

112. Naméro.de identificagian

113.DV

114. Nacionalidad

115. Primer apellido 116( Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
|
4 NSO
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro

111. Tipo de documento

112. Namiero de identificacion

113. DV

114. Nacionalidad

115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
5
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro

D4 A9 Al An
Fayllid 42 UtT 00

Fecha generacion documento PDF: 05-01-2026 10:41:40AM



AN

Formulario del Registro Unico Tributario

Revisor Fiscal y Contador

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

00|

Pagina 7 Hoja 5
141226482145
(415)7707212489984(8020) 000014122648214 5

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV

8 05027 89 0|6

12. Direccién seccional

Impuestos de Cali

14./Buzén electrénico

Revisor Fiscal y Contador

124. Tipo de documento

125. Namero de identificacion

126:.DV+1127. ,NUmero.de tdrjeta/profesional
|

136. Tipo de documento

137. Ndmero de identificacion

3 CéduladeCiudadania 17 3 /3 1 8 6 1 7 6 2 I | 4 7 2 05 T
E 128. Primer apellido 129. Segundo apellido 130. Primer nombre 131. Otros nombres
% RIVERA |VILLOTA ROSA IISABEL
S \
£ 1132. Namero de Identificacién Tributaria (NIT) 133. DV | 134. Sociedad o firma designada
E |
= —\
@ |135. Fecha de nombramiento
2013041 1]

138,DV | 139. Nimero de tarjeta profesional

286 9 9T

142. Primer nhombre

i MARTHA

143. Otros nombres

CECILIA

147. Fecha de nombramiento

2013041 1]

o [CéduladeCiudadania 1 3 [2 9 6 1 4 9 4 5

=4

%_ 140. Primer apellido 141. Segundo apellido

% GARCIA |VELEZ

o

£ | 144. Namero de Identificacién Tributaria (NIT) 145. DV | 146. Sociedad o firré designada
3

>

I}

14

148. Tipo de documento

149. NUmero de identificacion

150. DV | 151. NGmero de tarjeta profesional

152. Primer apellido

153. Segundo ‘apellido

154. Primer nombre

157 DV

Contador

156. Nimero de Identificacién Tributaria (NIT)

155. Otros nombres

158,/Sociedad ofirma.designada

159. Fecha de nombramiento ‘

D4 A9 A~ on
Faylliid 45 Ut 00

Fecha generacion documento PDF: 05-01-2026 10:41:40AM



D I /\ N Formulario del Registro Unico Tributario
Establecimientos
de 8

Pagina 8 Hoja 6
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 141226482145
(415)7707212489984(8020) 000014122648214 5
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
8 0 5 0 2 7 8 9 0 6 Impuestos de Cali 5

Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negogios-entre otros

160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica |
| |

Establecimiento de comerci g 2 |Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, anaisis, '6 20 1

162. Nombre del establecimiento

SMART TMT SAS

163. Departamento 164. Ciudad/Municipio

Valle del Cauca 7 6 | Cali 0 01

165. Direccién

CL10 29B 35BRR COLSEGUROS

166. Nimero de matricula mercantil 167. Fecha de’la aricja mercar\til_—
61567 1-2 />~ "lz003,0 82 0]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6025248403 | ]
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica NN /S

162. Nombre del establecimiento

163. Departamento 164. Ciudad/Municipio

165. Direccién

166. Nimero de matricula mercantil 167, Fecha de la matricula mercantil
— — | 1 1 |
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
_ | L
160. Tipo de establecimiento P61 Actividad-econdmica

162. Nombre del establecimiento:

163. Departamento 164. Ciudad/Municipio

165. Direccién

166. Nimero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil

168. Teléfono 169. Fecha de cierre

DA : A-A—rl Fa¥al
Faygiiia 44 Uuc 0o Fecha generacion documento PDF: 05-01-2026 10:41:40AM



Identificacion Pidstica S.A. 180942/0119 Regitics de Coturrtee.
worl JUNTA CENTRAL
o tn. IDE CONTADORES @

Esta tarjeta es el tnico documento que lo acredita como Contador Publico de
acuerdo con lo establecido en la Ley 43 de 1990. Es personal e intransferible.
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ANEXO 6
MINUTA DEL CONTRATO

JORGE ALEXIS MEJIA BERMUDEZ, identificado con cédula de ciudadania No.
18.505.604, en su calidad de Secretario de Hacienda, y Entre los suscritos a saber:
CARLOS ANDRES VASQUEZ RAMIREZ, identificado con cédula de ciudadania
No. 10.010.656, secretario de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion del
Municipio de Pereira segun consta en el Decreto de Nombramiento Nro. 000002 del
01 de enero de 2024 y Acta de posesion Nro. 00013 del 01 de enero de 2024,
delegado del Alcalde del Municipio de Pereira de conformidad al Decreto Nro. 0006
del 02 de enero de 2024, y en cumplimiento de las disposiciones contenidas en el
Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, ley 80 de 1993, Ley
1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015 y decretos reglamentarios y con sujecion a
las demas normas que rigen la contratacién publica, en uso de sus atribuciones
legales, por una parte y por la otra, SMART TMT S.A.S sociedad comercial
legalmente constituida con NIT 805027890-6, representada por JOSE ARVEY
BECERRA MATERON identificado con la cédula de ciudadania No. 16.989.313
expedida en Candelaria (Valle), y quien en adelante se denominara EL
CONTRATISTA, con capacidad para contratar, hemos convenido en celebrar el
presente contrato de prestacion de servicios previas las siguientes consideraciones:

PRIMERA - OBJETO: EIl objeto del contrato es PRESTAR EL SERVICIO DE
SOPORTE, LICENCIAS DE ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO (SAM) DE LA
PLATAFORMA DE ADMINISTRACION DE RENTAS PUBLICAS AIRE GESTION Y
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA. Los
Documentos del Proceso forman parte del presente contrato y definen igualmente
las actividades, alcance y obligaciones del contrato.

SEGUNDA. -VALOR DEL CONTRATO: MIL SETECIENTOS TREINTA Y OCHO
MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS SETENTA'Y
SEIS PESOS MCTE ($1.738.393.976).

TERCERA. - FORMA DE PAGO: El municipio pagara al contratista de la siguiente
manera:

Un primer pago por valor de $374.038.264 al cierre del primer mes posterior a la
suscripcion del acta de inicio del contrato y una vez se presente el plan de trabajo
con la factura debida en febrero 2026.

Un segundo pago por valor de $374.038.263 pagadero en el mes de JUNIO de
2026.

Un Tercer pago por valor de $374.038.263 pagadero en el mes de OCTUBRE de
2026.

Ultimo pago por valor de $374.038.264 pagadero en el mes de DICIEMBRE de
2026.
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Forma de pago de los Servicios Complementarios

El componente de Servicio de Bolsa de Horas se factura y paga de acuerdo con las
horas proporcionadas a la entidad y conforme el consumo efectivo aprobado por la
entidad y contra las actas de entrega o informes de gestion de la ejecucién de los
requerimientos implementados y/o servicios prestados, el valor de la bolsa total es
de $242,240,922, se consume a monto agotable con un valor de la hora de (
$242.240,9).

CUARTA. - PLAZO DEL CONTRATO: Desde la suscripcidén de acta de inicio, Sin
exceder el 31 de diciembre del 2026.

QUINTA. - DECLARACIONES DEL CONTRATISTA: El Contratista hace las
siguientes declaraciones:

5.1 Conoce y acepta los Documentos del Proceso. 5.2 Tuvo la oportunidad de
solicitar aclaraciones a los Documentos del Proceso y recibié del Municipio de
Pereira respuesta oportuna a cada una de las solicitudes. 5.3 Se encuentra
debidamente facultado para suscribir el presente Contrato. 5.4 Que al momento de
la celebracién del presente contrato no se encuentra en ninguna causal de
inhabilidad e incompatibilidad. 5.5 Esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales
y frente al sistema de seguridad social integral. 5.6 El valor del contrato incluye todos
los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demas contribuciones relacionadas
con el cumplimiento del objeto del presente contrato.

SEXTA. - OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: Ademas de las
actividades relacionadas con el objeto del contrato, el contratista se compromete a:

A. Para persona juridica. Los Contratistas estan en la obligacién del pago de
parafiscales durante el tiempo de ejecucién del Contrato, ellos son: EPS,
Pension, ARL, Sena, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Caja de
Compensacién Familiar y FIC. Esto en concordancia con el Articulo 50 de la
Ley 789 de 2002 y el Articulo 23 de la ley 1150 de 2007, la Ley 828 del 10 de
julio de 2003 y demas normas aplicables. Segun el caso.

B. EL CONTRATISTA se compromete ademas del objeto del contrato, a cumplir
con todas las obligaciones inherentes a él, en especial, las relacionadas con
el uso de la documentacion utilizada en el Sistema de Gestion de Calidad del
Municipio de Pereira, para ello, utilizara exclusivamente los formatos y
protocolos aprobados por la SECRETARIA DE TIC.

C. Obrar con lealtad, probidad, responsabilidad, idoneidad y oportunidad
durante la ejecucién del contrato.

D. Apoyar la contestacion de acciones constitucionales y derechos de peticion
cuando la informacién requerida o solicitada dependa del contratista,
apoyando al Municipio de Pereira - Secretaria de las TIC y en la proyeccion
de las respuestas a las consultas realizadas por otras entidades o personas
y que se relacionen con el objeto del contrato y la ejecucion del mismo por
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parte del contratista, con el visto bueno de la supervision o de la interventoria
segun el caso.

E. Hacer uso adecuado, exclusivo y confidencial de la informaciéon suministrada
por la Entidad para el cumplimiento del objeto contractual.

F. Realizar por su cuenta y riesgo todas las diligencias que se requieran para

el cumplimiento del objeto contractual.

En general, cumplir con los deberes y obligaciones prescritos en el articulo

5° de la Ley 80/93.

Ejecutar la totalidad del contrato con todo el personal requerido como

recurso humano.

Suministrar los servicios, desarrollos e implementaciones de conformidad

con las condiciones técnicas exigidas en los estudios previos y de

conformidad con todo lo ofrecido en su propuesta.

J. El contratista debe brindar toda la informacién relacionada con la ejecucion
del contrato requerida por parte del Municipio de Pereira con el fin de soportar
cualquier tramite, permiso o respuesta requeridas.

K. El contratista debera mantener contacto continuo con el supervisor
designado por la entidad para garantizar la oportunidad y calidad, en la
ejecucion del objeto a contratar.

L. El contratista esta obligado a la presentacion de informes con los debidos
soportes, conforme a las actividades previstas en el presente proceso.

M. El contratista no podra subcontratar ni ceder el contrato sin el consentimiento
previo y escrito del Municipio de Pereira.

N. Guardar la reserva de los documentos que conozca en desarrollo del objeto
del contrato.

O. Realizar por su cuenta y riesgo todas las diligencias que se requieran para el
cumplimiento del objeto contractual.

P. Cumplir con el objeto del contrato, con plena autonomia técnica y
administrativa y bajo su propia responsabilidad, dando cumplimiento a las
especificaciones generales y particulares de los pliegos y sus anexos. Por lo
tanto, no existe ni existira ningun tipo de subordinacion ni vinculo laboral
alguno del Contratista con el Municipio de Pereira.

Q. El contratista se obliga a atender todas las observaciones y requerimientos
presentados por la secretaria de las Tics, la supervision del contrato y demas
entidades competentes, las cuales se daran a conocer por parte de la
supervision del contrato al contratista.

R. Informar por escrito al Supervisor de todo error a deficiencia que observare
en la ejecucion del contrato o la ocurrencia de situaciones de fuerza mayor o
caso fortuito que puedan afectar la ejecucion del contrato, incluyendo las
recomendaciones que procedan segun el caso.

S. Constituir las pdlizas sefaladas en el texto del contrato.

T. Desarrollar las actividades y productos materia del contrato bajo los
principios, lineamientos y directrices trazadas en el Sistema de Gestion de

-3
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Calidad y en el Modelo Estandar de Control interno del Municipio de Pereira
- Secretarla de las Tics.

U. Proporcionar al Municipio de Pereira — Secretaria de las TIC, el material
necesario relacionado con la ejecucién del contrato para las presentaciones
del proyecto a la ciudadania y las autoridades competentes (diapositivas o
similares).

Responder por sus actuaciones y omisiones derivadas de a celebracion del
contrato y de la ejecucion del mismo.

. Proveer a sus colaboradores de los equipos y elementos necesarios para la
correcta ejecuciéon del objeto contractual.

Contar con todos los registros y certificaciones exigidas por la ley para la
ejecucion del contrato.

Ejecutar cumplidamente los recursos de acuerdo con todas las
especificaciones definidas en la propuesta presentada para cada uno de los
alcances y las condiciones exigidas de plazo, lugar de ejecucion, forma de
pago y mantener los valores propuestos durante la ejecucion del contrato.

Z. Poner a disposicion toda la capacidad técnica, econdmica, administrativa,
logistica y operacional necesaria para que se cumpla el fin del contrato y
acorde con los niveles de servicios establecidos para tal fin.

AA. Abstenerse de hacer uso de las bases de datos o cualquier otro tipo
de informacion para propdsitos diferentes a los establecidos en el presente
Contrato y a los requeridos por la administracion. Asi mismo no podra no
podra utilizar la informacién para beneficio propio o de terceros.

BB. Cumplir con lo establecido en la normatividad vigente en cuanto a
obligaciones tributarias (impuestos, contribuciones y similares) y contables.

< X =g <

SEPTIMA. — OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

a. Prestar el servicio de soporte y mantenimiento de los componentes
implementados y que se encuentran operativos y en funcionamiento, los cuales
hacen parte del sistema de informacion AIRE Gestidn, que se limitan y describen a
continuacion: moédulo de Gestion de Impuesto de Predial, mddulo de Gestidon de
Impuesto de Industria y Comercio (ICA, RetelCA y autorretenciones), Modulo de
Gestidon de Impuesto. de Reteica, médulo de Gestion de Valorizacién, modulo de
Rentas Varias / impuestos menores — version basica y con estado de cuenta,
modulo de Gestidn de Multas por Medidas Correctivas, médulo de Gestion del
Impuesto de Alumbrado Publico Regulado y No Regulado, modulo de
Administracion de Rentas por Bienes Inmuebles, modulo de Arrendamientos,
Aprovechamiento de Espacio Publico y Espacios Culturales, médulo de Gestion de
Rentas por Servicios de la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de
Bomberos, médulo de Generacidén y Gestion de Acuerdos de Pago, mdodulo de
Gestion del Certificados, modulo de Gestion de Procesos de Fiscalizacion, modulo
de Gestidon de Procesos de Cobranzas (Persuasivo y Coactivo), médulo de Gestion
de Solicitudes — Atencion al Contribuyente, modulo y Proceso de Deterioro de
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Cartera del Nuevo Marco Normativo para Entidades de Gobierno / Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP) en la Plataforma AIRE,
modulo de Gestion de Cierre, Generaciéon de Saldos a Fecha de Corte y
Certificacion de Cartera y modulo de Administracion de Configuracion y Seguridad,;
con todos los respectivos submodulos correspondientes. Designar Supervisor para
la verificacion del cumplimiento de la ejecucion del contrato y las demas
obligaciones que surjan con ocasion de este.

b. Prestar el servicio de soporte y mantenimiento al Portal de Servicios
Tributarios: Servicios Basicos y de Consulta y Servicio transacciones, con todos los
respectivos submodulos correspondientes.

C. Prestar soporte y en buen funcionamiento AIRE Mobile — App de Servicios
Ciudadanos — Componente y Servicios, con sus respectivos servicios: Servicios
para la Ciudadania en General, componentes y Servicios Tributarios Estandar,
Servicios Tributarios y Transaccionales para Contribuyentes, gestién informativa y
Ayuda, servicios para funcionarios.

d. Prestar el servicio de soporte, mantenimiento y asistencia técnica desde las
instalaciones de SMART TMT a través de los canales, herramientas, medios de
comunicacién e infraestructura tecnoldgica dispuesta por la Direccién de Servicio
en el horario comprendido entre las 8:00 a.m. y 12:00 m y entre las 2:00 p.m. y 6:00
pm durante todos los dias habiles y/o de acuerdo con las necesidades requeridas
por el supervisor. Cuando por necesidades del servicio y/o el Municipio asi lo
requieran, SMART TMT prestara la asistencia técnica en dias u horas NO HABILES
previo acuerdo entre las partes acerca de las condiciones, criterios, términos y plan
de trabajo y demas apreciaciones especificas contenidas en la propuesta.

e. Disponer de dos (2) asesores técnicos con apoyo funcional desde la sede
central para soporte en sitio durante la vigencia del contrato, disponiendo ademas
de personal de Gestion para la ejecucion de las labores correspondientes al
cumplimiento del contrato; El personal de apoyo dedicado, cuenta con el respaldo
de un equipo multidisciplinario, que incluye analistas, expertos, ingenieros de
desarrollo y personal administrativo y de gestion de la Direccion de Operaciones.
Este equipo de respaldo esta liderado por el Coordinador de Servicio y la Direccion
de Operaciones de SMART TMT, asegurando asi una atencion integral y de alta
calidad para satisfacer las necesidades de servicio del CLIENTE; colaborando
estrechamente con la mesa de ayuda de la entidad, en los niveles de respuesta,
evaluacion y priorizacion conjunta de los requerimientos y demas condiciones
definidas en la propuesta.

f. Realizar la actualizacion del software por cambios de ley de orden nacional
que emita: la Contaduria General de la Nacién en Contabilidad Publica, Contraloria
General de la Republica en presupuesto Publico, DIAN Direccién de Impuestos y
aduanas nacionales en aspectos fiscales, Ministerios de Hacienda y Crédito
Publico, en Finanzas Publicas.

g. Ejecutar adicionalmente un paquete de horas para desarrollos y asesoria
compuestas de mil (1.000) horas distribuidas durante el plazo del contrato y hasta
la liquidacion del mismo, las cuales se pueden utilizar en desarrollos y/o asesorias,
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para funcionalidades nuevas o no implantadas, de forma remota o presencial. Para
controlar el consumo de horas se debe llevar al registro de las horas consumidas
con cada actividad, las cuales seran acordadas previamente con el Municipio.

h. Garantizar el Servicio SAM (Soporte, Licencias de Actualizacion y
Mantenimiento) opera también como garantia de servicio donde el proveedor se
compromete a brindar asistencia técnica inmediata y experta con celeridad y
eficiencia para restablecer los sistemas afectados ante incidentes criticos y
catastroficos que comprometan la disponibilidad o integridad de la Plataforma AIRE;
apoyando a la entidad, en la recuperacion de la funcionalidad de la plataforma, la
normalizacion de los servicios y el aseguramiento de la continuidad del negocio y
Sus operaciones.

I Garantizar durante el desarrollo y ejecucion del contrato, la atencion,
tratamiento y solucién de solicitudes relacionadas exclusivamente con necesidades
de soporte y mantenimiento correctivo orientadas a identificar y eliminar las causas
de las no conformidades, defectos e incumplimientos de la Plataforma AIRE
respecto de las especificaciones o requisitos de contenido, funcionalidad o
parametrizacion existentes, revelando un resultado no satisfactorio; con el propdsito
de evitar su repeticion. Apoyando al personal técnico y funcional de la entidad en el
analisis, diagnostico y tratamiento de solicitudes generadas.

J- Evaluar el estado actual y alcance de la configuracion y parametrizacién de
las condiciones, criterios y reglas de negocio que se encuentran en produccién a
través de la Plataforma AIRE vy la identificacion de oportunidades de mejora,
orientando y apoyando a la entidad en el analisis, especificacion y documentacion
de mejoras, requerimientos especificos (personalizacién), requerimientos genéricas
del producto y controles de cambio que se identifiquen, contribuyendo a la
identificacién de las mejores.

K. Atender consultas acerca de decisiones de modificacion, ampliacion o
cambios de infraestructura de hardware y software relacionadas con la Plataforma
AIRE: servidores de datos y aplicaciones — sistemas operativos — nuevas versiones
de motor de base de datos Oracle.

l. Desarrollar, construir e implementar en la version estandar y de linea base
del producto los requerimientos que, por disposiciones de Ley y desarrollos
normativos del orden nacional en materia de gestion tributaria local, signifiquen
modificaciones y actualizaciones especificas y/o estructurales al disefio vy
caracteristicas funcionales de la Plataforma AIRE. No obstante, se excluyen los
servicios profesionales de actualizacion, asesoria y asistencia técnica especializada
para realizar la aplicacion, compilacion, implementacion y puesta en produccion de
los paquetes de actualizacion y/o nuevas versiones del sistema que sean liberadas
por el proveedor.

m. Proporcionar asesoria y capacitacion a la entidad, sus funcionarios,
contratistas y usuarios finales respecto a aspectos y temas asociados con la version
estandar del producto, modulos, componentes y procesos de gestion que
actualmente se encuentran en operacién y funcionando, acerca del uso
metodolégico de la Plataforma AIRE y sugerencias que contribuyan a la obtencién
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de mejores resultados en el area de accién, procurando el fortalecimiento del nivel
de conocimiento en el manejo del producto y sus procesos, al igual que mejorar la
comprension de la informacion que se presenta, manipulan y administran a través
de la misma, en la atencion de los interrogantes y consultas acerca de la operacion,
capacidades operativas y caracteristicas técnicas y funcionales de la Plataforma
AIRE, sobre el proceso de aseguramiento de la calidad de la Plataforma AIRE,
acciones necesarias para proporcionar la confianza adecuada de que un producto
satisfara los requisitos dados sobre las necesidades del negocio, En la evaluacion
de impacto de la puesta en produccion de nuevos componentes, mddulos y
procesos de la Plataforma AIRE, sobre los procesos y procedimientos relacionados
con la administracion tributaria, y en general al personal técnico y funcional en la
ejecucion de las actividades de aplicacion y compilacién de las soluciones de
soporte y mantenimiento, o de implementacién de controles de cambio (cuando sea
requerido) generadas y enviadas.

n. Garantizar el soporte, funcionamiento y correcta disposicion y actualizacion
de todos los desarrollos, ajustes, parametrizaciones, nuevas versiones y en general
todo lo implementado durante las vigencias anteriores.

0. Realizar las acciones pertinentes que aseguren que en el disefio e
implementacion del sistema de informaciéon se incorporen funcionalidades que
faciliten la generacién de datos abiertos segun requerimientos explicitos delimitados
por MINTIC.

p. Habilitar en el sistema de informacién aquellas caracteristicas funcionales y
no funcionales que faciliten la interaccién con la plataforma de interoperabilidad del
estado colombiano, de conformidad al Lineamiento MAE.LI.AIL.O3 - Intercambio de
Informacion entre entidades del Estado.

qg. Garantizar que el sistema de informacion dispuesto para el acceso a usuarios
externos o grupos de interés cumplan con las caracteristicas de accesibilidad que
indique la estrategia de Gobierno Digital, de conformidad al Lineamiento
MGGTI.LI.SI1.13 — Accesibilidad.

r. Garantizar la aplicacion de la Guia de Estilo y Usabilidad en el Municipio de
Pereira, que suministra y personaliza los elementos de software requeridos para el
cumplimiento del lineamiento, de conformidad al Lineamiento MGGTI.LI.SI.03 -
Guia de estilo y usabilidad.

OCTAVA. - OBLIGACIONES GENERALES DEL MUNICIPIO DE PEREIRA:

1. Cancelar el valor del contrato en la forma estipulada en la FORMA DE PAGO. 2.
Designar Supervisor para la verificacion del cumplimiento de la ejecucion del
contrato y las demas obligaciones que surjan con ocasion de este. 3. Suministrar
oportunamente la informacion, herramientas y apoyo logistico que se requiera para
el cumplimiento de las obligaciones contractuales. 4. Verificar el cumplimiento por
parte del CONTRATISTA de las obligaciones establecidas en el articulo 50 de la
Ley 789 de 2002, la Ley 828 de 2003 y la Ley 1150 de 2007. 5. Programar la
presentacion de las facturas con el CONTRATISTA, e incluir el valor de las mismas
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dentro de la programacion del PAC del mes respectivo, en que el dinero deba ser
girado. 6. Las demas que se deriven de la naturaleza del contrato.

NOVENA: - GASTOS: Todos los gastos correspondientes a impuestos, tasas y
similares, nacionales y distritales, derivados de la ejecucién del contrato, seran
asumidos por cuenta del CONTRATISTA.

DECIMA: RELACION LABORAL: Por tratarse de un contrato de prestacion de
servicios regido por la Ley 80 de 1993, el CONTRATISTA actuara con total
autonomia técnica y administrativa en el cumplimiento de las obligaciones que
asume por el presente contrato y, en consecuencia, no contrae relacién laboral
alguna con ALCALDIA DE PEREIRA. Por lo tanto, el presente contrato no genera
relacién laboral alguna, ni prestaciones sociales entre la ALCALDIA DE PEREIRA
y el CONTRATISTA, segun el mandato contenido en el inciso segundo del numeral
3°, del articulo 32 de la Ley 80 de 1993.

DECIMA PRIMERA. - DISTRIBUCION DE LOS RIESGOS EN LA EJECUCION
DEL CONTRATO: Para efectos del contrato electrénico suscrito en la plataforma
transaccional SECOP II, se verificaron los riesgos previsibles como se evidencia en
el estudio previo de la contratacion, sin perjuicio de ajustarlos durante la ejecucion
del contrato a criterio del supervisor.

DECIMA SEGUNDA - RESPONSABILIDAD: El Contratista es responsable por el
cumplimiento del objeto establecido en la clausula 1 y 7 del presente Contrato. El
Contratista sera responsable por los dafios que ocasionen sus empleados y/o los
empleados de sus subcontratistas, al Municipio de Pereira y/o a terceros en la
ejecucion del objeto del presente Contrato. Ninguna de las partes sera responsable
frente a la otra o frente a terceros por danos especiales, imprevisibles o dafios
indirectos, derivados de fuerza mayor o caso fortuito de acuerdo con la ley.

DECIMA TERCERA. - CLAUSULAS EXCEPCIONALES: E| Municipio de Pereira
puede terminar, modificar y/o interpretar unilateralmente el contrato, de acuerdo con
los articulos 15 a 17 de la Ley 80 de 1993, cuando lo considere necesario para que
el Contratista cumpla con el objeto del presente Contrato.

DECIMA CUARTA. - CADUCIDAD: La caducidad, de acuerdo con las disposiciones
y procedimientos legalmente establecidos, puede ser declarada por el Municipio de
Pereira cuando exista un incumplimiento grave que afecte la ejecucion del presente
Contrato.

DECIMA QUINTA. - MULTAS: En caso de mora en el cumplimiento del plan y/o en
caso de mora en el cumplimiento de las demas obligaciones a cargo del contratista,
la entidad le impondra una multa equivalente al 1% del valor total del contrato por
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cada semana de mora. En ningun caso el monto de las multas impuestas al
contratista podra superar el diez por ciento (10%) del valor del contrato. El simple
retardo imputable al contratista dara origen al pago de las multas previstas en este
numeral, sin necesidad de requerimiento alguno para constituirlo en mora

DECIMA SEXTA. - CLAUSULA PENAL: Las partes acuerdan que la aplicacién de
la clausula penal no exime el cumplimiento de las obligaciones contractuales y se
podra exigir al contratista la pena y la indemnizacion de perjuicios.

En caso de declaratoria de caducidad o de presentarse por parte del contratista
incumplimiento parcial o total del contrato o por incurrir en mora o retardo en el
cumplimiento de sus obligaciones, éste pagara a titulo de clausula penal pecuniaria
al Municipio, una suma equivalente hasta el 20% del valor del contrato. La tasacion
de la Clausula Penal atendera criterios de oportunidad, razonabilidad,
proporcionalidad y gravedad del incumplimiento. La imposicién de esta pena
pecuniaria se considera como una estimacion anticipada de los perjuicios que el
contratista cause a la Entidad. El valor pagado como clausula penal no es obice
para exigir el cumplimiento total de la obligacion principal.

DECIMA SEPTIMA. - GARANTIAS Y MECANISMOS DE COBERTURA DE
RIESGOS DERECHOS DEL CONTRATANTE: El contratista se obliga a constituir,
a mas tardar dentro de los cinco (5) dias siguientes a la suscripcion del contrato, a
favor del Municipio de Pereira, garantia unica de cumplimiento que podra consistir
en contrato de seguro contenido en una pdliza, patrimonio autbnomo o garantia
bancaria con los siguientes amparos:

CUMPLIMIENTO. Tratandose del Seguro de Cumplimiento, el riesgo no es otro que
la posibilidad factica y juridica que el contratista no cumpla con la obligacion que se
le deriva de la convencion o de la Ley. Por lo tanto, el riesgo amparado son las
mismas obligaciones y prestaciones del respectivo contrato en cuantia equivalente
al Veinte por ciento (20%) del valor total del Contrato de Prestacion de Servicios,
con vigencia igual al mismo y seis (6) meses mas, contados a partir de su
terminacion.

CALIDAD DE LOS SERVICIOS. En cuantia equivalente al veinte por ciento (20%)
del valor del Contrato de Prestacion de Servicios, con vigencia igual al mismo y seis
(6) meses mas contados a partir de la fecha del ultimo informe de cumplimiento del
Contrato de Prestacion de Servicios a entera satisfaccion del Municipio de Pereira,
certificado por el funcionario designado como supervisor para tal fin.

SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES: Equivalente al diez por ciento (10%)
del valor total del contrato con una vigencia igual al mismo y tres (03) anos mas. El
contratista se compromete a mantener vigente la garantia durante todo el tiempo de
la ejecucion del contrato, so pena que el Municipio de Pereira declare el
incumplimiento.
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PARAGRAFO: EL CONTRATISTA se obliga a ampliar, modificar o prorrogar la
garantia unica de cumplimiento, en el evento que se aumente el valor del contrato
0 se prorrogue o suspenda su vigencia. El Contratista se compromete a mantener
vigente la garantia durante todo el tiempo que demande la ejecucion del contrato,
so pena de que Entidad Estatal declare el incumplimiento.

DECIMA OCTAVA. - INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA: El Contratista es
una persona independiente del Municipio de Pereira, y en consecuencia, el
Contratista no es su representante, agente o mandatario. El contratista no tiene la
facultad de hacer declaraciones, representaciones o compromisos en nombre del
Municipio de Pereira ni de tomar decisiones o iniciar acciones que generen
obligaciones a su cargo.

DECIMA NOVENA. CESIONES: no podra ceder o subcontratar total o parcialmente
el contrato electronico suscrito en la plataforma transaccional SECOP I, a persona
alguna natural o juridica, nacional o extranjera, sin la autorizacién previa y escrita
de la ALCALDIA DE PEREIRA. La contravencién a esta prohibicién por parte del
CONTRATISTA dara derecho a la ALCALDIA DE PEREIRA de inmediato y sin
requerimiento judicial alguno, a hacer efectiva la garantia de cumplimiento y a exigir
el pago de la clausula penal pecuniaria.

VIGESIMA. - INDEMNIDAD: se obliga para con el MUNICIPIO a mantenerlo libre
de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se
deriven de sus actuaciones o la de sus subcontratistas o dependientes.

VIGESIMA PRIMERA. - CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR: Las partes quedan
exoneradas de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones o por la demora en la satisfaccion de cualquiera de las prestaciones a
su cargo derivadas del presente contrato, cuando el incumplimiento sea resultado o
consecuencia de la ocurrencia de un evento de fuerza mayor y caso fortuito
debidamente invocadas y constatadas de acuerdo con la ley y la jurisprudencia
colombiana.

VIGESIMA SEGUNDA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS: En caso de que
surjan diferencias entre las partes como consecuencia de la ejecucion del contrato
electrénico suscrito a través de la plataforma transaccional SECOP |, la solucion de
las mismas se hara de comun acuerdo, en su defecto podran ser sometidos a los
mecanismos alternativos de solucion de conflictos, sin desconocer las demas
formas judiciales o extrajudiciales vigentes.

VIGESIMA TERCERA. - LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION: El
contrato electronico suscrito a través de la plataforma transaccional SECOP I, se
rige por la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015 o las
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que modifiquen, aclaren o sustituyan; a falta de regulacién expresa, por las normas
civiles y comerciales. Las eventuales controversias que surjan del presente contrato
seran competencia de la Jurisdicciéon Contencioso Administrativa, sin perjuicio de lo
previsto en la clausula sobre solucion de conflictos.

VIGESIMA CUARTA. - SUPERVISION: La supervisién del contrato electrénico sera
ejercida por el Municipio de Pereira, a través del supervisor y/o interventor que para
el efecto designe la Secretaria de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion, quien debera controlar su correcta ejecucion y cumplimiento. En
todo caso el supervisor debera en el ejercicio de esta actividad sujetarse a los
lineamientos establecidos en la ley y en el Manual de Supervision e Interventoria
del Municipio de Pereira o los documentos que la modifiquen complementen o
aclaren, expedida por la Secretaria mencionada.

PARAGRAFO: En caso de falta temporal o absoluta del supervisor designado se
procedera a su reasignacion a través del mdédulo dispuesto en el contrato electrénico
por la plataforma transaccional SECORP II.

VIGESIMA QUINTA. -. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: Los contratos del
Estado se perfeccionan cuando se logre acuerdo sobre el objeto y la
contraprestacién, que el mismo se diligencie y se apruebe por las partes en la
plataforma transaccional SECOP II, Para la ejecucion se requiere: 1) Registro
presupuestal 2) Aprobacion de la garantia en la plataforma.

VIGESIMA SEXTA. - REGISTRO Y APROPIACIONES PRESUPUESTALES: El
gasto que ocasione el presente contrato se pagara con cargo al siguiente Certificado
de Disponibilidad Presupuestal: 7098 del 06/10/2025 El presente Contrato esta
sujeto a registro presupuestal y el pago de su valor a las apropiaciones
presupuestales.

VIGESIMA SEPTIMA. - CONFIDENCIALIDAD: La informacién relativa al analisis,
aclaracién, evaluaciéon y comparacion de las propuestas y las recomendaciones
para la adjudicacion del contrato no podran ser reveladas a los concursantes ni a
otra persona que no participe en dicho proceso, salvo lo relacionado al traslado del
informe de evaluacion de ofertas que se hara a través de la publicacion en la
plataforma SECORP II.

Cuando se compruebe cualquier intento de un Proponente de enterarse
indebidamente de las evaluaciones o de ejercer alguna influencia en el proceso de
evaluacion de las ofertas o en la decision sobre la adjudicacion por parte de la
entidad contratante, dara lugar al rechazo de la oferta de ese Proponente.

VIGESIMA OCTAVA. - LUGAR DE EJECUCION Y DOMICILIO CONTRACTUAL.:
El contrato se ejecutara en el Municipio de Pereira, en las instalaciones de la
Alcaldia Municipal.
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VIGESIMA NOVENA. - INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL
CONTRATISTA, declara bajo la gravedad de juramento, el cual se entiende
presentado con la firma del contrato electrénico suscrito en la plataforma SECOP I,
que no se haya incurso en alguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad
sefaladas en el articulo 127 de la Constitucion Politica, los articulos 8° y 9° de la
Ley 80 de 1993, articulos 60 y 61 de la Ley 610 de 2000, articulo 18 de la Ley 1150
de 2007, articulos 1, 2, 3y 4 de la Ley 1474 de 2011, articulos 31 y 33 de la Ley
1778 de 2016 y demas normas aplicables.

PARAGRAFO: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES SOBREVINIENTES:
Si llegare a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad el CONTRATISTA se obliga a
informar a la ALCALDIA DE PEREIRA, las causales de incompatibilidad o
inhabilidad que le sobrevengan durante el plazo de ejecucion del contrato, y en
consecuencia cedera el presente contrato previa autorizacién escrita de la
ALCALDIA DE PEREIRA o, si ello no fuere posible, renunciara a su ejecucion.

TRIGESIMA. - CAUSALES DE TERMINACION DEL CONTRATO: El contrato
electrénico suscrito en la plataforma transaccional SECOP Il se termina por las
siguientes razones: a) Por vencimiento del plazo pactado; b) Cuando surjan razones
de fuerza mayor o caso fortuito que hagan imposible el cumplimiento del objeto y
finalidad del contrato; ¢) Por mutuo acuerdo de las partes.

PARAGRAFO: En los eventos de terminacion anticipada del contrato, esto es, antes
del vencimiento del plazo pactado, las partes suscribiran acta donde conste este
hecho, consignando la obligacion a cargo del CONTRATISTA de incluir en el
informe final requerido para efectos de liquidacion del contrato y para el pago de los
honorarios correspondientes, las obligaciones cumplidas durante su ejecucion y las
pendientes por ejecutarse.

TRIGESIMA PRIMERA- SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO: Se podra
de comun acuerdo entre las partes, suspender temporalmente la ejecucion del
contrato electronico, mediante justificacidn expresa en la plataforma transaccional
SECORP Il y adjuntar el anexo por medio del cual se solicitoé la suspensidn, sin que
para los efectos del plazo extintivo se compute el tiempo de suspension.

PARAGRAFO: EL CONTRATISTA, prorrogara la vigencia de la garantia tUnica de
cumplimiento por el tiempo que dure la suspension (SI APLICA).

TRIGESIMA SEGUNDA- LIQUIDACION. De conformidad con el articulo 60 de la
Ley 80 de 1993, Modificado por el articulo 217 del Decreto Nacional 019 de 2012 y
el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007, la liquidacién del contrato se hara de mutuo
acuerdo dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la expiracion del término
previsto para la ejecucion del contrato o a la expedicion del acto administrativo que
ordene la terminacion.
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Si el contratista no se presente a la liquidacion previa notificacion o convocatoria
que le haga la entidad, o las partes no lleguen a un acuerdo sobre su contenido, la
entidad tendra la facultad de liquidar en forma unilateral dentro de los dos (2) meses
siguientes, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 141 del Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Si vencido el plazo
anteriormente establecido no se ha realizado la liquidacion, la misma podra ser
realizada en cualquier tiempo dentro de los dos afios siguientes al vencimiento del
término a que se refieren los incisos anteriores, de mutuo acuerdo o unilateralmente,
sin perjuicio de lo previsto en el articulo 141 del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

TRIGESIMA TERCERA: DOCUMENTOS DEL CONTRATO: Forman parte integral
del contrato electronico aprobado en la plataforma transaccional SECOP I, todos
los documentos soporte que acreditan los requisitos exigidos, de conformidad con
las normas contractuales.

TRIGESIMA CUARTA: LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA NACIONAL: Todas las actuaciones que
se deriven del presente documento se haran con sujecion a lo dispuesto en la Ley
1712 de 2014.

Carrera 7 18-55 Pereira — Risaralda

WwWw.pereira.gov.co
JDIAZV-02461119201339-5192616-010683749-A o
JDIAZV-02461124130433-5192616-010702124-A Pagina 58 de 66



Informacion general

Identificacion del contrato

ID del contrato en SECOP
Version del contrato
Estado de contrato

Fecha de generaciéon del estado

Numero del contrato

Objeto del contrato

Tipo de Contrato
¢Asociado a otro contrato?
Duracion del contrato
Fecha de inicio de contrato
Fecha de terminacién del
contrato
Tiempo adiciones en dias
Liquidacion
Obligaciones Ambientales
Obligaciones pos consumo
Reversion

CO1.PCCNTR.9187492
1
En ejecucion

9 dias de tiempo transcurrido (27/01/2026 4:46:21 PMUTC-05:00) Bogota,
Lima, Quito)

3803-2026

PRESTAR EL SERVICIO DE SOPORTE, LICENCIAS DE ACTUALIZACION
Y MANTENIMIENTO (SAM) DE LA PLATAFORMA DE ADMINISTRACION
DE RENTAS PUBLICAS AIRE GESTION Y SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA

Prestacion de servicios

[~ Si¥No

11 Meses

7 dias de tiempo transcurrido (30/01/2026 8:00:00 AMUTC-05:00) Bogota,
Lima, Quito)

31/12/2026 11:59:00 PM ((UTC-05:00) Bogotd, Lima, Quito)

0 dias

[T Si|¢No *
[T Si¥No *
[TSi¥¢No *
[~Si[¢No *

Informacién de la Entidad Estatal contratante

& | PEREIRA

COLOMBIA, Pereira
O

Informacién del Proveedor contratista

MUNICIPIO DE PEREIRA- OFICIAL

0 Recomendacion
(es)

Smart TMT SAS

P~J COLOMBIA, Cali

Proveedores

Cuenta bancaria del proveedor

ﬁ Numero de documento 805027890

Proveedor

Smart TMT SAS

Aprobacion del contrato

Nonrbre del banco Tipo de cuenta

Nanero de cuenta

Aprobador — Proveedor

27/01/2026 8:20:38 PM
((UTC-05:00) Bogota, Lima,

Aprobado“é,ose Arvey Fecha de
. ecerra s
por: Materén aprobacion: Quito)

Aprobador — Entidad Estatal

CARLOS e
Aprobado ANDRES Fecha de 2%01/2026 6.18.49 )
: > AM ((UTC-05:00) Bogot,
por: VASQUEZ aprobacion: Lima, Quito)
RAMIREZ g

Contrato Firmado:
Contrato en ejecucion:

Informacién del contrato

CO1_PCCNTR_9187492_Firmado

Tipo de proceso
Unidad de contratacion

Proceso de Contratacion
Titulo de la oferta
Cuantia del contrato

Condiciones

Documentos Tipo

Contratacioén directa

SECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION

SMTIC-CD-021-2026

1.738.393.976 COP
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Documentos tipo adoptados por la ANCP-CCE en virtud de

No la Ley 2022 del 2020
Decreto 248 de 2021
¢Debe cumplir con invertir
minimo el 30%de los recursos El decreto 248 de 2021, obliga a las entidades que
del presupuesto destinados a manejen recursos publicos, a adquirir alimentos
comprar alimentos. cumpliendo comprados a pequefios productores agropecuarios y/o de
P i P la Agricultura Campesina, Familiar o Comunitaria locales y
con lo establecido en la Ley sus organizaciones, minimo el (30%) del presupuesto
2046 de 2020, reglamentada por [~ Si¥No destinados a la compra de alimentos

el Decreto 248 de 20217

Sentencia T-302 de 2017

Contrato asociado a las
ordenes impartidas por la
Corte Constitucional en la

Sentencia T-302 de 2017

[T Si[¥No

Condiciones ejecucién y entrega

Sentencia que declara el estado de Cosas
Inconstitucionales en relacion con los derechos de los
nifios del pueblo Wayuu.

Condiciones de entrega: A definir

El contrato puede ser prorrogado [~Si[¢No

Configuracion financiera - Configuraciones generales

¢ Se requieren emisiones de
codigos de autorizacion?

[~SiWNo

Configuracion financiera - Garantias

¢ Solicitud ’de SirNo
garantias?
Garantias por
lotes, grupos o [ Si[¢No

etapas
Cumplimiento Si[”No
¥ Cumplimiento del contrato

W% del valor del
contrato

[~ Valor de la garantia
W Pago de salarios

W% del valor del
contrato

[~ Valor de la garantia
V¥ Calidad del servicio

[¥% del valor del
contrato

[~ Valor de la garantia
Responsabilidad
civil extra
contractual

["SifgNo

Fecha limite
para entregade -
garantias:

Garantias del proveedor:

Id de la garantia Justificacion

CO1.WRT.19210772 Cumplimiento - Cumplimiento Contrato de 869.196.988,00 COP ASEGURADORA
seguro

del contrato &b

Configuracion financiera - Pago de anticipos

20,00 Fecha de vigencia (desde)

Fecha de vigencia (hasta)

10,00 Fecha de vigencia (desde)

Fecha de vigencia (hasta)

20,00 Fecha de vigencia (desde)

Fecha de vigencia (hasta)

Tipo de garantia

9 dias de tiempo transcurrido (28/01/2026 2:00:00 PMUTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

27/06/2027 11:59:00 PM ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

9 dias de tiempo transcurrido (28/01/2026 2:00:00 PMUTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

31/12/2029 11:59:00 PM ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

9 dias de tiempo transcurrido (28/01/2026 2:00:00 PMUTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

27/06/2027 11:59:00 PM ((UTC-05:00) Bogotd, Lima, Quito)

Fecha de entrega de garantias: 9 dias de tiempo transcurrido (28/01/2026 1:03:57 PMUTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

Valor Emisor Fechafin Estado

31/12/2029 ((UTC-05:00)
SOLIDARIA DE COLOMBIA Bogota, Lima, Quito)

Definir Plan de Pagos? [ Si[¢No
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Condiciones de facturacién y pago

Forma de pago Abono en cuenta

Plazo de pago de la factura A definir

Comentarios

Numero del Contrato CO1.PCCNTR.9187492
Proveedor Smart TMT SAS
Creado por
Agregado en -
Comentario

Anexos del contrato

Descripcion

Certificado de disponibilidad presupuestal 3831.pdf

ESTUDIOS_PREVIOS SMART TMT 26201_signed 27 (2).pdf

Certificado de conveniencia y oportunidad 3917.pdf

RESOLUCION 000777 DE 27 DE ENERO DE 2026.pdf

O O d O O

ANALISIS_DEL_SECTOR AIRE GESTION 2601_signed 27 (1).pdf

Direccién de notificaciones

Norrbre

Certificado de disponibilidad presupuestal
3831.pdf

ESTUDIOS_PREVIOS SMART TMT
26201_signed 27 (2).pdf

Certificado de conveniencia y oportunidad
3917.pdf

RESOLUCION 000777 DE 27 DE ENERO DE
2026.pdf

ANALISIS_DEL_SECTOR AIRE GESTION
2601_signed 27 (1).pdf

Descargar Detalle
Descargar Detalle
Descargar Detalle
Descargar Detalle

Descargar Detalle

Direccién de notificaciones
Ubicacion

Pais

Departamento

Carrera 7 #17-55
CO-RIS-66001 - Pereira
COLOMBIA

Risaralda

Municipio Pereira
Direccion Carrera 7 #17-55
Caodigo postal
Grados (°) Minutos () Segundos (")
Latitud:
Longitud:

Municipio de ejecucidn del contrato

D Direccion Wbicacion

1 MUNICIPIO DE PEREIRA COLOMBIA > Risaralda > Pereira

Bienes y servicios

1 CO1.PCCNTR9187492

Incluya el precio como lo
indique la Entidad Estatal

1.738.393.976,00

Incluya el precio como lo

Ref. Articulo Cdédigo UNSPSC Descripcion Cantidad Unidad inditelalEntdadlE I

Precio unitario estimado Precio unitario
PRESTAR EL SERVICIO DE SOPORTE,

LICENCIAS DE ACTUALIZACION Y

MANTENIMENTO (SAV) DE LA

PLATAFORMA DE ADMNISTRACION DE 1,00 UN
RENTAS PUBLICAS AIRE GESTION Y

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN EL

MUNICIPIO DE PEREIRA

1 81112200 1.738.393.976,00 1.738.393.976,00 1.738.393.976,00

2 CO1.PCCNTR 9187492

Incluya el precio como lo
indique la Entidad Estatal

1.738.393.976,00

Incluya el precio como lo

Ref. Articulo Cédigo UNSPSC Descripcion Cantidad Unidad Precio unitario estimado Precio unitario indique Ia Entidad E |

PRESTAR EL SERVICIO DE SOPORTE,
LICENCIAS DE ACTUALIZACION Y
NUA BT 43 A

S . =N o
NPT CION DE Pagina 61*te 66"

1.738.393.976,00 1.738.393.976,00

J DIAZV-O%ﬁ%lQZOl339-51 1.738.393.976,00
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SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN EL
MUNICIPIO DE PEREIRA

Documentos del Proveedor

Lista de documentos

La siguiente es una lista de los documentos que puede solicitar a los Proveedores para la acreditacion de los requisitos habilitantes. Para solicitar un documento
marque el cuadro que aparece a la derecha.

Filtrar por familia

Documento Fase de Contrato Fase de Habilitacién

Formato de Experiencia r I

Certificaciones - r

Documentos que acreditan la identificacion de los representantes legales y miembros - I

de juntas directivas.

RUP r I

RUT I I

Limitaciones del representante legal (sélo para personas juridicas) r I

Actividades por el objeto social (s6lo para personas juridicas) r I

Estados financieros auditados con corte a 31 de diciembre del afio inmediatamente - I

anterior suscritos por el representante legal con sus notas. Si la antigiiedad del

interesado es insuficiente, adjuntar estados financieros trimestrales o de apertura; o

documento equivalente para las personas naturales.

Un certificado que acredite los indicadores de capacidad financiera y organizacional. - I

La lista de los contratos que acreditan su experiencia identificando: el codigo del - I

Clasificador de Bienes y Servicios; plazo; valor; ejecutor del contrato (singular o

plural); e informacion de contacto del cliente del Proveedor.

Actas de Asamblea r I

Anexo de Acreditacion de experiencia I~ r

Anexo de Acreditacion de capacidad financiera I~ r

Anexo de Acreditacion de capacidad organizacional I~ r

Certificado de constitucion de proponente plural I~ I

Certificacion de tamafio empresarial (MiPyme) I~ I

Ultimo acto de estructura y organizacion de la Entidad Estatal. Este puede ser Ley, I~ I

Decreto, Ordenanza, Acuerdo o documento equivalente que permita conocer la

naturaleza juridica, funciones, 6érganos de direccion, régimen juridico de contratacion

de la Entidad Estatal.

Acta de posesion del Ordenador del Gasto, en caso de delegacion se debe adjuntar el - I

acto de delegacién emitido por el representante legal y acto de posesion del delegado.

Documento de autorizacién del usuario administrador de la Entidad Estatal o de la I~ I

entidad privada que contrata con cargo a recursos publicos en SECOP |I.

Plan de amortizacion I~ I
Docunrentos administrativos Fase de Contrato Fase de Habilitacion

No existen resultados que cumplan con los criterios de busqueda especificados

Documentos del contrato

Documentos del contrato

Descripcion Nonrbre del docunento Detalle

DOCUMENTOS DEL CONTRATISTA-20260127T2202252-3-001.zip DOCUMENTOS DEL CONTRATISTA-20260127T2202252-3-001.Zip (detalle)
ANEXO_No_6_MINUTA_DEL_CONTRATO SMART TMT 2701.pdf ANEXO_No_6_MINUTA_DEL_CONTRATO SMART TMT 2701.pdf (detalle)
COM-PSAM-CLI-ALCPER-10695-20260123-ServicioSAM2026.pdf COM-PSAM-CLI-ALCPER-10695-20260123-ServicioSAM2026.pdf (detalle)
Analisis de la propuesta 2026 smart 25 (1)_signed.pdf Analisis de la propuesta 2026 smart 25 (1)_signed.pdf (detalle)
Anexo de Confidencialidad SMART 2026.pdf Anexo de Confidencialidad SMART 2026.pdf (detalle)

Informacion presupuestal

Asignaciones para el seguimiento

) Tipo de Cédula de Numero de Guardar y
Ordenador del Gasto CARLOS ANDRES VAS! [ documento Ciudadania documento 10010656 nofificar
Supervisor Carlos Fernando Garcie /- Tipo de ngula dq Ndmero de 10016346 Guardar y
documento Ciudadania documento notificar
-010683749-A
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Ordenador del pago CARLOS ANDRES VAS( 0 Tipo de Cédula de Namero de 10010656 Guardar y
documento Ciudadania documento notificar
Agregar usuario
Historico de asignaciones

Posicion Nonbre Fecha de seguimiento Carrbiado por
Ordenador del CARLOS ANDRES VASQUEZ 9 dias de tiempo transcurrido (28/01/2026 8:18:49 AMUTC-05:00) Bogota, CARLOS ANDRES VASQUEZ
Gasto RAMIREZ Lima, Quito) RAMIREZ
Supervisor Carlos Fernando Garcia Caicedo 9 dias de tiempo transcurrido (28/01/2026 8:18:49 AMUTC-05:00) Bogota, CARLOS ANDRES VASQUEZ

Lima, Quito) RAMIREZ
Ordenador del CARLOS ANDRES VASQUEZ 9 dias de tiempo transcurrido (28/01/2026 8:18:49 AMUTC-05:00) Bogota, CARLOS ANDRES VASQUEZ
pago RAMIREZ Lima, Quito) RAMIREZ

Informacién presupuestal

Proyecto del Plan Marco para la

Gasto Posconflicto como aquel relacionado con el Plan
Marco de Implementacion (CONPES 3932) derivado de
intervenciones en cumplimiento del Acuerdo.

Implementacion del Acuerdo de
Paz o asociado al Acuerdo de

["SifgNo *

Paz
Destinacion del gasto Inversion

Fuente de los recursos: Valor
Preffjpuesto General de la SigNo *
Nacién - PGN
Sist? n:la G.e neral de SigNo *
Participaciones - SGP
Sisterrla General de SifgNo *
Regalias - SGR
Recursos Propios
(Alcaldias y WSi["No * 1.738.393.976
Gobernaciones)
Recursos de Crédito [TSi[¥No *
Otros Recursos (Especie,
Privados, Cooperacion, Sigho *

Propios Entidades

Autonomas)
Validacién Cédigo BPIN
Codigo BAN
I 2024660010001

Total 1.738.393.976

Afio Estado

2026 Validado

Sistema de Presupuesto y Giro de Regalias (Recuerde que es necesario agregar al menos un CDP si es el caso)

Cadigo CDP Cadigo BAN Tipo Estado del CDP Valor Total Saldo Valor a utilizar Estado de la consulta Estado
No existen resultados que cumplan con los criterios de busqueda especificados
Entidad Estatal registrada en el SigNo
SIIF
CDP/Vigencias Futuras (Recuerde que es necesario agregar al menos un CDP o una AVF Extraordinaria si es el caso)
Codigo Tipo Estado Saldo Valor a utilizar Cbdigo unidad/subunidad ejecutora Estado
[ 3831 CDP No se ha iniciado 1.300.000.000 COP 11-06-23-20-20-20-08-101 - Editar
[T 03831 CDP No se ha iniciado 438.393.976 COP 11-06-23-20-20-20-08-154 - Editar
Saldo de CDP 0 COP
Saldo de vigencias futuras 0 COP
Saldo total a comprometer 0 COP
Ultima consulta a SIIF
Fecha de consulta SIIF -
Compromiso presupuestal de gastos
Codigo Fecha Estado Valor comrpromiso . Monto presupuestal a Cadigo Posicion de Consulta
Ccompromniso Tipo Comproniso  conmproniso AVF/CDP Mot porfcons Uit liberar Gasto Becucion
[~ 3820 Presupuestal - No se ha 1.300.000.000  1.300.000.000 - - SIIF Detalle Editar
(CDP) iniciado COP COP
[~ 03820 Presupuestal - No se ha 438.393.976 438.393.976 - - SIIF Detalle Editar
(CDP) iniciado COP COP

Saldo de compromisos CDP 1.738.393.976 COP

Saldo de compromisos AVF 0 COP

Saldo total comprometido 1.738.393.976 COP

-010683749-A
6-010702124-A

Joiazv-024 TS BB 5E
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Fecha de consulta SIIF -
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MUNICIPIO DE PEREIRA
NIT 8914800302

ORDEN DE PAGO

Pag. 1de 2

[ORDEN DE PAGO PARCIAL No. 5405 De 18/03/2026 Por 374.038.264,00

PRESTAR EL SERVICIO DE SOPORTE, LICENCIAS DE ACTUAL|ZAC|ON Y MANTENIMIENTO (SAM) DE LA PLATAFORMA DE
DMINISTRACION DE RENTAS PUBLICAS AIRE GESTION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA.
IACTA No.: 4492 de 18/03/2026 C. Pago FIDUCIARIA CXP: NO

DEPENDENCIA :  SECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION TICS
PROYECTO: FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS MUNICIPALES PEREIRA
A FAVOR DE: SMART TMT S.A.S C.C o Nit 8050278906

CONTRATO DE PRESTACION GEN No 3803

CPTO CAUSACION: 4 - Proyectos de inversion

JPRESTAR EL SERVICIO DE SOPORTE, LICENCIAS DE ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO (SAM) DE LA PLATAFORMA DE
IADMINISTRACION DE RENTAS PUBLICAS AIRE GESTION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA.

VALOR A PAGAR Trescientos Setenta Y Cuatro Millones Treinta Y Ocho Mil 374.038.264,00
Doscientos Sesenta Y Cuatro Pesos M/Cte.

RETENCIONES EFECTUADAS

de 29/01/2026 Por  1.738.393.976,00

Impuesto Actividad Base % Valor Total deducciones
Sz'lz'é;ﬂfILLA PROCULTURA ACUERDO N° 1.460.835.274,00 1,50 21.912.529,00 147.273.360,00
IRETEFUENTE 530 314.317.869,00 3,50 11.001.125,00
IRETEIVA 530 59.720.395,00 15,00 8.958.059,00
RETEN. FUENTE POR ICA 3341 314.317.869,00 1,00 3.143.179,00
IEST.PROBIENESTAR ADULTO MAYOR. 1.460.835.274,00 2,00 29.216.705,00
ESTAMPILLA UNIV TECNOL DE PEREIRA 1.460.835.274,00 1,00 14.608.353,00
'?//:g/f gRo DEPORTE Y RECREACION 1.460.835.274,00 2,00 29.216.705,00
[ESTAMPILLA PARA LA JUSTICIA SOCIAL 1.460.835.274,00 2,00 29.216.705,00

Act. Cree: 6201 Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, analisis NETO A GIRAR

226.764.904,00

IMPUTACION PRESUPUESTO

COMPROMISO 3820

IC. Costo Proyecto Rubro

Fecha. 29/01/2026
Valor

Nombre Fondo

1106 2024660010001 2 3.2.02.02.008 Servicios prestados a las empresasy 101 Fondos comunes 374.038.264,00
servicios de produccién
Total obligacion 374.038.264,00
IMPUTACION CONTABLE CXP
Cuenta Débito Crédito Descripcion
550705015070 Equipo de comunicacion y computac 374.038.264,00 0,00 Acta de recibo PARCIAL 494987 CONTRATO DE PREST]
240102001 Proyectos de inversion 0,00 374.038.264,00 Acta de recibo PARCIAL 494987 CONTRATO DE PREST]

Sumas Iguales 374.038.264,00 374.038.264,00

DESCUENTOS EFECTUADOS CONTRATO

Vr a descontar Vr descontado

P oS Ue 00

Impuesto ) -
segun contrato incluido este pago
22 ESTAMPILLA PROCULTURA ACUERDO N° 23/2014 21.912.529,00 21.912.529,00
18 EST.PROBIENESTAR ADULTO MAYOR. 29.216.705,00 29.216.705,00
24 ESTAMPILLA UNIV TECNOL DE PEREIRA BASE 0 14.608.353,00 14.608.353,00
28 TASA PRO DEPORTE Y RECREACION 29.216.705,00 29.216.705,00
33 ESTAMPILLA PARA LA JUSTICIA SOCIAL 29.216.705,00 29.216.705,00
DEPENDENCIA DE ORIGEN
Ordeno :




Impreso por HECTOR FABIO CASTRO CALVO Impreso el :  24-MAR-26 01:04 PM

MUNICIPIO DE PEREIRA
NIT 8914800302

ORDEN DE PAGO Pag. 2 de 2

[ORDEN DE PAGO PARCIAL No. 5405 De 18/03/2026 Por 374.038.264,00

IZRESTAR EL SERVICIO DE SOPORTE, LICENCIAS DE ACTUAL|ZAC|ON Y MANTENIMIENTO (SAM) DE LA PLATAFORMA DE
DMINISTRACION DE RENTAS PUBLICAS AIRE GESTION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA.
IACTA No.: 4492 de 18/03/2026 C. Pago FIDUCIARIA CXP: NO

OJ;?C_

e 4

JORGE ALEXIS I\XEJIA BERMUDEZ CARLCS{ANDRES VASQUEZ RAMIREZ
02461124102324-5199661-010699928 02461124103956-5199661-010700105
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