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INFORME DE ACTIVIDADES  
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 20260122 

PROCESO/ACTIVIDAD/AREA:  OFICINA DE TRIBUTOS 

RESPONSABLE: MARIA PAULA LOPEZ SANCHEZ 
CARGO:  CONTRATISTA 

PERÍODO PRESENTADO: DEL 20 DE MARZO AL 19 DE ABRIL DE 2026 

FECHA DE PRESENTACIÓN: D M A 

28 04 2026 

DESTINATARIO: EDWARD FERNEY GOMEZ HURTADO 
CARGO: ASESOR OFICINA DE TRIBUTOS DE LA SECRETARIA DE HACIENDA MUNICIPAL 

OBJETO: PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN, PARA LA ORGANIZACIÓN, CONTROL Y MEJORA 
DEL PROGRAMA DE FISCALIZACIÓN TRIBUTARIA DEL MUNICIPIO DE FLORENCIA. 

 
 

DESARROLLO 
 

 
En virtud del CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 20260122 DEL 17 DE ENERO DE 2026, cordialmente me 
permito presentar el informe de las actividades correspondientes al periodo comprendido DEL 20 DE MARZO AL 19 DE ABRIL 
DE 2026, siendo estas las siguientes actividades desarrolladas: 
 
 

1. Apoyo al equipo interdisciplinario de la oficina de tributos de la secretaria de hacienda municipal a desarrollar 
jornadas de sensibilización del contribuyente del impuesto predial unificado. 
 

• Durante el periodo comprendido entre el 31 de marzo y el 08 de abril de 2026, realicé apoyo a la oficina de tributos en 
la jornada de sensibilización que se presentó en Cámara de comercio donde brindé atención y orientación a los 
contribuyentes con las liquidaciones y el proceso de presentación de las declaraciones de Impuesto de Industria y 
Comercio (ICA), Reteica y Predial.  
 

      
 
 

2. Manejo del sistema y/o software que emplee la secretaria de Hacienda municipal para efectos de liquidar y 
generar facturas del impuesto y otras rentas municipales. 
 

• Durante el periodo de ejecución realicé manejo del sistema NEOSAGE para búsqueda y modificaciones de datos de las 
rentas del municipio.  
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• Durante el periodo de ejecución realicé manejo del sistema NEOSAGE para las liquidaciones de Industria y Comercio. 
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• Durante el periodo de ejecución realicé manejo del sistema NEOSAGE para las liquidaciones del impuesto predial. 
 

       
 

 

• Durante el periodo de ejecución realicé manejo del sistema NEOSAGE para las efectuar paz y salvos del impuesto 
predial.      
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3. Atender los requerimientos y presentar los servicios que se brindan a través del sistema de información 

tributario que emplee la secretaria de Hacienda municipal o el que haga sus veces a los contribuyentes u/o 
usuarios internos y externos.  
 

• Durante el período de ejecución, atendí y dí respuesta a todas las solitudes allegadas al correo electrónico de 
industriaycomercio@florencia-caqueta.gov.co 
 
 

 
 

 

• Durante el período de ejecución, atendí y dí respuesta a todas las solitudes allegadas al correo electrónico de 
tributos@florencia-caqueta.gov.co 
 

 
 

mailto:industriaycomercio@florencia-caqueta.gov.cO
mailto:tributos@florencia-caqueta.gov.co
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• Durante el periodo de ejecución realicé notificación personal y por llamadas a los contribuyentes para que se acercara 
a la oficina por sus respuestas según peticiones realizadas a través del BPM. 
 
 

       
 

 

• Durante el periodo de ejecución, apoyé en la proyección y contestación de los requerimientos radicados bajo los 
siguientes COR: 4239-4266-4384-4451-4818-3591-4650-3343-4420-2921 Asimismo, realicé el cierre de lo mencionado 
en la plataforma BPM, garantizando la correcta finalización del trámite en el sistema. 
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• Durante el período de ejecución apoyé al área de fiscalización resolviendo y contestando los siguientes PQRS: 
800689083502 – 800707588902 – 800805509302 – 841774842002 – 799958774207 – 831659091103 – 841726783301. 
 

 
 

4. Apoyar al área de fiscalización en la organización de documentos, búsqueda de archivos y demás que se 
requieran. 

 

• Durante el período de ejecución, brindé apoyo al área de fiscalización presentando las declaraciones del impuesto de 
industria y comercio y organizando la carpeta para el respectivo archivo. 
 

       
 

5. Apoyo en la entrega de facturas de impuesto predial unificado, tasa de galerías y demás rentas en zonas 
residenciales del Municipio de Florencia. 

 

• Durante el periodo de ejecución realicé apoyo en la entrega del impuesto predial en diferentes zonas de Florencia. 
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6. Apoyo en la notificación personal de actos administrativos de los procesos de cobro de impuestos, tasas y 

contribuciones, que adelante el Municipio de Florencia. 
 

• Durante el período de ejecución, brindé apoyo en la notificación de los procesos de cobro de las rentas municipales. 
 

7. Manejo del sistema y/o software que emplee la secretaria de Hacienda en la aplicación de las resoluciones del 
IGAC, Catastro multipropósito, Incentivo Forestal, Estratificación, Exoneración Iglesias, Exoneración, 
Prescripción y Exenciones predios del Municipio, juntas de acción comunal entre otros y todo lo referente 
impuesto predial unificado (IPU).  

 

• Realicé manejo del sistema NEOSAGE para la aplicación de resoluciones emitidas por Catastro Multipropósito. 
 

 
 

 
 

ASUNTOS PENDIENTES-COMPROMISOS O TAREAS:   

 
 
 
 
 
_____________________________ 
MARIA PAULA LOPEZ SANCHEZ 
CONTRATISTA 
 
ANEXOS: 
 

• Planilla pago seguridad social  

• Cuenta de cobro N. 03 

• Certificado cuenta bancaria 

 



PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACIÓN APORTES
 SOPORTE DE PAGO GENERAL

DATOS GENERALES DEL APORTANTE

TIPO IDENTIFICACIÓN: NÚMERO DE IDENTIFICACIÓN:
NOMBRE Ó RAZÓN SOCIAL:
CIUDAD/MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
DIRECCIÓN: TELÉFONO:
TIPO APORTANTE: CLASE APORTANTE:
TIPO EMPRESA: ACTIVIDAD ECONOMICA:
FORMA DE PRESENTACIÓN:

CÉDULA DE CIUDADANÍA 1006515683
MARIA PAULA LOPEZ SANCHEZ

FLORENCIA CAQUETA
TRANS 5B # 7A 24 B/ COMNUEROS 4444444

02-INDEPENDIENTE I-INDEPENDIENTE
PRIVADA Comercio al por mayor de computadores, equipo per

ÚNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): NO

DATOS GENERALES DE LA PLANILLA

NÚMERO PLANILLA: TIPO DE PLANILLA:
PERIODO COTIZACIÓN OTROS MES AÑO PERIODO COTIZACIÓN SALUD: MES AÑO
DÍAS DE MORA:
FECHA PAGO (aaaa/mm/dd): NÚMERO AUTORIZACIÓN:

6017328670 I-INDEPENDIENTES
marzo 2026 marzo 2026

5
2026/04/27 257616894

TOTAL APORTES A PENSIÓN
ADMINISTRADORA

CÓDIGO NOMBRE
No. COTIZANTES COTIZACIÓN

APORTES VOLUNTARIOS
EMPLEADOR COTIZANTE

FSP
SOLIDARIDAD SUBSISTENCIA

MORA
COTIZACIÓN FSP

TOTALES
APORTES MORA VALOR PAGADO

230301 230301-PORVENIR 1 $ 280.200 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 1.000 $ 0 $ 280.200 $ 1.000 $ 281.200
SUBTOTALES: $ 280.200 $ 1.000 $ 281.200

TOTAL APORTES A SALUD

ADMINISTRADORA

CÓDIGO NOMBRE

No.
COTIZANTES

INCAPACIDAD POR
ENFERMEDAD

NÚMERO
AUTORIZACIÓN

VALOR

LICENCIA MATERNIDAD

NÚMERO
AUTORIZACIÓN

VALOR

SALDO A FAVOR

PLANILLA VALOR

LIQUIDACIÓN

COTIZACIÓN
VALOR
ADRES

MORA

COTIZACIÓN
VALOR
ADRES

TOTALES

APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO

ESSC62 ESSC62-ASMET SALUD EPS 1 $ 0 $ 0 $ 0 $ 218.900 $ 0 $ 800 $ 0 $ 218.900 $ 800 $ 0 $ 219.700
SUBTOTALES: $ 218.900 $ 800 $ 0 $ 219.700

TOTAL APORTES A RIESGOS PROFESIONALES
ADMINISTRADORA

CÓDIGO NOMBRE
No. COTIZANTES

INCAPACIDAD IRP
NÚMERO AUTORIZACIÓN VALOR PAGO A OTROS RIESGOS

SALDO A FAVOR
PLANILLA VALOR

LIQUIDACIÓN
COTIZACIÓN

TOTALES
APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO

14-23 14-23-POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS S.A 1 $ 0 $ 0 $ 0 $ 9.200 $ 9.200 $ 100 $ 0 $ 9.300
SUBTOTALES: $ 9.200 $ 100 $ 0 $ 9.300

LIQUIDACIÓN DETALLADA APORTES
DATOS DEL COTIZANTE

Nº
IDENTIFICA

CIÓN
NOMBRES

TIPO
COTIZANTE

SUBTIPO
COTIZANTE

SALARIO
BÁSICO

TIPO DE
SALARIO
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S
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T
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V
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T

IR
P

SEGURIDAD SOCIAL
PENSIÓN

ADMIN

D
ÍA

S
 C

O
T

IBC COTIZACIÓN

FSP

SUBSISTENCIA SOLIDARIDAD

APORTES
VOLUNTARIOS

EMPLEADOR EMPLEADO

TOTAL
APORTE

SALUD

ADMIN

D
ÍA

S
 C

O
T

IBC COTIZACIÓN
VALOR
ADRES

TOTAL
APORTE

ARP

ADMIN

D
ÍA

S
 C

O
T

IBC
CENTRO

DE
TRABAJO

TOTAL
APORTE

PARAFISCALES

D
ÍA

S
 C

O
T

IBC

CCF

ADMIN
TOTAL

APORTE

SENA

TOTAL
APORTE

ICBF

TOTAL
APORTE

C
O

M

R
E

F
O

R
M

A
T

R
IB

U
T

A
R

IA

INDICADOR
TARIFA

ESPECIAL

ESAP

TOTAL
APORTE

MINEDU

TOTAL
APORTE

1 CC
1006515683

LOPEZ
SANCHEZ
MARIA
PAULA

INDEPENDIE
NTE
CONTRATO
PRESTACIÓN
DE
SERVICIOS

$ 1.750.905 230301-
PORVENIR

30 $
1.750.905

$ 280.200 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 280.200ESSC62-
ASMET
SALUD
EPS

30 $
1.750.905

$ 218.900 $ 0 $ 218.90014-23-
POSITIVA
COMPAÑI
A DE
SEGUROS
S.A

30 $
1.750.905

100651568 $ 9.200 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0NO Normal $ 0 $ 0

TOTAL PAGADO: $ 510.200
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