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AUTORIZACION DE PAGOS AL CONTRATISTA
Articulo 83 ley 1474 de 2011
Informe NUmero 2 Fecha del informe / Certificacién
e e » ,; ~ INFORMACION DEL CONTRATISTA ~~~~~~
| EMPRESA DE DESARROLLO URBANO v RURAL DEL |
. MUNICIPIO DE BELLO "EDUNORTE" . CCON'T ' 901.465.133,5
| k‘EJE‘CUCI‘ON ;, | MUNICIPIO DE BELLO N°CUENTA BANCARIA 0550037500156239 | o | DAVIVIENDA
o TIPO DE CUENTA AHORROS
Nombre’Superv:sor WALNHER ASPRILLA MENA CC 0 NIT Supervrsor 98715200
Secretaria / ‘ ""‘"“{TTICYSOPORTE TECNOLOGICO - Direccion Técnica de i .
Dependenma , TIC y Soporte Tecnolégico elefono SuperVIsor . 520 4415791
L W ___ INFORMACION DEL CONTRATO ..
e ANO DEL FECHA DE suscmpmon SECOP
FONTRATO| "% |cowmmato|  *% P 300112028

~ OBJETO DEL CONTRATO

: VIGENCIA FUTURA. CONTRATO 1560 DE 2025. CONTRATO INTERADMINISTRATIVO DE ADMINISTRAGION
«|DELEGADA DE RECURSOS PARA CONTRATAR DE MANERA INTEGRAL EL SERVICIO DE INTERNET Y LA
|CONECTIVIDAD DE DATOS PARA LAS DIFERENTES SEDES DE LA ALCALDIA MUNICIPAL, LAS SEDES
ADMINISTRATIVAS (NUCLEOS) DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS. PLAZO 8 MESES. FORMA DE PAGO
- |ACTAS PARCIALES PREVIA AUTORIZACION DEL SUPERVISOR

~ OTROSDATOS |

ValoR T

| RP | PLAZO
Inicial 25 1371 $ 699.632.100 8 meses
Adicién -1 meses
Adicién -2 meses
Adicion -3 meses
Adicion - 4 meses
Adicién - 5 meses
Adicién - 6 meses

. Valor y tiempo final del contrato

$ 699. 632 100

CONCEPTO DEL SUPERVISOR

8 Meses

Cédigo: F-GJC-34

Fecha de Aprobacion: 2026/01/01

El contratista cumplié a cabalidad y en el tiempo pactado con el objeto y obligaciones contratadas en el periodo o actividad para el cual se autoriza el s
Jrago, de manera satisfactoria con su objeto contactual en cuanto a oportunidad, calidad y profundidad de los informes presentados. X
Se verifico el pago de la seguridad social, segtin planilla anexa, sobre la base del 40% del valor autorizado de pago y se verificaron certificados de
afiliacion a seguridad social y arl para la primera cuenta de cobro. NO
L e : NUMERO DE PAGO AUTORIZADO 2
‘ o ; PORCENTAJE DE EJECUCION DEL VALORCONTRATADQ. 96,43%
No Factuura-Cuenta 86 - Saldo del $ 24.976.866
de cobro. | FFEE605 » Valor del pago $ 24.976.866 con trato .
e , EJECUCION PRESUPUESTAL e
comeb L L aaa ; SALDO POR [copicof . | VXLBE:PAG/ OR |
Rummo | % | vaReaes | e |Reme| | vaioReac
Version: 05 -
1de 3




567

1371

24.976.866

$

24.976.866

Cédigo: F-GJC-34

Version: 05
Fecha de Aprobacion: 2026/01/01
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, L . _ CONTROL. FINANC!ERO -
# DE PAGO FECHA VALOR AUTORIZADO PARA | | #DE VALOR AUTORIZADO
ANTICIPO

PAGO PAGO FECHA PARA PAGO

$0 15
2026-04-20 $ 649.678.368 L 16
2025-04-20 $ 24.976.866 oo 17
G 18

19
20
21
22
] 23
t 24

Nod [<<} AN] (o2} (U1 FN) [OV) § ) g e}

TOTAL PAGOS AUTORIZADOS
OBSERVACIONES O CONCEPTO DELPAGO

—

_ $674.655254

_ Firma del Secretario de Despacho

foplle, 24

NHER ASPRILLA MENA

Nombre Completo del Secretario de Despacho | C.C | 98715200
Direccién Técnica de TIC y Soporte
Secretaria / Dependencia: TIC Y SOPORTE TECNOLOGICO Tecnolégico
Version: 05
o 3de3

Codigo: F-GJC-34 Fecha de Aprobacion: 2026/01/01






INFORME DE SUPERVISION
Articulo 83 ley 1474 de 2011
COMPLEMENTO | INFORMACION CONTRAT
Numero de contrato Fecha de Elaboracién Informe: 20 de abril de 2025
Tipo de informe: |Parcial: __JPeriodo de Informe: | 01/12/2025 | 3170172026
. ... ~ INFORMACION DEL CONTRATISTA - o
- . EMPRESA DE DESARROLLO URBANO Y RURAL DEL MUNICIPIO DE
Nombre dgl Contratista A " BELLO "EDUNORTE"
Numero de Identificacién Tributaria ‘ 901.465.133,5
: TC Y SOPORITE .
o . TECNOLOGICO - Direccion . o L
Secretaria I Dependencia: Técnica de TIC y Soporte Lugar de Ejecucion: Municipio de Bello
Tecnolddico .

Plazo inicial: 8 meses Prorroga 1: meses
Prorroga 2: Prérroga 3:
Prorroga 4: Prérroga 5: .
Prorroga 6: Fecha de Inicio de Ejecucion: 10/11/2025

Fecha de Suscripcion en el SECOP [I: 30/01/2026 Tiempo Ejecutado (en dias): 82 dias
Empresa Aseguradora .. , No. Poliza o
Tipo de Af‘r_iparo N/A Vigencia de la péliza N/A N/A -
Empresa Aseguradora o . INo.Péliza
Tipo de Amparo N/A Vigencia de la péliza N/A N/A:;l
Empresa Aseguradora - . -~ INo. Péliza ’ S
Tipo de Amparo N/A Vigencia de la péliza N/A N/A
Empresa Aseguradora . - No. Péliza
Tipo de Amparo N/A Vigencia de la poliza N/A N/A
Empresa Aseguradora e - INo. Péliza
Tipo de Aﬁ)paro N/A Vigencia de la pdliza N/A N/A «
. ‘ 2. CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTU/
El contratista cumplié a satisfaccion con todas las actividades programadas durante el plazo para la ejecucion del contrato, de conformidad CGn el objeto
y la vigencia. .

-3 SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO

A. Rewsar que el expednente electromco o ﬁs:co del contrato este completo y actuahzado cumphendo con !a normatwa aphcab!e v

’ ’ Versién: 5 ;‘
Cddigo: F-GJC-35 Fecha de Aprobacién: 2026/01/01 1de6



i,
El contrato y:soportes se encuentran en el enlac

hitps:/iwww .secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/SalesContractEdi

tView?docUniqueldentifier=CO1.SLCNTR.1021

de los informes de actividades parciales, facturas o cuentas de cobro, informes de
supervision, certificaciones de seguridad social que dan cuenta de todos los
aportes realizados durante la vigencia del contrato.

e de SECOP II:

8710, el cual cuenta con cada uno

Sl

NO

social correspondlentes al periodo evaluado.

durante el periodo de evaluacién.

El contratista presento el certificado de pago de

El contrato cuenta con las pélizas de garantia vigentes, el informe de actividades,
factura o cuenta de cobro, informe de supervisién y certificaciones de seguridad

El contratista ha entregado los informes, planillas, registros y soportes solicitados

aportes a Ia seguridad social,

correspondiente al mes de FEBRERO - MARZO , firmado por el Representante

Legal y/o Revisor Fiscal.

1. Disponer del pefsonal profeS|onéI 6 técnico
necesario para desplazarse a diferentes
puntos donde funcionan sedes de la
administracion Municipal para apoyar en la
solucién de problemas
la configuracién y puntos de red para el

relacionados con

correcto funcionamiento de la comunicacién
y la conexioén de datos.

Durante el periodo comprendido, se
dispuso de personal profesional y técnico
id6neo, especializado en soporte de redes
y comunicaciones. Este equipo se
desplazé a las sedes de la administracion
municipal y a las dreas administrativas de
los colegios, atendiendo oportunamente
los requerimientos relacionados con la
configuracién y  puntos de  red,
arantizando el correcto funcionamiento de

Si

de

actividades

fnformes periodo
comprendido del 01 de diciembre del 2025

hasta el 31 de enero del 2026, con sus

respectivos anexos.

S|

2. Se debera garantizar el filtrado clasificacién,
eliminacién y
bloqueo de contenido perjudiciales e
inadecuado para menores de edad, tales
como:
Pornografia, Pornografia infantil, Imagenes
Adultas, Alcohol y abuso de sustancias,
violencia, armas, actividades ilegales,
entrenamiento criminal, apuestas, discurso de
odio, extremismo, terrorismo y reclutamiento
de menores, sitios de parejas ocultismo

. neafanidad AL 4 il

Durante el periodo, se implementaron
mecanismos de filtrado, clasificacién,
eliminacién y bloqueo de contenidos
inapropiados para menores de edad,
mediante la configuracién del Firewall de
salida del canal. Esta herramienta permitié
restringir el acceso a sitios web que
contienen material sensible, incluyendo:

Pornografia (incluida infantil)

ine

1 A nara ol

Informes de actividades

periodo

comprendido del 01 de diciembre del 2025

hasta el 31 de enero del 2026, con sus

respectivos anexos.[l

Cédigo: F-GJC-35

Version: 5

Fecha de Aprobacion: 2026/01/01
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3. Se deberd garantizar el servicio
de MESA DE AYUDA para la asistencia y
soporte técnico a los requerimientos de los
usuarios sobre la prestacién del servicio, asi
como para atender los reportes de falla
y para la recepciéon de peticiones, quejas y

Se encuentra habilitado el servicio de
Mesa de Ayuda, que atiende
requerimientos, reportes de fallas,
peticiones, quejas y reclamos. La gestion
se realiza mediante la plataforma y el
proced|m|ento descrlto en el "Anexo 1

Informes de actividades periodo
comprendido del 01 de diciembre del 2025

hasta el 31 de enero del 2026, con sus

“|respectivos anexos.

Si

i

4. Realizar el mantenimiento preventivo y
correctivo con énfasis en las siguientes
actividades: A Realizar
mantenimiento preventivo: a cada equipo de
borde instalado en cada sede; se
registrard 'en un acta de mantenimiento
preventivo, incluye lo siguiente: a. Verificacion
5. Provisién del servicio de interconexién de
datos. Proporcionar todos los
equipos de borde necesarios e infraestructura
para la prestamon de los servicios, los

e 1

En el penodo reportado se Ilevaron a cabo
las  actividades de  mantenimiento
conforme a lo estipulado en el contrato: A.
Mantenimiento preventivo De acuerdo con
fo estipulado en el contrato, los
mantenimientos preventivos se realizaran
cada dos meses prewa coordinacién con
la

Informes de actividades periodo
comprendido del 01 de diciembre del 2025

hasta el 31 de enero del 2026, con sus

respéectivos anexos.]

Si

Durante el periodo reportado, el servicio de
interconexién de datos se prestd de
manera oportuna en cada una de las
sedes administrativas e instituciones

Informes de actividades periodo
comprendido del 01 de diciembre del 2025
hasta el 31 de enero del 2026, con sus
*|respectivos anexos.[

Si

6. Instalar los equipos de
borde necesarios para la prestacién de los
servicios de telecomunicaciones, de las
sedes y puntos a conectar, cumphendo con los

En eI perlodo reportado se realizd Ia
instalacién de los equipos de borde
requeridos para garantizar la prestacion
del servicio de telecomunicaciones en Ias

l o "

Informes de actividades periodo
comprendido del 01 de diciembre del 2025
hasta el 31 de enero del 2026, con sus
respectivos anexos.O

Si

7. Brlndar
monitoreo de conectividad de todas las sedes
7x24 y . soporte técnico durante la
ejecucién del contrato.

En el penodo reportado se encuentra
habilitado el monitoreo continuo de la
conectividad en todas las sedes bajo un
esquema 7x24 Io que garantiza la

Informes de actividades periodo
comprendido del 01 de diciembre del 2025
hasta el 31 de enero del 2026, con sus
respectivos anexos.

Sl

8. El contratista se compromete a participar en
las mesas de trabajo que sean citadas por la
entidad estatal y que sean inherentes al objeto
' contractual.

En eI penodo repodado no se han
realizado citaciones por parte de la entidad
estatal ni de la supervision para participar
en mesas de trabajo No obstante el

n it

Informes de actividades periodo
comprendido del 01 de diciembre del 2025
hasta el 31 de enero del 2026, con sus
respectivos anexos.[]

Si

9. El contratista se compromete a apoyar a la
entidad estatal en la proyeccién de las
respuestas a los requerimientos realizados por
la ciudadania,

L " X 1

En el perlodo reportado no se han
presentado requerimientos por parte de la
ciudadania, la comunidad educativa ni de
los entes de control. Sin embargo, el

Informes de actividades periodo
comprendido del 01 de diciembre del 2025
hasta el 31 de enero del 2026, con sus
respectivos anexos.[

Sl

10. Comunicaciones y alertas. A.
Durante la ejecucion del contrato, el
contratista' "debe proyectar y enviar las
comumcamones ademas de cercnorarse del

En el periodo reportado se han establecido
y utilizado los canales formales para la
gestion ‘de comunicaciones relacionadas
con el desarrollo de las actividades del

Informes de actividades periodo
comprendido del 01 de diciembre del 2025
hasta el 31 de enero del 2026, con sus
respectivos anexos.

Sl

1. EI contratlsta se compromete a prestar Ios
servicios objeto del presente contrato, en
las  siguientes sedes: 11.1. SEDES
ADMINISTRATIVAS DEL MUNICIPIO DE

El servicio objeto del contrato se ha venido
presentando sin mayores contratiempos
durante este periodo, tanto para las sedes
administrativas de la Alcaldia de Bello y las

Informes de actividades perfodo
comprendido del 01 de diciembre del 2025
hasta el 31 de enero del 2026, con sus
respectivos anexos.[]

Si

DOli e dd 0 O b, 5

L Leememe el %

e. Obligégibn’esfeeherales o

admmlstraClon Municipal.

1. Asistir a las capacﬂamones y/o reuniones relacionadas con el Sistema de Segundad y Salud en el Trabajo (SST) a las que sea citado por la

Cédigo: F-GJC-35

Versién: 5

Fecha de Aprobacion: 2026/01/01
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2. Comunicar inmediatamente al supervisor del contrato, la ocurrencia de cualquier evento que se presente en el desarrollo de la prestacion del sarvicio,
y pueda afectar el cumplimiento del objeto del presente contrato. i

3. Entregar al-Supervisor del contrato, informe mensual, informe final y cada que este lo requiera, con el detalle de las actividades realizadas en
ejecucion del presente contrato.

-

4. Mantenerse al dia en el pago de las obligaciones al sistema de seguridad social integral (Salud; Pensién y Riesgos laborales), durante todo el plazo de
ejecucion del-contrato. Sin perjuicio de lo dispuesto por articulo 7 de la Ley 2381 de 2024, o la norma que lo modifique, sustituya o derogue.

5. Mantener reserva sobre los hechos, documentos, e informacion en general que llegue a su conocimiento en ocasién del cumplimiento del objeto
contractual. .

6. Cumplir cqh las obligaciones que se deriven del Sistema Integral de Gestion del Municipio de Bello.

7. Asistir a las capacitaciones del Sistema Integral de Gestion y en general a aquellas que sea citado por el contratante.

8. El contratiéta deberé estar suscrito como proveedor en la plataforma del SECOP |I.

9. Cumplir con el protocolo  expedido por el Ministerio de Salud y Proteccién Social y demas normas que resulten aplicables al sector de las activ dades
a desarrollar;” ‘

10. En cumplimiento con las obligaciones que establece el Articulo 2.2.4.2.2.16 del Decreto 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo”. El contratista debe cumplir con las normas del Sistema General de Riesgos Laborales, en especial las siglienies: 1.
Procurar el cuidado integral de su salud. 2. Informar a los contratantes la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales. 3.
Participar en.las actividades de Prevencién y Promociéon organizadas por los contratantes, los Comités Paritarios de Seguridad y Salud en el Trabajo o
Vigias Ocupacionales o la Administradora de Riesgos Laborales. 4. Cumplir con las normas, reglamentos e instrucciones del Sistemas de Gestiér de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. : g

11. El contratista al finalizar el contrato, deberé entregar al supervisor del contrato el registro y/o los archivos de los documentos (Word, Excel, PDF, PPT,
JPG, AVI, MP4 o MOV, entre otros) de los actos y productos de las actividades que ejecutd.

Certifico que EL.CONTRATISTA mencionado en la parte inicial del presente informe, representado legalmente por YENIA RIVAS RENTERIA identificado con C.C
N° 26367184, dispuso su conocimiento y experiencia para el cumplimiento total, del objeto contractual, teniendo como resultado el cumplimiento de las
actividades planteadas y programadas para el logro de dicho objeto. Hasta el momento el contratista no ha estado inmerso en inhabilidades e incompatibilidades
sobreviniente que le impidan seguir legalmente con la ejecucion del contrato. Las capacidades y facultades demostradas por el contratista para la celebracion del
contrato permanecen en la misma condicién. Las actividades y obligaciones se cumplieron a cabalidad de acuerdo con la normatividad vigente y con el objeto
del contrato, en razén de lo anterior se da viabilidad por parte def Supervisor o Interventor para proceder con el pago indicado.

‘ $0 NO APLICA
2025-11-10 2026-04-20 1 ; 92,86% $ 649.678.368 ADEUDADO
2025-12-01 2026-01-31 2 ‘ 96,43% .~ $24.976.866

ADEUDADO

' ‘ ' Versién: 5
Cédigo: F-GJC-35 . Fecha de Aprobacion: 2026/01/01 4de6



T

96,43% ' $674.655.234

El supervisor certifica que el contratista acredité porcentaje de cumplimiento del 96,43% del contrato.

~[Seguridad Social Integral del o (10s).

|Periodof(s) J Acta sobre el buen manejo del Anticipo N/A
B Certificado Disponibilidad Presupuestal NO K  |Actas de cambio de obra “ NIA
C Certificado de Registro Presupuestal Sl L Informes de Laboratorio : N/A
D ' Informes Parciales Mensuales de Ejecucién del s M Informe del Personal a cargo del Contratista N/A
Contrato .
E _IRegistro Fotografico N/A N Actas reunién . NIA
F ~|Vigencia de las Garantias N/A 0] Copia de Bitacora N/A
I . Apertura de Fiducia o Patrimonio Auténomo- o
G Seguimiento y Control a los Planes Ambientales | N/A P (Cuando se requiera) i N/A
H  |Cantidades de Obra ejecutada N/A Q Formato de devolucién del Carné - NO
| . |Acta de Terminacién y/o liquidacién del Contrato | NO R Otros informes o evidencias “N/A
i
Version: 5 N
5de6
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Teniendo en cuenta la siguiente escala de medicion califique (puntos):
Excelente: 4.5 - 5.00 Bueno: 3.9 —4.40Regular: 3.0-3.8  Malo: Menos de 3.00

ASPECTOS A EVALUAR CALIFICACION

A. Calidad del bien o servicio — Satisfaccién de las necesidades y expectativas que el
usuario o cliente tienen del servicio adquirido

B. Cumplimiento de especificaciones técnicas = Evaluaa el cumplimiento de requisitos
técnicos y/o especificos

C. Cumplimiento de plazos del contrato — Evaliia la entrega puntual de los bienes y/o
servicios

PUNTAJE PROMEDIO:

Observaciones:

EMPRESA DE DESARROLLO URBANO Y RURAL
DEL MUNICIPIO DE BELLO "EDUNORTE" WALNHER ASPRILLA MENA

CCONIT 901465133,5 CCONIT 98715200

] ALY '
Firma Contratista: Q/{)Q/LLQM&/ )%%]Firma Supervisor: (Ud (W\'\U[ 7A"§Pm¢" ).

Version: 5

Cddigo: F-GJC-35 Fecha de Aprobacion: 2026/01/01 6de6



MUNICIPIO DE BELLO
Nit: 890,980,112.1
REGISTRO PRESUPUESTAL
SECRETARIA DE HACIENDA

EXLa) Secretario(a) de Hacienda, en uso de sus atribuciones logalés, ordenanzales y estatutarias, en especial Tas conferidas por of
Acuerdo Municipal 1 018 de 2022, actual estatitto organico de presupuesto municipal
AUTORIZA EL GASTO A FAVOR DE:

EMPRESA DE DESARROLLO URBANO Y RURAL DEL MUNICIPIO DE BELLO "EDUNORTE"

Nit: 901,465,133.5
Vigencia _ 2026 Compromiso presupuestal No
Fecha de expedicién | Fecha de aprobacién '
No. contrato VF 1560-2025 " ™ Fecha Contrato 30/01
Objeto:

VIGENCIA FUTURA. CONTRATO 1560 DE 30

DELEGADA DE RECURSOS PARA CONTRATAR DE MANERA INTEGRAL EL SERVICIO DE INTERNET Y LA
CONECTIVIDAD DE DATOS PARA LAS DIFERENTES SEDES DE LA ALCALDIA MUNICIPAL, LAS SEDES
ADMINISTRATIVAS (NUCLEOS) DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS. PLAZO 8 MESES. FORMA DE PAGO ACTAS

PARCIALES PREVIA AUTORIZAC ERVISOR
Certifico que a la fecha de aprobaci
rubros: _
Disponibilidad Nro. 25 $ ‘698,632,100
Rubro  08.01.02.001.0000000000000.001.15.01.2.1.2, 02.02.008.01.01.0137.0084210 567 g 699,632,100
VF RP Servicios de tetefonia fija; acceso y utilizacion - Conectividad

Total $ 699,632,100

templados en el estatuto fiscal det Municipioo y demas normas complementarias para su

J)\)- ﬂ e C

Aprobd
FRANCISCO JAVIER ECHEVERRI CARDENAS \

SECRETARIA DE HACIENDA

Esta autorizacion cumple con todos los requisitos con
legalizacion, Ley 1150/07 y Decretos Reglamentarios.

Ruta Elaboracién

Nombre Usuario
PAULA MIREYA CONTRERAS PACHECO Elaboré: PROFESIONAL UNIVERSITARIO.

Pagina 1 de 1






N.L.T.: 901465133 ‘
FACTURA ELECTRONICA DE VENTA
N° FFEE605

EMPRESA DE DESARROLLO URBANO Y RURAL DEL MUNICIPIO DE
BELLO "EDUNORTE" Fechay Hora de Generacisn: 09/03/2026 10:04:01
Fecha y Hora de Expedicion: 09/03/2026 10:04:01

Direccién: Diagonal 55 # 37-41 Oficina 534 CC Estacion Niguia

Ciudad: BELLO Fecha de Pago : 2026-04-09
Departamento: Antioquia Medio de Pago : Instrumento no definido
Telefono: 3023853811 Tipo de Negociacion Contado

Correo: gerencia@edunorte.gov.co Plazo: 31.00

Tipo de Contribuyente: Persona Juridica

Tipo de responsabilidad: ~ 0-23

Autorizacién Habilitacion Facturacién Electrénica No. 18764094183373 del 6/9/2025,Desde el No. FFEE-356 hasta el No.FFEE-5000 Vilido hasta 6/9/2026.

Nombre Apeliido o Razon Social : MUNI O‘kDE BELLO

Numero de Documento 890980112 Direccion:  Cra 50 No. 51 00 Bello - Antioquia
Tipo de Contribuyente Persona Juridica Ciudad: BELLO

Tipo de Responsabilidad 0-23 Departamento  Antioquia

Correo contactenos@bello.gov.co Telefono 6046047944

0000000101 | HONORARIOS ‘ . 20,988,963.00

HONORARIOS CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 1560 CONTRATO INTERADMINISTRATIVO DELEGADA DE RECURSOS
PARA CONTRATAR DE MANERA INTEGRAL EL SERVICIO DE INTERNET Y CONECTIVIDAD DE DATOS PARA LA
DIFERENTES SEDES DE LA ALCALDIA MUNICIPAL , LAS SEDES ADMINISTRATIVAS (NUCLEOS) DE LAS INSTITUCIONES

EDUCATIVAS

Total en Palabras: Veinticuatro millones novecientos setenta y seis mil ochocientos sesenta y seis pesos .-

SUB TOTAL 20,988,963.00
IVA 3,987,902.97
TOTAL FACTURA 24,976,865.97
RETERENTA

RETEIVA

RETEICA

TOTAL A PAGAR 24,976,865.97

CUFE:  b206f36f1751b84f4da8b071572152bcaad78663eefb7e25aed206e1 8946a2d003bf7d76d1b353a5ccbf08f995a95¢5b

Electrénico en: www.gosocket.net ' 1 /1

Representacién grafica de la Factura Electronica - Generado por Signature South Consuiting Colombia S.A.S. NIT: / Revise su D






CERTIFICACION

BELLO, ANTIOQUIA, 03/03/2026

Por medio de la presente hacemos constar que nuestro cliente EDUNORTE con NIT
9014651335 posee en el Banco Davivienda:

CUENTA DE AHORROS DAMAS
Ndmero ' 0550037500156239

Cordialmente,

BANCO DAVIVIENDA

Banie Dydviends 5.4,

(e

Bance Davivisnda S.4.






CERTIFICACION

F-SG-004

Bello, 10 de marzo del 2026

SENORES
MUNICIPIO DE BELLO
Amaga - Antioquia

ASUNTO: CERTIFICADO PAZ Y SALVO POR
CONCEPTO DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL
INTEGRAL Y PARAFISCALES. ‘

Yo, VANESSA AGUDELO RENDON, identificada con cedula 1.020.474.561, de Bello
(Antioquia), en mi calidad de Contadora Plblica, inscrita ante la Junta Central de
Contadores de Colombia y YENIA RIVAS RENTERIA identificada con cedula 26.367.184
como Gerente General, certificamos que: con base a los procedimientos y normas
descritas en el DUR 2024 de 2015 y la Ley 43 de 1990, la EMPRESA DE DESARROLLO
URBANO Y RURAL DEL MUNICIPIO DE BELLO "EDUNORTE" con NIT 901.465.133 -
9, ha dado cumplimiento con los pagos de los aportes en los Ultimos seis (6) meses
calendario legalmente exigibles a la fecha de presentacion del documento, por los
conceptos de parafiscales Sena, ICBF y Caja de compensacion Familiar, aportes a
Seguridad Social salud, pensiones y riesgos profesionales de sus empleados, segun el
articulo 50 de la ley 789 de 2002.

Esta comunicacion se emite a solicitud de la Administracién de Ia Empresa para ser

enviada al MUNICIPIO DE BELLO y no debe, ni puede ser utilizada para ningin otro
propdsito, ni distribuida a terceras personas

Atentamente,

Q\/{mw DI Juindeos, 2

VANESSA/AGUDEL NDON YENIA RIVAS RENTERIA
ContadoragPL'lblica ( Gerente General
TP 252178-T .

CODIGO: F-SG-004 | VERSION: 001 FECHA DE APROBACION: 17-10-2024 PAGINA 1 DE 2 -J







- JUNTA CENTRAL
- DE CONTADORES

Certificado No:

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador piblico VANESSA AGUDELO RENDON identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 1020474561 de BELLO (ANTIOQUIA) Y Tarjeta Profesional No 252178-T SI
tiene vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde los Ultimos 5 arios.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * % % % % % % % k% % sk e %ok b kkosese 0

************‘*’**.**********ﬁ******************A**********v*'v*:***********

**********,*'*j*************'*******i***‘******‘*‘***‘*********%**********

Dado en BOGOTA a los 16 dias del mes de Marzo de 2026 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicion. : . Cod i

C“’\ﬁnz}:l' AiND 1808
SANDRA MILENA BARRIOS PULIDC
DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFOR’M!DAD CONLO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO -
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y- ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado






nico documento que lo acredita como Contador Publico de
establecido en la Ley 43 de 1990. Es personal e intransferible,

os @ quien encuentre esta tareta comunicarse al PEX: (57)(15);
50 o devoiverta a la UAE ~ Junta Central de Contadores a la Calle 96 No.
21 Bogota D.C
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Centro Comercial Estacion Niquia Correo Electrénico 1

Diagonal 55# 37 41 piso8  gerencia@edunorte.gov.co

.Bello, 25 de marzo de 2026

Sefior

‘WALNHER ASPRILLA MENA - Supervisor/ Director
Direccion TIC

Alcaldia de Bello

Ciudad

Asunto: informe y solicitud de pago #2 de recursos por concepto de honorarios segun contrato
CI-1560-2025.

Apreciado director,

‘La Alcaldia de Bello y la Empresa de Desarrollo Urbano y Rural del Municipio De Bello
(EDUNORTE), con NIT 901.465.133-5, firmaron el contrato 1560 de 2025, con acta de inicio
segun la plataforma SECOPIl del 10/11/2025, con el objeto de “CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO DE ADMINISTRACION DELEGADA DE RECURSOS PARA
CONTRATAR DE MANERA INTEGRAL EL SERVICIO DE INTERNET y LA CONECTIVIDAD
DE DATOS PARA LAS DIFERENTES SEDES DE LA ALCALDIA MUNICIPAL, LAS SEDES
ADMINISTRATIVAS (ntcleos) DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS.”

En dicho contrato, establece que, para que el Municipio de Bello realice este desembolso de
honorarios, el contratista debera allegar los documentos especificados en el contrato: factura
legalizada, y certificacion de paz y salvo en seguridad social integral; y se realizaran pagos
parciales mensuales o proporcionales por fraccién de mes segln avances en la ejecucion del
contrato Para esto ultimo presentamos con este oficio el respectivo informe. :

Por lo tanto, cumpliendo las anteriores condiciones al adjuntar los documentos solicitados,
este informe y sus anexos, solicitamos el pago de la factura N° FFEE605 del 17 de marzo de
2026, por valor de $24.976.865,97 (VEINTICUATRO MILLONES NOVECIENTOS SETENTA
Y SEIS MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y CINCO PESOS). ‘

Anexo #1: Anexo 1 — Esquema NOC Mesa de Ayuda

Anexo #2: Filtrado y bloqueo de contenido i
Anexo #3: Instalacion de Equipos de Borde !
Anexo #4: Informe de mantenimientos correctivos ”
Anexo #5: Graficas TIC Informe de ejecucién, donde se incluyen las graficas de trafico de
cada uno de los enlaces de sedes administrativas para el periodo reportado.
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Anexo #6: Graficas Educacion Informe de ejecucion, son las gréaficas de trafico de los
enlaces de instituciones educativas.

Anexo #7: Reporte de disponibilidad, que contiene el seguimiento de los indicadores de
disponibilidad de cada enlace durante el periodo reportado.

Nota: se anexan dos copias de este informe, asi como dos copias de cada uno de los anexos.

A PA g’cago ROLZ DA; N
Fagilitadora

ontrato 1560 de 2025
Subgerencia de Negocios Estratégicos
EduNorte

' NOMBRE — CARGO

~ - ; _ FECHA D)

_Elaborado por: | Juliana Palacio Roldan 25/03/2026 T
_Revisado por; 7
Aprobado por: 7]

N_ota: Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales
vigentes, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma

Lo
L
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Bello, 17 de marzo del 2026

SENOR (A):

WALNHER ASPRILLA MENA - DIRECTOR TECNICO DE LAS TIC Y SOPORTE
TECNOLOGICO DEL MUNICIPIO DE BELLO

SUPERVISOR DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 1560

MUNICIPIO DE BELLO

ASUNTO: Entrega de factura electrénica FFEE605

Contrato interadministrativo de administracion delegada de recursos para contratar de
manera integral el servicio de internet y la conectividad de datos para las diferentes sedes
de la Alcaldia Municipal, las sedes administrativas (ntcleos) de las instituciones
educativas.

Por valor de $24.976.865,97

Muchas gracias

Atentamente,

I .

Contadora Publica

VANESSA )Q(GUDELO ENDON
Edunorte '
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Centro Comercial Estacién Niquia
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Correo Electrénico
. gerencia@edunorte.gov.co

INFORME 1/12/2025 AL 31/01/2026

N°

correctivo con énfasis en las siguientes
actividades:

_|Obligaciones especificas del contrato  |Descripcién de actividades realizadas por el :
‘ contratista t‘

1 |Disponer del personal profesional o Durante el periodo comprendido, se dispuso de personal
|técnico necesario para desplazarse a profesional y técnico idéneo, especializado en soporte de
diferentes puntos donde funcionan sedes |redes y comunicaciones. Este equipo se desplazoé a las

de la administracién Municipal para sedes de la administracién municipal y a las areas ‘
apoyar en la solucién de problemas administrativas de los colegios, atendiendo
relacionados con la configuracion y oportunamente los requerimientos relacionados con Ia
puntos de red para el correcto configuracién y puntos de red, garantizando el correcto
funcionamiento de la comunicacion y la funcionamiento de la comunicacién y la conexion de
conexion de datos. datos.
El cumplimiento de este item se soporta en el “Anexo 11 -
Esquema NOC Mesa de Ayuda’, donde se detallan los
perfiles y roles del personal asignado, evidenciando la
ejecucion efectiva del contrato en el periodo sefialado.

2 |Se debera garantizar el filtrado Durante el periodo, se implementaron mecanismos de
clasificacion, eliminacion y bloqueo de filtrado, clasificacion, eliminacion y blogueo de contenidos
contenido perjudiciales e inadecuado para |inapropiados para menores de edad, mediante la

-Imenores de edad, tales como: configuracién del Firewall de salida del canal. Esta
-|Pornografia, Pornografia infantil, herramienta permitié restringir el acceso a sitios web que
Imagenes Adultas, Alcohol y abuso de |contienen material sensible, incluyendo: '
sustancias, violencia, armas, actividades |» Pornografia (incluida infantil)
ilegales, entrenamiento criminal, * Imagenes para adultos
apuestas, discurso de odio, extremismo, |+ Contenido relacionado con alcohol y abuso de
terrorismo y reclutamiento de menores, sustancias
sitios de parejas, ocultismo y sectas, « Violencia, armas, actividades ilegales
profanidad, y demas contenidos « Entrenamiento criminal, apuestas
sensibles. « Discurso de odio, extremismo, terrorismo y reclutamiento
de menores.
- Sitios de citas, ocultismo, sectas, lenguaje ofensivo,
entre otros contenidos sensibles.
Esta medida garantiza el cumplimiento de los !
lineamientos establecidos para el suministro de serV|C|os
de internet en entidades publicas.
Se anexa evidencia en forma de captura de pantalla que
muestra el bloqueo generado al intentar acceder a uno
de estos sitios, ver “Anexo 2 Filtrado y bloqueo de
contenido”

3 |Se debera garantizar el servicio de MESA |Se encuentra habilitado el servicio de Mesa de Ayuda,
DE AYUDA para la asistencia y soporte que atiende requerimientos, reportes de fallas, peticiones,
técnico a los requerimientos de los quejas y reclamos. La gestion se realiza mediante la
usuarios sobre la prestacion del servicio, |plataforma y el procedimiento descrito en el “Anexo 1 -
asi como para atender los reportes de Esquema NOC Mesa de Ayuda.” '
falla y para la recepcién de peticiones,
quejas y reclamos.

4 Realizar el mantenimiento preventivo y En el periodo reportado se llevaron a cabo las

actividades de mantenimiento conforme a lo estlpu|ado
en el contrato:
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A. Realizar mantenimiento preventivo:
a cada equipo de borde instalado en
cada sede; se registrara en un acta de
mantenimiento preventivo, incluye lo
siguiente: :

a. Verificacion de estado de los niveles
de sefial de red optica de cada equipo de
borde.

b. Verificacion de estado de envio de
paquetes desde el equipo de borde hacia
el router central de la respectiva vian.

c. Verificacion general de las conexiones
fisicas en el equipo de borde, detallando
en caso de algln cambio para mejora.

d. Limpieza del equipo de borde.

e. Actualizacion de los datos de direccion
y ubicacién de cada sede en servicio
actual.

f. Estos mantenimientos preventivos, se
realizaran previa agenda programada
con la supervisién del contrato, en los 15
_dias siguientes de finalizar cada 2 meses
de servicios prestados.

B. Realizar el mantenimiento
~correctivo: se presta ante un reporte
| previo informado a la linea de atencion
telefonica o al correo de soporte
proporcionado por el proveedor de
servicios, con el que se realiza un
 diagnodstico que determinara entre otras
las siguientes acciones:

‘a. Reparacion en la red optica, por
-rupturas de la fibra éptica, sean en la red
externa o en la acometida interna desde

el poste hasta el rack de
telecomunicaciones.

b. Cambio y/o remplazo del equipo de
borde para la continuidad de servicio por
alguna falla que haya presentado el
mismo. En los casos que la falla sea a
responsabilidad de la sede del municipio
donde se preste el servicio, se cargara el
-costo a la administracién Municipal.

¢. Las demas que se puedan presentar
_en virtud de la prestacién del servicio.

A. Mantenimiento preventivo De acuerdo con lo
estipulado en el contrato, los mantenimientos preventivos
se realizaran cada dos meses, previa coordinacién con la
supervision. Considerando que la instalacién del servicia
se ejecuté el 9 de diciembre de 2025, Ia programacion cle
los mantenimientos preventivos iniciara en el mes de
febrero de 2026, por lo anterior no aplica para el periodo
reportado.

B. Mantenimiento correctivo Se atendieron los reporte:s

recibidos a través de la Mesa de Ayuda, realizando

diagndsticos y acciones correctivas tales como:

* Reparacion de rupturas en la red optica.

* Cambio y/o reemplazo de equipos de borde para
garantizar la continuidad del servicio.

+ Otras acciones necesarias derivadas de la prestacion
del servicio.

Los servicios de mantenimiento correctivo realizados se
relacionan en el “Anexo 4 — Informe de mantenimientos
correctivos”, donde se evidencian los casos atendidos en
el periodo reportado.

-Provision del servicio de interconexion de
datos. Proporcionar todos los equipos de
‘borde necesarios e infraestructura para
la prestacion de los servicios, los cuales
podran ser retirados una vez se termine
el contrato.

Durante el periodo reportado, el servicio de interconexién
de datos se presté de manera oportuna en cada una de
las sedes administrativas e instituciones educativas,
conforme a lo establecido en el contrato. Esta correcta
provision del servicio garantiza la operacién continua y el
cumplimiento de los requerimientos técnicos definidos.
El cumplimiento de este item se soporta en:
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* Anexo 5 — Graficas TIC Informe de ejecucién, donde se
incluyen las graficas de trafico de cada uno de los
enlaces de sedes administrativas para el periodo
reportado.

» Anexo 6 — Graficas Educacion Informe de ejecucion, con
las graficas de trafico de los enlaces de instituciones
educativas.

* Anexo 7 - Reporte Disponibilidad, que contiene el
seguimiento de los indicadores de disponibilidad de cada
enlace durante el periodo reportado.

Instalar los equipos de borde necesarios
para la prestacion de los servicios de
telecomunicaciones, de las sedes y
puntos a conectar, cumpliendo con los
requerimientos solicitados.

En el periodo reportado se realizé la instalacion de Ios
equipos de borde requeridos para garantizar la
prestacion del servicio de telecomunicaciones en las -
sedes y puntos definidos en el contrato. La act|v1dad~se
ejecuté conforme a los requerimientos técnicos ‘
establecidos, asegurando la correcta conexion y
operacién del servicio de conectividad.

La instalacion se encuentra documentada en el “Anexo 3
— Instalacion de Equipos de Borde”, donde se detallan los
dispositivos implementados, su ubicacién y la verificacion
de su funcionamiento.

Brindar monitoreo de conectividad de
todas las sedes 7x24 y soporte técnico
durante la ejecucién del contrato.

En el periodo reportado se encuentra habilitado el
monitoreo continuo de la conectividad en todas las sedes
bajo un esquema 7x24, lo que garantiza la estabilidad del
servicio y la deteccion temprana de incidencias.
Asimismo, se dispone de personal técnico especializado
para brindar soporte durante la ejecucién del contrato,
conforme a los protocolos establecidos.

Este proceso se soporta en el “Anexo 1 — Esquema NOC
Mesa de Ayuda”, donde se describe la estructura
operativa, los mecanismos de monitoreo y los canales de
atencion implementados para asegurar la continuidad del
servicio. '

El contratista se compromete a participar
en las mesas de trabajo que sean citadas
por la entidad estatal y que sean
inherentes al objeto contractual.

En el periodo reportado no se han realizado citaciones
por parte de la entidad estatal ni de la supervision para
participar en mesas de trabajo. No obstante, el contratista
se encuentra presto y disponible para atender cualquier
convocatoria que se realice, garantizando la disposicion
para participar en reuniones y mesas de trabajo
inherentes al objeto contractual.

Esta disponibilidad ‘asegura la coordinacién y el
seguimiento oportuno de las actividades del servicio, en
caso de que se requiera la participacion en dichas
instancias.

El contratista se compromete a apoyar a
la entidad estatal en la proyeccién de las
respuestas a los requerimientos
realizados por la ciudadania, comunicad
educativa y por los entes de control.

En el periodo reportado no se han presentado
requerimientos por parte de la ciudadania, la comunidad
educativa ni de los entes de control. Sin embargo, el
contratista se encuentra listo y disponible para apoyar a
la entidad estatal en la elaboracion y proyeccion de las
respuestas que se requieran, garantizando el '

cumplimiento de lo estipulado en el contrato y la atencion
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oportuna de futuras solicitudes.

10

Comunicaciones y alertas
A. Durante la ejecucion del contrato, el
contratista debe proyectar y enviar las
comunicaciones, ademas de cerciorarse
del recibo de las mismas por parte del
destinatario, ya sea mediante la .
utilizacion de correos certificados,
correos electronicos con verificacion de
lectura de mensaje o cualquier otra forma
que sirva como medio de prueba del
recibo de la comunicacion y el mensaje
completo por el destinatario. '
B. Treinta (30) dias antes de la
finalizacion del servicio, se comunicara al
Municipio de Bello a la Supervision del
contrato la fecha de desconexion del
servicio y la fecha en la cual se
 recogeran los equipos de propiedad del
contratista. El contratista es responsable
a su costa y por su cuenta y riesgo, de
retirar de las sedes instaladas, a la
conclusion de plazo de ejecucion del
contrato, la infraestructura de
telecomunicaciones asociada a la
prestacién del servicio.
C. Las demas comunicaciones
necesarias para mantener informado al
supervisor del contrato y al Municipio de
Bello sobre las actividades a desarrollar,
tales como mantenimientos correctivos,
preventivos, visitas de inspeccién,
ventanas de mantenimiento, entre otros.
D. El contratista debe llevar un archivo,
verificable en cualquier momento por
parte de la supervision, conformado por
las comunicaciones anteriores, la
respuesta que se recibié a las mismas y
el seguimiento a las actividades en ellas
descritas.

En el periodo reportado se han establecido y utilizado los
canales formales para la gestién de comunicaciones
relacionadas con el desarrollo de las actividades del -
contrato, tales como mantenimientos, visitas técnicas y
ventanas de mantenimiento. Estas comunicaciones se
realizan mediante correo electrénico, cumpliendo con los
requisitos establecidos para garantizar la trazabilidad y
verificacion por parte de la supervision.

Respecto al aviso de finalizacién del servicio, alin no
aplica el plazo de treinta (30) dias previo al cierre del
contrato. No obstante, esta comunicacién sera enviada
oportunamente dentro del tiempo estipulado, incluyendc
la fecha de desconexién del servicio y el retiro de los
equipos instalados, conforme a lo requerido por la
Alcaldia de Bello.

Adicionalmente, el contratista mantiene la disposicién de
proyectar y enviar las demas comunicaciones necesarias
para mantener informado al supervisor del contrato y al
Municipio de Bello sobre las actividades a desarrollar.

11

El contratista se compromete a prestar
los servicios objeto del presente contrato,
~en las siguientes sedes: 11.1. SEDES
ADMINISTRATIVAS DEL MUNICIPIO DE
BELLO... y 11.2. Sedes administrativas
(nucleos) de las instituciones educativas

El servicio objeto del contrato se ha venido presentando
sin mayores contratiempos durante este periodo, tanto
para las sedes administrativas de la Alcaldia de Bello y
las sedes administrativas de las instituciones educativas
de la ciudad de Bello. ’
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Anexo 1

Esquema NOC Mesa
de Ayuda
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ESQUEMA DE ATENCION Y SOPORTE TECNICO
MESA DE AYUDA

CONTRATACION DIRECTA 406-CD-2025

“PRESTACION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS DE INTERNET Y
CONECTIVIDAD DE DATOS EN LAS SEDES DE LA ALCALDIA MUNICIPAL Y
SEDES ADMINISTRATIVAS DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL
MUNICIPIO DE BELLO EN EL DESARROLLO DE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO CI1560-2025”

09 DE DICIEMBRE DE 2025
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INGENIERIA Y CONSTRUDCION

1. INTRODUCCION

El presente documento detalla el procedimiento asociado a la solicitud y atencién de
incidencias reportadas a la Mesa de Ayuda del proceso de contratacién directa 355-CD-
2025 para la prestacion de servicios tecnolégicos de internet y conectividad de datos para
las diferentes sedes de la alcaldia municipal, sedes administrativas de instituciones
educativas y suministros de firewall en el marco del contrato interadministrativo 1327 de
2025.

2. OBJETIVO:

Gestionar los requerimientos de soporte técnico, para atender de manera oportuna y
eficiente las solicitudes de los usuarios reportadas a través de los canales de comunicacion
designados para esto.

Se dara la atencién segln los tiempos establecidos por las ANS, sin que lleguen a

sobrepasar los 30 minutos de reporte de la incidencia al personal de soporte y de esta
manera poder garantizar la operatividad de los servicios dentro de los ANS comprometidos.

3. RESPONSABLE MESA DE AYUDA:

Es responsabilidad del lider de mesa de ayuda velar por la correcta aplicacion,
cumplimiento y actualizacion del procedimiento.

FAISURY PATRICIA CARDONA MORALES
 (llamadas y WhatsApp)

Linea de atencién nacional 018000423880

4. ESQUEMA DE ATENCION Y SOPORTE TECNICO

4.1. MODELO DE SOPORTE

Con el fin de atender la operacion del proyecto se detalla a continuacién el esquema de
atencion a fallas y requerimientos, teniendo en cuenta los tiempos estipulados en el contrato
Se contempla un grupo de trabajo para recibir los requerimientos y darles el tramite
correspondiente, (soporte de nivel I), un grupo de trabajo para atender y gestionar las fallas

Bogota - Carrara B9 k Nro. 74 b 64
PRX (601) 482 47 02
Barrio las Ferias

Itagui - Calle 75 aa sue Nro, 52 g 55
PEX (604) 448 79 97
Antigua via a fa Estrella

nfulenergizando.rom S wwwenergizando.com
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INGENIERES Y SONSTRULDION
de mas complejidad (soporte de nivel Il) y el personal de campo que se desplaza a cada
uno de los sitios para realizar las reparaciones y ajustes fisicos necesarios.

— Soporie 1er. Niver
Finales NOC

. |
- o

Usuarios

&
18000423880

Soporte 2do. Nivel
Mesa de Servicios

Boporie Técnico
en Sitio

llustracion 1. Modelo de Soporte

4.1.1. PERFILES DEL RECURSO HUMANO

A continuacion, se describen los perfiles del recurso humano dispuesto en la fase de
operacién para garantizar la disponibilidad del servicio:

Coordinador Mesa de Servicios

Perfil: Ingeniero de sistemas, electronico, telecomunicaciones, informatica o afines.
Experiencia en servicio al cliente, soporte técnico a clientes corporativos, con conocimientos
en networking, soluciones wifi, IDC, procesos ITIL.

e Garantizar la gestion funcional y técnica de las diferentes herramientas de gestion
de incidentes y monitoreo de la infraestructura provista para las Zonas Digitales
Urbanas.

Velar por el cumplimiento de los ANS establecidos.
» Realizar seguimiento periddico al cumplimiento de la operacién y el servicio.

%

tragut - Calle 75 aa sur Bro, 52 g 55
PEX (B04) 448 79 97
Antizua vig a fa Bxtrella

Bogota - Carrera BRIk Nro. 74 b 64
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IMHGEEN A Y ONS LICOMON
e Garantizar las herramientas de hardware y software del personal necesario para el
cumplimiento de la operacion.
» Liderar el grupo de trabajo asignado para Ia consecucién de objetivos.

Analista de Soporte Técnico

Perfil: Técnico / tecndlogo o estudiantes de 8 semestre o ingeniero de telecomunicaciones,
electronico o afines a tecnologia. Experiencia minima de un (1) afio en soporte técnico a
clientes corporativos, con conocimientos en networking, soluciones WIFI, IDC.

e Primer nivel de contacto para el cliente y usuarios finales

e Monitoreo proactivo.

* Atencion a los usuarios a través de la linea telefénica, proveer soporte funcional y
técnico.

» Registrar los casos en la herramienta de gestion con toda la informacién necesaria
para los informes.

» Seguimiento a los tickets que se encuentren abiertos hasta su cierre definitivo.

» Notificacion al cliente sobre el estado de los tickets y fecha de solucion.

» Notificacién al cliente de la restauracion del servicio.

Especialista Soporte Técnico (NOC)

Perfil: Tecndlogo o ingeniero en telecomunicaciones, redes, sistemas o afines. Experiencia
minima de Dos (2) afios en soporte técnico a clientes empresariales, con conocimientos en
networking, soluciones wifi, IDC, procesos ITIL. ’

e Garantizar la gestion funcional y técnica de las diferentes herramientas de monitoreo
de la infraestructura provista para las Zonas Digitales Urbanas.

e Montar y ejecutar planes de capacitacién y transferencia de conocimiento del

soporte y monitoreo de la solucion de WIF|

Gestion y analisis causa raiz de incidentes y problemas.

Generacion de prueba de canales (No ping, trafico, Latencia)

Generacion, documentacion, analisis y entrega de informes comprometidos.

Seguimiento y analisis de fallas reiterativas, fallas masivas, incidentes mayores.

Documentaciéon de mejores practicas.

5. ALCANCE Y SEGUIMIENTO EN EL REPORTE DE INCIDENCIAS:

Inicia con el registro de la solicitud en el software dispuesto para esto y finaliza con la
confirmacién de la solucién y la entrega del informe donde se relaciona todo lo referente a
la incidencia y la solucién que se le dio.

Una vez recibido el reporte y realizadas las pruebas de nivel 1 en linea con el cliente y no
tener resultados satisfactorios, se procede con la documentacion y escalamiento para ser
atendida por los niveles de aprovisionamiento de plataforma o visita presencial en terreno,
una vez resuelto el caso, se documenta la solucién y se cierra la incidencia.
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llustracién 3. Control de Incidencias
Con esta plataforma en unién del software de gestién se logra el control y alcanzabilidad a

todos los elementos de la red para ser monitoreados y realizar cambios en la configuracién
de ser requerido.

Cordialmente

RERO BOHORQUEZ
DIRECTOR DEL PROYECTO ,
ENERGIZANDO INGENIERIA Y CONSTRUCCION SAS

tagul - Calle 75 aa sue Nro, 52 ¢ 55
PEX{B04) 448 79 97
Artigua via a la Estrella

Bogota - Carrera B9k Nro. 74 b 60
PEX (601} 482 47 02
Barrio las Ferias

Infu@energizando nony ¢ venwenergizandn cosm



Centro Comercial Estacién Niquia Correo Electrdnico
Diagonal 55 # 37 41 piso 8 . gerencia@edunorte.gov.co

Anexo 2

Filtrado y bloqueo de
contenido

[CC')DIGO: F-PL-006 I VERSION: 002 | FECHA APROBACION: 01-07-2025 PAGINA 9 DE 10

W






BLOQUED

&







Centro Comercial Estacién Niquia Correo Electrénico
a8 Diagonal 55 # 37 41 piso 8 - gerencia@edunorte.gov.co

Anexo 3

Instalaciéon de
Equipos de Borde

CODIGO: F-PL-006 | VERSION: 002 ] FECHA APROBACION: 01-07-2025 ] PAGINA 10 DE 10 !

2y






ENEacGILANDO

IMGRENIERIA Y DONSTRUCCION

INSTALACION DE EQUIPOS DE BORDE E INFRAESTRUCTU

Contrato: 406-CD-2025

Objeto: Prestacion de servicios tecnoldgicos de internet y conectividad de datos en las
sedes de la alcaldia municipal y sedes administrativas de instituciones educativas del
municipio de Bello en el desarrollo de las obligaciones derivadas del contrato
interadministrativo C11560-2025.

1. Cumplimiento del item Contractual

En atencion al item contractual gue establece:

“Proporcionar todos los equipos de borde necesarios e infraestructura para la prestacién de
los servicios, los cuales podrén ser retirados una vez se termine el contrato.”

Se certifica que desde el inicio del contrato se instalaron los equipos de borde en cada una
de las sedes contratadas, distribuidas de la siguiente manera:

» 36 sedes correspondientes a la Direccién Técnica de TIC y Soporte Tecnologico.
* 49 sedes correspondientes a las instituciones educativas administrativas.

2. Caracteristicas Técnicas de los Equipos Instalados

A continuacién, se detallan los equipos de borde instalados en las diferentes sedes. En las
sedes correspondientes a la Direccion Técnica de TIC y Soporte Tecnoldgico se
implementaron switches o conversores de medios, mientras que en las sedes
administrativas de las instituciones educativas se instalaron unidades opticas de red (ONU
— Optical Network Unit).

Se presentan las referencias de los equipos instalados.

Tipo: ONU (Optical Network Unit)
Modelo: RX8102WT

Tipo: ONU (Optical Network Unit)
Marca: Fulldomus
Modelo: FD-HG8410C

Tipo: Switch
Marca: MikroTik
Modelos: RB2011UiAS-RM / RB3011UIAS-RM

Tipo: Conversor de Medios
Marca: TP-Link
Modelo: MC110CS
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3. Registro fotografico

Se soporta la instalacion fisica de los equipos de borde en cada sede.
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4. Observaciones

Todos los equipos son propiedad del contratista y podran ser retirados una vez finalice el
contrato, conforme a lo estipulado en el item contractual.
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INFORME DE EJECUCION
Periodo 01 al 31 de diciembre del 2025

PRESTACION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS DE INTERNET Y
CONECTIVIDAD DE DATOS EN LAS SEDES DE LA ALCALDIA MUNICIPAL Y
SEDES ADMINISTRATIVAS DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL
MUNICIPIO DE BELLO EN EL DESARROLLO DE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO C11560-2025.

ENERGIZANDO INGENIERIA Y CONSTRUCCION S.A.S.
BELLO, ANTIOQUIA 2025
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) INFORME GENERAL
INFORMACION GENERAL DEL PROCESO CONTRACTUAL

IFECHA DE ELABORACION | 22/12/2025 |
INFORME No: N°18 | PARCIAL X FINAL

PERIODO DE

SEGUIMIENTO Desde: |09/12/2025| Hasta: 31/12/2025
CONTRATO N. 406-CD-2025

FECHA DE SUSCRIPCION 09/12/2025

FECHA DE INICIO 09/12/2025

OBJETO: Prestacién de servicios tecnolégicos de internet y conectividad de datos en
las sedes de la alcaldia municipal y sedes administrativas de instituciones educativas
del municipio de Bello en el desarrollo de las obligaciones derivadas del contrato
interadministrativo C11560-2025.

OPERACION EFECTIVA DEL SERVICIO

La etapa de operacion efectiva del servicio inicia una vez aprobadas las
instalaciones hasta el vencimiento del plazo final establecido en el contrato u orden
de compra. Durante este periodo se debe asegurar que el servicio se encuentra en
condiciones técnicas y funcionales para su uso segun los requerimientos
establecidos, deben tomarse en consideracién todos los elementos propios de una
operacion, por lo tanto, el operador debera cumplir, como minimo, con los siguientes
requerimientos:

a) Disponibilidad del servicio durante la operacion y administracion, con los niveles
de servicio establecidos en el Anexo Técnico.

b) Garantizar la administracion, monitoreo y operacién de los servicios que hacen
parte del contrato.

c) Garantizar el monitoreo y alerta automatizada para controlar el funcionamiento
continuo de los servicios.

d) Contar con una herramienta y procesos necesarios para el seguimiento de los
ANS.

e) Garantizar soporte en sitio con personal técnico con experiencia en las diferentes
tecnologias a ser implementadas para el servicio de conectividad.

f) Disponibilidad de recursos de conectividad necesarios (canales, equipos, otros)
que garanticen la comunicacién entre las sedes educativas y la comunidad en
Internet.

g) Monitoreo y gestién de ancho de banda en los enlaces de comunicaciones.
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h) Generar reportes mensuales de la administracion y operacion de los servicios de
conectividad, incluida la medicién de los indicadores establecidos en el presente
documento.

i) Mantener actualizada la documentacion indicada en el numeral anterior.

j) ElContratista es responsable de la operacion de los servicios hasta el equipo de
borde durante el tiempo de servicio contratado (entiéndase que los servicios
estaran disponibles en el cable o interfaz que conecta el equipo de borde con los
demas equipos de la red LAN o Wireless LAN).

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CONECTIVIDAD

Cada uno de los aspectos técnicos que conforman el servicio de conectividad, son
estandares establecidos por el contratante y de estricto cumplimiento del contratista,
con lo cual se establece los indicadores de calidad solicitados en el Anexo Técnico.
Los aspectos minimos por contratar incluyen el suministro y operacion continta del
servicio de conectividad contemplando: administracion, soporte y mantenimiento.
Debe estar disponible en las sedes un enlace de conectividad con las siguientes
caracteristicas:

a) Velocidad de acceso de acuerdo con la necesidad contratada.

b) La solucion de conectividad debe ser en fibra éptica.

c) Asimetria minima de 1:1

d) Elre-uso sera 1:1.

e) Debe estar disponible de manera centralizada una herramienta que permita
verificar paginas Web y todo tipo de contenido.

f) Suministrar el equipo de borde 10/100/1000 de 4 puertos o superior para la
provision del servicio de conectividad el cual se conectara a la red LAN de la
sede, cuando los enlaces sean superiores a 1 giga, se debe instalara un equipo
de borde Ethernet 10/100/1000/10000 de 4 puertos o superior

g) De caracter obligatorio y sin excepcién alguna, debe realizarse en todas las
Sedes, la gestion de seguridad correspondiente para contar con entornos
digitales seguros, esto implica la configuracién para la deteccion, filtro,
clasificacién, eliminacién y bloqueo de contenidos inadecuados y perjudiciales
para menores de edad, el Contratista debera dar cumplimiento a lo sefialado en
el Capitulo Il de la ley 679 de 2001, Titulo 10 del decreto 1078 de 201 5, referente
a las medidas destinadas a prevenir el acceso de menores de edad a informacion
pornografica a través de redes globales de informacién y las normas que la
modifiquen y/o adicionen.
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BITACORA DE EVENTOS

# FECHA TIPO DE ATENCION EVENTO / FALLA ESTADO
1{ 10/12/2025 |Ausencia de servicio |.E. Antonio Roldan Afectacion red Cerrado
. Betancur externa
2| 14/12/2025 |Ausencia de servicio Archivo central Cambio CPE Cerrado
3| 19/11/2025 |Intermitencia de servicio |I.E. La Milagrosa Constantes bloqueos | Cerrado
INFORMES TECNICOS

EVENTO #1 LLE. ANTONIO ROLDAN BETANCUR

Queue «192.168.100.018-
MB_IE_ANTONIO_ROLDAN_Admin(50M)> Statistics

LR 18

3 {Htad:
A { hotsl 1

“Dratly” Graph (5 Minute Aserage)

RA S

LRy

O

o

INFORME TECNICO:
Se realiza labor de red externa (cambio de F.O externa) y se restauré el servicio
internet en la IE Antonio Roldan Betancur como se evidencia aca en la grafica.
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 EVENTO #2 SEDE ARCHIVO CENTRAL
Interface <sfp-sfpplus16-VL26-Archivo_Central> Statistics

"Dally” Gragh (5 Minute Averaged

PR e

e

o

P - e
B2 oe 2 o4 & Bngp S

X

INFORME TECNICO:
Se realiza cambio de CPE en la sede por dafios fisicos, se restablece servicio con
total normalidad (Favor evitar al maximo la manipulacién de los equipos de borde).

INFORME TECNICO:
I.LE. manifiesta bloqueos constantes en CPE, se realiza cambio de este a
satisfaccién del cliente. Servicio con normalidad.
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INFORME DE EJECUCION o
Periodo 01 al 31 de enero del 2026

PRESTACION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS DE INTERNET Y
CONECTIVIDAD DE DATOS EN LAS SEDES DE LA ALCALDIA MUNICIPAL Y
SEDES ADMINISTRATIVAS DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL
MUNICIPIO DE BELLO EN EL DESARROLLO DE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO CI1560-2025.

ENERGIZANDO INGENIERIA Y CONSTRUCCION S.A.S.
BELLO, ANTIOQUIA 2026
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INFORME GENERAL
INFORMACION GENERAL DEL PROCESO CONTRACTUAL

|FECHA DE ELABORACION [ 03/01/2026

INFORME No: N°3 | PARCIAL X FINAL

PERIODO DE

SEGUIMIENTO Desde: |01/01/2026 | Hasta: 31/01/2026
CONTRATO N. 406-CD-2025

FECHA DE SUSCRIPCION 09/12/2025

FECHA DE INICIO 09/12/2025

OBJETO: Prestacién de servicios tecnoldgicos de internet y conectividad de datos en
las sedes de la alcaldia municipal y sedes administrativas de instituciones educativas
del municipio de Bello en el desarrollo de las obligaciones derivadas del contrato
interadministrativo C11560-2025. ‘

OPERACION EFECTIVA DEL SERVICIO.

La etapa de operacion efectiva del servicio inicia una vez aprobadas las
instalaciones hasta el vencimiento del plazo final establecido en el contrato u orden
de compra. Durante este periodo se debe asegurar que el servicio se encuentra en
condiciones técnicas y funcionales para su uso segun los requerimientos
establecidos, deben tomarse en consideracion todos los elementos propios de una
operacion, por lo tanto, el operador debera cumplir, como minimo, con los siguientes

requerimientos: . i

a) Disponibilidad del servicio durante la operacic’)nb y administracién, con los
niveles de servicio establecidos en el Anexo Técnico.

b) Garantizar la administracién, monitoreo y operacién de los servicios que
hacen parte del contrato.

c) Garantizar el monitoreo y alerta automatizada para controlar el

funcionamiento continuo de los servicios.
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d) Contar con una herramienta y procesos necesarios para el seguimiento de
los ANS.

e) Garantizar soporte en sitio con personal técnico con experiencia en las
diferentes tecnologias a ser implementadas para el servicio de conectividad.

f) Disponibilidad de recursos de conectividad necesarios (canales, equipos,
otros) que garanticen la comunicacion entre las sedes educativas y la
comunidad en Internet.

g) Monitoreo y gestion de ancho de banda en los enlaces de comunicaciones.

h) Generar reportes mensuales de la administracién y operacion de los servicios
de conectividad, incluida la medicion de los indicadores establecidos en el
presente documento.

i) Mantener actualizada la documentacién indicada en el numeral anterior.

) ElContratista es responsable de la operacion de los servicios hasta el equipo
de borde durante el tiempo de servicio contratado (entiéndase que los
servicios estaran disponibles en el cable o interfaz que conecta el equipo de
borde con los demas equipos de la red LAN o Wireless LAN).

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CONECTIVIDAD

Cada uno de los aspectos técnicos que conforman el servicio de conectividad, son
estandares establecidos por el contratante y de estricto cumplimiento del contratista,
con lo cual se establece los indicadores de calidad solicitados en el Anexo Técnico.
Los aspectos minimos por contratar incluyen el suministro y operacién continda del
servicio de conectividad contemplando: administracion, soporte y mantenimiento.

Debe estar disponible en las sedes un enlace de conectividad con las siguientes
caracteristicas:

a) Velocidad de acceso de acuerdo con la necesidad contratada.
b) La solucién de conectividad debe ser en fibra Optica.
¢) Asimetria minima de 1:1

d) Elre-uso sera 1:1.
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e) Debe estar disponible de manera centralizada una herramle aq

verificar paginas Web y todo tipo de contenido.

f) Suministrar el equipo de borde 10/100/1000 de 4 puertos o superior para la
provision del servicio de conectividad el cual se conectara a la red LAN de la
sede, cuando los enlaces sean superiores a 1 giga, se debe instalara un
equipo de borde Ethernet 10/100/1000/10000 de 4 puertos o superior

g) De caracter obligatorio y sin excepcién alguna, debe realizarse en todas las
Sedes, la gestién de seguridad correspondiente para contar con entornos
digitales seguros, esto implica la configuracién para la deteccién, filtro,
clasificacién, eliminacion y bloqueo de contenidos inadecuados y
perjudiciales para menores de edad, el Contratista debera dar cumplimiento
a lo sefialado en el Capitulo Il de la ley 679 de 2001, Titulo 10 del decreto
1078 de 2015, referente a las medidas destinadas a prevenir el acceso de
menores de edad a informacion pornografica a través de redes globales de

informacién y las normas que la modifiquen y/o adicionen.

BITACORA DE EVENTOS

 FECHA  TIPO DE ATENCION » EVENTO / FALLA ESTADO |
AFECTACION ACOMETIDA

1|13/01/2026 | SIN SERVICIO L.E. JOSEFACAMPOS ||\ o\ CERRADO
LOOP INTERNO,

2|15/01/2026 | INTERMITENCIA | L.E. ABRAHAM REYES | MANIPULACION POR CERRADO
TERCEROS

3|15/01/2026 | SIN SERVICIO |.E. LAS VEGAS AFECTACION TRONCAL CERRADO
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INGERERA Y CONSTRUCCION

INFORMES TECNICOS

EVENTO #1 L.E. JOSEFA CAMPOS

13/0172
6,34542146

Queuwe <192.168.101.002-
MB_IE_C_FA_JOSEFA_CAMPOS_Admin{50M)>
Statistics

+ Sowrvw-addresses: 2 1:u

“Daily” Groph {5 Minute Average}

ook

£

i 12 1 I 16 20 82 ¢ 12

INFORME TECNICO:

Se halla corte de fibra a nivel interno en la |.E. Se procede con el cambio de acometida
retorna servicio con total normalidad
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EVENTO #2 I.E. ABRAHAM REYES

Queue <192.168.101.092-
MB_IE_E_ABRAHAM_REYES_Admin{50M)> Statistics

perdidos = 8

izequados:

“Raily” Graph {5 Minute Avarage]

¢ 5 &5 10 12

INFORME TECNICO:

Sede Abraham Reyes, retorna servicio con normalidad. Switch interno de la sede esta
generando loop interno, este afectando el servicio. Se le recomienda al personal de |IE
cambiar el equipo o no usarlo para no afectar la operacién normal del servicio. Se
desconecta Switch y retorna servicio.

EVENTO #3 LE. LA CAMILA SEDE LAS VEGAS

Queue <L.E. LA CAMILA - SEDE ESC URB LAS
VEGAS> Statistics

"Daily” Graph {8 Minute Average)
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i

300,006 : i
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INFORME TECNICO:
La Camila sede Las Vegas, se halla corte en troncal por tercero. Se realizan las
respectivas correcciones en los hilos afectados. Retorna servicio con total normalidad.
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INGEMIERIA ¥V CONSTRUCOION
MUNICIPIO DE BELLO

SEDES CON SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
INFORME DE TRAFICO DE CONEXION - Periodo 1 al 31 de diciembre del 2025

SEDE CONTRALORIA BELLO
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INOGENIERIA Y CONSTRUCCION
SEDE CENTRAL GASPAR DE RODAS
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GERMIERIA Y CONETERL SOION

SEDE RENTAS MUNICIPALES

Servicio RED a RED. Ancho de banda: 400 Mb

"Monthly” Graph (2 Hour Average)
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SEDE MEDIO AMBIENTE - VIVIENDA (Piamonte)
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INGERNIERIA Y CONSTRUOCION
SEDE COMISARIA PRIMERA DE FAMILIA

Servicio RED a RED. Ancho de banda: 100 Mb

"Monthly” Graph (2 Hour Average)
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INGENIERIA Y CONSTRUSCION
SEDE SECRETARIA DE SALUD
Servicio RED a RED. Ancho de banda: 400 Mb
"Monthly” Graph (2 Hour Average)
35, 00HL
=
26,2500 5
I
3
17 .50Mb <
&
fg
&8, 7500 =
0.00Mp — -
eek 45 Yesk 48 fepk 47
SEDE SISBEN
Servicio RED a RED. Ancho de banda: 400 Mb
"Monthly” Graph (2 Hour Average)
k3
g
&
4
ot
i

{tagui - Calie 75 aa sur Nro. 52 g 55 §§ Bogota - Carrera 69 k Nro. 74 b 60)
PBX (604) 5011946 - 018005198540 = PBX (604) 5011946 - 018005198547
Antigua via a la Estrella | Barrio las Ferias

gestion.humana@energizando.com
www.energizando.com

y -
£7CCS LJRUC®
£ gtg%%mﬁﬁawu 2 »%ﬁg;al{é{n:;a



ENE’GILANDO

INGERIERIA YV COMNBTRUOOION
SEDE SECRETARIA DE MOVILIDAD

Servicio RED a RED. Ancho de banda: 400 Mb

"Monthly" Graph (2 Hour Average)
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SEDE CASA DE LA CULTURA
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INGENIERIA Y CONSTRUCCION

SEDE BIBLIOTECA MARCO FIDEL SUAREZ
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"Monthly” Graph (2 Hour Average)
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SEDE INCLUSION SOCIAL PARTICIPACION CIUDADANA GERENCIA DESARROLLO
Servicio RED a RED. Ancho de banda: 400 Mb

“Monthly" Graph (2 Hour Average)
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Servicio RED a RED. Ancho de banda: 400 Mb
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INGENIERIA Y CONSTRUCCION
SEDE INSPECCION PRIMERA POLICIA
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"Monthly” Graph (2 Hour Average)
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SEDE ADULTO MAYOR (Barrio Pérez)
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INGENIERIA Y CONSTRUCCION
SEDE SECRETARIA DE EDUCACION (Sede Nueva)
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"Monthly” Graph (2 Hour Average)
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SEDE MUSEO CHOZA MARCO FIDEL SUAREZ
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SEDE VIVE DIGITAL ZAMORA
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SEDE VIVE DIGITAL SANTANA
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SEDE CORREGIDURIA SAN FELIX
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SEDE SECRETARIA JURIDICA - CONCEJO MUNICIPAL DE BELLO
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SEDE CASA JUSTICIA BARRIO PARIS
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MUNICIPIO DE BELLO

SEDES CON SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES

INFORME DE TRAFICO DE CONEXION — Periodo Enero 01 al 31 / 2026
SEDE CONTRALORIA BELLO
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AN

Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto | 1 | 6 Levantamiento suspensién RUT

4. Nimero de formulario

12489

i

984(8020) 0000

I

141212502625

2502625

5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT)

6.0V
9 01465133

12. Direccion seccional

5 Impuestos de Medellin

Buzon electronico

IDENTIFICACION

24. Tipo de contribuyente
Persona juridica

25. Tipo de documento

26. Numero de Identifica:

Lugar de expedicion 28. Pais

29. Departamento

31. Primer apellido

32. Segundo apellido

35. Razon social

36. Nambre comercial

38. Pals
COLOMBIA

1

6

9

39. Departamento
Antioquia

40. Ciudad/Municipio
Bello

41. Direccion principal

DG 55 37 41 P8 CC ESTACION NIQUIA

42. Caiteo electrénico

facturacionelectronicaedunorte@gmail: om.

43. Codigo postal

[ 44. Teléforo &

31 4 6 4 58 8 7 6|45. Teléfono 2

CLASIFICACION

Ocupacién
Actividad principal Otras actividades 52, Namero
46.Codigo  47. Fecha inicio actividad 50. Codigo 1 2 51. Cédigo establecimientos
8 29 9]]2021,03.10] | | | | |
1 2 3 17 18 19 20 22 23 24 25 26
s.cooe|5 |7 |o | [ [ ] [
05- Impto renta y compl. régimen
14- Informante de exogena
42- Obligado a llevar contabilidad
48 - Impuesto sobre las ventas - IVA
52 - Facturador electrénico
: rios aduaneros Exportadores
1 2 5 6 7 8 9 10
I | I I 1 ] l ‘ J 55. Forma 56. Tipo Servicio 2 .3
54. Codigo |57' Modo 1 I
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
L] | e -
igencia i idayen ia no se exigira su renpovacion

59. Anexos

L] v [

IMPORTANTE Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra

Para uso exclusivo de la DIAN

60. No. de Folios: Ij] _

tratamiento de datos ley 1581 de 2012.
Firma def solicitante:

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantarén los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso, Paragrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informado y acepta la politica de

984. Nombre
985. Cargo

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

GOMEZ MARIN ROMAN FERNANDO

Gestor Il

o

Fecha generacién documenQ{ PDF: 03-03-2026 02:00:00PM




; ) I A N Formulario del Registro Unico Tributario

"Pagina 2 de ‘ 4 - Hoja 2 '
Espacio reservado para la DIAN 4. Nimero de formulario 14121 2502625

5. Namero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional
90146513 3|5 Impuestos de Medellin

Caracteristicas y formas de las organizaciones

uzon electronico

62. Nhaturaleza 3 63. Formas asociativas

65. Fondos 66. Cooperativas

68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas

Constitucién, Registro y Ultima Reforma Composicion del Capital

Documento 1. Constitucion

71. Clase 0 2 82. Nacional 100 %

72. Niimero 3
73. Fecha 2021022686

74. Namero de notaria

83. Nacional publico 1700. 0 %

75. Entidad de registro 84. Nacional privado 0. 0 %

76. Fecha de registro

77. No. Matricula mercantil

78. Departamento

79. Ciuciad/Municipio 85. Extranjero 0 %

Vigencia 86. Extranjero puablico 0. 0 %

80. Desde
81. Hasta

87. Extranjero privado 0. 0 %

88. Entidad de vigilancia y controt
Alcaldia

]

91. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 92.DV

Estado y Beneficio

Item 89. Estado actual

i .;C: 84

Vinculacién econémica

sséé/gggﬁccéén 94. Nombre del grupo econémico y/o empresarial 95. Nimero de Identificacién Tributaria (NIT) dé 1a

Matriz o Controlante 96. DV.

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

170. Namero de identificacién tributaria | 171. Pais

172. Nimero de identificacion tributaria
otorgado en el exterior

sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razon social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacion documento PDF: 03-03-2026 02:00:00PM



DOIAN

Formulario del Registro Unico Tributario

Representacion

Espacio reservado para la DIAN

Pagina

4. Nimero de formulario

141212502625

(415)7707212489984(8020) 000014121250262 5

5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT)

901465 133]5

6.DV [12.
Impuestos de Medellin

Direccién seccional

{i4. Buzén electrénico

Representacion

98. Representacion
REPRS LEGAL PRIN

18

99. Fecha inicio ejercicio representacion

100. Tipo de documento
Cédula de Ciudadani 1 3

101. Numero de identificacion

2 6 3 6 7 1

8 4

Numero de tarjeta profesional

104. Primer apeliido
RIVAS

|

105. Segundo apellido

RENTERIA

107. Otros nombres

168. Namero de Identificacién Tributaria (NIT)

109. DV

98 Representacion

]

100. Tipo de documento

101. Numero de identificacion

102. DV | 103. Ntmero de tarjeta profesional

2
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 107. Otros nombres
108. Nimero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV
98. Representacion -
1 |
100. Tipo de documento 101. Numero de identific 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
s |

104. Primer apellido

106. Primer nombre

107. Otros nombres

108. Nimero de Identificacion Tributaria (NIT)

representante legal

98. Representacion

cha inicio ejercicio representacion

100. Tipo de documento

102. DV |103. Numero de tarjeta profesional

104. Primer apellido

106. Primer nombre

107. Otros nombres

110. Razon social representante legal

98. Representacion

99. Fecha inicio ejercicio representacion

100. Tipo de documento

164, Nimero de identificacion

102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional

104. Primer apellido

|

105. Segundo apellido

106. Primer nombre

107. Otros nombres

108. Namero de Identificacion Tributaria (NIT)

109. DV

110. Razon social representante legal

Fecha generacion documento PDF: 03-03-2026 02:00:00PM



AN

Formulario del Registro Unico Tributario
Revisor Fiscal y Contador

Espaciss reservado para la DIAN

Pagina ‘ 4 de 4 HOja 5

4. Namero de formulario 141212502625

T

Y77072124 21250262 5

0

0) 000

[ —
et I———
B ——
!

5.

Namero de Identificacion Tributaria (NIT)

9 01465133|5

6. DV

12. Direccién seccional
Impuestos de Medellin

uzon electronico

Revisor Fiscal y Contador

Revisor fiscal principal

124 Tipo de documento 125. Numero de identificacion

CéduladeCiudadania 1 3|8 3 5 9 0 5 2

139260T

128. rimer apellido

AYALA

129. Segundo apellido

ESIERRA

ICARLOS

132 Ntimero de Identificacion Tributaria (NIT)

133. DV

134. Seciedad o firma designada

135. Fecha de nombramiento

2025081 1]

Contador

Cécula de Ciudadania 1 3 J 0204 7~4.56 1

8

136. Tipo de documento 137. Ndmero de identificacién 139. Numero de tarjeta profesional
‘ _
'g_ 140. Primer apellido 141. Segundo apellido 142>Frim 143. Otros nombres
2 ,
|
& |144 Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 145, DV| 146. Sociedad o
: |
(73
2 )
& |147. Fecha de nombramiento
1 1 I —
148. Tipo de documento 149. Namero de identificacion 150. DV | 151. Namero de tarjeta profesional

25 2178T

152. Primer apellido

AGUDELO

153. Segunno§ e*hdn

. 7 154. Primer nombre

IVANESSA

155. Otros nombres

156. Namero de Identificacion Tributaria (NIT)

ey Hesignada

159. Fecha de nombramiento

20210

Fecha generacion documento PDF: 03-03-2026 02:00:00PM



