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INFORME CALIFICACION ANUAL DE ACTIVIDADES
CONTRATO/ CONVENIO/ ORDEN DE COMPRA No. 805 DE 2025.
Nombre del Contratista SERVINGCOL GROUP SAS
Periodo informe: Del 01/12/2025 hasta el 31/12/2025
Plazo del contrato/Convenio/Orden de Del 01/12/2025 hasta el 31/12/2025
compra:
Nombre y Cargo del Supervisor: Carlos Bolafios Medina /Coordinador del GIT de Mantenimiento
Objeto del Contrato/Convenio/Orden de PRESTACION- DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
compra ‘ CORRECTIVO CON SUMINISTRO DE REPUESTOS ORIGINALES PARA

LOS EQUIPOS DE AIRES ACONDICIONADOS DE PROPIEDAD DEL FONDO
ROTATORIO DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
INSTALADOS EN LA CASA DEL MARQUES DE VALDEHOYOS SEDE
ALTERNA DE LA CANCILLERIA EN EL CENTRO HISTORICO DE LA CIUDAD
DE CARTAGENADE INDIASD.TY C..

Yo, Carlos Bolafios Medina Coordinador del GIT de Mantenimiento, en condicién de supervisor del contrato No. 805-2025, suscrito con
SERVINGCOL GROUP SAS, certifica que el (la) contratista cumpli¢ a cabalidad con las obligaciones pactadas en el contrato, en especial
las obligaciones con el Sistema General de Seguridad Social en salud y pensiones y/o parafiscales.

Establecido lo anterior los logros y resultados obtenidos hasta la fecha han sido:

ITEM ACTIVIDADES DESARROLLADAS ,
No OBLIGACIONES CONTRACTUALES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OBSERVACIONES
: OBLIGACION CONTRACTUAL
Se ejecutaron todas las
actividades conforme a las
Especificaciones Técnicas
Minimas, Estudios Previos y
demés documentos contractuales,
garantizando el cumplimiento
técnico y normativo.

Se valido que el servicio se
prestara bajo los estandares
técnicos definidos, asegurando la
estabilidad de los equipos

Cumplir con plena autonomia técnica 'y
1 administrativa las obligaciones, especificaciones y
Estandares definidos en el ANEXO ESPECIFICA
CIONES TECNICAS MINIMAS, en los Estudios
Previos y demas documentos del presente proceso.

Elaborar y entregar dentro de los tres (3) dias
calendario posterior al inicio del contrato el

cronograma y/glplan de frabajo en donde se El cronograma fue aprobado en el
incluyan las actividades a desarrollar y las fechas de . . . : -
. L iy . Seelabord y presento el cronogramay | tiempo estipulado, permitiendo la
2 ejecucion para revision y aprobacion del supervisor. p . ;
o : el plan de trabajo. programacién  sin  afectar la
En caso de requerir ajustes, deberan atenderse en o i fedon g
operacion administrativa.

un plazo no mayor a un (1) dia y surtir nuevamente el

tramite de presentacion para aprobacion . del

supervisor.

Realizar las visitas mensuales a la Casa del

3 Marqués de Valdehoyos sede alterna de la | Se realizaron visitas mensuales para
Cancilleria para desarrollar el mantenimiento | mantenimiento preventivo de los | Se verifico el estado operativo tras

preventivo y de ser necesarios los_comecfivos de los | equipos de aire  acondicionado, | la intervencion, constatando el uso
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equipos de aires acondicionad os, con componentes
originales de excelente calidad y confiabilidad,
observando que queden debidamente instalados y
en correcto funcionamiento, cifiéndose estrictamente
con las especificaciones contenidas en el ANEXO
ESPECIFICA CIONES TECNICAS MINIMAS y
dando estricto cumplimiento a las normas que
requlan este tipo de mantenimientos. Ademas,
atender todas aquellas actividades necesarias para
los mantenimientos correctivos y emergencias que
puedan presentarse.

verificando instalacion, funcionamiento
y calidad de los componentes
utilizados.

de repuestos que garantizan la vida
(til de los equipos

Atender los  mantenimientos  correctivos Y
emergencias que puedan presentarse dentro de las
fres (3) horas siguientes al requerimiento del
supenvisor designado por la Entidad; el servicio
incluye atencién de emergencias las 24 horas al
dia, los siete (7) dias de la semana durante la
gjecucion del contrato.

Se atendieron oportunamente los
mantenimientos correctivos y
emergencias solicitadas, dentro de los
tiempos  establecidos y  con
disponibilidad permanente.

Se mantuvo la disponibilidad de
respuesta inmediata; no se
requirieron intervenciones por falla
critica durante el periodo.

Responder por toda actividad rechazada por no
cumplir con las especificaciones exigidas, por
defecto en los materiales, en los elementos
empleados, en la mano de obra o por deficiencia en
los equipos suministrados, reparados /o
programados; debera restituir o reparar por cuenta
propia y dentro del plazo que determine el informe
del supervisor mediante comunicacion escrita.
Ademés, el Contratista queda obligado a refirar
del sitio respectivo los materiales o elementos
defectuosos, a su costa, cuando asi lo exija el
supervisor.

La Entidad no acepta ninglin reclamo de costos o
plazos por parte del Contratista, por falta o escasez
de materiales o elementos

El contratista se comprometit a responder
por toda actividad rechazada por no
cumplir con las especificaciones exigidas,
por defecto en los materiales, en los
elementos empleados, en la mano de obra
o por deficiencia en los equipos
suministrados, reparados y/o programados.

Los repuestos instalados cuentan
con las certificaciones de calidad
exigidas, sin presentar fallas
prematuras tras su instalacion.

Garantizar que el personal que designe para el

Se asigno personal con la formacion,

: - , i i Uik Se verifico la idoneidad Y

desarrollo de todas las actividades derivadas del | experiencia y competencias técnicas i
- ey ; 2 "S> | certificaciones  del  personal
contrato cuente con el conocimiento, capacitacion e | requeridas  para  la  ejecucion . ; L
S : ;) g asignado para la manipulacion de
idoneidad necesaria para las actividades que se adecuada de las  actividades :
los equipos.

desarrollen contractuales.
Contemplar e implementar todas las medidas de
seguridad y sefializaciones necesarias tanto para
el personal comprometido en las labores | Se implementaron medidas de | El contratista aplicd correctamente

correspondientes, como para las demas personas
que estén cerca del lugar donde se desarrollen las
actividades. Cualquier accidente que comprometa
las instalaciones o al personal sera responsabilidad
del contratista y sera obligacion de este, repararlos
o responder en dicha eventualidad.

seguridad industrial y sefializacion
preventiva para proteger al personal,
las instalaciones y terceros durante la
ejecucion de las actividades.

las medidas de demarcacion,
mitigando riesgos de accidentes
eléctricos en las areas de trabajo.

R BB e ]
e
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Responder de manera directa cuando por | El contratista se comprometi6 a No se presentaron incidentes que
descuido, imprevision, negligencia o causas | responder de manera directa cuando | afectaran la infraestructura de la
8 imputables a Contratista o de su personal | pordescuido, imprevision, negligencia | Entidad o bienes de terceros
ocurriesen dafios a ferceros, este sera el directo | 0 causas imputables a su personal | durante las maniobras técnicas
responsable de ellos. ocurriesen dafios a terceros. ’
B Se constatd el uso de dotacion
Dotay a personal para el desarro.ll,o de las dieléctrica y EPP reglamentarios,
achwdaddes de lOIS E!e?wegt?sdetrprtotetlzCIOn pe;gq;a(jl cumpliendo con la normatividad
gg:g;ﬁrriga?izsugtrglc\)/iggni? gloyranomaivca | o suministraron los elementos de | vigente de seguridad industrial.
9 proteccion personal requeridos y se
PR entrego identificacion visible a todo el | El personal asistio debidamente
eqregar un doculmento de [gienUﬁcaC|on a tgdos los persognal asignado al contrato. identificado, facilitando el control de
miembros del equipo de trabajo, el cual deberan portar 3
de manera visibie durante la ejecucion del contrato S vidar.y Emesa"d fas zanas
) restringidas de las sedes.
Ejecutar las diferenﬁes actividades conforme al Las actividades fueron ejecutadas de La ejecucién técnica se alined con
cronograma de frabajo que apruebe el supervisor de el Plan de Seguridad y Salud en el
10 . : acuerdo  con el  cronograma, L A .
contrato, cumpliendo con las normas de seguridad ; . Trabajo, sin reportar incidentes ni
y salud en el frabajo (SST) BUMpICIiES 148 oS aaspgridad refrasos en las actividades
' y Salud en el Trabajo (SST). ‘
Designar un supervisor, enlace o interlocutor el cual
estara encargado de mantener contacto directo con 8 ol 15 ioHsila]
el supervisor asignado por el Fondo Rotatoriodel | Se  designd un interlocutor . . y
1" Ministerio de Relaciones Exteriores, para todos los | responsable de la comunicacion ngg%aggrgs ALTEL) del |
temas concemientes al objeto contractualy estardal | permanente con el supervisor del gsi nado para la ma)ni eulggz')sr?rljae
frente de responder todos los requerimientos que se | contrato y de atender oportunamente | gnaco p P
realicen via correo electronico, llamadas | los requerimientos de la Entidad. Rt EAHIpOS.
telefénicas o por oficio.
Contar con el personal minimo establecido en el
Anexo  Especificaciones  Técnicas ~ Minimas
Igarantizando qurantg todq la ejecuci(?n del contrato Se garz;n{izé la permanencia del Se mantuvo comunicacion gfectiva
a permanencia e idoneidad de dicho personal. | minli teetEnde v gt | 2 el enlace  designado,
12 Todo el personal que intervenga en las actividades gersona . PAHELED § garantizando la atencion oportuna
debe garantizar la correcta riuna ejecucion de | °© cambllos, se_mformo y ot?tuvo a de | imient de |
i yopo jecueo aprobacion previa del supervisor del = %s TRUBIIcnos €e la
los mantenimientos. En caso de ingresar personal ot supervision.
nuevo, este debe ser reportado y debidamente '
aprobado por el supervisor del contrato.
Dar cumplimiento a los criterios ambientales
establecidos en el SISTEMA DE GESTION
AMBIENTAL del Ministerio de Relaciones Exteriores Se constaté el cumplimiento de los
en el FORMATO GESTION CONTRACTUAL - | Se dio cumplimiento a los criterios | criterios ambientales establecidos
13 CRITERIOS DE SOSTENBILI DAD PARA | ambientales exigidos, anexando los | en el Sistema De Gestion
ADQUISICIO N DE BIENES O SERVICIOS, | soportes  correspondientes  para | Ambiental del Ministerio  de
anexando los soportes que indiquen el cumplimiento | verificacion por parte del supervisor. Relaciones Exteriores.
de los requisitos minimos exigidos, para que el
supervisor del contrato proceda a verificar al inicio
del trabajo y periddicamente, el cumplimiento por parte

Una vez impreso o descargado este documento se considera copia no controlada.
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del CONTRATISTA de esta obligacion

Dar cumplimiento a los criterios del SISTEMA DE

GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO establecidos por el Fondo del Ministerio y | Se cumplio con los lineamientos del | Se constaté el cumplimiento de los

entregar los soportes de ejecucion conforme a lo | Sistema de Gestion de Seguridad y | requisitos del Sistema De Gestion
14 establecido en el FORMATO GESTION DEL | Salud en el Trabajo, entregando los De Seguridad y Salud en el

TALENTO HUMANO / CUMPLIMIE NTO DEL | soportes exigidos en los formatos Trabajo.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDADY SALUDEN | institucionales.

EL TRABAJO (SG-SST) PARA CONTRATISTAS

PERSONA JURIDICA.

Realizar las hojas de vida de los equipos de aire

acondicionad o, colocando a cada uno el nimero de

f:é:gtrgr?:joe?slc%(; ?ien}]nT:r:?er:ngﬁcr? gis[gﬁgi?gimgg‘l Se realizaron ias hojas de vida reglistrando Se realiza_ron las hpjas de vida con
15 equipo, fipo de mantenimiénto ralBar fecha dg intervencic‘)ln,. descrip_cu')n del | los trabajos realizados a cada

descripcion de la actividad realizada, repuestos equipo, tipo de manteniien0 realizado. equipo.

nuevos instalados y nombre del técnico operafivo que

realizd el mantenimiento.

Entregar un informe técnico detallado posterior a Los informes fueron entregados

la redlizacion de cada uno de los mantenimientos | Se  presentaron informes técnicos con el detalle folografico y técnico

preventivos, mantenimientos correclivos | detallados  posteriores a cada requerido P — o
16 programados 0 no programados, sefialando las mantenimiento, incluyendo fechas, seguimier;to Histérico ~'ds  cada

fechas de ejecucion, actividades realizadas actividades ejecutadas y registro i

detalladas y registro fotogréfico. S

fotogréfico.

Abstenerse de realizar trabajos que no hayan sido Los mantenimientos correctivos

%J;O;ZS?SSTHF;E:r?(LS:Zin?r?t::jf’)lscﬁgtrait%rfzzrdigdfé Se 'solicité y obtgvo autorizacion coqtarqg con la debida solicitud y
17 seran asumidos por la Entidad. En consecuendia, €l preiia dgl supervisor para cada | cotizacion de los repuestos pera

contratista debera  solicitar .al Supenvisor ' 4 mtewencnon,_ absteme'ndose de | ser aprobados por la supervision

autorizacion previa a la intervencion de los equipos realizar trabajos no autorizados. del contrato.

y ejecucion de todas las actividades.

e i . N Se contd con la colaboracion del

Ef;gg;;ralpggjsga;ﬂinszig;”gz? L@:ﬁgﬂioé Se permitio  la ‘ revision ; de persqpal del contratista para la
18 revision de los elementos que ingresen o se reti,ren herramientas, materiales Yy equipos revision de Ios’ elementos que

pofparte del contratista o de su personal de por.par’te del personal autorizado de la | ingresaban y salian por parte del

s instalacionesv Entidad. personal de  seguridad  en

) Cartagena.

Reemplazar a sus expensas Y a entera salisfaccion El .oontratista e .com;’;rometié a | Nose presentaron ingidentes'en los

sin costo alguno, fodos los bienes suministrados qué realiza el cambio, si algln repuesto | que, fuera necesario pedlr.le al

cosiilan e rr{ala calidad o con defecto” de result'a ‘de mala calidad o con defecto | contrafista reaiizar e_l cambio de
19 fabiicacion, por elementos nuevos dentro e hstes de fabricacion, por elementos ngeyos repues_tos dg mala calidad por otros

(2) dias habiles siguientes al reporte del supervisor d;ent'rc . éo? des: (2) d dllas hab'|les desmejor:ealidad:

designado por la Entidad. slgqlentes el report_e el supervisor

designado por la Entidad

20 Las demas que se deriven de la Se dio cumplimiento a las demés | Todas las intervenciones  se

naturaleza y del objeto del contrato. obligaciones  derivadas de la realizaron bajo los parametros

J
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naturaleza y objeto del contrato | técnicos y las  condiciones
conforme a las instrucciones del | establecidas en el contrato

SUpErvisor.
SEGUIMIENTO DE RIESGOS CONTRACTUALES T
RIESGO DETEC;@%%&Q‘ FeNA D SEGUIMIENTO REALIZADO ~ OBSERVACIONES ADICIONALES

El contratista siempre manifesto su | Se verificd que el contratista contara con el

Inconveniente de orden técnico por parte del posibilidad de llevar a cabo las labores | personal idéneo y las herramientas necesarias,
contratista imposibilita la ejecucién del contrato necesarias para el mantenimiento de | garantizando la continuidad del servicio sin
los equipos novedades técnicas.
Durante el periodo reportado, las
Cambios en el valor del mercado, fluctuacion No existi6 aumente en los costos variaciones del mercado no afectaron la
del contrato ecuacion confractual, manteniendo los

de las divisas

precios unitarios pactados inicialmente.

Asimismo, el balance econdmico del contrato/orden a la fecha es:

VALOR DEL CONTRATO/
CONVENIO/ ORDEN DE VALOR EJECUTADO SALDO POR EJECUTAR
COMPRA
$45.312.839 $45.312.839 $0

En consecuencia, el contratista a la fecha SI X NOOJ ha cumplido con la ejecucién del contrato.

CALIFICACION MALO REGULAR BUENO EXCELENTE
(1) 2 @) @)

Cumplié con todas

JUSTIFICACION! las obligaciones
contractuales

" De acuerdo con la calificacion, el supervisor debera justificar y enumerar los logros de mayor relevancia alcanzados por el proveedor dentro de la ejecucion del contrato o convenio.

e ey
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Recomendaciones y/o concepto del supervisor y/o interventor:

Para constancia se firma en Bogota a los 12 dias del mes de marzo de 2026

NOTA: Certifico que se ha realizado la revision de los soportes, anexos, ylo productos entregados por el contratista, los cuales evidencian
y cumplen a entera satisfaccion las obligaciones contractuales relacionadas.

2 £ Ministerio de Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio, en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 "Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos personales’,
y sus decretos reglamentarios actuara bajo la calidad de Responsable del Tratamiento de sus Datos Personales. La informacion aqui registrada tiene como finalidad informarle sobre asuntcs
relacionados con la gestion de la Entidad en desarrollo de nuestras funciones y; para solicitarle que evalle la calidad de nuestros servicios.

El Titular de los Datos Personales pueda ejercer los derechos que le asisten en el marco de la mencionada Ley a través del correo electronico; contactenos@cancilleria.gov.co o a la direccion:
Carrera 5 No 9 — 03 Edificio Marco Fidel Suarez, Bogoté, Colombia; dirigido a Proteccion de Datos Personales, Ministerio de Relaciones Exteriores.

Sus datos personales pueden ser transmitidos y/o transferidos a nivel nacional y/o internacional. Mayor informacion para conocer nuestra Politica de Tratamiento de Datos Personales
y los cambios sustanciales que se produzcan en ella en http://www.cancilleria.gov.co”

—_———_——_—_———-—;

Una vez impreso o descargado este documento se considera copia no controlada.



Monteria, 30 diciembre de 2025

Sefores
FONDO ROTATORIO DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES.
Ciudad.

REF: Informe de mantenimiento a equipos de aires acondicionados

Cordial saludo.

En atencién a su amable solicitud, estamos enviando el informe final de actividades
preventivas y correctivas realizadas a los equipos de aire acondicionado del FONDO
ROTATORIO DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES. En la casa del
Marques en Cartagena Bolivar relacionadas con el contrato 805-2025 cuyo Objeto es;
"PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
CON SUMINISTRO DE REPUESTOS ORIGINALES PARA LOS EQUIPOS DE AIRES
ACONDICIONADOS DE PROPIEDAD DEL FONDO ROTATORIO DEL MINISTERIO
DE RELACIONES EXTERIORES EN LA CASA DEL MARQUES DE VALDEHOYOS
SEDE ALTERNA DE LA CANCILLERIA EN EL CENTRO HISTORICO DE LA CIUDAD
DE CARTAGENA DE INDIAS D.TY C~

Agradeciendo de antemano la atencién prestada, quedamos a sus gratas ordenes para
cualquier informacién adicional.

Rafael José Torres Reyes Ingeniero
Representante Legal Servingcol Group
SAS.



INTRODUCCION

El presente informe da a conocer las actividades preventivas y correctivas

realizadas a los equipos de aires acondicionado en la sede de la casa del marqués
de Ia cancilleria.




Ejecucion y operacion..

El Residente Obra antes de dar inicio a las labores de mantenimiento se realizé
un recorrido por todas las instalaciones de la institucién con el acompafiamiento
de uno de sus funcionarios, con la finalidad de realizar una planeacién general
de las actividades de mantenimiento en los diferentes campus. Se conformé 2
equipo de trabajo compuesto por 2 técnico y 2 auxiliar en refrigeracion.

CRONOGRAMA GENERAL

Desde las 7:30 a.m. hasta las 5:00 p.m. — horario normal de actividades sujeto a
cambios por eventualidades no programadas.

1.

2.

Se inician labores de Mantenimiento a las 7:30 a.m. con la charla de
seguridad y desplazamiento al sitio.

Directrices por el Residente de Obra Servingcol y con la supervisién para
la ejecucion del mantenimiento en las instalaciones. Un técnico en
refrigeracion y aire acondicionado

La mayoria de estas labores se ejecutaron hasta las 6:00 p.m. con el orden
y aseo del sitio de trabajo. En casos especiales se extienden las labores
para dar cumplimiento a la necesidad de la obra.

MENSUAL

ANIAN

Inspeccion general de los equipos.

Limpieza de condensador y evaporador de las maquinas.

Limpieza, ajuste y/o suministro y cambio de ventiladores, balineras y
bandas.

Limpieza de las bandejas y drenajes del condensador.

Revision, ajuste, limpieza o cambio de elementos de todo el sistema
eléctrico: Tableros, redes, motores terminales y controles, medias de
tension, corriente, frecuencia y vibracion.
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Se revisaran todas las conexiones y ajustaran las que se encuentren

en estado regular. Se revisan contactores, s€ limpian y se hacen
pruebas a los tableros.

Lavada o cambio de filtros de aire.

Limpieza de difusores y rejillas.

Lubricacién de sistemas mecanicos.

L a instalacién debera operar bajo todas las condiciones de carga sin ruido
o vibracién que sea objetable en la opinion del supervisor. En caso de
magquinaria en movimiento, ruido o vibracion audible fuera del cuarto en el
cual esta instalada o notablemente molesto dentro de su propio cuarto, se
considerara objetable. Condiciones de ruido o vibracién que sean
objetadas por el Supervisor, deben ser corregidas por el contratista.
Control de vibracién se hard por medio de eliminadores de vibracion
aprobadas por el Supervisor e instalados en una forma recomendada por
el fabricante de este. '

Se deben realizar, ademés, para el correcto funcionamiento de [os
sistemas de aire acondicionado, las actividades de diseno, montaje y
mantenimiento que dispongan las normas ASHRAE (American Society of
Heating, Refrigerating, and Air Conditioning Engineers) y la norma
SMACNA (American Sheet Metal Air Conditioning Contractors' National
Association) las cuales son aprobadas por la ANSI (El Instituto Americano
de Normativas Nacionales) para el disefio, montaje y mantenimiento de
los ductos.

Lavado de serpentines (evaporadory condensadores) con desincrustante.
Revision, limpieza de drenajes y bandeja de condensado.

Limpieza de filtros purificadores de aire.

Revisién, ajuste de ventiladores y tomnilleria.

Verificar hermeticidad del sistema “fugas”. :

Revisién de rodamiento y lubricacién de acuerdo con la frecuencia
recomendada.

Revisién de amperaje, voltajes en la marcha del compresor y motores
eléctricos.

Revisién de presiones de succion y descargas del sistema.

Limpieza de rejillas y difusores en sistemas de ductos de aire.

Revision y limpieza de protecciones eléctricas.

Revisién de fugas en sistema de ductos de aire.

Revisién y limpieza de empaquetadura en compresores semi-herméticos.
Revision, alineamiento y tension de transmision, bandas o poleas.
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Revisidn de rodamiento y vibraciones en los ventiladores.

Evaluacion y elaboracion de informes, detallados de cada equipo.
Suministro de liquido refrigerante en caso de ser necesario para los aires
acondicionados.

Verificar el correcto funcionamiento Una vez durante el contrato verificar
el aislamiento en el devanado déJos motores.




Sistemas de acondicionamiento de aires.
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Equipo trabajando en frio

El sistema de aire acondicionado bésico esta constituido por los siguientes
componentes:

1. Unidad interior: Contiene el evaporador, este extrae el aire caliente del recinto
y lo transmite al gas refrigerante. Esta unidad dispone de sensores de
temperatura y humedad los cuales se encargan generar sefiales eléctricas que
ayudan a la toma de decisiones para variar la temperatura hasta alcanzar la
temperatura deseada.

2. Unidad exterior: Contiene el compresor y condenador. Esta unidad es
encargada de liberar el aire caliente, en esta unidad el gas refrigerante pasa de
estado gaseoso a liquido.




Funcionamiento.

El aire acondicionado emplea un circuito frigorifico en el cual no inyecta aire frio
en la instancia, sino extrayendo el aire caliente de la habitacion.
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Actividades realizadas.

En primera instancia se realizé el desmonte de todas las evaporadoras de la casa,
esto con el objetivo de facilitar el trabajo al contratista eléctrico quien estaba
realizando el cambio de toda la acometida eléctrica de fuerza de las unidades
interiores.

Para esto se procedio a retirar el gas refrigerante R410a que tenian los sistemas VRF.
Posterior a esto se procedio a desacoplar de la tuberia de refrigeracion cada una de
las unidades interiores.

Vale la pena mencionar que en ese momento ninguno de los sistemas de
condensadoras estaba funcionando correctamente.

Una Vez el contratista eléctrico procedié a realizar el cambio de la acometida de fuerza
antes mencionada, se procedio a realizar el montaje de todas las unidades interiores
de la casa. Luego para evitar reprocesos y como dictan los protocolos establecidos
po LG, se procede a inyectar nitrégeno a 500psi, para validar fugas en cualquiera de
los equipos montados.

Una vez validado esto se realiza el vacio por debajo de las 150 micras para asi poder
recargar con refrigerante R410a.

Al momento de arrancar encontramos que el sistema de condensadoras ubicadas al

costado de la piscina no estaba encendiendo, para esto identificamos unas tarjetas
en mal esta las cuales se suministraron para ambas condensadoras

Las tarjetas suministradas fueron las siguientes:

NUMERO DE DESCRIPCION CANTIDAD
PARTE

EBR32222107 PCB ASSEMBLY CYCLE 4
EBR79669909 PCB ASSEMBLY 1
EBR80820502 PCB ASSEMBLY, SUB 1




Con estas tarjetas instaladas el sistema quedo operativo y se logro realizar el arranque
de este.

Se realizaron unas actividades extras como fue el retiro del sistema de nueve (9)
unidades internas que requieren repuestos y que al estar en falla no permitian la
correcta operacion del sistema.

Se recomienda que para el contrato de mantenimiento para el afio en curso se haga
previamente un inventario de esto.

Asi como el sistema del patio no esta operativo ya que sus condensadoras estan en
un estado grave, y requieren muchisimos repuestos, para esto recomendamos
evaluar el cambio de estas por unas LG MultiV 5.

En resumen:

- Sistema de piscina se encuentra operativo con nueve unidades. internas
menos.

- Sistema del patio no esta operativo por dafios en las condensadoras.

- Las nueve unidades interiores fuera de servicio presentan dafios como motores
de blower y blower, dafios en display, dafios en tarjetas de comunicacion
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