SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOT’\ DE SALUD CENTRO ORIENTEE.S.E

Bogota D.C;

Doctora

SILVIA MARGARITA VELEZ MARTINEZ

Subdirectora Territorial Red Centro Oriente

Direccion de Participacion Social, Gestion Territorial y Transectorialidad
Secretaria Distrital de Salud

Carrera 32 No 12-81

Bogota, D.C.

Asunto: Presentacion Informe técnico- mensual  febrero  de 2026, Convenio
Interadministrativo de Participacion Social 8397291 2025.

Reciba un cordial saludo,

En relacion con el asunto en mencioén y en cumplimiento al objeto del convenio “Aunar esfuerzos
técnicos, administrativos y financieros entre la Secretaria Distrital de Salud y la Subred Integrada
de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E., para fortalecer los procesos de participacion social en
salud y de servicio a la ciudadania, en el marco del modelo de atencion en salud "MAS Bienestar" y
de las Politicas de Participacion Social en Salud y Servicio a la Ciudadania.”

Por medio de la presente se remite:

a) Informe técnico- mensual a corte del 28 de Febrero de 2026. Para tal fin se adjuntan soportes (actas, etc.) de las
acciones adelantadas durante el mes de Febrero de 2026.

Agradecemos la atencion prestada y quedamos atentos a cualquier observacion.
Cordialmente,
6 §ids

ZULMA JANNETH LOPEZ CUBIDES

Jefe Oficina de Participacion Comunitaria y Servicio al Ciudadano
Supervisora Convenio Interadministrativo No 8397291 de 2025
Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E.

Anexo: 9 documentos.

Responsable Nombres y Apellidos Completos Cargo y/o Perfil Contratista Firma
Elaboro Laura Nohelia Murcia Rueda Profesional Participacion Social Al
Reviso y aprobd Zulma Janneth Lopez Cubides Jefe de Participacion Comunitaria y Servicio al Ciudadano Ga-

Declaramos los arriba firmantes, que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales’y, por lo
tanto, lo presentamos para firma.
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOT’\ DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

INFORME TECNICO-FINANCIERO MENSUAL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO
DE PARTICIPACION SOCIAL 8397291 2025.

1. PRESENTACION GENERAL.

1.1. Objetivo general: “Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros entre la Secretaria
Distrital de Salud y la Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E., para
fortalecer los procesos de participacion social en salud y de servicio a la ciudadania, en el
marco del modelo de atencion en salud "MAS Bienestar" y de las Politicas de Participacion
Social en Salud y Servicio a la Ciudadania.”

1.2. Informacion general de identificacion del convenio:

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No 8397291-2025
VALOR INICIAL DEL CONVENIO $102.613.518
Aporte FFDS $93.285.183
Aporte Subred $9.328518
PLAZO INICIAL DE EJECUCION (2) dos meses cont_ac_lo_s a partir del
acta de inicio
FECHA DE INICIO 08 de octubre de 2025
FECHA DE TERMINACION INICIAL 31 de diciembre de 2025
PRORROGA 1
FECHA DE INICIO 01 de enero de 2026
FECHA DE TERMINACION INICIAL 28 de febrero
PLAZO TOTAL DE EJECUCION (4) cuatro meses y (20) veinte dias

2. ACTIVIDADES POR DESARROLLAR Y AVANCES DE ESTAS A CORTE DE 01 A
31 DE ENERO DE 2026.

2.1. Actividades en el marco de la Politica de Participacion Social en Salud.

EJE DE LA POLITICA PUBLICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD
Eje estratégico 1: Fortalecimiento institucional para la garantia del derecho a la participacion
Eje estratégico 2: Empoderamiento de la ciudadania en salud

LINEAS DE ACCION:

e Desarrollar una estrategia sistematica de asistencia técnica en las entidades territoriales y con los actores del sistema,
para la implementacion de la PPSS

e Crear una estrategia pedagogica permanente en salud para cualificar a los ciudadanos en los procesos de participacion
en los temas de interés en salud y en el derecho a la salud.

ASOCIACION
ACTIVIDADES ETV%I\I/IJEII\{I(’I?I?(])ES CON AVANCE EVIDENCIA
COMPROMISOS

Asistir  técnicamente a las | 12 encuentros Se realizaron seis (6)

.. L . . L Actas de
Formas de participacion de la | con Asociaciones 5 asistencias  técnicas con reunién
Subred Centro Oriente | (minimo 6 cada una de las seis (6)
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOT’\ DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

(Asociacion  de  Usuarios,
Comités de Participacion

Comunitaria en Salud
COPACOS y Comité de Etica
Hospitalaria) en: @A)

Seguimiento a los planes de
accion, (ii) Depuracion de
libros y cartas de acreditacion,
(ii1) Actualizacion de estatutos
/ reglamento interno Segun las

necesidades -cambio de
normatividad, @iv)
lineamientos distritales,

cambios internos, entre otros).
(v) Organizacioén y desarrollo
de  asambleas, reuniones
mensuales, mesas de trabajo,
(vi) Conformacion y operacion
de las comisiones de trabajo; y
realizar procesos de desarrollo
de capacidades durante Ia
vigencia, a las formas de
participacion (Asociacion de
Usuarios y Comités de
Participacion Comunitaria en
Salud COPACOS) en relacion
a temas de interés en salud y en
el derecho a la salud, como el
fortalecimiento de su dinamica
interna, tales como: Ejes de
Acreditacion en salud,
promocion y prevencion en
salud, RIAS, habilidades
blandas, etc.

mensuales  por
Asociacion)

12 encuentros
con COPACOS

(minimo 6
mensuales  por
COPACOS)

Asociaciones de Usuarios

de la Subred Centro Oriente

asi:

e 04/02/2026: Asociacidén
de Usuarios La Victoria

e 13/02/2026: Asociacidon
de Usuarios Rafael
Uribe Uribe.

e 17/02/2026: Asociacidén
de Usuarios San Blas.

e 18/02/2026: Asociacidén
de Usuarios

e NAUHSANCLA.23/02/
2026 Asociacion de
Usuarios Centro Oriente

e 24/02/2026: Asociacion
de Usuarios San
Cristobal.

2 encuentros con
Comité de Etica
(minimo 1
encuentro
mensual)

Se realizaron seis (6)
asistencias técnicas con
cada uno de los seis (6)
COPACOS de la Subred
Centro Oriente asi:

e 24/02/2026 COPACOS
Antonio Narifio.

2 encuentros de
Juntas Asesoras
Comunitarias

(minimo 1

e 17/02/2026 COPACOS Actas de
Santa Fe. reunion
e 03/02/2026 COPACOS
San Cristobal.
e 10/02/2026 COPACOS
Los Martires.
e 27/02/2026 COPACOS
Rafael Uribe Uribe.
e 24/02/2026 COPACOS
La Candelaria.
Para este mes se adelantd
una sesion del Comité de Actade
Etica el dia 18 de febrero de reunion
2026.
Para este mes se adelant6 la
sesion de las  Juntas Actade
Asesoras Comunitarias para reunion

el dia 12 de Febrero de 2026.
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOT’\ DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

encuentro
mensual)

EJE DE LA POLITICA PUBLICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD
Eje estratégico 2: Empoderamiento de la ciudadania en salud

LINEAS DE ACCION:
e Establecer los incentivos que propicien la participacion social y comunitaria.
ASOCIACION
ACTIVIDADES ETV%%%E?I?(;ES CON AVANCE EVIDENCIA
COMPROMISOS
El 20 de febrero de 2026, la
Subred Centro Oriente
E.S.E. llev6 a cabo una
jornada estratégica
orientada a visibilizar y
exaltar el ejercicio de la
participacion ciudadana en
salud. A través de diversos
espacios formativos y de
Generar un espacio con los integracion, cl ev.ent.o_buscc')
, . . fortalecer los principios de
lideres de formas e instancias transparencia
de participaciéon social en corresponsabi,li dad y
salud, como: ASOUS, liderazgo entre la
COPAC.OS.’ Juntas Asesor’as institucion y la comunidad.
Cgmumtarlas y  Veedurias Esta iniciativa permitio
CluQadanas en Salud, para . reconocer formalmente las Acta
reahze!r la_entrega de un I jornada de diversas  instancias de | Jornadade
incentivo (chaqueta), que _entrega 6 participacion, consolidando | reconocimi
constituye un elemento de mncentivos un tejido social més solido y ento
identificacion visual en comprometido  con  Ia
territorio, el cual facilita la mejora de los servicios
representac.ién y !egitimidad ptiblicos. Acta
en escenarios publicos de las Como eje central del evento, |  socializaci
dlfereptes' . formas se realizdO un acto de on de
orgallmzatl.\/’as ¢ Instancias de reconocimiento en mérito al |  politica de
participacion social en salud. compromiso y la labor | participaci
incansable de los lideres y ony
organizaciones sociales del | ampliacion
sector. Para formalizar este de base
agradecimiento, se hizo social
entrega de  distintivos entrega
institucionales refrigerios
(chaquetas), pendones y convenio
cartillas educativas, 8397291 -
herramientas disefiadas no 2025

solo para identificar a los
representantes
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOT’\ DE SALUD CENTRO ORIENTEE.S.E

comunitarios, sino también
para facilitar su labor de
gestion y comunicacion en
el territorio. Con este gesto,
la  Subred reafirma su
voluntad de trabajar de la
mano con la ciudadania para
transformar.

Asi mismo, es importante
mencionar que “se realizo
una jornada de socializacion
de la Resolucion No. 1063
de 2024 y la Politica
Institucional de
Participacion Social en las
salas de espera de las USS.
Esta actividad permiti6
sensibilizar a la ciudadania
sobre el derecho a Ia
participacion y promover la
vinculacién voluntaria a las
Asociaciones de Usuarios,
COPACOS y Veedurias,
logrando una
sensibilizacion  para la
ampliacion de la base
social."
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOT’\ DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

EJE DE LA POLITICA PUBLICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD
Eje estratégico 3: Impulso a la cultura en la salud

LINEAS DE ACCION:
e Conformar y/o consolidar mecanismos de espacios para que la ciudadania participe y se apropie de los programas de
promocion y prevencion.

ASOCIACION
ACTIVIDADES ETV%DI/IJEE(;I?(;ES CON AVANCE EVIDENCIA
COMPROMISOS
Articular con el PIC para el
desarrollo de la asistencia ,

.. Para este mes se adelanto la
técnica mensuales en el . . ..

- ercicio d trol ol 2 encuentros con 7 asistencia técnica a la Actade
cjereicio - de controt  socld veeduria PIC Veeduria del PSPIC el dia reunion
realizado por los veedores del

. 11 de Febrero de 2026.
Plan de Intervenciones
Colectivas.

EJE DE LA POLITICA PUBLICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD
Eje estratégico 4: Control Social

LINEAS DE ACCION:

C. Posicionar el control social como elemento basico de la democracia y la transparencia en salud, lo cual incluye el
reconocimiento a veedores y a sus redes

D. Implementar los mecanismos que permitan fortalecer la participacion ciudadana en el andlisis de informacion para que
esté contribuya a que las autoridades hagan un manejo transparente de los asuntos y recursos publicos

ASOCIACION
ACTIVIDADES ETV%%EE(T)I?(I)ES CON AVANCE EVIDENCIA
COMPROMISOS
Actividad programada en el
. . mes de noviembre, el 28 de
Realizar un conversatorio .
noviembre de 2025 se
donde se resalte la labor y el \
gjercicio de control social en desarrollé el evento de
reconocimiento a la labor de I encuentro RECONOCIMIENTO . A .
los veedores, promoviendo la yeedores 8 LAS VEEDURIAS No aplica
participacic')n, y ol ciudadanos CIUDADANAS EN
fortalecimiento del control SALUD . SUBRED
social. CENTRO ORIENTE “EL
VALOR DEL CONTROL
SOCIAL”
6 encuentros de Se realizan dos asistencias
Asistir mensualmente a las | las Veedurias técnicas a las veedurias
veedurias conformadas por la | Ciudadanas 9 Ciudadanas: Actas de
Subred Centro Oriente por | (Bravo Paez, reunion
medio de mesas de trabajo. Diana Turbay y e Veeduria del PSPIC:
Ruta de la Salud) 11 de Febrero de 2026.
N i 8 | 55 | socorn




SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOT’\ DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

Minimos 3
encuentros
mensuales)

e Veeduria Bravo Paez:
25/02/2026

EJE DE LA POLITICA PUBLICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD.
Eje 5: Gestion y garantia en salud con participacion en el proceso de decision.

LINEAS DE ACCION:

e Definir los mecanismos que permitan la participacion de la poblacion en la toma de decisiones en la inversion publica.
e Fortalecer los escenarios para la participacion en la decision promocidn y prevencion

ASOCIACION
ACTIVIDADES ETV%%EZE?I?(;ES CON AVANCE EVIDENCIA
COMPROMISOS
Realizar un diadlogo ciudadano
como estrategia de rendicion
de cuentas permanente, que
permitan compartir
experiencias sigPiﬁcativqs en 1 didlogo 10 Actividad no programada No aplica
la implementacion de acciones para este mes.
de mejora, contando con la
participacion de las formas e
instancias de participacion en
salud.
Llevar a cabo un encuentro de El 20 de febrero de 2026 se
Participacion Social y Control llevo a cabo el conversatorio
social que permita compartir “Experiencias Significativas
experiencias significativas en 1 encuentro 11 en Salud”, un encuentro de Acta de la
el desarrollo del ejercicio de la participacion y control social | Jornada de
exigibilidad del Derecho a la donde se compartieron hitos |Reconocimiento
Salud. de la gestion comunitariay se | 20-02-2026.

abordaron retos criticos para
la exigibilidad del derecho a
la salud. Durante la jornada,
la Subred Centro Oriente se
comprometio a la reposicion
técnica de los buzones de
sugerencias y al disefio de
una ruta de respuesta
inmediata para fortalecer la
transparencia, mientras que
los lideres de los COPACOS
ly asociaciones de usuarios
exigieron una articulacion
efectiva con las alcaldias
locales, la garantia de
recursos logisticos para el
periodo 2026-2027 y la
inclusion real de la poblacion
sorda mediante intérpretes
certificados de LSC. El

evento culmind con un
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOT’\ DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

llamado a la humanizacion
del trato institucional y la
presentacion de la cartilla de
memoria historica 2025,
reafirmando que el control
social no solo implica la
vigilancia de la infraestructura
y el presupuesto, sino la
construccion de una base ética
y digna que garantice la
incidencia real de la
comunidad en la toma de

decisiones del sector salud.

2.2. Actividades en el marco de la Politica de Servicio a la Ciudadania.

LINEAS DE ACCION:

e Fortalecimiento de la capacidad de la ciudadania para hacer efectivo el goce de sus derechos: La Administracion
Distrital desarrollara estrategias de formacion pedagogica y sensibilizacion hacia la ciudadania, como garantes en la
defensa y el cuidado de lo publico, asi como, de un servicio transparente y oportuno, teniendo en cuenta que las
personas son sujetos de derechos y que el Estado debe garantizar el goce efectivo de los mismos.

ASOCIACION
ACTIVIDADES CON AVANCE EVIDENCIA
COMPROMISOS
Realizar entrega y/o hacer uso del El dia 20 de febrero de
material pedagdgico e informativo (segiin 2026, en el marco del Acta de la Jornada de
corresponda), orientado a la fortalecimiento de la Reconocimiento
sensibilizacion ciudadana sobre el 12 cultura de participacion, 20-02-2026.

derecho a la participacion social en salud,
el servicio a la ciudadania y el Modelo de
Salud “MAS Bienestar”.

Adquisicion de 800 Cartillas Priorizando

Temas: Formas de Participacion

Orientacion e informacion

Portafolio de Servicios.

Adquisicion de 20 Pendones de Formas
de Participacion y Canales de

escucha.

se dio cumplimiento en

la jornada de
reconocimiento la
entrega y uso de material
pedagogico  (Cartillas,
Pendones) e informativo
orientado a la
sensibilizacion

ciudadana sobre el
derecho a la

participacion social y el
Modelo de Salud “MAS
Bienestar”. Esta accion
se consolidé mediante la
distribucién estratégica
de cartillas educativas y
pendones, que facilitan
la comprension de las
rutas de servicio a la

ciudadania y
participacion,
permitiendo que la
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOT’\ DE SALUD CENTRO ORIENTEE.S.E

informacion técnica se
transforme en un recurso
de consulta accesible
para la comunidad. Al
integrar estos elementos
pedagbdgicos con la
dotacion de
identificacién para los
lideres de ASOUS,
COPACOS, Juntas
Asesoras y Veedurias,
se garantizd no solo la
difusion del modelo de
salud preventivo, sino

también el
empoderamiento de las
instancias de
participacion como
interlocutores legitimos
en el territorio,
asegurando la
sostenibilidad del

mensaje institucional y
el fortalecimiento del
control social en salud.

.- Secwtata 80 b
Sateed rmegrac de Servicss e Tebat

Centro Orfente E.5.1.




SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOT’\ DE SALUD CENTRO ORIENTEE.S.E

Durante el mes objeto del informe, se cumpli6 al 100 % las actividades proyectadas, desarrollandose
en los diferentes espacios de participacion de la Subred Integrada de Servicios de Salud Centro
Oriente E.S.E los cierres de gestion, asi como en el seguimiento y evaluacion de los planes de accion
de la Asociacion de Usuarios, los Comités de Participacion Comunitaria en Salud — COPACOS y el
Comité de Etica Hospitalaria.

En este marco, se brindd asistencia técnica orientada a la verificacion del cumplimiento de los
compromisos adquiridos, la revision de avances, la identificacién de logros y oportunidades de
mejora, y la formulacion de recomendaciones para el fortalecimiento de la gestion participativa.

Adicional se continud con la articulacion interinstitucional con el Plan de Intervenciones Colectivas
— PIC para el acompafiamiento al ejercicio de control social de los veedores, se desarrollaron mesas
de trabajo con las veedurias conformadas por la Subred Centro Oriente.

Agradecemos la atencion prestada y quedamos atentos a cualquier observacion.

Cordialmente,

ZULléA JANNETH LOPEZ CUBIDES

Jefe Oficina de Participacién Comunitaria y Servicio al Ciudadano
Supervisora Convenio Interadministrativo N° 8397291 de 2025
Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E.

Anexo: 9 documentos anexos

Responsable Nombres y Apellidos Completos Cargo y/o Perfil Contratista Firma
Elabor6 Laura Nohelia Murcia Rueda Profesional Participacion Social e
Reviso y aprobd Zulma Janneth Lopez Cubides Jefe de Participacion Comunitaria y Servicio al Ciudadano (}Eﬁls

Declaramos los arriba firmantes, que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciorfes legales y, por lo
tanto, lo presentamos para firma.

- Sacweata de Sobad
. Sabevd roegrac de Senviise se Sebat

B CentroOrlemte E.5.L

s \ BOGOT/\



