SELECCION ABREVIADA POR Servicio Publico
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA de Empleo

PROCESO DE SELECCION ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA ELECTRONICA
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OBJETO:

200036Prestar los servicios en modalidad de arrendamiento de una solucion de comunicaciones de telefonia IP y chat
web, transferencia de conocimiento, instalacién, configuracidn y puesta en funcionamiento para el servicio publico de
empleo.
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INTRODUCCION

Los proponentes deben estudiar la informacién contenida en los documentos del presente proceso, en las
adendas que se llegaren a producir, y a la vez deben analizar todas las circunstancias y condiciones que puedan
afectar los términos de la propuesta. Quien participa, al suscribir la carta de presentacion de la propuesta,
declara y acepta estar de acuerdo con el presente documento y se sujeta a ellos, razén por la cual no seran de
recibo reclamaciones posteriores en este sentido.

Todas las interpretaciones, conclusiones o analisis que efectue el proponente son de su exclusivo cargo y no
comprometen ni vinculan en modo alguno a LA UNIDAD.

La informacion contenida en este documento o proporcionada en el mismo, comunicada verbalmente o en forma
escrita por LA UNIDAD, no constituye asesoria a los proponentes para la presentacion de la propuesta. Sera
obligacion de los interesados en participar en el presente proceso de seleccion, obtener su propia asesoria para
todos los efectos que guarden relacién con la presentacion de la propuesta, y con la ejecucion del contrato
resultante de la presente convocatoria publica.

El proponente conviene y autoriza que LA UNIDAD designe, si ésta lo estima conducente, funcionarios para
que realicen visitas a las instalaciones o sedes del proponente con el fin de cotejar la informacién consignada
en su propuesta y para obtener por cualquier medio idéneo la informacion necesaria para verificar la incorporada
a la misma. Dicha autorizacién se entiende prestada con la presentacion de la propuesta.

El orden de los capitulos del presente documento no debe ser interpretado como un grado de prelacién entre
los mismos.

Los titulos utilizados en el presente documento sirven sélo para identificar textos, y no afectard la interpretacion
de estos.

Para efectos del desarrollo del presente proceso de seleccion, se entiende por dia(s) habil(es) cualquier dia de
lunes a viernes, excluyendo los dias festivos en la Republica de Colombia. En caso de que el dltimo dia de un
periodo cualquiera establecido en el presente documento fuese un dia considerado no habil, aquél se correra
al dia habil siguiente al referido en el calendario. Cuando se pretenda hacer referencia a dia(s) calendario, asf
se consignara expresamente.

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015, el presente documento
se publica en el Sistema Electronico para la Contratacion Publica - SECOP |I.

Las propuestas, comunicaciones, y todos los documentos, audiencias, aclaraciones y todo lo referente al
desarrollo del presente proceso, seran en idioma castellano.

INVITACION A VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 66 de la Ley 80 de 1993 y numeral 5 del articulo
2.2.1.1.2.1.5 del Decreto 1082 de 2015 la Entidad Contratante invita a todas las personas y organizaciones
interesadas en hacer control social al contrato objeto del presente proceso, en cualquiera de sus fases o etapas,
a que presenten las recomendaciones que consideren convenientes, intervengan en las audiencias y a que
consulten los documentos del proceso en www.colombiacompra.gov.co de acuerdo con la Ley 850 del 2003,
las veedurias pueden conformar los diferentes comités (técnicos, financieros y sociales entre otros) para poder
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ejercer su funcion. Una vez conformada la veeduria con los pardmetros de la ley, desarrollarén su actividad en
comunicacion con la interventoria del proyecto.

COMPROMISO ANTICORRUPCION

El compromiso anticorrupcion tiene como fin apoyar la accién del Estado Colombiano y de la Unidad
Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo - UAESPE, para fortalecer la transparencia de los
procesos de contratacion y la responsabilidad de rendicion de cuentas, el cual deberé ser suscrito por los
interesados bajo la gravedad de juramento el que se entiende prestado con la sola suscripcion del FORMATO No.
1 CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA del presente complemento al pliego de condiciones.

En caso de que la Unidad advierta hechos constitutivos de corrupcién por parte de un interesado durante el
proceso de seleccion, sin perjuicio de las acciones legales a que hubiere lugar, rechazara la respectiva
propuesta, de igual forma lo pondra en conocimiento de las autoridades competentes a fin de que ellas
determinen su procedencia y continuara con el desarrollo del presente proceso de seleccion.

Para ello los interesados asumen los siguientes compromisos:

1. No ofrecer ni dar sobornos ni ninguna otra forma de halago a ninguna persona al servicio de la UAESPE,
en relacion con su propuesta, con el proceso de contratacion, ni con la ejecucion del contrato que pueda
celebrarse como resultado de la misma.

2. No permitir que nadie, bien sea empleado de la compafiia 0 un agente comisionista independiente, 0 un
asesor o consultor lo haga en su nombre.

3. Impartir instrucciones a todos sus empleados, agentes y asesores, y a cualesquiera otros representantes
suyos, exigiéndoles el cumplimiento en todo momento de las Leyes de la Republica de Colombia,
especialmente de aquellas que rigen el presente proceso y la relacion contractual que podria derivarse de
ella.

4. Que los recursos utilizados para las gestiones pre-contractuales o contractuales derivadas del presente
proceso, no provendran de actividades ilicitas tales como el lavado de activos, testaferrato, trafico de
estupefacientes o delitos contra el orden constitucional, 0 que de alguna manera contrarien las leyes de la
Republica, la moral o las buenas costumbres.

Asi mismo, se debe tener en cuenta que los acuerdos contrarios a la libre competencia, es decir, aquellos que
tengan por objeto la colusion en los procesos o los que tengan como efecto la distribucion de adjudicaciones de
contratos, distribucién de concursos o fijacion de términos de las propuestas,® son sancionables por la
Superintendencia de Industria y Comercio.

En el evento de conocerse casos especiales de corrupcion en las Entidades del Estado, se debe reportar el
hecho en el Portal Anticorrupcién de Colombia - PACO de la Secretaria de Transparencia en el siguiente link
https://portal.paco.qov.co o en la carrera 8 # 12B - 61 Piso 10 Edificio BIC - Bogota D.C, Linea Directa: (57-1) 587
0555, PBX: (57-1) 562 9300 Ext. 3633 0 al correo electrénico contacto@presidencia.gov.co.

COMPROMISO DE COMPETIR SIN RESTRINGIR LA COMPETENCIA

El compromiso de competir sin restringir la competencia y sin generar colusiones tiene como fin permitir la sana
competencia dentro de las empresas que se encuentren en permanente pugna para procurar la conquista de un
mercado de bienes o servicios, implementando para ello sus mejores esfuerzos y estrategias. Seré entonces

' Decreto 2153 de 1992, arts. 44y 47
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el mercado, un espacio propicio para que los agentes econémicos en competencia provean a los consumidores
de los bienes y servicios que guarden la mejor relacién precio — calidad, el cual se entendera presentado por
los interesados bajo la gravedad de juramento con la sola suscripcion del FORMATO No. 1. CARTA DE
PRESENTACION DE LA PROPUESTA del presente complemento al pliego de condiciones.

DEFINICIONES

Las expresiones utilizadas en el presente documento deben ser entendidas con el significado que a continuacion
se indica. Los términos definidos son utilizados en singular y en plural de acuerdo como lo requiera el contexto en
el cual son utilizados. Otros términos utilizados deben ser entendidos de acuerdo con la definicion contenida en el
Decreto 1082 de 2015. Los términos no definidos, deben entenderse de acuerdo con su significado natural y

obvio.
PLIEGO DE | EI SECOP Il tiene pliegos electronicos para cada una de las modalidades de seleccion
CONDICIONES contempladas las normas del Sistema de Compra Plblica. Estos pliegos estan
ELECTRONICO compuestos por dos partes: un formulario con campos tipo y una seccion para adjuntar todos los

documentos que hacen parte del proceso.

MECANISMOS DE Son las herramientas dispuestas por la plataforma para permitir la comunicacion entre la
COMUNICACION DEL | Entidad y los Proveedores y corresponden a las siguientes secciones: “Mensajes” y
SECOP Il ‘Observaciones alos Documentos del Proceso”.

MIPYME: Para efectos de la clasificacién del tamafio empresarial se tendraJ como criterio exclusivo los
ingresos por actividades ordinarias anuales de la respectiva empresa.

El nivel de ingresos por actividades ordinarias anuales con base en el cual se determina el tamafio
empresarial variara dependiendo del sector econdmico en el cual la empresa desarrolle su
actividad, asf?

PARA SECTOR MANUFACTURERO:

Microempresa. Aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias sean inferiores o iguales a mil
quinientos y tres Unidades Valor Tributario (23.563 UVT).

PequenDa Aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales sean superiores a veintitrés
mil quinientos sesenta y Unidades de Valor Tributario (23.563 UVT) e inferiores o iguales a
doscientos cuatro mil novecientos noventa y cinco Unidades de Valor Tributario (204.995 UVT).
Mediana Empresa. Agquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales sean superiores a
doscientos cuatro mil novecientos noventa y cinco Unidades Valor Tributari 0 (204.995 UVT) e
inferiores o iguales a un milloIn setecientos treinta y mil quinientos sesenta y cinco Unidades Valor
Tributario (1.736.565 UVT).

PARA SECTOR SERVICIOS:

Microempresa. Aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales sean inferiores o iguales a
treinta y dos mil novecientos ochenta y ocho de Valor Tributario (32.988 UVT).

PequenlJa Empresa. Aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales sean superiores a
treinta y mil novecientos ochenta y ocho Unidades Valor Tributario (32.988 UVT) e inferiores o
iguales a ciento treinta y un mil novecientos cincuenta y uno Unidades Valor Tributario (131.951
uvT).

Mediana Empresa. Aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales sean superiores a
ciento treinta y un mil novecientos cincuenta y un Unidades de Valor Tributario (131.951 UVT) e
inferiores o iguales a cuatrocientos ochenta y mil treinta y cuatro Unidades Valor Tributario (483.034
UVT).

2 Articulo 2.2.1.13.2.2. Rangos para la definicion del tamafio empresarial del Decreto 1074 de 2015, modificado por el articulo 1 del Decreto 957 del 5 de junio de

2019
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PARA EL SECTOR COMERCIO:

Microempresa. Aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales sean inferiores
0 a cuarenta y cuatro mil setecientos y nueve Unidades de Valor Tributario (44.769 UVT).

PequenTa Empresa. Aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales que sean superiores
ay cuatro mil setecientos y nueve Unidades de Valor Tributario (44.769 UVT) e inferiores oiguales
a cuatrocientos y un mil ciento noventa y seis Unidades de Valor Tributario (431.196 UVT).

Mediana Empresa. Aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales sean
superiores a cuatrocientos treinta y un mil ciento noventa y seis Unidades de Valor Tributario
(431.196 UVT) e inferiores o iguales a dos millones ciento sesenta mil seiscientos noventa
y dos Unidades de Valor Tributario (2'160.692 UVT).

PLAZOS:

Son los términos sefialados en el PROCESO a los cuales tanto el proponente como la
administracion deben sujetarse dentro del proceso de seleccion.

Cuando se incluya la expresion "dias" se entiende que son habiles, esto es, descontando sabados,

domingos y feriados, excepto cuando se exprese "dias calendario”, los cuales se entenderan

corridos.

Si se expresan los plazos en términos de meses o de afios, éstos se contabilizaran segln

el calendario.

PROPONENTE

Es toda Persona Natural o Juridica, Unién Temporal o Consorcio, que aspira a celebrar contratos o
cualquier acuerdo de voluntades con la Entidad y que presenta de manera formal una
propuesta.

ERROR ARITMETICO

Es aquel que se presenta cuando en una propuesta existe un error en el resultado de
una operacion de suma, resta, multiplicacion o division. Se verificaran aritméticamente las
propuestas y se corregiran los errores aritméticos si es del caso.

EXPERIENCIA

Es el conocimiento del proponente derivado de su participacion previa en actividades iguales o
similares a las previstas en el objeto del contrato.

Los proponentes deben registrar en el RUP los contratos que hayan celebrado para prestar
los hienes ylo servicios que pretenda ofertar a las Entidades Estatales; el registro debe contener la
experiencia adquirida de forma directa 0 a través de la participacion del proponente en Consorcios
0 Uniones Temporales. Esta experiencia se obtiene con

contratos publicos, privados, nacionales o extranjeros.

EXPERIENCIA
RELACIONADA:

Es la adquirida en el ejercicio de empleos o actividades que tengan funciones similares a las del
cargo a proveer? o el servicio a prestar, respecto de las obligaciones a ejecutar.

PROPUESTAS
HABILITADAS

Propuestas que una vez revisadas, cumplen con los requisitos habilitantes para ser evaluadas.

MECANISMO  DE
SUBASTA INVERSA

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 2.2.1.2.1.2.2 y siguientes del Decreto 1082 de
2015, la SUBASTA INVERSA corresponde a una puja dindmica efectuada por los Proponentes,
mediante la reduccién sucesiva de precios durante un tiempo determinado y con las
reglas previstas en el precitado decreto y en el Pliego de Condiciones, la cual inicia a partir
de desencriptacion de las ofertas econdmicas de la

Plataforma del SECOP II.

3 Articulo 14 del Decreto 1785 de 2014
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CAPITULO 1

INFORMACION GENERAL DEL PROCESO
(Corresponde a la Seccidn 1- Informacion General Pliego Electrénico SECOP )

1. ANTECEDENTES

1.1. Necesidad detectada

Mediante el articulo 26 de la Ley 1636 de 2013, se cre6 la Unidad Administrativa Especial
del Servicio Publico de Empleo (UAESPE), Entidad del orden nacional con personeria
juridica, patrimonio propio, autonomia administrativa y financiera, adscrita al Ministerio de
Trabajo, para la administracién del Servicio Publico de Empleo y la Red de Prestadores
del Servicio Publico de Empleo, la promocién de la prestacion del servicio publico de
empleo, el disefio y operacion del Sistema de Informacion del Servicio Publico de Empleo,
el desarrollo de instrumentos para la promocién de la gestion y colocaciéon de empleo y la
administracién de los recursos publicos para la gestion y colocacion de empleo entre otras
funciones reglamentadas por el Gobierno Nacional.

Por medio del Decreto 2521 de 2013, se establece la Estructura de la Unidad
Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo (UAESPE); el articulo 3 lbidem,
consagro dentro de las funciones de la Entidad, entre otras, las sefialadas en los siguientes
numerales: 1. Ejecutar las politicas en materia de la prestacién del servicio publico de
empleo, la gestién del empleo y la intermediacion laboral. (...) 8. Realizar acciones de
articulacion y coordinacion entre entidades publicas, la red de prestadores y otros actores
incidentes para lograr una mejor prestacién del servicio publico de empleo. (...) 10.
Asesorar y prestar asistencia técnica a las entidades publicas del orden nacional y
territorial, la red de prestadores y otros actores incidentes para lograr la mejor organizacion
del servicio publico de empleo.

De otra parte, el articulo 15 del mismo Decreto 2521 de 2013, establece dentro de las
funciones de la Secretaria General, entre otras, las sefialadas en los siguientes numerales
referidas a la Atencion al ciudadano: 1. Asistir al director general en la determinacion de
los objetivos, politicas, estrategias, planes, programas y proyectos relacionados con la
administracion de la entidad. 2. Liderar la ejecucion e implementacion de los programas,
planes y actividades relacionadas con asuntos financieros, juridicos, del talento humano,
contables, contractuales, servicios administrativos, gestibn documental y atencion al
ciudadano, que demanda la Entidad. (...) 16. Velar por el funcionamiento de la prestacion
del servicio al ciudadano y por la atencién de quejas y reclamos que presenten los
ciudadanos sobre el desempefio de las dependencias o personas que laboran en la
Unidad. 17. Apoyar la implementacion y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion
Institucional y sus componentes, en coordinacion con las demés dependencias de la
entidad, y 18. Atender las peticiones y consultas relacionadas con asuntos de su
competencia.

Para el cumplimiento de dichas funciones, se cre6 en la Secretaria General, el Grupo de
Relacionamiento con el Ciudadano mediante la Resoluciéon 074 del 19 de febrero de 2021,
con el objetivo principal de liderar la politica de Servicio al ciudadano, a través del
desarrollo de ejercicios de participacion ciudadana y la gestion oportuna y de calidad de
PQRSDF recibidas en los diferentes canales. Asimismo, por medio del articulo 10 de la
Resolucion 0366 del 1 de noviembre de 2023, se le asignaron las siguientes funciones al
Grupo Interno de Trabajo: 1. Formular, implementar y realizar seguimiento a las acciones
de los planes institucionales en cuanto a Servicio al Ciudadano, de acuerdo con las
politicas publicas, diagndésticos, atribuciones respectivas del sector y de la entidad,
objetivos, resultados de evaluacion y expectativas de los ciudadanos, a través de gestion
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inter e intrainstitucional. (...). 4. Disefiar e implementar al interior de la entidad una politica
de Cultura de Servicio al Ciudadano a través de la generacién, divulgacion y apropiacion
de procedimientos, protocolos, documentos, guias y/o manuales alineados con el Modelo
integrado de Planeacion y Gestion MIPG, especialmente la Politica de Servicio al
Ciudadano. 5. Gestionar los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades
establecidas en los planes institucionales e iniciativas que propendan por el mejoramiento
del servicio al ciudadano. 6. Proporcionar un servicio de acuerdo con las necesidades y
derechos de los ciudadanos conforme a la normatividad vigente, a través de las siguientes
acciones: a. Disefio e implementacién del modelo de servicio al ciudadano de acuerdo con
las necesidades identificadas, los estandares de calidad establecidos por la Entidad y con
lineamientos de orden nacional y sectorial. b. Administracion de un sistema de informacion
para la gestion del Servicio al Ciudadano. c. Desarrollo de ejercicios de participacion
ciudadana con base en las necesidades de los ciudadanos, priorizacion de planes de
accién y competencias de la entidad. d. Gestionar las Peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias de los ciudadanos de acuerdo con las competencias de la entidad
y los términos legales establecidos. (...).10. Preparar y presentar los informes sobre las
actividades desarrolladas con la oportunidad y periodicidad requeridas.

Ahora bien, el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano de la Unidad Administrativa
Especial del SPE, se construyd con base en el Decreto 1083 DE 2015 “Por medio del cual
se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica”, los cuales hacen
hincapié en la necesidad de posicionar la funcién publica como centro del servicio al
ciudadano, como sujeto de derecho fundamental constitucional.

Resulta igualmente importante establecer la ejecucion del servicio al ciudadano, en torno
de la implementacién del modelo integrado de planeacién y gestion, el cual permite ir
avanzando en todas las formulaciones que permiten identificar pasos definidos en la
dindmica de la prestacién del servicio al ciudadano en las entidades publicas.

De esta forma, para dar cumplimiento al Modelo Integrado de Planeacién y Gestion de la
entidad, dentro del cual se encuentra enmarcado el Plan de Accién del Grupo de
relacionamiento con el ciudadano de la Secretaria General, se requiere, contar con
herramientas tecnol6gicas para la atencién de los canales establecidos por la Unidad, en
este caso, el telefénico y el chat. Estos canales, junto con los demas, estan dispuestos
para atender todas solicitudes que los usuarios alleguen, sin importar el medio en que se
presenten (verbal, electronico, presencial). Lo anterior con la finalidad de cumplir con el
derecho fundamental de peticion consagrado en el articulo 23 constitucional y la Ley 1755
de 2015, respecto de la obligatoriedad que tiene la administracion publica de atender en
debida forma los requerimientos ciudadanos e instituciones publicos o privados, con
atencion a los tiempos de respuesta, las formalidades de las comunicaciones y con la
calidad y sustento dado en cada respuesta.

Dicho lo anterior y en virtud, de que el volumen de llamadas y chats que recibe la Unidad,
en temas especializados del Sistema de Empleo Publico como la gestién de empleo y en
general del tramite administrativo que se debe dar a toda peticion que llegue a la entidad
por cualquier canal establecido, se crea la necesidad de contratar los servicios en
modalidad de arrendamiento de una solucion de comunicaciones de voz (Telefonia IP),
entrenamiento, instalacion, configuracion y puesta en funcionamiento, basada en los
conceptos de convergencia de redes de voz y datos, para la Unidad del Servicio Publico
de Empleo.

Es importante mencionar que la Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de
Empleo entre enero y diciembre de 2025, tuvo 21.116 interacciones a través de los
distintos canales de atencién, las cuales, como se aprecia en la tabla estan distribuidas de
la siguiente manera:
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Canal de Atencion I trimestre [l trimestre Il trimestre [Vtrimestre Total
Presencial 86 85 121 103 395
Telefonico 1861 1.752 1873 1424 6.910
Chat 2371 2445 2012 1.827 8.655
Formulario Web + Correo electronico 1671 1111 1.333 1.041 5156
Total 5989 5.393 5.339 4.395 21116

Fuente: Grupo de Relacionamiento con el Ciudadano 2025

Estos reportes reposan en los informes trimestrales producidos por el Grupo de
Relacionamiento con el Ciudadano disponibles en
https://www.serviciodeempleo.gov.co/transparencia-e-informacion/instrumento-de-
gestion-de-informacion-publica/informe-de-peticiones-quejas-reclamos-denuncias-y

Dentro de los planes de modernizacién, la Unidad del SPE, ha fortalecido el dominio de
servicios tecnologicos, en el cual se establece: “...La gestion de tecnologia debe proveer
un servicio permanente que beneficie a todos los usuarios tanto internos como externos.
La gestibn de los siguientes elementos garantiza la prestacion de los servicios
tecnologicos:

» Suministro, administracion y operacion de infraestructura tecnoldgica y de sistemas de
informacién

* Alta disponibilidad para una operacion continua.

* Servicios de soporte técnico a los usuarios.

* Seguridad

La estrategia de servicios tecnolégicos contempla el desarrollo de los siguientes aspectos:

* Arquitectura de infraestructura tecnolégica

* Procesos de gestion: capacidad, puesta en produccién y operacion
* Servicios de conectividad

* Servicios de administracién y operacién

* Soporte técnico y mesa de ayuda

» Seguimiento e interventorias”.

Es importante mencionar que el servicio de Telefonia IP (PBX y extensiones internas) y de
Chat Web depende totalmente del funcionamiento del servicio de Conectividad que tiene
contratado la Entidad, especificamente del acceso a Internet, seguridad Perimetral y
acceso a la Red de Area Local (red LAN), esto debido a que su funcionamiento se basa
en la transmisién/recepcion de datos a través de una tecnologia de redes IP. Este servicio
de Telefonia IP (PBX y extensiones internas) y Chat Web es esencial para apoyar a la
secretaria General para el logro de sus objetivos los cuales se dan por medio del ya citado
Decreto 2521 de 2013, en el que se define la estructura de la Unidad del SPE; en el que,
con el articulo 15 del mismo Decreto, establecid las funciones de la Secretaria General,
entre las que se encuentran:

(

. Gestionar la consecucion de recursos que sean necesarios para lograr el desarrollo y
cumplimiento de los planes, programas y proyectos institucionales.”

"13 Apoyar a las dependencias de la Unidad en materia de gestion y soporte de tecnologias de la
informacion y las comunicaciones".

“16. Velar por el funcionamiento de la prestacion del servicio al ciudadano y por la atencion de
guejas y reclamos que presenten los ciudadanos sobre el desempefio de las dependencias o
personas que laboran en la Unidad.”

“17. Apoyar la implementacion y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion Institucional y sus
componentes, en coordinacion con las demas dependencias de la entidad.”
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Para el cumplimiento de las funciones indicadas anteriormente, la Unidad del SPE debe
poder contar con las herramientas necesarias que le permita dar cumplimento a los
objetivos de la Unidad en cuanto al funcionamiento de la prestacion del servicio al
ciudadano y por la atencion de quejas y reclamos que presenten los ciudadanos sobre el
desempefio de las dependencias o personas que laboran en la Unidad, es por eso que se
pretende innovar en el cambio de poder prestar estos servicios, a través de servicios tipo
SaaS que garantice la disponibilidad, la oportunidad de los servicios prestados por la
Unidad del SPE.

Con el objeto de alcanzar dichas funciones y poder dar continuidad a los servicios
tecnoldgicos de la entidad del SPE, se identificé la necesidad de poder contar con la
adquisicion de los servicios en modalidad de arrendamiento de una solucién de
comunicaciones de voz (Telefonia IP), entrenamiento, instalacion, configuraciéon y puesta
en funcionamiento, basada en los conceptos de convergencia de redes de voz y datos,
para la Unidad del SPE.

Para el caso puntual de comunicaciones unificadas de telefonia IP, la Unidad el SPE,
requiere un sistema de comunicaciones, que le permita administrar de forma simple y
centralizada las diferentes llamadas y mensajes. Que a su vez facilite el acceso a la
informacion reportada con el fin de poder tomar decisiones que permitan mejorar el
servicio. Con este tipo de comunicaciones se contara con una solucion integral, que se
soportara con todos los equipos requeridos en la modalidad de arriendo. De esta forma, la
Unidad del SPE se libera de los costos de operacion y mantenimiento de la infraestructura,
con esta nueva solucion la Unidad del SPE ya no necesitara adquirir una planta telefénica,
ya que el proveedor que se seleccioné deberd entregar este servicio proveyendo
directamente una solucién de voz a través de Internet a la Unidad.

1.2. Informacién presupuestal

CDP VALOR

15726 (2026-04-21) $ 77.600.000,00

1.3 Contexto basico de entendimiento.

En el presente documento se describen las bases técnicas, financieras, econdémicas y legales que el
PROPONENTE debe tener en cuenta para elaborar y presentar la propuesta. La presentacion de la oferta por
parte del PROPONENTE constituye evidencia que el mismo estudié completamente las especificaciones que se
le entregaron; igualmente, que recibi6 de la UNIDAD DEL SPE las aclaraciones necesarias a sus
inquietudes y dudas; que esta enterado a satisfaccion en cuanto al alcance del servicio a prestar y que ha
tenido en cuenta todo lo anterior para fijar precios, plazos y demas aspectos de su propuesta. Ninguna
informacion contenida en este Pliego de Condiciones constituye una promesa de celebracion de contrato
alguno. Todas las interpretaciones, conclusiones o0 analisis que efectle el proponente son de su exclusivo
cargo y no comprometen ni vinculan en modo alguno a la UNIDAD DEL SPE.

La informacién contenida en este documento o proporcionada con el mismo, comunicada verbalmente o en
forma escrita por la UNIDAD DEL SPE, no constituye asesoria a los PROPONENTES para la presentacion de
la propuesta. Sera obligacion de los interesados en participar en el presente proceso de seleccion obtener de
manera independiente su propia asesoria a todos los efectos que guarden relacion con la presentacion de la
propuesta y con la ejecucion del contrato resultante del presente proceso de seleccion.

La UNIDAD DEL SPE, de conformidad con el articulo 83 de la Constitucion Politica, presume que toda la
informacion que el proponente allegue al presente proceso de seleccion es veraz y corresponde a la realidad.

No obstante, la UNIDAD DEL SPE podra verificar o corroborar la informacion allegada, o cual acepta y autoriza
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expresamente el proponente con la presentacion de su propuesta. Igualmente, el proponente conviene y
autoriza que la UNIDAD DEL SPE designe, si ésta lo estima conducente, funcionarios para que realicen visitas
a las instalaciones o sedes del proponente con el fin de verificar la informacion consignada en su propuesta y
para obtener por cualquier medio idoneo la informacion necesaria para verificar la incorporada a la misma.

La numeracion de este Pliego de Condiciones no indica un grado de prelacion en los asuntos. Los titulos de
los capitulos y disposiciones utilizadas sirven como referencia y no afectan la interpretacion del texto de las
respectivas disposiciones.

Para efectos del desarrollo del presente proceso de seleccion, se entiende por dia(s) habil(es) cualquier dia
de lunes a viernes, excluyendo los dias festivos en la Republica de Colombia. En caso de que el ultimo dia de
un periodo cualquiera establecido en este Pliego de Condiciones fuese un dia considerado no habil, aquél se
correrd al dia habil siguiente al referido en el calendario. Cuando se pretenda hacer referencia a dia(s)
calendario, asi se consignara expresamente.

1.4 Costos derivados de participar en el Proceso de Contratacion

Los costos y gastos en que los interesados incurran con ocasion del analisis de los Documentos del Proceso,
la presentacion de observaciones, la preparacion y presentacién de las Ofertas, la presentacion de
observaciones a la evaluacion de las mismas, la asistencia a audiencias publicas y cualquier otro costo o gasto
relacionado con la participacion en el Proceso de Contratacion estara a cargo de los interesados y
proponentes.

1.5 Comunicaciones

Las comunicaciones relacionadas con este Proceso de Contratacidn deberan efectuarse manera escrita por
medio electronico, dentro de los plazos sefialados en el respectivo cronograma.

La correspondencia debera ser enviada a través de la plataforma SECOP II, mediante la bandeja de mensajes
0 en bandeja de observaciones segun corresponda, y que sea habilitada por dicha plataforma para este
proceso de manera especifica.

Las comunicaciones y solicitudes enviadas a la UNIDAD DEL SPE por canales distintos al mencionado
solamente seran tenidas en cuenta para los propdsitos del Proceso de Contratacion cuando sean radicadas a
través del canal que corresponde.

1.6 Idioma

Los documentos, la oferta y sus anexos, asi como las comunicaciones entregadas, enviadas o expedidas por
el proponente o por terceros para efectos del presente Proceso de Contratacion, deben ser otorgados y
presentados en castellano para ser tenidos en cuenta. Los documentos de la propuesta que se encuentren en
una lengua extranjera, deben ser traducidos al castellano y presentarse junto con su original. EI Proponente con
su oferta debe presentar la traduccidn oficial al castellano de los documentos presentados por escrito en idioma
extranjero, la cual debe ser oficial en los términos del articulo 251 del Codigo General del Proceso — CGP-,
cumpliendo el trdmite de Apostilla o Consularizacion.

1.7 Legalizacion de documentos

Los documentos presentados por el Proponente no requieren legalizacion alguna salvo por lo establecido
respecto de los documentos otorgados en el exterior y por los poderes generales o especiales que deben ser
otorgados ante notario publico.

El Proponente debe presentar con su Oferta los documentos otorgados en el exterior sin que Sea necesaria su
legalizacion de acuerdo con la Convencion de la Haya sobre la abolicion del requisito de legalizacion para
documentos publicos extranjeros y la Ley 1564 de 2012. Para el momento de la presentacion de oferta, el
Proponente debe aportar los documentos otorgados en el extranjero, legalizados de conformidad con la
normativa aplicable.

La UNIDAD DEL SPE acoge plenamente las instrucciones sobre el manejo que debe darse a los documentos
presentados por los proponentes en procesos de contratacion, sefialadas en la Circular Externa Unica,
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expedida por la Agencia Nacional de Contratacion Publica ~Colombia Compra Eficiente. Asi mismo, respecto
a su valor probatorio se tendré en cuenta lo establecido en el numeral 2.4 de la Circular Externa Unica de
Colombia Compra Eficiente.

1.8 Conversion de monedas

Los Proponentes deben presentar sus estados financieros en la moneda legal del pais en el cual fueron
emitidos y adicionalmente en pesos colombianos.

Una vez que se tengan las cifras en délares de los Estados Unidos de América o en la moneda en que se
encuentren la cifras, o si la informacion se presenta originalmente en dicha moneda, para la conversion a pesos
colombianos se debe tener en cuenta la tasa representativa del mercado certificada por la Superintendencia
Financiera de Colombia para la fecha de corte de los estados financieros.

1.9 Reglas de Subsanabilidad y de aclaraciones y explicaciones en la etapa de evaluacion

Bajo las previsiones contenidas en el numeral 7° del articulo 30 de la Ley 80 de 1993, el articulo 5° de la Ley
1150 de 2007 modificado por el articulo 5° ley 1882 de 2018 la UNIDAD DEL SPE, durante el término de
evaluacion de las propuestas y dentro del plazo establecido por la norma, la entidad solicitara a los proponentes
subsanar todos aquellos aspectos habilitantes del proceso.

En caso de faltar alguno de los requisitos habilitantes, estos deberan ser entregados por los proponentes hasta
el momento previo a la realizacion del procedimiento de subasta inversa electronica, sefialado en el
cronograma del presente proceso de seleccion. Seran rechazadas las ofertas de aquellos proponentes que no
suministren la informacién y la documentacién solicitada por la entidad estatal hasta el plazo anteriormente
sefialado.

Las reglas de Subsanabilidad, de aclaraciones y explicaciones en la etapa de evaluacion del presente proceso
de contratacion, se regiran bajo las previsiones contenidas en el numeral 7° del articulo 30 de la Ley 80 de
1993y el articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 5 de la ley 1882 de 2018 el cual dispone
que, “Paragrafo 1 0. La ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes a la futura contratacion o al
proponente, no necesarios para la comparacion de las propuestas no serviran de titulo suficiente para el
rechazo de los ofrecimientos hechos. En consecuencia, todos aquellos requisitos de la propuesta que no
afecten la asignacion de puntaje, deberan ser solicitados por las entidades estatales y deberan ser entregados
por los proponentes hasta el término de traslado del informe de evaluacion que corresponda a cada modalidad
de seleccion, salvo lo dispuesto para el proceso de Minima cuantia y para el proceso de seleccion a través del
sistema de subasta. Seran rechazadas las ofertas de aquellos proponentes que no suministren la informacion
y la documentacion solicitada por la entidad estatal hasta el plazo anteriormente sefialado. Durante el término
otorgado para subsanar las ofertas, los proponentes no podran acreditar circunstancias ocurridas con
posterioridad al cierre del proceso”.

En el evento en que la entidad no advierta la ausencia de un requisito habilitante y no lo haya requerido, lo
podré solicitar al proponente hasta el dia y hora establecidos en el cronograma para la celebracion de la
audiencia publica de subasta inversa electronica a través del SECOP II.

Durante el término otorgado para subsanar las ofertas, los proponentes no podran acreditar circunstancias
ocurridas con posterioridad al cierre del proceso, de conformidad con lo establecido en el inciso
segundo del Paragrafo primero ibidem

1.10Aclaraciones y/o modificaciones al pliego de condiciones y a los documentos del proceso de
seleccion abreviada por subasta inversa

La UNIDAD DEL SPE efectuaré las aclaraciones o modificaciones al Pliego de Condiciones que considere
necesarias, en cuyo caso informaré a través de la Plataforma de SECOP I (Portal Unico de Contratacion:
WWW.contratos.gov.co).

Si algin PROPONENTE encuentra una inconsistencia, error u omision en los documentos del presente
proceso de seleccion abreviada o requiere una aclaracion de cualquier disposicion contenida en los mismos,
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deberd formular a la UNIDAD DEL SPE, las consultas a través de la plataforma de SECOP II.

Toda modificacion a las condiciones previstas en el presente pliego de condiciones se hard mediante
ADENDAS, numeradas en forma consecutiva, las que formaran parte integral del mismo.

NOTA: En caso de que el aplicativo SECOP II, presente inconvenientes, la UNIDAD DEL SPE establece el
correo electronico grupocontractual@serviciodeempleo.gov.co. y juan.forero@serviciodeempleo.qov.co para
que los proponentes puedan enviar su oferta, conforme a lo establecido en el PROTOCOLO DE
INDISPONIBILIDAD DEL SECOP II, expedido por Colombia Compra Eficiente. SOLO seran recibidas las
ofertas en este correo electrénico cuando haya una indisponibilidad del SECOP Il confirmada por Colombia
Compra Eficiente mediante Certificado de Indisponibilidad; en este evento, la UNIDAD DEL SPE podra recibir
ofertas de conformidad con lo establecido en el mencionado protocolo.

111  Plazo del proceso de seleccidn.

El plazo de la presente Seleccion, entendido como el término que debe transcurrir entre la fecha a partir de la
cual se pueden presentar propuestas (fecha de apertura) y la del cierre, sera el que se establezca en el
cronograma del proceso.

1.12 Limitacion del proceso a Mipymes.

Conforme a lo establecido en el Articulo 2.2.1.2.4.2.2 del Decreto 1082 de 2015, el presente proceso de
seleccion es susceptible de ser limitado a MIPYMES, dada la cuantia del mismo, siempre y cuando se cumplan
las reglas establecidas en la citada norma.

El presente proceso no fue limitado a MiPymes teniendo en cuenta que no se presentaron solicitudes de
limitacion en el término establecido en el cronograma del proceso

1.13Comité evaluador

La UNIDAD DEL SPE designara un Comité Evaluador, el cual realizara la evaluacion juridica, técnica,
economica y financiera de las propuestas presentadas dentro del proceso de contratacion, de acuerdo con lo
previsto en el Pliego de Condiciones, lo anterior conforme a lo establecido en el articulo 2.2.1.1.2.2.3 del
Decreto 1082 de 2015.

1.14  Verificacion de la aplicacion de acuerdos internacionales o tratados de libre comercio.

El proceso de qué trata el presente documento esta dentro de los procesos cubiertos por los Acuerdos
Comerciales en atencion a los montos minimos (umbrales) previstos en ellos para su aplicacion y la
UNIDAD DEL SPE estéa dentro de la lista de entidades cubiertas por los mismos como se indica a
continuacion.

Proceso de
Presupuesto del P o
. Excepcion aplicable Contratacion
SSPD Proceso Superior al al proceso de cubierto por
INCLUIDA Valor del Acuerdo P ., P
; Contratacién acuerdo
Comercial .
comercial
Al Chile Si No No No
|a,n.za México Si No No No
Pacifico
Peru Si No No No
Canada Si No No No
Chile Si No No No
Corea Si No No No
Costa Rica Si No No No
Estados Unidos Si No No No
Estados AELC Si No No No
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México Si No No No
5 El Salvador Si No No Si
TNrfrrt\gulo Guatemala Si No No Si
Honduras Si No No Si

Unién Europea Si No No No
Israel Si No No No
Reino Unido e Irlanda del Norte Si No No No
Comunidad Andina Si N/A No Si

De acuerdo a lo anterior los oferentes de origen extranjero, recibiran igual tratamiento que los de origen
nacional, atendiendo el principio de reciprocidad. De igual manera a las ofertas de bienes y servicios
colombianos se les concedera en el pais en el cual Colombia ha suscrito acuerdo, tratado o convenio, el
mismo tratamiento otorgado a sus nacionales en cuanto a las condiciones, requisito, procedimiento y
criterios dentro de los procesos de seleccion para la firma de contratos del sector publico.

2 DESCRIPCION TECNICA, DETALLADA Y COMPLETA DEL BIEN OBJETO DEL CONTRATO Y
CONDICIONES CONTRACTUALES

2.1 Objeto del proceso de contratacion

2.2 200036Prestar los servicios en modalidad de arrendamiento de una solucidn de comunicaciones de telefonia
IP'y chat web, transferencia de conocimiento, instalacion, configuracion y puesta en funcionamiento para el
servicio pablico de empleo.

2.3 Condiciones Clasificacion UNSPSC

The United Nations Standard Products and Services Code® - UNSPSC - Cédigo Estandar de Productos y
Servicios de Naciones Unidas, es una metodologia uniforme de codificacion utilizada para clasificar productos y
servicios fundamentada en un arreglo jerarquico y en una estructura légica.

Este sistema de clasificacion permite codificar productos y servicios de forma clara ya que se basa en estandares
acordados por la industria los cuales facilitan el comercio entre empresas y gobierno. La version implementada
en Colombia es la UNSPSC, V.14.080, traducida al espafiol.

El objeto contractual se clasifica en los siguientes cddigos del clasificador de Bienes y Servicios:

43000000 - Tecnologia de la
Informacion, Radiodifusién y 43230000 - Software 43232900 - Software de red
Telecomunicaciones
43000000 - Tecnologia de la 43220000 - Equipos o plataformas de
Informacion, Radiodifusién y redes de datos, voz o multimedia y 43222800 - Equipos de telefonia
Telecomunicaciones accesorios
83090000 - Serwmos Publicos y 83110000 - Servicios de medios de 831 1{1500 - Comunicaciones
Servicios Relacionados con el Sector o telefonicas locales y de larga
L telecomunicaciones . .
Publico distancia

2.4 Estudios previos.

Forman parte del presente pliego de condiciones, los Estudios y Documentos previos y Anexos adelantados por
la UNIDAD DEL SPE, los cuales se publican a través de la pagina de la plataforma transaccional SECOP I, con
los ajustes que se llegaren a realizar bien sea en forma oficiosa por parte de la Entidad o a solicitud de los
interesados.
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2.5 Presupuesto oficial

El valor estimado del contrato es de hasta SETENTA Y SIETE MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y CUATRO
MIL CINCUENTA Y DOS PESOS MICTE ($ 77.564.052 COP ) incluido IVA y todos costos administrativos y demas
costos directos e indirectos que conlleve su celebracion, ejecucion; tal como se indicé en el Analisis del Sector y
Estudio de Mercado.

Nota 1. El contrato se suscribira por el valor del presupuesto oficial.
FORMA DE PAGO:

La Unidad pagaré al contratista el valor del servicio prestado de la siguiente forma:

Un (1) primer pago proporcional a los servicios efectivamente prestados en el mes de mayo de 2026, por valor de
la oferta adjudicataria, acorde con la oferta econémica realizada por el contratista.

Siete (7) pagos mensuales y sucesivos de junio a diciembre de 2026, mes vencido, por valor de la oferta
adjudicataria, de acuerdo con los servicios efectivamente prestados y acorde la oferta econémica realizada por el
contratista.

Para los pagos, se anexara la certificacion de recibo a satisfaccidn, suscrita por el supervisor del contrato y la
factura que debera contener los requisitos establecidos en el Estatuto Tributario y demas normas que lo modifiquen,
adicionen o aclaren. Si la factura no ha sido correctamente elaborada o no se acompafian los documentos
requeridos para el pago y/o se presenten de manera incorrecta, el término para este solo empezara a contarse
desde la fecha en que se haga entrega del Ultimo documento y/o se presente en debida forma. Las demoras que
se presenten por estos conceptos seran responsabilidad del contratista y no tendran por ello derecho al pago de
intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

Igualmente, el contratista debera anexar la certificacion expedida por el Revisor Fiscal, o del Representante legal,
de encontrase al dia en el pago de las contribuciones al sistema de seguridad social (salud, pensiones, riesgos
profesionales), asi como en el pago de los aportes parafiscales (SENA, ICBF, subsidio familiar) a que haya lugar,
de los empleados a su cargo de acuerdo con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y articulo 23
de la Ley 1150 de 2007.

La Unidad pagara al contratista dentro de los treinta (30) dias calendario, siguientes a la fecha de presentacion de
todos los documentos requeridos para el pago, previa aprobacion por parte del Servicio Pablico de Empleo y
aprobacion de PAC por parte de la Direccion del Tesoro Nacional.

PARAGRAFO: Todos los documentos para pago deberan ser avalados por el supervisor designado. Los pagos
que efectué la Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo - UAESPE en virtud del presente
contrato estaran sujetos a la programacion de los recursos del Programa Anual de Caja PAC. La presentacion de
las facturas debe ser oportuna y coordinadas con el supervisor del contrato, para efecto de que los valores de estas
queden incluidos dentro de las fechas programadas del PAC para cada mes y pueda ser girado el dinero.

El pago sera cancelado en pesos colombianos a través de la consignacion en la cuenta corriente o de ahorros que
EL CONTRATISTA suministre al Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo UAESPE, la cual
debe corresponder a una de las entidades financieras afiliadas al sistema automético de pagos, previos los
descuentos de ley.

En caso de que el proponente favorecido sea un consorcio o unién temporal, para efectos del pago, éste debe
informar el nimero de cuenta a nombre del consorcio o0 unién temporal, asi como efectuar la facturacion en formato
aprobado por la DIAN a nombre del respectivo consorcio o unién temporal.

La UNIDAD so6lo adquiere obligaciones con el contratista, y bajo ningin motivo o circunstancia aceptara pagos
a terceros.

2.6 Plazo de ejecucion contractual
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El plazo del presente contrato sera hasta el 31 de diciembre de 2026, previa aprobacidon de la Garantia Gnica
y expedicion del registro presupuestal correspondiente.

Para la instalacion y puesta en marcha de la solucién el plazo es de siete (7) dias calendario, el cual debe
quedar antes del 11 de mayo de 2026 fecha cuando debe entrar en produccion el servicio.

2.7 Lugar de ejecucion del contrato

La ejecucion del Contrato serd en Bogota D.C. en la sede de la UNIDAD DEL SPE ubicada en la Carrera 7
No. 31— 10 pisos 13y 14.

2.8 ESPECIFICACIONES TECNICAS

La especificacion técnica establecidas en documento anexo hacen parte de este proceso de seleccion, se
encuentra detallada en el documento Anexo Técnico No. 1. Ficha técnica el cual hace parte integral del
presente documento.

2.9 OBLIGACIONES ESPECIALES DEL CONTRATISTA:

Ademés de las obligaciones generales, y de conformidad con lo establecido en el presente estudio de mercado
y documentos previos definido en los anexos que se publicaran en el pliego de condiciones, como la respectiva
solicitud de ordenacion contractual, le corresponde al Contratista el cumplimiento de las siguientes obligaciones:

1. Prestar el servicio de la Central Telefénica en modalidad de Software como Servicio
(SaaS), de acuerdo con las especificaciones indicadas en el anexo técnico.

2. Prestar el servicio de Chat via Web en modalidad de Software como Servicio (SaaS), de
acuerdo con las especificaciones indicadas en el anexo técnico.

3. Entregar los equipos telefdnicos fisicos debidamente configurados y en funcionamiento,
de acuerdo con las especificaciones indicadas en el anexo técnico.

5. Prestar el servicio de grabacion de llamadas en modalidad de Software como Servicio
(SaaS), de acuerdo con las especificaciones indicadas en el anexo técnico.

6. Disponer de un medio de comunicacion (correo electrénico u aplicacion de mesa de
ayuda) que permita a la Unidad del SPE generar Solicitudes de Servicio (Incidentes o
Requerimientos) relacionadas con el servicio Contratado. Este medio de comunicacién
debera estar disponible 7 dias a la semana, 24 horas del dia.

7. Disponer de una linea telefénica fija y/o mévil mediante la cual la Unidad del SPE pueda
contactar a los especialistas del proveedor con el fin de realizar el escalamiento o aclaracion
de las Solicitudes de Servicio (Incidentes o Requerimientos) generadas por la Unidad del
SPE. Esta linea telefénica debera estar disponible de 8:00 am a 5:00 pm de lunes a viernes
durante la vigencia del contrato.

8. Brindar servicio de soporte y mantenimiento a los servicios contratados.

9. Cumplir con los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) definidos en el presente contrato.
10. Realizar el etiguetado de todos los equipos fisicos proporcionados por el proveedor,
indicando como minimo: nombre del proveedor, nimero de contrato.

11. Entregar a la Unidad del SPE un reporte mensual de toda la gestion realizada por el
Proveedor sobre el servicio contratado.

12. Realizar transferencia de conocimiento de manera presencial o virtual, al equipo técnico
designado por la Unidad del SPE en el manejo de la solucion provista por el Proveedor.

13. Suministrar manual en formato digital (archivo .pdf) dirigido a los usuarios finales que
contemple el uso de los teléfonos fisicos (incluyendo imagenes hasta donde sea posible),
considerando las funcionalidades basicas de los mismos, tales como: realizar una llamada,
contestar una llamada, transferir una llamada, finalizar una llamada, activaciéon/inactivaciéon
del altavoz, subir/bajar volumen, silenciar, remarcar un nimero, uso del buzén de voz, uso
de la libreta de contactos, uso de codigos de seguridad para realizar llamadas,
unirse/desvincularse a una cola de llamadas (si aplica), visualizacion de llamadas perdidas
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y demas funcionalidades de uso comun por los usuarios finales.

15. Suministrar manual en formato digital (archivo .pdf) dirigido a los usuarios finales que
contemple el uso del Chat via Web, incluyendo las funcionalidades basicas de los mismos,
tales como: tomar un chat, finalizar un chat y demas funcionalidades de uso comun por los
usuarios finales.

16. Suministrar manual técnico (archivo .pdf), detallado, con el paso a paso (incluyendo
capturas de pantalla), en formato digital, dirigido al soporte de primer nivel (Mesa de Ayuda
de la Unidad del SPE) con el proceso de instalacion, configuracion y verificacion de la
instalacion del cliente Softphone. Este manual debe aplicar para Sistemas Operativos
Windows y MacOS.

17. Suministrar manual técnico (archivo .pdf), detallado, con el paso a paso (incluyendo
capturas de pantalla), en formato digital, dirigido a un usuario final con perfil Supervisor,
considerando el uso de las funcionalidades a las que tiene acceso este perfil.

2.100BLIGACIONES DE LA UNIDAD:

Son obligaciones de la Unidad las siguientes:

1. Realizar el pago del valor del contrato, conforme a lo pactado.

2. Entregar al contratista la informacion necesaria para la ejecucion del contrato y las
obligaciones contractuales.

3. Acudir ante las autoridades para obtener la proteccion de los derechos derivados de la
presente contratacion y sancion para quien los vulnere.

4. Exigir al CONTRATISTA la ejecucion idonea y oportuna del objeto contractual, para lo cual, entre
otras medidas, designara el supervisor.

5. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones
pecuniarias y las garantias a que hubiere lugar, para lo cual el supervisor dara aviso oportuno ala
UGPP sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento, cuando de acuerdo
con la naturaleza y clausulas del contrato aplique.

6.  Adelantar las acciones conducentes a obtener la indemnizacion de los dafios que sufran en el
desarrollo o con ocasion del Contrato.

7. Repetir contra los servidores publicos, el CONTRATISTA, o terceros, por las indemnizaciones de
los dafios que sufra en el desarrollo con ocasion del contrato.

8. Ejercer la Supervision y control a la ejecucion del contrato, a través de la persona que designe el
ordenador del gasto. Para estos efectos, el Supervisor estara sujeto a lo dispuesto en el
numeral 1° del articulo 4° y numeral 1° del articulo 26 de la Ley 80 de 1993, el numeral 34 del
articulo 54 de la Ley 1952 de 2019 y demés normas establecidas sobre la materia.

2.10 INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTO DE INTERESES

Quienes participen en este proceso, no podran encontrarse incursos dentro de ninguna de las causales de
inhabilidad o incompatibilidad ni conflicto de intereses para contratar a que se refieren la Constitucion Politica,
el Articulo 8° de la Ley 80 de 1993*, la Ley 1474 de 20115, Articulo 31 de la Ley 1778 de 20168, y demas normas

4 Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica

5 Por la cual se dicta normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y

efectividad del control de la gestién publica.

8 Por la cual se dicta normas sobre la responsabilidad de las personas juridicas por actos de corrupcion transnacional y se dicta otras

disposiciones en materia de lucha contra la corrupcién
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concordantes. El proponente no podra estar incurso en la causal de inhabilidad establecida en el articulo 18 de
la Ley 1150 de 2007 ni estar reportado en el Boletin de Responsables Fiscales vigente, publicado por la
Contraloria General de la Republica, de acuerdo con lo previsto en el numeral 4 del Articulo 38 de la Ley 734
de 2002 (por el cual se expide el Cddigo Disciplinario Unico, o por las normas que la complemente, la modifique
0 la derogue), en concordancia con el Articulo 60 de la Ley 610 de 2000. El proponente, declararé en la carta
de presentacion de la propuesta que no se encuentra incurso dentro de dichas inhabilidades e
incompatibilidades o conflicto de intereses.

En el caso de los Consorcios y Uniones Temporales, ninguno de sus integrantes debera estar incursos en
alguna causal de inhabilidad o incompatibilidad para contratar con el Estado, establecidas en la Constitucion
Politicay en la Ley.

Los proponentes en este proceso de seleccion deben tener presente que de conformidad con el articulo 23 de
la Ley 1150 de 2007, para poder participar en un proceso de seleccion y para formular propuesta, suscribir
contrato y para la realizacion de cada pago derivado del contrato, deben acreditar estar al dia en el pago de los
aportes parafiscales correspondientes.

Igualmente, los interesados en participar en este proceso deberan tener en cuenta el contenido del articulo 50.
"Sanciones Administrativas" de la Ley 828 de 20037, en cuyo tercer inciso se establece: "El no pago de las
multas aqui sefialadas inhabilitara a la persona natural o juridica para contratar con el Estado mientras persista tal
deuda, salvo que se trate de procesos concursales y existan acuerdos de pago segun la Ley 550 de 1999".

LA UNIDAD realizara la verificacidn de los antecedentes disciplinarios, fiscales, de policia y medidas correctivas,
respecto de las empresas y representantes legales, de los socios y miembros de Consorcios y Uniones
Temporales que presenten propuestas al interior del Proceso de seleccion. (Numeral 4 del Articulo 38 de la Ley
734 de 2002y la Ley 610 de 2000).

2.11COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES

Todas las comunicaciones que se generen y que estén relacionada con el presente proceso de seleccion,
deberd ser enviada a traves de la plataforma SECOP 1l en los tiempos establecidos en el cronograma,
utilizando las siguientes secciones: i. “Mensajes”y ii. “Observaciones a los Documentos del Proceso”.

Los mensajes y/o observaciones que reciba la Entidad en términos diferentes a los establecidos en el
cronograma para cada etapa del proceso, seran absueltos en los términos del derecho de peticion.

Las notificaciones de los actos administrativos realizadas dentro del proceso de seleccion a través de la
plataforma electrénica del SECOP I, son validos y tienen valor probatorio de conformidad con el Cadigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, y con el Cédigo General del Proceso.?

En cuanto a las comunicaciones o solicitudes que se realicen por parte de los proveedores o los oferentes a
través de otros medios o herramientas diferentes a las establecidas en presente numeral, la UNIDAD dara
respuesta a las mismas con sujecion a las disposiciones contenidas en el Cadigo de Procedimiento
Administrativo y de los Contencioso Administrativo a cerca del Derecho de Peticion.

212  DISPONIBILIDAD Y CONSULTA DEL PLIEGO DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS

El Pliego de Condiciones y deméas documentos que se expidan en el desarrollo del proceso, podran ser
consultados gratuitamente y descargados de internet en el Sistema Electronico de Contratacion Piblica SECOP
Il https://community.secop.gov.co/STS/Users/Login/Index?SkinName=CCE

7 Por la cual se expide normas para el control a la evasién del Sistema de Seguridad Social
8 Circular Externa Unica expedida por Colombia Compra Eficiente.
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Dicho sitio constituye el mecanismo de comunicacion interactiva entre los proponentes y LA UNIDAD; los
mensajes de datos por €l transmitidos para este proceso tienen caracter oficial para el mismo. Se podran
publicar documentos escaneados o los archivos magnéticos idénticos sin firma, teniendo en cuenta la
disponibilidad del servicio de escaner y la urgencia de publicacion del documento.

Constituye obligacion de los proponentes consultar de manera permanente el Proceso en la Plataforma del
SECORP II.

No sera admisible como excusa, el desconocimiento o desinformacion por la no consulta en el sitio web
mencionado.

213  PROTOCOLO DE INDISPONIBILIDAD SECORP IL.

Con el fin de garantizar a los interesados y proponentes el acceso a informacién y el debido proceso y en
cumplimiento al lineamiento existente por Colombia Compra Eficiente, respecto a los usuarios que hacen uso
del SECOP I, en caso de indisponibilidad de la plataforma, se daré aplicacion a la Protocolo previsto. El
protocolo se podré consultar en el siguiente link:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/protocolo_de_indisponibilidad sec

op_ii.pdf.

Unicamente para efectos de indisponibilidad en el SECOPII, se utilizara como medio de comunicacion de
respaldo el correo electrénico: grupocontractual@serviciodeempleo.gov.co.

Solo en caso de indisponibilidad del SECOPII en etapa de subsanacion o aclaracién de las ofertas presentadas,
es decir durante el término de traslado de la evaluacion preliminar, se podra remitir copia de los documentos de
acuerdo con el procedimiento indicado en el protocolo de indisponibilidad mencionado. Aquellas subsanaciones
allegadas por fuera del término previsto serdn entendidas como aportadas de forma extemporaneas y no seran
validadas por la entidad, de conformidad con lo previsto por la Ley 1882 de 2018.

2.14  ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION

Las fechas indicadas en el cronograma descrito en la plataforma del SECOP II, podran variar de acuerdo con las
condiciones previstas en el presente proceso o por decision de LA UNIDAD. En caso de prérroga de los
plazos, LA UNIDAD expedird una Adenda que sera publicada en el Sistema Electrénico para la Contratacion
Publica, Plataforma SECOP II.

2.14.1 AVISO DE CONVOCATORIA PUBLICA

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 2.2.1.1.1.7.1y 2.2.1.1.2.1.2. del Decreto 1082 de 2015, LA
UNIDAD elabora y publica en el Sistema Electrénico de Contratacion Publica - SECOP |l
https://community.secop.gov.co/STS/Users/Login/Index?SkinName=CCE, un aviso de convocatoria del
proceso de seleccion, en el que se indica el nombre, direccién de la Entidad Estatal y teléfono en donde la
Entidad atenderd a los interesados del proceso y donde los proponentes deben presentar los documentos que se
requieran en la plataforma del SECOP Il en desarrollo del proceso de contratacion, el objeto del contrato a celebrar,
identificando las cantidades a requerir, la modalidad de seleccion, el plazo estimado del contrato, fecha limite en
el cual los interesados deben presentar oferta y el lugar y forma de presentacion de la misma, el valor estimado
del contrato y manifestar expresamente que la Entidad cuenta con la disponibilidad presupuestal, mencion
de si la contratacion esta cobijada por un acuerdo comercial, mencion de si la convocatoria es susceptible
de ser limitada a Mipymes o de precalificacion, enumeracion y breve descripcion de las condiciones
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para participar en el proceso de Contratacion, el cronograma y la forma como los interesados pueden consultar
los documentos del proceso.

2.14.2  PLIEGO DE CONDICIONES, CONSULTA Y OBSERVACIONES AL MISMO
El Pliego de Condiciones, se encuentra en el Sistema Electrénico para la Contratacion Pdblica, Plataforma

SECOP I, https://community.secop.gov.co/STS/Users/Login/Index?SkinName=CCE. , el cual estd compuesto
por:

El Pliego Electrénico SECOP Il o Pliego de Condiciones: Integrado por las siguientes secciones:
Informacion general, Configuracion, Cuestionario, Evaluacion, Documentos del Proceso y Documentos de la
oferta, y

Dichos documentos estaran a disposicion para los interesados, por el término de cinco (5) dias habiles, para que
los posibles oferentes formulen sus observaciones, a través del mecanismo dispuesto para ello en la
plataforma del SECOP |I.

2.143 RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES FORMULADAS AL PLIEGO DE CONDICIONES

LA UNIDAD daré respuesta a las observaciones y aclaraciones presentadas al Pliego de Condiciones, por medio
de la plataforma SECOP 1I.

Como resultado de las aclaraciones y observaciones realizadas, y en el evento en que LA UNIDAD lo considere
pertinente, se elaboraran las modificaciones en el Pliego de Condiciones.

Ninguna aclaracion verbal podra afectar los términos y condiciones del Pliego de Condiciones.

Las consultas, observaciones o cualquier tipo de correspondencia relacionada con el presente proceso deberan
ser enviadas a través de SECOP |I.

S6lo seréa tenida en cuenta en este proceso de seleccion, la informacién que LA UNIDAD, suministre a través
de la Plataforma del SECOP |lI.

Las consultas u observaciones que se realicen por parte de los proveedores o los oferentes a través de otros
medios o0 herramientas diferentes a las establecidas en presente numeral, LA UNIDAD dara respuesta a las
mismas con sujecion a las disposiciones contenidas en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de los
Contencioso Administrativo a cerca del Derecho de Peticion.

2.14.4 LIMITACION A MIPYME (Micro, Pequefia y Mediana Empresa)

Las entidades Estatales independiente de su régimen de contratacion pueden realizar convocatorias limitadas
a MIPYMES.

De esta manera, y en virtud a lo establecido en el numeral 1 del Articulo 5 del Decreto 1860 de 2021 que
modifica los articulos 2.2.1.2.4.2.2., 2.2.1.2.4.2.3. y 2.2.1.2.4.2.4. de la Subseccion 2 de la Seccion 4 del
Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, las MIPYME podrén solicitar que el
presente proceso se limite su participacion a Mipyme, para lo cual se debera cumplir con lo siguiente:

1. Las solicitudes deben ser presentadas por Mipyme colombianas con minimo un (1) afio de existencia.
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2. Que se reciban por lo menos dos (2) solicitudes de Mipyme para limitar la convocatoria.

3. Estas solicitudes se deben presentar dentro del plazo o término establecido en el cronograma del proceso de
seleccion.

4. Tratdndose de personas juridicas las solicitudes solo las podran realizar Mipyme cuyo objeto social les
permita ejecutar el contrato relacionado con el proceso contractual.

5. Las cooperativas y demas entidades de economia solidaria, siempre que tengan la calidad de Mipyme, podrén
solicitar y participar en las convocatorias limitadas en las mismas condiciones aqui dispuestas.

La solicitud para limitar el proceso a Mipyme, debera estar acompafiada de:

1. Las personas naturales mediante certificacion expedida por ellos y un contador pablico, adjuntando
copia del registro mercantil.

2. Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal y el contador o revisor
fiscal, si estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y representacion legal
expedido por la Camara de Comercio o por la autoridad competente para expedir dicha certificacion.

3. Para la acreditacion deberan observarse los rangos de clasificacién empresarial establecidos de
conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen, sustituyan o
complementen.

4, En todo caso, las Mipyme también podran acreditar esta condicion con la copia del certificado del
Registro Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme al momento de su presentacion.

5. Para efectos de la limitacion a Mipyme, los proponentes aportaran la copia del registro mercantil, del
certificado de existencia y representacion legal o del Registro Unico de Proponentes, seglin corresponda
conforme a las reglas precedentes, con una fecha de maximo sesenta (60) dias calendario anteriores a la
prevista en el cronograma del Proceso de Contratacion para el inicio del plazo para solicitar la convocatoria
limitada.

En las convocatorias limitadas solo se aceptaran las ofertas de Mipyme o de proponentes plurales integrados
Gnicamente por Mipyme.

2.145 MODIFICACIONES AL PLIEGO DE CONDICIONES

LA UNIDAD, de conformidad con el CRONOGRAMA del presente proceso de seleccion dispuesto en la
Plataforma del SECOP Il y acorde con lo establecido en el numeral 5 del articulo 30 de la Ley 80 de 1993y en
los articulos 89 de la Ley 1474 de 2011y 2.2.1.1.2.2.1. del Decreto 1082 de 2015, podra modificar y prorrogar
el plazo del proceso, de oficio 0 a peticion de parte, o cuando la Entidad lo considere conveniente.

En todo caso solo se podran expedir adendas hasta la fecha limite establecida en el CRONOGRAMA del
presente Pliego de Condiciones, esto es, 1 dia habil antes de la fecha del cierre del proceso.

Las Adendas que se generen serdn publicadas en el Sistema Electronico para la Contratacion Publica SECOP
Il de lunes a viernes de 7:00 a.m., a 7:00 p.m., de conformidad con articulo 2.2.1.1.2.2.1. del Decreto 1082 de
2015y seran de obligatorio cumplimiento para la preparacion de las propuestas.
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Las adendas se entenderan comunicadas por el hecho de su publicacion en la Plataforma del SECOP I, de
conformidad con lo dispuesto en las normas legales vigentes sobre la materia, para lo cual se reitera la
obligacion de todos los proponentes, durante todo el proceso, de consultar permanentemente dicha Plataforma.

Todas las adendas y avisos que publique LA UNIDAD en relacion con el Pliego de Condiciones, formaran parte
integrante del mismo y seran publicadas en el Sistema Electrénico para la Contratacion Publica - SECOP I
https://community.secop.gov.co/STS/Users/Login/Index?SkinName=CCE.

2.14.6CIERRE DEL PROCESO, LUGAR Y FECHA LIMITE PARA PRESENTAR LAS PROPUESTAS.

El presente Proceso de Contratacion se adelantara en su integridad en linea, a través de la Plataforma SECOP
II; por lo anterior, los proponentes deberan registrarse como proveedores en dicha plataforma para la
presentacion de la respectiva oferta.

De las ofertas presentadas en la plataforma SECOP Il se generara una “LISTA DE OFERENTES" en la cual se
registrara la lista de los proveedores que participaron en el Proceso de Contratacion.

Vencido el término para la entrega de ofertas se efectuara la apertura de los sobres de acuerdo al procedimiento
previsto en la Plataforma del SECOP II.

En caso de presentarse una indisponibilidad de la plataforma antes del cierre del proceso, LA UNIDAD seguira el
procedimiento establecido por Colombia Compra Eficiente en el Protocolo de Indisponibilidad del SECOP Il para
presentar ofertas.

Las propuestas deberan ser presentadas desde el usuario del proponente singular o el del proponente plural,
creado para el efecto en la Plataforma del SECOP II, en el evento que la propuesta sea presentada desde un
usuario diferente, esta seré rechazada.

2.15  REQUISITOS GENERALES DE LAS PROPUESTAS

2.15.1 SUJECION DE LA PROPUESTA AL PLIEGO DE CONDICIONES.

La propuesta debera ajustarse a todas las condiciones establecidas en el PLIEGO DE CONDICIONES,
ADENDAS, ANEXO TECNICO que contiene las “Especificaciones Técnicas Minimas” y demas documentos

del proceso.

Para tales efectos, la oferta debera referirse a todos y cada uno de los puntos contenidos en estos y sujetarse
aellos.

El proponente debera expresar clara y concisamente su entendimiento de los mismos, de conformidad con lo
establecido en la Carta de Presentacion de la Propuesta.

El proponente debera examinar el Pliego de Condiciones y todos los documentos, formatos y anexos.

Cualquier omision del proponente en proporcionar la informacion requerida seré de su propio riesgo y podré
generar el rechazo de su propuesta.

2.15.2 PRESENTACION DE PROPUESTAS:
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El presente Proceso de Contratacion se adelantara en su integridad en linea, a través de la Plataforma SECOP
Il; por lo anterior, los proponentes deberan registrarse como proveedores en dicha plataforma para la
presentacion de la respectiva oferta hasta la fecha y hora establecida en el CRONOGRAMA. En la propuesta
deben anexarse la totalidad de documentos sefialados.

Para el caso de Consorcios 0 Uniones Temporales, ademas de sus integrantes, se debe registrar la
figura asociativa con la cual se presentara al proceso de contratacion en la plataforma del SECOP I, so
pena de rechazo de la propuesta. Lo anterior atendiendo las indicaciones de la Guia de Registro para el
proponente Plural expedida por Colombia Compra Eficiente.®

Las propuestas serén presentadas en la Plataforma en el SECOP Il de acuerdo con lo establecido en dicha
seccion, la cual debe estar compuesta de dos (2) sobres de la siguiente manera:

Sobre 1: Habilitantes (Corresponden a los documentos juridicos, financieros y técnicos habilitantes.)

Sobre 2: Econdmico (corresponde a la oferta econémica)

Las ofertas deben ser presentadas en idioma castellano.

NOTA 1. LA PRESENTACION DE LA OFERTA IMPLICA EL CONOCIMIENTO DE LA LEGISLACION
COLOMBIANA EN MATERIA DE CONTRATACION, LAS GUIAS Y MANUALES PARA PROVEDORES
SECOP Il Y LA ACEPTACION DE TODAS LAS CONDICIONES Y OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL
PLIEGO DE CONDICIONES.

La propuesta debe tener una vigencia minima de noventa (90) dias calendario contados a partir de la fecha de
cierre del proceso. En caso de no expresar el término de validez de la oferta, se entendera como tal el término de
la garantia de seriedad.

Seran de cargo del proponente, todos los costos asociados a la preparacion y presentacion de su propuestay LA
UNIDAD, en ningun caso sera responsable de los mismos.

Cada propuesta deberd ir acompafiada de una Carta de Presentacion, con la informacién del Formato No. 1
0 en documento que contenga la informacion descrita en el citado formato.

2.15.3 PROPUESTAS TOTALES Y ALTERNATIVAS

No se aceptardn propuestas parciales, ni alternativas, ni condicionadas, por lo tanto, el proponente
deberaincluir la totalidad de los bienes y/o servicios gue conlleve la total ejecucion del objeto
contractual.

Por cada proponente, sea persona natural o juridica, directamente o en Consorcio 0 Union Temporal se recibira
una sola propuesta, por lo tanto, un miembro o integrante de un proponente solamente podra presentar para
este proceso una sola propuesta individualmente o a través de cualquiera de las formas asociativas.

9 https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/20170323_guia_proponente_plural_version_re
visada.pdf
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2.154 RESERVA DE LA INFORMACION DE LAS PROPUESTAS

El articulo 74 de la Constitucion Politica dispone que ‘toda persona tiene derecho a acceder a los documentos
publicos, salvo los casos que establece la ley”. De conformidad con la preceptiva constitucional, los numerales 2°
y 3° del articulo 24 de la Ley 80 de 1993, disponen que todas las personas interesadas en los procesos
contractuales pueden conocer y controvertir los conceptos y las decisiones que tomen las Entidades Publicas,
y para ello pueden examinar los expedientes.

Por lo tanto, en caso de que el proponente considere que algin documento de su propuesta goza de reserva
legal, deberd manifestarlo por escrito y soportarlo conforme a las normas que le brindan tal caracter. Esta
situacion sera manifestada en la Carta de Presentacion.

216  COMITE EVALUADOR Y PLAZO PARA EFECTUAR LA VERIFICACION Y EVALUACION

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.2.2.3 del Decreto 1082 de 2015, LA UNIDAD designara un
Comité Asesor Evaluador, conformado por servidores publicos o por particulares contratados y que cuente con la
obligacion para el efecto.

Dicho comité deberd realizar su labor de evaluacion de manera objetiva, cifiéndose exclusivamente a la ley y a
las reglas contenidas en el Pliego de Condiciones. Por lo tanto, deberd verificar los requisitos habilitantes y los
factores de evaluacion exigidos en el pliego.

2.16.1 VERIFICACION DE LAS PROPUESTAS.

La UAESPE se reserva la facultad de verificar toda la informacion presentada, para lo cual solicitara cuando lo
estime conveniente a las entidades estatales y privadas y/o a los proponentes la informacion que considere
necesaria. De la misma manera, podra designar funcionarios para que realicen visitas a las instalaciones o
sedes de cada uno de los proponentes y obtener o solicitar por cualquier medio iddneo la informacién que
requiera para verificar la informacién suministrada en las propuestas.

Durante el término otorgado para subsanar las ofertas, los proponentes NO PODRAN acreditar circunstancias
ocurridas con POSTERIORIDAD AL CIERRE DEL PROCESQ, y en ningln caso, las observaciones podréan
completar, adicionar, modificar 0 mejorar sus propuestas, so pretexto del ejercicio del derecho a formular
observaciones.

El plazo para la verificacion y evaluacién de las propuestas podra ser modificado cuando LA UNIDAD lo
considere conveniente, para lo cual se expedird una adenda acorde con el articulo 2.2.1.1.2.2.1 del Decreto
1082 de 2015.

No se considerara ajustada al PLIEGO DE CONDICIONES la oferta que no retna las condiciones exigidas para
participar en este proceso de seleccion.

2.16.2 CONFIDENCIALIDAD DEL PROCESO DE VERIFICACION Y EVALUACION
La informacion relativa al analisis, aclaracion, verificacion, evaluacion y comparacion de las propuestas, junto con

las recomendaciones para la adjudicacion del contrato, no podra ser revelada a los proponentes ni a persona
alguna, hasta tanto no culmine el proceso de verificacion y evaluacion.
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2.16.3 TRASLADO DEL INFORME DE EVALUACION

Vencido el término sefialado en el cronograma para la verificacion y evaluacion de las propuestas, se dara
traslado del informe sobre la verificacion, evaluacion y calificacion de las propuestas, a través del Sistema
Electrénico para la Contratacion Publica plataforma SECOP Il
https://community.secop.gov.co/STS/Users/Login/Index?SkinName=CCE, el cual permanecera
simultdneamente a disposicién de los proponentes junto con las propuestas, para que estos presenten las
observaciones gue estimen pertinentes a traves del procedimiento previsto en la Plataforma SECOP |I.

Los proponentes deberan aclarar los requerimientos efectuados por la Entidad por inconsistencias en la
informacion suministrada, y subsanar la ausencia de requisitos que no sean necesarios para la comparacion
objetiva de las ofertas, durante el término establecido en el Articulo 5 de la Ley 1882 de 2018, so pena del
RECHAZO DE LA OFERTA.

Durante el término otorgado para subsanar las ofertas los proponentes no podran acreditar circunstancias
ocurridas con posterioridad al cierre del proceso. (Paragrafo 1 del articulo 5 de la ley 1150 de 2007
modificado por el articulo 5 de la ley 1882 de 2018).

De conformidad con el articulo 5 de la Ley 1882 de 2018, todos aquellos requisitos de la propuesta gue no
afecten la asignaciéon de puntaje, podran ser entregados por los proponentes hasta antes del inicio del

mecanismo de la subasta, el cual inicia a partir de |la desencriptacidn de las ofertas_econdmicas de la
Plataforma del SECOP 1I.

En todo proceso de seleccidn de contratistas primara lo sustancial sobre lo formal. En consecuencia, no podra
rechazarse una propuesta por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que verifiquen las
condiciones del proponente o soporten el contenido de la oferta, y que no constituyan los factores de
escogencia establecidos por la Entidad en el pliego de condiciones, de conformidad con lo previsto en el
articulo 5 de la Ley 1150 de 2007. Tales requisitos o documentos serén requeridos por la entidad en
condiciones de igualdad para todos los proponentes y deberan ser entregados por éstos, hasta el término de
establecido en el Articulo 5 de la Ley 1882 de 2018.

2.16.4PUBLICACION DEL INFORME DE VERIFICACION EVALUACION

LA UNIDAD se pronunciara sobre las observaciones formuladas a los informes de verificacion y publicara el
informe final de evaluacion de los requisitos habilitantes en la plataforma electrénica del SECOP I dentro de la
fecha y hora sefialadas en el cronograma del presente proceso de seleccion, siempre que el informe de
evaluacion anterior sufra algin cambio o modificacion.

2.17SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

2.17.1APERTURA DE LA OFERTA ECONOMICA

La Entidad procedera a dar apertura del sobre que contiene las ofertas econémicas iniciales de los oferentes
habilitados y a su verificacion econémica de acuerdo con lo previsto en los estudios y documentos previos de
cada proceso de seleccion.
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2.17.2PORCENTAJE MINIMO DE MEJORA.

Teniendo en cuenta lo dispuesto por el articulo 2.2.1.2.1.2.2., del Decreto 1082 del 2015,
la Unidad del SPE informa a los interesados que para que sea valido, cada lance debera
reflejar el margen minimo de mejora de oferta del DOS POR CIENTO (2%), por debajo del
menor valor ofertado. Es importante tener en cuenta que el proponente debera realizar sus
lances estimando para ello dicho margen minimo a su ultimo lance vélido. Lo anterior sin
perjuicio de que el proponente establezca realizar un lance por un margen mayor.

Es decir, el margen de mejora no podra ser inferior al dos (2%) de la menor oferta entre
aqguellas presentadas por los oferentes habilitados en el sobre No. 2, una vez se inicie la
audiencia de subasta. En lo sucesivo el(los) lance(s) subsiguiente(s) no debera(n) ser
inferior(es) al dos (2%) por ciento del lance precedente.

Dicho porcentaje serd convertido a pesos con relacion al valor de cada lance.

SOLO SERAN VALIDOS LOS LANCES QUE, OBSERVANDO EL MARGEN MINIMO,
MEJOREN EL PRECIO DE ARRANQUE O EL MENOR LANCE DE LA RONDA
ANTERIOR SEGUN EL CASO; el primer lance estara contado después de conocido el
valor inicial o de arranque de la subasta inversa a través de SECOP Il obtenido como
resultado de la apertura del sobre No. 2.

2.17.3PROCEDIMIENTO DE SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

La subasta inversa electrnica y adjudicacion del proceso de seleccidn se realizara en la fecha y hora sefialadas
en el cronograma del proceso.

Solo podran participar en la subasta inversa electronica las propuestas que resulten HABILITADAS en las
condiciones juridicas, financieras y técnicas y cumplan con la ficha técnica.

El régimen juridico aplicable para la modalidad de subasta electronica sera el previsto en la ley 527 de 1999, la ley
962 de 2005, el articulo 3 de la ley 1150 de 2007, el articulo 2.2.1.2.1.2.5. y 2.2.1.2.1.2.6. del Decreto 1082 de
2015, asi como la demds normatividad vigente relacionada.

De acuerdo con la ley 527 de 1999 por mensaje de datos se entiende la informacion generada, enviada, recibida,
almacenada o comunicada por medios electrénicos, Opticos o similares; asi mismo los mensajes de datos son
admisibles como medios de prueba y su fuerza probatoria es la otorgada en las disposiciones del Cédigo
General del Proceso.

El articulo 6 de la ley 962 de 2005 prevé: “Medios tecnoldgicos. Para atender los tramites y procedimientos de
su competencia, los organismos y entidades de la Administracién Publica deberan ponerlos en conocimiento de
los ciudadanos en la forma prevista en las disposiciones vigentes, o emplear, adicionalmente, cualquier
medio tecnoldgico o documento electronico de que dispongan, a fin de hacer efectivos los principios de
igualdad, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad, moralidad y eficacia en la funcién administrativa. Para el
efecto, podran implementar las condiciones y requisitos de seguridad que para cada caso sean procedentes, sin
perjuicio de las competencias que en esta materia tengan algunas entidades especializadas”.

2.17.4 DESARROLLO DEL EVENTO DE SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

El proponente habilitado para participar en la subasta inversa electrénica debera tener en cuenta las siguientes
recomendaciones técnicas:

2.17.4.1 Acceso a traves de sus propios recursos
2.17.4.2 1Conexiolln a internet estable
2.17.4.3 Usuario y clave en el SECOP I

2.17.4.4  Los oferentes habilitados a través de la mesa de servicio cuentan con los canales dispuestos por Colombia

Compra Eficiente
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NOTA: Serd responsabilidad del oferente su participacion en el evento de la subasta electrénica no podra alegar
la falta de conocimiento de las actividades realizadas durante la misma.

El procedimiento que se seguira para la realizacion de la subasta inversa electrénica es el siguiente:

2.17.4.4.1  Lasubasta darainicio en la fecha y hora sefialada en el cronograma del proceso de seleccion y tendra una

duracion de VEINTE (20) minutos.

2.17.4.4.2 La Entidad configurara la subasta electronica en SECOP Il, de tal forma que los nombres de los

oferentes habilitados participantes no sean visibles sino hasta el final de la subasta.

2.17.4.4.3 Enelmarco de la subasta electronica y al llevar a cabo un lance, los proponentes seran notificados por

el SECOP Il de la recepcién de su lance y la confirmacion de su valor. Si se realiza una postura por
cualquiera de los proponentes habilitados en el dltimo minuto de duracion del evento, y esta postura mejora
la oferta que en ese momento se encuentra en la posicion nimero uno (1), la subasta se extendera por
un (1) minuto mas. Lo anterior se ejecutara de forma sucesiva y automética hasta que no se presenten
posturas o lances en el Ultimo minuto, esta sera la forma en la que la Entidad configure la subasta en el
sistema.

2.17.4.4.4 Los oferentes habilitados para participar en la subasta presentaran sus lances electronicamente,

usando su usuario y contrasefia para ingresar en el SECOP II.

NOTA 1: Cada lance de mejora de precio, debe incluir el valor total con IVA y todos los impuestos a que
haya lugar, los cuales se entenderan incorporados en cada lance sin que haya lugar a reclamaciones en
tal sentido por los proponentes.

Si el proponente tiene problemas de conexion al momento del evento de la subasta, se aplicara lo definido en
el articulo 2.2.1.2.1.2.6. del Decreto 1082 de 2015 que prevé; “(...) si por causas imputables al oferente 0 a su
proveedor de soluciones de tecnologia de la informacién y telecomunicaciones, durante la subasta inversa
electrdnica la conexion con el sistema se pierde, la subasta continuard y la entidad estatal entiende que el
proveedor que pierde su conexiorilha desistido de participar en la misma”.

Sin embargo, si dicho oferente se vuelve a conectar sin haber realizado lances previamente a la terminacion del
evento, se entiende gque su propuesta esta constituida por la oferta econdémica inicial, de conformidad con el
Articulo 2.2.1.2.1.1.1 del Decreto 1082 de 2015.

En caso de que el oferente pierda la conexion y se vuelva a conectar antes de la terminacion del evento, y
hubiese realizado lances, se entiende que su propuesta esta constituida por el tltimo lance valido.

En ningun caso la plataforma tecnoldgica determinara precios artificialmente bajos, este proceso le
corresponde ala entidad una vez culminado el evento de la subasta, para lo cual aplicaralo dispuesto en
el articulo 2.2.1.1.2.2.4. del Decreto 1082 de 2015. Para tal efecto, la Entidad requerira al oferente a través
de la seccion “MENSAJES” quien dara respuesta al requerimiento a través de la misma seccién, dentro
de los dos dias siguientes a la realizacion del evento de subasta.

Silos oferentes no presentan lances durante la subasta, la entidad, debe adjudicar el contrato al oferente que haya
presentado la oferta mas baja.

Para efectos del evento de subasta, debe consultar la GUIA de CCE para Seleccién Abreviada por Subasta
Inversa, la cual se adjunta al presente Pliego.

2.17.5 PRECIOS ARTIFICIALMENTE BAJOS

Teniendo en cuenta lo estipulado en el Articulo 2.2.1.1.2.2.4. del Decreto 1082 de 2015, el Comité Evaluador
previo al momento de adjudicar si considera que el menor precio ofrecido, resulta artificialmente bajo, requerira al
oferente para que explique las razones que sustenten el valor ofertado y, con base en las mismas y la
informacion que tenga a su alcance, el Comité Evaluador recomendard al ordenador del gasto la decision a
adoptar.
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En el evento en que se decida no adjudicar a este proponente, LA UNIDAD podra optar de manera motivada
por adjudicar el contrato al oferente que ofrecid el segundo menor valor o declarar desierto el mismo.

218  ADJUDICACION DEL CONTRATO SI EXISTE SOLO UN OFERENTE HABILITADO

En cumplimiento a lo establecido en el numeral 5 del articulo 2.2.1.2.1.2.2 del decreto 1082 de 2015, sien el
presente proceso se presenta un Unico oferente cuyos bienes o servicios cumplen con la Ficha Técnica y esta
habilitado, la entidad estatal puede adjudicarle el contrato al Unico oferente si el valor de la oferta es igual o
inferior al valor del presupuesto oficial asignado al proceso de seleccion, caso en el cual no hay lugar a la
subasta. La subasta debe iniciar con el precio mas bajo indicado por los oferentes, y en consecuencia,
solamente seran validos los lances efectuados durante la subasta inversa. Si los oferentes no presentan lances
durante la subasta, la entidad, debe adjudicar el contrato al oferente que haya presentado el precio inicial mas
bajo. Finalizada la audiencia de subasta electrdnica, el adjudicatario acepta que su propuesta econémica
definitiva, ajustada en cada uno de los items conforme a su estructura de costos, sera la que determine la
plataforma SECOP II.

2.19 CRITERIOS DE DESEMPATE

Si al terminar la subasta inversa hay empate, la Entidad dara aplicacion a lo establecido en el articulo 35 de la Ley
2069 de 2020 y el articulo 2.2.1.2.4.2.17. del Decreto 1860 de 2021, utilizando las siguientes reglas alli
consignadas de forma sucesiva y excluyente para seleccionar al oferente favorecido, respetando en todo caso los
compromisos internacionales vigentes.

Para lo anterior, el proponente debera tener presente la siguiente informacién y aportar junto con la propuesta, en
el cuestionario creado en la plataforma del SECOP para el efecto, los documentos o soportes de acreditacion que
correspondan para cada criterio de desempate al cual disponga aplicar, y aportar con su propuesta el
Formato No. 6, completamente diligenciado:

“ARTICULO 35. FACTORES DE DESEMPATE. En caso de empate en el puntaje total de dos o mas ofertas
en los Procesos de Contratacion realizados con cargo a recursos publicos, los Procesos de Contratacion
realizados por las Entidades Estatales indistintamente de su régimen de contratacion, asi como los celebrados
por los Procesos de Contratacion de los patrimonios auténomos constituidos por Entidades Estatales, el
contratante debera utilizar las siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente para seleccionar al oferente
favorecido, respetando en todo caso los compromisos internacionales vigentes.

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros.

2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres victimas de la violencia intrafamiliar o de la
persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente plural
constituido por mujeres cabeza de familia, mujeres victimas de violencia intrafamiliar y/o personas
juridicas en las cuales participe o participen mayoritariamente.

3. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones establecidas en la
ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su némina esta en condicion de discapacidad a la
que se refiere la Ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada por un proponente plural, el integrante del
oferente que acredite que el diez por ciento (10%) de su ndmina esta en condicién de discapacidad en
los términos del presente numeral, debe tener una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento
(25%) en el consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura y aportar minimo el
veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta.

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacion en mayor proporcion de
personas mayores que no sean beneficiarios de la pension de vejez, familiar o de sobrevivencia y que
hayan cumplido el requisito de edad de pension establecido en la Ley.

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones establecidas en la ley,
que por lo menos diez por ciento (10%) de su némina pertenece a poblacion indigena, negra,
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitanas.
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6. Preferir la propuesta de personas en proceso de reintegracion o reincorporacion o de la persona
juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido
por personas en proceso de reincorporacion, y/o personas juridicas en las cuales participe o participen
mayoritariamente.

7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté conformado por al menos
una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de reincorporacion o reintegracion, o una
persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente, y, que tenga una participacion de por
lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural; (b) la madre cabeza de familia, la
persona en proceso de reincorporacién o reintegracién, o la persona juridica aporte minimo el
veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la madre cabeza de
familia o persona en proceso de reincorporacion o reintegracién, nila persona juridica, ni sus
accionistas, socios o representantes legales sean empleados, socios o accionistas de los miembros del
proponente plural.

8. Preferir la oferta presentada por una Mipyme o cooperativas o asociaciones mutuales; o un
proponente plural constituido por Mipymes, cooperativas 0 asociaciones mutuales.

9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido por micro y/o pequefias empresas,
cooperativas 0 asociaciones mutuales.

10. Preferir al oferente que acredite de acuerdo con sus estados financieros o informacién contable
con corte a 31 de diciembre del afio anterior, por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del total de
pagos realizados a MIPymes, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de proveeduria del
oferente, realizados durante el afio anterior; o, la oferta presentada por un proponente plural siempre
que: (a) esté conformado por al menos una MIPYME, cooperativa 0 asociacion mutual que tenga una
participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%); (b) la MIPYME, cooperativa 0 asociacion
mutual aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la
MIPYME, cooperativa 0 asociacion mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales sean
empleados, socios o accionistas de los miembros del proponente plural .

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o
Sociedad BIC, del segmento MIPYMES.

12. Utilizar un método aleatorio para seleccionar el oferente, método que deberd haber sido previsto
previamente en los Documentos del Proceso.

PARAGRAFO PRIMERO. Los factores de desempate seran aplicables en el caso de las cooperativas y
asociaciones mutuales que cumplan con los criterios de clasificacion empresarial, definidos por el Decreto 957 de
2019, priorizando aquellas que sean micro, pequefias 0 medianas.

PARAGRAFO SEGUNDO. Para los Criterios enunciados que involucren la vinculacion de capital humano, el
oferente debera acreditar una antigiiedad igual 0 mayor a un afio. Para los casos de constitucion inferior a un afio
se tendra en cuenta a aquellos trabajadores que hayan estado vinculados desde el momento de constitucion de
la misma.

PARAGRAFO TERCERO. EI Gobierno Nacional podra reglamentar la aplicacion de factores de desempate en
casos en que concurran dos 0 mas de los factores aqui previstos.

PARAGRAFO CUARTO: La omision de la informacion requerida en este literal no sera subsanable por ser
criterio de desempate. En todo caso, su no presentacion no restringe la participacion del proponente, ni es
causal de rechazo de la propuesta. En todo caso para los efectos de acreditacion de dichos criterios, sélo
se tendrén en cuentalos enunciados en el Decreto 1860 de 2021, los cuales deberén ser presentados con
la propuesta. No se aceptard acreditacion posterior.
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Los documentos para acreditar cualquier criterio de desempate, si bien no dan puntajes si se configuran en
criterios de seleccion por lo cual debera presentarse con la propuesta y estar vigente al momento de aplicacion de
dicho criterio.

En coherencia con lo previsto y en el evento en que se presente empate entre dos 0 mas ofertas, previa
aplicacion de las reglas de desempate establecidas en los respectivos anélisis preliminares, como Ultimo
mecanismo se aplicara el proceso de Balota, el cual se realizara bajo el programa denominado sorteo, detallado
en el anexo denominado Instructivo de desempate por balota, que contiene los pardmetros y la dindmica de
este proceso.

Para la aplicacion del anterior criterio de desempate, no deben existir discrepancias respecto de la evaluacion
definitiva de las propuestas presentadas dentro de la convocatoria entre los miembros del Comité Técnico.

Por favor tener en cuenta los formatos dispuestos por la Entidad, para acreditar tal condicion.

2.20 EXPEDICION DEL ACTO ADMINISTRATIVO DE ADJUDICACION

Previa recomendacion del Comité Evaluador, la adjudicacion de la presente Seleccidn Abreviada por Subasta
Inversa, se efectuara mediante acto administrativo motivado al proponente que haya presentado la oferta mas
favorable y se realizara en la fecha sefialada en el cronograma, el cual se publicara a través del Sistema
Electronico para la Contratacion ~ Publica plataforma SECOPI
https://community.secop.gov.co/STS/Users/Login/Index?SkinName=CCELa adjudicacion es irrevocable y
obliga tanto a LA UNIDAD como al adjudicatario en la realizacion de los fines propuestos y contratados.
Contra este acto de adjudicacion no proceden recursos.

2.21 DECLARATORIA DE DESIERTA

LA UNIDAD podréa declarar desierto este proceso de seleccién a través de acto administrativo motivado, en los
siguientes casos:

1. Por motivos o causas que impidan la escogencia objetiva de la (s) propuesta (s).

2. Cuando no se presente propuesta alguna.

3. Cuando ningln proponente resulte habilitado, luego de surtida la etapa de verificacidn de los requisitos
habilitantes.

Este acto administrativo serd publicado en el Sistema Electrénico para la Contratacion Publica, Plataforma
SECOP 1I.

2.22 REVOCATORIA DEL ACTO ADMINISTRATIVO DE ADJUDICACION

Por regla general, el acto administrativo de adjudicacion es irrevocable y obliga a la Entidad y al adjudicatario. No
obstante, dentro del plazo comprendido entre la adjudicacidn del contrato y la firma del mismo, el acto podra ser
revocado total o parcialmente por las causales contenidas en el articulo 9 de la Ley 1150 de 2007, a saber:

- Cuando una vez adjudicado el contrato sobreviene inhabilidad o incompatibilidad del proponente adjudicatario.

- Cuando se demuestre que el acto administrativo de adjudicacion se obtuvo por medios ilegales.

En este caso LA UNIDAD podréa revocar el acto administrativo y adjudicar al proponente calificado en segundo
lugar, siempre y cuando su propuesta sea igualmente favorable para la Entidad (Inciso 2 del numeral 12 del
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articulo 30 de la Ley 80 de 1993), mediante acto administrativo que seré publicado en el Sistema Electronico
de la Contratacion Publica, Plataforma SECOP |I.

2.23 CAUSALES DE RECHAZO.

Solo serén causales de rechazo las previstas en el estudio previo y/o invitacion publica y las expresamente
sefialadas en la ley. Por lo tanto, de conformidad con lo sefialado en el numeral 6°, articulo 2.2.1.1.2.1.3
del Decreto 1082 de 2015, la UAESPE, rechazaré las ofertas en los siguientes eventos:

1. Cuando el oferente se halle incurso en alguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad para
contratar establecidas en la Constitucion o en la Ley o incurra 0 se encuentre en un conflicto de
intereses.

2. Cuando la oferta sea presentada por personas juridicamente incapaces para obligarse o cuando no
cumplan con las calidades y condiciones habilitantes para la participacion, indicadas en la
Invitacién Publica.

3. Cuando existan varias ofertas presentadas por el mismo oferente, ya sea en forma individual o en
calidad de accionista de una empresa o como integrante de un Consorcio 0 Unién Temporal.

4. En caso de que la UAESPE, detecte inconsistencias que no puedan ser resueltas por los
oferentes mediante pruebas que aclaren la informacion presentada.

5. Cuando el oferente sefiale su desacuerdo o imposibilidad de cumplir las obligaciones y
condiciones previstas en la Invitacion Publica, o presente condicionamientos para la aceptacion de la
oferta.

6. Cuando el proponente no subsane o subsane en forma incorrecta y/o por fuera DEL TERMINO
PRECLUSIVO Y PERENTORIO establecido por la UNIDAD, la informacién o documentacién
solicitada por la Entidad, respecto de un requisito 0 documento habilitante.

7. Cuando la oferta sobrepase el valor techo del estudio del sector tanto en la totalidad del
presupuesto como en los valores individuales.

8. Cuando se presente ERRORES ARITMETRICOS EN LA PROPUESTA - No se tenga la certeza de
los valores ofrecidos en la propuesta econdmica y el proponente cometa errores al realizar las
respectivas operaciones matematicas.

9. Cuando presente la oferta de forma extemporanea o no se presente en la plataforma transaccional
Secop Il 0 no se presente desde el usuario que proponente debe tener en esta misma plataforma.

10. Cuando de conformidad con la informacién a su alcance, la Entidad estime que el valor de una
oferta resulta artificialmente baja y una vez requerido el oferente para que explique las razones que
sustentan el valor ofertado, las mismas no sean suficientes o razonables para el comité asesor, de
acuerdo con lo estipulado en el Articulo 2.2.1.1.2.2.4. Oferta con valor artificialmente bajo del Decreto
1082 de 2015.

11. Cuando en el Certificado de Existencia y Representacion Legal o el documento que haga sus
veces, se verifique que el objeto social del oferente (o de cualquiera de los integrantes cuando sea
Consorcio 0 Unién Temporal) no se ajusta a lo exigido en la Invitacién Publica.
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12. Cuando de conformidad con el Certificado de Existencia y Representacidn Legal expedida por la
Camara de Comercio o por la autoridad competente, con los estatutos de la persona juridica o con
certificacion juramentada proveniente del Representante Legal del oferente, se determine que su
duracion no es por lo menos igual a la del plazo para la ejecucion del contrato y un (1) afio més.

13. Cuando esté incursa la persona juridica oferente individual o integrante del oferente plural en
causal de disolucion o liquidacion judicial obligatoria.

14. En los demés casos expresamente establecidos en el pliego de condiciones y en la ley.

NOTA: De conformidad con el articulo 5 de la Ley 1882 de 2018, todos aquellos requisitos de la propuesta
que no afecten la asignacion de puntaje, podran ser entregados por los proponentes hasta antes del
inicio del mecanismo de la subasta, el cual inicia a partir de la desencriptacion de las ofertas econémicas
de la Plataforma del SECOP II. Seran rechazadas las ofertas de aquellos proponentes que no suministren
lainformacién y la documentacidn solicitada por la entidad hasta el plazo anteriormente sefialado.

CAPITULO 2
(Corresponde a la Seccion 2- Configuracion del Pliego Electronico SECOP |I)

Este capitulo corresponde a la descripcion de las condiciones establecidas en la seccion 2 del Pliego Electrénico
gue le son aplicables al presente proceso; asi como los aspectos generales del Contrato.

2.1 LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL PROCESO DE
CONTRATACION.

2.1.1.  GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA

El Proponente deberd presentar este documento con su propuesta a través de la plataforma de SECOP Il y
para su presentacion deberd tener en cuenta los siguientes aspectos:

« Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Pliego de Condiciones, para la
propuesta, y la suscripcion y legalizacion del contrato, el proponente debe constituir, una garantia de seriedad,
la cual podra consistir en un Contrato de Seguros contenido en una Pdliza, Patrimonio Auténomo, Garantia
Bancaria o Cartas de Crédito “Stand by”, de conformidad con lo establecido en la Parte 2°, Titulo 1°, Capitulo
2°, Seccion 3° del Decreto 1082 de 2015 y la “Guia de Garantias en Procesos de Contratacion” éxpedida por
Colombia Compra Eficiente.

» De conformidad con lo establecido en la Ley 1882 de 2018 |a no entrega de la garantia de seriedad junto con
la propuesta no serd subsanable y serd causal de rechazo de la misma.

« La Garantia de Seriedad de la oferta puede corregirse siempre que se amparen las vigencias solicitadas.

« Cuando la fecha de cierre del proceso de seleccion se amplie, debe tenerse en cuenta la nueva fecha para
efecto de la vigencia de la garantia.

« Si la garantia presenta inconsistencias o errores en el nombre del beneficiario, tomador, vigencia, monto
asegurado, no esté referida al presente proceso de seleccion o no incluye las condiciones generales, LA
UNIDAD solicitara al proponente los documentos e informacion del caso.
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« La garantia de seriedad debera contener:

ASEGURADO/BENEFICIARIO: | UNIDAD DE SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO
NIT 900678508-4

AFIANZADO Y TOMADOR El afianzado es el proponente. En este aspecto se debe tener en cuenta
lo siguiente:

1. El los nombre(s) debe(n) sefialarse de la misma forma como figura(n)
en el certificado de existencia y representacion legal expedido por la
Céamara de Comercio respectiva, (persona juridica) o en el documento de
identidad (persona natural).

2. En el caso de Consorcios 0 Uniones Temporales debe ser
tomada a nombre del Consorcio o Unién Temporal (indicando todos y cada
uno de sus integrantes).

3. En caso de que el proponente tenga establecimiento de comercio,
en la garantia debe figurar como afianzado la persona natural.
VIGENCIA: Igual o superior a tres (3) meses contados a partir de la fecha del cierre
del presente proceso. En caso de prorrogarse el plazo del Proceso, el
proponente debera mantener vigentes todos los plazos y condiciones
originales de su propuesta y ampliar la validez de la garantia de seriedad
por el término adicional que sefiale LA UNIDAD

VALOR ASEGURADO: Diez por ciento (10%) del valor total del presupuesto oficial.

Amparar la seriedad de los ofrecimientos hechos por el proponente en el
proceso presente proceso de Seleccion Abreviada por Subasta Inversa

FIRMAS: Suscrita por la aseguradora

OBJETO:

LA UNIDAD hard efectiva la garantia de seriedad de la propuesta en caso de que se materialice cualquiera de los
riesgos amparados.

Queda entendido que ni la Garantia de Seriedad de la Propuesta a que se refiere este numeral, ni ninguno de los
amparos de la Garantia Unica del contrato que se suscriba como consecuencia del presente proceso de
seleccion, amparard los eventos contemplados en el articulo 1.055 del Codigo de Comercio.

2.1.2. EFECTIVIDAD DE LA GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA

En el evento que el proponente favorecido con la adjudicacion no suscriba el contrato correspondiente en el
término establecido, quedara a favor de LA UNIDAD, en calidad de sancidn, el valor del depésito o garantia
constituida para responder por la seriedad de la propuesta, sin menoscabo de las acciones legales conducentes
al reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertos por el valor de los citados depésitos o garantia (Art. 30,
numeral 12, Ley 80 de 1993).

Igualmente, el proponente quedara inhabilitado para contratar con el Estado por el término de cinco (5) afios,
de conformidad con el literal €) numeral 1 del articulo 8, Ley 80 de 1993.

Sin perjuicio de lo anterior, LA UNIDAD podra adjudicar el contrato dentro de los quince (15) dias siguientes
calendario, a la ejecutoria del acto de incumplimiento, al proponente ubicado en segundo lugar en orden de
elegibilidad, siempre y cuando su propuesta sea igualmente favorable para LA UNIDAD.
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Lo anterior, sin perjuicio de que la administracion haga efectiva la garantia de seriedad de la propuesta.
2.2. ASPECTOS PARA TENER EN CUENTA EN LA GARANTIA DEL CONTRATO

l. Improcedencia de la terminacion automatica y de la facultad de revocacion del seguro. La garantia
Unica de cumplimiento expedida a favor de Entidades Estatales no expira por falta de pago de la prima
ni puede ser revocada unilateralmente

. Las vigencias de todos los amparos deberan ajustarse a la fecha del acta de inicio del contrato. Los
valores asegurados deberan ajustarse al valor del contrato, de acuerdo con las adiciones que se
realicen durante su ejecucion, asi como las vigencias deberan ajustarse al plazo del contrato de
acuerdo con las actas de suspensidn, reinicio, terminacion, y liquidacion. En todo caso se debera
ajustar los amparos de la péliza al valor final y a la fecha de liquidacion del Contrato.

I1l.  El hecho de la constitucién de estos amparos no exonera al CONTRATISTA de las responsabilidades
legales en relacion con los riesgos asegurados.

IV.  Dentro de los términos estipulados en este contrato, ninguno de los amparos otorgados podra ser
cancelado o modificado sin la autorizacion expresa de la UNIDAD. El CONTRATISTA debera
mantener vigentes las garantias, amparos y pélizas a que se refiere esta clausula y seran de su cargo
el pago de todas las primas y demas erogaciones de constitucion, mantenimiento y restablecimiento
inmediato de su monto, cada vez que se disminuya o agote por razén de las sanciones que se
impongan.

V.  Enel caso de efectuarse modificaciones al contrato, el (Ia) contratista se obliga con la UNIDAD a
efectuar la ampliacion de las garantias requeridas en el contrato, dicha ampliacién debera efectuarse
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion de la modificacion respectiva y cargarse en
la plataforma SECOP |l para su respectiva revision y aprobacion por parte de la UNIDAD.

CAPITULO 3
(Corresponde a la Seccion 3- Cuestionario del Pliego Electrénico SECOP |I)

Este capitulo corresponde a la descripcion de las condiciones para el diligenciamiento de los cuestionarios en
la Seccién 3 del Pliego Electronico.

3.1 GENERALIDADES DE LOS DOCUMENTOS

3.11. CONSULARIZACION.

De conformidad con lo previsto por el articulo 480 del Cddigo de Comercio que sefiala:

“Los documentos otorgados en el exterior se autenticaran por los funcionarios competentes para ello en el
respectivo pais, y la firma de tales funcionarios lo sera a su vez por el consul Colombiano o, a falta de éste, por el
de una nacion amiga, sin perjuicio de lo establecido en convenios internacionales sobre el régimen de los

poderes. Al autenticar los documentos a que se refiere este articulo los consules haran constar que existe la
sociedad y ejerce su objeto conforme a las leyes del respectivo pais.”

Los oferentes deberan dar cumplimiento a lo sefialado en el citado articulo, respecto a los documentos
otorgados o0 expedidos en el exterior, asi como a la existencia de la respectiva sociedad.
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3.12. APOSTILLE.

Cuando se trate de documentos de naturaleza publica otorgados en el exterior, de conformidad con lo previsto en
la Ley 455 de 1998, no se requerira del trdmite de Consularizacion sefialado en el numeral anterior, siempre que
provenga de uno de los paises signatarios de la Convencion de La Haya del 5 de octubre de 1961, sobre abolicion
del requisito de legalizacion para documentos publicos extranjeros, aprobada por la Ley 455 de 1998.

En este caso solo sera exigible la apostille, tramite que consiste en el certificado mediante el cual se avala la
autenticidad de la firmay el titulo a que ha actuado la persona firmante del documento y que se surte ante la
autoridad competente en el pais de origen.

Los documentos otorgados en el exterior que no estén en idioma Espafiol proveniente de paises signatarios de la
convencion de La Haya, deberén ser presentados acompafiados de una traduccion a este idioma, la cual
podré ser oficial en los términos del articulo 251 del Codigo General del Proceso o efectuada por traductor o
intérprete no oficial, pero cumpliendo el tramite del Apostille.

Los documentos otorgados en el exterior que no estén en idioma Espafiol y que provengan de paises NO
signatarios de la Convencion de La Haya deberan presentarse acompafiado de una traduccidn oficial a este
idioma, en los términos del articulo 251 del Codigo General del Proceso.

3.2.  CONDICIONES PARA PARTICIPAR.

Bajo los pardmetros establecidos en la Ley 80 de 1993, 1150 de 2007 y el Decreto Nacional 1082 de 2015,
podran participar en el presente proceso de seleccidn, todas las personas naturales o juridicas, nacionales o
extranjeras en forma individual o conjunta (Consorcio, Unién Temporal o Promesa de Sociedad Futura), cuyo
objeto social 0 actividad comercial comprenda el objeto de este proceso de seleccidn y cumplan con todos los
requisitos exigidos en el pliego de condiciones.

En cualquier caso, el oferente no debera estar incurso en las prohibiciones, inhabilidades o incompatibilidades
para contratar, sefialadas por la constitucion y la Ley, manifestacion que se hara en la carta de presentacion de
la propuesta.

Las personas juridicas extranjeras sin domicilio en Colombia, deberan acreditar un apoderado domiciliado en
Colombia, debidamente facultado para presentar la propuesta, participar y comprometer a su representada en las
diferentes instancias del proceso, suscribir los documentos y declaraciones que se requieran, asi como el contrato,
suministrar la informacion que le sea solicitada, y demas actos necesarios de acuerdo con el Pliego de
Condiciones, asi como para representarla judicial o extrajudicialmente hasta la constitucién de la sucursal en
Colombia, en caso de resultar adjudicatario, de conformidad con lo sefialado en el titulo VIII del Libro Il del Codigo
de Comercio Colombiano.

Dicho apoderado podra ser el mismo apoderado (nico para el caso de personas extranjeras que participen en
Consorcio 0 Unién Temporal, y en tal caso, bastara para todos los efectos, la presentacion del poder comin
otorgado por todos los participantes del Consorcio o Unién Temporal con los requisitos sefialados en el pliego
relacionados con documentos extranjeros; particularmente con lo exigido en el Codigo de Comercio de
Colombia. El poder a que se refiere este pérrafo podra otorgarse en el mismo acto de constitucion del Consorcio
0 Unién Temporal.
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3.3.  REQUISITOS HABILITANTES Y CRITERIOS DE SELECCION

De conformidad con lo establecido en el Articulo 6 de la Ley 80 de 1993, en el presente proceso podran participar
las personas (naturales y/o juridicas) consideradas legalmente capaces de conformidad con las disposiciones
legales vigentes y siempre y cuando su objeto social les permita desarrollar la actividad, gestion y operacion
objeto del presente proceso.

La capacidad juridica, capacidad financiera, capacidad técnica y la experiencia de los proponentes seran objeto
de verificacion de cumplimiento como requisitos habilitantes para la participacion en el proceso de seleccion,
acorde a lo indicado en los articulos 5y 6 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto nacional
1082 de 2015.

De igual forma, de conformidad con lo establecido en el numeral primero del articulo 5 de la ley 1150 de 2007
se establece la capacidad juridica, capacidad técnica y las condiciones de experiencia, capacidad financiera y
organizacional, y la habilitacion para operar de los proponentes seran objeto de verificacién de cumplimiento
como requisitos habilitantes para la participacion en el proceso de seleccidn y no otorgaran puntaje.

NOTA: El proponente interesado en participar en el presente proceso, deberd presentar una Unica propuesta,
la cual contendra los requisitos juridicos, técnicos, financieros y econdmicos aqui descritos.

En el evento que existan condiciones en el anexo técnico, capitulos y/o apéndices técnicos, que estén en
contravia con la informacion consignada en la parte Il del presente pliego de condiciones, primara para todos
los efectos lo sefialado en esta Gltima.

La UAESPE procedera a verificar las propuestas para determinar si cumplen o no cumplen con todos y cada
uno de los requisitos habilitantes establecidos en las hormas legales pertinentes y en el pliego de condiciones,
para lo cual tendra en cuenta la documentacion aportada o relacionada por los oferentes.

A los oferentes que deban estar inscritos en el Registro Unico de Proponentes, la UAESPE les haré la
verificacion del cumplimiento de los requisitos habilitantes relacionados con sus condiciones de experiencia,
capacidad juridica, financiera y de organizacién que alli consten (salvo que la exigida no haya debido ser
verificada por la Camara de Comercio), con base en dicho registro. Los demas requisitos habilitantes seran
verificados con base en los documentos respectivos, establecidos en el presente proceso

A los oferentes personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais y a las personas juridicas extranjeras sin
sucursal en Colombia, la UAESPE les hara la verificacion documental de toda su informacion con base en los
soportes sefialados en el presente proceso.

La verificacion de los requisitos habilitantes dara como resultado una propuesta HABIL o NO HABIL.

Para facilitar la correcta integracion de la propuesta por parte del oferente y su estudio y evaluacion por la
UAESPE, el oferente debera integrar los documentos de la propuesta en el mismo orden en que se relacionan en
los siguientes numerales.

3.3.1.  REQUISITOS JURIDICOS

3.3.1.1.  CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

El oferente debera presentar en el (inico tomo de Documentos Juridicos, Financieros y técnicos, el FORMATO N°
1 “CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA”.
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La carta de presentacion de la propuesta deberd ser firmada por el oferente si es persona natural, por el
Representante Legal del oferente de la persona juridica o por el Representante designado en el documento de
constitucion, si se trata de consorcio o union temporal, o por el apoderado si lo hay.

En la carta el oferente debera manifestar que él o sus integrantes si el mismo es un consorcio o unién temporal
0 promesa de sociedad futura no se encuentra(n) incurso(s) en las causales de inhabilidades o
incompatibilidades, prohibiciones o conflictos de intereses, establecidos en la Constitucion Politica, los articulos 8
y 9 de la Ley 80 de 1993, el articulo 18 de la Ley 1150 de 2007, el articulo 1° de la Ley 1296 de 2009, los
articulos 1°, 2°, 3°. 4°, 5, 84 parégrafo 2°y 90 de la Ley 1474 de 2011, el articulo 2.2.1.1.2.2.5 del Decreto 1082
de 2015 y las demas normas pertinentes.

El FORMATO No 1 “CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA” adjunto, es un modelo que contiene las
declaraciones que debe realizar el oferente. Por lo tanto, el oferente podra transcribirlo u obtenerlo en medio
magnético. En cualquier caso, la carta que presente el oferente, deberd incluir todas las manifestaciones
requeridas por la Unidad, por ello cada oferente debe revisar muy detalladamente las declaraciones que debe
contener la CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA.

3.3.1.1.1. APODERADOS.

Los Oferentes podran presentar propuestas directamente o por intermedio de apoderado, evento en el cual
deberéan anexar con la Propuesta el PODER OTORGADO EN LEGAL FORMA, en el que se confiera al
apoderado, de manera clara y expresa, facultades amplias y suficientes para actuar, obligar y responsabilizar a
todos y cada uno de los integrantes en el trAmite del presente proceso y en la suscripcion del Contrato. (si a ello
hubiere lugar)

El apoderado podra ser una persona natural o juridica, pero en todo caso debera tener domicilio permanente, para
efectos de este proceso, en la Republica de Colombia, y debera estar facultado para representar
conjuntamente al Oferente y a todos los integrantes del Oferente Plural.

33.1.2. FOTOCOPIA DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD

Fotocopia del documento de identidad del proponente para el caso de personas naturales, fotocopia del
documento de identidad del representante legal del proponente para el caso de personas juridicas, sea en forma
individual o asociativa (Consorcio o Unién Temporal), y para persona extranjera fotocopia de la cedula de
extranjeria o pasaporte, seglin sea el caso de tener apoderado la fotocopia del mismo.

Asi mismo deberé indicarse el nombre y nimero de documento de identidad (Cédula o NIT) de los Socios y
accionistas de los proponentes en el Formato No. 1, excepto en el caso de sociedades andnimas abiertas.

3.3.13. Acreditacion de la Existenciay Representacion Legal (Certificado de la Camara de Comercio,
Matricula Mercantil o documento equivalente):

. Personas Juridicas.

Para el caso de personas juridicas, el proponente debe adjuntar el Certificado de Existencia y Representacion
Legal; tratdndose de personas naturales, el Certificado de Matricula en el Registro Mercantil 0 su equivalente,
cualquiera de éstos, con fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha
de cierre del proceso, expedido por la Camara de Comercio o la autoridad competente, en los cuales se
verificaran los siguientes aspectos:
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a) Que esté constituido legalmente;

b) Que el objeto social o actividad mercantil esté relacionado con el objeto del presente proceso de
contratacion.

c) Los representantes legales de la misma;

d) Las facultades del representante legal;

e) La duracion, la cual no podré ser inferior al plazo de ejecucion del contrato y un (1) afio mas, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley 80 de 1993.

Las personas juridicas integrantes de un Consorcio o Union Temporal deberan acreditar
individualmente los requisitos de que trata este numeral.

En caso de prorroga del plazo para la presentacion de ofertas, este certificado tendré validez con relacion a la
primera fecha de cierre. Cuando el certificado de existencia y representacion legal o el certificado de Matricula en
el Registro Mercantil sean expedidos por una entidad diferente a la Camara de Comercio, el proponente
debera presentar el referido certificado expedido por la autoridad competente, con una fecha de expedicién no
superior a noventa (90) dias calendario anterior a la fecha de cierre del proceso.

Cuando el contenido del certificado expedido por la Camara de Comercio o quien haga sus veces, se haga la
remision a los estatutos de la sociedad para establecer las facultades del Representante Legal, el oferente
debera anexar copia de los mismos.

. Personas Naturales.

Si el oferente es una persona natural deberé presentar el certificado de matricula mercantil expedido por la
Cémara de Comercio respectiva dentro de los 30 dias calendario anteriores a la fecha definitiva de cierre del
proceso de seleccion.

La matricula mercantil debe estar debidamente renovada en la presente vigencia antes del cierre del proceso
de seleccion.

NOTA. Con excepcidn a las personas que ejercen prestacion de servicios inherentes a las profesiones liberales
de conformidad con el Numeral 5 del Art. 23 del Cddigo de Comercio.

. Personas Juridicas Privadas Extranjeras y Personas Naturales Extranjeras.

Las personas juridicas extranjeras deben acreditar su existencia y representacion legal con el documento idéneo
expedido por la autoridad competente en el pais de su domicilio no anterior a tres (3) meses desde la fecha de
presentacion de la Propuesta, en el cual conste su existencia, fecha de constitucion, objeto, duracion, nombre
representante legal, o nombre de la persona que tenga la capacidad de comprometerla juridicamente, y sus
facultades, sefialando expresamente que el representante no tiene limitaciones para contraer obligaciones en
nombre de la misma, o aportando la autorizacion o documento correspondiente del 6rgano directo que lo faculta.

Los Oferentes deben entregar con su Propuesta los documentos otorgados en el exterior sin que sea necesaria
su legalizacion. Para firmar el Contrato, el Oferente que resulte adjudicatario debe presentar los documentos
otorgados en el extranjero, legalizados de acuerdo con lo previsto en el articulo 251 del Cddigo General del
Proceso.

Las personas naturales extranjeras sin residencia en Colombia, y las personas juridicas extranjeras sin domicilio
en Colombia, deber&n constituir un apoderado domiciliado en nuestro pais, debidamente facultado para
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presentar la propuesta, participar y comprometer a su representado en las diferentes instancias del proceso,
suscribir los documentos y declaraciones que se requieran, asi como el contrato, suministrar la informacion que le
sea solicitada, y demds actos necesarios de acuerdo con la Ley y este Pliego.

Las personas extranjeras que participen en Consorcio, Union Temporal o en promesas de sociedad futura
podrén constituir un solo apoderado comun y, en tal caso, bastara para todos los efectos la presentacion del
poder comun otorgado por todos los integrantes, con los requisitos de autenticacion, consularizacion y/o
apostille y traduccion exigidos en el Cédigo de Comercio de Colombia, ademés de los sefialados en éste pliego.
El poder podré otorgarse en el mismo acto de constitucion del Consorcio, Unién Temporal 0 en la promesa de
sociedad futura.

3.3.1.4. REGISTRO UNICO DE PROPONENTES

El proponente debera aportar el Registro Unico de Proponentes, expedido por la Camara de Comercio o la
autoridad competente, cuya fecha de expedicion no podra ser superior a treinta (30) dias calendario anteriores
a la fecha del cierre del presente proceso, en el que se vallidara la capacidad juridica del proponente para
prestar los bienes, obras, o0 servicios que ofrecera a las Entidades Estatales y la capacidad del representante legal
de las personas juridicas para celebrar contratos y si requiere, autorizaciones para el efecto con ocasion de los
limites a la capacidad del representante legal del interesado en relacion con el monto y el tipo de las
obligaciones que puede adquirir a nombre del interesado.

3.3.1.5. PROPUESTAS CONJUNTAS (CONSORCIOS O UNIONES TEMPORALES O PROMESAS DE
SOCIEDAD FUTURA). FORMATO No.2 A Y/O 2 B.

Los proponentes podran presentar propuestas conjuntas en calidad de consorcio o unién temporal 0 promesa de
sociedad futura, para lo cual deberéan indicar expresamente si su participacion es a titulo de consorcio o
union temporal o promesa de sociedad futura, conforme a lo sefialado en el paragrafo 1° del articulo 7° de la
Ley 80 de 1993.

En ningun caso pueden existir varias propuestas presentadas por un mismo proponente ya sea en forma
individual 0 en calidad de integrante de un consorcio o unidn temporal 0 promesa de sociedad futura, so pena del
rechazo de su propuesta.

El consorcio o unién temporal o promesa de sociedad futura constituidas se comprometen, en caso de ser
adjudicatarios del presente proceso de seleccion a permanecer consorciados o unidos durante el tiempo de
vigencia del contrato y un (1) afio mas. Por lo tanto, debera indicarse expresamente que el consorcio o unién
temporal 0 promesa de sociedad futura no podran ser liquidados o disueltos durante la vigencia o prérrogas del
contrato que se suscriba.

Cuando la propuesta se presente en consorcio 0 union temporal, se requiere:

1- Que hayan sido conformados antes de presentar la propuesta y que se acredite la existencia del consorcio 0 de
la unién temporal, para lo cual debera aportarse el documento de constitucion suscrito por cada uno de sus
miembros. Si los integrantes son personas juridicas, este documento debera estar firmado por el/los
representantes(s) legal(es) o quien (es) haga (n) sus veces.

Al presente documento se adjunta un modelo de documento de constitucion de consorcio y un modelo de
constitucion de union temporal, que deberan adjuntar con su propuesta debidamente diligenciado y firmado para
cada caso.
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Es facultativo para el proponente hacer o no uso del modelo que se aporta en este pliego de condiciones. En
todo caso, el proponente que se presente en cualquiera de estas formas debera presentar el documento de
constitucién en el cual deberd indicar como minimo lo siguiente:

a) Indicar en forma expresa si su participacion es a titulo de UNION TEMPORAL o CONSORCIO.

b) Identificacion de cada uno de sus integrantes: nombre o razon social, tipo y nimero del documento de
identificacion y domicilio.

c) Designacion del representante: deberéan sefialar expresamente su identificacion, facultades, entre ellas, la de
presentar la propuesta correspondiente al presente proceso de seleccion y las de celebrar, modificar,
transigir, conciliar y liquidar el contrato en caso ser adjudicatario, asi como la de suscribir todos los
documentos contractuales y post- contractuales que sean necesarios, es decir que el representante legal
tiene plenas facultades para representar a la forma asociativa y adoptar todas las decisiones.

d) Indicacion de los términos y extension de la participacion en la propuesta y en la ejecucion del contrato de
cada uno de los integrantes de la forma asociativa, asi como las reglas basicas que regularan sus relaciones.
e) Indicar la participacion porcentual de cada uno de los integrantes en la forma asociativa correspondiente.

f) Indicar a nombre de quien se realizara la facturacion de conformidad con lo establecido en el Decreto
3050 de 1997.
9) En todo caso, la vigencia de la forma de asociacion escogida no podra ser inferior al término

de ejecucion del contrato y un afio (1) afio més.

Cuando el representante legal de cualquiera y/o todos los miembros del consorcio y/o la unién temporal y/o
promesa de sociedad futura, tenga restricciones para contraer obligaciones en nombre de la persona juridica a
la que representan en la figura asociativa, debera adjuntar la autorizacion expresa del érgano social competente
(Asamblea, Junta Directiva, etc.), en la que conste que esta plenamente facultado para celebrar actos y/o
contratos hasta por el valor del presupuesto oficial fijado para el proceso.

Los proponentes que se presenten como consorcio o unién temporal o promesa de sociedad futura deberan
tener en cuenta que:

Cada uno de los integrantes del consorcio o de la unién temporal o de la promesa de sociedad futura, debera
presentar los documentos requeridos en el presente capitulo, sin perjuicio de la exigencia de los documentos
técnicos que sean requeridos en estos pliegos de condiciones y/o anexo técnico, segun se trate de persona
natural o de persona juridica.

1) Que los objetos sociales de cada uno de los integrantes permitan la actividad, gestion y operacion que se
solicita en este proceso.

2) Las Uniones Temporales, deberan registrar en el documento de constitucion el porcentaje de participacion
y las actividades a cargo de cada uno de sus miembros en la propuesta y en la ejecucion del contrato. Si
en el documento de conformacion de la Unién Temporal, no se expresa el porcentaje de participacion o la
extension de la responsabilidad de cada uno de los integrantes de la Unién, se le dara el tratamiento de un
Consorcio y en el evento de aplicacion de sanciones por parte de la Unidad, estas se aplicaran por igual a
cada uno de los integrantes.

3) LA Unidad no acepta ofertas bajo la modalidad de promesa de conformacién de Consorcios 0 Uniones
Temporales.

4) En caso de resultar favorecidos con la adjudicacion de la contratacion, para la suscripcion del contrato y
dentro del término que establezca la Entidad, se debe presentar el RUT del consorcio o unién temporal 0
promesa de sociedad futura constituida.

5) No podré haber cesion entre quienes integran el Consorcio 0 Unién Temporal o promesa de sociedad futura,
salvo que la Unidad lo autorice en los casos que legalmente esté permitido.
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6) Las condiciones que establezcan los integrantes con respecto a las actividades, porcentajes, términos y/o
extension de la participacion, no podrén ser modificadas sin el consentimiento previo de la Unidad.

7) Enelevento de presentarse inhabilidades sobrevivientes en uno de los miembros del consorcio o union
temporal 0 promesa de sociedad futura, éste cedera su participacion a un tercero previa autorizacion escrita
de la Entidad. En ningan caso podra haber cesién del contrato entre quienes integran el consorcio o la
union temporal o promesa de sociedad futura, de acuerdo a lo previsto en el articulo 9 de la ley 80 de 1993.

3.3.1.5.1. PERSONAS EXTRANJERAS.

Las personas juridicas extranjeras con sucursal en Colombia, que pretendan presentar propuesta deberan
adjuntar a la misma el respectivo certificado de la camara de comercio de su domicilio, de conformidad con lo
establecido en el presente proceso.

Las personas juridicas extranjeras sin sucursal en Colombia deberan acreditar su existencia y representacion legal
conforme a la legislacion de su pais de origen, a través de documento expedido dentro del mes anterior al cierre
del proceso acompafiado de traduccion simple al idioma espafiol. En todo caso esta informacion podra ser
certificada directamente por el representante legal o por los organismos competentes de la sociedad en caso
de que no se encuentre incorporada en el certificado mencionado, de acuerdo con las leyes que rijan este tipo de
actos en el pais de origen.

Para el caso de la clasificacion del Sistema de codificacion de las Naciones Unidas para estandarizar productos y
servicios, conocido por las siglas UNSPSC, las personas extranjeras acreditaran dicha clasificacion conforme a
la legislacion de su pais de origen, a través de documento expedido dentro del mes anterior al cierre del
proceso acompafiado de traduccion simple al idioma espafiol.

Las sociedades extranjeras sin sucursal en Colombia podran presentar propuesta mediante apoderado
debidamente constituido, con domicilio en Colombia y ampliamente facultado para presentar la propuesta, para
suscribir el contrato, asi como para representarlas judicial y extrajudicialmente. Deberan mantener dicho
apoderado por el término de vigencia del contrato y minimo seis (6) meses mas, salvo que de conformidad con las
normas legales vigentes tengan la obligacién de establecer sucursal en Colombia.

En todo caso el oferente extranjero deberd cumplir con los mismos requisitos, procedimientos, permisos,
licencias previsto para el oferente colombiano y acreditar su plena capacidad para contratar y obligarse
conforme a la legislacion de su pais, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 3° de la ley 816 de 2003 y demas
normas concordantes.

Se advierte que los documentos expedidos por particulares no requieren legalizacion. En relacién con los
documentos publicos, se anota que por medio de la ley 455 del 4 de agosto de 1998, el Congreso Nacional
aprobd la “Convencion Sobre la abolicion del requisito de legalizacion para documentos publicos extranjeros” la cual
entré en vigencia en Colombia a partir del 30 de enero de 2000 y suprimid la exigencia de legalizacién diplomatica
0 consular para los documentos publicos que han sido ejecutados en el territorio de un Estado parte y que deben
ser presentados en el territorio de otro Estado parte del convenio.

De conformidad con lo anterior y segun lo expone LA UNIDAD de Relaciones Exteriores en la Circular
ACI/LG/641/2001 de fecha 24 de enero de 2001, los documentos publicos provenientes de los Estados parte y
contemplados en la convencién, no requieren de la autenticacion consular ni de la posterior legalizacion por
parte de LA UNIDAD de Relaciones Exteriores al entrar en vigencia el convenio, y por lo tanto, deben
ser admitidos tan solo con el sello de APOSTILLE colocado por la autoridad competente designada por el pais
que produjo el documento. Se excluyen del convenio los documentos expedidos por agentes diplomaticos
0
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consulares y los documentos administrativos que se ocupen directamente de operaciones comerciales o
aduaneras.

Los documentos expedidos por Estados que no forman parte de la convencidn seguiran requiriendo de la
autenticacion consular y de la posterior legalizacion ante la cancilleria Colombia.

Si la propuesta fuere suscrita por una persona juridica extranjera a través de la sucursal que se encuentre
abierta en Colombia y/o representante de esta, debera acreditarse la capacidad juridica de la sucursal y/o de
su representante mediante la presentacion del original del certificado de existencia y representacion legal
expedido por la cAmara de comercio de la ciudad de la Republica de Colombia en la cual se encuentre
establecida la sucursal cuya fecha de expedicion debera ser dentro de los treinta (30) dias anteriores a la fecha
de presentacion de la propuesta.

NOTA: PROPUESTA POR INTERMEDIO DE UN REPRESENTANTE

Las personas juridicas extranjeras sin domicilio en Colombia deberdn acreditar en el pais un apoderado
domiciliado en Colombia, debidamente facultado para presentar la propuesta, participar y comprometer a su
representado en las diferentes instancias del presente proceso de seleccion, suscribir los documentos y
declaraciones que se requieran asi como el contrato ofrecido, suministrar la informacion que le sea solicitada,
y demas actos necesarios de acuerdo con el pliego de condiciones, asi como para representarla judicial o
extrajudicialmente, lo cual debe acompafiar a la propuesta el PODER correspondiente, con constancia de
presentacion personal del poderdante que lo acredita como tal de conformidad con la ley.

3.3.16. CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE PAGO DE APORTES DE SEGURIDAD SOCIAL Y
PARAFISCALES.

Las personas juridicas y/o naturales, deberan acreditar el pago de los aportes de sus empleados a los Sistemas
de Salud, Riesgos Laborales, Pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, efectuados dentro de los seis (6) meses
anteriores a la presentacion de la oferta, legalmente exigibles de conformidad con el Decreto 1990 de 2016
mediante certificacion expedida por el revisor fiscal, cuando la ley asi lo exija, 0 por el representante legal
(Articulo 50 Ley 789 de 2002).

Dicha certificacion debe estar suscrita por el Revisor Fiscal de la sociedad si existe obligacion legal de tenerlo,
0 en su defecto, la certificacion debe estar suscrita por el Representante Legal de la sociedad proponente.

La persona natural debera acreditar el pago al Sistema de Seguridad Social Integral, mediante la presentacion de
las planillas de pago de los seis (6) periodos anteriores al cierre del proceso de seleccion o la certificacion
correspondiente expedida por la EPS, Fondo de Administracion de pensiones y ARL con fecha de expedicidn del
mes que se realice el Cierre del proceso, para lo cual debera tener en cuenta lo preceptuado por el Articulo
2.2.1.1.1.7 del Decreto 1273 de 2018.

En caso de haber suscrito un acuerdo de pago con las entidades recaudadoras respecto de alguna de las
obligaciones mencionadas, deberd el Revisor Fiscal 0 en su defecto el Representante Legal manifestar en la
certificacion, que existe el acuerdo y que se encuentra al dia en el cumplimiento del mismo.

En el caso de que el proponente se presente a titulo de Consorcio o Unién Temporal, cada uno de sus
integrantes deberd presentar en forma independiente dicha certificacion expedida por el Representante Legal o
Revisor Fiscal respectivo, segln corresponda legalmente.
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En caso de que el proponente no tenga personal a cargo y por ende no esté obligado a efectuar el pago de
aportes parafiscales y seguridad social, deberd manifestar esta circunstancia.

Las sociedades y personas juridicas y asimiladas, contribuyentes declarantes del impuesto sobre la renta 'y
complementarios, correspondientes a los trabajadores que devenguen individualmente considerados, hasta
diez (10) salarios minimos mensuales legales vigentes y sujetos pasivos de autorretencion a titulo de renta y
las personas naturales empleadoras con empleados que devenguen menos de diez (10) salarios minimos
legales mensuales vigentes y exonerados de realizar el pago de aportes parafiscales al SENA e ICBF y las
cotizaciones al Régimen Contributivo de Salud, acorde con lo dispuesto en la Ley 1607 de 2012 y el Decreto
862 de 2013, deberan acreditar esta circunstancia con certificacion expedida por el Revisor Fiscal, cuando la Ley
exija este requisito 0 en su defecto por el Representante Legal y Contador Publico.

La UNIDAD verificara Gnicamente la acreditacion del respectivo pago a la fecha de presentacion de la propuesta,
sin perjuicio de los efectos generados ante las entidades recaudadoras por el no pago dentro de las fechas
establecidas en las normas vigentes.

La UNIDAD se reserva el derecho de verificar con las respectivas entidades la informacién que suministran los
proponentes.

En caso de que en la informacién suministrada por el proponente sobre pagos de seguridad social integral y
aportes parafiscales se evidencie alguna inconsistencia, la UNIDAD pondréa en conocimiento de la Unidad de
Gestion Pensional y Parafiscales - UGPP dicha situacion para lo de su competencia.

Los proponentes que se encuentren excluidos del pago de los aportes al régimen de subsidio familiar, SENA e
ICBF, deberan manifestarlo asi en su propuesta.

Cuando el proponente o los integrantes de este, sea una persona natural o juridica extranjera no residente en
el pais, solamente estara obligado a certificar los pagos efectuados en el territorio nacional por concepto de
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales.

Cuando la certificacion de pago de aportes allegada se encuentre susctrita por el revisor fiscal del proponente 0 de
cada uno de los miembros del consorcio o de la unién temporal, debera allegar el certificado de vigencia de
inscripcién y antecedentes disciplinarios, vigente, expedido por la Junta Central de Contadores, asi como
la tarjeta profesional del contador pUblico responsable de la suscripcion de dicha certificacion. Lo anterior
permite verificar la idoneidad y desempefio ético y profesional del (contador publico) que suscribe dicha
certificacion.

3.3.1.7. CERTIFICADO DEL SISTEMA DE INFORMACION Y REGISTRO DE SANCIONES Y CAUSAS DE
INHABILIDAD -SIRI- VIGENTE EXPEDIDO POR LA PROCURADURIA GENERAL DE LA
NACION (DE LA PERSONA JURIDICA Y DE SU REPRESENTANTE LEGAL).

De conformidad con lo previsto en el articulo 1 de la Ley 1238 de 2008, la Unidad verificara los antecedentes
disciplinarios del oferente y cada uno de sus integrantes cuando el mismo sea un consorcio o una union
temporal, 0 una promesa de sociedad futura y/o de quien en nombre de la persona juridica presente la propuesta
y sus representantes legales. El certificado no debe tener fecha de expedicién mayor a 30 dias.
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3.3.18. CERTIFICADO DEL BOLETIN DE RESPONSABLES FISCALES.

De conformidad con el articulo 60 de la Ley 610 de 2000, la Unidad verificard el boletin de responsables fiscales
expedido por la Contraloria General de la Republica, en donde, se evidencie que no se encuentre (n) reportado
(s) en dicho boletin. El certificado no debe tener fecha de expedicion mayor a 30 dias.

33.19. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES.

La Unidad consultard y verificara en la pagina Web de Policia Nacional de Colombia los antecedentes penales de
la persona natural y el representante legal de la persona juridica o de los integrantes del consorcio, union
temporal o promesa de sociedad futura. En todo caso el oferente podra anexar a la propuesta dicho certificado
actualizado. El certificado no debe tener fecha de expedicion mayor a 30 dias.

3.3.1.10. CERTIFICADO DEL REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS CORRECTIVAS

La Unidad consultard y verificara en la pagina Web de Policia Nacional de Colombia, el estado en que se
encuentre al dia con el pago de multas a las que se refiere el Articulo 183 de la Ley 1801 de 2016, de la persona
natural y el representante legal de la persona juridica o de los integrantes del consorcio, unién temporal o
promesa de sociedad futura. En todo caso el oferente podra anexar a la propuesta dicho certificado actualizado.
El certificado no debe tener fecha de expedicion mayor a 30 dias.

3.3.1.11. REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS - REDAM

La Unidad verificara mediante el mecanismo de control creado por el Gobierno Nacional a través de la Ley 2097
de 2021, que busca garantizar el cumplimiento de las obligaciones para todas las personas que hayan suscrito
titulos alimentarios.

3.3.1.12. REGISTRO UNICO TRIBUTARIO (RUT).

Si el proponente es colombiano o extranjero con sucursal o domicilio en Colombia,'® con la propuesta debera
aportar el Registro Unico Tributario (RUT) actualizado. Para Uniones Temporales y Consorcios cada uno de
sus integrantes debera aportar el mencionado registro y el del Consorcio 0 Unién Temporal después de la
adjudicacion.

3.3.1.13 Declaracién de no inclusion en listas nacionales o internacionales de lavados de activos.
(FORMATO No. 1)

El proponente debera diligenciar y adjuntar el formato No. 1 del pliego de condiciones. En caso de
proponentes plurales se debera diligenciar este anexo para cada uno de los integrantes.

3.3.1.14 CERTIFICACION BANCARIA.

El proponente adjudicatario debera allegar a la Unidad del SPE mediante mensaje de datos dentro del
dia habil siguiente a la fecha de adjudicacion del presente proceso de seleccion copia de certificacion
bancaria donde se acredita la cuenta bancaria en la cual recibira los pagos con ocasion de la ejecucion
de los servicios que se contraten, del Registro Unico de Tributario, ambos con fecha de expedicion no

19| ainscripcion en el Registro Unico Tributario-RUT- tendréa vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion,
sin perjuicio de las actualizaciones (Paragrafo del Articulo 6 Decreto 2460 de 2013).
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mayor a 30 dias calendario contados a partir de la fecha de adjudicacion del proceso de seleccion, Asi
mismo deberd aportar copia de la Declaracion de Bienes y Rentas y Conflictos de interés establecida en
la Ley 2013 de 2019.

3.3.1.15. CUMPLIMIENTO ESTANDARES MINIMOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO - SGSST.

El Oferente y cada uno de los miembros del Oferente Plural (consorcio, unién temporal o promesa de sociedad
futura) deben manifestar en la CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA: ((i) que se encuentran a paz y
salvo por concepto de seguridad social y parafiscales. Cuando la contratacion se realice con personas juridicas,
se debera acreditar el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas mencionados mediante certificacion
expedida por el revisor fiscal, cuando este exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o por el
representante legal durante un lapso equivalente al que exija el respectivo régimen de contratacion para que
se hubiera constituido la sociedad, el cual en todo caso no serd inferior a los seis (6) meses anteriores a la
celebracion del contrato. En el evento en que la sociedad no tenga mas de seis (6) meses de constituida, debera
acreditar los pagos a partir de la fecha de su constitucion. (Art.50 de la Ley 789 de 2002); (i) Que no estéa
incurso en la causal de inhabilidad para contratar con el Estado, consagrada en el Art. 5 de la Ley 823 de 2003,
(ue consiste en tener multa pendiente por pagar, impuesta por el Ministerio de Salud y la Proteccion Social; (iii)
Que implement6 de manera definitiva los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de SST y declara bajo
la gravedad del juramento, que cumple los requisitos establecidos en los Art. 26, 27, 28 y 30 de la Resolucion
0312 del 13 de febrero de 2019 del Ministerio del Trabajo, salvo que el proponente sea un trabajador
independiente con afiliacion voluntaria al Sistema General de Riesgos Laborales de que trata la que trata la
Seccion 5 del Capitulo 2 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector Trabajo (Art.2, paragrafo 2, Resolucién No. 0312 del 13 de febrero de 2019); y (iv) Presentar
certificacion de la ARL en la cual se evidencie el cumplimiento de los estandares minimos descritos en la
Resolucion 0312 de 2019 con un puntaje igual o superior al 85%, expedida y vigente.

3.3.2.  REQUISITOS DE CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL
3.3.2.1 DOCUMENTOS DE CARACTER FINANCIERO

Todos los proponentes que demuestren interés en participar en el presente proceso de contratacion deberan estar
inscritos en el Registro Unico de Proponentes — RUP con el fin de que la entidad realice la verificacion de los
requisitos habilitantes de caracter financiero.

Este requisito debe acreditarse mediante la presentacion del RUP vigente y en firme, con fecha de expedicion no
mayor a treinta (30) dias calendario, anteriores al cierre.

3.3.2.2 REQUISITOS HABILITANTES DE CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

La capacidad financiera y organizacional del Proponente sera objeto de verificacion de cumplimiento como
requisito habilitante, CUMPLE — NO CUMPLE, pero no de calificacion.

Los indicadores de capacidad financiera buscan establecer unas minimas condiciones que reflejan la salud
financiera de los proponentes y muestran su aptitud para cumplir oportuna y cabalmente el objeto del contrato.

La informacion financiera debe ser presentada en moneda legal colombiana, por ser ésta la unidad de medida
para la preparacion y presentacion de la informacion contable.

Para acreditar el cumplimiento de los indicadores financieros y organizacionales establecidos en el presente
numeral, el proponente debe adjuntar el Certificado de Inscripcion - Registro Unico de Proponentes — RUP,
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vigente y en firme, con la informacion financiera y los resultados de los indicadores financieros y
organizacionales, certificados por la CAmara de Comercio correspondiente.

El certificado del Registro Unico de Proponentes (RUP) deberéa estar VIGENTE y EN FIRME y debe haber sido
expedido dentro de los treinta (30) dias calendario a la fecha de presentacion de propuestas.

En todo caso, para efectos de la vigencia y firmeza del RUP, se aplicara lo dispuesto en la Circular Externa
Unica de COLOMBIA COMPRA EFICIENTE — CCE. “articulo 2.2.1.1.1.5.1. del Decreto 1082 de 2015 que
establece que las personas inscritas en el RUP deben presentar la informacion para renovar su registro a mas
tardar el quinto dia h&bil del mes de abril de cada afio, pues de lo contrario cesan los efectos del RUP.”(...)

Para la acreditacion de su capacidad financiera y organizacional los proponentes deberan presentar los
siguientes documentos:

° Personas nacionales o extranjeras con domicilio o sucursal en Colombia: Los proponentes sean (1)
Personas naturales no obligadas a llevar contabilidad, (2) Personas Naturales obligadas a llevar contabilidad,
(3) Personas Juridicas, y (4) Sociedades Extranjeras con sucursal registrada en el pais, para la acreditacion de
su capacidad Financiera y Organizacional deberan presentar con su propuesta: Certificado del RUP expedido bajo
la vigencia del Decreto Reglamentario 1082 de 2015 vigente y en firme. Cuando el proponente sea un
CcOoNsorcio 0 una unién temporal, cada uno de los integrantes de dicho consorcio o unidn, debe presentar el RUP
vigente y en Firme.

La evaluacién de la Capacidad Financiera sera realizada con fundamento en el RUP presentado por el
proponente con la informacién financiera vigente y en firme.

° Personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais o personas juridicas extranjeras sin sucursal en
Colombia y demas no obligados a inscribirse en el RUP: Los Oferentes o miembros de Oferentes Plurales
(consorcios o uniones temporales) que legalmente no estén obligados a estar inscritos en el RUP, por ser
personas naturales extranjeras sin domicilio en Colombia o personas juridicas extranjeras sin sucursal en
Colombia, deberan presentar a través de la Plataforma SECOP II, los siguientes documentos que prueban su
capacidad financiera:

a) Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultados: El proponente debera remitir los Estados
Financieros definitivos (Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultados) junto con sus notas respectivas
(correspondiente al ltimo afio fiscal a la fecha de cierre del presente proceso), de acuerdo con las NORMAS
INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA - NIIF o la Legislacion vigente del pais de origen si éste
no ha adoptado las NIIF, firmados por el representante legal y avalados con la firma de quien se encuentre en
obligacién de hacerlo, acompafados de la traduccion simple al idioma castellano (de ser el caso), convertidos
a pesos colombianos utilizando la Tasa de Cambio Representativa de Mercado (TRM) del Banco de la
Republica de Colombia a la fecha de cierre fiscal, dicha conversion la realizara un Contador Pdblico inscrito en la
Junta Central de Contadores de Colombia.

b) Certificacion de los Estados Financieros: del dltimo afio fiscal a la fecha del cierre del presente proceso,
firmada por contador publico, el cual debe contar con la inscripcion vigente ante la Junta Central de Contadores
de Colombia, en la que certifique la fecha de cierre del pais de origen y avale dicha informacion.

c) Copia de la tarjeta profesional del contador y certificado de antecedentes disciplinarios vigente
expedido por la Junta Central de Contadores de Colombia: El proponente debera adjuntar el documento en su
propuesta con el fin de verificar que quien firma el Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultados, es
Contador Publico no suspendido para el ejercicio de su profesion en Colombia.

La persona juridica extranjera que tenga sucursal en Colombia debe presentar el Certificado de Inscripcion,
Clasificacion y Calificacion - Registro Unico de Proponentes - RUP vigente y en firme, en el que se certifique la
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capacidad financiera con las cifras de los Estados Financieros de su casa matriz y deben ser presentados de
conformidad con las normas aplicables en el pais en el que son emitidos. Los proponentes que terminan su afio
contable en fecha distinta al 31 de diciembre deben tener actualizada la informacion financiera a la Gltima fecha
de cierre fiscal del pais origen.

Si el interesado no tiene antigliedad suficiente para tener estados financieros auditados a 31 de diciembre del afio
requerido, se tendrdn en cuenta los estados financieros de corte trimestral o de apertura, suscritos por el
representante legal y el auditor o contador, que se inscribieron en el RUP.

Si el proponente presenta la informacidn financiera en la forma exigida, CUMPLE con los documentos
financieros. De lo contrario se solicitara aclaracion, para que dentro de la oportunidad legal aporte las
aclaraciones solicitadas.

De no presentar el proponente las aclaraciones solicitadas, no ser satisfactorias, no aportar los documentos
necesarios 0 no presentarlas dentro del plazo de la oportunidad legal establecido para tal fin, la propuesta sera
evaluada desde el punto de vista de los documentos financieros como NO CUMPLE.

1.1. Indicadores de capacidad financiera

El proponente debe cumplir con los resultados de cada uno de los indicadores financiero, as:

INDICADORES PROPONENTE Régﬂ?gggzis(m
FINANCIEROS SIGULAR FORMULA PROPONENTE PLURAL FORMULA
LA ENTIDAD
((Activo Corriente1 X % participacion) + (Activo Corriente2 X %
(Activo  Corriente /| participacion + )] / .
LIQUIDEZ Pasivo Corriente) ((Pasivo Corriente1 X % participacion+ Pasivo Corriente 2 X % Mayor o iguala 1.00
participacion +...)
((Pasivo Totall X % participacion) + (Pasivo Totall X %
NIVEL DE | (Pasivo Total / Activo | participacion + ) / Menor o iaual a 0.70
ENDEUDAMIENTO | Total) ((Activo Total1 X % participacion+ Activo Total2 X % participacion g '
+..)
RAZON DE (Utiidad  operacionall ((Utilidad operacional1 X % participacion+ Utilidad operacional2 X
COBERTURA  DE astos de intepreses) % participacion +.../ ((Gastos de intereses1 X % participacion+ | Mayor o igual a 1.50
INTERESES g Gastos de intereses2 X % participacion+ ...)
1.2 Indicadores de capacidad organizacional

El proponente debe cumplir con los resultados de cada uno de los indicadores de capacidad organizacional,
asi:

INDICADORES PROPONENTE SIGULAR PROPONENTE PLURAL INDICADORES REQUERIDOS

FINANCIEROS FORMULA FORMULA POR LA ENTIDAD
RENTABILIDAD DEL | (Utilidad Operacional/ | ((Utilidad Operacionall X % participacion) +(Utilidad Mayor o Igual a 0.03
PATRIMONIO Patrimonio Total) Operacional2 X % participacion) + ..)) /

((Patrimonio1 X % participacion) +(Patrimonio2 X %
participacion) +...)
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RENTABILIDAD DEL | (Utilidad Operacional/ | ((Utilidad Operacionall X % participacion) +(Utilidad Mayor o igual a 0.015
ACTIVO Activo Total) Operacional2 X %  participacion) + ../

((Activo Total1 X % participacion) + (Activo Total2 X
% participacion) +...)

Nota 1: Cuando el pasivo corriente es cero (0), el indicador de liquidez se registra como “indeterminado”. Tal
circunstancia obedece a que, matematicamente, la division de cualquier nimero superior a cero entre cero tiene
tendencia a infinito (), pero al existir activo corriente positivo, el PROPONENTE que tenga tal situacion cumple
con el indicador porque supera cualquier suma positiva que se haya fijado como tal.

Nota 2: Cuando el gasto de interés es cero (0), el indicador de Razon de Cobertura de Interés se registra como
‘indeterminado”, se podra habilitar el proponente en el requisito, siempre que la utilidad operacional sea positiva.

Nota 3: Cuando se trate de consorcios o uniones temporales, el procedimiento para calcular los indicadores se
hara con ponderacion de los componentes de los indicadores, esto es, que cada uno de los integrantes aporta el
valor total de cada componente del indicador de acuerdo con su participacion en el consorcio 0 unién
temporal; excepto para el indicador de capital de trabajo, el cual, se determinaré con la sumatoria simple de
cada proponente.

Nota 4: La Unidad del SPE tomara los indicadores financieros y de capacidad organizacional que presenta el RUP.
Asi mismo, cuando se requiera la entidad calculara el resultado de los indicadores tomando la informacion de las
partidas contables que reporta el RUP; teniendo en cuenta lo anterior, se tomara el valor de las partidas contables
relacionadas para hacer el célculo de los indicadores y establecer si el proponente cumple con los requisitos
habilitantes establecidos, es decir cuando se requiera determinar si los valores son mayores 0 menores a
los requerimientos de la entidad, se tendran en cuenta maximo (02) dos decimales.

Quedara HABILITADO en su capacidad financiera y organizacional, el proponente que cumpla con todos los
documentos e indicadores financieros y organizacionales aqui establecidos.

PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS SIN DOMICILIO EN EL PAIS O PERSONAS
JURIDICAS EXTRANJERAS QUE NO TENGAN ESTABLECIDA SUCURSAL EN COLOMBIA.

Los proponentes extranjeros deberan presentar los documentos de carécter financiero, de acuerdo con lo
establecido en las leyes y normas del pais de origen. No obstante, estos documentos deberan venir suscritos por
el Representante Legal de la firma oferente, por el contador Pablico que los elabord en el pais de origen y deberan
estar certificados por un Contador Publico inscrito ante la Junta Central de Contadores en Colombia.

Las personas naturales o juridicas extranjeras, deben presentar sus estados financieros debidamente
traducidos al idioma castellano, mediante traductor oficial acreditado ante el Ministerio de Relaciones Exteriores,
debidamente legalizado o0 apostillado, segln las normas vigentes; con corte al cierre de la Ultima vigencia fiscal
del pais de origen, expresados en la moneda legal del pais en el cual fueron emitidos y expresados en pesos
colombianos a la tasa de cambio certificada por la UNIDAD DEL SPE Financiera de Colombia.

Adicional a lo anterior, deberan remitir el calculo de los indicadores financieros y organizacionales solicitados en
el presente documento, asi como los factores utilizados para ello. Estos formatos deben estar suscritos por
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el representante legal de la firma oferente, por el contador que los elabord y deberén estar certificados por un
contador pablico con matricula vigente ante la Junta Central de Contadores en Colombia.

El contador plblico de Colombia, que certifique los Estados Financieros y el formato de los indiciadores, debera
anexar certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Junta Central de Contadores en Colombia con
una fecha de expedicién no superior a 30 dias, y fotocopia de la tarjeta profesional.

333  REQUISITOS TECNICOS

Por medio de esta documentacion la entidad busca que los oferentes acrediten si cuentan con las capacidades
técnicas y particularmente de experiencia para desarrollar el objeto a contratar.

Los requisitos o documentos habilitantes de orden técnico se han definido en funcién de las caracteristicas del
contrato, que demanda un minimo de exigencias técnicas, determinandose las siguientes:

DOCUMENTOS PARA ACREDITAR LAS ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES TECNICAS.
El proponente debe allegar los siguientes documentos debidamente diligenciados:

a) Formato No. 1 - ANEXO TECNICO
b) Formato No. 2 - CARTA DE ACEPTACION DE ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES TECNICAS

La ENTIDAD se reserva el derecho de verificar la autenticidad de las certificaciones aportadas o de solicitar los
respectivos contratos o documentos que la soporten.

NOTA 1. Para los proponentes extranjeros: El oferente extranjero debera relacionar y certificar la experiencia
exigida en este proceso. En el evento en que dicha experiencia se haya obtenido en pais distinto a Colombia, para
efectos de certificarla deberd adjuntar la certificacion respectiva que deberd cumplir con los requisitos
establecidos en este documento. La experiencia en estos casos debera relacionarse segun Formato
suministrado por la Entidad. Adicionalmente, si la certificacion se encuentra en idioma distinto al de la Republica
de Colombia, debera adjuntarse ademas del documento en idioma extranjero, la traduccién simple al castellano
del documento.

Todos los documentos publicos expedidos en el exterior (original o copia) deberan ser aportados de conformidad
con el trdmite de apostillado. Entiéndase por apostillase el tramite mediante el cual la autoridad competente del
Estado de donde emana el documento certifica la autenticidad de la firma, a qué titulo ha actuado la persona
que firma el documento y, cuando proceda, la indicacion del sello o estampilla que llevare. Los documentos
privados pueden ser aportados en original 0 en copia simple, estos no requieren ser apostillado.

3.3.3.1 EXPERIENCIA MINIMA REQUERIDA DEL PROPONENTE

El proponente debe acreditar experiencia con hasta 3 certificaciones de contratos ejecutados con entidades publicas
0 privadas, cada certificacion de experiencia debera contar con la siguiente informacion:

a) Objeto del contrato.

b) Obligaciones o actividades realizadas por el Contratista.

¢) Identificacion y cargo de la persona facultada para expedirla. La certificacion debe venir suscrita por la persona
que ejerza la representacion legal del emisor, o por aquel que tenga las facultades para expedirla.

d) Sila certificacion incluye varios contratos, se debe identificar en forma precisa si se trata de adiciones, prérrogas
u otrosies al principal o son contratos diferentes, indicando en cada uno de ellos sus plazos y valor. Si la certificacion
incluye el contrato principal con sus adiciones, prorrogas u otrosies, se entendera como un solo contrato certificado.
e) Fecha de suscripcion o de iniciacion del Contrato

f) Fecha de terminacion del Contrato

Del mismo modo el proponente debeyé sequir las siguientes indicaciones al momento de presentar la oferta:
a) Formato No. 3 - EXPERIENCIA MINIMA REQUERIDA AL PROPONENTE
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Para verificar este requisito, la entidad tendra en cuenta el Registro Unico de Proponentes (RUP).
Los contratos especificados por el proponente deberan reunir las siguientes condiciones:
Que los contratos presentados estén relacionados con el objeto del presente contrato.

Que los contratos se encuentren debidamente registrados en el RUP y clasificados en alguno de los siguientes
cbdigos UNSPSC:

Segmentos Familia Clase

43000000 - Tecnologia de la
Informacion, Radiodifusiény | (43230000) Software
Telecomunicaciones

(43232900) Software para
trabajo en redes

(43000000 - Tecnologia de la | (#3220000 - Equipos o

- S plataformas de redes de (43222800) Equipos de

Informacién, Radiodifusion y o ,

- datos, voz o multimedia y Telefonia
Telecomunicaciones .

accesorios

(83000000) Servicios publicos | (83110000) Servicios de (81111500) Comunicaciones
y servicios relacionados con el | medios de telefénicas locales y de larga
sector publico telecomunicaciones distancia

Tabla Codificacion del bien, obra o servicio a contratar en el sistema UNSPSC

Que hayan sido suscritos, ejecutados y terminados en su totalidad.
Que la sumatoria del valor de los contratos que acrediten la experiencia sea igual o superior al 100% del
presupuesto asignado a la vigencia para el presente proceso, expresado en SMMLV.

Nota No. 1: En caso de presentar un solo contrato, debera acreditar todas las condiciones antes indicadas para la
experiencia minima del proponente.

Nota No. 2: Si el documento, certificacion, acta de liquidacion o documentos aportados no discriminan el valor en
los contratos de objetos compuestos, el contador o revisor fiscal del proponente, debera certificar el valor del
contrato expresado en SMMLYV, segun conste en los soportes contables de la ejecucion del contrato y su respectiva
facturacion.

Condiciones Generales para la Acreditacion de la Experiencia:

1. El proponente debera aportar el Registro Unico de Proponentes (RUP), vigente y en firme, expedido por la
Camara de Comercio, no mayor a 30 dias anteriores a la fecha del cierre del presente proceso.

2. Los contratos que el proponente acredite como experiencia, deben identificarse y sefialarse claramente en el
RUP, asi como también deberan estar relacionados en el Formato No. 3 - EXPERIENCIA MINIMA REQUERIDA
AL PROPONENTE. En caso de relacionar mas de tres contratos, solo seran tenidos en cuenta los tres primeros
contratos que hayan sido relacionados.

3. Teniendo en cuenta que el RUP ofrece la clasificacion hasta el tercer nivel de bienes, obras y servicios, y
considerando las caracteristicas del objeto a contratar dentro del presente proceso, se hace necesario verificar que
la experiencia reportada sea directamente relacionada con contratos que cumplan con las condiciones de la
experiencia habilitante requerida. Por lo anterior, el proponente debera adjuntar las certificaciones de los contratos
que estan reportados en el RUP, y que va acreditar, en los cuales se pueda verificar que su objeto y alcance tenga
relacion igual o similar con el objeto sefialado o cualquier otro documento emitido por la entidad contratante en el
que conste la informacion requerida que sea complemento de la certificacion. Las certificaciones se solicitan
Unicamente como complemento de lo registrado en el RUP.

4. Si el proponente adjunta certificaciones de contratos que no estén reportados como experiencia en el RUP no
seran tenidos en cuenta.

5. En caso de que el proponente o miembro del proponente plural acredite experiencia de contratos en los que
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participd como integrante de un consorcio o unidn temporal, se tendré en cuenta esta experiencia en cuanto al valor,
en proporcion al porcentaje de su participacion en el consorcio o unién temporal que ejecuté el contrato, segun lo
reportado en el RUP y en cuento al tiempo se tendré en cuenta la totalidad del plazo del contrato.

6. En caso de presentacion de la propuesta en Consorcio o0 Union Temporal, cada uno de los integrantes presentara
por lo menos un contrato para acreditar la experiencia solicitada. En el evento que una estructura plural este
conformada por mas de cinco integrantes, el proponente al momento de diligenciar el Formato de Experiencia,
deberd indicar la experiencia de cinco de sus integrantes la cual sera tenida en cuenta por el comité evaluador para
verificar el cumplimiento del requisito habilitante, la experiencia de los demas proponentes debera allegarse
cumpliendo los requisitos establecidos en el presente numeral, pero no serén tenidas en cuenta para la acreditacion
de la experiencia exigida. Las experiencias presentadas pueden ser concomitantes entre ellas siempre que se trate
de objetos, proyectos y contratos claramente diferentes y sin relacién alguna.

7. En el caso de convenios de asociacion, la Entidad tendra en cuenta Unicamente el valor correspondiente al
aportado por el proponente.

8. Para efectos de la acreditacion de experiencia, no se aceptaran subcontratos en la prestacion de servicios
relacionados con el objeto del presente proceso de seleccion.

9. Para acreditar la experiencia NO se permitiran las AUTOCERTIFICACIONES del proponente.

10. En aplicacion del articulo 9 del Decreto-Ley 019 de 2012 “Ley Anti-tramites”, si el proponente ha ejecutado
contratos con La Unidad del SPE, y desea acreditar dicha experiencia, podra allegar la certificacion expedida por
El Unidad del SPE, o un documento suscrito por el representante legal donde se mencione el nimero y afio del
contrato.

3.3.3.2 INFORMACION A VERIFICAR A TRAVES DEL RUP:
o Nombre del contratista.
o Nombre del contratante.
o Valor del Contrato expresado en SMMLV.

o Porcentaje de participacion en el valor ejecutado en caso de haberse desarrollado como miembro de

un consorcio 0 union temporal.
o Clasificacion UNSPSC.

Para aquellos proponentes que no estan obligados a inscribirse en el RUP, de acuerdo con lo sefialado en el
articulo 6 de la Ley 1150 de 2007, dicha informacion se verificara directamente a través de las certificaciones

allegadas.

4 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE PARA MIPYMES (criterios diferenciales para Mipyme en el sistema de
compras publicas (Decreto 1860/2021).

Los emprendimientos, de acuerdo con la definicion que brinda el articulo 2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1082 del
2015, adicionado por el Decreto 1860 del 2021, y las MiPymes debera acreditar experiencia en la ejecucion
de contratos cumpliendo los requisitos sefialados en el anterior numeral; presentando maximo cuatro (4)
certificaciones de contratos, actas de liquidacion o actas de terminacién relacionados. Lo anterior, en
cumplimiento a los incentivos de emprendimientos establecidos en el Decreto 1860 del 2021 y Ley 2069 de
2020.

Cuando el proponente allegue, certificaciones de contratos en los que conste que participd como integrante
de un consorcio o unién temporal, se tendran en cuenta estas certificaciones en proporcion al porcentaje de
su participacion en el consorcio o unién temporal, siempre que esta certificacion cumpla con los requisitos y
condiciones exigidas para cada una de las certificaciones en el pliego. Para tal efecto, el proponente
adicionalmente a las certificaciones mencionadas debera presentar copia de la minuta de constitucion del
consorcio o Unién temporal, en donde certifique su porcentaje de participacion

Las certificaciones expedidas por el contratante deberan contener las mismas indicaciones establecidas en la

Pagina 50 de 71




SELECCION ABREVIADA POR Se'c'iv'céo Ptl'bl'CO
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA e Empleo

experiencia general y especifica.

La experiencia que se debe certificar segun lo establecido en el presente numeral debe estar contenida en el
RUP y debe referirse a los mismos contratos que se sefialaron para el cumplimiento del requisito de
Experiencia en el RUP.

Nota 1: En aquellos casos que la experiencia a acreditar corresponda a contratos celebrados con la Unidad
del SPE no es necesario aportar documentacion, basta con que el proponente indique el nimero, la fecha y el
objeto del contrato o contratos celebrados que desea se tengan en cuenta.

En tal caso, la entidad procedera a hacer las validaciones que correspondan. No obstante, el proponente podré
aportar la documentacion, en caso de que asi lo decida.

La Unidad del SPE podréa en cualquier estado en que se encuentre el proceso de seleccion, verificar y solicitar
ampliacion de la informacién presentada por el oferente para validar la experiencia.

Cuando en la certificacion mediante la cual se pretende acreditar la experiencia se encuentren también
relacionados bienes o0 servicios de caracteristicas disimiles a la requerida en el presente punto, se tendra en
cuenta Unicamente la experiencia correspondiente a la solicitada en el presente proceso de seleccion. Para el
efecto, debe discriminarse claramente el(los) valor(es) parcial(es) de los diferentes bienes o servicios incluidos
en dicha certificacion.

Solamente seran admitidas las de contratos expedidos por los contratantes directamente, razdn por la cual no
se tendré en cuenta la experiencia adquirida en calidad de subcontratistas de Entidades publicas o privadas.
No se tendran en cuenta las auto certificaciones. De igual forma cuando se trate de consorcios o uniones
temporales no seran validas aquellas certificaciones provenientes, suscritas o expedidas por alguno de los
integrantes del consorcio o unién temporal, por considerarse auto certificaciones.

Nota 2: La Unidad del SPE se reserva el derecho de comprobar la autenticidad de los documentos aportados,
asi como de verificar el cumplimiento a cabalidad de los contratos que el oferente aporte.

Nota 3: Los contratos verbales no seran tenidos en cuenta para acreditar experiencia.

Nota 4: En el evento que el proponente o integrante del consorcio o unién temporal, pretenda acreditar la
experiencia de alguno de sus socios, accionistas o constituyentes, debera tenerla inscrita en el RUP en los
términos del numero 2.5 del articulo 2.2.1.1.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015.

La experiencia es el conocimiento del potencial contratista derivado de su participacion previa en actividades
relacionadas con el objeto del presente contrato la cual sera evaluada como CUMPLE o NO CUMPLE con los
requisitos de experiencia solicitados para este proceso.

Nota 5: Para acceder a al criterio habilitante diferencial de MiPymes, la Unidad del SPE verificara en el RUP
de la empresa los criterios de clasificacién empresarial son los definidos en el articulo 2.2.1.13.2.2 del Decreto
1074 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, o la norma que lo modifique,
derogue o sustituya.

4.1 CERTIFICACION DE DISTRIBUIDOR AUTORIZADO DE LOS EQUIPOS Y DE LA SOLUCION
OFERTADA

El proveedor debera adjuntar en su propuesta Certificacion expedida por el fabricante, para cada una de las
soluciones ofertadas, donde se acredite al oferente como Distribuidor autorizado de los bienes ofertados dentro
del presente proceso de seleccion. La certificacion debe estar vigente y no debe ser expedida con una
antelacion superior a tres (3) meses a la fecha de cierre del proceso.

4.2 CERTIFICACION FIN DE VIDA UTIL (EOL - End Of Life) DE LOS EQUIPOS OFRECIDOS

Por tratarse de un contrato de arrendamiento en el cual el oferente se encarga de entregar todos los equipos
y servicios y ademas es el responsable de que los elementos entregados e instalados funcionen correctamente
y cumplan con los requisitos, funcionalidades y servicios solicitados en el anexo técnico, se permitird que los
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elementos suministrados sean nuevos 0 en su defecto que no sean nuevos, es decir, equipos ligeramente
usados, en perfectas condiciones tanto técnicas como estéticas y de funcionamiento, sin embargo, estos
equipos no deben encontrarse EOL (End Of Life) o fin de la vida dtil, no deben ser re-manufacturados o
reconstruidos.

5. OFERTA ECONOMICA Y SOSTENIBILIDAD DE PRECIOS:

El proponente debe allegar los siguientes documentos debidamente diligenciados:
a) Formato No. 4 - OFERTA ECONOMICA
b) Formato No. 5 - CARTA DE SOSTENIBILIDAD DE PRECIOS

El proveedor debe prever y manifestar en forma expresa que durante la vigencia del contrato mantendra los
precios presentados en su oferta econémica, incluso para las adiciones que se llegaren a suscribir si fuere el
caso.

El valor de la oferta econdmica debe estar expresado en pesos colombianos (COP).

5.1 PROPUESTA ECONOMICA

Es necesario y obligatorio que el oferente diligencie la correspondiente propuesta econémica,
considerando el valor de la propuesta econémica como un valor Unico de toda la solucion
integral que se quiere adquirir y que esta descrita en este documento y en su respectivo Anexo
Técnico, en pesos colombianos y sin decimales: El precio debe incluir IVA, costos directos e
indirectos y demas tasas, contribuciones e impuestos y cualquiera otra erogacion necesaria
para la legalizacion y ejecucion del contrato resultado del presente proceso, teniendo en cuenta
las especificaciones técnicas.

El precio ofertado dentro de la propuesta econdmica se mantendra durante el plazo de
ejecucion del contrato.

5.2 ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO (ANS)

Los presentes Acuerdos de Nivel de Servicio, se consideran teniendo en cuenta los siguientes
items:

Cédigo del Servicio DESCRIPCION

Interactive Voice Response (Respuesta de Voz

IVR Interactiva) o IVR

Servicios de Funcionalidad de grabacién para cinco (5)
grabacion extensiones.

Debe estar disponible para cuatro (4) agentes y

Agente chat via web un (1) supervisor.

Teléfonos fisicos Siete (7) teléfonos fisicos + guaya de
Tipo seguridad.

La disponibilidad se mide usando la siguiente ecuacion:

Numero total de minutos en que el servicio no estuvo disponible
100 — ( ( ) x 100%)
Numero de dias x 24 horas x 60 minutos
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Disponibilidad Descuento
100% - 99,98% 0%
99.97 - 99.90% 10%
99.89% - 99.80% 20%
99.79% - 99.70% 50%
99.69% - 0 100%

Los presentes Acuerdos de Nivel de Servicio, se consideran teniendo en cuenta los siguientes

items:

Cédigo del Servicio DESCRIPCION

Central Telefonica Incluye el servicio de soporte especializado por

Administrada. por el parte del proveedor para resolucion de

Proveedor P Solicitudes de Servicio (Requerimientos e
Incidentes) y Médulo de Reportes

Para el servicio de atencién de Solicitudes de Servicio (Requerimientos o Incidentes) generadas
por la Unidad del SPE. El tiempo de respuesta se contabiliza dentro del horario laboral (lunes

a viernes de 8:00 am a 5:00 pm).

Tiempo de primera respuesta por parte del proveedor Descuento
Menor a 1 hora 0 %
>1horay <=2 horas 10%
> 2 horas y <= 3 horas 20%
>4 horas y <= 5 horas 50%
> 5 horas 100%

Pagina 53 de 71




SELECCION ABREVIADA POR Se'c'iv'céo Ptl'bl'CO
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA e Empleo

ANEXO CLAUSULADO DEL CONTRATO.

El presente Anexo incluye como guia para las partes contratantes las condiciones generales del contrato, pero
esta minuta podra ser modificada o complementada por LA UNIDAD de acuerdo con el pliego de condiciones,
la propuesta del adjudicatario y la adjudicacion del contrato, la cual esta sujeta a modificacion.

CONTRATO N°___ DE 2026

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO. - (El indicado en los documentos y estudios previos). CLAUSULA
SEGUNDA: PLAZO DE EJECUCION. - (El indicado en los documentos y estudios previos). CLAUSULA
TERCERA: VALOR. - (El indicado en los documentos y estudios previos)CLAUSULA CUARTA:
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL. (El indicado en los documentos y estudios previos) CLAUSULA QUINTA:
OBLIGACIONES DE LAS PARTES 1. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.-. OBLIGACIONES
GENERALES: 1. (Las indicadas en los documentos y estudios previos) OBLIGACIONES ESPECIFICAS: (Las
indicadas en los documentos y estudios previos). 3. OBLIGACIONES DE LA UNIDAD: (Las indicadas en los
documentos y estudios previos) CLAUSULA SEXTA: SUPERVISION. (La indicada en los documentos y
estudios previos). CLAUSULA SEPTIMA: GARANTIA UNICA. - EL CONTRATISTA (Las indicadas en los
documentos y estudios previos). CLAUSULA OCTAVA: PROHIBICION DE SUBCONTRATAR O CEDER EL
CONTRATO. - El contratista no podra ceder ni subcontratar el contrato a persona alguna natural o juridica,
nacional o extranjera, sin previo consentimiento por escrito de la UNIDAD, pudiendo ésta reservarse las razones
gue tenga para negar la autorizacion de la cesion o el subcontrato. En todos los casos el CONTRATISTA es el
Unico responsable por la celebracion de subcontratos, de la ejecucion y demas responsabilidades que se
generen con ocasion de estos actos. CLAUSULA NOVENA: SOLUCION DE CONFLICTOS. - En el evento de
que surjan diferencias con ocasion de la ejecucion, terminacion del presente contrato, las partes acuerdan
adelantar los pasos tendientes a su solucién de conformidad con las normas previstas en el Estatuto de
Contratacion de la Administracion Pablica. CLAUSULA DECIMA: CADUCIDAD. - Salvo que se trate de fuerza
mayor o0 caso fortuito debidamente comprobados, la UNIDAD podra declarar administrativamente la caducidad del
presente contrato por incumplimiento del CONTRATISTA de alguna de las obligaciones aqui previstas, que
afecten de manera grave y directa la ejecucion del contrato y evidencie que puede conducir a su paralizacion, en
los términos contenidos en el Estatuto de Contratacion de la Administracion Publica. La declaratoria de
caducidad se hara por medio de Resolucion motivada expedida por la UNIDAD. CLAUSULA DECIMA
PRIMERA: MODIFICACION, INTERPRETACION Y TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO: La
UNIDAD se reserva la aplicacion de las clausulas excepcionales previstas en los articulos 15, 16 y 17 de la Ley
80 de 1993. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES. - El
CONTRATISTA manifiesta, bajo la gravedad del juramento el cual se entiende prestado con la firma de este
documento, que ni él ni la empresa que representa se encuentran incursas en causal alguna de inhabilidad o
incompatibilidad o dentro de las prohibiciones especiales para contratar, previstas en la Constitucion Politica, en
la Ley 80 de 1993 y demdas normas vigentes sobre esta materia, asi como en el pliego de condiciones.
PARAGRAFO PRIMERO: Si llegare a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en El CONTRATISTA, éste
cederd inmediatamente el contrato previa autorizacion escrita de la UNIDAD v, si ello no fuere posible, el
CONTRATISTA renunciaré a su ejecucion. PARAGRAFO SEGUNDO: Presentada la causal de inhabilidad o
incompatibilidad el CONTRATISTA deberd informarla inmediatamente a la UNIDAD y podr& proponer un
candidato para la cesion del mismo, quien deber& manifestar por escrito que se encuentra dispuesto a continuar
con la ejecucion del contrato en las mismas condiciones pactadas. La UNIDAD se reserva la facultad de aceptar
al candidato propuesto por el CONTRATISTA o, en su defecto, autorizar la cesion a favor de un tercero que
reina las condiciones requeridas para continuar con la ejecucion contractual. CLAUSULA DECIMA TERCERA:
COSTOS DIRECTOS, INDIRECTOS E IMPUESTOS.- Todos los gastos e impuestos que se requieran para la
suscripcion, perfeccionamiento, legalizacion y ejecucion del contrato seran por cuenta del
CONTRATISTA.CLAUSULA DECIMA CUARTA: MULTAS.- En caso de mora en el cumplimiento de las
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obligaciones del contratista, este cancelara a la UNIDAD, por cada dia de retraso, el 0.1% del valor total del
contrato, sin exceder el 10% del valor del mismo, suma que podré descontar la UNIDAD, directamente de los
valores adeudados al contratista. PARAGRAFO PRIMERO: Para la imposicion de multas la UNIDAD debera
seguir el procedimiento establecido en la clausula décima séptima del presente contrato. PARAGRAFO
SEGUNDO: El contratista autoriza expresamente y de manera libre que en caso de ser multado la UNIDAD
descuente, de las sumas que le adeude, los valores correspondientes, sin perjuicio de que la UNIDAD pueda
hacer efectiva la clausula penal o la garantia de cumplimiento del contrato. CLAUSULA DECIMA QUINTA:
CLAUSULA PENAL.- En caso de incumplimiento parcial o total de las obligaciones a cargo del contratista, la
UNIDAD podré hacer efectiva la clausula penal pecuniaria en un monto equivalente al diez por ciento (10%) del
valor total del contrato, como estimacion anticipada y parcial de los perjuicios que se causen, lo cual no obsta
para que la UNIDAD pueda solicitar al contratista la totalidad del valor de los perjuicios causados en lo que
excedan del valor de la clausula penal pecuniaria. El contratista autoriza que la UNIDAD descuente de las
sumas que le adeude, los valores correspondientes a la clausula penal pecuniaria. CLAUSULA DECIMA
SEXTA: PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE LAS MULTAS Y DE LA CLAUSULA PENAL
PECUNIARIA. - Para la imposicion de multas y de la clausula penal pecuniaria la Entidad observara el
procedimiento establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, garantizando el debido proceso en la
actuacion administrativa. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA DOCUMENTOS. - Hacen parte integral del contrato los
siguientes documentos: a) Estudios del sector; b) Estudios previos; ¢) Aviso de convocatoria publica; d) El Pliego
de condiciones de la convocatoria publica N° XXXXX. d) La oferta presentada por el contratista. ) La
Resolucion por medio de la cual se adjudicé la convocatoria publica No. __de 2024. f) Los deméas documentos
que se desarrollen en virtud de la ejecucion del contrato. CLAUSULA DECIMA OCTAVA INDEMNIDAD. - El
CONTRATISTA se obliga a mantener indemne a la UNIDAD de cualquier dafio o perjuicio originado en
reclamaciones de terceros que se deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes.
CLAUSULA DECIMA NOVENA: PRESTACIONES SOCIALES, SALARIOS. El CONTRATISTA asumira el
pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones de caracter laboral del personal que contrate para la ejecucion
de los servicios prestados, lo mismo que el pago de los impuestos, gravdmenes, aportes parafiscales y servicios
de cualquier género que establezcan las leyes colombianas. En virtud de lo anterior, el CONTRATISTA deberda dar
cumplimiento a lo sefialado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 modificado por el articulo 23 de la Ley 1150
de 2007, para lo cual debera aportar a la UNIDAD, certificacion expedida por el revisor fiscal cuando exista de
acuerdo con los requerimientos de la ley, o por el Representante Legal cuando no se requiera de revisor
fiscal, del cumplimiento y pago oportuno de sus obligaciones con el Sistema de Seguridad Social Integral
(sistemas de salud, pensiones y riesgos profesionales), y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar,
Servicio Nacional de Aprendizaje e ICBF, cuando a ello hubiere lugar, esta certificacion sera requisito
indispensable para la realizacion de cada pago derivado del presente contrato. PARAGRAFO PRIMERO: El
CONTRATISTA se obliga a cumplir con la totalidad de las obligaciones contractuales o laborales
(convencionales o legales) aplicables a los trabajadores que utilice en desarrollo del Contrato y la UNIDAD no
asume responsabilidad alguna respecto a esta clase de obligaciones con los trabajadores que utilice el
CONTRATISTA. PARAGRAFO SEGUNDO: El presente contrato es de naturaleza estatal, regido por la Ley 80 de
1993, la Ley 1150 de 2007 y la Ley 1474 de 2011 y sus decretos reglamentarios, por lo tanto, el
CONTRATISTA ejecutara el presente contrato con sus propios medios y con autonomia técnica y
administrativa. En consecuencia, no existird vinculo laboral alguno entre la UNIDAD y EL CONTRATISTA, por
una parte, y entre la UNIDAD y el personal que se encuentre al servicio o dependencia del CONTRATISTA, por
la otra. Sera obligacion del CONTRATISTA cancelar a su costa y bajo su responsabilidad los salarios,
prestaciones sociales y demas pagos, laborales o no, al personal que emplee para la ejecucion del presente
contrato de acuerdo con la ley y con los términos contractuales que tenga a bien convenir EL CONTRATISTA con
sus empleados, agentes o subcontratistas. Por las razones anteriormente expuestas, la UNIDAD se exime de
cualquier pago de honorarios y/o salarios, obligaciones que asumira integralmente EL CONTRATISTA. Asi mismo,
el CONTRATISTA debera tener afiliado a dicho personal al Sistema de Seguridad Social e Integral en salud,
pensiones Yy riesgos profesionales, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 100 de 1993 y sus decretos
reglamentarios. Lo pactado en esta clausula se hara constar expresamente en los contratos que celebre EL
CONTRATISTA con el personal que emplee para la ejecucion de este contrato. VIGESIMA DOMICILIO. - Para
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todos los efectos legales, judiciales y extrajudiciales, las partes acuerdan la ciudad de Bogota D.C., como
domicilio contractual. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: LIQUIDACION. - El presente contrato se liquidara
dentro de los términos y plazos establecidos en el articulo 60 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo
11 de la Ley 1150 de 2007. Para la suscripcion del acta de liquidacion respectiva, la entidad verificara y dejara
constancia del cumplimiento de las obligaciones del contratista para con el sistema general de seguridad en
salud, riesgos profesionales y pensiones y aportes parafiscales durante la vigencia del contrato. CLAUSULA
VIGESIMA SEGUNDA. PERFECCIONAMIENTO, EJECUCION Y LEGALIZACION. - Este contrato se

considera perfeccionado una vez sea suscrito por las partes. Para su ejecucion se requerird de la aprobacion
de la péliza y suscripcion del acta de inicio por parte de la UNIDAD, de la garantia Unica.

Las partes aceptan todas y cada una de las condiciones aqui previstas y en constancia firman el presente
documento en Bogota D.C., a los
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FORMATO NO. 1
CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA
(ESTE ES UN MODELO QUE SIRVE COMO UN INSTRUMENTO PARA LA PRESENTACION DE LA
OFERTA)

Ciudad y fecha
Seriores

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO Bogota
- Cundinamarca.

Referencia; PROCESO DE SELECCION N° de 2026
El suscrito obrando en su calidad de , en nombre y representacion
de con domicilio en , debidamente autorizado, de conformidad con las condiciones

que se estipulan en los documentos del presente proceso, someto a consideracion de la entidad, la siguiente
propuesta cuyo Objeto consiste en:

Manifestamos bajo la gravedad del juramento lo siguiente:

1. Estoy autorizado para suscribir y presentar la oferta y para suscribir el contrato si resulto adjudicatario
del proceso de contratacion de la referencia.

2. Conozco los documentos del proceso, incluyendo adendas, y acepto los requisitos en ellos contenidos.
3. Conozco las leyes de la Replblica de Colombia que rigen el proceso de contratacion.

4. Lainformacion contenida en todos los documentos de la oferta es veraz y asumo total responsabilidad
frente a la entidad cuando los datos suministrados sean falsos o contrarios a la realidad, sin perjuicio de
lo dispuesto en el Cédigo Penal y demas normas concordantes.

5. Nos encontramos al dia y cumplimos con los estandares Minimos del Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST establecido en la Resolucién No. 0312 de 2019 expedida por
el Ministerio de Trabajo.

6. Nilos integrantes del proponente plural, ni los socios de la persona juridica que represento, ni yo nos
hallamos incursos en causal alguna de conflicto de interés, inhabilidad o incompatibilidad ni en ninguno
de los eventos de prohibiciones especiales para contratar, ni nos encontramos incursos en ninguno de
los conflictos de intereses para participar encontramos en establecidos en la Constitucion y la ley.

Para el efecto de la citada verificacion, se indica que los socios del proponente son: SOCIOS
IDENTIFICACION Nota 1. La relacion de los socios solicitada en el presente acépite NO APLICA para
las Sociedades Anénimas Abiertas de conformidad con lo dispuesto en el literal j del articulo 18 de la
le Ley 1150 de 2007. Nota 2. En el evento de presentar propuesta a través de una de las figuras
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asociativas (Consorcio 0 Unién Temporal), se deberd indicar la composicion accionaria de cada uno de
los integrantes

SOCIOS NO. DE IDENTIFICACION

Nota 1. La relacion de los socios solicitada en el presente acapite NO APLICA para las Sociedades
Andnimas Abiertas de conformidad con lo dispuesto en el literal j del articulo 18 de la le Ley 1150 de
2007.

Nota 2. En el evento de presentar propuesta a través de una de las figuras asociativas (Consorcio 0
Unién Temporal), se deberd indicar la composicién accionaria de cada uno de los integrantes

7. Encaso de llegar a conocer que los integrantes del proponente plural, los socios de la persona juridica
gue representd o yo nos encontramos incursos en alguna inhabilidad o conflicto de interés
sobreviniente, contemplados en la normativa vigente, nos comprometemos a informar de manera
inmediata tal circunstancia a la entidad, para que tome las medidas pertinentes. Este compromiso lo
adquirimos en total independencia de la etapa procesal en que se encuentre el proceso de contratacion
(precontractual, contractual y/o post contractual).

8. Nilos integrantes del proponente plural, ni los socios de la persona juridica que represento (se
exceptla las sociedades andnimas abiertas), ni a mi, se nos ha declarado responsables judicialmente
por actos de corrupcion, la comision de delitos de peculado, concusion, cohecho, prevaricato en todas
sus modalidades, y soborno trasnacional, lavado de activos, enriquecimiento ilicito, entre otros, de
conformidad con la ley penal colombiana y los tratados internacionales sobre la materia, asi como sus
equivalentes en otras jurisdicciones.

9. Nilos integrantes del proponente plural, ni los socios de la persona juridica que represento, ni yo
estamos incursos en la situacion descrita en el numeral 1del articulo 38 de la ley 1116 de 2006.

10. Con la presentacion de este formato acepto recibir todas las notificaciones electronicas del proceso de
seleccion por medios electronicos al buzon indicado en el presente documento.

11. Heleido y acepto lo establecido en el Manual de Uso y Condiciones de la plataforma del SECOP IL.
Atentamente:

FIRMA

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:
NOMBRE O RAZON SOCIAL:

NIT:

DOCUMENTO DE IDENTIDAD:

CIUDAD:

DIRECCION:

TELEFONO:
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CORREO ELECTRONICO 1

FORMATO N° 2A
DOCUMENTO DE CONFORMACION DE CONSORCIO
(ESTE ES UN MODELO QUE SIRVE COMO UN INSTRUMENTO PARA LA PRESENTACION DE LA
OFERTA)

Sefiores

[NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[Direccion de la entidad]
[Ciudad]

REFERENCIA: Proceso de contratacién No. [Incluir nimero del Proceso de Contratacion], en adelante el
“Proceso de Contrataciolln”

Objeto:
[Incluir cuando el proceso es estructurado por lotes o grupos] Lote: [Indicar el lote o lotes a los cuales se presenta
oferta.]

Estimados sefiores:
Los suscritos, [nombre del representante legal del integrante 1]y [nombre del representante legal del integrante 2]
debidamente autorizados para actuar en nombre y representacion de [nombre o razén social del integrante 1] y
[nombre o razon social del integrante 2], respectivamente, manifestamos por medio de este documento, que
hemos convenido asociarnos en consorcio, para participar en el proceso de contratacion y, por lo tanto,
expresamos lo siguiente:

1. El consorcio esta integrado por los siguientes miembros:

Nombre del integrante Compromiso (%) @

[Indicar los nombres de los [Indicar el porcentaje de
integrantes del consorcio] participacion de cada uno de los
integrantes]

(1) El total de la columna, es decir la suma de los porcentajes de compromiso de los integrantes, debe
ser igual al 100%.

2. El Consorcio se denomina CONSORCIO

3. El objeto del consorcio es

4. La duracion del consorcio es .

5. La responsabilidad de los integrantes del Consorcio es solidaria en el cumplimiento de las
obligaciones y de las sanciones que se deriven de la ejecucion del contrato.

6. Elrepresentante del consorcio es [indicar el nombre], identificado

con C. C. No. de , Quien esta expresamente facultado para
firmar, presentar la propuesta y, en caso de salir favorecidos con la adjudicacion del Contrato, firmarlo
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y tomar todas las determinaciones que fueren necesarias respecto de su ejecucion y liquidacion, con
amplias y suficientes facultades.

7. Elrepresentante suplente del consorcio es [indicar el nombre],
identificado con C. C. No. de , Quien est& expresamente
facultado para firmar, presentar la propuesta y, en caso de salir favorecidos con la adjudicacion del
contrato, firmarlo y tomar todas las determinaciones que fueren necesarias respecto de su ejecucion
y liquidacion, con amplias y suficientes facultades.

[Definir los eventos en los cuales puede intervenir el representante suplente del consorcio.]

8. El Sefior[a] [indicar el nombre del representante legal del consorcio] acepta
su nombramiento como representante legal del CONSORCIO [Nombre del Consorcio]

9. En caso de resultar adjudicatario, la facturacion del Proponente la realizara: [Nombre del integrante o
nombre de todos los integrantes].

10. [Los proponentes podran incluir clausulas adicionales que no contradigan lo dispuesto en los
Documentos Tipo para regular la relacion negocial entre los integrantes.]

11. El Domicilio del consorcio es:

Direccion de correo

Direccion electronica

Teléfono

Telefax Ciudad
En constancia, se firma en ,alos dias del mes de de20 .

[Nombre

del proponente o representante legal [Nombre del proponente o representante legal
de cada uno de los integrantes] de cada uno de los integrantes]
[Nombre y firma del representante [Nombre y firma del representante del consorcio]

suplente del consorcio]
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FORMATO 2B DOCUMENTO DE CONFORMACION DE UNION TEMPORAL
(ESTE ES UN MODELO QUE SIRVE COMO UN INSTRUMENTO PARA LA PRESENTACION DE LA

OFERTA)
Sefiores
[NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[Direccion de la entidad]
[Ciudad]
REFERENCIA: Proceso de contratacidn No. [Incluir nimero del proceso de contratacion], en adelante el
“Proceso de contrataciolln”
Objeto:

[Incluir cuando el proceso es estructurado por lotes o grupos] Lote: [Indicar el lote o lotes a los cuales se presenta
oferta.]

Estimados sefiores:
Los suscritos, [nombre del representante legal del integrante 1] y [nombre del representante legal del integrante 2]
debidamente autorizados para actuar en nombre y representacion de [nombre o razon social del integrante 1]y
[nombre o razén social del integrante 2], respectivamente, manifestamos por medio de este documento que hemos
convenido asociarnos en unién temporal para participar en el proceso de contratacién y, por lo tanto,
expresamos lo siguiente:

1. Launién temporal esta integrada por los siguientes miembros, los cuales ejecutaran las actividades que

se describen a continuacion:

Actividades y términos en la ejecucion Compromiso () @ Nombre del integrante a
del Contrato @ P 0 cargo de la actividad

[El integrante debe describir [Indicar el porcentaje de
pormenorizadamente las actividades = cada actividad que se
que ejecutard en desarrollo del compromete a ejecutar]
contrato.]

[En el evento que la
actividad sea realizada por
dos (2) 0 mas miembros se
indicara el porcentaje de
compromiso en relacién
con cada miembro]

@ Laextension de la participacion se indicara en funcion de las actividades a ejecutar en el
proyecto.

@ Eltotal de la columna, es decir la suma de los porcentajes de compromiso de los integrantes,
debe serigual al 100%.

2. Launion temporal se denomina UNION TEMPORAL
3. Elobjeto de la union temporal es
4. Laduracion de la union temporal es de
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5. Laresponsabilidad de los integrantes de la unidn temporal es solidaria en el cumplimiento de las
obligaciones que se deriven de la ejecucion del contrato, pero las sanciones por el incumplimiento de
las obligaciones derivadas de la propuesta y del contrato se impondran de acuerdo con la participacion
de ejecucion de cada uno de los miembros de la unién temporal.

6. El representante de la union temporal es [indicar el nombre], identificado con
la cédula de ciudadania No. , de , Quien estéa expresamente facultado para firmar

y presentar la propuesta y, en caso de salir favorecidos con la adjudicacion del contrato, firmarlo y
tomar todas las determinaciones que fueren necesarias respecto de su ejecucion y liquidacién, con
amplias y suficientes facultades.

7. El representante suplente de la union temporal es [indicar el
nombre], identificado con C. C. No. de , quien esta
expresamente facultado para firmar, presentar la propuesta y, en caso de salir favorecidos con la
adjudicacion del contrato, firmarlo y tomar todas las determinaciones que fueren necesarias respecto de
su ejecucion y liquidacién, con amplias y suficientes facultades.

[Definir los eventos en los cuales puede intervenir el representante suplente de la union temporal.]

8. El Sefior [a] [indicar el nombre del representante legal de la union temporal]
acepta su nombramiento como representante legal de la UNION TEMPORAL [Nombre de la union
temporal

9. [Los proponentes podran incluir clausulas adicionales que no contradigan lo dispuesto en los
Documentos Tipo para regular la relacién negocial entre los integrantes.]
10. El domicilio de la unién temporal es:
Direccion de correo
Direccion electronica
Teléfono
Telefax Ciudad

En constancia, se firma en ,alos dias del mes de de 20 .

[Nombre
del proponente o representante legal [Nombre del proponente o representante legal
de cada uno de los integrantes] de cada uno de los integrantes]
[Nombre y firma del representante de la [Nombre y firma del representante la union te
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FORMATO N° 3 COMPROMISO DE TRANSPARENCIA
(ESTE ES UN MODELO QUE SIRVE COMO UN INSTRUMENTO PARA LA PRESENTACION DE LA

OFERTA)
LOS SUSCIIEOS: vvvvvievireiieerresisresresreeeesreseeens , identificado con cédula de ciudadania N°................
Jeue, , domiciliado en..........ccocrvrvvvinnn. , actuando en mi propio nombre (o en representacion de...)

que en adelante se denominarad EL PROPONENTE, manifestamos la voluntad de asumir el presente
COMPROMISO DE TRANSPARENCIA teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

Que , adelanta el proceso de No. con el objeto de: * .

1. Que EL PROPONENTE tiene interés en apoyar la accion del Estado Colombianoy de __enel
implemento de mecanismos y normas para el fortalecimiento de la transparencia en los procesos contractuales
y en la lucha contra la corrupcion.

2. Que el PROPONENTE tiene interés en el proceso de Seleccion referido en el primer considerando, y se
encuentra dispuesto a suministrar la informacion necesaria para la transparencia del proceso, y en tal sentido
realiza las siguientes manifestaciones y compromisos.

DECLARACIONES

PRIMERA: Declaro bajo la gravedad del juramento no encontrarme incurso dentro de las inhabilidades e
incompatibilidades previstas en la Constitucién Politica ni en el articulo 8° de la Ley 80 de 1993, asi como no
tener sancion vigente por la trasgresion de alguna de ellas, para contratar con Entidades Publicas.
SEGUNDA: Declaro que toda la informacidn que suministré y suministraré a la Entidad es cierta y precisa y que
no omiti ni omitiré informacion que sea necesaria para la transparencia en la celebracion y desarrollo del
contrato.

TERCERA: Declaro que no he ofrecido, ni ofreceré, no he dado, ni daré, ni directa ni indirectamente, dadiva o
beneficio para obtener una decision a mi favor, ventaja impropia o para perjudicar a alguno de los proponentes.
CUARTA: Declaro que la propuesta presentada es seria y econémicamente ajustada a la realidad, que asegura
la posibilidad de ejecutar el objeto del presente contrato en las condiciones de calidad y oportunidad exigidas
en la invitacion pablica.

QUINTA: Declaro publicamente que conozco y acepto las reglas establecidas para el presente proceso, en
condiciones de transparencia, equidad e igualdad.

COMPROMISOS

PRIMERQ: Si llegare a sobrevenir una inhabilidad o incompatibilidad prevista en la Constitucion o en la Ley, me
comprometo a ceder el contrato, previa autorizacion escrita de la Entidad, y si ello no fuere posible renunciaré
a la ejecucion del mismo, de conformidad con lo previsto en el articulo 9° de la Ley 80 de 1993. SEGUNDO: Me
comprometo a desarrollar todas mis actividades en el marco de principios éticos y a asumir con seriedad y
responsabilidad todos los compromisos relacionados con el presente contrato.

TERCERO: Me comprometo a suministrar a la Entidad cualquier informacion sobre actos de corrupcion,
soborno, subjetividad, presion o favorecimiento en el desarrollo del proceso contractual, del que tenga o llegare
a tener conocimiento.

CUARTO: Me comprometo a cumplir todas las obligaciones, cargas y los términos en general, previstos en los
estudios previos, la invitacion publica y la propuesta presentada.
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QUINTO: Me comprometo a desarrollar todas las actividades en el marco de principios éticos y a asumir con
seriedad y responsabilidad todos los compromisos relacionados con el contrato resultante del presente proceso
de seleccion.

En constancia de lo anterior y como manifestacién de aceptacion de nuestros compromisos y declaraciones
incorporadas en el presente documento, se suscribe en la ciudad de eldia__ de

EL PROPONENTE

FIRMA

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:
NOMBRE O RAZON SOCIAL:

NIT:

DOCUMENTO DE IDENTIDAD:

CIUDAD:

DIRECCION:

TELEFONO:

Pagina 64 de 71




SELECCION ABREVIADA POR Se'c'iv'céo P‘i'bllco
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA e Empleo

FORMATO N° 4
DECLARACION MULTAS Y SANCIONES
(ESTE ES UN MODELO QUE SIRVE COMO UN INSTRUMENTO PARA LA PRESENTACION DE LA

OFERTA)
Ciudad y fecha
Sefiores:
Yo, identificado con cédula de ciudadania nimero
expedida en , en mi condicion de , Segun consta en el certificado de
existencia y representacion legal expedido por la CAmara de Comercio de ,bajo la

gravedad de juramento certifico que en los ultimos dos (2) afios a la fecha, SI__NO ___he sido objeto de
multas y/o sanciones por incumplimiento de mis obligaciones contractuales frente a entidades piblicas o
privadas. (En caso de multas y /o sanciones, debera relacionar en relacion con cada una de ellas, el monto
de la multa o de la sancién, la fecha en que se impuso y el nombre de la entidad que la impuso).

Atentamente,

FIRMA

NOMBRES Y APELLIDOS
Cédula de Ciudadania N°.
NIT:
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FORMATO N° 5
EXPERIENCIA MINIMA REQUERIDA POR EL PROPONENTE

SE SUMINISTRA FORMATO EN FORMATO EXCEL - POR FAVOR VERIFICAR ARCHIVO

FORMATO N° 6
FACTORES DE DESEMPATE
(ESTE ES UN MODELO QUE SIRVE COMO UN INSTRUMENTO PARA LA PRESENTACION DE LA

OFERTA)
El suscrito obrando en su calidad de , en nombre y representacion
de con domicilio en , debidamente autorizado, de conformidad con lo establecido en

el articulo 35 de la Ley 2069 de 2020 y el articulo 227 del decreto 1860 de 2021 declaro bajo la gravedad del
juramento que mi propuesta cumple con los siguientes factores de desempate:

Documento(s) Aportado(s) para la

Criterio de Desempate acreditacion del criterio

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente
a la oferta de bienes o servicios extranjeros.

2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia,
mujeres victimas de la violencia intrafamiliar o de la
persona juridica en la cual participe o participen
mayoritariamente; o, la de un proponente plural
constituido por mujeres cabeza de familia, mujeres
victimas de violencia intrafamiliar y/o personas juridicas
en las cuales participe o participen mayoritariamente.

3. Preferir la propuesta presentada por el oferente que
acredite en las condiciones establecidas en la ley que por
lo menos el diez por ciento (10%) de su némina esta en
condicion de discapacidad a la que se refiere la Ley 361
de 1997. Si la oferta es presentada por un proponente
plural, el integrante del oferente que acredite que el diez
por ciento (10%) de su nébmina esta en condicion de
discapacidad en los términos del presente numeral, debe
tener una participacion de por lo menos el veinticinco
porciento (25%) en el consorcio, unién temporal o
promesa de sociedad futura y aportar minimo el
veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada
en la oferta.
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4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que
acredite la vinculacion en mayor proporcion de personas
mayores que no sean beneficiarios de la pension de vejez,
familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el
requisito de edad de pension establecido en la Ley.

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que
acredite, en las condiciones establecidas en la ley, que
por lo menos diez por ciento (10%) de su némina
pertenece a poblacion indigena, negra, afrocolombiana,
raizal, palanquera, Rom o gitanas.

6. Preferir la propuesta de personas en proceso de
reintegracion o reincorporacion o de la persona juridica en

Criterio de Desempate

Documento(s) Aportado(s) para la
acreditacion del criterio

la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un
proponente plural constituido por personas en proceso de
reincorporacion, y/o personas juridicas en las cuales
participe o participen mayoritariamente.

7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural
siempre que: (a) esté conformado por al menos una
madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de
reincorporacion o reintegracion, o una persona juridica en
la cual participe o participen mayoritariamente, y, que
tenga una participacion de por lo menos el veinticinco por
ciento (25%) en el proponente plural; (b) la madre cabeza
de familia, la persona en proceso de reincorporacion o
reintegracion, o la persona juridica aporte minimo el
veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en
la oferta; y (c) ni la madre cabeza de familia 0 persona en
proceso de reincorporacion o reintegraciollh, ni la
persona jurildica, ni sus accionistas, Ssocios 0
representantes legales sean empleados, socios 0
accionistas de los miembros del proponente plural.

8. Preferir la oferta presentada por una Mipyme o
cooperativas 0 asociaciones mutuales; o un proponente
plural constituido por Mipymes, cooperativas o
asociaciones mutuales.
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9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural
constituido por micro y/o pequefias empresas,
cooperativas 0 asociaciones mutuales.

10. Preferir al oferente que acredite de acuerdo con sus
estados financieros o informacion contable con corte a 31
de diciembre del afio anterior, por lo menos el veinticinco
por ciento (25%) del total de pagos realizados a Mipymes,
cooperativas 0 asociaciones mutuales por concepto de
proveeduria del oferente, realizados durante el afio
anterior; o, la oferta presentada por un proponente plural
siempre que: (a) esté conformado por al menos una
MIPYME, cooperativa 0 asociacién mutual que tenga una
participacion de por lo menos el veinticinco por ciento
(25%); (b) la MIPYME, cooperativa 0 asociacion mutual
aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de la
experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la MIPYME,
cooperativa 0 asociacion mutual ni sus accionistas, socios
0 representantes legales sean empleados, socios 0
accionistas de los miembros del proponente plural.

Criterio de Desempate

Documento(s) Aportado(s) para la
acreditacion del criterio

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas
como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o
Sociedad BIC, del segmento MIPYMES.
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FORMATON° 7
PROPUESTA ECONOMICA

Debera diligenciar el formato “PROPUESTA ECONOMICA” publicado en SECOP Il
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FORMATO No. 08
CARTA DE ACEPTACION DE ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES TECNICAS

Ciudad y fecha

Sefiores
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLE UAESPE
Ciudad

REFERENCIA: PROCESO DE SELECCION ABREVIADA — SUBASTA INVERSA No. UAESPE-XX__-
2024

OBJETO:

Yo , identificado con cédula de ciudadania No. de
actuando: en nombre propio (persona natural) o en representacion de
(persona juridica - razon social), me dirijo a ustedes con el fin de manifestarles que conozco y acepto en
su integridad todas y cada una de las especificaciones técnicas y caracteristicas del servicio incluidas en
el Anexo Técnico y en todos los documentos del proceso de la referencia, y en caso de ser adjudicatario
me comprometo a cumplirlas en su integridad, sin observacion alguna.

Igualmente me comprometo a entregar junto a este formato, el anexo técnico debidamente diligenciado,
donde se evidencia cumplimiento de las caracteristicas requeridas, y el cumplimiento de los
parametros exigidos por la Unidad del SPE.

Se firma a los

FIRMA DE LA (EL) PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

X

Nombre
|dentificacion
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FORMATO No. 09

CARTA DE SOSTENIBILIDAD DE PRECIOS

Ciudad y fecha

Sefiores

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO
UAESPE

Ciudad

REFERENCIA: PROCESO DE SELECCION ABREVIADA — SUBASTA INVERSA No. UAESPE-XX__-
2022

OBJETO:

Yo , identificado con cédula de ciudadania No. de
actuando: en nombre propio (persona natural) o en representacion de
(persona juridica - razdn social), me dirijo a ustedes con el fin de manifestarles de forma expresa que
durante la vigencia del contrato mantendré los precios presentados en la oferta econdmica, incluso para
las adiciones que se llegaren a suscribir si fuere el caso, y en caso de ser adjudicatario me comprometo a
cumplir en su integridad, sin observacion alguna.

’

Se firma a los

FIRMA DE LA (EL) PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

X

Nombre
|dentificacion
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